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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo determinar el grado de relacion que
existe entre el manejo de residuos sélidos y la gestidbn ambiental en la municipalidad
del centro poblado de Chen Chen, Moquegua 2021, La hipotesis de investigacion,
el manejo de residuos solidos se relaciona significativamente con la gestion
ambiental en la municipalidad del centro poblado de Chen Chen. Segun su nivel es
correlacional, con un disefio no experimental de corte transversal. La muestra
probabilistica conformado por 145 pobladores del centro poblado de Chen Chen, se
utilizaron la técnica de la encuesta con dos cuestionarios. La investigacion se enfoca
en determinar la relacion que existe entre el manejo de residuos soélidos y la gestion
ambiental en la municipalidad del centro poblado de Chen Chen. Se concluye que
existe una relacion significativa entre el manejo de residuos solidos y la gestion
ambiental de la municipalidad del centro poblado de Chen Chen, segun el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman que es de 0,344, el cual indica una

relacion moderada y positiva.

Palabras clave: Manejo de residuos sélidos, gestion ambiental, caracterizacion,

recoleccion, transporte.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the degree of relationship that exists
between solid waste management and environmental management in the
municipality of the town of Chen Chen, Moquegua 2021, The research hypothesis,
solid waste management is related to environmental management in the Chen Chen
Township Municipality. According to its level, it is correlational, with a non-
experimental cross-sectional design. The probabilistic sample made up of 145
residents of the town of Chen Chen, the survey technigue with two questionnaires
was used. The research focuses on determining the relationship between solid
waste management and environmental management in the municipality of Chen
Chen populated center. Itis concluded that there is a significant relationship between
solid waste management and environmental management of the municipality of the
town of Chen Chen, according to Spearman’'s Rho correlation coefficient, which is
0.344, which indicates a moderate and positive relationship.

Keywords: Solid waste management, environmental = management,

characterization, collection, transportation.



INTRODUCCION

En el mundo existe poco interés por la reutilizacion y reciclaje por los desechos
gue generan la sociedad, lo cual afecta a los niveles de la cadena trofica,
llegando algunas veces a las mesas de los seres humanos, actualmente el
principal mitigador es la gestion ambiental de toda la contaminacion que es
generado por la humanidad, al pesar que existe un crecimiento exponencial de

los desechos solidos (Suarez Navarrete 2020)

Los residuos solidos son manejados de diferentes formas en el mundo, varia en
funcion de sus culturas urbanas, comerciales, agricolas y sociales. De acuerdo
a Zarpany Caro (2018) en el Peru se puede percibir que uno de los més grandes
problemas, es el manejo del medio ambiente y la gestion inapropiada de los
desechos soélidos. Segun el Ministerio del Ambiente, el Perld genera
aproximadamente unas 20 TM al dia de desechos sélidos en los gobiernos
locales, de los cuales se estima que el 49% se dispone de manera oportuna en
los rellenos sanitarios, el 50% se disponen en los botaderos y menos del 1% se

logra valorizar.

Una muestra de ello es el caso del centro poblado de Chen Chen en la provincia
de Moquegua Moquegua, donde datos recientes afirman que eliminarse dichos
residuos sélidos, genera aproximadamente unas 240 m® en el centro poblado,
actualmente los vecinos del centro poblado consideran que no se logra un
correcto manejo de los desechos municipales, por lo que este inapropiado
manejo de desechos en el centro poblado de Chen Chen, est4 generando

problemas ambientales, sociales y econdmicos a la poblacion urbana.

La municipalidad del centro poblado de Chen Chen, entidad que brinda el
servicio de gestion de desechos solidos, presenta algunos obstaculos en su
proceso, inconvenientes con respecto a los vehiculos de recoleccion que son
insuficientes, la existencia de escasos ambientes de almacenamiento, poco
personal en el area operativa, la existencia de profesionales ineficientes y en
algunos casos no cuentan con la experiencia necesaria para el cargo, lo cual

1



genera un incremento considerable de los puntos criticos existentes en el
espacio urbano del centro poblado de Chen Chen. Este problema genera
preocupacion en los habitantes de la region, esto se debe al impacto negativo
sanitario y ambiental que esta afectando especialmente al substrato terrestre,
es decir a la calidad del suelo, asi como al mapa freético, calidad del agua
potable y conservacion de la atmosfera como lo es la calidad del aire. El control
inapropiado de los desechos solidos de la municipalidad ha conseguido llegar
al punto mas alto con el establecimiento del estado de emergencia sobre la
gestion y el control de desecho sélido municipal en el centro poblado de Chen

Chen concernientes a la ultima disposicion de desechos soélidos municipales.

Este estudio esta siendo justificado desde la perspectiva tedrica, practico,
metodolégico y social, lo cual es importante para futuros trabajos de
investigacion que estan relacionados con el tema de investigacion, visto desde
la perspectiva tedrica, este estudio aportara con conocimientos teéricos sobre
las variables y dimensiones, como bases teoricas para las futuras
investigaciones sobre este tema en concreto que es el manejo de desechos
sélidos y gestidbn ambiental. Desde la perspectiva practica, el presente estudio
arribara a los elementos necesarios para poder abordar con detalle en la gestién
de los desechos sélidos, mediante el enfoque ambiental. Se parte de la realidad
del inadecuado manejo de los desechos solidos y la gestion ambiental de la
municipalidad del centro poblado de Chen Chen; la presente investigacion surge
como una necesidad de cuidado del medio ambiente, donde el reciclaje, el
cuidado de las areas verdes, no se manejan de forma adecuada. Por otra parte,
esta investigacion aporta con elementos necesarios para tomar conciencia por

parte de los ciudadanos.

La justificacidon metodologica esta dada, ya que establece serie de normativas
y directrices que permiten encaminar la ejecucion del estudio, considerando el
tipo, nivel y disefio del estudio realizado, de la misma manera el uso de
instrumentos empleados para la obtencion de informacién y el analisis de

resultados del estudio. Finalmente se justifica socialmente, porque permitird que



los ciudadanos y el municipio de Chen Chen, se organizasen de manera mas
adecuada para la categorizacion, captacion, movilizacion y disposicion de los

desechos sdlidos mediante una mejor gestion municipal.

Teniendo como punto de partida la realidad problematica expuesta se ha
logrado establecer el principal problema y los problemas derivados del estudio.
El principal problema del presente estudio fue ¢Como se relaciona la gestion
ambiental con el manejo de desechos sélidos en la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen, Moquegua 2021? Y los problemas derivados del estudio

son los siguientes:

» PEL: (Como es la gestion ambiental en la municipalidad del centro poblado
de Chen Chen, Moquegua 20217

= PE2: ;Como es el manejo de residuos solidos en la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen, Moquegua 20217

El objetivo principal que se establecio fue determinar el grado de relacién que
existe entre la gestibon ambiental y el manejo de desechos sélidos en la
municipalidad del centro poblado de Chen Chen, Mogquegua 2021. Los objetivos

especificos fueron los siguientes:

= OEL: Describir la gestion ambiental en la municipalidad del centro poblado
de Chen Chen, Moquegua 2021.
= QOE2: Conocer el nivel de manejo de residuos solidos en la municipalidad del

centro poblado de Chen Chen, Moquegua 2021.

La hipotesis general fue que la gestion ambiental se relaciona significativamente
con el manejo de residuos solidos en la municipalidad del centro poblado de
Chen Chen, Moquegua 2021.



MARCO TEORICO

Freiles (2016) menciond que el incremento de los desechos sdlidos es un
problema que deteriora en gran magnitud el ambiente, para conseguir una
mejora en la calidad de vida de los ciudadanos es fundamental realizar un
apropiado control y aprovechamiento de los desechos sélidos. Concluye que,
entre Barranquilla y Madrid existen grandes diferencias las principales son la
educaciéon ambiental de los habitantes y el tratamiento y gestion de los
desperdicios sélidos, el municipio colombiano deberia adoptar normas que
estan dirigidas a la gestion de los desechos sdlidos tomando el ejemplo de la
ciudad de Madrid, el incumplimiento de estas normas deberia ser sancionado
por parte de las administraciones publicas, asi mismo seria util de igual manera
adoptar medidas que puedan facilitar la separacion de los desechos sélidos asi

como hacer esfuerzos y enfatizar en la educacion ambiental de la poblacion.

Guerra (2018) tuvo como objetivo, desarrollar estrategias para el manejo
adecuado de desperdicios sdlidos, en el barrio La Democracia, que busque
contribuir a la concientizacién dentro del ambito familia para su correcta
separacion y categorizacion hasta su recoleccién y disposicion final. La
metodologia de la investigacion se centre en cinco fases: tedrico conceptual,
descripcion actual, diagnostico, analisis y solucién y propuesta. La investigacion
concluye afirmando que existe un factor hace que la produccién de los desechos
sélidos aumente, es la interrumpida provision de agua potable en los hogares,
ya que en gran numero de las familias estudiadas utilizan utensilios

descartables como platos, vasos y cubiertos para ingerir sus alimentos.

Suarez (2020) estableci6 como objetivo de estudio analizar la gestidn
medioambiental y el tratamiento de desperdicios sélidos en el municipio de
Guayaquil. Su investigacion fue de tipo basico, correlacional, no experimental.
Selecciono una muestra integrada por 35 trabajadores a quienes se les dio a
responder una encuesta conformada por 20 preguntas, para verificar la validez

de los datos obtenidos se hizo uso del alfa de cronbach, alrededor de 0,947,



determinando que este posee un alto grado de confiabilidad. Después del
procedimiento de obtencion de datos se continuo a examinar, interpretar y
comparar los resultados, concluyéndose que, es necesario mejorar el grado de
efectividad de las actividades concernientes a la gestion del medio ambiente y

el tratamiento de desecho solido en el municipio de Guayaquil.

En el &mbito nacional tenemos a Zarpan y Caro (2018) afirmaron que la
poblacion mayoritariamente del sector agricola muestran cierta indiferencia con
respecto a la contaminacion por los desperdicios sélidos, es evidente la
presencia de acumulaciones los desechos solidos en las calles, chacras,
guebradas y canales de riego. Solo se utiliza un contenedor de basura el mismo
que no da abasto para el depdsito de todos los desechos soélidos, asi mismo el
recolector de basura solo transita 2 veces por semana. Los encargados de las
entidades publicas tienen conocimiento de esta problematica, sin embargo, no
muestran ningan interés en solventar el problema al igual que algunos
pobladores. La propuesta para solucionar esta problematica esta impulsada por
la institucién educativa, como primer paso tiene el objetivo de concientizar a los
nifios de la institucion implementando calificaciones que incluyan el adecuado
manejo de los desperdicios sélidos, ademés de formarse un comité de cultura
ambiental el cual estara formado por el personal administrativo de la institucién
educativa y estudiantes sobresalientes asi también como el agente del
municipio, con el objetivo de realizar coordinaciones con la municipalidad hacia
el cumplimiento de las funciones de limpieza, el recojo de las acumulaciones y
de los botaderos. Esta propuesta también incluye a los pobladores para que
fabriquen compostaje para el abono organico y puedan clasificar los productos
gue pueden ser reciclados para generar de cierta manera un ingreso

econdmico.

Pérez (2021) definié como objetivo principal de su estudio establecer el nivel de
influencia existente entre la gestion medioambiental y el manejo de desechos
sélidos en el centro médico 9 de abril. El estudio ejecutado fue de tipo basico,

descriptiva y correlacional, no experimental, siendo participe del estudio 45



empleados del centro de salud a quienes se les dio a responder 2 encuestas,
los resultados arrojaron que la gestién del medioambiental y el control de los
desperdicios sélidos tienen un valor de Rho=-0.059 siendo esta una correlacién
gue negativa moderada y sig. bi. p=0.700, que acepta la hipétesis nula.
Concluyendo que el grado de gestién del medio ambiente dentro del hospital 9
de abril ubicado en Tarapoto durante el afio 2020 fue medido como 68% de nivel
medio, 18% mala y 14% buena, de la misma manera el nivel del manejo de

desperdicios solidos fue medido como 57% medio, 25% alto y 18% bajo.

Arana y Gonzales (2021) defini6 como propdésito de su estudio determinar si la
gestiébn adecuada de los desechos sélidos contribuye al mejoramiento de la
gestibn medioambiental en la municipalidad del distrito de Laredo. La
metodologia efectuada para la realizacién del estudio se basé en efectuar un
diagnéstico situacional, seleccionando como la poblacion de estudio a 362
viviendas a quienes se les ha dado a responder un cuestionario como
instrumento de obtencion de datos. Posteriormente, al andlisis de los datos, los
resultados han evidenciado que 55,8% de la poblacién encuestada muestra una
notable insatisfaccién por el servicio de limpieza de los lugares publicos y
64,91% muestran un rechazo a que los desechos sélidos municipales sean
almacenados en el botadero “San Idelfonso”. Toda la informacion obtenida y
procesada con antelacién ha dado como resultado medidas concretas para un
adecuado manejo de desperdicios solidos que le compete a la municipalidad.
Finalmente, se concluyé que para mejorar la gestion ambiental se debe resaltar
la importancia de la valorizacion de los residuos desechos municipales
realizando constantes talleres informando sobre la educacion para el cuidado
del ambiente y la participacion de los ciudadanos en todas las fases que se

pretende implementar.

Casas (2020) afirm6 que la municipalidad distrital de Cascas realizé una
deficiente gestidbn ambiental, a pesar de contar con instrumentos de gestion
ambiental, politicas, programas y estrategias, aun no son implementados

ocasionando insatisfaccién por parte de los ciudadanos, evidenciando que la



municipalidad no presentan ningun tipo de compromiso con el medio ambiente,
se hicieron esfuerzos para realizar un taller de sensibilizacion y educacion
ambiental con el objetivo de cumplir las recomendaciones que figuran en el plan
de accion del plan regional de manejo de residuos sdlidos, también se identifico
que el reciclaje de los residuos organicos podria ser utilizado para las areas

verdes y poder mejorar las tierras agricolas.

Chéavez (2020) ha definido como objetivo principal de su investigaciéon
establecer el grado de influencia existente entre la gestion integral de los
desechos sélidos y la contaminacion del ambiente en el municipio distrital de la
Victoria. La metodologia utilizada para la realizacion de su estudio fue de tipo
basico, enfoque cuantitativo, hipotético-deductivo, correlacional y no
experimental, la poblacion seleccionada a estudiar fue integrada por 56,400
hogares y la muestra obtenida fue de 109 hogares del distrito de La Victoria,
para la realizar la obtencion de informacion se empleé una encuesta. Los
resultados de la investigacién han mostrado que el Rho de Spearman, tiene un
valor de 0,606 y con una significancia de 0,000. Permitiendo concluir que existe
una influencia regular entre la gestion integral de los desechos sdélidos y

contaminacion ambiental en el municipio distrital de La Victoria.

Villoslada (2019) tuvo como propdsito establecer el nivel de influencia entre la
gestion del medio ambiente y eficiencia ecoldgica en los trabajadores de la
UGEL Santa del distrito de Nuevo Chimbote. El estudio efectuado fue
correlacional, cuantitativo, no experimental, transversal, tomando como muestra
a analizar a 72 empleados administrativos de la UGEL Santa a quienes se les
dio a contestar dos cuestionarios de 16 preguntas cada uno, teniendo como
variable gestion ambiental y ecoeficiencia. Los datos obtenidos dieron como
resultado que la gestion ambiental esta vinculada considerablemente con la
eficacia ecoldgica de los trabajadores administrativos de la UGEL Santa, en la
cual el Rho de Spearman fue de 0,686. Concluyendo que, existe un alto grado

de influencia entre la gestion ambiental y la ecoeficiencia.



Neri (2020) ha definido como principal proposito del desarrollo de su estudio
establecer el nivel relacional existente entre los desperdicios soélidos y la
contaminacion del medio ambiente por los pobladores en la segunda zona de
Villa Maria del Triunfo. El estudio es de tipo basico, descriptivo, cuantitativo, no
experimental, transversal, hipotético deductivo, haciéndose aplicacion Rho de
Spearman. La muestra que seleccionada para su estudio fue integrada por 380
personas, conformada en su totalidad por ciudadanos que habitan los predios
de la zona seleccionada, a quienes se les dio a contestar una encuesta con el
fin de conocer su opinion. Los resultados muestran que existe un conocimiento
medio sobre el manejo de los desperdicios sélidos y la contaminacién del medio
ambiente dando como respuesta que no reciben ningun tipo de capacitacion o
panfleto sobre estos temas por parte de la municipalidad. Concluyendo que
existe un alto grado de influencia ente el manejo de los desperdicios sélidos y

la contaminacion medioambiental en el distrito de Villa Maia del Triunfo

Valdera (2020) tuvo como objetivo determinar el nivel de la gestién y manejo de
desechos solidos en los distritos de Guadalupe y Pacasmayo. Su estudio fue de
enfoque cuantitativo, transversal, no experimental de tipo descriptivo. Los
resultados muestran las municipalidades seleccionadas tienen deficiencias con
respecto a la administracion, la municipalidad de Guadalupe muestra un grado
de no probacion del 40%, mientras que la municipalidad de Pacasmayo muestra
un grado de desaprobacion de un 35%, en el caso de las dos municipalidades
existe un nivel del 30 % que consideran que la gestion y manejo de residuos
son adecuados. Los parrafos anteriores nos permitieron dar a conocer los
diferentes antecedentes nacionales e internacionales como soporte para la
presente investigacion, en relacion a las variables de la investigacién se

presenta a continuacion los fundamentos tedricos:

Arana y Gonzales (2021) definieron el manejo de los desechos solidos como la
técnica gestionar los desperdicios sélidos segin su composicién desde el

momento en que se generan hasta su disposicion final.



Céceres y Lingan (2020) definieron al manejo de los desperdicios sélidos como
cualquier accion de planificacidbn administrativa, la evaluacion y las estrategias

de accion para el adecuado manejo de los desechos sélidos.

Sacha & Villarreal (2014) definio el manejo de desechos soélidos como:
“categorizacion y la atribucion de nuevas tecnologias, medios, técnicas,
procedimientos y los planes de gestiébn que son apropiados para lograr los

objetivos definidos de la gestion de los desechos sélidos”.

Hannibal et al. (2016) y Sarmiento (2015) clasificacion a los desechos soélidos
en 6 grupos: organicos, plasticos, papel, carton, madera y otros. (Goicochea
Cardoso 2015), clasifica a los desechos sdlidos segun su origen, clasificandolos
de diferentes maneras: domésticos, industriales, agricolas, comerciales,
hospitalarios no peligrosos y de la construccién. Segun el Ministerio del Medio
Ambiente del Peru y la Ley N° 27314 Ley general de desperdicios soélidos se

clasifican: por su origen, gestion y peligrosidad.

Segun su origen, son la cantidad y la naturaleza de donde estos residuos
provienen, cada uno de estos residuos tiene caracteristicas particulares
diferentes, podemos mencionar a los residuos domiciliarios, comerciales,

hospitalarios, industriales, de construccién, agropecuarios, etc.
Segun su gestion, los residuos segun su gestiéon se dividen en dos:

Los desechos municipales: estos son originadas de actividades domésticas,
actividades comerciales, realizando limpieza urbana y de articulos que

provengan de actividades que puedan producir residuos

Los desechos de gestidbn no municipal: estos son desechos sélidos que por sus
atribuciones y/o caracteristicas o formas de uso estan sujetos a posibles riesgos
gque afecten la salud o el medio ambiente donde habita la sociedad, entre los
desechos que podemos resaltar son los que son compuestos de materiales

metalicos, insecticidas o herbicidas, etc.



Segun su peligrosidad, los residuos de este tipo se clasifican en dos:

Residuos solidos peligrosos: Estos son aquellos residuos que por su manera de
utilizarse o los materiales que lo componen tienen una interaccién riesgosa con

las personas hacia su salud o al medio ambiente.

Residuos solidos no peligrosos: Estos tipos de residuos son generados por los
pobladores, sin embargo, estos no representan una amenaza considerable para
la salud de los individuos o el medio ambiente donde se generan estos

desperdicios.

(Jiménez Martinez 2015) sefala que la produccion de los desechos sélidos
también genera consecuentemente su almacenamiento, movilizacion y
tratamiento de estos, llegando a terminar en algun ambiente adecuado y
controlado. Las dimensiones establecidas segun Cabanillas (2017) para esta

variable son:

Caracterizacion de desechos sélidos urbanos. — Hace posible definir la cantidad
y densidad de los desechos que se producen, a su vez también como sus
componentes para determinar cuales son los mejores equipos y ambientes para
su tratamiento y/o aprovechamiento de estos. Hannibal et al. (2016) ha
considerado que los desechos sélidos tienen que estar debidamente ubicados
de acuerdo a su grado de aprovechamiento. Desde otro aspecto, también
sefala que los programas de categorizacion de los desechos solidos se deben

considerar 2 aspectos principales:

1.- Los gobierno o municipalidades son los principales responsables de la
gestion de los desechos solidos que produzcan sus ciudadanos, con el
propésito que esta produccidén disminuya continuamente a través del tiempo

hasta erradicar definitivamente los riesgos a la salud y del medio ambiente.

2.- Los ciudadanos deben estar en constante participacion sobre el control y
gestion de los desechos sélidos, tendiendo como consecuencia de esta una

considerable reduccion de los riesgos que conllevan el almacenamiento de
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estos desechos. A su vez también informarles sobre los desechos reciclables,
ya que los ciudadanos son los agentes mas importantes en esta actividad de
conservacion y reciclaje de los desechos sdlidos. Carbajal Silva (2018)
establece que la codificacibon de colores de los contenedores de

almacenamiento de residuos solidos permite su segregacion.

Recoleccion de residuos sélidos urbanos. — Para (André and Cerda 2015) las
etapas de captacion y transportacion de los desechos suelen tener un coso
elevado y requieren una minuciosa planificacion. Es el acopio de residuos
sélidos en el lugar de origen, con el fin de separarlos de los ciudadanos. La
recoleccion se puede realizar por medio de la recoleccion en los domicilios, que
pueden ser casa por casa, o por medio de las aceras, mediante la recoleccion
por medio de maquinarias que recorren por las viviendas. Asi mismo, afirma
gue la recopilacion de los desechos se da en las viviendas de los ciudadanos.
Estas se colocan en bolsas y se hacen entrega al personal que est4 encargado
del mismo, ya sea en forma de reciclador formalizado o personal de la
municipalidad, y dependiendo de los dias que estén programados para ser

recolectados.

Transporte de residuos soélidos. — Esta actividad es caracterizada por aquel
medio de transporte que usa caminos determinados de manera segura, este
vehiculo tiene una capacidad de carga medida en metros cubicos, asi como
también estd tomando en consideracion la antigledad de la movilidad, la
compafia que produjo el vehiculo, el tiempo de uso y de vida til, el nimero de
travesias hasta el lugar contenedor o plantas de tratamiento de desechos,
(Carbajal Silva 2018).

Disposicion final de los residuos. — Esta actividad se caracteriza por los métodos
que se emplean para el almacenamiento final de los desechos sélidos
producidos por los ciudadanos. Segun Torres, Gonzalez, and Torres (2017)
sefala que se debe tomar en consideracién el tipo de infraestructura, | tipo de
terreno en el que estara la planta de tratamiento, analizar los impactos
ambientales, el tamafio de la carga maxima que podra soportar, también
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seleccionandolos de acuerdo a los tipos de residuos.

La planta de transferencia de desechos sélidos es un conjunto de maquinaria y
ambientes en los cuales se llevara a cabo el transbordo de los desechos que
traen los vehiculos que recolectan la basura hacia otros que tiene un alto grado
de carga, y estos puedan transportar los desechos hacia su ultimo lugar de
almacenamiento. El relleno sanitario es un lugar donde los desechos sdlidos se

almacenaran que comunmente es realizado en el subsuelo.

La gestion ambiental, seguiin Robin (2012) ha definido que el impacto que tendra
en la sociedad a acumulacion excesiva de los desechos sélidos no es vista
inmediatamente sino que sus repercusiones sociales y medioambientales se
veran en el transcurso de muchos afios. Segun Ley N° 28611 en al articulo 13

inciso 13.1 define la gestion ambiental como:

“Los procesos permanente y continuo, que estan integrados por una serie
de principios, normativas técnicas, procedimientos y acciones, dirigido a
la administracion de los intereses, expectativas y recursos vinculados a
la obtencién de objetivos de la politica ambiental para conseguir de esta
forma, un mejoramiento de la calidad de vida de las personas, el
desarrollo prospero de la sociedad, el desarrollo eficiente de las
actividades econdmicas Yy la preservacion del ambiente y naturaleza del

estado”.

Segun Becerra (2018) definié la gestion del medio ambiente como una serie de
acciones que conducen al manejo ideal del sistema ambiental, incluyendo la
sustentabilidad por lo cual forma parte de una estrategia por la cual se
organizan las tareas a realizar para contribuir con la preservacion del medio
ambiente, mejorando la calidad de vida y evitando los problemas de salud de la

poblacion.

Las dimensiones de la gestion ambiental que establece, Cuenca (2001) indico

gue la gestion medioambiental tiene 4 secciones:
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Segun Cuenca (2001), La seccion ecoldgica es la parte del reconocimiento por
parte del hombre al percatarse que forma parte de la naturaleza y por lo tanto
entiende su estructura y su funcionamiento y la adaptacion a estos mismos, de
agui sale algunos principios importantes, como lo es el reciclaje de desperdicios
y la conservacion de la biodiversidad. La seccion social, segun Cuenca (2001)
definié como la intervencién de los actores singulares o plurales , teniendo en
cuenta que todos tienen el derecho a las mismas oportunidades asi también
como responsabilidad en los procedimiento de la gestidon. La seccion cultural,
corresponde al comportamiento entre el ser humano y la naturaleza, este
procedimiento ha desarrollado formas especificas de relacionarse con estas
mismas, entre las cuales encontramos los saberes, los ritos, las costumbres y
las practicas que deben ser recuperadas y valoradas. La dimensién econdmica,
son los procesos que pueden ser sustentables, también deber considerar y

adoptar una cultura econémica de los involucrados.

Las dimensiones segun Villoslada (2019) son la gestibn de recursos

ambientales, la gestidon social y econdmica:

La gestion de recursos ambientales expresa los compromisos de las entidades
publicas en relacion al medio ambiente en los ejes fundamentales como: las
mejoras continuas, las prevenciones y los controles a la contaminacion. Asi
mismo, considera que todas las politicas ambientales se preocupan por ayudar,
mejorar y cuidar el medio ambiente. La dimension gestion social, lo define como
los servicios que las instituciones publicas brindan a los ciudadanos de manera
eficiente utilizando de forma adecuada los recursos del estado. La dimension
gestion econdémica es de vital importancia debido a que son fuentes de
financiamiento, las cuales van a permitir llevar a cabo las politicas

medioambientales en beneficios de la salud de los ciudadanos.
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

La investigacion que he desarrollado ha estado orientada segun su finalidad,
lo que conlleva a decir que el estudio desarrollado fue de tipo aplicado,
Carrasco (2009), ha establecido que los estudios de tipo aplicado tienen
objetivos muy definidos y practicos, lo que quiere decir es que la investigacion
tiene como propadsito actuar, modificar y transformar ciertas actividades en la
realidad. Esta investigacion quiere conseguir producir cambios en el manejo
de los desperdicios solidos en los ciudadanos del centro poblado de Chen

Chen, mediante buenas préacticas y ejecucion de la gestion ambiental.

Para este estudio el disefio escogido fue no experimental, transversal,
conforme refiere Roberto, Hernandez y Sampieri, (2014) consideran que “los
disefios transversales correlacionales, describe las relaciones que existe

entre dos 0 mas variables en explicito lapso de tiempo”.

La investigacion es no experimental debido a que las variables no seran
modificadas de manera intencionada, ya que se desea observar el
comportamiento de los fenémenos en un contexto natural para
posteriormente analizarlos. Es transversal porque se aplicaron dos
instrumentos de recoleccion de datos en un solo momento a la poblacion del

centro poblado de Chen Chen.

El esquema para un diseiio No Experimental, transversal correlacional es la

siguiente:
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3.2.

M: Muestra
01: Variable 1: Gestibn ambiental
02: Variable 2: Manejo de residuo sélido

r: Posible relacion

En el esquema se observa que se aplica los instrumentos de obtencion de
datos (cuestionarios) para cada variable establecida teniendo una muestra
de 145 pobladores obtenidas del total de habitantes del centro poblado de
Chen Cheny se determino el vinculo existente entre ambas variables gestion
ambiental y manejo de desechos soélidos, mediante el estadistico coeficiente

de correlacion de Spearman.

Variables y operacionalizacion

Variable 1. Gestion ambiental

La gestion del medio ambiente, es conformada por cada aspecto que es parte
del medio ambiente tanto como el medio donde habita el ser humano y que
dentro de las disposiciones internas y en su interaccion dentro de un grupo
humano producen modificaciones medioambientales, (Carmona, 2014, p.
43).

Variable 2: Manejo de residuos sélidos

Arana y Gonzales (2021) definen el manejo de desechos sélidos como la
forma técnica de como se desarrolla la gestion de los desechos segun sus
caracteristicas desde el momento en que se generan en su lugar de origen

hasta su disposicion final.
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Operacionalizacion de la variable: Manejo de residuos soélidos

, Definicion Definicion , , : Escala de
Variable ; Dimensiones Indicadores e
conceptual Operacional medicion
L Programas
Caracterizacion S
Segregacion
Arana & Gonzales | Operacionalmente se
2 (2021) definen el recopilara la
o) manejo de desechos percepcion de los
3 sélidos como la | pobladores del centro _ ReCC_Jk_?_CCI_On Ordinal
39 manera técnica de poblado de Chen Recoleccion domiciliaria
oo |como se lleva la| Chen acercade la Recoleccion selectiva | 0. Nunca
38 gestion de los residuos caracterizacion, 1. Casi nunca
ER sblidos segun su captacion, 2. En ocasiones
> T composicién desde el movilizacion y 3. Casi siempre
-% momento en que se disposicion de los 4. Siempre
S generan en su lugar de | desechos sélidos, a Transporte Rutas.
= |origen hasta  su través de un Seguridad
disposicion final cuestionario.
. . Planta
Disposicion

Relleno sanitario
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Operacionalizacion de la variable: Gestiéon ambiental

disposiciones internas
y en su interaccion

ambientales, sociales
y econdémicas. Se

Demografia
Capacitacion y/o

4. De acuerdo
5. Totalmente de

, Definicion Definicion . : : Escala de
Variable ; Dimensiones Indicadores .,
conceptual Operacional medicion
L Areas verdes
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» _ Clima
La gestion ambiental, ar;e;ggstglse . Contaminantes
es conformada por .
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T gmbiente tanto como el percepcion de los Ordinal
~ S medio donde habita el pobladores del centro L, | 1. Totalmente en
S35 |eor humano e | Poblado de Chen Aceptacion de la desacuerdo
= E y d Chen acerca de las comuna 2. En desacuerdo
= dentro de las di . » , Estilo de vida 3 Indeci
= Imensiones Gestion social . InaeciIso
@ O
=5
(]
o

dentro de un grupo
humano producen
modificaciones
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(Carmona, 2014, p. 43)
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cuestionario
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Gestion
econdmica
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Mantenimiento
Supervision
Agua
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3.3.

Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion

La poblacion seleccionada para el siguiente estudio, fue integrada por
13000 pobladores del centro poblado de Chen Chen de Moquegua, la
(INEI).

Muestra
La muestra seleccionada para el presente estudio esta integrada por 145

pobladores del centro poblado de Chen Chen de Moquegua.

Para establecer el tamafio muestral, se hizo uso de la férmula del muestreo
aleatorio simple, utilizando un grado de significancia del 5% y un margen
de error de muestreo del 7%. Mostrando a continuacion el calculo:

7?2 XpXq
Tl0=—E2

Ny

1+

n=

=5

Donde:

N: Tamafo de la poblacién

n: Tamafio de muestra

Z: Es el valor de tabla de la distribucion normal a un nivel de significancia
del 5%.

p: Proporcién de personas en una muestra piloto, que consideran que el
manejo de residuo solido es adecuado.

g: Proporcion de personas que contemplan que la gestion de residuos
solidos no es adecuada.

E: Error de muestreo (7%)

Sustituyendo los datos:



3.4.

3 1.96% x 0.75 x 0.25 B

= = 147
"o 0.072
Donde:
_ 147 145
n= W =14 36
13000
n = 145 pobladores
Muestreo

Para este estudio se llevé a cabo un muestreo probabilistico, en el que tiene
como propodsito de elegir de forma aleatoria un numero de muestra
haciendo uso de un programa informatico, (Hernandez, Fernandez, and
Baptista 2014).

Unidad de anélisis
En este estudio la unidad de analisis que se estableci6é es cada uno de los
ciudadanos mayores de edad que habitan el centro poblado de Chen Chen.

(Hernandez, Fernandez, and Baptista 2014).

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la variable 01: Manejo de residuos solidos

La técnica de obtencion de datos en esta investigacion ha sido la encuesta,

teniendo como instrumento “Cuestionario de manejo de residuos soélidos”
Para la variable 02: Gestion ambiental

Para la obtencion de datos en esta investigacion fue la encuesta, utilizando

para ello el “Cuestionario de manejo de gestién ambiental”
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Validez

Para determinar la validez de instrumentos, se desarroll6 mediante el juicio
de experto, que fue conformado por tres expertos, profesionales con amplia
experiencia y conocimientos sobre el tema, las fichas de validacion se

adjuntan en los anexos.
Confiabilidad

Para realizar la prueba de confiabilidad de instrumentos se efectud
mediante una muestra piloto. Para determinar el grado fiabilidad de los
instrumentos que se han utilizado, se establecié por medio del indice de

fiabilidad Alfa de Crombach (a), y su formula, es como a continuacién se

detalla:
_ k] xS
k-1 S?
Dénde:
K : numero de reactivos en escala

S2  :Varianza de reactivos

S? :Varianza de instrumento

Los parametros para su interpretacion del indice de fiabilidad se revelan en

la tabla siguiente:

Tabla 1. Rango para interpretacion del
coeficiente Alpha de Cronbach

Rango Magnitud
0.0la0.20 Muy baja
0.21a 0.40 Baja
0.41a 0.60 Moderada
0.61a 0.80 Alta
0.8lal.00 Muy alta
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A. Fiabilidad del cuestionario de manejo de residuos soélidos

Los resultados han evidenciado que el grado de fiabilidad es elevado
(0=0.802), esto resultado nos indica que dichos instrumentos:
“‘Cuestionario de manejos de residuos solidos” cuenta con alta

confiabilidad.

Tabla 2.Estadistica de fiabilidad del
cuestionario de residuos sélidos

Alfa de Cronbach N° de item
,802 24

B. Fiabilidad del cuestionario de gestion ambiental

Los resultados han evidenciado que el grado de fiabilidad es elevado
(0=0.824), este resultado representa que el instrumento desarrollado:

“Cuestionario de gestion ambiental es de muy alta confiabilidad.

Tabla 3. Estadistica de fiabilidad del
cuestionario de gestion ambiental

Alfa de Cronbach N° de item
824 12

Descripcion de instrumentos

A. Manejo del residuo sélido

Se analizé la gestidén de los desechos solidos de la municipalidad del
centro poblado de Chen Chen, mediante un cuestionario de 24

preguntas, separadas en cuatro secciones: caracterizacion,
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recoleccion, transporte y disposicion. Con una valoracion por item: del
0 al 4 en una escala ordinal desde nunca, casi nunca, en ocasiones,
casi siempre y siempre. Los puntajes por variable y dimensiones se
convirtieron en niveles de manejo de desechos sélidos: bajo, medio y

alto.

Para proceder con el correspondiente analisis de la variable se recurrio

al baremo con sus respectivas descripciones:

Tabla 4. Descriptores para la variable manejo de residuos
sélidos

Nivel Intervalo Descriptores

La municipalidad del centro poblado de
Alto 65 - 96 Chen Chen muestra un alto nivel en la
gestion del residuo soélido

La municipalidad del centro poblado de
Medio 33-64 Chen Chen muestra un nivel medio en
la gestion del residuo solido

La municipalidad del centro poblado de
0-32 Chen Chen muestra un nivel bajo en la
gestion del residuo sélido

B. Gestion ambiental

Se analizé la gestion ambiental de la municipalidad del centro poblado
de Chen Chen, con un cuestionario de 12 preguntas, divididos en tres
secciones: ambiental, social y econdmica. Con una valoracién por item:
del 1 al 5 en una escala ordinal desde completamente desacuerdo a
completamente de acuerdo. Los puntajes por variable y dimensiones se

convirtieron a niveles: bajo, medio y alto.

Para el andlisis de la variable gestion ambiental se ha considerado a
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3.5.

bien utilizar el siguiente baremo con los detalles correspondientes.

Tabla 5. Descriptores para la variable gestiéon ambiental

Nivel Intervalo Descriptores

La municipalidad del centro poblado de
Alto 45 - 60 Chen Chen muestra un alto nivel en
gestion ambiental.

La municipalidad del centro poblado de
Medio 29 - 44 Chen Chen muestra un nivel medio en
nivel en gestién ambiental.

La municipalidad del centro poblado de
Bajo 12 - 28 Chen Chen muestra un nivel bajo en
nivel en gestion ambiental.

Procedimientos
Se aplicé la técnica de la encuesta para la obtencion de informacion, para

lo cual se realizaron las siguientes actividades:
Actividad 01: Elaboracién de cuestionarios

De acuerdo a las bases teéricas y operacionalizacion de variables se
construyeron los cuestionarios que permitieron medir y evaluar las variables

de la investigacion.
Actividad 02: Validacién y fiabilidad de instrumentos

Los instrumentos validados segun el juicio de 03 expertos en el tema de
investigacion y se determino la confiabilidad de los instrumentos, mediante
el modelo estadistico Alpha de Cronbach, para ello se utiliz6 una muestra

piloto que garantice que la recopilacion de la informacion sea confiable.

Actividad 03: Recoleccion de datos
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3.6.

3.7.

Se realiz6 la encuesta de forma aleatoria a 145 pobladores del centro
poblado de Chen Chen de Moquegua, para que posteriormente procesar y

sistematizar dicha informacion.

Método de anélisis de datos
Es un proceso en el que se basa en procesar la informacion obtenida, con
el fin de conseguir datos Utiles para la investigacion (Hernandez,

Fernandez, and Baptista 2014). Se utilizo el andlisis estadistico inferencial.

Para el analisis de los resultados se utilizaron los programas Excel y SPSS

version 26.

Aspectos éticos

La investigacion se realizé teniendo como orientacion los valores morales,
con honestidad y transparencia, ya que esta fundamentado en las normas
y directivas del codigo de ética de la Universidad Cesar Vallejo. Los datos
conseguidos para la ejecucion del estudio son con fines especialmente

académicos.

24



IV. RESULTADOS

4.1.

4.2.

Andlisis e interpretacion de resultados
A continuacién, presentamos los resultados que se han conseguido en el

estudio realizado.

Descripcion de las dimensiones de la gestion ambiental

Primeramente, presentaremos los resultados encontrados de las
dimensiones de la gestion ambiental del municipio de Chen Chen, los
resultados fueron procesados con el software estadistico SPSS version 26.

Tabla 6. Dimension gestion de recursos
ambientales de la variable gestién ambiental

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 12 8,3
Medio 86 59,3
Alto 47 32,4
Total 145 100,0

Estos resultados revelados en la tabla 6 exhiben que el 59.3% de los
pobladores consideran la existencia de un grado regular en la
administracion de recursos ambientales en la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen, el 8,3% considera que existe un nivel bajo en la

gestion de recursos ambientales.
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Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura 1. Dimension gestion de recursos ambientales de la variable gestion
ambiental

De acuerdo a la Figura 1, podemos observar que la mayoria de los
ciudadanos afirman que la municipalidad del centro poblado de Chen Chen
viene logrando metas en el mantenimiento de areas verdes con la
participacion de los vecinos. Asi mismo, afirman que cada afio se va
mejorando el clima del centro poblado de Chen Chen y que los deshechos
de la via publica son recogidos diariamente.

Tabla 7. Dimension gestion social de la variable
gestién ambiental

Niveles Frecuencia  Porcentaje
Bajo 16 11,0
Medio 105 72,4
Alto 24 16,6
Total 145 100,0

Los resultados mostrados en la Tabla 7 exhiben que el 72.4% de los

pobladores consideran que existe un nivel medio en la gestion social en la
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municipalidad del centro poblado de Chen Chen, el 11% considera que

existe un nivel bajo en la gestion social.

80

Porcentaje

Bajo Media Alto

Figura 2. Dimension gestion social de la variable gestion ambiental

De acuerdo a la Figura 2, podemos observar que los ciudadanos afirman
que la municipalidad del centro poblado de Chen Chen implementa
proyectos de conservacion del medio ambiente, debido a que se preocupa
por el cuidado del ambiente y que realiza actividades de capacitacion y/o

concientizacion sobre buenas practicas ambientales.

Tabla 8. Dimension gestion econémica de la
variable gestion ambiental

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 12,4
Medio 106 73,1
Alto 21 14,5
Total 145 100,0

Los resultados mostrados en la Tabla 8 exhibe que el 73.1% de los

pobladores consideran que existe un nivel medio en la gestion de los
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recursos econdémicos de la municipalidad de Chen Chen, con respecto a la
gestion ambiental, el 12.4% considera que existe un nivel bajo en la gestion

econdmica.

80

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura 3. Dimension gestion econdmica de la variable gestion ambiental

De acuerdo a la Figura 3, podemos observar que los ciudadanos afirman
que el presupuesto que se le asigna a la gestion de las areas verdes del
centro poblado de Chen Chen es suficiente, también afirman que el plan de
supervision municipal y el cuidado del medio ambiente resulta eficaz en el
centro poblado de Chen Chen y que los horarios y politicas urbanas que
emanan del centro poblado de Chen Chen para el riego con agua de

parques y jardines se cumplen en todo el sector.

28



4.3.

Descripcion de la variable gestion ambiental

Tabla 9. Gestion ambiental

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 10 6,9
Medio 124 85,5
Alto 11 7,6
Total 145 100,0

Estos resultados revelan en la tabla 9, que el 85.5% de los pobladores
consideran que existe un nivel medio en la gestion del medio ambiente en
la municipalidad de Chen Chen, el 6.9% considera la existencia un nivel
bajo en la administracién del medio ambiente de la municipalidad de Chen
Chen.
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Figura 4. Gestion ambiental

De acuerdo a la figura 4, podemos observar que los ciudadanos afirman
gue existe una regular gestion de los recursos ambientales, de la gestion

social y econdmica en la municipalidad de Chen Chen.
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4.4. Descripcion de las dimensiones de la variable manejo del residuo
solido

Tabla 10. Dimensidon caracterizacion de la
variable manejo de residuo solido

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 90 62,1
Alto 55 37,9
Total 145 100,0

Los resultados mostrados en la Tabla 10 exhiben que el 62.1% de los
pobladores consideran que existe un nivel medio en la caracterizacion de
la gestidon del desecho sélido de la municipalidad de Chen Chen, el 37.9%
considera que existe un nivel alto en la caracterizacion del residuo sdlido

de la municipalidad de Chen Chen.

Porcentaje

Medio Alto

Figura 5. Dimensién caracterizacion de la variable manejo de residuos solidos

De acuerdo a la figura 5, podemos observar que los ciudadanos sefialan
que es considerablemente importante la gestion adecuada del desecho
sélido para conseguir una mejora notoria en el servicio de acopio, asi
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mismo afirman que es imperante orientar a los pobladores con respecto a
la separacion de desechos sélidos municipales, también afirman que se
realizan talleres de sensibilizacién concernientes a la segregacion de los
desechos solidos 'y a su vez consideran que es oportuno realizar campafas

domiciliarias para la desviamiento de los desechos sélidos.

Tabla 11. Dimension recoleccion de la variable
manejo del residuo sélido

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 73 50,3
Medio 72 49,7
Total 145 100,0

Dicho resultado que se muestra en la tabla 11 exhiben que el 50.3% de los
pobladores consideran que existe un nivel bajo en la recoleccion del
manejo del desecho sélido de la municipalidad de Chen Chen, el 49.7%
considera que existe un nivel medio en la recoleccion de los desperdicios

sélidos de la municipalidad de Chen Chen.
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Figura 6. Dimension recoleccion de la variable manejo del residuo sélido
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De acuerdo a la figura 6, podemos observar que los ciudadanos afirman
que las personas encargadas de la recoleccién casi nunca realizan la
accion de separar los residuos sélidos durante la recoleccion, el personal
encargado de la recopilacion en varias ocasiones se acerca a las viviendas
durante dias especificos, asi mismo los ciudadanos afirman que el algunas
ocasiones entregan los residuos segregados a recicladores que no son de
la municipalidad de Chen Chen y que la recoleccién de desechos de forma

selectiva casi nunca se realiza en los dias ni en las horas programadas.

Tabla 12. Dimension transporte de la variable
manejo del residuo solido

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 4.8
Medio 136 93,8
Alto 2 1,4
Total 145 100,0

Los resultados mostrados en la tabla 12 exhiben que el 93.8% de los
pobladores consideran que existe un nivel medio en el transporte de los
desechos solidos por parte de la municipalidad de Chen Chen, el 1.4%
considera que existe un nivel alto en el transporte de los despedicios

sélidos de la municipalidad de Chen Chen.

32



100

80

&0

Porcentaje

40

20

: 2
Bajo Medio Alto

Figura 7. Dimension transporte de la variable manejo de residuos solidos

De acuerdo a la figura 7, podemos observar que los ciudadanos consideran
gue es adecuado el servicio transporte por rutas especificas para la
recopilacion de desechos solidos, el camion recolector cumple con las rutas
establecidas, la comuna posee un sistema de comunicacion para dar
informacion al vecino afectado por la ausencia de dicho servicio y que las
unidades vehiculares guardan relacién con su dimensién en consonancia

con el disefio de vias.

Tabla 13. Dimension disposicion de la variable
manejo de residuos sélidos

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 1.4
Medio 79 54,5
Alto 64 44,1
Total 145 100,0
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Los resultados mostrados en la tabla 13 exhibe que el 54.5% de los
pobladores consideran que existe un nivel medio en la disposicién de los
desechos solidos por parte de la municipalidad de Chen Chen, el 1.4%
considera que existe un nivel bajo en la disposicion del desperdicio sélido

de la comuna de Chen Chen.

&0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura 8. Dimension disposicion de la variable manejo del residuo sélido

Segun la figura 8, podemos visualizar que los ciudadanos consideran de
utiidad que la comuna de Chen Chen cuente con una planta para
transferencias, que su ves también cuenta con una estrategia de manejo
de desechos para la eliminacion de cualquier tipo de peligro pueda atentar
contra las personas, también afirman que los desechos solidos que se
genera en los domicilios son dirigidos hacia un relleno sanitario y que la
municipalidad del centro poblado de Chen Chen cuenta con un relleno

sanitario donde se almacenan los residuos que se generan en los hogares.
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4.5. Descripcion de la variable manejo del residuo solido

Tabla 14. Manejo del residuo solido

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 142 97,9
Alto 3 2,1
Total 145 100,0

Los resultados mostrados en la Tabla 14 exhibe que el 97.9% de los
pobladores consideran que existe un nivel medio en el manejo de desechos
sélidos por parte del municipio del centro poblado de Chen Cheny el 2.1%
considera que existe un nivel alto en la gestion del desecho sélido de la

comuna del centro poblado de Chen Chen.

100

a0

60

Porcentaje

40

20

Medio Alto

Figura 9. Manejo del residuo solido

De conformidad a la figura 9, podemos observar que los ciudadanos
consideran adecuado el manejo de desechos solidos, en relacion a la
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4.6.

4.6.1.

caracterizacion, captacion, movilizacion y disposicion del residuo sélido que
la municipalidad de Chen Chen realiza.

Contrastacion de hipotesis

Para determinar el estadistico a emplearen las pruebas de hipétesis de la
investigacion, en primer lugar, se realiza la prueba de normalidad de dichas
variables de investigacion:

Prueba de normalidad

La formulacion de hipoétesis de normalidad es de la siguiente manera:

H,: Las variables manejo del residuo sélido y gestion ambiental tienen la
forma de la distribucién normal

H,: Las variables manejo de residuos solidos y gestion ambiental no

tienen la forma de la distribucién normal

Tabla 15. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Manejo de residuos sélidos ,068 145 ,098 ,985 145 ,128
Gestion ambiental ,119 145 ,000 ,956 145 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como el p-valor de la variable manejo de residuos sélidos es mayor a 0.05
y gestion ambiental es menor a 0.05 en Kormogorov-Smirnov (estadistico
para muestras grandes), entonces se verifica que la variable manejo de
residuos solidos es igual a la distribucién normal, pero la variable gestion
ambiental no es semejantes a la distribucion normal. Por tanto, el

estadistico que se utilizd es el coeficiente de correlacion de Spearman.
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4.6.2. Hipotesis general

1.

Formulacion de hipotesis

H, : El manejo del residuo soélido no se relaciona con la gestion
ambiental en la municipalidad del centro poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

H, : El manejo del residuo sélido se relaciona significativamente con
la gestion ambiental en la municipalidad del centro poblado de Chen

Chen, Moquegua 2021.

Estadistico de prueba

Para probar la hipétesis de investigacion, se desarrolld el coeficiente
de correlacion de Spearman, el cual no exige el cumplimiento de que
las variables sean semejantes a la curva normal, lo cual se demostro
anteriormente. Los célculos se realizaron utilizando el software SPSS

version 26, cuyos resultados se muestran a continuacion:

Tabla 16. Correlacién entre el manejo de residuos sélidos y la gestion
ambiental

Manejo de Gestion

residuos solidos ambiental

Rho de Manejo de Coeficiente de correlacion 1,000 ,344™
Spearman residuos sélidos  Sig. (bilateral) . ,000
N 145 145
Gestion Coeficiente de correlacion ,344™ 1,000

ambiental Sig. (bilateral) ,000
N 145 145
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** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

3. Decision estadistica
Los datos que se obtuvieron muestran que el valor de p=0,00 es menor
a 0.05, de tal forma se rechaza la hipotesis nula y aceptamos la
hip6tesis alterna, concluyendo de esta manera que existen estadisticas
concretas que pueden afirmar que el manejo de los desechos soélidos
estd vinculado en un alto grado con la gestion ambiental en la

municipalidad de Chen Chen, Moquegua 2021.

V. DISCUSION

De acuerdo al objetivo principal establecido, los resultados que se han
obtenido segun la tabla 16, exhibe un valor de p=0,000 siendo este menor a
0,05 de significancia, de tal forma que evidencia que existe un vinculo
respecto al manejo del desecho sélido y la gestion del medio ambiente en el
municipio estudiado. Por otra parte Suarez (2020), sefiala que el tratamiento
de los desperdicios soélidos y la gestion del medio ambiente en la
municipalidad de Guayaquil estdn ligeramente vinculados. Resultados
similares al encontrado en nuestra investigacién, pero también encontramos
a Pérez (2021) quien concluyo que la gestion del ambiente tiene una
influencia negativa moderada, teniendo como resultado de su estudio un valor
de Rho=0,059 y un sig. bi. de p=0.700, estos resultados difieren del realizado

debido a que posiblemente son realidades muy distintas.

De acuerdo al primer objetivo especifico, describir la gestion ambiental en la
municipalidad de Chen Chen, Moquegua, los resultados mostrados en la
Tabla 9, evidencian que el 85.5% de los pobladores de la municipalidad del
centro poblado de Chen Chen consideran que la municipalidad muestra un
nivel medio en la gestién ambiental, resultados que al ser comparados con lo

encontrado por (Villoslada Aguirre 2019) quien concluye que el nivel de
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gestion del medio ambiente es regular en un 79,2%, para (Neciosup 2020) la
gestion medioambiental que realiza la municipalidad de La Esperanza en
forma general se encuentra entre un nivel medio y alto de aceptacion por parte
del poblador del sector Bellavista, que representan mas del 84% de la

poblacion, resultados similares al obtenido en la presente investigacion.

En relacién al segundo objetivo especifico, en el cual se buscaba conocer el
grado de gestion de los desperdicios sdlidos en la comuna de Chen Chen.
Los resultados concernientes a este objetivo fueron que el 97.9% de los
ciudadanos que participaron del estudio consideran que existe un nivel
regular de relacion al manejo de los desechos sélidos efectuados por la
municipalidad de Chen Chen. En lo que difiere (Valdera Suclupe 2020) cuyo
resultado indica que el 70% de los ciudadanos que participaron en su estudio
sefialan que el nivel en que se encuentra el manejo de los desechos sélidos
es entre deficiente y regular. Segun (Barboza and Delgado 2017) quien afirma
para el manejo de desperdicios sélidos no existe una planta de tratamiento
para el aprovechamiento de los desechos resaltando de esta manera el

descuido notorio de la municipalidad.
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VI. CONCLUSIONES

A continuacion, se presenta las conclusiones de la investigacion como respuesta

a los objetivos e interrogantes.

1. El manejo de desechos sdlidos con respecto a la caracterizacion, recoleccion,
transporte y disposicion de los desechos solidos se relaciona de forma directa
y moderada con la gestion ambiental, es decir gestibn de recursos
ambientales, gestidn social y gestion econdmica de la municipalidad de Chen

Chen, Moquegua.

2. Los pobladores de Chen Chen, refieren que la gestiéon ambiental de la comuna
se encuentra en un nivel regular; como resultado, se obtuvo que el 85.5% de
los ciudadanos consideran que existe un nivel medio en la gestion de los
recursos ambientales, de la gestion social y econémica de la municipalidad del

centro poblado de Chen Chen.

3. Los pobladores de Chen Chen, consideran en un nivel regular el manejo de
los desechos sélidos por parte del municipio de Chen Chen, en ese sentido se
obtuvo que el 97.9% de los ciudadanos consideran que existe un nivel medio
en el manejo de los desperdicios sélidos con respecto a la caracterizacion,
recopilacion, transportacion y disposicion de los desperdicios sélidos de la

municipalidad de Chen Chen.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. A las autoridades de la municipalidad del centro poblado de Chen Chen de
Moquegua, realizar capacitaciones a sus trabajadores con la finalidad de
contar con personal altamente calificado, debido a que se ha demostrado la
existencia relacional entre el manejo de residuos solidos y la gestion ambiental,

lo cual seréa importante para la conservacion del medio ambiente.

2. Se recomienda que la municipalidad del centro poblado de Chen Chen de
Moquegua realice eventos de participacion ciudadana y coordinacién con
instituciones publicas y privadas u organizaciones no gubernamentales para
llevar a cabo la transferencia de conocimiento ambiental hacia la sociedad, con
el fin de fortalecer y mejorar la gestion del conocimiento sobre el medio

ambiente.

3. Optimizar y mejorar la gestién integral del residuo solido domiciliarios en el
centro poblado de Chen Chen, de acuerdo con la normativa vigente,
supervisando desde la caracterizacion de los residuos hasta su disposicion

final a través de los servicios comunitarios que brinda la comuna.
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ANEXOS



ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

. . T Variables - ,
Problema Objetivos Hipétesis . " . Metodologia
Dimensiones
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 01: Manejo | Tipo de investigacién:

¢Coémo se relaciona el manejo de
residuos sélidos y la gestion
ambiental en la municipalidad del
centro poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021?

Determinar el grado de relacion
gue existe entre el manejo de
residuos sélidos y la gestion
ambiental en la municipalidad del
centro poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

El manejo de residuos sélidos se
relaciona significativamente con la
gestion  ambiental en la
municipalidad del centro poblado
de Chen Chen, Moquegua 2021.

de residuos solidos
DIMENSIONES:

- Caracterizacién
- Recoleccion
Transporte
Disposicion

Variable 02: Gestion
ambiental

DIMENSIONES:

- Ambiental
- Social
- Econbmica

Aplicada

Nivel de investigacion:
Correlacional.

Diseiio de la
investigacion: No
experimental,
transversal.
POBLACION

13 000 pobladores del
centro poblado de
Chen Chen de
Moquegua

MUESTRA
145 pobladores del
centro poblado de




PROBLEMAS ESPECIFICOS:

1. ¢Cual es el nivel de relacion
entre la politica ambiental y el
manejo de residuos sélidos en
la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 20217

2. ¢Cual es el nivel de relacién
entre los servicios sociales y
el manejo de residuos sélidos
en la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021?

3. ¢Cual es el nivel de relacién
entre lo econdmico y el
manejo de residuos sélidos en
la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021?

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Determinar la relacion entre la
politica ambiental y el manejo
de residuos sdlidos en la
municipalidad  del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

2. Determinar la relacion entre los
servicios sociales y el manejo
de residuos sdlidos en la
municipalidad  del  centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

3. Determinar la relacion entre lo
econémico y el manejo de
residuos  solidos en la
municipalidad  del  centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

1. Existe relacién significativa
entre la politica ambiental y el
manejo de residuos sélidos en
la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

2. Existe relacion significativa
entre los servicios sociales y
el manejo de residuos sélidos
en la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

3. Existe relacion significativa
entre lo econémico y el
manejo de residuos sélidos en
la municipalidad del centro
poblado de Chen Chen,
Moquegua 2021.

Chen Chen de
Moquegua

TECNICAS E

INSTRUMENTOS DE

RECOJO DE DATOS

- Técnica: Encuesta

- Instrumento: Dos
cuestionarios

TECNICAS DE ANALISIS

DE DATOS

- Tablas de
distribucion de
frecuencias,
graficos
estadisticos,
porcentajes

- Software a utilizar:
SPSS version 2

VALIDACION Y
CONFIABILIDAD DEL
INSTRUMENTO

Juicio de expertos y Alfa
de Cronbach.

CONTRASTACION
Prueba de Hipdtesis de
correlacion.




ANEXO 2: CUESTIONARIO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

INSTRUCCIONES:

Estimado (a) vecino del centro poblado de Chen Chen, mediante el presente cuestionario se desea
obtener informacién respecto al manejo de los residuos sélidos que realiza la municipalidad del

centro poblado de Chen Chen; para lo cual le solicitamos su colaboracion, respondiendo a todas las

preguntas. Nos hay respuestas correctas o incorrectas, éstas son confidenciales y se mantendrd en

reserva su identidad

INFORMACION ESPECIFICA: Marcar (X) en una sola alternativa segln la escala propuesta

0 1 2 3 4
Nunca Casi nunca En ocasiones | Casi siempre Siempre
DIMENSIONES RESPUESTAS
CARACTERIZACION 12 |3
1. ¢Considera que es util el manejo integral de los residuos sdlidos para
mejorar el servicio de recoleccidn?
2. ¢Es necesario capacitar a los ciudadanos con respecto a la clasificacion de
residuos sélidos municipales?
3. ¢Se realiza campanias de sensibilizacidn respecto a los programas
domiciliarios para segregar los residuos sélidos?
4. ¢E|depdsito inadecuado de los residuos tiene un efecto negativo en la
contaminacidn del centro poblado de Chen Chen?
5. ¢Realiza algun tipo de separacion de los residuos antes de ser desechados
por falta de tiempo?
6. ¢Considera usted, que es necesario realizar una campafia domiciliaria
para la separacion de los residuos sélidos?
RECOLECCION 1,23
7. ¢El personal de recolecciéon cumple con seleccionar los residuos sélidos
durante el servicio?
8. (El personal de la recoleccién viene a su domicilio en las fechas
programadas?
9. Cuando el encargado de la recoleccidn de residuos no viene, ¢entrega los
residuos a otros recolectores?
10. ¢Entrega residuos segregados a recicladores que no son de la
municipalidad del centro poblado de Chen Chen?




11.

éLa recoleccion selectiva se realiza puerta a puerta en las horas
establecidas?

12.

¢Considera usted, que estan establecidas las rutas para el barrido de las
calles del centro poblado de Chen Chen?

TRANSPORTE

13.

¢Considera que es adecuado el servicio de rutas de transporte para la
recoleccidn de residuos sélidos?

14.

¢E I camidn recolector cumple con las rutas establecidas?

15.

¢La municipalidad tiene un sistema de comunicacion para informar a los
vecinos afectados por falta del servicio?

16.

¢Los vehiculos transportan los residuos en compartimientos cerrados?

17.

¢Considera usted, que un vehiculo cerrado asegura que no haya
esparcimiento de los residuos sélidos?

18.

éConsidera que los vehiculos guardan relacién de sus dimensiones en
concordancia con el disefo de las vias?

DISPOSICION

19.

¢Considera util que la municipalidad del centro poblado de Chen Chen
tenga una planta de transferencia?

20.

éConsidera usted, que una planta de transferencia permitira el
reaprovechamiento de los residuos?

21.

éConsidera usted, que una planta de transferencia permitiria establece
espacios de uso multiple en las vias del centro poblado de Chen Chen?

22.

éLa municipalidad del centro poblado de Chen Chen cuenta con un plan
de manejo de residuos para la eliminacién de todo lo que pueda atentar
contra el ser humano?

23.

éLos residuos solidos que se genera en su domicilio son trasladados a un
relleno sanitario?

24.

éLa municipalidad del centro poblado de Chen Chen cuenta con un relleno
sanitario donde se almacenan los residuos que se generan en vuestros
domicilios?




ANEXO 3: CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL

INSTRUCCIONES:

Estimado (a) vecino del centro poblado de Chen Chen, le solicitamos su colaboracidn, respondiendo

a todas las preguntas. Nos hay respuestas correctas o incorrectas, éstas son confidenciales y se

mantendra en reserva su identidad

INFORMACION ESPECIFICA: Marcar (X) en una sola alternativa segln la escala propuesta

1 2 3 4

5

Totalmente en | En desacuerdo Indeciso De acuerdo

desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

DIMENSIONES

RESPUESTAS

DIMENSION GESTION RECURSOS AMBIENTALES

2 | 3 | 4

25.

El incremento y el mantenimiento de areas verdes son metas que se viene
logrando con la gestién de la municipalidad y la participacién de los
vecinos.

26.

Cada afio va mejorando el clima del centro poblado de Chen Chen.

27.

El smog del centro poblado de Chen Chen cada afio se va incrementando.

28.

Los deshechos de la via publica, tal como la basura urbana son recogidos
diariamente.

DIMENSION GESTION SOCIAL

29.

La municipalidad del centro poblado de Chen Chen implementa proyectos
de conservacién del medio ambiente.

30.

El tener una mejor calidad de vida involucra el preocuparnos por cuidar
nuestro medio ambiente

31.

El crecimiento poblacional del centro poblado de Chen Chen debe
preocuparnos mas por el cuidado del medio ambiente.

32.

La municipalidad del centro poblado de Chen Chen realiza actividades de
capacitacidn y/o concientizacidn sobre buenas practicas ambientales




DIMENSION GESTION ECONOMICA

33.

El presupuesto que se le asigna a la gestidn de las areas verdes del centro
poblado de Chen Chen es suficiente.

34.

El conjunto de acciones del centro poblado de Chen Chen como el
incremento y mantenimiento de dreas verdes, se articulan para una vida
digna de los vecinos.

35.

El plan de supervision municipal y el cuidado del medio ambiente resulta
eficaz en el centro poblado de Chen Chen.

36.

Los horarios y politicas urbanas que emanan del centro poblado de Chen
Chen para el riego con agua de parques y jardines se cumplen en todo el
sector.




ANEXO 4: FICHA DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE MANEJO DE
RESIDUQOS SOLIDOS

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Mg. Alcides Garzon Flores
Presente:

Asunto: “Validacién de instrumento a través de Juicio de expertos”

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo participante del programa de titulacién
2022 en la Educacion de la Universidad Cesar Vallejo, en la sede de Lima Este, y
siendo requisito la validacion de los instrumentos con las cuales recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion, gracias a la cual
optaré el grado académico de Bachiller.

El titulo de mi proyecto de investigacion es “La Gestion Ambiental y su
relacion con el Manejo de Residuos Soélidos en la Municipalidad del Centro Poblado
de Chen Chen, Moquegua 2021” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
ambientales y/o investigacion ambiental.

El expediente de validacion, adjunto al presente, contiene:

1. Anexo N°01: Matriz de operacionalizacion.

2. Anexo N°02: Diagrama del método para la obtencién del valor
econdmico del servicio de dilucion de nitratos a través de costos evitados.
3. Anexo N°03: Instrumentos de recoleccion de datos para el
contenido de nitrégeno del agua

4. Anexo N°04: Instrumentos de recoleccién de datos para los
costos de descontaminacion

5. Anexo N°05: Certificado de validez de contenido de los
instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

/.S

==

Ventura RoMero, Jhon Deyvid Carrésco Torres, Roger
I: 74203658 DNI: 72138856



ANEXO 5: CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

ANEXO N°05: CERTIFICADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

I.  DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres del validador:

1.2. Cargo e institucién donde labora:

1.3. Especialidad del validador:

1.4. Nombre del instrumento:

1.5. Titulo de lainvestigacion:
“La Gestién Ambiental y su relacion con el Manejo de Residuos Soélidos en la
Municipalidad del Centro Poblado de Chen Chen, Moquegua 2021”

1.6. Autor del instrumento: Ventura Romero Jhon Deyvid; Carrasco Torres Roger

ll.  ASPECTOS DE VALIDACION

Muy
buena Excelente

-200 -400 -600 -1000
00-20% | 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%

Deficiente | Regular Buena

CRITERIOS INDICADORES

Estd formulado con

1. Claridad lenguaje apropiado y
especifico.
Esta expresado en

2. Objetividad conductas
observables.
Adecuado al avance

3. Actualidad de la ciencia vy
tecnologia

4. Organizacion 2w U
organizacion légica.
Comprende los

5. Suficiencia aspectos en cantidad y
calidad.

Adecuado para valorar
6. Intencionalidad | aspectos de las
estrategias

Basados en aspectos
tedricos-cientificos.

Entre los indices,

7. Consistencia

8. Coherencia indicadores y
dimensiones
La estrategia
9. Metodologia responde al propésito

del diagnéstico
El instrumento es
funcional para el
proposito de la
investigacion.

PROMEDIO DE LA VALIDACION

10. Pertinencia




Il. PERTINENCIA DE LOS ITEMS

+ Primera variable: Manejo de Residuos Solidos

Medianamente
suficiente

DIMENSION INDICADORES Suficiente

Insuficiente

- Programas
- Segregacion

- Recoleccion domiciliaria

Caracterizacion

Recoleccion . .
- Recoleccion selectiva
Transporte ) Rutas
P - Seguridad
. .., - Planta
Disposicion

- Relleno sanitario

+ Segunda Variable: Gestion Ambiental

DIMENSION INDICADORES Suficiente Medianamente Insuficiente
suficiente

Areas verdes

Gestion recursos | - Clima
ambientales - Contaminantes
- Deshechos

- Aceptacion de la comuna

- Estilo de vida

Gestion social | - Demografia

- Capacitacion y/o
concientizacion

- Presupuesto
Gestion - Mantenimiento
econdmica - Supervision
- Agua
V. PROMEDIO DE VALORACION: %

( ) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.
Moquegua, de del 20

Firma del experto informante

DNI N°: Teléfono




ANEXO 6: BASE DE DATOS

Manejo de residuos solidos

DISPOSICION

TRANSPORTE

RECOLECCION

0

CARACTERIZACION
P1|P2|P3|P4 |P5|P6|P7 |P8 P9 P10 |P11 |P12 |P13 (P14 |P15 |Pl16 |P17 |P18 |P19 |P20 |P21 |P22 (P23 |P24

0| 4/ 0| 4

3

2

4

4

4| 4

No

7

10
11

12
13

14| 4| 4
15
16
17
18
19
20
21

22
23




4] 0| 4

1

1

2

2

4

4| 4

4

4| 4

24| 4| 4
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

45

46

47

48

49

50
51




1

2

2

3

4| 4

52

53

54| 4| 4| 4| 4

55

56
57

58
59
60
61

62

63

64| 4| 4

65

66
67

68
69
70
71

72

73

74| 4| 4

75

76
77
78
79




2

2

0| 4] 0| 4

0| 4/ 0| 4

2

4

4

4| 4| 4| 4

4

3

4| 4

80
81

82

83

84| 4| 4

85

86

87
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89
90
91

92

93

94
95

96
97

98

99
100
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102
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104
105
106
107




0

1

2

0| 4/ 0| 4

4

4
3

4| 4

3

4| 4

4
2

108
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0

2

136
137
138
139
140
141
142
143

144 4| 4
145




Gestion ambiental

SERVICIOS SOCIALES

ECONOMICO

G12

G11

G10

G9

G8

G7

G6

G5

AMBIENTAL

G2
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G3

G1

No
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