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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue definir si el nivel de cultura tributaria
influye en la evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo,
2021. La metodologia empleada es de tipo basica, con un enfoque cuantitativo y
disefio descriptivo, la muestra fue de 30 empresas comerciales, del distrito de
Chiclayo, la técnica de recogida de informacion es la encuesta. Concluyendo que
las evasiones fiscales tienen un efecto que depende de la cultura tributaria,
ademas que los niveles de conocimientos de los sistemas tributarios estan
asociados a la evasion tributaria porque los resultados establecieron un nivel alto
de conocimiento de los referidos sistemas; la normalidad y correlacion entre las
variables Cultura Tributaria y evasion tributaria, donde 0.010 el mismo es por
debajo del p valor 0,05, por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. Segun analisis paramétrico el coeficiente de correlacion de
0,261, lo que quiere decir que existe una correlacion positiva media, por ello se
concluye que existe incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria en

las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021

Palabras clave: Cultura tributaria, impuestos, tributos, evasion tributaria,

evasion de impuestos, evasion fiscal.



ABSTRACT

The objective of this study was to define whether the level of tax culture
influences tax evasion in commercial companies, Chiclayo district, 2021. The
methodology used is basic, with a quantitative approach and descriptive design,
the sample was 30 companies commercial, from the district of Chiclayo, the
information collection technique is the survey. Concluding that tax evasion has
an effect that depends on the tax culture, in addition to the levels of knowledge
of the tax systems are associated with tax evasion because the results
established a high level of knowledge of the referred systems; the normality and
correlation between the variables Tax Culture and tax evasion, where 0.010 is
below the p value 0.05, therefore, the null hypothesis is rejected and the
alternative hypothesis is accepted. According to parametric analysis, the
correlation coefficient of 0.261, which means that there is an average positive
correlation, therefore it is concluded that there is an incidence of tax culture in tax

evasion in commercial companies, district of Chiclayo, 2021

Keywords: tax culture, taxes, taxes, tax evasion, tax evasion, tax

evasion.
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l. INTRODUCCION

El deseo de elevar su sociedad es el primer deseo de todo ciudadano
patriota. El pago de impuestos es una demostracién de ese deseo. El pago de
impuestos es un deber civico y una contribucion impuesta por el gobierno a los
ciudadanos y empresas para poder financiar o gestionar los servicios publicos y
cumplir con otras responsabilidades sociales, los impuestos, por tanto,
constituyen la principal fuente de ingresos del gobierno (Kiabel & Nwokah, 2009).
Asimismo, las problematicas mas graves a las que se enfrentan los sistemas
tributarios son la evasion tributaria, este particular ha sido un importante tema de
investigacion en un gran numero de paises desarrollados durante un largo
periodo de tiempo. Sin embargo, hay pocos trabajos de investigacién que hayan
considerado las relaciones entre las culturas y las evasiones tributarias
(Richardson, 2008).

La cultura tributaria es parte de los comportamientos que tiene cada
contribuyente, las manifestaciones a través de las administraciones tributarias,
la manera como se enfrenta cada contribuyente a su deber y derecho mediante
las administraciones tributarias. Dichos procesos se inician con el conocimiento
tributario, asi como la conciencia y cultura tributaria, en otras palabras, las
manifestaciones son una manera de vida frente a los sistemas tributario estatales
(Ataliba, 2000). Es importante que cada ciudadano de cada pais posea una
cultura tributaria para que aprenda y comprenda que el tributo es un recurso que
recaudan los paises en caracter de administradores, en la accién este recurso
les pertenece a los ciudadanos, es por esto que los estados deben devolverlos
prestando servicios a los pobladores (con hospitales, centros de ocio, colegios,

parques, etc.)

La evasion tributaria se describe como un comportamiento ilegal
intencionado, 0 como un comportamiento que implica una violacion directa de la
legislacion fiscal para eludir el pago de impuestos. La infradeclaracion deliberada
de ingresos y la reclamacién excesiva de deducciones fiscales son ejemplos de
evasion fiscal (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT,
2001). Por el contrario, la evasion fiscal es un término que se usa para la

descripcion del comportamiento del contribuyente destinado a reducir su



obligacion tributaria sin infringir las leyes fiscales. Aunque la elusién fiscal puede
utilizarse para referirse a formas de comportamiento aceptables, como la
planificacion fiscal, se utiliza mas a menudo para referirse a algo inaceptable o
ilegitimo, pero generalmente ilegal. En otras palabras, la evasion tributaria suele
estar dentro de la letra, pero no del espiritu de la ley. La conversion de los
ingresos en ganancias no gravadas o menos gravadas o el reparto de los
ingresos a otros contribuyentes con tipos impositivos marginales mas bajos son

ejemplos de evasion fiscal (IBFD, 2001)

(Hofstede, 1980) defino la cultura como: "las programaciones colectivas
de las mentes que distinguen a cada miembro de los grupos humanos de otros",
también afirma que los diversos contextos culturales que conforman la
interpretacion de los acontecimientos por parte de una persona pueden contribuir
a influir en su actitud hacia la evasion fiscal. También se ha sostenido que la
cultura se refleja en diversos grados en los valores generales y en las normas de
comportamiento especificas. Estos valores y normas se expresan y reinterpretan
constantemente durante el contacto social cotidiano de una persona, lo que

puede aumentar o disminuir la evasion fiscal.

Segun (Cipolla, 2020) sefiala que vivimos crisis econémicas, pero no
enfocamos el problema a las evasiones tributarias. Desde la vanguardia se
observa una problematica marcada, por esta razon cuando no se pagan los
impuestos “agobian a América Latina”, puesto que las deudas nacionales brutas
de cada gobierno de diez y ocho naciones aumentan de 42.3 % del PIB en el

afio 2018, donde el fraude impositivo sera 335, 000 millones de dodlares.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT), en el 2021 cada ingreso tributario del gobierno ha crecido en 9, 522
millones, con un aumento de 15. 8 %en febrero 2020. Cada tributo interno subio
en 6.6 % de la misma manera del tributo aduanero aumentando en 18. 6 %. Por
otro lado, la devolucion del impuesto se reduce a 24. 4 %. Una problematica
principal para SUNAT en las evasiones de impuestos, puesto que de no cumplir
con la obligacién y normativa tributaria que gobierna el pais, este ente aplica

sancion en relacion al grado de infracciones cometidas.



En el Perd, es una gran poblacion del sector informal que se calculé en
los rangos que varian de cuarenta y sesenta por ciento del PBI registrado de
manera oficial. Asimismo, los montos de estas cifras dan poca informacion de la
estructura, la que se conforma por (1) las evasiones tributarias “puras”, (2) las
economias irregulares, y (3) la actividad ilegal. Estas composiciones denotan
que los sectores informales también comprenden aquellas evasiones de
ingresos resultantes de cada actividad aparentemente formal (evasion tributaria

“‘pura”).

Formulacién Del Problema:

¢,Cual es la influencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria en las
Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo, 2021?

Problemas especificos:

¢,Cual es la influencia del nivel de conocimientos tributarios en la evasion
tributaria en las Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo, 20217?

¢, Cual es la influencia de los sistemas tributarios en la evasion tributaria en las
Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo, 2021?

¢, Como influye la difusion y orientacion tributaria en la disminucién de la evasion

tributaria en las Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo, 20217?
La investigacion se justifica de manera teorica:

Segun (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018) la justificacion tedrica de
una investigacién nace por la necesidad de expandir los conocimientos de una
dimension aun no desarrollada por completo de la problematica identificada. En
este sentido, la presente investigacion busca desarrollar a través de sus
conocimientos recopilados la expansion y disposicion de los conocimientos
sobre la influencia de la cultura y la evasion tributaria de las empresas, 1o que a
futuro servird como una guia para profesionales que laboran en este campo y

también como un hito tedrico para futuras investigaciones.
Asimismo, se planted la hipotesis:

Existe influencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria en las

empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.



Entre las Hipotesis Especificas tenemos las siguientes:

1. Existe influencia relevante entre del nivel de conocimientos tributarios
y la evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de
Chiclayo, 2021.

2. Existira influencia entre los sistemas tributarios y la evasion tributaria
en las Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

3. Existira influencia directa entre la difusion y orientacion tributaria y la
evasion tributaria en las Empresas Comerciales, distrito de Chiclayo,
2021.

Para la realizacion del estudio se busca alcanzar el siguiente objetivo

general:

Definir si nivel de cultura tributaria influye en la evasion tributaria en las
empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

Como objetivos especificos tenemos los siguientes:

1. Establecer si el nivel de conocimientos tributarios influye como factor
determinante de infracciones tributarias en las empresas comerciales,
distrito de Chiclayo, 2021.

2. Establecer si los sistemas tributarios son factores que influye en la
evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo,
2021.

3. Determinar si la difusiébn y orientacion tributaria influye en la evasién

tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.
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. MARCO TEORICO

El estudio presenta consultas de diferentes investigadores relacionados a
la tematica, donde se aport6 datos a la investigacion, en relacién a cada variable:

(Zamora, Y.,2018) en su estudio: Las Evasiones Tributarias y sus
Incidencias en la Economia del Ecuador, 2010-2014”. El estudio tuvo una
revision sistematica de investigaciones posteriores con el objetivo de obtener
cada producto original. Dentro de los propdsitos para la deteccion de cada razén
incidente en las evasiones de tributo, de la misma manera se procurd la
mitigacion de estos fendbmenos en Ecuador. El presente articulo indago de
manera no empirica, asimismo, se utilizdé un enfoque mixto. Las herramientas
usadas fueron una encuesta, con una muestra de 191 burdcratas. Se concluye
que cada razon significativa altera la persistencia en cada regla y la
administracion, la escasez de aprendizaje tributario, bajo riesgo de deteccion por
las gestiones, lo que perjudicara la economia poblacional, localizandolo en
proporcion de dinero esencial que no se recauda en las fases por la causa de

cada criterio, en el impacto de la economia, deteniendo obras sociales.

De acuerdo a (Pomacusi, G., 2017) en su estudio: Efecto de las Evasion
a los tributos recaudados de los impuestos de valores agregados (IVA), tiene
como objetivo explicar e indagar los niveles que son perjudicados en las
evasiones de los impuestos, asimismo, conocer el impacto por no cumplir con
dicha accion, en relacién al contribuyente y su obligacién tributaria. Estas
indagaciones son detalladas de manera no empirica con un disefio transversal,
proceso inductivo, la técnica es la encuesta y el instrumento el cuestionario, el
universo es el contribuyente sujeto al IVA que pertenece a los plurinacionales de
Bolivia, la muestra es 8496 organizaciones del area de bienestar, muestra 150
organizaciones. Concluyendo que se alcanza a realizar las conjeturas: las
evasiones fiscales perjudican de manera notoria las recaudaciones del IVA,

conllevando a una economia y crecimiento negativo de Bolivia.



(Sanchez, J., 2017) en su estudio: La evasion de los tributos originada en
la utilizacién de cada comprobante de venta. El objetivo es examinar la funcién
de los sistemas de factureo en Ecuador, asi como la incidencia de las evasiones
tributarias. El estudio es de tipo mixto, descriptivo, empirico, con una muestra de
9 burdcratas, la metodologia fue realizada con la técnica de entrevista. El estudio
determina que los contribuyentes cometen evasion por falta de conocimiento,
para minorizar sus cargas tributarias, por lo que muchos no abonan la tasa de
impuestos y se concretan inconvenientes de contrabando que se vincularan con

los asuntos de analisis.

(Almeida Haro, 2017) en su estudio titulada: "Controles de las evasiones
tributarias en un pais en vias de desarrollo: Las visibilidades en la economia de
su evasion y oculta”, tesis doctoral por la Universidad de Lleida, Espafia, define
que su objetivo general es el analisis, disefio y comprobacion a través de las
simulaciones en la nueva estrategia de controles tributarios que van a identificar
y corregir los grados de evasiones y fraudes fiscales, usando la tecnologia de
datos. EI método del estudio es correlacional, descriptivo y de enfoque no
experimental, el cual se baso en las revisiones documentales para la recopilacién
de la informacién sobre cada variable del estudio. Concluyendo, las mayores
estrategias en contra de las evasiones fueron enfocadas en las
contextualizaciones tradicionales de los controles a posterior, en otras palabras,
cuando se oficializaron los fraudes fiscales, de esta forma, las administraciones
tributarias determinan vias de céalculo y cruzan datos de cada contribuyente que
incumplid, el cual procede a partir de entonces, mediante los sistemas de alarma,
en los envios de requerimiento e incoacion del procesamiento de inspecciones,
estas estrategias funcionan de manera eficientes si los contribuyentes tienen las

percepciones de altas probabilidades de ser detectados en las defraudaciones.

(Matus Campos & Campos Riquelme, 2017) en su estudio: “Analitica de
las culturas civicas-tributarias de cada estudiante que cursa cuarto de media en
un establecimiento estatal en la Comuna de San Carlos”, tesis de pregrado por
la Universidad del Bio-Bio, Chile, define que su objetivo general fue andlisis de
los niveles de conocimientos civicos-tributarios, satisfacciones de gastos
publicos y morales civicas tributarias de cada estudiante de cuarto medio que

pertenece a los Liceos de la comuna San Carlos. La metodologia de la



investigacion fue basica, no descriptiva y correlacional que busco determinacion
de las relaciones entre cada variable del estudio mediante la recogida de
informacion por las encuestas dirigidas en el muestreo del estudio. Se concluye
que los conocimientos civicos-tributarios de cada estudiante tienen niveles
deficientes, debido que el 59,4% se encuentra en la clasificacion y un 17,4%
obtuvieron niveles optimos de conocimientos, por esta razén cada encuestado

posee baja materia de conocimiento.

(Esteba Tiquilloca, 2018) su investigacion: "Cultura en la tributacion,
evasiones tributarias y sus influencias en las recaudaciones tributarias de cada
comerciante del mercado Laykakota de la ciudad de Puno, periodo 2016", tesis
de titulacion por la Universidad Nacional del Altiplano, define que su fin es la
evaluacion y determinacion de los niveles de influencias de la cultura y evasion
tributaria en cada comerciante del Mercado Laykakota de la Ciudad de Puno,
Periodo 2016. EI método utilizado fue descriptiva, inductiva que busco explicar
los conocimientos recopilados sobre las variables de investigacion a través de la
aplicacion de la técnica de recogida de la informacién de cada comerciante,
como las entrevistas y encuestas, donde se us6 el cuestionario, con cada
pregunta vinculada al indicador de 3 variables. La conclusion mas importe fue
que la baja cultura tributaria, siendo esta la principal causa de las evasiones

tributarias de los comerciantes, pues sus conocimientos son muy bajos.

(Vela Navarro, 2017) en su tesis titulada: "Cultura tributaria y sus
influencias en las evasiones del impuesto del microempresario en Lima
Metropolitana Aflos 2015-2016", tesis de titulacién por la Universidad Ricardo
Palma explica que su objetivo general es la determinacion de la cultura tributaria
como influencia de las evasiones del impuesto del microempresario de Lima
Metropolitana afio 2015-2016. La metodologia del estudio es aplicada,
descriptiva, no experimental y transaccional que compuso a su poblacion como
cada microempresa y persona natural con negocio de Lima tomando en su
muestreo a treinta microempresarios. La conclusion mas relevante de esta
investigacién demuestra que, los escases de cultura afectan de manera directa
a las evasiones del impuesto en cada microempresario, donde se aprecia, debido
que los contribuyentes no tienen conocimientos del fin del impuesto que recauda

el gobierno, ni del beneficio que deben percibir.



A nivel nacional se registré los siguientes antecedentes: (Santillan, J.,
2018) el estudio: La Cultura de la tributacién y las evasiones tributarias en cada
empresa ferretera distrital de Pillco marca, 2017. El estudio tiene como objetivo
dar conocimiento de las relaciones de cada causa que tienen las evasiones
tributarias con el revelo de la funcion de cada empresa de ferreteria ubicada en
el pais de Pillco. La metodologia es de tipo cuantitativa y disefio no experimental.
La muestra es de quince empresas. Concluyendo que las evasiones tributarias
se esquivaran si toman la razon de que las tributaciones son encargos del

estado.

Segun (Chasquibol, E., 2018) en el estudio: La cultura de tributacién y las
influencias de las evasiones del impuesto en el comerciante del mercado central
Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazan — 2017. El objetivo es la valoracion de las
evasiones tributarias influyentes en la despreocupacion del impuesto en el
comerciante de la tienda esencial Pedro Ruiz Gallo. La metodologia es
prospectiva y correlacional, con una muestra de 102 comerciantes. Concluyendo
qgue el 49 % de los contribuyentes estan en diferencia con que deben acatar con

cada obligacién tributaria.

Aguirre, A. y Silva, O. (2013), en su estudio de las evasiones tributarias
del comerciante de abarrotes situados en Trujillo, se determing, la carencia de
adecuadas difusiones estatales sobre el tributo y los objetivos del mismo,
trayendo una inexistente cultura y conciencia tributaria, originando que el

contribuyendo sea mas propenso a las infracciones tributarias.

Para las bases tedricas ha considerado Segun Bromberg, la cultura
tributaria es “la suma de cada accidn con pretensiones sistematicas que se
financiaran a través de los presupuestos de las inversiones y se van a disefar
con cada objetivo directo e impacto indirecto con el objetivo de mejorar las
disposiciones de los sistemas politicos en la aceptacion voluntaria de la carga y
procesos de tributo, tasas y contribucién que se destina a las provisiones del bien

y servicio comun” (Bromberg, 2009. p. 13).



Para Roca, determino la cultura tributaria como la sumatoria de
informacion y conocimiento, donde cada pais se tiene sobre el impuesto,
asimismo como la percepcion, criterio, habito y actitud de la poblacion respecto
a los tributos (Roca, 2008. p.66)

El termino de Conciencia Tributaria para Bravo, F. (2011). Es la suma de
motivaciones intrinsecas para los pagos del impuesto, haciendo referencia a la
actitud y creencia en la poblacion, en el aspecto no coercitivo, que motivara a la
voluntad de contribucion por el agente, disminuyendo la analitica de la tolerancia

hacia los fraudes y la creencia de determinados valores individuales.

Segun Villegas, H. (2001). Sefialo que los tributos son las prestaciones de
dinero que el gobierno establece en ejercicio de los poderes imperiales sobre las
bases de las capacidades contributivas en las virtudes de la ley, para cubrir el

gasto que establece el cumplir del fin.

Para la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria “SUNAT” (2017), los tributos son pagos monetarios, establecidos de
manera legal, que se entregan estatalmente para los gastos que demandara el
cumplir de los fines del estado, siendo exigentes coactivamente ante la

infraccion.

La recaudacion tributaria es el desempefio del instrumento fiscal en las
tareas y deberes que se le han encomendado. Cuando se realiza de forma
eficiente y eficaz, garantiza la existencia de un sistema fiscal justo, efectivo y
econdémico (Klum, 2004, pp. 567-574.). De esta definicién se desprende que la
actividad fiscal garantiza la aplicacion del sistema fiscal por parte de la
administracion tributaria. Esta actividad es eficaz si la administracion fiscal
respeta las normas en las que se basa el impuesto. Esta representada por la
justicia y la igualdad, la adecuacion de la realizacion y la economia a expensas
de la realizacion. Esta actividad es eficiente si los objetivos se alcanzan con los
menores costes. El rendimiento de la actividad tributaria se define como "la
aplicacion de la administracion tributaria a cada norma y leyes derivadas del

sistema tributario”.



El concepto clasico de cultura tributaria de Schumpeter se limita a los
fundadores del sistema fiscal. En este caso, los contribuyentes no formaban
parte de la cultura fiscal. Las interpretaciones mas recientes vinculan a los
contribuyentes con las autoridades fiscales (Nerre, 2008, pag. 2). El concepto de
cultura fiscal puede interpretarse cuando se fragmenta el concepto en sus
términos individuales: "impuesto” y "cultura". Desde el punto de vista fiscal, los
sistemas tributarios y las practicas del método fiscal real no son parte de la
cultura fiscal del pais. Son indicativos de la relacion entre la "administracion
fiscal" y cada contribuyente imputado por su privacidad e individualidad. En
cuanto a la administracion fiscal, hay que tener en cuenta la estructura de las
capacidades de los distintos niveles. La cultura fiscal incluye los elementos
fiscales, es decir, los que representan a los contribuyentes, la administracion
fiscal, la educacion y el crecimiento de la cultura. También se incluyen los que
representan los cambios fiscales, la justicia fiscal, la eficiencia econdmica, la
productividad de los ingresos fiscales, etc. Hay quienes creen que la cultura fiscal
estd estrechamente relacionada con la mentalidad de los contribuyentes y su

espiritu moral hacia la responsabilidad fiscal.

La cultura tributaria lo definimos como el conocimientos, valor y actitud
respecto al impuesto tributario, y que debe cumplir en relacion a los acuerdos de
las leyes sociales; de acuerdo al Instituto de administracion tributario y aduanero
(2012), define la cultura de la tributacién como un grupo diferente de componente
de datos que van a generar conocimientos en la persona que tributa, de modo
que tengas perspectiva clara de lo esencial que es llevarlo a cabo, lo cual es
imprescindible para el desarrollo de una positiva cultura, y esto ayuda a disminuir

el indice de evasiones tributarias. (p. 12).

Y para la otra variable de Evasion tributaria consideré que Para Rubén 'y
Sanabria la palabra, evasion se estable en el latin evadere, quiere decir extraer,
o llevarse algo. Aplicandolo a los campos tributarios, seria sustraer pagos de los
tributos que se adeudan. De alli nace el concepto que la evasion tributaria, fiscal
o de impuesto esta dentro de las figuras juridicas consistentes en el impago
voluntariamente del tributo establecido en la ley. Siendo una de las actividades
ilicitas y generalmente se contempla como delitos o infracciones administrativos

en el ordenamiento juridico. (Sanabria, 1997, p.526)



Lopez, H. (2014), el termino evasion en latin, tiene un concepto de eludir,
evitar en el campo tributario, adquiriendo mas importancia, puesto que constituye
cada accion comisiva u omisiva, por los contribuyentes para los pagos tributarios

o cancelarlos en menos cantidad de lo permitida.

Las evasiones tributarias son una forma ilegal de minimizar la obligacion
tributaria mediante técnicas fraudulentas, como la declaracion deliberada de
unos ingresos inferiores a los impuestos o la inflacion de los gastos. Es un intento
ilegal de reducir la propia carga fiscal que se realiza con el motivo de mostrar
menos beneficios para evitar la carga fiscal. Implica practicas ilegales como
hacer declaraciones falsas, ocultar documentos relevantes, no mantener
registros completos de las transacciones, ocultar ingresos, exagerar el crédito
fiscal o presentar gastos personales como gastos de la empresa. La evasion

fiscal es un delito por el que el asesor puede ser castigado por la ley.

La Evasion de impuesto lo contextualizamos como cuando el
contribuyente usa una estrategia para evadir los pagos del mismo, siendo ilegal.
La contextualizacion mas directa es cuando no se cumplen las leyes en actos
ilegales. Para Oliva (2018), las evasiones tributarias en el pais estan en un 36%
del el IGV y 57% del impuesto a la Renta, concluyendo la existencia de gran
parte de la persona natural y juridica que no se cumple lo que esta obligada a
pagar. Continuamente Jiménez (2003), sosteniendo que se deben situar que
aguel responsable fiscal que ayuda a generar un ingreso estatal, el cual es
necesario para poder invertir en cada obra de beneficio publico que aumenta
cada posibilidad de mejoria en la calidad de vida, a través de potenciar cada

actividad econémica (p. 18).

Evasion tributaria: es una maniobra usada por el contribuyente y evitara
el cumplimiento del impuesto, violando la ley. En las evasiones simples no
cumplen con la ley, siendo parte de los actos ilegales. Siendo distinta de las
elusiones del impuesto, las cuales consisten en una conducta que toman los
contribuyentes que buscan evitar los pagos del impuesto usado para ello, una
estrategia 0 maniobra permitida por la ley, donde existen vacios, y esta dentro

de lo permitido.



Cultura tributaria: Consisten en los niveles de conocimientos que logran
los habitantes de una comunidad acerca de los sistemas tributarios y su funcién.
Es importante que cada ciudadano de un pais posea gran cultura tributaria para
gue pueda comprender que el tributo es un recurso que pertenece a la poblacion,

siendo devueltos en servicios estatales.

Impuestos: cada impuesto permite que el gobierno ofrezca a los
habitantes un bien o servicio que este dirigido a aumentar el bien social. Por esta
razon, es usado para el pago de la nomina de aquellos individuos que trabaja en

el sector publico. Esto permitira el crecimiento social.

Segun Armas, M. (2009), esta conformado por el atributo que se
caracteriza la cultura tributaria, siento el valor, norma legal y sancion,

simbolizacién y tecnologia.

La Evasion Tributaria es como la carencia del cumplir obligatorio del
contribuyente. La falta del cumplir deriva en pérdidas efectivas de los ingresos
para el fisico o no. En las dos implicara una manera de evasion, asi se establezca
un efecto diferente. Las evasiones tributarias no son significaran perdidas de
ingreso fiscal con efectos consiguientes en las prestaciones de los servicios
publicos, sino que implicaran distorsiones de los sistemas tributarios, fracturando
las equidades verticales y horizontales del impuesto, haciendo que los
contribuyentes evasores obtengan beneficios significativos en relaciéon a los que

si cumplen. (Tapia, G. 2005)

Para la causa de las evasiones tributarias, Cosulich, J. (2003), considero
las inflaciones, recesiones econdmicas, actitud social, equidades fiscales,
utilizacién del recurso fiscal, exoneracion, complejidad de la norma y efecto de

las evasiones tributarias.

TUO (2013). Las obligaciones tributarias que son los derechos publicos
son el vinculo entre los acreedores y deudores tributarios, estableciendo por ley,
gue tienen por objetivo el cumplir de las prestaciones tributarias, siendo exigible

de manera coactiva.



CAPITULO IlI



I, METODOLOGIA
3.1 Tipoydisefio de investigacién

3.1.1 Enfoque de la investigacion

La investigacién es de enfoque cuantitativo, recoge datos acerca de la
problematica en cuestion la cual se permitié la cuantificacibon o medida de
informacion como cada variable mediante la utilizacion estadistica para la
determinacion de cada teoria a través de la hipotesis y llegar a conclusiones del
estudio. De la misma forma, como sefiala Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014), el tipo de recogida de informacién en comprobar la hipotesis y analitica

estadistica, se comprueban las teorias (p. 4).

3.1.2 Tipo de estudio

El desarrollo de la investigacion es de tipo basica, puesto que busca
mejoras en las disposiciones del conocimiento tedrico en relacion a las
situaciones actuales identificadas de cada variable en estudio, expresando que
el estudio basico comienza con el marco tedrico y continua en la teoria (Muntane
Relat, 2010)

3.1.3 Disefio

El disefio del estudio es descriptivo que, como sefiala (Ary, Jacobs, &
Razavieh, 1987) tiene un disefio descriptivo, debido que obtiene los datos del

gobierno presente de cada fendmeno definido como variable del estudio.
3.2 Variables y Operacionalizacion

3.2.1 Identificacion de la Variable

Identificar cada variable se realiza con la problematica del estudio, como
seflalan Hernandez, Fernandez y Baptista, se definieron las variables como
propiedades cambiantes y variables, donde cada fendmeno es medible, creando
valores relacionados con otras y son elementos de la hipotesis (2014, p. 105).



3.2.2 Variables
3.2.2.1 Variables independientes

Cultura tributaria

3.2.2.2 Variables dependientes

Evasion tributaria



3.2.3 Operacionalizacion

Tabla 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA DE MEDICION

Cultura tributaria

Nerré (2008, p. 2) explica
gue, la cultura tributaria
indicativos de la relaciéon
entre la "administracion

fiscal" y los contribuyentes
imputados por su
privacidad e
individualidad. En cuanto

a la administracion fiscal,

hay que tener en cuenta
la estructura de las
capacidades de los
distintos niveles. La
cultura fiscal incluye los
elementos fiscales, es
decir, los que representan
a los contribuyentes, la
administracion fiscal, la
educacion y el crecimiento
de la cultura.

Son los conocimientos que
tiene el contribuyente
sobre a donde va a parar el
pago de impuestos y para
qué sirven, asi también el
conocimiento que tiene
sobre las normas de
tributacién y las omisiones.
Dentro de esto también se
encuentra el conocimiento
del sistema tributario y si
conoce los indicadores o
no de la evasion tributaria
ya que muchas veces se
conoce y es ignorado.

Niveles de Conocimiento
Tributario

Fin del pago de

impuestos

Normativas
Tributarias

Omisién Tributaria

Sistemas Tributarios

Fiscalizaciones

Formalizacién

Recaudaciones

ORDINAL




Administrraciones
tributarias

Niveles de ingreso

Defraudacion
Tributaria

Falta de datos

Evasion Tributaria

Sarduy (2017) explica que
la evasion tributaria es
una forma ilegal de
minimizar la obligacion
tributaria mediante
técnicas fraudulentas,
como la declaracién

deliberada de unos

Son todos los registros
infravalorados de la
operacion comercial de la
empresa con el propdésito
de pagar menos
impuestos, desde este
punto de vista, existe un

concepto llamado la

Infraccion tributaria

Comprobante de
pago

Libro contable

Declaracioén

determinativa

Régimen tributario

Régimen Unico
Simplificado
(RUS)

ORDINAL




ingresos inferiores a los
impuestos o la inflacion de
los gastos. Es un intento
ilegal de reducir la propia
carga fiscal que se realiza
con el motivo de mostrar
menos beneficios para

evitar la carga fiscal.

percepcion de la
solidaridad del
contribuyente que
determinard si una evasion
tributaria es realizada por
omisién o es realizada con
conocimiento de las

ventajas que supone.

Regimenes
Especiales a la
Renta

Régimen MYPE
Tributario

Deuda Tributaria

Obligaciones
legales

Pagos de la
deuda

Agentes

econémicos




3.3 Poblacién y muestra

3.3.1 Poblacién

La poblacién del estudio son las 1,788 empresas comerciales del Distrito
de Chiclayo en el afio 2021. Para nuestra investigacion se tomé como poblacion
las 30 compafiias comerciales del Distrito de Chiclayo en el afio 2021.

3.3.2 Muestra

Se conforma por 30 compafiias del Distrito de Chiclayo en el afio 2021.

B NxZ:xpXxgq
T (N—-1)XE2+Z2xpXxq

n

El muestreo fue muestreo fue a convenir, puesto que esta dentro de las
técnicas no probabilistico y no aleatorio usada para la creacion de cada muestra
en relacion de la facilidad de los accesos, la disposicion de cada persona que
forma parte de las muestras, en intervalos de tiempos dados y otras

especificaciones practicas de elementos particulares.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

3.4.1 Técnicade recogida de datos

Esta investigacion posee como técnica de recogida de informacién en la
encuesta, que segun (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018) es una
metodologia de recogida de informacién mediante el muestreo de personas, a
menudo el fin es generar cada resultado, también expresa que, las busquedas
sistematicas de informacién en las que los investigadores preguntan a cada
investigador sobre los datos que desean obtener, y seguidamente reunir
informacion individual para la obtencion en las evaluaciones de cada dato

agregado.

3.4.1.1 Latécnica de la encuesta. La técnica de instrumento utilizados
es la encuesta, a través de preguntas estructuradas, el cual permitio la recogida
de datos importante, en relacién a las variables del estudio, la cual cuenta con

diez y ocho items elaborados con la claridad oracion afirmativa, donde el



involucrado responde al cuestionario con cinco respuestas acorde con el cuadro,

con la escala linkert en concordancia con cada variable de la investigacion.

Alfa de Cronbach

- Normalidad y Correlacién entre la dimension nivel de conocimientos
tributarios y la variable evasion tributaria 440

- Normalidad y correlacion entre la dimension sistema tributario y la 476
variable evasion tributaria ’

- Normalidad y correlacion entre la dimension de difusién y orientacion 352
tributaria con la variable evasion tributaria ’

- Normalidad y correlaciéon entre las variables Cultura Tributaria y 352
evasion tributaria

3.5 Procedimientos

El procedimiento que se utilizar4 en la investigacion es la observacion
estructura que segun (Robledo Martin, 2009) es aquella que tiene el objetivo de
lograr un almacenamiento de datos para la analitica e interpretacion, de esta
forma el procesamiento con ayuda de las fichas de recogida de informacion,
generarian flujos de adquisiciones de datos relevantes para el plan tedrico del
estudio. Los datos obtenidos son de la biblioteca virtual como scielo, dialnet,

google académico. EBSCI, redalyc.

3.6 Métodos de anélisis de datos

La investigacion obtendra informacion mediante del cuestionario aplicado
a las compafias comerciales de Chiclayo sobre la cultura tributaria,
posteriormente se realizaran tablas de frecuencia con la utilizacion de software
Estadistico IBM SPSS Version 25, para lo cual utilizaremos indicadores de
fiabilidad y distribucion de frecuencias. También se aplicaran tablas cruzadas,

analisis correlacional de Spearman y la prueba de normalidad.

3.7 Aspectos éticos

El estudio estad basado en la ética, y confidencialidad de la informacion,
asi como la objetividad, la cual facilita a cada contribuyente de las empresas del
Distrito de Chiclayo. El trabajo de estudio cumple con lo estipulado por la

universidad Cesar Vallejo, asi como las normas APA.



CAPITULO IV



IV RESULTADOS

4.1 Contrastacion de hipétesis, ademaés detallar la hipétesis general y las

especificas en cada punto de los resultados.

A continuidad, se exhiben cada resultado de la encuesta realizada a 30 personas
de las empresas del distrito de Chiclayo. Para ello se establece la prueba de
normalidad de las variables y las dimensiones; la prueba de normalidad se
realizo por el Test de Shapiro Wilk, por la cantidad de colaboradores. Finalmente,
se opto por la prueba de correlacion para el analisis con el Rho de Spearman,
para el conocimiento de los niveles de las correlaciones. Para esta prueba, se

analizaron los p valores con el nivel de significancia de 5% (0,05).

Culturatributariay su relaciéon con la evasion tributaria

4.1.1 Prueba de Normalidad y correlacion dimension de conocimientos

tributarios y variable evasion tributaria.

Tabla 2: Normalidad y Correlacién entre la dimensién nivel de conocimientos

tributarios y la variable evasion tributaria

NIVEL DE EVASION
CONOCIMIENTOS TRIBUTARIA

Coeficiente de correlacion 1,000 ,289
NIVEL DE Sig. (bilateral) 047
CONOCIMIENTOS .
N de casos validos 30 30
Alfa de Cronbach ,440
Rho de
Spearman
Coeficiente de correlacion ,289 1,000
EVASION Sig. (bilateral) ,047
TRIBUTARIA N de casos validos 30 30
Alfa de Cronbach ,440

Fuente: SPSS Vs. 25. Fuente: Elaboracion propia



Interpretacion:

En la tabla observamos el sig bilateral es 0,047 el cual es menor al p valor 0,05
por lo que se acepto la hipoétesis alterna, rechazando la hipotesis nula.
Igualmente, segun analisis paramétrico apreciamos un coeficiente de correlacion
de 0.289, que representa la existencia de una correlacion positiva media, por ello
llegamos a la determinacion que existe incidencia entre nivel de conocimientos
y las evasiones tributarias en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, afio
2021.

La prueba de correlacion se realizé teniendo en cuenta la siguiente hipétesis:

Ho: El nivel de conocimientos no se relacionara de forma significativa con la
evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.
H1: El nivel de conocimientos se relaciona de forma significativa con la evasion

tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

Contrastacion:

si el p valor es < 0.05 se rechaza la hip6tesis nula
si el p valor es > 0.05 se acepta la hipétesis nula
Interpretacion

En resumen, rechazo la hipétesis nula y se acepto la hipétesis alterna propuestas
en el estudio, referida a que la dimension nivel de conocimientos tributarios se
relaciona con la variable evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito
de Chiclayo, 2021.



4.1.2 Prueba de Normalidad y correlacion dimension de sistemas

tributarios y variable evasion tributaria

Tabla 3: Normalidad y correlacion entre la dimension sistema tributario y la

variable evasion tributaria

SISTEMA EVASION
TRIBUTARIO TRIBUTARIA
Coeficiente de correlacion 1,000 ,355
SISTEMA Sig. (bilateral) ,008
Rho de TRIBUTARIO N de casos validos 30 30
Spearman Alfa de Cronbach 476
Coeficiente de correlacion ,355 1,000
EVASION Sig. (bilateral) ,008
TRIBUTARIA N de casos validos 30 30
Alfa de Cronbach 476

Fuente: SPSS Vs. 25. Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

Observamos en la tabla un Sig. Bilateral de 0.008 el mismo es por debajo del p
valor 0,05, por tanto, se rechaza rechazando la hipétesis nula y se acepto la
hipétesis alterna. Igualmente, segun analisis paramétrico el coeficiente de
correlacién es 0,355, lo que quiere decir que existe una correlacion positiva
media, por ello se concluye que existe incidencia entre los sistemas tributarios y
las evasiones tributarias en las compariias comerciales, distrito de Chiclayo, afio
2021.

La prueba de correlacion se realiz6 teniendo en cuenta la siguiente hipotesis:

Ho: El sistema tributario no se relaciona de forma significativa con la evasion
tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

H1: los sistemas tributarios se relacionan de forma significativa con las evasiones
tributarias en las compafias comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

Regla de decision:

si el p valor es < 0.05 se rechaza la hip6tesis nula



si el p valor es > 0.05 se acepta la hipétesis nula

En resumen, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna
propuesta en la investigacion, referida a que la dimension nivel de sistemas
tributarios se relaciona con la variable evasion tributaria en las empresas

comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

4.1.3 Prueba de Normalidad y correlacién dimension de difusion y

orientacién tributaria y variable evasion tributaria

Tabla 4: Normalidad y correlacion entre la dimensién de difusion y orientacion

tributaria con la variable evasion tributaria

DIFUSION Y
ORIENTACION EVASION
TRIBUTARIA TRIBUTARIA

Coeficiente de correlacion 1,000 ,-101
DIFUSION Y o

Sig. (bilateral) , 750

Rho de ORIENTACION
N de casos validos 30 30
Alfa de Cronbach ,352 ,352
EVASION Coeficiente de correlacién -101 1,000

TRIBUTARIA  Sig. (bilateral) 750

N de casos validos 30 30

Fuente: SPSS Vs. 25. Fuente: Elaboracion propia

Nota. - Observamos en la tabla un Sig. Bilateral de 0.750 el mismo es por encima
del p valor 0,05, por tanto, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis
alterna. Igualmente, segun analisis paramétrico el coeficiente de correlacion de
-0,101, lo que quiere decir que existe una correlacién negativa, por ello se
concluye que no existe incidencia entre difusion y orientacion tributaria y la
evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, afio 2021.

La prueba de correlacion se realizé teniendo en cuenta la siguiente hipotesis:

Ho: La difusion y orientacion tributaria no esta relacionada significativamente con
las evasiones tributarias en las compafiias comerciales, distrito de
Chiclayo, 2021.



H1: La difusion y orientacion tributaria se relaciona significativamente la evasion
tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

Regla de decision:
si el p valor es < 0.05 se rechaza la hipétesis nula
si el p valor es > 0.05 se acepta la hipotesis nula

En resumen, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna
propuesta en la investigacion, referida a que la dimension nivel de difusion y
orientacion tributaria relacionada con la variable evasion tributaria en las

empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

4.1.4 Prueba de Normalidad y correlacién las variables cultura tributaria y

evasion tributaria

Tabla 5: Normalidad y correlacion entre las variables Cultura Tributaria y

evasion tributaria

CULTURA EVASION
TRIBUTARIA TRIBUTARIA

Coeficiente de correlacion 1,000 ,261
CULTURA  sig. (bilateral) 010
Rho de TRIBUTARIA N de casos validos 30 30
Spearman Alfa de Cronbach ,352
EVASION Coeficiente de correlacion ,261 1,000
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) ,010
N de casos vélidos 30 30
Alfa de Cronbach ,352

Fuente: SPSS Vs. 25. Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion. — Observamos en la tabla un Sig. Bilateral de 0.010 el mismo es
por debajo del p valor 0,05, por tanto, se rechaza la hipotesis nulay se acepta la
hipétesis alterna. Igualmente, segun analisis paramétrico el coeficiente de

correlacion de 0,261, lo que quiere decir que existe una correlacion positiva



media, por ello se concluye que existe incidencia de la cultura tributaria en la
evasion tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

La prueba de correlacion se realizé teniendo en cuenta la siguiente hipotesis:

Ho: La cultura tributaria no se relaciona significativamente con la evasion
tributaria en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.
H1: La cultura tributaria se relaciona significativamente con la evasion tributaria

en las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.

Regla de decision:
si el p valor es < 0.05 se rechaza la hipotesis nula
si el p valor es > 0.05 se acepta la hipétesis nula

En resumen, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna propuesta en
la investigacion, referida a la incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria en

las empresas comerciales, distrito de Chiclayo, 2021.



CAPITULO V



V. DISCUSION

Segun las averiguaciones apreciadas se delibero partiendo de los
objetivos que consintié aceptar las hipotesis que determina que existe relacion
entre las culturas tributarias y las evasiones tributarias en las empresas

comerciales del distrito de Chiclayo 2021

En relacion a la hipotesis general del estudio: del establecimiento de las
culturas tributarias en su influencia de las evasiones de cada impuesto en el
comerciante distrital de Chiclayo 2021, se determina empleando la prueba de
hip6tesis donde se alcanzd el 0.352, este indicador muestra que hay una
correlacion valida importante entre cada variable de la investigacion: cultura
tributaria y evasiones tributarias. De los resultados logrados en el estudio,
podemos apreciar en la tabla 5, observamos que existe una correlaciéon directa
entre cada variable cultura tributaria y evasiones tributarias (con un coeficiente
de alfa de Conbrach= 0,352), significativa al 5% (sig. bilateral = 0,010)

Estos resultados son semejantes con la investigacion realizado por
Herrera (2018) que entre sus determinaciones afirma que en el mercado modelo
de Huanuco la cultura tributaria tiene una correlacion alta con la evasion
tributaria, (indicador =76.80%), por ello concluye, que la cultura tributaria va a
influir de forma significante en las evasiones tributarias del comerciante del

mercado modelo de Huanuco”.

Estos resultados fueron denegados por Aliaga y Chancasanampa (2018),
quienes, en su estudio referido a la cultura tributaria y sus influencias sobre la
evasion tributaria, contrastaron su hipotesis y concluyeron determinando un sig.
bilateral de 0,379 con un valor de significancia menor a 0.05, lo que permite la
aceptacion de la hipétesis alternativa en la que menciona que existe una
correlacion inversa entre cada variable. El resultado corrobora los conceptos
vertidos por (Ataliba, 2000) quien expresa que las manifestaciones son una
forma de vida ligada a la conciencia y cultura tributaria para hacer frente a los

sistemas de tributos estatales.



En nuestra opinién la cultura tributaria va de la mano con las evasiones
tributarias porque los niveles de conocimiento es un factor que se en algunos
casos sirve para fortalecer la evasion con conocimiento de causa, en otros se

crea conciencia de cumplimiento.

Respecto a la hipdtesis especifica 1: El nivel de conocimientos
tributarios influye en como factor determinante de cada infraccion tributaria en la
empresa comercial del distrito de Chiclayo 2021, los resultados establecieron un
nivel alto de conocimiento (figura 1), representado por un indice de 83,33%. En
la tabla 2 observamos que existe una correlacion directa entre cada variable de
culturas tributarias y las dimensiones de infracciones tributarias de la variable
evasion tributaria (coeficiente de correlacion alfa de Conbrach = 0,440),
significativa al 5% (sig. bilateral = 0,047), de esta manera se acepta la hipétesis
especifica

Estas resultas son contrapuestas con el trabajo de Herrera (2018) quien
en cada conclusién se determiné que el resultado conseguido en el mercado
modelo de Huanuco, dieron los resultados en relacion significativa del 52,60 %
entre los conocimientos tributarios y las evasiones tributarios, afirmando que la
ignorancia tributaria media en las evasiones tributarias de los comerciantes por

diferentes circunstancias.

Contradictorio a este concepto es lo que determino (Esteba Tiquilloca,
2018) que en su investigacion concluyo manifestando que la baja cultura
tributaria, es la principal causa de las evasiones tributarias de los comerciantes,
por sus conocimientos muy bajos. En la misma linea (Vela Navarro, 2017)
demuestra que la escases de cultura influye de manera directa en la evasion
tributaria, debido al poco conocimiento de los contribuyentes referidos a la

recaudacion del gobierno central y sus beneficios que ellos tendrian.

(Sanchez, J., 2017) determin6 que los contribuyentes cometen evasion
por falta de conocimiento, sus actos los efectian para disminuir sus cargas
tributarias, por considerar excesivas las tasas de impuestos. (Matus Campos &
Campos Riquelme, 2017) indican a los niveles deficientes de conocimientos
civicos-tributarios en la etapa estudiantil son un factor determinante para crear

evasores tributarios.



Entonces diremos que el comportamiento ilegal es intencionado, que
implica una violacion directa de la legislacion fiscal para eludir el pago de
impuestos. Este factor es determinante para disminuya la recaudacion fiscal un
ejemplo es la conversion de los ingresos en ganancias no gravadas 0 menos
gravadas o el reparto de los ingresos a otros contribuyentes con tipos impositivos
marginales mas bajos son ejemplos de evasion fiscal (IBFD, 2001)

De acuerdo a la hipotesis especifica 2: Establecer si los sistemas
tributarios son factores que influyen en las evasiones tributarias en las empresas
comerciales del distrito de Chiclayo 2021, los resultados establecieron un nivel
alto de conocimiento de los sistemas tributarios (figura 2), representado por el
66,67%; esto como un factor que influye en la evasién tributaria. En la tabla 2
observamos que existe una correlacion directa entre la dimension sistemas
tributarios con la variable evasién tributaria (coeficiente de correlacion alfa de
Conbrach= 0,355), significativa al 5% (sig. bilateral = 0,008), de esta manera se

admite la hipotesis especifica.

En cada resultado obtenido, se afirman las culturas tributarias de cada
comerciante de los rubros de abarrote del mercado de abasto de Paucarbamba,
teniendo relaciones positivas considerables de 0.735 con las evasiones
tributarias, donde se demostré la cultura tributaria que influyen de forma
significante en la evasion de los tributos de cada comerciante de los rubros de

abarrotes del mercado de abasto, Distrito de Amarilis 2020

Robles, D. en el afilo 2016 investigd la variable evasion tributaria de
microempresarios del sector comercio de Chimbote sus resultados sostienen
gue SUNAT desempefia un rol elemental incompleto por las deficiencias de sus
sistemas tributarios, actos que perjudica de manera directa a cada contribuyente
gue en forma voluntaria cumple con cada obligacién. En la misma linea Carrillo,
J. en el 2017 manifiesta que el desconocimiento de los contribuyentes sobre
temas tributarios conlleva a la evasion tributarios, mas aun si sistemas tributarios

de Sunat son complejos y hay corrupcion de autoridades.



Creemos que los sistemas tributarios deben ser integros, para crear moral
tributaria y dar confianza al contribuyente. Las disposiciones del contribuyente
en el pago de impuesto estaran vinculadas con la confianza de la institucion, la

percepcion de corrupcion, como las satisfacciones con el servicio publico.

Los abusos de las funciones publicas para beneficios propios merman la
confianza de los pobladores en el estado y cada institucidon, socavando la
equidad y la eficiencia de la politica publica y malversando los pagos del

contribuyente original, siendo destinado a las inversiones publicas.

En cuanto a la hipdtesis especifica 3: Determinar si la difusion y
orientacion tributaria influye en forma determinante en la evasion tributaria en
cada empresa comercial del distrito de Chiclayo 2021, los resultados
determinaron un nivel muy alto en relaciobn a que la difusion y orientacion
tributaria influye determinantemente en la evasion tributaria (figura 3), su
indicador esta representado por el 80,0%. En la tabla 2 observamos que existe
una correlacion directa entre y la dimension difusién y orientacion tributaria
(variable cultura tributaria) con la variable evasion tributaria (coeficiente de
correlacion alfa de Conbrach=0,352), significativa al 5% (sig. bilateral = 0,750),

de esta manera se admite la hipotesis especifica

Esto reafirma los conceptos vertidos por Renteria (2016), que sefiala a la
evasion tributaria como una ardid manejada por cada contribuyente para obviar
el desembolso de cada impuesto vulnerando la ley, lo cual innegablemente es
ilicito. Igualmente hace referencia a la conducta de elusion de impuestos, que
persigue evadir el pago de impuestos esgrimiendo artimafas o tacticas licitas

permitidas por la ley o por sus vacios.



CAPITULO VI



VI.  CONCLUSIONES

El aumento de la informalidad y el cohecho en el Pert demuestran que los
contribuyentes consideran a la evasion tributaria, como un delito que se tolera
por ello se ha institucionalizado en nuestro pais, la Unica manera para lidiar con

estas acciones ilegales es fortalecer la cultura tributaria.

1. De acuerdo al objetivo general la cultura tributaria influye en la evasion
tributaria, como un efecto determinado por los factores tales como:
incurrir en delitos fraudulentos al no pagar correctamente sus tributos;
0 sus factores voluntarios, como: beneficios por excesivas
modificaciones en las reformas tributarias, elevadas tasas de tributos y
corrupcion que afecta de forma indirecta al empresario; sino también
de la conciencia tributaria de los contribuyentes. Teniendo en cuenta
que la cultura tributaria es colectiva, pero estd determinada por la
conciencia tributaria, es necesario incentivar su cumplimiento,
interiorizando los deberes tributarios y convencerlos del beneficio
comun gue pueden generar, asi se reduciria la evasion tributaria.

2.- En relacién al primer objetivo especifico de establecer si el nivel de
conocimientos tributarios influye como factor determinante de
infracciones tributarias en las empresas comerciales, distrito de
Chiclayo 2021. La importancia radica en que el conocimiento
tributario es el detalle concerniente a nuestros sistemas tributarios, que
contiene un principio general, institucion, procedimiento y norma del
ordenamiento juridico-tributario plasmado en el codigo tributario, y es
determinante para la exigibilidad del tributo; por ello, se concluye que
los niveles de conocimientos tributarios de los contribuyentes sin
distincién de nivel o grado educativo, estan asociados a la evasion
tributaria, por cuanto mientras mas capacitado estén intelectualmente
este factor los convierte en mayor evasores, como lo demuestran los
informes de Sunat.

3. Para el segundo fin especifico los resultados establecieron un nivel alto
de conocimiento de los referidos sistemas, por ello debemos precisar
gue el problema es macroeconémico que al final se vuelve en una gran

coyuntura economica, la cual trae consigo diversos problemas que se



asocian a la desigualdad social, el aumento de indices de desempleo y
el desaceleramiento de la economia, en tal sentido se concluye que los
niveles de conocimientos de los sistemas tributarios si estan asociados
a la evasion tributaria.

En relacion al tercer objetivo especifico y partiendo de una perspectiva
de entender que la difusion y orientaciébn es una herramienta para
viabilizar el cumplimiento de las normas tributaria, reforzando los
aspectos de eficiencia y equidad distributiva, facilitando la formalidad
voluntaria, gradual y simultdneamente, se concluye que la difusion y
orientacién son factores determinantes que estan asociados a la
evasion tributaria, su indicador esta representado por el 80,0%. Ello

representa un nivel alto de relacion.



CAPITULO VII



Vil.  RECOMENDACIONES

De acuerdo a la primera conclusion un punto primordial y trascendente es
el arraigar la cultura tributaria desde el inicio de la educacion, por ello se
recomienda a la SUNAT vy los gobiernos locales, regionales y central deben
aunar esfuerzos para implementar y crear conciencia tributaria en las etapas de
estudiantes de cada sujeto, esto permitira disminuir a futuro las grandiosas
brechas de evasion tributaria, que existe en el pais.

En relacién a la segunda conclusion teniendo en cuenta el grado de
incidencia creemos que debemos crearle un valor civico y patrigtico al
contribuyente, por ello se recomienda a la clase estudiantil, investigadores y
universidades, a continuar con investigaciones que afronta esta problemética,
asimismo ampliar y ejecutar nuevos estudios para ampliar los conocimientos

existentes.

De acuerdo a la tercera conclusibn se recomienda a los Gerentes
generales y contadores, que continlen capacitandose en temas tributarios,
referidos a derechos y obligaciones, para convertirse en autodidactas en materia
tributaria para asi apoyar en el cumplimiento de las leyes tributarias que
redundaran en el crecimiento del pais disminuyendo las infracciones tributarias,

gue mermen los ingresos del pais y de la empresa.

En cuanto a la ultima conclusion, creemos que es de suma importancia
que Sunat mejore la difusién y orientacion para los contribuyentes, en relacion a
los procedimientos de declaraciones y pagos de tributos; asi como los beneficios

gue tendran por realizar una correcta accion tributaria.
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Variable 1: Cultura tributaria

ANEXO N° 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Dimensiones Indicadores items Niveles o
rangos
o . Los problemas bésicos de nuestra sociedad se deben a los
¢ Finalidad del pago L L . . Nunca (1)
_ pocos conocimientos sobre la nocion de cultura tributaria. .

Nivel d de impuestos _ _ Casi Nunca (2)
lvel de _ . Como persona natural ha podido analizar de manera coherente | A veces (3)
Conocimientos ¢ Normativa L _ . o Casi Siempre (4)

_ _ el cédigo tributario para poder establecer principios legales Sj 5
Tributaria _ iempre (5)
como contribuyente.
. La fiscalizacion que realiza Sunat, algunas veces el Nun_ca (1)
Casi Nunca (2)
contribuyente carece de conocimiento que por no seguir un | A veces (3)
procedimiento correcto de la determinacion de impuestos C.as' Siempre (4)
Siempre (5)

Sistema Tributario

e Fiscalizacion

e Formalizacion

. Los derechos y obligaciones que tiene ante un proceso de

fiscalizacion las empresas tienen que tener conocimiento.

. La administracion tributaria brinda reformas de mejora para los

contribuyentes.




e Nivel de ingresos | 6.La administracion tributaria deberia impulsar mas la

. L, . . Nunca (1)
e Falta de interpretacion de la cultura tributaria Casi Nunca (2)
Administracion Informacion 7.La corrupcion afecta en la recaudacion de las obligaciones é ;;cgisé r(r?)re @
Tributaria tributarias. i o
Siempre (5)

8. Estima que el poco conocimiento de la cultura tributaria se
debe a la poca informacion que brinda la SUNAT.

Fuente: Elaboracién propia.




Variable 2: Evasion Tributaria

Dimensiones indicadores items Niveles o
rangos
9. El no emitir comprobantes de pago, segun el régimen que se
¢ I i Nunca (1)
o Comprobantes  de encuentra, conlleva a una sancion. Casi Nunca (2)
pago 10. Estan obligados a emitir comprobantes de pago todas las | A veces (3)
ersonas que transfieren bienes, en propiedad o en uso, 0 Casi  Siempre
Infracciones e Libros contables P q » €N prop : 4)
tributarias presten servicios de cualquier naturaleza. Siempre (5)
11.Una de las infracciones tributarias se origina por el
incumplimiento de las obligaciones de llevar libros y/o
registros o contar con informes u otros documentos.
12. Una de las ventajas que te ofrece este Régimen Unico
) L . . Nunca (1)
o R_ég'm?” Unico Simplificado — NRUS es No llevar registros contables y sdlo Casi Nunca (2)
Simplificado (RUS) efectias un pago mensual. A veces (3)
e Régimen MYPE L. . L : Casi Siempre
Tributario 13. El Régimen Unico simplificado es importante en las @)
Régimen tributario empresas, teniendo en cuenta el volumen de sus ingresos. | Siempre (5)
14. El Régimen MYPE Tributario beneficia a las empresas.

Fuente: Elaboracién propia.




ANEXO N° 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INVESTIGACION

Escala de Likert

“Cultura Tributaria y su Influencia en la Evasion Tributaria en las Empresas Comerciales, Distrito de
Chiclayo, 2021~

5= Siempre

4 = Casi Siempre
3 = Aveces

2 = Casi Nunca
1 = Nunca

Variable 1: Cultura tributaria

Dimension 1: Nivel de Conocimientos

Los problemas béasicos de nuestra sociedad se deben alos pocos conocimientos sobre la nocién

item 1 de cultura tributaria.

Como persona natural ha podido analizar de manera coherente el cédigo tributario para poder
Item 2 establecer principios legales como contribuyente.

Dimension 2: Sistema Tributario

La fiscalizacidon que realiza Sunat, algunas veces el contribuyente carece de conocimiento que
Item 3 por no seguir un procedimiento correcto de la determinacion de impuestos.

Los derechos y obligaciones que tiene ante un proceso de fiscalizacion las empresas tienen que
Item 4 tener conocimiento
item 5 La administracién tributaria brinda reformas de mejora para los contribuyentes.

Dimension 3: Administracion Tributaria

La administracion tributaria deberia impulsar mas la interpretacion de la cultura tributaria.
item 6

ftem 7




La corrupcién afecta en la recaudacion de las obligaciones tributarias
) Estima que el poco conocimiento de la cultura tributaria se debe a la poca informaciéon que
Item 8 brinda la SUNAT

Variable 2: Evasion Tributaria

Dimension 1: Infracciones tributarias
item 9 El no emitir comprobantes de pago, segun el régimen que se encuentra, conlleva a una sancion.
) Estan obligados a emitir comprobantes de pago todas las personas que transfieren bienes, en
Iltem 10 propiedad o en uso, o presten servicios de cualquier naturaleza.
) Una de las infracciones tributarias se origina por el incumplimiento de las obligaciones de
Iltem 11 llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos.

Dimensidén 2: Régimen tributario
) Una de las ventajas que te ofrece este Régimen Unico Simplificado — NRUS es No llevar
Iltem 12 registros contables y sélo efectllas un pago mensual.
item 13 Considera que el Régimen Unico simplificado es importante en las empresas.
item 14 Crees que el Régimen MYPE Tributario beneficia a las empresas

Fuente: Elaboracién propia.




ANEXO N° 3: FORMATO DE VALIDACION DE EXPERTOS

W UMIVERSIDAD CESEE VALLEID

CARTA DE PRESENTACION

Sefnor(ajital |BARRA FRETELL WALTER GREGORID
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresare mi saludo y asi
miismo, hacer de su conocimiente que, sendo estludiante de la EP de
CONTABILIDAD de la UCV, en la sede LIMA NORTE, promocion 2022, aula C1T1,
requiers validar los instrumentos con kos cusles recogere la nformacion necesaria
para poder desamollar mi nvestigacion.

El titulo nombre de nuestro trabaje de investigacion es: “Cultura Tributaria v su
Influencia en la Evasion Tributaria en las Empresas Comerciales, Distrito de
Chiclayo, 20217 v siendo imprescindible contar con |3 aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar kos instrumentos en mencien, he considerado
convenente recumr a usted, ante su connotada expenencia en temas educativos
yo investigacion educativa.
El expedients de validacion, que le hago llegar contiens:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las varnables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de |as variables.
-  Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecere por la atencion gue dispense a la presente.

Atentaments.

VELASQUEZ PURISACA CINTHIA LORENA
D HLI- 243053592



Figura 2. Validacién de juicio de Experto 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CULTURA TRIBUTARIA

N_* DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? Claridad® Suger
DIMENSION 1 S1 No S No Si No

1 Los problemas basicos de nuestra sociedad se deben a los pocos conocimientos X X X
sobre Ia nocion de cultura tributana.

2 Como persona natural ha podido analizar de manera coherente el codigo X X
tributario para poder establecer principios legales como contribuyente
DIMENSION 2 Si No Si No Si No

3 La fiscalizacion que realiza Sunat, algunas veces el contribuyente carece de X X
conocimiento que por No seguir un procedimiento correcto de 12 determinacion
de impuestos

4 Los derechos y obligaciones que tiene ante un proceso de fiscalizacion las X X X
empresas tienen que tener conocmiento

B La administracion tributaria brinda reformas de mejora para los contribuyentes. X X X
DIMENSION 3 Si No Si No Si No

6 La administracion tributaria deberia impulsar mas Ia interpretacion de la cultura X X X
tributaria

7 La corrupcion afecta en Ia recaudacion de las obligaciones tributanias X X X

B Estima gue el poco conocimiento de la cultura tributana se debe a la poca X X X
informacion gue brinda la SUNAT

Ob i (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador: FINANZAS

Pertinencia: £ tem comesponde al concepto teorico
formuiado.

*Relevancia: El item es aprogiado para representar ol
componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entende sin dificultad dlguna el enuncado del
ftem, 5 concis0, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice sufici a do los items

P

lanteados son sufici para medir |3 dmension

IBARRA FRETELL WALTER GREGORIO

DNI: 06098355

Firma del Experto Informante.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: EVASION TRIBUTARIA

N." ] DIMENSIONES | tems Pertinencia®' | Relevancia® Claridad® Sugerencias
D BAENSHOM 1 Si Mo gi Mo Si Mo
1 | no emifir comprobantss de pago, segun £l régimen que se encuentra, | X X X
conlleva 3 una sancion
2 Estan obligados a emitir comprobantes de pago todas las personaz que | X X X
fransfisren bisnes, en propiedad o en uwso, o presten servicios de
cualguisr naturaleza
3 Una de las infracciones rributasias o= origing por &l incumplimiento delas (| X X X
cbligacionss de Bevar libros wio registros o contar con informes u ofros
documenhos.
DIMENSION 2 5i No 5i No 51 No
4 Una de las ventajas que te ofrece este Eémmmen Unico Simplificade | X X X
— NEUS ez Mo llevar remistros contables v =olo efechlas un pago
mensual.
5 Considera que el Eégimen Unico simplificado es mmportante en las | X X X
EMEresas.
B Crees que el Eégimen MY PE Tnbutario beneficia a las empresas. X X X

Dbservaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Orf Mg: IBARRA FRETELL WALTER GREGORIO DN 06098355

Especialidad del validador: FINANZAS

1Pertinencia: El kem comesponde al concepto teorico
fiormuladc. 18 de Moviembre del 2021

*Ralevancia: El item e5 apropiads para represseniar 3
componente o dimension especifica del construcio
*Claridad: Se enfiends sin dificulizd alguna el enuncado del
HEm, &5 condso, exasn y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiendia cuando los items

plarteados son suficientes para medir la dmension -

Firma del Experto Informante.



W UHIVERSIDAD CESAR VALLEND

CARTA DE PRESENTACION

Senor: Mendiburu Rojas Jaime Afonso
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Mz es muy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimientos que, siendo estudiante de la EP de
CONTABILIDAD de la UWCV, en la sede LIMA NORTE, pmrru:-l::m 2022, aulla C1T1.
requiers walidar kos instrumentos con bos cuales recogené la informacion necesaria
para poder desarmollar mi investigacion.

El titulo nombre de nuestro trabajo de investigacion es: “Cultura Tributaria v su
Influencia en la Ewasion Trbutaria en las Empresas Comerciales, Distrio de
Chiclayo, 20217 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar bos instrumentos en mencion, he considerado
convenente recurmr a usted, ante su connotada experencia en temas educativos
wo investigacion educativa.
El expediente de validacian, que ke hago llegar contiens:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalzacion de |as varables.

- Cerificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerds por la atencion gue dispense a la presente.

Atentamente.

VELASQUEZ PURISACA CINTHIA LOREMA
CLMLC 443053592



Figura 3. Validacién de Juicio de Experto 2

W UHIWVERSIDAD CESARE WALLEMN

CIERTIFECADD DE WALIDESZ IDE COMTEMNDO DEL INSTRUBMENTO OUFE MIDE La WARLIASLE: CULTURA TRIBUTARLS
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W LUHNIVERSIDAD CESARE WALLEM

CERTIFICADD DE WALIDEZ DE CONMTEMDO DIEL INSTRUMENTO GUE MIDE LA VARIABLE: EVASION TRIBUTARLA
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Dl BRSO 1

conlkvs & yna sancion

cuslguissr neruesiees

docamerios.

CHMENR EITHES J s Fertimncnciat Ru-be av ba o Claridads B g e rereslac

1 P =i Pl =1 Pl

I mz =mirbr comprobanbes de pego, segan = mgimen gque s encuenies,
o - 4 x

E=fan cbhig=do= & smide compeobkeanbes de pago iodes s personses gue B

fremsheren bienes, = propisded o & usc, o preshen =sEPccos de X K A

Lra d= lms mfecoicres bufera=s == crngna cor =l ncumphmiends de B=

cbigacones de Bever libros yo regefiros o comlar con indormes u obros ] ® x
£ P ] gleze £ i

DM ENSION 2

Tma de lan veetajas gne e ofrece aste Rasmman Tndce Siremplifcado:
— MEIIE as Mo Devar registros contables v sole afschias nn pago
mensual

Coouidora goe el Eesgimen Tnico simplificado a5 mp-ortants an s

SONTIGESA%.
Cress gne & Bagimaoen MY PE Trnbmtario bansScis & lan conprosas.

Obaereacionss (preci=ar 8l hay suflclsncia): S1 hay suflclsncia
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W UNIVERSIDAD CESRR VALLEM

CARTA DE PRESENTACION

Senor{a){itay Donato Diaz Diaz
Presente

Asunte:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiente que, sendo estudiante de @ EP de
CONTABILIDAD de la UCV, en la sede LIMA NORTE, promecion 2022, aula C1T1,
requiero validar los instrumentos con los cuales recogere ka informacion necesaria
para poder desamollar mi mwvestigacion.

El titulo nombre de nuestro trabajo de investigacion es: “Cultura Tributaria y su
Influencia en la Evasion Tributaria en las Empresas Comerciales, Distrito de
Chiclayo, 20217 y siendo imprescindible contar con |a aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar kos instrumentos en mencicn, he considerado
corveniente recurmr a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
yo investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiens:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las vanables y dimensiones.

Matriz de operacionalizacion de las variables.
Cerificado de valider de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin ankes agradecere por la atencion gue dispense a la presente.

Atentaments.

VELASQUEZ PURISACA CINTHIA LORENA
DUM.IC 248053582



Figura 4. Validacién de juicio de Experto 3

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CULTURA TRIBUTARILA

L il DIMEMNSIOMNES / items Pertinencia® | Relevanrcias Claridad> Superencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No

1 Lo problemas basicos de nuestra socisdad == deben a los pocos conocimientos X X X
sobre la nocion de cultura thibutaria.

2 Como persona natural ha podido analizar de mansra coherente el codigo X X X
tributario para poder establecsr prncipios legales como conrbuysnte
DIMENSION 2 Si No Si Mo Si No

3 La fizcalizacion gque realiza Sunat, algunas veces el confribuyente carece de X X X
conocimiento que por no seguir un procedimiento correcto de la determinacion
de impuesios

4 Los derechos y obligaciones que tiens ante un proceso de fiscalizacion las X X X
empresas ienen gue tener conocamiento

5 La administracion tributaria brinda reformas de mejora para los contribuyentes X X X
DIMENSHOIN 3 i Mo 53 Mo 5i Mo

6 La administracion tributaria deberia impulsar mas la mterpratacicn de la cultura X X X
tributaria

T La corrupcion afecta en la recaudacion de las obligacionss tributarias X X X

B Estima gque el pooo comocimiento de la cultura tributaria =e debe a la poca X X X
informacion gue brinda la SUNMAT

Observaciones [precisar si hay suficiencial: Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apesllidos v nombres del juez wvalidador. D' Mg:-

Especialidad del validador: Tributacidn

1Pertinencia: El fem corresponde al concepto tedrico
formuiado.

Relevancia: El item &5 apropiade para represaniar a
components o dimension especifica del construcio
#Claridad: Se enfiende sin dificuliad algua el enuncado del
Hem, &5 condso, exacio y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficienda cuando los items
plarteados son suficientes para medir la dimensan

planteados son suficientes para medir la dimension

Donato Diaz Diaz DMNI: 08467350

18 de Hoviembre del 2021

FIRRIATI

Firmna del Experto Informante.







Figura 5. Solicitud enviada a la municipalidad de Chiclayo
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Chiclayo, 23 de octubre del 2021
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Figura 6. Respuesta de la municipalidad de Chiclayo
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l Municipalidud Provincial  Gerencia de Desarrolle | Sub Gerencla de Promociin ¥ ‘ Departamento de

de Chiclayo Econdmico Local | FormaNzacide Espresarial Licencias de
B ST Y B — — —L_Funcionamicnto |
Chiclaye, 26 de Noviembre del 2021
CARTA N.° 156 /2021-MPCH-DPTO, LICENCIAS,

Safiorfa)ita)

CINTHIA LORENA VELASQUEZ PURISACA
Calle Micaela Bastidas N° 223- Distrito de Jayanca.
Presente. -

Asurto: REMITO INFORMACION DE EMPRESAS COMERCIALES
DE CHICLAYD.

REF. - REG. DOC. W° 967139 - REG. EXP. N° 462738

R el presente me es grato dinigimme a ustad a nomdve del
Departamento de Licencias, de 3 Sub Gerencia de Promocicn vy Formalzacidn
Empresarial de la Municipalided Provincial de Chiclayo, Y VISEo 51 documento de i3
mxambmyxm»m«mmm
comerciaes gue han soficrado Licenca de Funcionamiento en Ig cludad de Chicksyo.

Sin otro eén particular Quedo de ustad,

Atentamente,

OLF] o
: _ SGPFE ;
wEot, [ OPR3ET |
VB | 462738 '
Ll ey -

AR A
CONTIGO,

RENACE

! Por La ’Ziaaw{owmcm de C)/uc/w;o



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GRIJALVA SALAZAR ROSARIO VIOLETA, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Cultura Tributaria y su
Influencia en la Evasion Tributaria en las Empresas Comerciales, Distrito de Chiclayo,
2021", cuyo autor es VELASQUEZ PURISACA CINTHIA LORENA, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 17.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 12 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
GRIJALVA SALAZAR ROSARIO VIOLETA Firmado electrénicamente
DNI: 09629044 por: RGRIJALVASA el 18-
ORCID: 0000-0001-9329-907X 07-2022 11:56:38
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