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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como proposito comparar un la
calidad educativa de los institutos de educacion superior tecnoldgico publico de la
provincia de Cafiete en el afio 2022, en el departamento de Lima, para lo cual se
analizaron las dimensiones de infraestructura y recursos educativas, proceso de en
ensefianza aprendizaje, desempefio docente y logro de competencia de los

estudiantes.

El tipo de investigacion es basico; de disefio no experimental de nivel
descriptivo comparativo de corte transversal, ademas se aplico la técnica de la
encuesta, por medio de un cuestionario, que fueron resueltos por 100 estudiantes,
50 estudiantes del IESTP Pacaran y 50 estudiantes del IESTP Cairiete.

En conclusion, se logré determinar las diferencias en cuanto a la calidad
educativa entre el IESTP PACARAN y IESTP CANETE, evidenciandose diferencias
significativas en relacion a la calidad educativa de los institutos de educacion
superior tecnologico publico de la provincia de Cafete — 2022 que favorece a la
institucién educativa Pacaran justificAndose a partir de la prueba U-Mann de

Whitney cuya significancia igual a 0.038 menor a 0.05y con Z = -2,076.
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Abstract

The purpose of this research work is to compare the educational quality of
public technological higher education institutes in the province of Cafiete in the year
2022, in the department of Lima, for which the dimensions of infrastructure and
educational resources were analyzed. Teaching-learning process, teaching

performance and achievement of student competence.

The type of research is basic; of non-experimental design of comparative
descriptive level of cross-section, in addition the technique of the survey was
applied, through a questionnaire, which were solved by 100 students, 50 students
of the IESTP Pacaran and 50 students of the IESTP Cariete.

In conclusion, it was possible to determine the differences in educational
quality between the IESTP PACARAN and IESTP CANETE, evidencing significant
differences in relation to the educational quality of the public technological higher
education institutes of the province of Cafiete - 2022 that favors the Pacaran
educational institution justifying itself from the Whitney U-Mann test whose
significance equal to 0.038 less than 0.05 and with Z = -2,076.

Keywords: Teaching performance, higher education, educational quality
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l. INTRODUCCION

A nivel mundial, entidades como la union europea esta construyendo
indicadores para evaluar la calidad educativa, asi mismo el organismo de las
naciones unidas como la UNESCO, viene implementando el laboratorio
latinoamericano de evaluacion de la calidad de la educacion, de la misma manera
en los paises hispanoamericanos a través de las cumbres de las américas, se esta
impulsando acciones para cooperar en la evaluacion de la calidad educativa desde
distintas las perspectivas (Tiana, 2003).

A nivel de Perq, la problemética de la educacién superior tecnoldgica debe
ser atendida y la vez trabajarse en un marco nacional de cualificaciones, que
permita reconocer las competencias y conocimientos que deben poseer los jévenes
para destacar en diferentes ambitos del sector productivo, permitiéndole con
facilidad insertarse al mercado laboral, esto debido a que los sistemas educativos
de calidad existentes preparan a los jovenes de acuerdo a las necesidades del
mercado (Fairlie, 2018).

Para mejorar la calidad educativa, depende de cuanto nos involucremos y
participemos en el tema, de esa manera no requiere de un cambio radical del
sistema educativo sino de una mejora continua, donde todos tengamos
conocimiento y seamos conscientes de lo que queremos lograr. En este sentido
lograr una educacioén de calidad depende de la actitud y la accion de mejora que se
implemente, ademas se debe involucrar a todos los participes de la educacién, con

el objetivo de lograr el progreso de la sociedad (Bodero, 2014).

Entonces una buena calidad educativa se logra cuando los métodos
educativos complacen las necesidades de las personas y de la sociedad, el cual se
alcanza de forma adecuada cuando los recursos sean suficientes y bien invertidos
de tal manera que se oferte una educacion relevante, pertinente, equitativa y

eficiente (Perez y Marino, 2021).

A nivel local se cuenta con instituciones educativas de educacion superior
tecnoldgicos publicos ubicados en los distritos de Pacaran, Quilmana y Mala; que

en estos ultimos afos han presentado ciertas dificultades en lo referente a la calidad



educativa debido a la pandemia del COVID-19 y al confinamiento social,
reflejandose en la desercion estudiantil, por la no adaptabilidad a la virtualizacion

de la educacion y a la dificultad para desarrollo de las practicas profesionales.

Por lo mencionado en los parrafos anteriores se formula la siguiente
pregunta de investigacion, a nivel general se propone lo siguiente ¢Cual es el
resultado de comparar la calidad educativa de los institutos de ESTP de la provincia
de Cafiete, 20227, de la misma manera se formula las preguntas especificas como
se detallan a continuacion: ¢Existiran diferencias significativas en funcion a la
infraestructura y recursos educativos en los institutos de ESTP de la provincia de
Carete, 20227, ¢Existiran diferencias significativas en funcion del proceso
ensefianza aprendizaje en los institutos de ESTP de la provincia de Cafiete, 20227,
¢Existirdn diferencias significativas en funcién del desempefio docente en los
institutos de ESTP de la provincia de Cafiete, 20227 y ¢Existiran diferencias
significativas en funcién al logro de las competencias en los institutos de ESTP de

la provincia de Cafiete, 20227?

En la justificacion social obtenemos que el estudio comparativo de la calidad
educativa en los institutos de educacién superior tecnolégico publico de la provincia
de Cariete nos permitirh conocer la realidad de la educacion superior tecnoldgica
en la provincia de Cariete, beneficiAndose de esta manera la comunidad educativa
y la sociedad, ademéas los resultados permitira a los jovenes tener mayor
conocimiento en que institucion se oferta una educaciéon de calidad y asi poder

elegir la mejor opcién en bien de su futuro y desarrollo profesional.

En lo referente a la justificacion practica, el estudio comparativo de la calidad
educativa en los institutos de educacion superior tecnolégico publico de la provincia
de Carfiete, nos permitira tomar medidas correctivas e implementar planes de
mejora continua, permitiendo resolver la problemética de la educacion superior
tecnoldgica y ademas permitira utilizar los indicadores de evaluacion para futuras

evaluaciones de la calidad educativa de las instituciones educativas.

En cuanto a la justificacibn metodolédgica, esta investigacion contribuye
proporcionando un instrumento de recoleccion de datos, el cual esta sujeto a juicio

de experto sobre la validez y confiabilidad, de tal manera que se formuld y aplico el



instrumento especifico para la variable calidad educativa y sus demisiones
(infraestructura y recursos didacticos, proceso de enseflanza aprendizaje,
desempeiio docente y logro de competencia). El cual servirh de guia a otros
investigadores pues aporta informacion y sugerencias sobre la problematica

analizada en la presente investigacion.

En cuanto a los objetivos de la investigacion se plantea como objetivo
general: Comparar la calidad educativa de los IESTP de la provincia de Cafiete -
2022. Asi mismo se formula los objetivos especificos siguientes: Determinar las
diferencias existentes en funcion a la infraestructura y recursos educativos, de los
IESTP de la provincia de Cariete - 2022, Determinar las diferencias en funcién del
proceso ensefianza aprendizaje de los IESTP de la provincia de cafiete - 2022,
Determinar las diferencias existentes en funcién del desempefio docente de los
IESTP de la provincia de Cafiete - 2022 y Determinar las diferencias existentes en
funcién del logro de las competencias de los IESTP de la provincia de Cafiete -
2022.

La formulacién de las hipétesis comprendid dar respuesta tentativa al
problema de la siguiente manera, a nivel general: Existe una diferencia significativa
en relacion a la calidad educativa de los IESTP de la provincia de Cafiete - 2022.
Asi mismo las hipotesis especificas son: Existe diferencias significativas en funcion
a la infraestructura y recursos educativos, de IESTP de la provincia de Caifiete -
2022, Existe diferencias significativas en funcion del proceso ensefianza
aprendizaje de los IESTP de la provincia de Carfete - 2022, Existe diferencias
significativas en funcion del desempefio docente de los IESTP de la provincia de
Cafiete - 2022 y Existe diferencias significativas en funcién al logro de las

competencias de los institutos IESTP de la provincia de Cafiete - 2022.



Il. MARCO TEORICO

En el &mbito internacional encontramos algunas investigaciones realizadas
sobre la calidad educativa que debe poseer una instituciébn educativa, que a

continuacion se detalla:

Roblez (2020) en su trabajo de investigacion realizada sobre la gestion
institucional y calidad educativa de los profesores en una institucion educativa de
ecuador, realizada por una universidad privada, el enfoque empleada para dicha
investigacion fue cuantitativa, correlacional y no experimental, para recolectar los
datos de campo utilizaron la técnica de la encuesta y como instrumento el
cuestionario, en una poblacién muestral de 30 profesores; llegando a concluir que
la gestidn institucional no se relaciona de manera significativa con la calidad
educativa de los profesores, porque la institucién educativa esta direccionado a un
orientacion estratégico, vision transformadora y toma de decision, de esa manera
no se vincula con la calidad educativa que demuestran los profesores hacia sus

estudiantes.

Condor y Remache (2018) en su trabajo de investigacibn denominada
evaluacion al desempefio directivo y docente, con el fin de sacarle provecho a las
oportunidades para mejorar la calidad educativa en el pais de Ecuador, para el
estudio emplearon el enfoque cualitativo, asi mismo usaron la técnica de la
observacion y como instrumento de ficha de observacién, en una poblacién muestra
de 43 personas, cuyo resultado obtenidos permitié concluir de que el desempefio
directivo y docente interviene en la ensefianza aprendizaje y que ademas, el
desarrollo pedagadgico rutinario no contribuye en el perfeccionamiento de la calidad

del proceso de ensefianza aprendizaje.

Carrillo (2020) en su investigacidon denominado proyecto pedagdgico para
elevar la calidad educativa en una institucién de educacion superior de la ciudad de
México, realizada en una poblacion muestra de 54 alumnos y 10 docentes, para ello
utilizaron el enfoque de grupo focal, recolectando los datos a través de la técnica
de observacién y la entrevista, y como instrumento empleo el cuestionario y la ficha

de observacion, logrando obtener resultados que le permitié concluir, que existe la



necesidad de capacitar y lograr mayor participacion referente a los modelos
educativos, de parte de los profesores y estudiantes, con el objetivo de mejorar la
calidad educativa. De la misma manera se establece que el funcionamiento de
ambos modelos educativos debe interactuar de manera armoniosa con el objetivo
de ofrecer una formacion integral a los educandos de acuerdo a las demandas de
la sociedad actual.

Moscoso et al. (2019) en su investigacion denominada ejes estratégicos
como sistema de autoevaluacién de la calidad en una institucion de educacion
superior tecnoldgica de Ecuador, dicha investigacion se basa en el modelo cuali-
cuantitativo, documental y estudio de campo, empleando la técnica de la
autoevaluacion, en dicha investigacion concluyeron que la autoevaluacion
institucional permite el fortalecimiento la gestibn académica, el cual influye de
manera positivo en desarrollar la calidad educativa en la parte académica y por

ende la acreditacion institucional.

Orozco et al. (2020) en su investigacion denominada retos a la gestion de la
calidad en las instituciones de educacion superior en ecuador, dicho estudio se
realizd con enfoque cualitativo, la recoleccion de informacion se realizé con la
técnica de analisis tedricos, aplicado a 55 universidades y escuelas politécnicas de
Ecuador, concluyeron que la evaluacion externa de la calidad educativa, enfocado
en la acreditacion y la gestién de la calidad en las instituciones de educacion
superior de ecuador, estan interrelacionados a la mejora continua de la calidad del

servicio educativo.

En el &mbito nacional se menciona los siguientes trabajos de investigacion previos
sobre la calidad educativa que deben poseer las instituciones educativas, tal como

se detalla a continuacion:

Bolivar (2021) en su investigacion ejecutada sobre la gestion de la calidad y
el clima institucional, realizada en el Per( por la una universidad privada, cuyo
enfoque empleado fue cuantitativo, correlacional, no experimental y descriptivo,
utilizo la técnica de la encuesta e instrumento el cuestionario, en una poblacion

muestral de 100 estudiantes, en el cual concluyo que las variables gestién de la



calidad educativa y clima institucional poseen una correlacién positiva alta en los

estudiantes.

Hinojosa (2021) en su investigacion comunicacion asertiva y la calidad
educativa en una institucion educativa de Camana — Arequipa — PerU, realizada por
una universidad privada, donde se empledé un disefio no experimental y
correlacional, asi mismo emplea la técnica de la encuesta y el cuestionario como
instrumento, en una poblacion muestral de 120 profesores, donde concluyo que la
calidad educativa se encuentra en un nivel alto en los colegios investigadas, con un

86 % a favor y 14 % en nivel regular.

Rosas (2021) en su investigacién gestion educativa y calidad educativa en
una institucion educativa de distrito de Ate Vitarte, por una universidad privada,
empleandose el disefio no experimental, descriptivo y correlacional, asi mismo
utilizo la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento, en una
poblacibn muestra de 55 docentes, donde concluyo que hay una correlacion
moderada y directa, donde se percibe una moderada gestion educativa de igual
manera se percibira la calidad educativa en un nivel moderado, desde la percepcién

de los profesores.

Escobedo (2020) en su investigacion denominada acreditacion y la calidad
educativa de una escuela de educacion superior de Chiclayo — Per(, ejecutada por
universidad privada, para la cual empleo un disefio no experimental, cuantitativo y
correlacional, para la recopilacion de informacion se uso la técnica de la encuesta
y de igual manera se emple6 el cuestionario como instrumento, en una poblacion
de 50 estudiantes, donde se logré establecer que la relacidn que existe entre la
acreditacion académica y la calidad educativa, resulta relativamente intensa, de tal
manera que si la acreditacion académica influye positivamente en una institucion

educativa, entonces la calidad educativa mejora significativamente.

Cienfuegos (2018) en su trabajo de investigacion denominada calidad
educativa y desempeiio laboral de los egresados de un instituto superior
tecnolégico publico de Callao - Perd, empleando el enfoque cuantitativo
correlacional, con disefio no experimental y descriptivo, empleando la técnica de la

encuesta y a la vez el cuestionario como instrumento de recopilacion de



informacion, en una poblacién muestra de 130 egresados, concluyé que la hay una
correlaciéon estadisticamente significativa y positiva, entre ambos variables en los

egresados de dicha institucion.

La definicion de la variable calidad educativa es una concepcion
multidimensional que permite la integracion, interrelacion y el funcionamiento de
multiples componentes, como son el correcto disefio de planes de estudios,
desarrollo adecuado de estrategias durante el proceso de ensefianza — aprendizaje,
empleo de los mejores materiales didacticos, contar con infraestructura que permita
el aprendizaje y la investigacion, el involucramiento de los que constituyen la
comunidad educativa y una buena gestion educativa, que todo ello permita el logro
de las competencias y la formacion integral de las personas por ende logren

insertarse en el mercado laboral (Lugo et al., 2013).

Desde un enfoque institucional, se menciona que la calidad educativa esta
determinada por las instituciones educativas que promueven la mejora progresiva
de los educandos demostrandose en los logros intelectuales, sociales, morales y
emocionales, tomando en cuenta el entorno sociocultural del estudiante; por ende
una institucién educativa sera eficaz y eficiente al maximizar la utilidad de sus
capacidades con el objetivo de alcanzar los resultados como es brindar una

educacion de calidad (Mortimer, 1991).

Ademas, una institucion educativa de calidad es aquel que fortalece las
capacidades intelectuales, habilidades socioemocionales y ético de los estudiantes,
permitiendo la participacion y satisfaccion de los integrantes de la comunidad
educativa, incentiva el crecimiento profesional de los docentes, ademas tiene en
cuenta la realidad situacional de sus estudiantes y su entorno social, sin distincion

alguna (Marchessi et al., 2000)

La primera dimensién de la variable calidad educativa esta referida a la
infraestructura y recursos educativos, la infraestructura de una institucién educativa
es de vital importancia en el rendimiento académico porque cumple un rol motivador
y funcional, ya que debe originar una sensacion de bienestar y contar con todos los

ambientes educativos acondicionados, por ende mejora la actitud de los



estudiantes y docentes, logrando facilitar el proceso de enseflanza — aprendizaje
(Campana et al., 2014).

El logro de la calidad educativa no solo depende de la condicion sociocultural
de los estudiantes, ni tampoco de los docentes competentes y comprometidos con
la mejora educativa, sino también depende de la cantidad de recursos que se
inviertan, que permitan tener infraestructuras amplias y adecuadas, como
bibliotecas implementadas, laboratorios equipados, aulas confortables, espacios
recreativos y complementarios; que permitan el desarrollo integral de los

educandos en lo espiritual y corporal (Lena, 2007).

Por lo expuesto, sobre la infraestructura y recursos educativos, tienen mucha
relaciéon con la calidad educativa, depende de la disponibilidad de los recursos, de
las condiciones fisicas adecuadas con las que debe contar el centro educativo, de
tal manera que favorezcan el logro de la competencia en los estudiantes y
promueva la convivencia armoénica entre todos los actores de la comunidad

educativa.

La segunda dimension esta relacionado con el proceso de ensefianza —
aprendizaje, de ello se menciona que el proceso de ensefianza — aprendizaje esta
determinado en el plan de estudio de la institucion, organiza de manera sistematico
y estructurado la ensefianza, de manera que permita el logro de los aprendizajes
de acorde a los objetivos institucionales, también se debe precisar los contenidos y
el desarrollo de los procesos pedagdgicos de manera dinamica, que permitan lograr
los objetivos educacionales expresados en los planes y programas de estudio (Pla,
2010).

En la actualidad de acuerdo a los enfoques tedricos que asuma la institucion
educativa, el proceso de enseflanza aprendizaje debe cumplir ciertas
caracteristicas como: los aprendizajes deben ser significativos, colaborativos y
auténomos (se logra a través de enfoques basados en problemas, estudio de caso,
disefios experimentales); uso de las tics; estrategias de apoyo a los estudiantes
(como la retroalimentacion, seguimiento); practicas guiadas; uso adecuado de la
evaluacion (diagnostica, continua y sumativa), promover la autoevaluacion,

evaluacion y coevaluacién; generar un clima social favorable en el aula; realizar la



evaluacion enfocada en la mejora continua con el objetivo de lograr una excelencia

de la actividad académica y profesional (Lugo et al., 2013).

El proceso de ensefianza aprendizaje es el espacio disefiado para que el
estudiante y el grupo de estudiantes aprendan a aprender, de esta manera se logre
el desarrollo humano, el cual permita la formacién y desarrollo de una personalidad
auto determinada. Ademas este proceso es comunicativo y dinamico, donde se
evidencia la adquisicion y el desprendimiento de aprendizajes y des aprendizajes,
de tal manera que los estudiantes alcancen progresivamente distintos niveles de

autonomia (Fernandez y Batista, 2020)

En relacion a la tercera dimension sobre el desempefio docente esta
refrendada por la experiencia, el dominio del conocimiento y la capacidad que el
docente pone en practica con el fin de solucionar circunstancias posibles en el
guehacer de la docencia, manifestadas en circunstancias reales y contextualizadas
(Guzman, 2015)

En la evaluacién del desempefio docente debemos tener en cuenta el
impacto de la funcion docente en la formacion de los educandos, las necesidades
de capacitacion y actualizacién, y la implementacion de las politicas administrativas

referente a la valoracion del trabajo docente (Lugo et al, 2013).

Con referente a la cuarta dimension sobre el logro de competencias,
menciona que el docente es el facilitador, es aquel que asiste al estudiante a lograr
desarrollar sus competencias. Entiéndase por competencias el desarrollo integral
de las personas, el cual se observa en la manera de resolver situaciones
problematica de la sociedad, empleando las capacidades basicas como las
capacidades superiores, de esta manera desarrollar y aplicar de manera articulada
el saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer (Tabdn, 2015).

El logro de competencias de los educandos de una institucion educativa
deben de estar orientados de acuerdo a las necesidades y demandas de la
sociedad actual, de tal manera que los profesionales egresados puedan cumplir con
las expectativas de los sectores empresariales y productivas, demostrando las

habilidades de innovacion y solucién de problemas existentes (Lugo et al, 2013)



M. METODOLOGIA

3.1. Tipos y disefos de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada de enfoque cuantitativo, el cual
es una investigacion primario que tiene como objetivo la recoleccion de
informacion sobre las dimensiones de las instituciones educativas que son

objeto de estudio (Naupas et al., 2014).

El disefio de investigacibn no experimental de nivel descriptivo
comparativo de corte transversal, se puede entender por disefios
transversales descriptivos aquellos que tienen como objetivo investigar los
sucesos de una o mas variables en una poblacién determinada con una sola
evaluacion, realizando descripcion comparativa entre las instituciones

educativas involucradas (Hernandez et al., 2014).
3.2. Variable y operacionalizacion

La definicion de variable es aquella propiedad que alcanza cambiar y
gue cuya diferenciacion es capaz de evaluarse de acuerdo a la decision del
investigador (Hernandez et al., 2014, p. 105).

Definicion conceptual

La definicion de calidad educativa es multidimensional que se
fundamenta en la unién de entornos educativos indispensables para el logro
de las competencias (conocimientos, habilidades, actitudes y valores)
ineludibles para el progreso personal y social de los educandos, como
también para la insercion de manera eficaz al mundo laboral (Lugo et al,
2013, p. 18).

Definicién operacional

Son todas los procesos a ejecutarse para determinar la calidad
educativa, para ello se evaluara las siguientes dimensiones: infraestructura
y recursos educativos, proceso de ensefianza — aprendizaje, desempeiio
docente y logro de competencia, estas dimensiones seran medidas mediante

indicadores agrupados en 32 items.
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Tabla 1

Operacionalizaciéon de la variable calidad educativa

Dimension Indicadores item Escala Instrumento
Infraestructura  Infraestructura 1,2 Escala: ordinal de Técnica:
Y recursos Aulas, laboratorios, sala de 3,4 tipo Likert encuesta
educativos computo Siempre (5) Instrumento:
Recursos tecnoldgicos 5 Casi siempre (4) cuestionario
Biblioteca fisica y virtual 6,7 Algunas veces (3)
Tépico institucional 8 Casi nunca (2)
Proceso de Metodologia 9,10 Nunca (1)
ensefianza Desarrollo secuencial 11, 12,
o Nivel de medicion:
aprendizaje Trabajo colaborativo 13, 14
o Excelente (129-160)
Seguimiento 15, 16
. . Bueno (97-128)
Desempefio Estrategias pedagdégica 17,18
Regular (65 — 96)
docente Competencias del docente 19, 20 .
Bajo (32 — 64)
Estrategia evaluacién 21,22
Actitud 23,24
Logro de Competencia técnica 25, 26
competencia Habilidades blandas 27,28, 29
Desempefio académico 30, 31, 32

3.3.

Poblacidn, muestra, muestreo, unidad de analisis.

Poblacion: Son 230 educandos de la carrera profesional de

enfermeria técnica y produccion agropecuaria, de 2 IESTP de la provincia de

Carfiete, como se muestra en la tabla 2. Entiéndase por poblacion conjunto

de todos los valores que coinciden con una determinada caracteristica

(Hernandez et al., 2014, p.174).

Tabla 2

Poblacién de estudio

N° [nstitucién educativa Total
1 IESTP Cairiete - Quilmana 130
2 IESTP Pacaran - Pacaran 100

Poblacién total 230
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Muestra: es el subconjunto de una poblacion, escogidos por diversos
métodos, tomando en consideracion la representatividad del universo
(Naupas, 2014, p. 246), para nuestra investigacion la muestra esta por 100
estudiantes de 2 IESTP de la provincia de Cafiete, distribuidos de la siguiente
manera: 50 estudiantes del IESTP Pacaran y 50 estudiantes del IESTP

Cairiete.

Tabla 3

Tamano de la muestra

N° Institucién educativa Total

1 IESTP Cafiete - Quilmana 50

2 IESTP Pacaran - Pacaran 50
Muestra total 100

Muestreo: es censal no probabilistico, el cual se define como un
subgrupo de la poblacién en el que todos los individuos poseen la similar

oportunidad de ser seleccionado (Hernandez et al., 2014, p.175).

Unidad de analisis: son los estudiantes pertenecientes a los 2 IESTP

de la provincia de Cafiete.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Técnica: son las que se utilizan para la recopilacion de datos para la
confirmacion de las hipétesis (Naupas, 2014, p. 135). Se utilizara la técnica

de la encuesta en la presente investigacion.

Instrumento: es un recurso que emplea la persona que esta
investigando para registrar informacion de la variable que es objeto de
estudio. Se empleara el cuestionario para el recojo de la informacion,
entiéndase por cuestionario conjunto de interrogantes relacionados a la

variables que va a medirse (Hernandez et al., 2014, p. 199 - 217).

Validez: es el nivel en que un instrumento efectivamente mide la

variable de estudio planteados a través de las preguntas del cuestionario, de
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acuerdo a la opinién de juicio de expertos en el tema (Hernandez et al., 2014,
p. 204). El cual se observa en la tabla 4.

Tabla 4

Resultados de opinidén de experto

Experto  Nombres y apellidos Grado académico Resultado
1 Fredy Toni Bejarano Huaman Doctor Aplicable
2 Alexandra Shirley Ramos Martinez Doctora Aplicable
3 Justiniano Aybar Huamani Doctor Aplicable

Nota: certificados de validez de juicio de expertos (2022)

Confiabilidad: es el grado en que el instrumento al aplicarse en una
prueba piloto genera respuestas solidas y veraces, de tal manera que sean
confiables y efectivas (Hernandez et al., 2014, p. 204). Se empleo la medida
de Alfa de Cronbach, conformado por diferentes items, con lo que se puede

medir la variable y sus dimensiones.

Tabla 5

Valores y escala de la confiablidad de Alfa de Cronbach

Valores Escala
-la0 No es confiable
0.01a0.49 Baja confiabilidad
0.50a0.75 Moderada confiablidad
0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
090al Alta confiabilidad

Nota: tomado de Riuz (2013)

Se ejecutd una prueba simulada en 40 estudiantes obteniéndose el

siguiente resultado, tal cual se evidencia en la tabla 6:

Tabla 6

Prueba de confiabilidad de la variable calidad educativa

Variable Alfa de Cronbach N de elementos

Calidad educativa 0.96 40

Nota: Analisis estadistico spss_v26
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3.5. Procedimiento

Para recolectar la informacion del presente trabajo de investigacion,
se aplico el cuestionario (instrumento) a los estudiantes de los 2 IESTP de la
provincia de cafiete como son: el IESTP Pacaran y IESTP Cafiete; la técnica
empleada es la encuesta y el instrumento es un cuestionario, para ello el
trabajo se realiz6 de manera virtual en cada instituto objeto de investigacion.
También se empled la escala de tipo Likert, donde el encuestado emitira su
posicion en relacion a una alternativa. Asi mismo se elabor6 un formulario el
cual fue enviado al docente coordinador previo la orientacion y autorizacion
del directivo de las instituciones involucradas, ademas se solicitd a los
estudiantes a responder los interrogantes del cuestionario de la variable
calidad educativa y sus dimensiones. Luego de recoger la informacion, se
elabor6 una base de datos para ser procesados estadisticamente,

determinado de esta manera el estudio comparativo.

3.6. Métodos de analisis de datos

El método de analisis de datos empleado es la estadistica descriptiva
la cual tiene frecuencia, porcentaje, medidas de tendencia central y
desviacién estandar, el cual nos sirve de referencia para observar la
diferencia entre las instituciones educativas, luego se agregan el grafico
comparativo de barras estableciendo de esta manera los niveles
comparativos. Asi mismo contamos con la estadistica inferencial
determinada por datos no paramétricos los cuales nos permite escoger el
estadigrafo U de Mann-Whitney, que nos ayudara a establecer el nivel de
significancia al 95 % estableciendo el rechazo o la aceptacién de la hipétesis

nula.

3.7. Aspectos éticos

El aspecto ético tiene que ver con la confiabilidad, la libertad de
participacion de los encuestados, la garantia de la veracidad de los
resultados, la privacidad, el cual debemos resaltar el anonimato; respeto del
derecho de autoria, uso adecuado de las normas APA vy la verificacion del

porcentaje de semejanza a través del software TURNITIN.
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V. RESULTADOS

Resultados descriptivos
Figura 1

Niveles de la calidad educativa segun los grupos Pacaran y Cafiete

Calidad educativa
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En la figura 1, se muestran los niveles de calidad educativa segun las
instituciones de educacion superior tecnoldgico publico, en el que se
distingue que, del total de 100 estudiantes encuestados (50 estudiantes de
Pacaran y 50 estudiantes de Cafiete); el 70% de estudiantes del grupo
Pacaran percibieron como excelente el nivel de la calidad educativa respecto
al 60% del grupo Cafete. En cambio, el 32% de estudiantes de Carfiete
percibieron nivel bueno de la calidad educativa respecto del 26% del grupo
Pacaran. Ademas un 4% de los estudiantes del grupo Pacaran percibieron
un nivel regular de la calidad educativa respecto al 6% de los estudiantes del
grupo Cariete. Finalmente se observa que el 2% de estudiantes del grupo
Cariete percibieron un nivel bajo de la calidad educativa respecto a ningun

estudiante del grupo Pacaran.
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Figura 2

Niveles de la calidad educativa referente a la dimensién infraestructura

educativa segun los grupos Pacaran y Cafete
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En la figura 2, se aprecia los niveles de la calidad educativa en la dimensién
infraestructura educativa. De los 100 estudiantes encuestados, se observa
que el 58% de estudiantes del grupo Pacaran percibieron de nivel excelente
la infraestructura en comparacion con el 30% de estudiantes del grupo
Cariete. Del mismo modo, se puede apreciar que, el 32% de estudiantes de
Cariete, percibieron como bueno el nivel de la calidad de la infraestructura
educativa, respecto del grupo Pacaran. Asi también, se observa que el 28%
de estudiantes tanto del grupo Pacaran como del grupo Cafiete percibieron
la calidad educativa en la dimension infraestructura educativa de nivel
regular; y mientras el 14% de estudiantes de Pacaran percibieron el nivel
bajo de la calidad educativa respecto a la infraestructura y apenas el 10% de

estudiantes del grupo Cafiete percibieron en el mismo nivel.

16



Figura 3

Niveles de la calidad educativa referente a la dimensién proceso de

ensefianza-aprendizaje segun los grupos Pacaran y Cafiete
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En la figura 3, se observan los niveles de la calidad educativa segun la
dimension del proceso de ensefianza-aprendizaje, aprecidndose que, en
ambos grupos el 70% de estudiantes percibieron de nivel excelente la
calidad educativa del proceso de ensefianza-aprendizaje, asi también, en
ambos grupos el 26% de estudiantes percibieron de nivel bueno la calidad
educativa referente de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Asi mismo
el 4% de los estudiantes del grupo Pacaran percibieron de nivel regular la
calidad educativa respecto al proceso de ensefianza aprendizaje a diferencia
del 2% del grupo de Cariete. Finalmente el 2% de estudiantes del grupo
Carete percibieron de nivel bajo la calidad educativa con referencia al
proceso de ensefianza aprendizaje con respecto al 0% del grupo Pacaran.
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Figura 4

Niveles de la calidad educativa referente a la dimension desempefio docente

segun los grupos Pacaran y Cafete
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En la figura 4, se observa los niveles de la calidad educativa segun la
dimension desempefio docente encontrandose que, el 72% de estudiantes
del grupo Carfiete percibieron un nivel excelente la calidad educativa en la
dimension de desempefio docente, respecto del 66% de estudiantes del
grupo Pacaran; del mismo modo, el 26% de estudiantes del grupo Pacaran,
percibieron un nivel bueno la calidad en la dimension del desempefio
docente, respecto del 22% de estudiantes del grupo Cariete; asi también, el
8% de estudiantes del grupo Pacaran afirmaron un nivel regular la calidad
en la dimension del desempefio docente respecto del 6% de estudiantes del
grupo Cariete que percibieron como regular la calidad educativa en la

dimension desempefio docente.
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Figura 5

Niveles de la calidad educativa referente a la dimension logro de
competencia segun los grupos Pacaran y Cafiete
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En la figura 5, se observa los niveles de la calidad educativa segun la
dimension del logro de competencia lograndose evidenciar que, el 74% de
estudiantes del grupo Pacaran percibieron el nivel excelente la calidad
educativa en la dimensioén logro de competencias, frente al 62% del grupo
Cariete; de igual forma, el 28% de estudiantes del grupo Cariete, percibieron
de nivel bueno la calidad educativa en la dimensién del logro de
competencias, respecto del 20% del grupo Pacaran; asi también se aprecia
que, el 8% de estudiantes del grupo Cafiete percibieron de nivel regular la
calidad educativa en la dimension del logro de competencias respecto del
6% de estudiantes de Pacaran y finalmente el 2% de estudiantes percibieron
nivel bajo la calidad educativa en la dimension del logro de competencias
frente al 0% de los estudiantes del grupo Pacaran.
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Resultados inferenciales

Tabla 7

Prueba de normalidad

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Proceso )
Infraestructura Desempefio Logro de Calidad
) Ensefianza ) )
educativa o Docente Competencia  educativa
aprendizaje.

N 100 100 100 100 100
Parametros Media 29,5700 34,8300 35,0100 34,2200 133,6300
normales?P

Desv. Desviacién 7,05856 5,24944 5,10396 5,49303 19,83500
Maximas Absoluto ,126 ,170 171 ,146 ,126
diferencias
extremas Positivo ,070 ,162 ,164 ,146 ,092

Negativo -,126 -,170 -,171 -,137 -,126
Estadistico de prueba ,126 , 170 171 ,146 , 126
Sig. asintotica(bilateral) ,000¢ ,000¢ ,000¢ ,000¢ ,000¢

Como se aprecia en la tabla 7 los resultados de la prueba de normalidad de

Kolmogorov — Smirnov, donde indica que los datos no siguen una distribucién

normal debido a que los valores de los coeficientes de significancia son menores a

0.05, por ende se aplica el estadigrafo de U de Mann — Whitney.
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Prueba Hipotesis general

Tabla 8
Estadisticas de grupo para la calidad educativa

N Suma de rangos Rango promedio

Calidad ~ PACARAN 5o 56,52 2826,00

educativa -~ \QETE 50 44 48 2224,00

Como se puede apreciar en la tabla 8, comparando la suma de rangos que el
instituto de educacion superior tecnolégico publico de Pacaran con la de Cafiete,

se muestra diferencias significativas que favorecen a Pacaran.

Ho: No Existe una diferencia significativa en relacién a la calidad educativa de
los IESTP de la provincia de Cariete - 2022.

Ha: Existe una diferencia significativa en relaciéon a la calidad educativa de los
IESTP de la provincia de Cafiete - 2022.

Regla de decisidn
Si Sig. > 0.05 entonces se acepta la hipétesis nula
Si Sig. < 0.05 entonces se acepta la hipotesis alterna

Tabla 9

Estadisticos de prueba: Calidad educativa

Calidad educativa

U Mann-Whitney 949,000
Wilcoxon W 2224,000
z -2,076
Asymp. Sig (2-tailed) ,038

En la tabla 9, se observa el estadistico de U de Mann — Whitney cuya significancia
es igual a 0.038 y es menor a 0.05, con Z = -2,076 evidenciandose diferencias
estadisticas significativas en la calidad educativa que favorecen al IESTP Pacaran
en relacion con el IESTP Carfete, por ende se rechaza la hipodtesis nula
aceptandose la hipotesis alterna, afirmando que si existe una diferencia significativa

en relacion a la calidad educativa de los IESTP de la provincia de Cafiete - 2022.
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Prueba hipotesis especifica 1
Tabla 10
Estadisticas de grupo para la infraestructura y recursos educativos

N Suma de rangos  Rango promedio
Infraestructura y PACARAN 50 61,21 3060,50
recursos educativos CANETE 50 39,79 1989,50

Como se puede apreciar en la tabla 10, comparando la suma de rangos de la
institucion superior de Pacaran con la de Cafete, se muestra diferencias
significativas que favorecen a Pacaran en cuanto a la infraestructura y recursos

educativos.

Ho: No Existe diferencias significativas en funcion a la infraestructura y recursos

educativos, de los IESTP de la provincia de Cafiete - 2022

Ha: Existe diferencias significativas en funcion a la infraestructura y recursos

educativos, de los IESTP de la provincia de Cafiete — 2022

Regla de decision

Si Sig. > 0.05 entonces se acepta la hipotesis nula
Si Sig. < 0.05 entonces se acepta la hipétesis alterna

Tabla 11
Estadisticos de prueba para la variable Infraestructura y recursos educativos

Infraestructura
U Mann-Whitney 714,500
Wilcoxon W 1989,500
Z -3,697
Asymp. Sig (2-tailed) ,000

En la tabla 11, se observa el estadistico U-Mann de Whitney cuya significancia es
igual a 0.00 y es menor a 0.05 con Z = -3.697 evidenciandose diferencias
significativas en la dimension infraestructura y recursos educativos en referente a
la calidad educativa que favorecen a la institucion de Pacaran con respecto de
Cariete, por ende rechazando la hipotesis nula y aceptando la hipotesis alterna,
demostrandose de esta manera que si existe diferencias significativas en funcion a
la infraestructura y recursos educativos, de los IESTP de la provincia de Cafiete —
2022.
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Prueba hipotesis especifica 2

Tabla 12
Estadisticas de grupo para el proceso ensefianza aprendizaje

N Suma de rangos  Rango promedio
proceso
B PACARAN 50 51,81 2590,50
ensefianza
aprendizaje  CANETE 50 49,19 2459,50

Como se puede apreciar en la tabla 12, comparando la suma de rangos de la
institucion superior de Pacaran con la de Cafiete, no se muestra diferencias

significativas.

Ho: No Existe diferencias significativas en funcién del proceso ensefianza

aprendizaje de los IESTP de la provincia de Carfiete - 2022

Ha: Existe diferencias significativas en funcion del proceso ensefianza

aprendizaje de los IESTP de la provincia de Cafiete — 2022

Regla de decision

Si Sig. > 0.05 entonces se acepta la hipétesis nula
Si Sig. < 0.05 entonces se acepta la hipétesis alterna

Tabla 13

Estadisticos de prueba: proceso ensefianza aprendizaje

Proceso ensefianza aprendizaje

U Mann-Whitney 1184,500
Wilcoxon W 2459,500
Z -,455
Asymp. Sig (2-tailed) 649

En la tabla 13, se observa el estadistico U-Mann de Whitney cuya significancia es
igual a 0.649 y es mayor a 0.05 con Z = -0.455, por tanto se acepta la hipétesis nula
y se rechaza la hipotesis alterna, por lo tanto no se evidencia diferencias
significativas en el proceso ensefianza aprendizaje referente a la calidad educativa.
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Prueba hipotesis especifica 3

Tabla 14
Estadisticas de grupo para el desempefio docente

N Suma de rangos  Rango promedio

Desempefio PACARAN 5o 49,36 2468,00

docente ~
CANETE 50 51,64 2582,00

Como se puede apreciar en la tabla 14, comparando la suma de rangos de la
institucion superior de Pacaran con la de Cafiete, no se muestra diferencias

significativas.

Ho: No Existe diferencias significativas en funcion del desempefio docente de
los IESTP de la provincia de Cariete - 2022

Ha: Existe diferencias significativas en funcion del desempefio docente de los
IESTP de la provincia de Cafete — 2022

Regla de decision

Si Sig. > 0.05 entonces se acepta la hipotesis nula
Si Sig. < 0.05 entonces se acepta la hipétesis alterna

Tabla 15
Estadisticos de prueba: desempefio docente

Desempefio docente

U Mann-Whitney 1193,000
Wilcoxon W 2468,000
Z -,397
Asymp. Sig (2-tailed) ,691

En la tabla 15, se observa el estadistico U-Mann de Whitney cuya significancia es
igual a 0.691 y mayor a 0.05 con Z = --0.397, de esta manera se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipotesis alterna, de tal manera que no se evidencian
diferencias significativas en cuanto a la dimension del desempefio docente en

referente a la calidad educativa de las instituciones.
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Prueba hipotesis especifica 4
Tabla 16
Estadisticas de grupo para el logro de competencias

N Suma de rangos Rango promedio
Logro de PACARAN 5o 56,80 2840,00
competencias -
P CANETE  s5g 44,20 2210,00

Como se puede apreciar en la tabla 16, comparando la suma de rangos de la
institucion superior de Pacaran con la de Cafiete, se muestra ligeras diferencias

respecto del logro de competencias que favorecen mas a Pacaran sobre Cariete.

Ho: No Existe diferencias significativas en funcién al logro de las competencias
de los IESTP de la provincia de Cafiete - 2022.

Ha: Existe diferencias significativas en funcion al logro de las competencias de

los IESTP de la provincia de Cariete - 2022.

Regla de decisién

Si Sig. > 0.05 entonces se acepta la hipotesis nula
Si Sig. < 0.05 entonces se acepta la hipotesis alterna

Tabla 17

Estadisticos de prueba: logro de competencias

Logro de competencias

U Mann-Whitney 935,000
Wilcoxon W 2210,000
Z -2,185
Asymp. Sig (2-tailed) ,029

En la tabla 17, se observa el estadistico de U-Mann de Whitney cuya significancia
es igual a 0.029 y es menor a 0.05 con Z = -2.185, el cual nos permite rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna, de esta manera evidenciandose
diferencias en cuanto a la dimension del logro de competencias; es decir que

Pacaran presenta mayor logro respecto a Cafiete.
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V. DISCUSION

De acuerdo al objetivo general y en concordancia con los resultados de la
investigacion se ha podido determinar que, existe diferencia de medias respecto de
la calidad educativa, cuya media de Pacaran (M=56.52) fue mayor a la media
obtenida por Cariete (M = 44.48). Por otro lado, de acuerdo con la prueba U Mann
de Whitney, se obtuvo una significancia cuyo valor es igual a 0.038 menor a 0.05 y
Z =-2,076 < -1.96 demostrandose con suficiente evidencia, que existe diferencias
significativas entre la institucion de Pacaran respecto de Cafiete en relacion a la

calidad educativa.

Al respecto Moscoso et al (2019) menciona que la autoevaluacion
institucional permite el fortalecimiento de la gestiéon académica favoreciendo la
calidad educativa y la acreditacion de los programas de estudios, demostrado en
su trabajo de investigacion sobre los ejes estratégicos como un procedimiento de
autoevaluacion de la calidad educativa de la educacion superior de un instituto
tecnoldgico, a través de un estudio cualicuantitativo, donde la autoevaluacion en la
institucion a través de ejes estratégicos consiguié mejorar la gestién académica, el
cual influyé6 de manera positiva en el progreso de la calidad educativa y la

acreditacion institucional.

De la misma manera Orozco et al (2020) menciona que la evaluacion externa
de la calidad educativa enfocada en la acreditacion y la gestiéon de la calidad,
permite la mejora continua de la calidad educativa, demostrado en su trabajo
investigacion retos a la gestion de la calidad en las instituciones de educacion
superior de ecuador, estudio realizado con enfoque cualitativo, donde se percibe
que el fortalecimiento externo de la calidad, enfocado en los procesos de
acreditacion, y su contrapeso, la gestion de la calidad en las universidades,
escuelas politécnicas e institutos superiores tecnoldgicos, son principios
conectados encaminados a la mejora continua de la calidad del servicio educativo

ofertado.

En el mismo tenor Escobedo (2020) menciona que la acreditacion académica
influye positivamente en la institucion educativa entonces la calidad educativa

mejora significativamente, evidenciandose en su trabajo de investigacion sobre
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acreditacion y la calidad educativa de una escuela de educacion superior, donde
empleo un disefio no experimental cuantitativo, el cual demostré que la correlacion
existente entre acreditacion académica y la calidad educativa en la escuela de
educacion superior técnica profesional denostandose una intensidad relativa
debido a que si el primero influye de manera positiva en la segunda resultando el
perfeccionamiento de la calidad educativa.

Por ultimo Hinojosa (2021) menciona que la comunicacion asertiva mejora la
calidad educativa en las instituciones educativa lograndose hasta un 86% de nivel
bueno en funcion a la calidad educativa, resultado que se evidencian en su trabajo
de investigacion denominada comunicacion asertiva y la calidad educativa en una
institucion educativa, donde utilizd el disefio no experimental, cuantitativo
correlacional, comprobandose en los 103 profesores perciben un nivel bueno que
representan el 86%, seguido del 14% de profesores que mencionan que la calidad

educativa en las instituciones donde laboran poseen un nivel regular.

En relacion al primer objetivo especifico, formulado para identificar
diferencias significativas en relacion a la calidad educativa en su dimension
infraestructura y recursos educativos en las instituciones de Cafiete y Pacaran, se
ha podido evidenciar diferencias en las medias de Pacaran (M = 61.21) respecto
de la media de Cafiete (M = 39.79). Asi también, de acuerdo con la Prueba U Mann
de Whitney, se obtuvo una significancia menor a 0.05y un Z = -3,697 < - 1.96 a
partir del cual se establecio diferencias significativas que favorecen mas a Pacaran

que a Cafiete.

Al respecto Campana et al (2014) menciona que la infraestructura de una
institucion educativa es de vital importancia en el rendimiento académico ya que
cumple un rol motivacional y funcional, de esta manera debe originar una sensacion
de bienestar y ademas debe contar con todos los ambientes educativos
acondicionados, por ende mejora la actitud de los estudiantes y docentes, logrando

facilitar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

De la misma manera Lena (2007) menciona que el logro de la calidad
educativa no solo depende de la condicion sociocultural de los estudiantes, ni
tampoco de los docentes, sino también depende de la cantidad de recursos

econdmicos que se inviertan, el cual permita contar con infraestructuras amplias y
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adecuadas, bibliotecas implementadas, laboratorios equipados, aulas confortables,
espacios recreativos y complementarios; que permitan el desarrollo integral de los

educandos en lo académico y espiritual.

En relacion al segundo objetivo especifico que tiene que ver con el proceso
de ensefianza aprendizaje en funcién a la calidad educativa, se evidencié minima
diferencia en las medias de Pacaran (M = 51.81) y la media de Cafiete (49.19) vy,
por otro lado, de acuerdo con la prueba U Mann de Whitney, se obtuvo una
significancia igual a 0.649 > 0.05 con Z = -0,455 motivando a establecer que no

existe diferencias en ambas instituciones.

Al respecto Carrillo (2020) al investigar la implementacion de nuevo proyecto
educativo con el objetivo de elevar la calidad educativa, menciona que hay
necesidad de capacitar y lograr mayor participacion en los nuevos modelos
educativos los docentes y estudiantes con el fin de mejorar la calidad educativa en
las instituciones educativas, resultados que se evidencian en su investigacion
proyecto pedagogico para elevar la calidad educativa en la licenciatura en
educacién superior de la unidad académica, utilizando el enfoque de grupo focal, a
través de la técnica de observacion y entrevista, de tal manera que demostré la
prioridad de que los profesores y educandos de la carrera profesional de ciencias
de la educacién, afinen su capacitacién y participacion, en los nuevos modelos
educativos, con el objetivo de mejorar la calidad educativa, fundamentandose en la
implementacion de ambos paradigmas educativas, lograndose una formacion

integral de acuerdo a las exigencias de la sociedad.

De la misma manera Condor y Remache (2018) mencionan que el
desemperio directivo y docente interviene de manera directa en el proceso de
ensefianza aprendizaje y el que desarrollo pedagdgico rutinario no contribuye a la
mejora de la calidad el proceso de ensefianza aprendizaje y por ende a la mejora
de la calidad educativa de la institucion, evidencidndose en su investigacion
denominada la evaluacién al desempefio directivo y docente como una oportunidad
para mejorar la calidad educativa, empleando el enfoque cualitativo donde
emplearon la técnica de la observacion y el instrumento de ficha de observacion,
de tal manera que los resultados que han obtenido de la aplicacion del instrumento

permitié apreciar las fortalezas y debilidades que existe en la ensefianza, y ademas
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estableci6 que las dinamicas planteadas para ejecutarse en clase mantienen
escasa relacion unas con otras, no atienden a un enfoque pedagodgico, ni a un

meétodo, técnica, estrategia o proceso de ensefianza.

De acuerdo con el tercer objetivo especifico formulado para identificar
diferencias en relacion a la calidad educativa segun la dimensién desempefio
docente, se identificé diferencias de medias que favorecen a Carfete (M = 51.64)
respecto de Pacaran (M = 49.36); ademas de la prueba U Mann de Whitney se
obtuvo una significancia igual a 0,691 con Z = -,397 de esta forma, se establecio

que no existen diferencias respecto de la dimensién desempefio docente.

Al respecto Roblez (2020) menciona que la calidad educativa que imparten
los docentes hacia sus educandos no esta respaldado por la gestion institucional
porque los responsables de la institucidn educativa estan direccionado a un
enfoque estratégico, vision innovadora y plena toma de decisiones por lo que no se
vincula con el desempefio de sus docentes, evidenciandose en su investigacion
realizada sobre la gestion institucional y calidad educativa de los docentes de la
unidad educativa de ecuador, empleandose el enfoque de investigacion
cuantitativa, correlacional y no experimental, utilizando la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario, de tal manera que la gestion institucional no
posee una relacion significativa con la calidad educativa de los profesores, de
acuerdo a los resultados conseguidos en el valor de correlacién de Rho Spearman
de -0,272 cuya significancia fue de 0,246, el cual permitié concluir que en el colegio
de acuerdo a su contexto existe direccionamiento basado en el orientacion
estratégica, vision transformadora y buen criterio para la toma de decisiones, por
ello no es vinculante de manera directa con la calidad educativa que ofertan los

profesores hacia sus alumnos.

En cambio Bolivar (2019) menciona que la gestién de la calidad educativa y
el clima institucional favorece la participacion activa de los docentes y estudiantes
en lograr un desempefio adecuado en ambos actores de la comunidad educativa,
demostrada en su investigacion sobre la gestion de la calidad y el clima
institucional, cuyo enfoque empleado fue -cuantitativo, correlacional, no
experimental y descriptivo, tal como se evidencian en los resultados de acuerdo al

analisis estadistico de Rho de Spearman de 0,873 determinandose la correlaciéon
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positivamente alta, explicandose de la siguiente manera, a medida que incremente
la gestion de la calidad educativa el clima institucional incrementara, debido a que
su grado de significancia es de 0.000, de tal manera que se afirmé la hipétesis
propuesta, la gestion de calidad educativa se vincula positivamente con el clima

institucional de los educandos.

De igual manera Rosas (2021) menciona que el desempefio docente se debe
al engranaje gque existe entre la gestion educativa y la calidad educativa en las
instituciones, el cual se observo en su investigacion denominada gestion educativa
y calidad educativa en una institucion educativa, empleandose el disefio no
experimental, descriptivo y correlacional, demostrandose en el valor de la
significancia de 0,578 demostrandose una grado de correlacion moderada y directa,
en consecuencia si existe un nivel moderado de la gestion educativa observada por

los profesores la calidad educativa de igual manera presenta un nivel moderado.

En relacién al cuarto objetivo especifico formulado para identificar
diferencias en la calidad educativa respecto del logro de competencias se puede
evidenciar diferencias de medias que favorecen a Pacaran (M = 56.80) respecto de
Cafiete (M = 44.20). Por otro lado, se lleg6 a obtener una significancia igual a 0.029
< 0.5 con un Z = -2,185 estableciendo diferencias significativas que favorecen a

Pacaran en el logro de competencias.

Al respecto Cienfuego (2018) menciona que desempefio laboral de los
egresados se debe a una relacion positiva que existe con la calidad educativa que
se imparte en la institucion, evidenciandose en su trabajo de investigacién sobre
calidad educativa y desempefio laboral de los egresados de un instituto de
educacién superior tecnolégico publico de Callao - Pert, donde empleo el enfoque
cuantitativo correlacional, con disefio no experimental y descriptivo, utilizando la

técnica de la encuesta y el instrumento el cuestionario

De igual manera Moscoso et al (2019) menciona que la autoevaluacion
institucional permite el fortalecimiento de la gestion académica permitiendo
proponer planes de mejoras al plan de estudio que estén en concordancia con las
demandas del mercado y ademas permita la acreditacion, el cual garantice la
calidad educativa, resultados que evidencian en su trabajo de investigacion ejes

estratégicos como sistema de autoevaluacion en la calidad de la educacién superior
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del instituto tecnolégico superior, cuya investigacion se fundamenta en el
paradigma cualicuantitativo, documental y estudio de campo, empleando la técnica
de la autoevaluacion, demostrandose de acuerdo con el valor de significancia de
0,852 que determina una correlacion positiva alta, en consecuencia el desempefio
laboral de los egresados de dicha institucion educativa superior esta influenciada

de manera significativa por la calidad educativa que se oferta a su estudiantes.
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VL. CONCLUSIONES

Primero:

Se logré determinar el objetivo general, evidenciandose diferencias
significativas en relacion a la calidad educativa de los institutos de educacion
superior tecnologico publico de la provincia de Cafiete — 2022, que favorece al
instituto de educacién superior tecnolégico publico Pacaran justificandose a partir
de la prueba U-Mann de Whitney cuya significancia es igual a 0.038 menor a 0.05
y con Z =-2,076.

Segundo:

Se logré determinar el primer objetivo especifico en relacién a la calidad
educativa en su dimension infraestructura y recursos educativos, evidenciandose
diferencias significativas favoreciendo a la institucion Cafiete, a partir de la

significancia obtenida igual a 0.000 menor a 0.05y Z = -3,697.

Tercero:

Se logré determinar el segundo objetivo especifico respecto de la calidad
educativa en su dimension proceso ensefianza aprendizaje evidenciandose que no
existe significativas en las instituciones debido a la significancia obtenida igual a
0,649 > 0.05 con Z = -0,455

Cuarto:

Se logr6é determinar el tercer objetivo especifico, en relacién a la calidad
educativa en su dimensiéon desempefio docente, al evidenciar una significancia
igual a 0.691 y un Z = - 0.397 que indica que no existe diferencias en las

instituciones.

Quinto:

Se logro determinar el cuarto objetivo especifico, en relacion a la calidad
educativa segun la dimension logro de competencias, al evidenciar una
significancia menor a 0,029 y de un Z = -2,185 que indica que existe diferencias

significativas que favorecen a la institucion de Pacaran.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera.

Se recomienda a ambas instituciones de educacién superior tecnoldgica deben
realizar un proceso de autoevaluacion con el objetivo de aplicar planes de mejora
con el fin de brindar una educacion de calidad de esta manera satisfacer las

expectativas de los estudiantes y egresados de dichas casas de estudios.
Segunda

Se recomienda mejoras en lo referente a la infraestructura y equipamiento, porque
para brindar una educacion de calidad se debe contar ambientes adecuado segun

normas técnicas del RNE.
Tercera

Se recomienda que el proceso de ensefianza aprendizaje sea dinamico, interactivo
y novedoso, de acuerdo a los lineamientos académicos generales emitidos por el
ministerio de educacién y ademas deben emplearse los diversos recursos
tecnolégicos con el objetivo de que los estudiantes logren un aprendizaje

significativo.
Cuarta

Se recomienda contar docentes idoneos seleccionados de acuerdo al perfil de
puestos de las diferentes unidades didacticas, que muestren empatia, con
especializaciones en las areas de su especialidad y ademas posean dominio de las

habilidades blandas.
Quinta

Se recomienda que para lograr las competencias (conocimientos, habilidades,
destrezas y virtudes) en los egresados de debe impartir una educacion de acuerdo
al plan de estudio que oferte la institucion en el cual debe estar incluidos las
referencias del sector productivo y ademas deben cumplirse con las experiencias

formativas en situaciones reales de trabajo.
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Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variable

ANEXOS

Vaer;?l?(lﬁode E:r]:?el(;& rjal oDsgrna:g:gzal Dimension Indicadores Escala de medicion

Infraestructura

Aulas, laboratorios,

La definicién de | Son todas los sala de computo

calldad. procesos a Infraestructura

educativa es ejecutarse y Fecursos Recursos

multidimensiona | para educativos tecnolégicos

| que se determinar la __ _

fundamentaen | calidad Biblioteca fisica y Escala: ordinal de

la unién de educativa, virtual fipo Likert

entornos para ello se Topico institucional

educativos evaluara las Siempre (5)

indispensables | siguientes Metodologia .

para el logro de | dimensiones: _ Casi siempre (4)

las infraestructura | Proceso de Desarrollo secuencial | algunas veces (3)

competencias Y recursos ensenanza . . . 5
Calidad (conocimientos, | educativos, aprendizaje Trabajo colaborativo | Casi nunca (2)
educativa habilidades, proceso de Seguimiento Nunca (1)

actitudes y ensefanza —

valores) aprendizaje, Estrategias

ineludibles para | desempefio pedagdgica Nivel de medicion:

el progreso docente y .

Competencias del Excelente (129-160
personal y logro de Desempefio doceﬁte ( )
social de los competencia, docente Regular (65 — 96)
educandos, estas Estrategia evaluacion | gajo (32 — 64)
como también dimensiones
para la insercién | serdn medidas Actitud
de manera mediante . _
eficaz al mundo | indicadores Competencia técnica
laboral (Lugo et | agrupados en d —
al, 2013, p. 18). | 32 items. Logro de Habilidades blandas

competencia

Desempefio
académico
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Anexo 2: Instrumento de evaluacion de la variable calidad educativa

ENCUESTA QUE MIDE LA CALIDAD EDUCATIVA DE LOS INSTITUTOS PUBLICOS
DE LA PROVINCIA DE CANETE

Estimado (a) estudiantes:

El presente instrumento es de caracter anonimo; tiene por objetivo recabar informacion
respecto a la calidad educativa que oferta el Instituto de Educacién Superior Tecnhol6gico
Publico Pacaran, con la finalidad de la mejora continua que pueda realizar la institucién.
Por ello se le solicita responder los siguientes items con veracidad. Agradeciendo
cortésmente su colaboracion. La informacion que se obtenga con este instrumento, es
confidencial y se garantiza absoluta reserva.

|. Datos informativos:
Edad: ..o Genero: ....ccvueiiiiiin,
[l. Cuestionario:

A continuacion, se presenta una serie de enunciados a los cuales debera responder con
un aspa (X) de acuerdo a lo que considere conveniente. Evalia cada una de las
afirmaciones que encuentras en la parte de abajo, en una escala del 1 al 5, siendo:

1 Nunca

2 Casi nunca

3 Algunas veces

4 Casi siempre

5 Siempre

nunca | veces |siempre

DIMENSION 1: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS 1 2 3 4
EDUCATIVOS

1 El instituto cuenta con infraestructura adecuada para el
servicio educativo.

2 Los ambientes del instituto cuentan con sefializacion de
acuerdo a las normas de seguridad (extintores, diversas
sefaléticas).

3 Las aulas del Instituto cuentan con mobiliarios adecuados para
la labor educativa.

4 Los laboratorios de practicas se encuentran equipados
adecuadamente para el desarrollo de los programas
educativos.

S En el Instituto las aulas de estudio estan acondicionadas con
recursos tecnoldgicos (proyector, ecram, etc).

6 El Instituto, cuenta con biblioteca fisica implementada con sala
de estudios.

7 La Biblioteca fisica esta debidamente implementada con
computadores conectados con wifi para la busqueda de
informacion.

8 El instituto cuenta con el area de bienestar estudiantil.
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DIMENSION 2: PROCESOS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

9 Los métodos de ensefianza que propone el instituto son
adecuados para formarte como buenos profesionales.

10 | Considera que los procesos de ensefianza aprendizaje estan
disefiados para el logro de los aprendizajes.

11 | El docente presenta el propdsito de la sesién al iniciar la clase
a fin de conducir al logro de aprendizaje.

12 | Los docentes emplean recursos TIC para favorecer el
aprendizaje del estudiante.

13 | En el Instituto, los docentes desarrollan sus clases usando
estrategias del aprendizaje cooperativo para fortalecer el
aprendizaje grupal.

14 | Durante el trabajo colaborativo, el docente promueve el trabajo
en equipo guiandole al logro del aprendizaje.

15 | El docente brinda retroalimentacion para el logro del
aprendizaje de los estudiantes.

16 | Se siente satisfecho con los recursos empleados por el
docente para el proceso de ensefianza aprendizaje.
DIMENSION 3: DESEMPENO DOCENTE

17 | Los docentes emplean metodologias creativas para el logro de
los objetivos académicos.

18 | La sesion de aprendizaje cumple con el objetivo propuesto por
el docente al inicio de las clases.

19 | El docente muestra adecuadas competencias en el manejo de
las tecnologias de informacién de comunicacién (TIC).

20 | La comunicacion docente-estudiante durante el desarrollo de
la clase responde a las necesidades de los estudiantes.

21 | El docente evalla el logro de aprendizajes frecuentemente con
la intencidn de mejorar su practica pedagdgica.

22 | En el Instituto, los docentes emplean diversas técnicas para la
evaluacion de los aprendizajes.

23 | El docente muestra empatia en el desarrollo de sus clases.

24 | Los docentes, utilizan la estrategia de la motivacién con
frecuencia para lograr el aprendizaje.

DIMENSION 4: LOGRO DE COMPETENCIA

25 | Considera que su formacion técnico - académico le
proporciona las suficientes competencias para su desempefio
profesional.

26 | Laformacidn recibida en el Instituto cumple con sus
expectativas.

27 | Considera que su formacion académica ha contribuido en el
desarrollo de sus capacidades de emprendimiento.

28 | La competencia de solucién de problemas desarrollados
durante su formacién académica le permite plantear
soluciones a los diversos problemas.

29 Considera que sus habilidades de comunicacion le permiten
mejorar sus relaciones interpersonales.

30 | Considera que su aprendizaje técnico en el Instituto le permite
manejar habilmente equipos, instrumentos de la actividad de
su profesién.

31 | Suformacién ética - moral le permite obrar con
responsabilidad en cualquier actividad profesional.

32 | Considera que se encuentra preparado para insertarse en el

mercado laboral.
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Anexo 3: Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la calidad educativa

JUEZ VALIDADOR 1

N©° DIMENSIONES / items Pertinencia® |Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS Si No Si No Si No
EDUCATIVOS

1 | Elinstituto cuenta con infraestructura adecuada para el v v v
servicio educativo.

2 | Los ambientes del instituto cuentan con sefializacion de
acuerdo a las normas de seguridad (extintores, diversas v v v
sefaléticas).

3 | Las aulas del Instituto cuentan con mobiliarios adecuados v v v
para la labor educativa.

4 | Los laboratorios de practicas se encuentran equipados
adecuadamente para el desarrollo de los programas v v v
educativos.

5 | En el Instituto las aulas de estudio estan acondicionadas con v v v
recursos tecnolégicos (proyector, ecram, etc).

6 | El Instituto, cuenta con biblioteca fisica y virtual v v v
implementada con sala de estudios.

7 | La Biblioteca esta debidamente implementada con
computadores conectados con wifi para la busqueda de v v v
informacion.

8 | Elinstituto cuenta con el &rea de bienestar estudiantil.

DIMENSION 2: PROCESOS DE ENSENANZA Si No Si No Si No
APRENDIZAJE

9 | Los métodos de ensefianza que propone el instituto son v v v
adecuados para formarte como buen profesional.

10 | Considera que los procesos de ensefianza aprendizaje estan v v v
disefiados para el logro de los aprendizajes.

11 | El docente presenta el propdsito de la sesion al iniciar la v v v
clase a fin de conducir al logro de aprendizaje.
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12

Los docentes emplean recursos TIC para favorecer el

o . v v v

aprendizaje del estudiante.

13 | En el Instituto, los docentes desarrollan sus clases usando
estrategias del aprendizaje cooperativo para fortalecer el v v 4
aprendizaje grupal.

14 | Durante el trabajo colaborativo, el docente promueve el v v v
trabajo en equipo guiandole al logro del aprendizaje.

15 | El docente brinda retroalimentacién para el logro del v v v
aprendizaje de los estudiantes.

16 | Se siente satisfecho con los recursos empleados por el v v v
docente para el proceso de ensefianza aprendizaje.
DIMENSION 3: DESEMPENO DOCENTE Si No Si No Si No

17 | Los docentes emplean metodologias creativas para el logro v v v
de los objetivos académicos.

18 | La sesién de aprendizaje cumple con el objetivo propuesto v v v
por el docente al inicio de las clases.

19 | El docente muestra adecuadas competencias en el manejo v v v
de las tecnologias de informacion de comunicacién (TIC).

20 | La comunicacion docente-estudiante durante el desarrollo de v v v
la clase responde a las necesidades de los estudiantes.

21 | El docente evalla el logro de aprendizajes frecuentemente v v v
con la intencién de mejorar su practica pedagdgica.

22 | En el Instituto, los docentes emplean diversas técnicas para v v v
la evaluacién de los aprendizajes.

23 | El docente muestra empatia en el desarrollo de sus clases. v v v

24 | Los docentes, utilizan la estrategia de la motivacion con v v v
frecuencia para lograr el aprendizaje.
DIMENSION 4: LOGRO DE COMPETENCIA Si No Si No Si No

25 | Considera que su formacion técnico - académico le
proporciona las suficientes competencias para su v v v
desempefio profesional.

26 | La formacion recibida en el Instituto cumple con sus v v v

expectativas.
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27 | Considera que su formacion académica ha contribuido en el v
desarrollo de sus capacidades de emprendimiento.

28 | La competencia de solucién de problemas desarrollados
durante su formacion académica le permite plantear v
soluciones a los diversos problemas.

29 | Considera que sus habilidades de comunicacion le permiten v
mejorar sus relaciones interpersonales.

30 | Considera que su aprendizaje técnico en el Instituto le
permite manejar habilmente equipos, instrumentos de la v
actividad de su profesion.

31 | Su formacién ética - moral le permite obrar con v
responsabilidad en cualquier actividad profesional.

32 | Considera que se encuentra preparado para insertarse en el v
mercado laboral.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento si puede ser aplicado.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ...Dr. Fredy Toni Bejarano Huaman

Especialidad del validador: Doctor en Educacion

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 10395834

Lima 30 de junio del 2022

QEETINY

RN,

\ ’ U

Firma del Experto Informante.
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JUEZ VALIDADOR 2

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS
EDUCATIVOS

Si

No

Si

No

Si

No

El instituto cuenta con infraestructura adecuada para el
servicio educativo.

Los ambientes del instituto cuentan con sefializacion de
acuerdo a las normas de seguridad (extintores, diversas
sefaléticas).

Las aulas del Instituto cuentan con mobiliarios adecuados
para la labor educativa.

Los laboratorios de practicas se encuentran equipados
adecuadamente para el desarrollo de los programas
educativos.

En el Instituto las aulas de estudio estan acondicionadas con
recursos tecnoldgicos (proyector, ecram, etc).

El Instituto, cuenta con biblioteca fisica y virtual
implementada con sala de estudios.

La Biblioteca esta debidamente implementada con
computadores conectados con wifi para la busqueda de
informacion.

El instituto cuenta con el area de bienestar estudiantil.

DIMENSION 2: PROCESOS DE ENESENANZA
APRENDIZAJE

Si

No

Si

No

Si

No

Los métodos de ensefianza que se imparten en el instituto
son adecuados para formarte como buen profesional.

10

Considera que los procesos de ensefianza aprendizaje estan
disefiados para el logro de los aprendizajes.

11

El docente presenta el proposito de la sesion al iniciar la
clase a fin de conducir al logro de aprendizaje.

12

Los docentes emplean recursos TIC para favorecer el
aprendizaje del estudiante.
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13

En el Instituto, los docentes desarrollan sus clases usando
estrategias del aprendizaje cooperativo para fortalecer el
aprendizaje grupal.

14

Durante el trabajo colaborativo, el docente promueve el
trabajo en equipo guiandole al logro del aprendizaje.

15

El docente brinda retroalimentacién para el logro del
aprendizaje de los estudiantes.

16

Se siente satisfecho con los recursos empleados por el
docente para el proceso de ensefianza aprendizaje.

DIMENSION 3: DESEMPENO DOCENTE

Si

No

Si

No

Si

No

17

Los docentes emplean metodologias creativas para el logro
de los objetivos académicos.

18

La sesion de aprendizaje cumple con el objetivo propuesto
por el docente al inicio de las clases.

19

El docente muestra adecuadas competencias en el manejo
de las tecnologias de informacion de comunicacion (TIC).

20

La comunicacién docente-estudiante durante el desarrollo de
la clase responde a las necesidades de los estudiantes.

21

El docente evalla el logro de aprendizajes frecuentemente
con la intencién de mejorar su préactica pedagdgica.

22

En el Instituto, los docentes emplean diversas técnicas para
la evaluacién de los aprendizajes.

23

El docente muestra empatia en el desarrollo de sus clases.

24

Los docentes, utilizan la estrategia de la motivacién con
frecuencia para lograr el aprendizaje.

DIMENSION 4: LOGRO DE COMPETENCIA

Si

No

Si

No

Si

No

25

Considera gque su formacién técnico - académico le
proporciona las suficientes competencias para su
desempefio profesional.

26

La formacion recibida en el Instituto cumple con sus
expectativas.

27

Considera que su formacién académica ha contribuido en el
desarrollo de sus capacidades de emprendimiento.
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28

La competencia de solucion de problemas desarrollados
durante su formacién académica le permite plantear
soluciones a los diversos problemas.

29

Considera que sus habilidades de comunicacion le permiten
mejorar sus relaciones interpersonales.

30

Considera que su aprendizaje técnico en el Instituto le
permite manejar habilmente equipos, instrumentos de la
actividad de su profesion.

31

Su formacién ética - moral le permite obrar con
responsabilidad en cualquier actividad profesional.

32

Considera que se encuentra preparado para insertarse en el
mercado laboral.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Alexandra Shirley Ramos Martinez.

Especialidad del validador:...Doctora en Educacion

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 10419253

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

21 dejunio del 2022

Firma del Experto Informante.
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JUEZ VALIDADOR 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerenclas

DIMENSION 1: INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS
EDUCATIVOS

Si

No

Si

No

Si

No

El instituto cuenta con infraestructura adecuada para el
servicio educativo.

X

X

X

Los ambientes del instituto cuentan con senalizacion de
acuerdo a las normas de seguridad (extintores, diversas
senaléticas).

X

X

X

Las aulas del Instituto cuentan con mobiliarios adecuados
para la labor educativa.

Los laboratorios de practicas se encuentran equipados
adecuadamente para el desarrolio de los programas
educativos.

En el Instituto las aulas de estudio estan acondicionadas con

recursos tecnologicos (proyector, ecram, etc).

El Instituto, cuenta con biblioteca fisica implementada con
sala de estudios.

La Biblioteca fisica esta debidamente implementada con
computadores conectados con wifi para la bdsqueda de
informacion.

x

>

El instituto cuenta con el area de bienestar estudiantil.

DIMENSION 2: PROCESOS DE ENESENANZA
APRENDIZAJE

0|x

D>

No

Los métodos de ensefanza que propone el instituto son
adecuados para formarte como buenos profesionales.

10

Considera que los procesos de ensenanza aprendizaje estan

disefiados para el logro de los aprendizajes.

11

El docente presenta el propdsito de |la sesion al iniciar la
clase a fin de conducir al Iogro de aprendizaje.

x| x > >

x| X| X] X

12

Los docentes emplean recursos TIC para favorecer el
aprendizaje del estudiante.
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mejorar sus relaciones interpersonales.

13 | En el Instituto, los docentes desarrollan sus clases usando X X X
estrategias del aprendizaje cooperativo para fortalecer el
aprendizaje grupal.

14 | Durante el trabajo colaborativo, el docente promueve el X X X
trabajo en equipo guiandole al logro del aprendizaje.

15 | El docente brinda retroalimentacion para el logro del X X X
aprendizaje de los estudiantes.

16 | Se siente satisfecho con los recursos empleados por el X X X
docente para el proceso de ensenanza aprendizaje.
DIMENSION 3: DESEMPENO DOCENTE Si Si No Si No

17 | Los docentes emplean metodologias creativas para el logro X X X
de los objetivos académicos.

18 | La sesion de aprendizaje cumple con el objetivo propuesto X X X
por el docente al inicio de las clases.

19 | El docente muestra adecuadas competencias en el manejo X X X
de Ias tecnologias de informacién de comunicacion (TIC).

20 | La comunicacion docente-estudiante durante el desarrollo de X X X
la clase responde a las necesidades de los estudianties.

21 | El docente evallua el logro de aprendizajes frecuentemente X X X
con la intencion de mejorar su practica pedagogica.

22 | En el Instituto, los docentes emplean diversas técnicas para X X X
la evaluacion de los aprendizajes.

23 | El docente muestra empatia en el desarrollo de sus clases. X X X

24 | Los docentes, utilizan la estrategia de la motivacion con X X X
frecuencia para lograr el aprendizaje.

|| DIMENSION 4: LOGRO DE COMPETENCIA Si Si No Si | No

25 | Considera que su formacion técnico - académico le X X X
proporciona las suficientes competencias para su
desempeno profesional.

26 | La formacion recibida en el Instituto cumple con sus X X X
expeciativas.

27 | Considera que su formacion académica ha contribuido en el X X X
desarrollo de sus capacidades de emprendimiento.

28 | La competencia de solucion de problemas desarrollados X X X
durante su formacién académica le permite plantear
soluciones a los diversos problemas.

29 | Considera que sus habilidades de comunicacion le permiten X X X
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30 | Considera que su aprendizaje técnico en el Instituto le X X X
permite manejar habilmente equipos. instrumentos de la
actividad de su profesion.

31 | Su formacién ética - moral le permite obrar con X X X
responsabilidad en cualquier actividad profesional.
32 | Considera que se encuentra preparado para inseriarse en el X X X

mercado laboral,

Observaciones (precisar si hay suficiencia):El instrumento presenta suficiencia para realizar el estudio.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Aybar Huamani, justiniano DNI: 08822479
Especialidad del validador: Metodologo

03 de julio del 2022

'Pertinencia: £l ltem coresponde & conceplo tecrico formulado
Relevancia: Bl itsm es apropiado para representar 3
componants o dimansion aspaciica del construcio dod
*Claridad: Se ensends sin dificultad aigune & enunciado del itsm, e L ! . M

> by rMico: Justeiano AYRAR HUAMA
€5 CONCIS0, exaCiD y drecto mv?n:‘:'?% HUAMAN!
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando Jos ilems planteados Firma del Experto Informante.

son suficentes para medir la dimensidn
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L -
REGISTRO NACIONAL DE ) AR $= Gui

GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIONALES

EACHILLER EN CIENCIAS DE LA

EDUCACION
BEJARAMD HUAMARN, Feche de diplome: 168/0172007 UMIVERSIDAD MACIOMNAL DE EDUCACION EMRIQUE
FRED TQMI Modelided de estudios: - GUZMAN Y WALLE
DMI 10395834 PERLS

Fecha matricule: 5in informecidn [##+]
Feche egreso: 5in informecidn [***)

MAGISTER EM ADMINISTRACION DE LA

ECUCACION
BE|ARAMO HUARMAM, Feche de diplome: 20/11/15 .
FREDY TOMI Modelided de estudios: FRESEMCIAL WHIVERSIDAD F'REF;?D; CESARVALLEID
DMl 103205834
Fecha matricule: Sin informecidn [##+]
Feche egreso: Sin informecidn [*+¥)
DOCTOR EN EDUCACION
Feche de diplome: 26/1020
BE|ARAMO HUARMARN .
J ’ Modelided de estudios: FRESEMCIAL LMMNVERSIDAD CESARWALLEIO 5.A.C.
FREDY TOMI BERLS

DNITOZ95834 Fecha metricule: 040152017

Feche egreso: 19/01/2020

(***) Ante la falta de informacidn, puede presentar su consulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace
http=:renlinea.sunedu.gob.pe/’
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EEGISTEOQ MACIOMAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y T[TULOS PROFESIONALES

DME104158253

RAMOS MARTIMEZ, ALEXANDRA
SHIRLEY
DME104158253

RAMOS MARTIMEZ, ALEXANDRA
SHIRLEY
DMNE10415253

RAMOS MARTIMEZ, ALEXANDRA
SHIRLEY
DME10418253

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacidn [*%%]
Fecha egreso: Sin inforrmacidn [*%*]

EACHILLER EM ADMINISTRACION
Feche de diplome: 20/07415
Modelided de estudios: PRESENCIAL

Feche metricule: 5in informecidn [#%%)]
Feche egreso: Sin informecidn [#*%)

LICEMCIADA EN ADMINISTRACION
Feche de diplome: 28/09/15
Maodelided de estudios: PRESENCIAL

DOCTORA EN EDUCACION
Feche de diplome: 11/04/22
Wodelided de estudios: PRESENCIAL

Feche metricule: 01/0452013
Feche egreso: 0170272022

G Aplicativo = Gula

PERLY

UMIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLE|O
PERLY

UMIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLE|O
BERLY

UMIVERSIDAD CESAR VALLE|D 5.4,
BERLY

(***) Ante la falta de informacion, puede presentar su consulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace

hittps:ienlinea.sunedu.gob.pe/’

54



EEGISTED MACIOMAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

AYBAR HUARAMNI,
JUSTIMIAND
DMl 0BE22470

AYBAR HUAMAMI,
JUSTIMNIAND
CMI 0BE22479

AYBAR HUARARNI,
JUSTIMIAMD
DMl 0BE22470

EACHILLER EN EDUCACION
Feche de diplome: 20/11/1992
Madelided de estudios: -

Feche metricula: Sin informacidn [¥#+]
Feche egreso: Sin informecidn [#++)

MAESTRO EM GESTION ¥ ADMIMNISTRACION DE
LA EDUCACION

Feche de diplome: 170572007

Modelided de estudios: -

Feche metricule: Sin informecidn [F%#]
Feche egreso: Sininformecidn [**%)

DOCTOR EM CIEMCIAS DE LA EDUCACION
Feche de diplome: 2170817
Modelided de estudios: FRESEMNCIAL

Feche metricule: 17082007
Feche egreso: 2971272000

G Aplicativo = Guia

UMIWERSIDAD IMCA GARCILASO DE LA WEGA
ASOCIACION CIVIL
PERLY

UMNERSIDAD MACIOMNAL FEDERICO VILLARREAL
PERLY

UMIVERSIDAD MACIOMAL DE EDUCACION
EMRIQUE GUZMAN ¥ VALLE
PERLY

(***) Ante la falta de informacion, puede presentar su consulta formalmente a través de la mesa de partes virtual en el siguiente enlace

https:/ienlinea.sunedu.gob.pe/’
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LR L ELLE

‘ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Ouilssszd, 07 & yubiw de 2023

CARTA N?002-JESTP "CANETE" -2022.

stROR:

Leon ITURRIZACA CASAS

Domeciiada: Ascc dw viviencts jos Otivos Mz A fote L& Sen Vicems
Ematt lsuttzea 199 pmel com

Prasants:

A Autnur pars reak tratim de rvetigaciaon

REF. Expodients N"2034-3022

£ preia dirigieme & Usted pars saludana a mambire ce esls case
e vtudicon v 2 I vaz Racer ow A Comec s malb rect W e
referemsin o desgathe autocies pars o meslce sy tratego de st gascion (tclass "Tatudo
Comparative de la d educativa de los Invtiiuton de £ducsnon Supenor Tecrologico Puteicn

de Ia Srovemcs de Caflete - 202737 pata opitar of gracn de Myt ol rsogects se aolicits teangs
hacer legar L fextu ¢ Boirs Sow tealizars s visiis

Lo aportuma la oceetn pars axpreser o Labed las mumairas ce md

Alantaments
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.
INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR -

S =
"PACARAN"

N

Crabbo con Rescludidn Mimisteriol Nv 0437-52-20 - Revolidado con Resoludén Directorel N? 0343-2006-ED

Anio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional’

Pacaran, 01 de julio o= 2022

SENOR:
LEON ITURRIZAGA CASAS
Estudiante de moestria de k2 UCY

Reciba un cornda saludo a nomdre del instituto de Educacion Superior
Tecnologico Pablico “Pacaran™, y comunicane oz sigulenis:

Hablenco reabido su solcitud de reakzar fabajo de investigacion en
Institucion @ mi cargo sobre “ESTUDIO COMPARATIVO DE LA CALIDAD
EDUCATIVA DE LOS INSTITUTOS OE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICO PUBLICO DE LA PROVINCIA DE CANETE - 2022° para cplar
o grado de Maesina en la Universidad Cesar Vallejo, \engo & agrado de
iInformarie de aceptar la autonzacon para fealizar trabajo de Investgacion oe
acuerdo 2 o solcitado.

Sin mas que agregar, esperamos gue &l irabajo de Invesigacion se inicke
segun lo esperaco y soa llevado a cabo con compéato éxtio

(e =]

Suestez provorvdond, tv formacron o cndlifind

o . Checiage N 1IN0 Pacoras: L - Pery n dTeoaatogicoPocsTim A

ara e ipp voruods pw ) L osnk rolDats persrered o oy
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, DIAZ MANRIQUE JIMMY, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
LIMA NORTE, asesor de Tesis Completa titulada: "Estudio comparativo de la calidad
educativa en los institutos de educacion superior tecnoldgico publico de la provincia de
Cariete - 2022", cuyo autor es ITURRIZAGA CASAS LEON, constato que la investigacion
cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

DIAZ MANRIQUE JIMMY Firmado digitalmente por:

DNI: 25713875 DMANRIQUEJ el 09-08-
2022 01:29:09

ORCID 0000-0002-5240-1522

Caodigo documento Trilce: TRI - 0404729
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