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Resumen

El estudio titulado “Google Workspace for education y desempefio docente
es una institucién educativa publica, Comas 2022”, tuvo como objetivo establecer
el vinculo entre el manejo de la herramienta Google Workspace for education
fundamentals en el desempefio docente en una institucion educativa durante la

educacion semipresencial e hibrido.

El método de investigacion es cuantitativo, tipo basico, disefio no empirico y
con grado de correlaciéon. Se trabajo con la poblacion total de 20 docentes. El

método utilizado es la encuesta y la herramienta es el cuestionario.

El resultado es consistente con la hipotesis general, sobre la variable Google
Workspace for education fundamentals mostrando que el 50 % se ubica en el nivel
bueno; el 45 % perciben un grado regular, en el porcentaje deficiente hay un 5 %,
no obstante en la variable desempefio docente el 80% se ubica en el nivel bueno;
el 20 % se ubican en el grado regular, los entrevistados perciben una elevada
correlacion entre las variables Google Workspace for education y el desempefio
docente, segun Rho de Pearson = 0,465 es una correlacion positiva alta y el nivel
de significancia de p=0,039, lo que significa que hay una fuerte correlacion y

relacion entre las variables.

Palabras clave: Google Workspace for education; desempeiio docente;

ensefanza; aprendizaje; docentes.
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Abstract

The study entitled “Google Workspace for education and teaching
performance in a public educational institution, Comas 2022, aimed to establish the
link between the management of Google Workspace for education tools
fundamentals in teaching performance in an educational institution during education
blended and hybrid.

The research method is quantitative, basic type, non-empirical design and
with a degree of consolidation. We worked with the total population of 20 teachers.

The method used is the survey and the tool is the questionnaire.

The result is consistent with the general hypothesis on the Google
Workspace variable for educational foundations, which shows that 50% are at the
good level; 45% perceive a regular degree; in the poor percentage there is 5 %,
however in the teaching performance variable 80% is located at the good level; 20%
are in the regular grade; the interviewees perceived a high connection between the
variables Google Workspace for education and teaching performance, according to
Pearson Rho= 0.465 is a high positive connection and the level of significance of
p=0.039, which means that there is a strong connection and relationship between

variables.

Keywords: Google Workspace for education; teaching performance;

teaching; learning; teachers.
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|. INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion ha afrontado nuevos retos generados por la
pandemia del COVID 19, se ha incrementado el empleo de diversas herramientas
tecnologicas para desarrollar en las clases semipresenciales e hibridas para el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Cultura, las Ciencias y la Educacion (2020) manifiesta que con la aparicion
del COVID 19 en todos los paises, los docentes han tenido que enfrentar una serie
de retos como la ensefianza semipresencial e hibrida, esta nueva forma de
enseflanza y aprendizaje ha puesto y pone en prueba los conocimientos
tecnoldgicos y el manejo de las diversas herramientas de los docentes, muestra
gue la cantidad de estudiantes afectados por la pandemia es de 1.500 millones de
estudiantes en el mundo, los docentes de este periodo son 63 millones, ademas, el
presidente de esta organizacion enfatizé que los gobiernos apoyen a los docentes.

En América Latina los diversos paises, por medio de sus lideres educativos
han manifestado posponer el regreso total de las clases presenciales, aplicando las
semipresenciales e hibridas como parte de su estrategia para enfrentar esta
situacion. Holland (2017) manifestd que es necesario reenfocar la atencién no en
tener un dispositivo sino en entender como aprovechar el dispositivo para potenciar
y empoderar a los docentes para lograr la participacion de los estudiantes. Al tener
una comprension clara de la relacion entre tecnologia y aprendizaje, los docentes
pueden ofrecer un mejor apoyo a los estudiantes con la adhesion de la tecnologia
en las clases semipresenciales e hibridos.

En este contexto la empresa de Google Workspace for education han
implementado diversas herramientas para los colegios de América, para las clases
semipresenciales e hibridos que integran una tecnologia adecuada, como Google
Workspace for education Fundamentals, esta herramienta es muy sustancial y ha
demostrado ser vital, tener funcionalidad y eficiencia en las clases remotas,
semipresenciales e hibridos. El Marco del del desempeiio Docente el Ministerio de
educacion (2020) menciona que, para elevar la formacién docente, las politicas
publicas se deben enfocar en la adecuacion y la eficacia de la labor docente, asi
como en su formacién y desarrollo profesional. Es necesario un andlisis del

desempeiio docente desde la cotidianidad y que se realice de forma permanente,



clara y pertinente, es necesario capacitar a los docentes en nuevos enfoques
metodoldgicos que colaboren a optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Frente al estado de Emergencia sanitaria por el COVID 19, en el Peru se
realiz6 una alianza con el Ministerio de Educacion en Pera y la empresa Eleva —
Nivel A educacidon S.A.C que es representante de Google Workspace en el pais,
la gerente General de eleva Peru y Senior Coach de nivel A Milagros Ormachea,
sefalo, que el objetivo de dicho convenio es acortar la brecha tecnolégica y que los
docentes puedan acceder a una variedad de herramientas que puedan usar para
mejorar su desempefio docente en la ensefianza y aprendizaje de sus estudiantes,
estas herramientas de Google Workspace son de uso gratuito con almacenamiento
ilimitado, también hay muchos recursos de capacitacion gratuitos para que los
docentes las aprovechen al maximo. La institucion educativa, ubicada en el distrito
de Comas, en Lima, sus docentes presentaron dificultades para dictar las clases
semipresenciales e hibridos, los docentes han tenido que realizar adaptaciones
para el perfeccionamiento de las clases, observando deficiencias como: la ausencia
de un programa virtual, escaso manejo de recursos informaticos, entre docentes y
estudiantes, la falta de manejo de las herramientas tecnoldgicos, entre otros. Por
esta razon, la direccion de la institucion educativa gestion6 desde el afio 2020-2022
el dominio Punto.pe para alojar las herramientas de Google Workspace for
education fundamentals y hacer uso de ellas de forma eficiente en las clases
semipresenciales o hibridas. Los docentes de la institucién educativa hacen uso y
ejecutan las herramientas de Google Workspace for education fundamentals en sus
clases semipresenciales e hibrido, estas tendran efecto en el desarrollo de su
desempeiio docente.

A partir de lo anterior podemos formular el siguiente problema general Cual
es la relacion entre el uso de las herramientas de Google Workspace for education
fundamentals en el desempefio docente en la institucion Educativa de Comas
durante la educacion semipresencial e hibrido, al plantear este problema surge una
serie de interrogantes que nos daran la claridad para adentrarnos en el problema
planteado, para ello se realiz6 los siguientes problemas especificos como:¢ Cual
es la relacién entre el uso de Google Workspace for education fundamentals en la
preparacion para el aprendizaje en la institucion educativa de Comas 20227, ¢ Cual

es la relacion entre el uso de Google Workspace for education fundamentals en la



ensefianza para el aprendizaje en la institucion educativa de Comas 20227, ¢ Cual
es la relacion entre el uso de Google Workspace for education fundamentals en la
participacion en la gestion en la institucion educativa de Comas 20227, ¢ Cuél es la
relacion entre el uso de Google Workspace for education fundamentals en el
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente en la institucion educativa de
Comas 2022?

La presente investigacion se basa en la justificacion tedrica del uso de la
herramienta de Google Workspace for education fundamentals y en el desempefio
docente de la institucibon de Comas, se necesita analizar las teorias que las
sustentan la influencia de las variables, esta investigacion contribuira en el
enriquecimiento de nuevos conceptos, al aplicarse en una nueva poblacién, como
es el centro educativo. Esta investigacién poseera un valor tedrico, al aplicar las
variables, la relevancia que poseen ambas y asegurar que su influencia de la
herramienta de Google Workspace for education fundamentals es significativa en
el desempefo docente de la institucién educativa publica. Esta investigacion se
justifica de manera practica, porque ofrece informacion relevante para los docentes
de las diversas especialidades y para los alumnos, que les permitirA conocer la
gestion de la herramienta de Google Workspace for education fundamentals, ya
que en estos ultimos afios se ha posicionado como una de las herramientas mas
accesibles, gratuita e intuitiva en su uso, motivo necesario del estudio de esta
variable pues de ella dependera si se obtiene un mejor nivel en el desempefio
docente, lo que redundara en el beneficio de la institucion educativa publica, con el
propasito de ofrecer servicios de calidad, contribuyendo a mejorar la calidad de los
servicios profesionales en nuestro pais. Este estudio de investigacion pueda aportar
a la institucion educativa publica con datos que les serviran para lograr un mejor
servicio de calidad de servicio de parte del docente y determinar si la influencia del
empleo de Google Workspace for education fundamentals en el desempefio
docente de la institucion educativa de Comas, si es eficaz, eficiente y pertinente
para alcanzar los propoésitos establecidos por la institucion. Tiene una justificacion
metodoldgica, validez y confiabilidad que exige el andlisis de las variables, las
cuales serviran para los nuevos investigadores que estudien estas variables en

situaciones similares.



Plantearé a continuacion el objetivo general de la investigacion que me
permitira determinar la relacion entre el uso de las herramientas de Google
Workspace for education fundamentals en el desempefio docente en la instituciéon
educativa de Comas durante la educacion semipresencial e hibrido, Por esta razon
basaré mi investigacion con el objetivo de que, al término de esta investigacion,
comprobar si la herramienta de Google Workspace for education fundamentals
tiene una relacion significativa en las dimensiones profesionales del docente, por
ello plantearé los siguientes objetivos especificos: determinar la relacion entre el
uso de las herramientas Google Workspace for education fundamentals en la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa de
Comas 2022. También determinar la relacién entre el uso de las herramientas de
Google Workspace for education fundamentals en la ensefianza para el
aprendizaje en la institucién educativa de Comas 2022. A su vez determinar la
relacion entre le uso de las herramientas de Google Workspace for education en la
participacion en la gestion en la institucion educativa de Comas 2022 y determinar
la relacion entre el uso de las herramientas de Google Workspace for education
fundamentals en el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente en la
institucion educativa de Comas 2022.

Las preguntas de investigacion planteadas sugieren la hip6tesis general:

existe una relacion directa y significativa entre las herramientas de Google
Workspace for education fundamentals y el desempefio docente en la institucion
educativa de Comas- durante la educacion semipresencial e hibrido. Para estudiar
de manera especifica se planteara la hipotesis especifica: Existe una relacion
entre el uso de las herramientas de Google Workspace for education fundamentals
en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en la institucion educativa
de Comas 2022. Por lo tanto, plantearé si existe una relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for education fundamentals en la ensefianza
para el aprendizaje en la institucion educativa de Comas 2022. Asi mismo existe
una relacion entre el uso de Google Workspace for education fundamentals en la
participacion en la gestion en la institucion educativa de Comas 2022 y si existe una
relacion en el uso de Google Workspace for education fundamentals en el
desarrollo de la profesionalidad e identidad docente en la institucion educativa de
Comas 2022.



ll. MARCO TEORICO

Con referente a las actividades previas considerados en la coyuntura nacional
sobre la variable desempefio docente, sostiene Chavez (2021) cuyo objetivo fue
establecer la repercusion entre la administracion de competencias digital en el
contexto del buen desempefio docente de instituciones educativas, La metodologia
utilizada es inferencia hipotética, disefio no experimental, causalidad. El resultado
estadistico concluy6 que el impacto de la gestiéon de habilidades digitales en el
ambito del buen desempefio educativo de las instituciones educativas demuestra
un alto nivel de impacto de las habilidades digitales. El estudio concluye afirmando
que lo digital incide como parte de la buena pedagogia en las instituciones
educativas, validando las hipotesis y objetivos del estudio.

De igual forma, Haro (2021) en su trabajo de investigacion busco determinar
la conexion entre las herramientas de Google y el desempefio pedagdgico en la
institucion educativa. La metodologia usada para esta investigacion fue
correlacional, cuantitativa, no experimental. Los resultados del estudio muestran
que la meta general encontrad en Pearson, indica una relaciéon significativa;
muestra su nivel de significacibn menor a 0.05, por lo que encontramos que las
herramientas de Google tienen relacion significativa con el desempefio docente,
por lo que el estudio demuestra que existe una relacion significativa entre las
herramientas de Google y el desempefio docente, por lo que si el valor del
conocimiento de las herramientas de Google es alto, la ensefianza también lo es,
lo cual es beneficioso para la institucion educativa. ElI conocimiento de las
herramientas de Google significa también una lata eficiencia en el aprendizaje en
beneficio de la institucién educativa.

De forma similar Carbajal (2018) cuyo objetivo fue demostrar el uso de las
herramientas de g-suite for education para potenciar el trabajo en equipo entre los
alumnos del colegio nivel A, la Molina. La metodologia utilizada en el trabajo es
aplicada, experimental, semiempirica, cualitativa, de corte transversal longitudinal.
La investigacion actual muestra que las herramientas g-suite for education mejoro
significativamente la colaboracion de los estudiantes en un 95,2%. Los resultados
concluyeron que el equipo que utilizé estas herramientas de G-Suite for education
fortaleci6 la labor de cooperacion estudiantil y docentes del colegio nivel A, sobre

los que no la usaron y trabajaron utilizando una metodologia tradicional.



Ademas, Uceda (2020) su objetivo era conocer y exponer el desempefio
docente en la situacion del trabajo a distancia de docentes de educacion inicial de
nuevo Chimbote conocer y explicar la practica pedagégica en un entorno de trabajo
remoto entre docentes. El método empleado es descriptivo, propositivo;
cuantitativo, no experimental. Corte transversal descriptivo. El estudio concluyé que
los docentes que recibieron formacion inicial se ubicaron en el nivel regular con un
70,0.Los resultados obtenidos del estudio concluyen que el grado de desempleo
docente es moderado, no Optima, su debilidad en su desempefio es en las
adaptaciones de las aulas a distancia que deben combinar distintas programas
digitales brindando un buen servicio educativo de calidad a los estudiantes y asi
superar las dificultades en la organizacion y comprension del programa curricular
de las competencias.

De esta manera Suéarez (2019) cuyo propoésito fue establecer la vinculaciéon
entre los resultados del desempefio pedagdgico y los resultados del aprendizaje en
el campo de las mateméticas. La metodologia empleada fue el andlisis explicativo
y correlacional mediante el coeficiente de Spearman. Concluyd, que existe una
conexién entre el rendimiento docente y el rendimiento académico. Los resultados
muestran que existe vinculacion entre el desempefio docente y rendimiento
académico en el area de matemaética, los profesores se hayan en una categoria
regular en su desempefio docente teniendo una inclinaciéon a una tendencia a
mejorar.

Con referencia a la contribucién de la investigacion en nivel internacional de
la variable herramientas de Google Workspace for education fundamentals se tiene
a Acosta (2021) cuyo proposito fue reconocer la importancia de utilizar instrumentos
tecnolégicos y analizar los beneficios de su uso en el acto educativo. La
metodologia empleada en esta investigacibn es exploratoria, descriptiva y
correlacionada y para la recopilacion de informacion se emplearon entrevistas tipo
encuestas y un ejemplo econométrico de retorno lineal. El estudio finalizé afirmando
que existe un impacto fuerte media entre las variables independiente y que la
repercusion en el empleo de insumos tecnoldgicas es de 56.90%. Los resultados
del estudio concluyeron, que para optimizar al 100% el desempefio profesional de
los docentes en las escuelas es necesario integrar y utilizar herramientas

tecnoldgicas en la practica docente.



Ademas, Rodriguez (2020) mencion6 que el objetivo fue aplicar las Tics
dentro de las aulas manejando la herramienta Google for education para el
mejoramiento de la ensefianza y aprendizaje. La metodologia empleada es de
observacion y experimental. El estudio concluyé que la percepcion de una
educacion basada en herramientas tecnolégicas se puede poner en practica con el
objetivo de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los resultados del
estudio concluyeron que el andlisis del desarrollo de las TIC en la pedagogia y su
valor en su implementacién optimiza la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje, las herramientas de G suite for education para la educacién estan en
el centro del proceso de mejora para la educacion y su intervencion en el mundo
laboral.

De esta manera, Holland (2017) tuvo como objetivo The Perceptions of digital
citizenship in middle School Learning. La metodologia empleada es de observacion,
tipo descriptivo, cuantitativo. El estudio concluy6 un mejor desempefio en el trabajo
de los estudiantes cuando hacen uso de la ciudadania digital y participa de ella. Se
produjo mas conciencia de la huella digital; se adoptd perspectivas de etiqueta
digital; tubo mayor interés en los tipos de comunicacion digital; acceso abierto a la
tecnologia; y modificaciones curriculares que integran completamente G-Suite. Los
resultados de estudio concluyeron en esta investigacion que la incorporacion de las
herramientas tecnolégicas como G-Suite, brinda diversos beneficios a la escuela,
para la aplicacibon de esta herramienta es necesario que se realice las
modificaciones curriculares y que se cuente con docentes capacitados en la
aplicacion de dichas herramientas y que se incorpore en toda el area para que se
observe los beneficios de estas herramientas en el aprendizaje de los estudiantes.

Por lo tanto, Large (2018) cuyo objetivo del estudio fue el de disefiar una
metodologia para implementar proyectos de Google aplicaciones for education en
instituciones educativas. La metodologia empleada es de tipo descriptivo-analitico,
cualitativo. El estudio concluyo que la metodologia ha mejorado significativamente
y que para proyectos mayores a un aflo deberan aplicarse los ocho pasos de la
metodologia propuestas. Los resultados del estudio dan por concluida que la
metodologia de Google Apps for Education mejora el proceso educativo con la

aplicacion de sus diversas herramientas.



Por su parte, Panchana (2018) tuvo como proposito el examinar la
evaluacion institucional de la calidad del desempefio profesional. La metodologia
empleada de la presente actividad de investigacion se enmarca en un disefio no
experimental, transaccional- transversal, exploratoria; empleando métodos
descriptivos, analiticos, sintéticos, deductivos y estadisticos. El estudio refiere que
la evaluacién ayuda a diagnosticar los logros profesionales de los docentes,
determina que es necesario mejorar en el procedimiento de ensefianza y
aprendizaje mediante el empleo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, fomentando la participacion de los docentes es excelente.

La comunidad es una institucion activa, que se halla en constante
transformacién. En los dultimos siglos hubo transformaciones los cuales se
encargaron de cambiar el rumbo de la sociedad y promover la evolucién de nuevas
teorias, tecnologias y metodologias en los diversos procesos propios del desarrollo
humano. (Barbosa da Silva,2020, p.24).

La UNESCO (2019) analiza sobre las estrategias que orientan a la inclusion
de los tics en los colegios, recomienda que debe haber acciones publicas para la
toma de decisiones politicas sobre la inclusion y la digitacién dentro del campo
educativo. Los argumentos constructivistas nos brindan resultados importantes en
entender como funciona el desarrollo cognitivo de los humanos. El vinculo entre la
tecnologia y el aprendizaje esta constituido por una afinidad (Hernandez,2008). Por
lo cual es necesario que se trabaje en el campo educativo para fortalecer la
ensefianza aprendizaje del estudiante y del docente.

El colegio ha de prepararnos para afrontar diversos entornos en los que la
robotizacién, big data, los algoritmos y la inteligencia artificial colabore al desarrollo
optimo y saludable de cada persona y de la comunidad (Gewertz,2020). Una
educacién hibrida donde los escenarios virtuales y presenciales se refuerzan entre
si para impulsar un mismo proyecto educativo, se tiene la necesidad de redefinir el
curriculo e innovar la pedagogia semipresencial; romper la rigida division entre la
escuela y el hogar, permitiendo que los mismos programas educativos prosperen
en diversos contextos, formatos, facilitar el aprendizaje personalizado; fomentar la
colaboracién en linea em la ensefianza y los ejercicios de evaluacién por pares;
fomentar la creacion de espacios virtuales compartidos, inspiradores y flexibles;

promover la complementariedad de tareas sincrénicas y asincronicas. En definitiva,



solo integrando los tics en el aula podemos mejorar su uso y ayuda a los estudiantes
a utilizar los espacios digitales en los que viven de forma critica, autbnoma y
reflexiva. (Kaiser,2019).

El Ministerio de Educacion considera que la formacion docente debe incluir
capacidades digitales. Esto permite a los docentes construir el aprendizaje con
herramientas y recursos digitales que acceden, organizan y gestionan la
informacion y contribuyen al disefio de un aprendizaje adecuado. Por un proceso
con sentido de la critica, la responsabilidad y ética. (Minedu,2020).

En la industria de EdTech, Google es el lider de innovacion educativa a
través de sus plataformas de educacion digital que son amigables y se adaptan a
todos los medios sin ningun problema (Komljenovic, 2021). En ese sentido el
caracter educativo de la plataforma Google Workspace se debe al progreso de
Google Apps a Google G-Suite, que se transformé en Google Workspace for
education en octubre de 2020. Segun la empresa, su plan ahora cuenta con mas
de 2600 millones de usuarios mensuales (Nieva,2020). La herramienta es muy
utilizada en escuelas, institutos de investigacion y centros de formacién profesional
(Amat, 2020).

Las herramientas de Google Workspace, se complementa con Google
Chrome y con sus diversas aplicaciones en Google Workspace Marketplace, lo que
permite la integracion para su funcionalidad, las que se acceden desde una sola
cuenta, se actualiza constantemente permitiendo la integracion tecnoldgica. Google
For apps education da acceso a los estudiantes para adquieran habilidades
tecnologicas, pueden realizar configuraciones, admitir programas, acceder a cursos
educativos, transforma el ambiente de las aulas por sus distintas caracteristicas
gque posee Google Workspace, otorgando diversas alternativas en la educacion a
distancia, hibrida o presencial (Akcil et al.,2021).

Google for Education revoluciona el paradigma de la ensefianza, como todos
los avances e innovaciones tecnoldgicas, enfrenta nuevos desafios como la
expansion y resignacion de nuestro aprendizaje interactivo y el proceso de
aprendizaje. Workspace for education es un grupo de sistemas digitales que estan
al servicio de la educacion y tiene tres propésitos: permitir que el lider lleve la
innovacion a su escuela; crear tecnologia que empodere a todos los docentes;

proporcionar a cada alumno la capacidad de adaptarse teniendo en cuenta la



inclusion y su acceso. Workspace for education tiene una version libre y tres
versiones paga, estas estan divididas en diferentes espacios como: Colaboracion
(Documentos, Presentaciones, Hojas, Drive, Formularios, Jamboard);
Productividad (Google Classroom y tareas); Comunicacion (Gmail. Google Meet,
Chat); Organizacion (Keep y calendario), son intuitivas y de facil uso para los
estudiantes y docentes. (Saura et al.,2021)

Google es una empresa centrada en la creacién de un nuevo modelo de
trabajo hibrido, que permite la colaboracién, innovacion, inclusion. Su importancia
de esta herramienta es la equidad de colaboracion, o la capacidad de contribuir por
igual, al margen de la ubicacioén, funcion, nivel de vivencia, idioma y preferencia de
dispositivo. Google pone a su disposicion su servicio a los colegios del mundo un
conglomerado de herramientas gratuitas, sencillas de manejar que otorgan una
plataforma décil y sélida para la colaboracién, el aprendizaje y la gestion de las
clases. Ademas, el docente tiene a su disposicion un banco de recursos y
aplicaciones que pueden incorporar a su trabajo docente manteniendo motivado al
estudiante.

Google Workspace for education fundamentals se caracteriza que es una
herramienta online, incrementa la productividad y la colaboracion de sus miembros,
reduce costos, brinda una disponibilidad y la seguridad de Google no requieren
hardware ni software, con lo que se ahorra dinero y tiempo. La ventaja que ofrecen
las herramientas de Google Workspace antes llamado G-Suite frente al software
tradicional son innumerables, como: datos e informacidon segura: cuenta con
proteccién como ISO 27001, SOC1, SOC 2 y FEDRAMP.

En esta herramienta, se trabaja desde cualquier lugar, en cualquier momento
y en colaboracion, se configura, es personalizada, en cada una de sus aplicaciones
es rapido y permanente, navega entre programas, guarda automaticamente, trabaja
con documentos, no se pierde ningun documento de trabajo, sus servicios son
completamente gratuitos, es una herramienta colaborativa, pueden trabajar varias
personas a la vez en un mismo documento, no requiere instalacion ya que se
almacena en la nube. Se tiene acceso desde cualquier dispositivo y una conexiéon
a internet.

Segun Garcia (2020) mencion6 que Google Workspace se enmarca en el

concepto de entorno colaborativo, donde se recopilan y comparten conocimientos,
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documentos, ideas y servicios, puedan acceder a ellos y compartirlos, es una
herramienta de interaccion y participacion del usuario que promueve la
asequibilidad, la conexién y el grupo de trabajo, especialmente en linea y de forma
remota. Asi mismo Diaz (2009) sefialo que esta plataforma debe tener un nimero
minimo de aplicaciones que se pueden fragmentar en las sucesivas jerarquias
como, herramientas de gestion basadas en contenidos, comunicacion y
colaboracion, seguimiento y evaluacién, gestién y asignacion de permisos y otras
herramientas adicionales.

Ahora cuando se trate de las herramientas de Google, se conocera que es
un explorador muy empleado, asi como algunas aplicaciones de uso comun son
gratis. Entre sus herramientas mas usados tenemos, segun Google (2020) las
herramientas de colaboracion, segun Delgado y Casado (2012) sostuvo que los
documentos de Google, es un documento en linea que tiene la finalidad de trabajar
en equipo, las hojas de calculo es un procesador de textos, el docente puede usar
para controlar la asistencia en sus pupilos en las diversas actividades que
desarrolla, también permite que los estudiantes tengan acceso a sus calificaciones
de forma actualizada, también nos permite realizar tablas, graficas e incorporar a
los diversos documentos de trabajo, nos permite trabajar de manera colaborativa
en la ejecucién de los ejercicio de célculo, el formulario se usa para realizar
encuestas, examenes, las presentaciones es un instrumento que se usa de manera
colaborativo en el grupo, se realiza las presentaciones en tiempo real, donde los
trabajos se comparten de manera abierta y pueden ser editadas por los usuarios
de forma simultdnea, los propietarios pueden observar los cambios realizados en
las diapositivas, los cambios se registran automaticamente, la revision es
automatica del historial y los posibles colaboradores pueden revisar y ver los
cambios realizados. Concede la creacion del disefio de las presentaciones
multimedia e interactivas que se distribuyen, con o sin permiso de publicacion,
teniendo distintas finalidades como el dictar una clase, servir de soporte en la
exposicion de una actividad, jamboard, es una pizarra digital que permite el trabajo
colaborativo entre los miembros en tiempo real, es una pizarra digital de 55
pulgadas que funciona con los servicios de Google Workspace, se trabaja desde

un pc, laptop o un celular.
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Google sites facilita el trabajo en tiempo real relacionando contenidos de la
web, son documentos que permite el trabajo cooperativo y colaborativo, estos
documentos nos permiten trabajar entre varias personas de manera simultanea,
permitiendo publicar documentos a todo el mundo a través del internet. Google chat
permite mandar misivas automaticamente con sus vinculos de manera libre y en
tiempo real y en todo momento. Es una herramienta que transmite mensajes de
forma instantanea, permite crear grupos o salas y comparte informacion de drive.

También estan las herramientas de administracién o gestion en ella esta el
classroom, segun Gémez (2020) manifestdé que presenta una serie de ventajas
como; tiene una facil estructura, los docentes pueden intercambiar informacion,
notificar, realizar interrogantes en el tablén, se reduce el tiempo, los docentes logran
establecer clases, asignar tareas, mantener comunicacion con el estudiante y
permite que todo este sistematizado en un solo espacio, los aprendices pueden
observar las actividades en la pagina de trabajo, en el tablon de avisos o en el
calendario, todos los insumos de la clase se guardan instantaneamente en los
portafolios de Google drive, los docentes logran observar con rapidez quienes han
concluido la actividad y quien no, puede escribir comentarios y colocar
calificaciones a las actividades de forma directa y en tiempo real, es muy accesible
€S un servicio gratuito que no contiene anuncios y no utiliza el contenido o los datos
de los estudiantes con fines publicitarios y la consola de administracién es donde
se agrega los usuarios, se administra los dispositivos, se configura la seguridad
para proteger la organizaciéon. Google Classroom permite que los estudiantes
evidencien su progreso y por ultimo tenemos la administracion de tareas en donde
esta el drive que es un servicio de almacenamiento proporcionada por Google en
version gratuita, su almacenamiento es de quince GB, permite crear carpetas para
guardar y subir documentos de cualquier tipo, produce y modifica archivos en linea,
se puede construir formularios para encuestar, evaluar y editar, insertar dibujos e
imagenes. Permite el trabajo colaborativo, crea actividades que se puedan ejecutar
dentro y fuera del aula, los profesores encuentran un gran aliado en su labor porque
les permite crear recursos personalizados, pueden reusar, reactualizar y se puede
auto configurar logrando aprendizajes significativos (Rodriguez, 2019).

Segun Ausubel (1983, como se cito en Chavez y Olivos,2019) mencion6 que

el trabajo docente sera Gtil cuando se ejecute los siguientes elementos: deliberado,
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correspondencia, transcendencia, intervencion del significado, la competencia y el
logro. Con el objetivo de que el estudiante logre un aprendizaje significativo, que le
servira para la vida.

La herramienta de administracibn o de gestion tiene la capacidad que
permite la correcta ejecucion de la tarea, lo que significa, poseer ciertos
conocimientos y dar solucion de las actividades o deberes que se dejan en la
plataforma, es por ello que se afirma que una persona es competente cuando puede
saber, saber hacer y saber estar a través de una serie de conductas o acciones
(cognitivos, psicolégicos y emocionales) los cuales les permiten ejercitarse de
manera eficaz las operaciones que a menudo se consideran complejas en el trabajo
0 actividad a realizar (Comellas,2022).

Segun Vieira et al. (2021) manifiestan que para la herramienta de
administracion es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos: debe
adaptarse al contexto de practica o sea a tener el conocimiento e identificar los
problemas del contexto docente para disefiar y desarrollar planes de accién
adecuados a las variantes situacionales. Debe estar orientado a la practica con la
intencién de definir temas, objetivos y estrategias de accion que sean el resultado
de la observacion y andlisis de las practicas de la ensefianza y aprendizaje en el
campo de la educacién y contribuyan a la comprension y mejora de las practicas.
Sus fundamentos éticos y conceptuales deben permitir la construccion sobre
suposiciones éticas y conceptuales actualizadas y relevantes. El potencial de
formacion es la combinacién de metas de proyectos y de desarrollo de la carrera
docente y alumno, dentro de una vision de practica profesional que promueva el
desarrollo de habilidades reflexivas, autodirigidas, colaboracién, creatividad e
innovacion.

El desempefio docente son las acciones que realizan las docentes
relacionadas con las funciones, métodos de ensefianza, formacion, investigacion y
la relacion entre ellas; con el objetivo de formar profesionales de manera continua
y estas se expresan en la motivacion, conocimientos, habilidades, habitos y
capacidades logradas, como manifestacion de su propia identidad profesional.
(Remedios, 2005, p.147). Del mismo modo Bruno y Alberca (2020) sostuvieron que

el desempeiio docente se define como una obligacién profesional, estado o
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desemperio esencial del comercio. Es una persona que actua, trabaja y se dedica
de manera satisfactoria.

En el Perq, segun Cuenca (2020) mencioné que en el afio 2000 se inicia un
procedimiento de transformacién en la normativa y las normas educativas que ubica
al profesor como eje central de la calidad educativa, en el afio 2012 se examiné la
Ley de la reforma magisterial. Esta norma fomenta el progreso profesional de los
profesores, determinando principios de seleccion y aumento en la carrera publica
con base en el desempefio y la evaluacion periddica. Se realiza un cambio donde
el periodo de trabajo era el centro principal que determina el avance en la carrera
hacia otro, donde el mérito y el desempefio son el eje fundamental. ElI buen
desempeiio docente debe ser controlado, monitoreado y evaluado, debe ser
pertinente y oportuno, el desempefio docente de un buen maestro debe definirse
con mucha precision. (Grade, 2016, p.391).

El marco del Buen Desempefio Docente identifica y precisa los dominios,
competencias y desempefios que caracteriza la buena docencia de la educacion
fundamental del Pais. Se establece un convenio técnico y social entre el estado,
los profesores y la comunidad alrededor de las competencias que debe dominar el
docente, dentro de su carrera profesional estd compuesto por cuatro dominios,
nueve habilidades y cuarenta actuaciones. El dominio se entiende como la practica
de la actividad docente que agrupa a actividades profesionales que contribuyan al
aprendizaje de los estudiantes, en caso de las habilidades es la aptitud para
solucionar problemas y alcanzar obijetivos, las intervenciones son los hechos
observables de una persona que pueden explicar determinar y demostrar su
competencia (Minedu2012).

El Ministerio de educacion mediante la resolucion N° 005-2020- MINEDU
aprobo la reglamentacion que dispone y establece estandares de competencia
profesional del marco de una buena eficacia docente, utilizados para el disefio e
implementacion de la formacion docente en servicio donde se demuestra la
competencia profesional, organizado en cuatro areas 0 aspectos. La base para el
buen desempefio docente (2016) manifesté que el ejercicio docente se agrupa un
complejo de rendimientos profesionales que intervienen en el en el aprendizaje de
los estudiantes. Esté latente la ética de la educacion, centrandose en la naturaleza

ética de la ensefianza en la prestacion de los servicios publicos y el desarrollo

14



integral de los estudiantes, centrandose en la prestacion de los servicios publicos y
en el crecimiento pleno del estudiante. Bajo este entorno se han reconocido cuatro
dimensiones: el primero relacionado con la preparacibn académica de los
estudiantes, en este punto se elabora las lecciones de aprendizaje considerando
las diversas formas culturales e identidad con sus diversos conceptos y habitos sin
tener ninguna forma discriminatoria, los profesores tienen que tomar en cuenta el
aprendizaje de los estudiantes por habilidad, edad, atencién especial o caso
especifico, estos son factores importantes para medir el progreso del aprendizaje,
que brinda al docente las herramientas necesarias para tomar decisiones
pedagadgicas consideren la diversidad en el salon de clases (Brown et al., 2021).

Murchan y Shiel (2017) se apoyan en diversas fuentes que proponen la
incorporacion de la evaluacion normativa, los enfoques que sugieren incorporar son
definir y comunicar la intencion del aprendizaje, definir y comunicar los criterios de
éxito, proporcionar comentarios utiles, hacer preguntas efectivas, evaluar a los
docentes y autoevaluarse. Dentro de este dominio observamos la ensefianza del
docente dentro de su ejercicio pedagdgica, tomando en cuenta los saberes previos
del estudiante, selecciona las estrategias, metodologias apropiadas para los
estudiantes y de esa forma lograr un aprendizaje significativo. Tiene que realizar
una programacion curricular, unidades didacticas y sus sesiones de aprendizaje, al
mismo tiempo usando materiales didacticos. (Chavez y olivos, 2019)

La segunda dimension detalla el desarrollo de la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes, es decir resalta el uso de diversos programas,
métodos y de evaluacion, como los distintos recursos didacticos que sean
oportunos y significativo, considerando los diversos entornos culturales y su estado
particular de cada educando y asi contribuir al aprendizaje para los estudiantes y
se conviertan en principiantes autonomos. Este campo se puede explicar a través
de la instruccién de la clase, en donde los maestros y los estudiantes interactlan.

Las lecciones deben ser motivadoras deben tener un lugar en un entorno
propicio que facilite el proceso de ensefianza, este campo tiene en cuenta
conocimientos, habilidades y valores. Es por ello por lo que el profesor juega un
papel muy significativo ya que el docente tiene el deber de despertar en el

estudiante la toma de conciencia y que participen activamente de su proceso de
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ensefianza aprendizaje sintiéndose parte de su construccidn personal de
conocimientos (Chavez y olivo, 2019).

La tercera dimension se refiere a la participacion en la gestion de la escuela
articulada la comunidad, donde patrticipan, colaboran de manera fluida en la gestion
pedagdgica, proyectos de innovacion de la institucion con el objetivo de contribuir
en una educacion de calidad. El docente debe liderar el trabajo en equipo, convocar
a la poblacién entera con el objetivo de aportar en la formacion total de los alumnos
teniendo en cuenta el tipo de ciudadanos se pretende formar a la vez en la
resolucién de problemas poder brindar diferentes posibilidades de solucién. En este
dominio se establece una relacién de respeto, participan los padres de familia, la
comunidad, para disefar aplicar y verificar el programa educativo institucional,
promoviendo el trabajo cooperativo con las familias y asi obtener que el alumno se
prepare de manera integral (Chavez y olivo, 2019).

Una cultura escolar sana y un ambiente de equipo agradable, como lo
demuestra un alto grado de confianza y comunidad, se correlacionan con una mejor
contencion de los docentes. La firmeza de la carrera docente a menudo esta
relacionada a las condiciones sociales de trabajo se apoya en una relacién sélida
con sus pares desarrollando un sentido de familia ain con los desafios que posee
la escuela como la pobreza, los maestros persisten en alinear sus valores con la
escuela y la comunidad y aprovechan los momentos de lucha para profundizar su
relacion con estudiantes, colegas y administradores (Miller y Youngs,2021). La
escuela debe reconocer que los padres son los socios mas influyentes en el método
de aprendizaje del docente y éste debe confiar y cooperar con la familia del
estudiante para obtener su apoyo, al colaborar con familias, la escuela puede
cumplir mejor la misién de mejorar el aprendizaje de sus estudiantes. Se tiene que
crear relaciones solidas entre el hogar y la escuela para el proceso educativo y el
éxito de lo aprendido, su relacion se basa en una responsabilidad compartida entre
los funcionarios escolares y familia estudiantil (Murillo y Hernandez, 2020).

La cuarta dimension trata sobre la identidad docente y el desarrollo de su
profesionalidad, en ella se tiene que actualizar los conocimientos en base a su
especialidad mediante diversas capacitaciones de manera personal e institucional
poniendo en practica sus valores desde su profesion MINEDU (2020) manifiesta

que el docente debe entender que un buen hacer en el aula es saber transformar
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su labor docente para obtener una mejor educacion, lo que significa que el docente
siempre mostrara su atencién, innovacion y el progreso de sus actividades para
promover una educacion de calidad que forme parte de su formacion profesional. a
identidad del educador consiste en un conjunto de caracteristicas diferentes que
distinguen una profesion educativa de otra, en un sentido individual, la identidad se
forma en un proceso de construccion a largo plazo, arraigando en la experiencia.
Rojas y Berger (citado en Venegas 2021).

la identidad de un docente puede influir en su decision de perseverar y
desarrollarse profesional y profesionalmente en escuelas con diversas realidades,
las cuales poseen un andlisis critico de la pedagogia, son receptivos a los cambios,
poseen relaciones de confianza, respeto, empatia. Observan a sus estudiantes
como una familia y lo respaldan dentro y fuera de las paredes del aula. A medida
gue los maestros desarrollan identidad, comienzan a fortalecer sus habilidades
como maestros, sino también como investigadores del comportamiento, activistas,
lideres de la justicia en estos espacios y catalizadores del cambio sistémico en la
escuela (Grillo y Kier,2021). El docente medita sobre el desarrollo de su trabajo y
de su experiencia, desarrolla procesos de aprendizaje constantes, medita sobre su
ejercicio pedagodgico individual o grupal, para afianzar y construir su identidad
profesional sobre la politica educativa en el medio nacional y local del pais. (Chavez
y olivos, 2019).

Para fortalecer la profesion docente de forma mas eficaz posible, necesitan
aprender mas de su experiencia y satisfacer sus necesidades, su trabajo o tarea
realizado de forma eficiente no se relaciona con su género, afios de experiencia o
el nivel de grado que ensefian. Por lo tanto, los profesionales y los formuladores de
politicas educativas deben tomar en cuenta dichas experiencias de los maestros y
trabajar juntos para proporcionarles recursos o herramientas en su quehacer
profesional, la capacitacién puede convertirse en un aliciente para fortalecer su
trabajo y continuar con lo que aman, que es ensefar. (Buric y Kim,2021). La
autoeficacia es un concepto explicado como una conviccion del sujeto en su
competencia para ordenar y realizar lineas de accion requeridas para producir

ciertos logros (Stuart et al., 2022).
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacién
3.3.1 Tipo de investigacion

Naupas et al (2018) defini6 que es un estudio basico y que esta orientada a
resolver obstaculos, estos podrian ser problemas sociales, de salud, barreras
educativas, dificultades educativas, etc.

En la investigacion no empirica se mide fenomenos y estudia variables tal
como ocurren en su entorno, sin la participacion intencional del examinador
(Hernandez- Sampieri y Mendoza, 2018).

3.1.2 Disefio de investigacién

Es un estudio no experimental realizado sin manipular variables, en ella no se realiza
una variacion intencional de las variables. Es de tipo descriptiva correlacional. El
esquema es el siguiente:

Figura 1
Esquema de una investigacion correlacional
M = Muestra de investigacion

/ X X= Variablel (Google Workspace for education
R fundamentals)
\ v Y= variable 2 (Desempeiio Docente)

r = Relacion entre variables
Nota: Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018, p.110)

El enfoque cuantitativo, es una investigacion bésica, donde se usara las
estadisticas para cuantificar informacion entre las variables, procesarlos,
analizarlos y presentar resultados. El nivel de estudio es explicativo. Hernandez —
Sampieri y Mendoza (2018) manifest6 que el estudio posee una organizacion en
sus procesos de manera rigida. Naupas et al. (2018) sostuvo que este estudio
utiliza la recopilacion y analisis de datos, cuyo objetivo esta destinado a responder
a las preguntas de las encuestas y de manera similar a la hipotesis que se han
realizado anteriormente, esta medicidn instrumental se realiza con la estadistica.
3.2 Variables y operacionalizaciéon

3.2.1 Google Workspace for education fundamentals
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Definicion conceptual
La variable independiente de Google Workspace for education fundamentals,
segun Neri et al. (2020) especifico que las herramientas de Google son un
conglomerado de aplicaciones que facilitan la organizacion del trabajo de forma
sencilla, los docentes pueden darse cuenta de la idoneidad de esta tecnologia para
respaldar las estrategias educativas, mejorar metodologias, aumentar la
creatividad, los recursos y potenciar el aprendizaje y el trabajo en equipo.
Definicién operacional

Sostuvo que el uso de los instrumentos de colaboracion, comunicacion o
gestion, organizacion de tareas, de Google Workspace for education fundamentals
permitird mejorar el desempefio docente en su ejercicio pedagdgica, la cual sera
evaluado por medio de una encuesta de cuatro dimensiones como herramientas de
colaboracion, herramientas de comunicacion, herramientas de administracion o
gestion, herramientas de organizacion de tareas.
Indicadores

Los indicadores de Google Workspace for education fundamentals se

componen de: crea documentos, usa las hojas de calculo, elabora formularios, crea
presentaciones, utiliza jamboard, usa el Gmail, usa el meet para la comunicacion,
se aplica el calendar, utiliza Google chat, identifica la consola, se maneja con
facilidad el classroom, guarda y archiva en el drive.
Escala
Tiene una medicién ordinal porque tiene cinco escalas de medicién; nunca, casi
nunca, a veces, casi siempre, siempre y tres niveles de rango; bueno, regular y
deficiente.
3.2.2 Desempeiio Docente
Definicion conceptual
El desempefo docente es una variable dependiente cuyas actividades educativas
movilizan el proceso de las cualidades profesionales, responsabilidad personal y
social de los docentes el cual necesita analizar su praxis docente y ser consciente
de la formacion que brinda a sus alumnos. Todas estas acciones son ejecutadas
por el docente bajo los parametros del trabajo a distancia y permiten garantizar la

atencion a distancia en el contexto actual (MINEDU, 2016).

19



Definicion operacional

La definicion operacional sostiene que las funciones que se desempefian los
profesores en los colegios a través de los roles que realizan en las areas de
preparacion académica se los aprendices, ensefianza aprendizaje de los alumnos
y el profesionalismo y personalidad de los docentes medidos en los cuestionarios
de cuatro dimensiones, preparacion de los estudiantes para el aprendizaje,
ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, compromiso de la sociedad con
la gestion escolar, desarrollo del profesionalismo docente.

Indicadores

Los indicadores de esta variable son el diagnostico, planificacion, clima de
aprendizaje, evaluacion, democracia, familia escolar, comprension del propio
trabajo, ética docente.

Escala

La escala de medicion es ordinal, porque tiene cinco escalas de medicidon; nunca,
casi nunca, a veces. Casi siempre, siempre y tres niveles de rengo; bueno, regular
y deficiente.

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacion

La poblacién total de estudio estuvo constituida por 20 docentes de Google
Workspace for education y desempefio docente en una institucién educativa de
Comas durante el afio 2022, fue intencional lo que permitié elegir la totalidad de la
poblacion a juicio del investigador. Al respecto, seguin Tamayo (2012) afirma que la
totalidad de sujetos, objetos o medidas con aspectos comunes observables en un
espacio y tiempo determinados, donde se desarrollara la investigacion.

La demarcacion de las peculiaridades de la poblacion no solo obedece al
objetivo de estudio, sino de otras causas practicas. El estudio de investigacién no
es mejor por poseer una poblacibn mas extensa; la calidad de un trabajo
investigativo se basa en demarcar visiblemente la poblacion con base en el
planteamiento del problema (Hernandez Sampieri et al.,2014).

3.3.2 Unidad de anélisis
En esta investigacion el equipo de estudio fueron 20 docentes de la

institucion educativa.
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3.4 Técnica e instrumento de recoleccion de datos
Encuesta
Hurtado (2010) sefiala que la encuesta es un método donde el resultado

debe ser recogido en base a preguntas a otras personas, en ella no hay diadlogo
con el entrevistado y la interaccion es minima. La encuesta se define como un
proceso gue se utiliza en un grupo de recurso de investigacion estandarizados en
los que se recopila y analiza una variedad de informes de muestra representativa o
de una poblacion total con el fin de descubrir, detallar y precisar una variedad de
caracteristicas (Casas et al.,2002). En esta investigacion se utilizé el método de la
encuesta, esta técnica sirvid para determinar las variables de investigacion que
sirvio para conseguir la informacion primordial del estudio.
Cuestionario

Segun Carhuancho et al. (2019) indica que el cuestionario es un escrito que
incluye preguntas con su propia escala de medicion, todas deben ser respondidas
por el individuo a quien se le encuesta, es importante remarcar que esta forma de
instrumento no tiene respuestas, malas, ni buenas, todas son vélidas para la
investigacion. Como herramientas se utilizan cuestionarios con escala de Likert tipo
ordinal, basados en escalas psicométricas orientadas para el uso con cuestionarios
y escalas para encuestas, muy utilizadas en el estudio, para que las personas a las
que se les aporte sigan la relacion establecida para cada variable, con escalas
métricas en los niveles. Segun Hernandez Sampieri et al.,2016) afirma que un
cuestionario se refiere a un grupo de preguntas cuyo propdésito es medir una o
varias variables, de igual manera que indica que esta cerrado cuando contiene
posibilidades predeterminadas de respuesta, esto facilita la codificacion y la
investigacion.
Se asignd dos cuestionarios, para la variable Google Workspace for education
fundamentals y la variable desempefio docente, el instrumento aplicado tiene 24
items para cada variable, son preguntas cerradas, con cinco alternativas de
respuesta; (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, (4) casi siempre, (5) siempre,
gue se aplicaron a la poblacién total, con la intencidon de recabar los datos de las
variables de estudio, estos instrumentos han sido elaborados por la misma autora
y certificados mediante un proceso de confiabilidad. Ser validé con la prueba de

Rho Spearman, el cual mide los diversos indicadores de las variables.
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Validez y confiabilidad

Validez interna

Segun Corral (2009) la validez de un instrumento es la medida de lo que se supone
que debe medir la autenticidad, algunos de los procesos utilizados son: grupos
conocidos, pruebas de comportamiento, preguntas cruzadas. Para Hernandez
Sampieri et al., (2016) la validez en su real dimensién esta dirigida a la gradualidad
que posee el instrumento y que precisa la medicion de las variables de estudio.
Se utilizé el método de juicios de expertos para revisar el modelo propuesto que se
aplicé mediante cuestionarios en la prueba piloto, en relacion con el instrumento de
la variable de Google Workspace for education fundamentals, fue adaptado por

Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua, obteniendo como resultado aplicable para su

ejecucion.
Tabla 1
Validacion de juicios de expertos de Google Workspace for education fundamentals
Expertos DNI Instrumento 1
Dr. Zoila Aybar Bazan 07193893 Aplicable
Dr. Justiniano Aybar Huamani 08822479 Aplicable
Mgtr. Giovana Silva Navidad 40510118 Aplicable

Mientras que el instrumento de la variable Desempefio docente que tiene
como autor al Minedu y adaptado por Giovana Silva Navidad, quien otorgd la
autorizacion para aplicar el instrumento en la investigacion, al hallarse validado no
requiere mayor criterio de validacion por encontrarse aceptado en la comunidad
cientifica.

Confiabilidad

El proceso de firmeza interna de Cronbach permite la estima, la veracidad del
instrumento sobre un grupo de items que miden la misma estructura y estan
fuertemente relacionadas entre si, cuanto mas cerca a uno sea el valor alfa,
superior sera la consistencia interna de los items analizados. (Lao Yy
Takakuma,2017). Para precisar la confiabilidad se recurrio al instrumento
estadistico de coeficiente de alfa de Cronbach. Mediante la muestra piloto a 20
docentes se obtuvo un coeficiente de alfa de Cronbach de 0,938 para la variable
Google Workspace for education; 0,965 para la variable desempefio docente; el

cual presenta una alta tasa de confiabilidad de los instrumentos.
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Tabla 2
Confiabilidad de las variables

Alfa de Cronbach N° de elementos
V1:Google Workspace for education 0.938 24
V2: Desempefio docente 0,965 24

3.5 Procedimientos

Segun Ander (2011) las actividades investigativas son reflexivas, sistémicas,
controladas y criticas, con el propésito de determinar un hecho, por otro lado, se
buscé una ruta y un procedimiento para conocer los hechos y una parte de la
verdad. Esta investigacién se inicié con la busqueda de informacién bibliografica
sobre el tema de estudio, con el objetivo de brindar aportes sobre nuevos
conocimientos para su validacion a través de los juicios de expertos, para luego
aplicar la prueba piloto que brindaron la confiabilidad del estudio. Al término de este
proceso, se ejecutaron las pruebas, los datos recogidos se graficaron de acuerdo
con los procedimientos estadisticos, los resultados obtenidos se redactaron en las
conclusiones y en las recomendaciones. El procedimiento se realizé de manera
virtual, a través de formulario de Google emitiendo cuestionarios a toda la poblacién
de docentes de una institucion educativa y con ello generar la recopilacion de los
datos para el estudio, su aplicacion fue por medio de la escala de Likert, en donde
se solicité que respondan las preguntas de los cuestionarios. Luego se procedio a
la tabulacion mediante el software Ms. Excel 2016. Para ello se solicité el permiso
correspondiente para la aplicacion del instrumento de investigacion.

3.6 Métodos de anélisis de datos

El procedimiento de indagacion de datos segun Hernandez — Sampieri y Mendoza
(2018) mencionan que tiene ocho fases, que son: seleccion de software, ejecucion
del programa SPSS, revision de la matriz, aplicacion de instrumentos de medicion
para verificar la confiabilidad y validez, analiza y visualiza los datos, andlisis
estadistico, analisis adicionales, preparacion de resultados.

Los resultados obtenidos son consistentes con cada dimension, los datos que se
obtuvieron fueron analizados por el software estadistico de SPSS, cuyos resultados
estadisticos descriptivos se presentaron en Excel, detallando la distribucion

reiterada de los datos y los esquemas. Para constatar la presuncién se usé el
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estadistico de correlacion de Pearson, con el objetivo de conocer la relacion de las
variables de estudio y determinar su nivel de significancia.

3.7 Aspectos éticos

La investigacion se realiz6 tomando en cuenta RCUN°340-2021-UCV, que orienta
la investigacion en busca de la honestidad y verdad. Esta investigacion acato6 el
principio de reserva y respeto de la dignidad del individuo que proporcionaron
informacion para el estudio, informandoles previamente sobre el proceso y
proposito de la informacion solicitada. Se elaboré un documento de consentimiento
informado. El estudio se apoy6 en los principios de ética hacia los maestros
protegiendo su anonimato y confidencialidad. Se respetdé la autoria de los

documentos usados en las revisiones teoricas del trabajo.

IV.  RESULTADOS

Prueba de normalidad

Para constatar la correlacion y la contrastacion de hipétesis, se utilizé el programa
de SPSS version 26, para lo cual se utilizé la prueba de normalidad para probar la
hipétesis. Aplicandose a 20 docentes se utilizé shapiro — Wilk.

Ho: Los datos tienen una distribucion normal

H1: Los datos no tienen una distribucion normal

Tabla 3
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk

O gl Sig. o] gl Sig.
Google Workspace ,148 20 ,200" ,929 20 ,145
for education
Desempefio docente ,081 20 ,200° ,987 20 ,992

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

La significacion, segun shapiro — Wilk, en la herramienta de Google Workspace for

education es superior a 0,05 y en desempefio docente esta por encima del 0.05;
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aplicandose la correlacion de Pearson a las variables de estudio por tener ambas
una distribucion normal.

4.1 Descripcion de resultados

Andlisis descriptivo

Tabla 4

Distribucién de frecuencia segun la variable Google Workspace for education
fundamentals

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 1 5%
Regular 9 45 %
Bueno 10 50 %

20
Total 100 %

Figura 2. Nivel de la variable de Google Workspace for education fundamentals
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W deficiente m Regular M Bueno
En la tabla 4 y figura 2, se muestra la frecuencia de la variable Google
Workspace for education fundamentals en una institucién educativa publica en
Comas, obteniendo un nivel bueno al 50%, en tanto se demuestra que los docentes
perciben que la herramienta de Google Workspace for education fundamentals es
eficiente para su desempefio docente; también se contempla un nivel regular de 45
% lo que refleja que un grupo considerable de docentes valora que esta herramienta
fortalece a su trabajo. Asimismo, la deficiencia de Google Workspace for education

es de un 5 % de docentes que no interactia adecuadamente con la herramienta en
su desemperfio docente.
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Tabla 5
Distribucion de frecuencia segun las dimensiones de la variable Google Workspace
for education fundamentals

Herramientas Herramientas

Herramientas Herramientas

., de i .,
de colaboracion o . . de organizacion
comunicacion administracion
f % f % f % f %
Deficiente 6 30 3 15 2 10 3 15
Regular 10 50 9 45 6 30 5 25
Bueno 4 20 8 40 12 60 12 60

Figura 3. Niveles segun dimensién de la variable Google Workspace for education

fundamentals
100
80 60% 60%
0,
60 s 45% _ 40%
30 % . 30% 25%
40 20 % 15% 10% 15%
2 = = =
% % % %
Herramientas de Herramientas de Herramientas de Herramientas de
colaboracién comunicacion administracién organizacién

M Deficiente Regular W Bueno

En la tabla 5y figura 3, se presenta la frecuencia segun las dimensiones de
la variable Google Workspace for education fundamentals en una institucion
educativa publica en Comas, en la dimension de las herramientas de colaboracién
se obtuvo un nivel deficiente de 30%, en el nivel de regular se observa un 50 % y
en el nivel bueno se observa un 20%, con lo que se evidencia que el uso de las
herramientas de documentos de Google, hojas de calculo, formularios,
presentaciones, jamboard y site , se ubica entre los niveles de regular y bueno,
concluyendo que el docente que usa y maneja estas herramientas en su trabajo
docente; asimismo en la dimension de las herramientas de comunicacion se obtuvo
un grado de 15%, en el nivel regular se obtuvo un 45% y en el nivel bueno un 40%
evidenciando que los docentes se encuentran en su mayoria en el nivel regular y
bueno haciendo uso de las herramientas de Gmail, chat, meet y calendar como un
medio de comunicacién entre sus pares, también se puede observar que en la

dimensién de las herramientas de administracion o gestién un nivel deficiente del
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10%, en el nivel regular se muestra en un 30% y se evidencia un nivel bueno de un
60%, mostrando que los docentes se ubican entre el nivel regular y con un alto
porcentaje del nivel bueno, es decir que los docentes tienen un muy buen manejo
de las herramientas de classroom en sus clases y conocen la consola de
administracion; en cuanto a las herramientas de organizacion de las tareas se
puede observar que se tiene un nivel deficiente de un 15%, en el nivel regular se
ubica en un 25% y en grado bueno se encuentra en un 60%, en conclusion los
profesores se ubican en el rango del nivel regular y bueno, mostrando un
conocimiento y manejo de las herramientas de drive para organizar sus actividades
y realizar trabajos colaborativos propios de su desempefio docente.

Tabla 6
Distribucién de frecuencia segun la variable desempefio docente

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0%
Regular 4 20 %
Bueno 16 80 %
Total 20 100 %

Figura 4. Nivel segun variable desempefio docente
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En la tabla 6 y figura 4, se presenta la frecuencia de la variable desempefio
docente en una institucion educativa publica en Comas, obteniendo un nivel bueno
de 80%, asi también se nota un nivel regular de 20%, los docentes mostraron una
percepcion en su desempefio docente. En este sentido, a niveles descriptivos, se
estima que los docentes tienen un alto nivel de compromiso profesional y sentido
de la responsabilidad, ya que se realizan mejoras en la preparacion diagndéstica,

planificacion, ambiente, escuela de estudio; asi como la docencia relacionada con
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el proceso y su evaluacion; la participacion activa, democratica y la relacion del
docente con la familia; también con el desarrollo de la profesionalidad en el analisis
sobre su trabajo, sus asignaciones y su ética.

Tabla 7
Distribucién de frecuencia segun dimension de la variable desempefio docente

Preparacion Ensefianza L
Participacion en Desarrollo de la
para el para el P . )
. o la gestion profesionalidad
aprendizaje aprendizaje
f % f % f % f %
Deficiente 0 0 0 0 0 0 0 0
Regular 4 20 4 20 5 25 5 24
Bueno 16 80 16 80 15 75 16 76

Figura 5. Niveles segun dimensiones de variables desempefio docente

100
80% 80% 75% 76%

80
60

40 24%

20

[0) (0] 0 [0)

o — — a—— —
% % % %
Preparacion para Ensefianza para el Participacion en la Desarrollo de la
el aprendizaje aprendizaje gestidén profesionalidad
m Deficiente Regular ™ Bueno

En la tabla 7 y figura 5, se presenta la frecuencia segun las dimensiones de
la variable desempefio docente en una institucion educativa publica en Comas. En
cuanto a la dimension preparacidon para el aprendizaje se obtiene un 80% en el
nivel bueno, donde se evidencia una buena preparacion de los docentes en mejorar
las condiciones de aprendizaje en los estudiantes, no obstante se observa que en
el nivel regular se ubica un 20% de docentes que deben de mejorar para lograr la
eficiencia; asimismo en la dimension de la ensefianza para el aprendizaje se sitla
en el nivel Bueno un 80%, en ella se estima que los docentes tienen una buena
practica pedagogica y funcion de la ensefianza, una evaluacion que genera un
ambiente de aprendizaje integral en los estudiantes, pero también se observa que
existe un 20 % en el nivel regular que demuestra que existe un grupo reducido que

no ha logrado un resultado 6ptimo.
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En cuanto a la dimensién preparacion para la gestion se evidencia jun nivel bueno
de un 75% mostrando una adecuado y Optima articulacion entre la escuela,
docentes y comunidad, ya que en esta dimension se ubica la importancia del
entorno, la realidad de la comunidad as cuales generan un aprendizaje propicio y
de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, también se visualiza que el nivel
regular se tiene un porcentaje del 25% en donde los docentes que estan en este
grupo deben fortalecer los lazos con la comunidad educativa. En la dimensién del
desarrollo de la profesionalidad se observa el nivel bueno con un76%, donde los
docentes en un gran numero se ubican y se perciben como profesionales que
buscan perfeccionar constantemente su trabajo decente y asi mejorar en el
aprendizaje de sus estudiantes, también se muestra un pequefio grupo que se
encuentra en el nivel regular con un 25% evidenciando su poca disposicion a
superarse en su profesion docente.

Andlisis inferencial

Hipotesis General

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre las herramientas de Google
Workspace for education fundamentals y el desempefio docente en la instituciéon
educativa de Comas- durante la educacion semipresencial e hibrido.

Ha: Existe una relacion directa y significativa entre las herramientas de Google
Workspace for education fundamentals y el desempefio docente en la institucion
educativa de Comas- durante la educacion semipresencial e hibrido.

Tabla 8
Correlacion entre las herramientas de Google Workspace for education
fundamentals y el desempefio docente

Google
Workspace for Desempefio
education docente

Google Workspace for  Correlacion de Pearson 465" 1
education Sig. (bilateral) ,039

N 20 20
Desempefio docente  Correlacion de Pearson 1 465"

Sig. (bilateral) ,039

N 20 20

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 8, se presenta el coeficiente de rangos de Pearson (r=0,465) entre
la variable Google Workspace for education fundamentals y la variable desempefio

docente, podemos ver que existe una correlacion moderada, también encontramos
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gue la posibilidad es mayor que el nivel de significancia (p=0,039) inferior al 0.05;
por lo tanto, se concluye que existe relacion entre la variable Google Workspace for
education y desempefio docente. Se concluye que la hipotesis alterna queda
corroborada.

Hipotesis especificas

Ho: No existe una relacidon entre el uso de las herramientas de Google Workspace
for education fundamentals en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
en la institucion educativa de Comas 2022

Ha: Existe una relacion entre el uso de las herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
en la institucion educativa de Comas 2022

Tabla 9
Correlacién entre las herramientas de Google for education fundamentals y la
preparacion para el aprendizaje

Google Workspace forPreparacién para el

education aprendizaje

Google Workspace for Correlacion de 1 ,128
education Pearson

Sig. (bilateral) ,591

N 20 20
Preparacion para el Correlacion de ,128 1
aprendizaje Pearson

Sig. (bilateral)  ,591

N 20 20

En latabla 9, se presenta el coeficiente de Rho de Pearson (r=0,128) es decir
hay una correlacion baja, pero el valor de significancia bilateral es de 0,591 que es
superior al 0,05, siendo esto un indicativo de que no existe una relacién; por lo cual
se concluye que la herramienta de Google Workspace for education fundamentals
no tiene relacion significativa con la preparacion para el aprendizaje. Aceptando la
hipétesis nula.

Ho: No existe una relacién entre el uso de las herramientas de Google Workspace
for education fundamentals en la enseflanza para el aprendizaje de los estudiantes
en la institucion educativa de Comas 2022.

Ha: Existe una relacion entre el uso de las herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la enseflanza para el aprendizaje de los estudiantes en

la institucion educativa de Comas 2022
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Tabla 10
Correlacion entre la herramienta de Google Workspace for education fundamentals
y la ensefianza para el aprendizaje

Google Ensefanza
Workspace for para el
education aprendizaje
Google Workspace for ~ Correlacion de Pearson 1 420
education Sig. (bilateral) ,065
N 20 20
Ensefianza para el Correlacion de Pearson ,420 1
aprendizaje Sig. (bilateral) ,065
N 20 20

En la tabla 10, se presenta el coeficiente de Rho de Pearson es de 0,420, es decir
existe una correlacion moderada, sin embargo, el valor de significacion bilateral es
de 0,065 que es superior al 0,05, siendo esto un indicativo de que no existe una
relacion; por lo cual se concluye que la herramienta de Google Workspace for
education fundamentals no tiene relacion significativa con la ensefianza para el
aprendizaje. Aceptando la hipotesis nula.

Ho: No existe una relacidén entre el uso de las herramientas de Google Workspace
for education fundamentals en la participacion de la gestion en la institucion
educativa de Comas 2022

Ha: Existe una relacién entre el uso de las herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la participacion de la gestion en la institucion educativa
de Comas 2022

Tabla 11

Correlacion entre la herramienta de Google Workspace for education fundamentals
y la participacién en la gestiéon

Google
Workspace for Participacion de
education la gestién

Google Workspace for Correlacion de Pearson 1 ,080
education Sig. (bilateral) , 738

N 20 20
Participacion de la gestion  Correlacién de Pearson ,080 1

Sig. (bilateral) ,738

N 20 20
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A su vez se observa que el coeficiente de correlacion r de Pearson es de
0,080 por consiguiente existe una correlacion moderada, entre Google Workspace
for education fundamentals y la participacion de la gestién, sin embargo, el grado
de la significacion bilateral es de 0,736 que es mayor al 0,05 requerido para validar
la correlacion entre ambas variables de andlisis. Concluyendo que no existe
relacion entre Google y la participacion de la gestion. Aceptando la hipétesis nula.
Ho: No existe una relacién entre el uso de las herramientas de Google Workspace
for education fundamentals en el desarrollo de la profesionalidad e identidad
docente en la institucion educativa en Comas 2022
Ha: Existe una relacion entre el uso de las herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente
en la institucion educativa en Comas 2022

Tabla 12
Correlacion entre la herramienta de Google Workspace for education fundamentals
y la profesionalidad e identidad docente

Desarrollo de

Google la
Workspace for profesionalida
education d
Google Workspace for ~ Correlacién de Pearson 1 ,641"
education Sig. (bilateral) ,002
N 20 20
Desarrollo de la Correlacién de Pearson ,641™ 1
profesionalidad Sig. (bilateral) ,002
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor estadistico r de Pearson es de 0,641, ademas de correlacion es tan
significativa, por lo que se argumenta que existe una alta correlacién positiva entre
las variables Google Workspace for education fundamentals y el desarrollo de la
profesionalidad docente, porque el valor de significancia es de 0,002 que se
encuentra por debajo de 0.01 requerido, con un grado de confianza del 99%.
Concluyendo que existe una correlacién alta y relacion significativa entre Google

Workspace education y el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente.
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V. DISCUSION

En el presente trabajo de investigacion se intenta encontrar la conexion que hay
entre el uso de las herramientas de Google Workspace for education fundamentals
y el desempefio docente y sus dimensiones, en la preparacion del aprendizaje, en
la ensefianza para el aprendizaje, en la participacion de la gestion y en la
profesionalidad e identidad docente en una institucion educativa publica en Comas,
se procedi6 a realizar el contraste con los antecedentes constatados de diversos
estudios de investigacion.

En el andlisis de variable Google Workspace for education fundamentals en una
institucion educativa publica en Comas, se obtiene un 50% de calificacion buena,
lo que demuestra que los docentes consideran que la herramienta Google
Workspace para educacion es efectiva para su desempefio docente; También se
observo una frecuencia del 45%, lo que indica que un grupo importante de docentes
aprecia que esta herramienta refuerce su trabajo. De igual forma, la deficiencia de
Google Workspace for Education fundamentals es que 5% de docentes no estan
interactuando adecuadamente con la herramienta en su desempefio docente. Esto
coincide con los resultados de Haro (2021) que su objetivo general encontrado en
Pearson (r= 0,440) que demuestra la presencia de una correlacién significativa de
(p=0,028) inferior al 0.05; concluyendo que las herramientas Google tienen una
relacion significativa con el desempefio docente. Asimismo, Benavides (2020) Esto
coincide con los resultados de su estudio que mostrdé una asociacion significativa
en Pearson (r = 0,440), con un nivel de significacién (p = 0,028) inferior a 0,05; Por
lo tanto, se enfatiz6 que las herramientas de Google tienen una relacién importante
con el desempefio docente. Un resultado similar nos la brinda Acosta (2021) los
resultados de la investigacion aplicada permiten ver laimportancia del conocimiento
y el uso de herramientas tecnolégicas a un 57% en la mejora del profesional

docente.

En las dimensiones de la variable Google Workspace for education fundamentals
en una institucién educativa publica en Comas, en su primera dimension de las
herramientas de colaboracion se alcanzé un nivel deficiente de 30%,en el nivel de
regular arroj6 un 50% y en el nivel bueno se observa un 20%, con lo que se
evidencia que el uso de las herramientas de documentos de Google, hojas de

calculo, formularios, presentaciones, jamboard y site,, se ubica entre los niveles de
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regular y bueno, concluyendo que el docente usan estas herramientas y las
administran en su trabajo educativo. En este aspecto Carbajal (2018) concuerda
con lo arrojado en su estudio de investigacion donde ha demostrado que las
herramientas de G- suite for education, aumentan significativamente las tasas de
participacion a un 95%. Del mismo modo coincide con Sucari (2020) muestra que
las herramientas de comunicacion y colaboracion tienen una relacién con un nivel

de correlaciéon moderada de (Rho 0,440 y p-valor 0,000).

En cuanto a la segunda dimension de las herramientas de comunicacion se idéntico
con un nivel deficiente de un 15%, en el nivel regular se obtuvo un 45% y en el nivel
bueno un 40%, evidenciando que los docentes se encuentran en su mayoria en el
nivel regular y bueno haciendo uso de las herramientas de Gmail, chat, meet y
calendar como un medio de comunicacién entre sus pares. Coincide con los datos
de estudio de Carbajal (2018) mostré que el uso de las herramientas G-Suite for
Education contribuyé significativamente el desarrollo de habilidades de
comunicacién social entre profesores y estudiantes en un 38,1%. Asimismo, Tapia
(2021) precisa que existe una fuerte correlacion de 0,802 en términos de
comunicacién entre el uso de Google Meet y el rendimiento académico y una

correlacion significativa con el valor de 0,000.

En la tercera dimensién se puede observar que las herramientas de administracion
0 gestién obtuvo un nivel deficiente del 10%, en el nivel regular se muestra en un
30%, y se evidencia un nivel bueno de un 60%, mostrando que los docentes se
ubican entre el nivel regular y con un alto porcentaje del nivel bueno, mostrando
gue los docentes tienen un muy buen manejo de la herramienta de classroom en
sus clases y conocen la consola de administracion. Existe una coincidencia con
Sucari (2020) indica que los docentes demuestran competencia de area de
seguridad y proteccion de la informacion en el nivel intermedio, arrojando en su

estudio de un nivel de relacion y correlacion (Rho 0,560 y p -valor 0,000).

En cuanto a la cuarta dimension de las herramientas de organizacion de las tareas
se puede observar que se tiene un nivel deficiente de un15%, en el nivel regular se
ubica en un 25%, y en nivel bueno se encuentra en un 60%, concluyendo que los
profesores se ubican en el rango del nivel regular y bueno, mostrando un

conocimiento y manejo de la herramienta de drive para organizar sus actividades y
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realizar trabajos colaborativos propios de su desempefio docente. Dichos
resultados coinciden con Vasquez (2021) quien concluy6 que existe una influencia
positiva en el aprendizaje de la organizacién de sistemas logisticos en los
estudiantes.

Estos resultados obtenidos sobre Google Workspace for education en las
instituciones educativas se apoyan en la teoria de, Panchana (2020) que afirma
que es importante incorporar las Tics en el desarrollo de ensefianza aprendizaje
gue conllevan hacia la calidad pedagdgica en funcion de los estandares educativos.
Del mismo modo, Caccuri (2018) sostiene que la cultura digital de los docentes
fortalece su desarrollo profesional a través del manejo de herramientas digitales
para lograr un desempefio superior desarrollando nuevas areas de conocimiento
para mejorar y contribuir a los procesos de ensefianza y aprendizaje del alumno.
Asimismo, la UNESCO (2020) afirma que los estandares para el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la profesién docente se deben
estar integrados o coincidan con estandares estandares pedagdgicos del pais;
incluyendo el uso de las TIC en el sistema de evaluacion docente; integrar los
estandares de uso de la Informatica a los profesores en el programa de formacién
de nuevos profesionales, garantizando que las futuras generaciones de docentes
tengan las habilidades necesarias  para utilizar estas tecnologiasen el su
desarrollo profesional; y crear sistemas de apoyo en el desarrollo profesional,
gue incluye los cursos requeridos para adquirir las habilidades, como las redes de
apoyo que soportan y brindan apoyo continuo en la implementacién de estas
tecnologias, disefiando proyectos educativos que hagan uso de los recursos de las
herramientas tecnoldgicas para apoyar la ensefianza y aprendizaje en su

desempefo docente.

En la actualidad se exige que todos los agentes educativos tengan una nueva
postura ante los desafios que expone la comunidad (Fossatti et al.,2020). Ante este
desafié6 Sibambe (2018) indica que hay lagunas en la formacién de los docentes

que les permita supeditar desafios que se manifiestan en su desempefio docente.

Al respecto de la variable desempefio docente en una instituciéon educativa publica
en Comas, se obtuvo un nivel bueno de 80%, asi también se observa un nivel

regular de 20%, los docentes mostraron una buena percepcion en su desempefio
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docente. Asimismo, coinciden con Panchana (2018) quien concluye su estudio que
desempeiio profesional docente es excelente; identificando como fortaleza el
desarrollo emocional y la relacion del docente con los integrantes de la agrupacion
educativa, en esta investigacién se demuestra una valoraciéon de 93,17/100, la
calidad del desempefio profesional docente se ubica en Categoria A con un nivel

excelente.

Asimismo, las dimensiones de variable desempefio docente en una institucién
educativa publica en Comas, en cuanto a su dimension preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes, arrojo que un 80% en el nivel bueno, se sabe que
existe evidencia de una buena formacion docente para mejorar las condiciones
educativas de los estudiantes, pero en promedio el 20% de los docentes necesitan
mejorar para tener éxito. El estudio de investigacion no coincide con los resultados
obtenidos de Uceda (2020), quien se sitia en el grado regular con un 97.5% en
donde los profesores del nivel inicial conocen y comunican los procesos de la
preparacion del aprendizaje. En cambio, en la investigacion de Garcia (2017) existe
una coincidencia de que un 54% se muestran en el nivel bueno y un 35% en el
regular. Asimismo, Baca (2021) muestra un resultado similar donde la variable del
desempeiio docente se ubica en un nivel de 63% de eficiencia y con 37% que se

ubica en el nivel regular.

En la dimension de la ensefianza aprendizaje de los alumnos se obtuvo un 80%
dentro del nivel bueno, se asume que los docentes tienen una buena carrera de
ensefianza y aprendizaje, lo cual muestra un ambiente de aprendizaje completo
para los estudiantes, pero aun asi es claro que hay un nivel regular del 20% que
indica que un grupo pequefio de docentes, que no ha llegado a un resultado éptimo.
Este resultado coincide con lo manifestado por Villalobos (2021) donde se observa
que el 69.4 % se ubica en grado alto, 29.3% esta en regulary 1.3% en el nivel bajo,
demostrando que los estudiantes tienen un alto nivel de aprendizaje. Asimismo,
Chavez (2021) coincide con sus resultados que arrojan que la gestién de la
competencia digital afecta en la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes,
segun Nagelkerke = 0,146. De igual modo Large (2018) concluye que existe
similitud con el estudio realizado que muestra que la puesta de metodologia mejora

significativamente el proceso educativo dentro de la institucién educativa.
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En cuanto a la dimension preparacion para la gestion de la escuela articulada a la
comunidad se evidencia un nivel bueno de un 75% demostrado una
adecuada comunicacién e integracion entre la escuela, los docentes
y la comunidad, dandole el valor al lugar, la realidad de la comunidad brinda una
buena experiencia de aprendizaje y satisface las necesidades de los estudiantes,
también se observa que en el nivel regular se tiene un porcentaje del 25% en donde
los docentes que estan en este grupo deben fortalecer los lazos con la comunidad
educativa. Este resultado no coincide con Silva (2020) concluyendo que su estudio
arroja un nivel regular de 58% de una adecuada articulacion de la escuela, docentes
y comunidad, por lo tanto, existe una relacion significativa. Un resultado similar y
que por lo tanto respaldo los hallazgos de la investigacién lo encontramos en
Méndez (2021) quien encontré que la conexidén entre la a gestion educativa y la
participacion en la gestion articulada a la comunidad es una correlacion moderada
positiva. A su vez Llihua (2021) difiere con su resultado no paramétrico de
Rho=0,836 p-valor mayor a 0,05; por lo tanto, se concluye que no existe una
relacion significativa entre las variables de la gestion administrativa y la

participacion en la gestion escolar articulada a la comunidad.

Con relacién a la dimension del desarrollo de la profesionalidad e identidad docente
se observa que el nivel bueno tiene un 76%, que el nimero de docentes es grande
y son vistos como empleados que constantemente estan tratando de mejorar su
buen hacer y asi mejorar el conocimiento de los estudiantes, también se muestra
un pequeio grupo que se encuentra en el nivel regular con un 25% evidenciando
su poca disposicion a superarse en su profesion docente. Concuerda con el estudio
de Baca (2021) quien concluyé que tiene un 12% de deficiente,25 % esta dentro
del grado regular y el 63% se encuentra en un nivel eficiente, donde los del docente
estan profundamente involucrados en la profesion. Este resultado lo confirma
Alamo (2021) quien logro buenos resultados en el desarrollo profesional, dijo que
en su estudio se visualizé un indice de 68.6 %, tenemos un 11.8% que estan en un
nivel muy alto en cuanto al desarrollo de su profesionalidad, en un nivel medio se
tiene un 17.6 %, y al menos el 2 % de docentes tienen dificultades en el desarrollo

profesional.
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En relacion con la variable Google Workspace for education y desempefio docente
podemos apreciar que hay correlacion positiva alta de Pearson (r=0,465) con un
nivel de significancia(p=0,039) inferior al 0.05; por lo que se concluye que existe
relacion entre la variable Google Workspace for education y desempefio docente.
Dichos resultados, coinciden con Callupe (2020) quien concluy6é que existe una
correlacion significativa entre la competencia digital y el desempefio docente (Rho=
783), este ultimo dato nos permite suponer que cuanto mayor sea la capacidad
digital, mejor seré el desemperfio docente. Asimismo, existe coincidencia con De la
cruz (2020) quien concluyé que al utilizar estas herramientas los maestros ven que
estdn mejorando su trabajo, convirtiéndose en pioneros de la vanguardia, la
flexibilidad, orden y pueden ser rapidos, también pueden contactarse con rapidez
mediante un feedback y lograr trabajar colaborativamente. Ademas, Miranda (2022)
sostiene que se observo una mejora en el desarrollo de la clase al aplicar las
herramientas Google, arrojando un 90%, se obtuvo un valor de Rho de Spearman
es de 0,875 esto demuestra que el manejo de las herramientas de Google es
importante para la mejorar los métodos de ensefianza de los docentes. Asimismo,
coincide Barrionuevo (2022) que el empleo de entornos virtuales tiene una elevada
relacion significativa, positiva y fuerte con el desempefio docente de la Institucién,

esto quedo determinado en la prueba de Pearson (rho = 0,880 / p = 0,000).

Durante esta investigacion se encontraron algunos problemas como el trabajo
semipresencial o hibrido con horarios diferentes de trabajo y estudio que requirieron
mas esfuerzo y compromiso. Un segundo aspecto fue presentar los cuestionarios
para recopilar datos informativos y los y los items se aplicaron a través de
formularios de Google por razones de tiempo y diferentes tiempos. De igual forma,
otra limitacion fue la escasa bibliografia sobre el tema, tanto fisica como
electronicamente, lo que dificulta su basqueda y consulta. Del mismo modo, la
investigacion que se realiza es un aporte para observar y evaluar material para

otras investigaciones sobre las variables de estudio.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Se logré evidenciar que en la hipétesis general, existe correlacion
moderada en el rango de Pearson (r=0,465) entre la variable Google Workspace
for education y la variable desempefio docente, se ubicd que la probabilidad es
mayor al nivel de significancia (p=0,039) inferior al 0.05; concluyendo que existe
relacion entre la variable Google Workspace for education fundamentals y

desempeiio docente.

Segunda: En relacidén con la hipétesis especifica 1, no existe relacion segun el
valor de significacion bilateral es de 0,591 que es superior al 0,05 y el coeficiente
de Rho de Pearson (r=0,128) es decir existe una correlacion baja, sin embargo, por
lo cual se concluye que la herramienta de Google Workspace for education

fundamentals no tiene relacion significativa con la preparacion para el aprendizaje.

Tercera: En cuanto a la hipétesis 2, no existe relacion significativa entre la
herramienta de Google Workspace for education fundamentals y la ensefianza para
el aprendizaje, el valor de significacion bilateral es de 0,065 que es superior al 0,05
el coeficiente de Rho de Pearson es de 0,420, es decir existe una correlacion

moderada pero no presenta una relacion significativa.

Cuarta: Con respecto a la hipétesis 3, no existe relacién entre Google Workspace
for education fundamentals y la participacién de la gestion, el coeficiente de
correlacion r de Pearson arroja un 0,080 es decir existe una correlacién positiva
alta, no obstante, el valor de la significacion bilateral es de 0,736 que es superior al

0,05 requerido para validar la correlacion entre ambas variables de analisis.

Quinta: En cuanto a la hipotesis 4, existe una correlacion positiva alta de r de
Pearson de 0,641, entre las variables Google Workspace for education
fundamentals y el desarrollo de la profesionalidad e identidad docente con un valor
de significancia es de 0,002 que se encuentra por debajo del 0,01, con un nivel de
confianza del 99%, Concluyendo que existe un correlacion alta y relacion

significativa entre ambas variables.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se debe utilizar Google Workspace for education fundamentals como
herramientas para el desempefio docente en el proceso educativo de la ensefianza

aprendizaje en las diversas actividades en el que se desarrolla el docente.

Segunda: Se recomienda que el director lidere, ejecute y promueva el empleo de
las herramientas de Google Workspace for education fundamentals en el trabajo de

diagnéstico y la planificacion para la preparacion del aprendizaje.

Tercera: Se recomienda a los docentes fortalecer la aplicacion de las herramientas
de Google Workspace for education fundamentals en la preparacion y ejecucion de
sus clases, teniendo en cuenta los beneficios que proporciona el uso de estas
herramientas como la interaccion directa, cooperacion, comunicacion, colaboracion

en el estudiante y docente.

Cuarta: Se recomienda que se capacite a los padres de familia y estudiantes en el
manejo y uso de las herramientas de Google Workspace for education

fundamentals, para mejorar su participacion dentro de la comunidad educativa.
Quinta: Se recomienda que se haga el efecto multiplicador a través de los

docentes que manejan las herramientas de Google Workspace for education

fundamentals, a otros docentes que desconoce dicha herramienta.
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ANEXOS

ANEXO 1 Matriz de consisitencia
La herramienta Google Workspace for education fundamentals en el desempefio docente en la |.E Comas

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | METODOLOGIA | POBLACION
Y
MUESTRA
Problema General: Objetivo General: Hipodtesis General: Tipo de
Investigacion:
¢,Cual es la relacién entre el uso de las | Determinar la relaciéon entre el uso de | Existe una relacion directa vy
herramientas de Google Workspace for | las herramientas de Google Workspace | significativa entre las herramientas Basica
education fundamentals en el desempefio | for education fundamentals en el | de  Google  Workspace  for Poblacién:
docente en la institucion educativa de | desempefio docente en la institucion | €ducation fundamentals y el | Herramienta Es cuantitativo

Comas-durante la educacién

semipresencial e hibrido?

Educativa de Comas-durante la
educacion semipresencial e hibrido.

desempefio docente en la
institucion Educativa San Carlos-
Comas-durante la  educacion
semipresencial e hibrido.

Problema Especifico:

¢ Cual es la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en la
institucion educativa de Comas 2022?

¢ Cual es la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la ensefianza
para el aprendizaje en la institucion
educativa de Comas 2022?

¢ Cudl es la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la participacion
en la gestion en la institucion educativa de
Comas 2022?

¢Cual es la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en el desarrollo de
la profesionalidad e identidad docente en la
institucion educativa de Comas 2022?

Objetivo Especifico:

Determinar la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes en
la institucion educativa de Comas 2022.

Determinar la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la ensefianza
para el aprendizaje en la institucion
educativa de Comas 2022.

Determinar la relacién entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en la
participacion en la gestion en la institucion
educativa de Comas 2022.

Determinar la relacion entre el uso de las
herramientas de Google Workspace for
education fundamentals en el desarrollo
de la profesionalidad e identidad docente
en la institucion educativa de Comas
2022.

Hipoétesis Especifico:

Existe una relacion entre el uso de
las herramientas de Google
Workspace for education
fundamentals en la preparacion
para el aprendizaje de los
estudiantes en la institucion
educativa de Comas 2022.

Existe una relacion entre el uso de
las herramientas de Google
Workspace for education
fundamentals en la ensefianza
para el aprendizaje en la
institucion educativa de Comas
2022.

Existe una relacion entre el uso de
las herramientas de Google
Workspace for education
fundamentals en la participacién
en la gestion en la institucion
educativa de Comas 2022.

Existe una relacion entre el uso de
herramientas de Google
Workspace for education
fundamentals en el desarrollo de
la profesionalidad e identidad
docente en la institucién educativa
de Comas 2022.

Google
Workspace for
education
fundamentals

Desempefio
Docente

Disefio de
Investigacion:

Es una investigacion
no experimental

X

R
5 |
\
Descriptivo
Explicativo

Correlacional

Conformada por
todos los
profesores (20)
de la Institucion
educativa de
secundaria.




ANEXO 2

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Operacionalizacion de la variable Google Workspace for education fundamental

Definicién conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores items Escalade Niveles
medicion Rango
Herramientas de Crea documentos
Neri et al. (2020) especifico El uso de los colaboracion Usa las hojas de Ordinal
que las herramientas de instrumentos de calculo _
Google son un colaboracion, Elabora formularios
conglomerado de comunicacién, gerencia o Crea presentaciones  y 415 N=punca  Bueno
T . L, 2 Utiliza el Jamboard
aplicaciones que facilitan la gestion, organizaciéon de Usa el sites para (1) (104- 120)
organizacion del trabajo de tareas, de Google proporcionar
forma sencilla, los Workspace for education informacion CN= Casi
docentes pueden darse fundamentals permitird Nunca (2) Regular
cuenta de la utilidad de mejorar el desempefio Herramientas de Usa el Gmail (84-103)
esta  tecnologia para docente en su practica comunicacion Usa el meet para la AV=
apoyar estrategias pedagdgica, la cual sera comunicacion 7al12 aveces(3)
educativas, mejorar medido por medio de una Emplea el calendar CS= casi Deficiente
metodologias, aumentar la encuesta de  cuatro Utiliza Google chat siempre (4) (24- 83)
creatividad y los recursos, y dimensiones. S=
potenciar el aprendizaje y Herramientas de siempre (5)
el trabajo en equipo. administracién o Mane.j.a el classroom
gestion Identifica la consola 13 al 18
de administracion
Herramientas de
organizacion de Guarda y archiva en 19 al 24

tareas

el drive




Operacionalizacion de la variable desempefio docente

Definicion conceptual  Definicion _ » . . Escala de Niveles
operacional Dimension Indicadores ltems medicién Rango

El desemperiio

docente es una Las funciones que Preparacion para Diagnostico 1-4 Ordinal

variable dependiente desempefian los el aprendizaje de

cuyas actividades profesores en los los estudiantes Planificacién 5-6 N= nunca (1)

e;jucativas mo(;/iliza}n ::olegilosatravésl_de Bueno

el proceso de la losroles que realizan _ .

capacidad en las areas de Ensefianza para Cli | 7.9 ﬁNr;Cgagl (1123'

profesional, personal preparacion el aprendizaie de -Llima para € - unca (2) )

y la responsabilidad académica de los los estudiantes aprendizaje

social de los docentes aprendices, u -Proceso de 10-12 AV=aveces  Regular

el cual necesita ensefianza aprendizaje (3) (84- 103)

analizar su praxis aprendizaje de los - Evaluacion 13-14

docente y ser alumnosy el de la CS=casi Deficiente

consciente de la profesionalidady la siempre (4) (24-83)

formacion que brinda identidad docente la Participacién en  -Actitud 15-16

a sus alumnos. Todas cual sera medido en la gestién de la democratica S= siempre (5)

estas acciones son una encuesta de escuela 17-18

ejecutadas por el cuatro dimensiones. articulada a la .

docente bajo los comunidad 'Fam'l"?‘ dg

pardmetros del aprendizaje

trabajo a distancia y

permiten garantizar la

atencion a distancia Desarrollode la - Reflexiona sobre 19-21

en el contexto actual profesionalidad e g |abor

(MINEDU, 2016). identidad -Docente ético 22-24

docente




ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario de Google Workspace for education fundamental

Instrucciones: Estimado DOCENTE presento un cuestionario con una serie de enunciados con la intencion de
conocer su opinién acerca de cada una de ellas. Sus respuestas son estrictamente confidenciales y anénimas.
Responda con honestidad y objetividad las siguientes preguntas de acuerdo con la escala de valores:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
N° PREGUNTAS RESPUESTAS
112|3|4]|5
VARIABLE 1: Google Workspace for education fundamental
DIMENSION 1: Herramientas de colaboracion

01 | Crea y edita documentos e inserta elementos multimedia (iméagenes, videos y audios), en su
actividad pedagdégica

02 | Creay edita hojas de célculo e inserta figuras estadisticas en su actividad pedagdgica

03 | Realiza encuestas usando formularios de Google para las actividades pedagogicas

04 | Creay personaliza presentaciones (tema, fondo y disefio) y comparte presentaciones dentro de sus
actividades pedagdégicas

05 | Usa la herramienta de Jamboard en sus actividades pedagodgicas para fomentar trabajo
colaborativo

06 | Crea sitios web e inserta elementos multimedia (imagenes, videos y audios)

DIMENSION 2: Herramientas de comunicacién

01 | Utiliza con frecuencia el correo institucional de Google (Gmail) para comunicarse con la
comunidad educativa, adjunta y descarga archivos del correo.

02 | Utiliza con frecuencia la herramienta de Google meet para comunicarse con la comunidad
educativa y reforzar los aprendizajes de los estudiantes

03 | Activa y desactiva camaras y microfonos de Google Meet

04 | Considera que Google meet es intuitiva, comprensible y amigable para su uso en la comunidad
educativa

05 | Usa con frecuencia el Calendar para programar reuniones de videoconferencia con la comunidad
educativa

06 | Se comunica con frecuencia a través del chat de la plataforma Google for Education llamado
hangouts
DIMENSION 3: Herramientas de administracién o gestion

01 | La herramienta de Classroom permite crear tareas y publicar los resultados a través de la
plataforma Google Workspace for education

02 | Google Classroom permite al docente compartir informacion y comentar las actividades
desarrolladas por el estudiante

03 | Classroom le arroja informes de calificaciones de las actividades desarrolladas del grupo

04 | Classroom le permite sincronizar con el calendario de los dispositivos electronicos de Android

05 | Considera necesario conocer la consola de administracion de Google Workspace para el
seguimiento, control y seguridad y el monitoreo de las cuentas de la I.E.

06 | Considera que el uso de herramientas de administracién y organizacion de tareas de Google
Workspace for Education ha contribuido a reforzar sus habilidades en las tecnoldgicas.
DIMENSION 4: Herramientas de organizacion de tareas

01 | La plataforma Google Workspace for Education favorece la comunicacion y el trabajo
colaborativo a través de documentos compartidos de Google Drive

02 | El docente es capaz de compartir informacién a la comunidad educativa través del Drive

03 | La herramienta de Drive desarrolla estrategias de organizacion, actualizacion y
almacenamiento de los recursos educativos que usa en su practica docente.

04 | La herramienta de Drive Guarda y etiqueta archivos, contenidos e informacion de las
actividades realizadas

05 | La herramienta de Drive favorece la comunicacién y el trabajo colaborativo a través de
documentos compartidos

06 | La herramienta de Drive crea archivos usando diferentes aplicaciones (documentos,
formularios, presentaciones, etc.)




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Cuestionario desempefio docente

Instrucciones: Estimados docentes, el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacion relevante
en su desempefio, por tal motivo le pedimos leer con atencién y marcar solo una alternativa como respuesta a
cada afirmacion. Este cuestionario es de caracter anénimo y reservado.

Informacion general: Nombrado: ( ) Contratado:( )

Marca una (x) en el recuadro tu respuesta segun la siguiente escala de valores:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

1 2 3 4 5

N° PREGUNTAS RESPUESTAS
1]12]3[4]|5

VARIABLE 1: DESEMPENO DOCENTE

DIMENSION 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

01 | Demuestra conocimiento actualizado en la disciplina, teorias, practica pedagdgica y didactica de las
areas que ensefia.

02 | Conoce las caracteristicas de sus estudiantes, de sus necesidades especiales y de sus contextos.

03 | Incluye el uso de las TIC en su programacion anual, unidades y sesiones de aprendizaje

04 | Planifica, en el trabajo colegiado, situaciones de aprendizaje para mejorar los resultados de sus
estudiantes.

05 | Disefia una evaluacién de forma sistematica, permanente, formativa y diferencial para sus
estudiantes.

06 | Elabora sus sesiones de aprendizajes teniendo en cuenta estrategias que favorecen el conflicto
cognitivo y el aprendizaje significativo de sus estudiantes.

DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

07 | Promueve un ambiente acogedor entre sus estudiantes basado en el afecto, la justicia, la confianza,
el respeto mutuo, la empatia y la colaboracion.

08 | Comunica continuamente a sus estudiantes las altas expectativas que tiene de las posibilidades de
aprender de todos y cada uno de ellos.

09 | Reflexiona con los estudiantes sobre experiencias y tipos de discriminacién y exclusion.

10 | Controla la ejecucion en su programacion anual de aprendizaje, para introducir cambios oportunos
ante situaciones imprevistas.

11 | Emplea materiales diversos teniendo en cuenta los ritmos y estilos de aprendizaje de sus
estudiantes.

12 | Desarrolla estrategias y actividades de aprendizaje que promuevan el pensamiento critico y creativo
en los estudiantes.

13 | Utiliza métodos y técnicas que le permite evaluar de forma diferenciada los aprendizajes de sus
estudiantes.

14 | Sistematiza los resultados en la evaluacion de aprendizajes para la toma de decisiones y
retroalimentacion oportuna con los estudiantes

DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

15 | Participa en la gestion anual del Proyecto Educativo Institucional.

16 | Participa activamente en los planes de mejora involucrandose en los equipos de trabajo institucional.

17 | Fomenta trabajos colaborativos con las familias para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

18 | Comparte, a través de reuniones con las familias, los retos que presenta en su trabajo pedagdgico,
sus avances Yy resultados.

DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad e identidad docente

19 | Participa en experiencias significativas de formacién y desarrollo profesional.

20 | Reflexiona, a través de comunidades virtuales con profesionales, sobre su practica pedagdgica.

21 | Tiene conocimiento de la normatividad basica que rige el sistema educativo especialmente de la
gestion pedagdgica y de la funcién docente.

22 | Aplica précticas, en su accion formadora, que van de acorde con las necesidades de los estudiantes.

23 | Resuelve conflictos diversos en la escuela aplicando criterios éticos y sociales.

24 | Actla respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del nifio y adolescente.




Ficha técnica de los instrumentos

Ficha técnica del cuestionario de Google Workspace for education fundamentals

Nombre: Cuestionario de Google Workspace for education fundamentals
Autor: Stephanie Carbajal Obando
Adaptado: Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua
Objetivo: Determinar el nivel de relacion de la herramienta de Google Workspace
for education fundamentals
Duracion:10 minutos
Aplicacién: A docentes de la |.E San Carlos
Forma de aplicacion: Encuesta virtual
Validez: Por juicios de expertos
Categorias: Bueno, regular, deficiente
Estructura: El cuestionario consta de 24 items; Escalas: 1 = Nunca; 2 = Casi Nunca; 3 = A veces;
4 = Casi siempre; 5 = Siempre. Niveles: Eficiente (104-120); Regular (84-103); Deficiente (24-83),

compuesta por 4 dimensiones.

Ficha técnica del cuestionario de Desempefio docente

Nombre: Cuestionario de desempefio docente

Autor: Manual del buen desempefio docente Minedu (2014)

Adaptado: Giovana Silva Navidad

Objetivo: Determinar la relacion de los docentes con su desempefio profesional

Duracion:10 minutos

Aplicacion: A docentes de la I.E San Carlos

Forma de aplicacion: Encuesta virtual

Validez: Por juicios de expertos

Categorias: Bueno, regular, deficiente

Estructura: El cuestionario consta de 24 items; Escalas: 1 = Nunca; 2 = Casi Nunca; 3 = A veces;
4 = Casi siempre; 5 = Siempre. Niveles: Eficiente (104-120); Regular (84-103); Deficiente (24-83),

compuesta por 4 dimensiones.



ANEXO 4: Validacién del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION FUNDAMENTALS

N.° | DIMENSIONES / items Pertinencial RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: HERRAMIENTAS DE COLABORACION Si No Si No Si No

1 Crea y edita documentos e inserta elementos multimedia (imagenes, videos y audios), en su actividad pedagogica X X X

2 Crea y edita hojas de célculo e inserta figuras estadisticas en su actividad pedagogica X X X

3 Realiza encuestas usando formularios de Google para las actividades pedagégicas X X X

4 Crea y personaliza presentaciones (tema, fondo y disefio) y comparte presentaciones dentro de sus actividades X X X
pedagogicas

5 Usa la herramienta de Jamboard en sus actividades pedagégicas para fomentar trabajo colaborativo X X X

6 Crea sitios web e inserta elementos multimedia (imagenes, videos y audios)
DIMENSION 2: HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Si No Si No Si No

7 Utiliza con frecuencia el correo institucional de Google (Gmail) para comunicarse con la comunidad educativa, adjunta | x X X
y descarga archivos del correo.

8 Utiliza con frecuencia la herramienta de Google meet para comunicarse con la comunidad educativa y reforzar los X X X
aprendizajes de los estudiantes

9 Activa y desactiva camaras y micréfonos de Google Meet X X X

10| Considera que Google Meet es intuitiva, comprensible y amigable para su uso en la comunidad educativa X X X

" Usa con frecuencia el Calendar para programar reuniones de videoconferencia con la comunidad educativa X X X

12| se comunica con frecuencia a través del chat de la plataforma Google for Education llamado hangouts X X X
DIMENSION 3: HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION O GESTION Si No Si No Si No

13 | La herramienta de Classroom le permite crear tareas y publicar los resultados a través de la plataforma Google X X X
Workspace for education

14 | Google Classroom le permite compartir informacion y comentar las actividades desarrolladas por el estudiante X X X

15 Classroom le arroja informes de calificaciones de las actividades desarrolladas del grupo X X X

16 Classroom le permite sincronizar con el calendario de los dispositivos electrénicos de Android X X X




17 | Considera necesario conocer la consola de administracion de Google Workspace para el seguimiento, control y X X X
seguridad y el monitoreo de las cuentas de la I.E.
18 | Considera que el uso de herramientas de administracion y organizacién de tareas de Google Workspace for Education | x X X
ha contribuido a reforzar sus habilidades en las tecnolégicas.
DIMENSIONES 4: HERRAMIENTAS DE ORGANIZACION DE TAREAS Pertinencial Relevancia? Claridad3 Sugerencias
19 | La plataforma Google Workspace for Education favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de X X X
documentos compartidos de Google Drive
20 | La herramienta de Drive le permite compartir informacion a la comunidad educativa X X X
21 | La herramienta de Drive desarrolla estrategias de organizacion, actualizacion y aimacenamiento de los recursos X X X
educativos que usa en su practica docente
22 | La herramienta de Drive Guarda y etiqueta archivos, contenidos e informacién de las actividades realizadas X X X
23 | La herramienta de Drive favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de documentos compartidos X X X
24 | La herramienta de Drive crea archivos usando diferentes aplicaciones (documentos, formularios, presentaciones, etc.) | x X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Denota suficiencia alta
Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable[ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ayvar Bazan Zoila DNI: 07193893

Especialidad del validador: Dra. En Ciencias de la Educacién ORCID: 0000-0003-3844-585X

16 de junio del 2022
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

z.

Firma del Experto validador

Dra. En Ciencias de la Educacion




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION FUNDAMENTALS

N.° | DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia | Claridad3 Sugerencias
2

DIMENSION 1: HERRAMIENTAS DE COLABORACION Si No | Si | No Si | No

1 Crea y edita documentos e inserta elementos multimedia (imagenes, videos y audios), en su actividad pedagégica X X X

2 Crea y edita hojas de célculo e inserta figuras estadisticas en su actividad pedagogica X X X

3 Realiza encuestas usando formularios de Google para las actividades pedagogicas X X X

4 Crea y personaliza presentaciones (tema, fondo y disefio) y comparte presentaciones dentro de sus actividades pedagégicas | X X X

5 Usa la herramienta de Jamboard en sus actividades pedagogicas para fomentar trabajo colaborativo X X X

6 Crea sitios web e inserta elementos multimedia (imégenes, videos y audios) X X X
DIMENSION 2: HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Si No | Si | No Si | No

7 Utiliza con frecuencia el correo institucional de Google (Gmail) para comunicarse con la comunidad educativa, adjunta y X X X
descarga archivos del correo.

8 Utiliza con frecuencia la herramienta de Google meet para comunicarse con la comunidad educativa y reforzar los X X X
aprendizajes de los estudiantes

9 Activa y desactiva camaras y micréfonos de Google Meet X X X

10 Considera que Google Meet es intuitiva, comprensible y amigable para su uso en la comunidad educativa X X X

1 Usa con frecuencia el Calendar para programar reuniones de videoconferencia con la comunidad educativa X X X

12 Se comunica con frecuencia a través del chat de la plataforma Google for Education llamado hangouts X X X
DIMENSION 3: HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION O GESTION Si No |Si | No Si | No

13 La herramienta de Classroom le permite crear tareas y publicar los resultados a través de la plataforma Google Workspace X X X
for education

14 Google Classroom le permite compartir informacion y comentar las actividades desarrolladas por el estudiante X X X

15 | Classroom le arroja informes de calificaciones de las actividades desarrolladas del grupo X X X

16 Classroom le permite sincronizar con el calendario de los dispositivos electrénicos de Android X X X




17 Considera necesario conocer la consola de administracién de Google Workspace para el seguimiento, control y seguridad y X X X
el monitoreo de las cuentas de la |.E.
18 Considera que el uso de herramientas de administracién y organizacioén de tareas de Google Workspace for Education ha X X X
contribuido a reforzar sus habilidades en las tecnolégicas.
DIMENSIONES 4: HERRAMIENTAS DE ORGANIZACION DE TAREAS Pertinencia! | Relevancia | Claridad3 Sugerencias
2
19 La plataforma Google Workspace for Education favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de documentos X X X
compartidos de Google Drive
20 La herramienta de Drive le permite compartir informacion a la comunidad educativa X X X
21 La herramienta de Drive desarrolla estrategias de organizacion, actualizacién y almacenamiento de los recursos educativos X X X
que usa en su practica docente
22 La herramienta de Drive Guarda y etiqueta archivos, contenidos e informacion de las actividades realizadas X X X
23 La herramienta de Drive favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de documentos compartidos X X X
24 | La herramienta de Drive crea archivos usando diferentes aplicaciones (documentos, formularios, presentaciones, efc.) X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia para realizar el estudio
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Aybar Huamani, Justiniano DNI: 08822479

Especialidad del validador: Metoddlogo y Tematico ORCID: 0000-0001-8622-271X

Lo y 16 de junio del 2(
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

TplAAL l.

Catedratico: ius!i-niano AYBAR HUAMANI
DNI N”_'UBB22I?B

Firma del Experto validador

Especialidad Metodélogo y tematico




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION FUNDAMENTALS

N.° | DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia | Claridad3 Sugerenc
2 ias

DIMENSION 1: HERRAMIENTAS DE COLABORACION Si No | Si No | si No

1 Crea y edita documentos e inserta elementos multimedia (imagenes, videos y audios), en su actividad pedagégica X X X

2 Crea y edita hojas de célculo e inserta figuras estadisticas en su actividad pedagégica X X X

3 Realiza encuestas usando formularios de Google para las actividades pedagégicas X X X

4 Crea y personaliza presentaciones (tema, fondo y disefio) y comparte presentaciones dentro de sus actividades pedagogicas | x X X

5 Usa la herramienta de Jamboard en sus actividades pedagogicas para fomentar trabajo colaborativo

6 Crea sitios web e inserta elementos multimedia (imégenes, videos y audios)
DIMENSION 2: HERRAMIENTAS DE COMUNICACION Si No | si No | si No

7 Utiliza con frecuencia el correo institucional de Google (Gmail) para comunicarse con la comunidad educativa, adjunta y X X X
descarga archivos del correo.

8 Utiliza con frecuencia la herramienta de Google meet para comunicarse con la comunidad educativa y reforzar los X X X
aprendizajes de los estudiantes

9 Activa y desactiva cdmaras y micréfonos de Google Meet X X X

10 Considera que Google Meet es intuitiva, comprensible y amigable para su uso en la comunidad educativa X X X

1 Usa con frecuencia el Calendar para programar reuniones de videoconferencia con la comunidad educativa X X X

12 Se comunica con frecuencia a través del chat de la plataforma Google for Education llamado hangouts X X X
DIMENSION 3: HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION O GESTION Si No | Si No | si No

13 La herramienta de Classroom le permite crear tareas y publicar los resultados a través de la plataforma Google Workspace X X X
for education

14 Google Classroom le permite compartir informacion y comentar las actividades desarrolladas por el estudiante X X X

15 Classroom le arroja informes de calificaciones de las actividades desarrolladas del grupo X X X

16 Classroom le permite sincronizar con el calendario de los dispositivos electrénicos de Android

17 Considera necesario conocer la consola de administracién de Google Workspace para el seguimiento, control y seguridady | x X X
el monitoreo de las cuentas de la I.E.




18 Considera que el uso de herramientas de administracién y organizacion de tareas de Google Workspace for Education ha X X X
contribuido a reforzar sus habilidades en las tecnologicas.
DIMENSIONES 4: HERRAMIENTAS DE ORGANIZACION DE TAREAS Pertinencia! | Relevancia | Claridad3 Sugerenc
2 ias
19 La plataforma Google Workspace for Education favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de documentos X X X
compartidos de Google Drive
20 La herramienta de Drive le permite compartir informacion a la comunidad educativa
21 La herramienta de Drive desarrolla estrategias de organizacion, actualizacién y almacenamiento de los recursos educativos | x X X
que usa en su practica docente
22 La herramienta de Drive Guarda y etiqueta archivos, contenidos e informacién de las actividades realizadas
23 La herramienta de Drive favorece la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de documentos compartidos
24 La herramienta de Drive crea archivos usando diferentes aplicaciones (documentos, formularios, presentaciones, etc.)
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con suficiencia para ser aplicado.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Silva Navidad, Giovana Elizabeth

DNI: 40510118

Especialidad del validador: Maestra en Administracién de la Educacion ORCID: 0000-0002-7272-2200

20 de junio del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Maestra en Administracion de la Educacion

2

Firma del Experto validador




Autorizacion del instrumento validado de desempefio docente

CARTA DE AUTORIZACION DEL AUTOR

Comas, 13 de junio 2022

Sefiora:

Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua

La suscrita:

Magister: Giovana Elizabeth Silva Navidad con DNI N° 40510118 y con
ORCID: 0000-0002-7272-2200. ‘

En mi calidad de autora exclusiva de la tesis titulada:

Gestion pedagogica y desempefio docente en una institucién educativa publica,
Los Olivos 2020, para optar el gradc de magister con mencion de Maestria en
administracién de la educacion, presentado y aprobado en ¢l afio 2020, en la
universidad Cesar Vallejo.

Por medio del presente escrito AUTORIZO a Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua
usar mi instrumento de la variable Desempefio Docente, que ha sido validado
por el juicio de expertos como:

Dr. Zoila Aybar Bazan
Dr. Alcira Elena Ibarra Caballero
Dr. Justiano Aybar Huamani

Con la finalidad de facilitar, difundir y promover el aprendizaje, la ensefianza y la

investigacion.

Giovana EI1 abe h Silva Navidad
DNI N° 40510118




ANEXO 5: Prueba de confiabilidad de instrumentos
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ANEXO 6

Base de datos de los instrumentos

DESEMPERD DOCENTE

(GOOGLE WORSPACE FOR EDUCATION
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ANEXO 7: Autorizacion de la institucion

ﬁN Colegio Nacional M ixto ll-_
AR 23 ) AES
& SAN CARLOS™ “mEaseses™

Esq. Jr. San Ramény San Antonio S/N
2da Etapa Urb. San Carlos - Comas

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

San Carlos, 24 de junio del 2022

Dr. Estrella A. Esquiagola Aranda
Jefa de la Escuela de Posgrado
Universidad César Vallejo

ASUNTO: Autorizacién para realizacion de trabajo de
investigacion

* *% *kk*k * * *kkk *kkkk * * *kk*k *% *kk*k *

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de saludarla a nombre
de la institucion educativa San Carlos, que me honro en dirigir.

Que, en referencia a la carta P. 0279-2022-UCV-VA-EPG-F01/J,
en la que solicita permiso para que la estudiante del Programa de Maestria en
Administracion de la Educacion, Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua desarrolle su trabajo
de investigacion (Tesis), expreso:

La Institucion Educativa San Carlos, tiene por politica contribuir
al desarrollo profesional e integral de los estudiantes, sin distincién del nivel educativo
que cursen. Mi despacho, autoriza a la licenciada Juanita Rosa Ccoyllo Ccorahua a
realizar su trabajo de investigacion en las instalaciones de la institucion educativa y se
le brindaréan las facilidades del caso.

Aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

wecr it
\’ OECCION & /_ © WARCY YARAC RETTE
~Tay 4 CICETTOT ®

Jr. San Ramoén S/N — 2da Etapa Urb. San Carlos — Comas Telf. 4874871 - 990952115



ANEXO 8: Carta de consentimiento

Consentimiento informado para los docentes entrevistados para la
investigacidn

El urupﬁsﬂn de este protocolo =s informarie sobre el proyecio de inuuﬁﬁu:iﬁnfmli:&uﬂ: =u

comsentimento. De scegbsr, =l inu:rﬁﬁuﬂur E-2] qu:durﬁ o una cnp-iu firmeada de =ste
documento. la presents investgsdon s= titula “La berramienta Google Workspace for
education furdamentals en =l -d:n:mpl:ﬁn docents de ura instibuckan edwcativa Flubiﬂ...
Comas 2027 y e elaborada por luanita Rasa Cooyllo Coorabua, de la universidad Cesar Vallejo
de la unidad de Post grado. El propdsio de esta investigacion es canacer la relacion entre las

herramientas Goagle Workspace for education y el desempefio docente_

Pars alio, o= k= solicts P-url:il:l'pur en une encuesta que le tomars 20 MinutDs de s tiem po- Su
uartn:lpa-:l& =n Ia fme:l:iEul:iE-n s Ccompletament=s volentsria y usted pusde decidir
fnt-:rrump-irln = :uulqui:r miments, sin gue =lia l= genere n'nECln F:rju'r:in. Asimismao,
participar =n 5 encuesta no e Eznwi nl'nE:ln perjuicis academico. Sibuviera alguna consuln
sobre kb im’zsﬁﬁ'-tciﬁn. pusde formularia cusndo ko mctime comveniernts. Su identided sers
tratacs de mEners snorema, =5 decin =l investigador no conocers I identdsd de |:|uiE-|1
completd la encussta. Asimizma, su informacion serd snslizads de maners corjunta con a
respuests S= Sus COMpanErcs § S=nArs pars b sloorscon de articulos § presentsciones
acmcEmicas.

Desce ya le apradesco Su participscicn.

wo, Helder Camrcis Vars, con DMI N® 22404724 acepko uurl:i:ipar woluntsrameants =0 ashs
eestigacEon.

Entier-do gue wna D:lpl'a de =sta ficha de consentimients me sera Entregads, y que pusdo oedir

nformacidn soore los resultados ce =ste =stsdio cuando ssbe hays concluida.

Fecha 21 de junic del 2022

Hombre y firma del
sntrevistsdo

e Thamrcis Warm

LET TR P R e B

Consentimiento informado para los docentes entrevistados para la
investigacidn

= | urupﬁn"h:- de este protocoio =5 informarie sobre el proyecto de inuuﬁﬁu:iﬁnfmli:&uﬁ: L-1]

comsantimiento. De sceobesr, el inu:rﬁﬁudﬂr e qu:durﬁ coHn una cnpiu firmada de =she
documento. La presente inu:sﬁﬁaciﬁn = tituls “La herramienta Google Workspace for
edwcation F | Is en =l d o docentes de una institucidn edwecativa Flubﬁn,

Comas 32¥ y px elaborada por luanita Rasa Cooyllo Coorahua, de la universdad Cesar Vallejo
de la unidad de Post grado. El propésito de esta investigacion es conacer la refacion entre las

herramiertas Goagle Workspace for educaticn y &l desempeiio docente_

Pars slic, o= k= soliots parl:in'pur en une encuesta que e tomars 20 minutos oe s tiem po. Su
nurtn:lpm& =n Ia fmt:.'l:iﬁm:iﬂ-n es completamente voluntaris y usted pusde decidir
fnt-:rrumpirlu = :uulqui:r mimenta, Sin gue =lio l= genere n'nE:ln p:rju'n:in. Asimismeo,
oarticipar en esta encussts nao b genarand ningln perjuics acsdeémico. 5 tuviers alguns consuka
sobre ks ireestizacion, pesde formulars cossando lo sstime comvenients. Su identidsd serd
tratads de mEners anorima, es decir, el investigsdor no conocerd Is identidsd o= quign
cnmple‘lfl la =ncuesim. Asimismo, o indformacion sers sanslizads de maners :mli..lntu con la
respuesta de sus cumpaﬁ:rnﬁ ¥ serviré para la slboracdon de artioulos ¥ presentaciones
acacemicas.

Desde ya le apradeson su purl:il:l'ual:iﬂ-n.

Yo, Helder Garcis Vars, con DMl M® 22494F54 acepko uurl:in:ipar wolupisraments =0 ests
mvestizacion.

Entizrdo gue una n:lpl'a de mctm ficha de corsertimisnto me sers entregadn, y que pusdo oedir

imformacidn sobre los resultsdas de este estudio cuando =ste hays concluida.

Fecna 22 e junio del 2022

e .
Hnmur:y_firmud:l ,fxﬁ%ﬁ
antrevistado Ifum Aqﬂ;ﬁw mu_#_

HELIOTTEE RS




Google Workspace
ME & 1) Cn

Cuestionario de Google Workspace for
education fundamental

Estimados docemes, el presente cusstionario tiene por finalidad obtener informacian
relevante sobre Google workspace for education, por lo cual le solicito leer con atencion y
marcar solo una alternativa como respuesta a cada pregunta. Este cuestionario es
anonimo y reservado.

La escala de valores es: NUNCA(T); CASI NUNCA (2); & VECES (3); CASI SIEMPRE(4);
SIEMPRE(S).

Acceder a Google para guardar el progreso. Mas informacicn

“Obligatario

;Estd usted de acuerdo con realizar la encuesta? *

() si
O Mo

Ingresar DMl *

Tu respuesta

Cuestionario de Desempeno Docente

Estimados docentes, el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacion
relevante sobre el desempefio docente, por lo cual le solicito leer con atencidn y marcar
solo una alternativa como respuesta a cada pregunta. Este cuestionario es anénimo y
reservado.

La escala de valores es: NUNCA(1); CASI NUNCA (2); A VECES (3); CASI SIEMPRE(4);
SIEMPRE(S).

Acceder a Google para guardar el progreso. Més informacion

*Obligatorio

;Esta usted de acuerdo con realizar la encuesta? *

O si
O No

Ingresar DNI*

Tu respuesta



== A Docentes San Carlos Q
999 666 324, Deliasan, Doris, elvis, Helder, Janex, Javier, @Mirla, MAria, Mariela, MARIO, Mario, Marthacayetano, Nora, Prof, Rosario...

Buenas tardes estimados colegas, esperando que se encuentren bien de salud
con la bendicidn de Dios. Quien les escribe es I3 profesora Juanita Ceoyllo
Ccorahua del drea de religion. Iniciar con |3 disculpas del caso por utilizar
este medio e interrumpir su dia de descanso por una cuestion personal, se
que tienen multiples actividades y asuntos que atender. En estos momentos
necesito de su apoyo por cuestiones de estudio, respondiendo dos
cuestionarios que les enviaré a través de dos links. Les pido 10 minutos de su
tiempo. De esta solicitud ya tiene conocimiento |a direccion y me ha otorgado
el permiso de poder aplicarlzs. De ante mano les agradezco su gesto y su
generosidad para poder apoyarme a pesar de |as diversas actividades que

realizan, 1:55 p. m. «

= Docentes San Carlos
999 666 324, Deliasan, Doris, elvis, Helder, Janex, Jauier_.‘MirIa, MAria, Mariela, MARIO, Mario, Marthacayetano, Nora, Prof, Rosario...

forms.gle A

https://forms.gle/QbzZCakSTIVPeM

=
n

Este cuestionario es sobre |a experiencia que tenemos de Google Workspace
for education que han venido trabajando en estos dltimos afios, este
cuestionaric tiene fines de estudio v por lo tanto es de caracter andnimo y
reservado, por favor les solicito responder con toda honestidad.
https://forms.gle/QbzZCakSTIVPeM4z5 201 p. . &

forms.gle
https://forms.glefyjmUZj1QMDZGAYcdb

Este presente cuestionario es de autopercepcién sobre su DESEMPENO
DOCENTE, les pido responder con toda la honestidad, su caracter es
reservado y anonimo  hitps://forms.gle/yjmUZj1QMDZGAYcdb

2:02 p. m, ¥



ANEXO 9: Evidencia de trabajo estadistico

Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Gréficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda ﬁ

SRR M = &H =

Archivo  Editar  Ver Datos  TIransformar  Insertar  Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

: " SEHEe R &M = = &R H &
E {E Resultado = CORRELATIONS i — H = S \j—l ¢ 4 I—'
-8 Registro /VARIABLES=D5_Desempefic Dé_Google -] Correlaciones = D1
i s V1 Gooagle Preparaccién
o g :fgl's"o /PRINT=TWOTAIL NOSIG : orkonate i
2 orar /MISSING=PAIRWISE. LB Corrslaciones for education aprendizaje
Titulo 8 registro W1 Google Workspace for  Correlacian de Pearson 1 128
Natas CENTETER Sig. (hilateral) 591
= Conjunto de d3 Correlaciones =~ o e
Fat Resumen de p
.@ Pruebas de no D1 Preparaccion para el Correlacién de Pearson 128 1
-{E] v2 Desempefi Correlaciones ® g‘:;’:“ de Kolr] aprendizaje sig. (bilateral) 591
e[ TituI
H' ”10 w2 w1 Googls N 20 20
m Gls‘rugre:lr: Desempefio Waorkspace
ranco
docente for education =
H (1) Gréfico Q- - - - Conjunto de da CORRELATICNS
=] E W1 Google Waorl W2 Desempefio docente Correlacidn de Pearson 1 465 LB Correlaciones /VRRIRBLES=DE Google D2
08 Registro /PRINT=TWOTAIL NOSIG
i Sig. (hilateral) 039 B i .
m Histogram)| EI recugnclas ! /MISSING=PAIRWISE.
(1] Gréfico Q-4 N 20 20 Titulo
b rafico H . - Motas
{55 Grafico O \é‘;u(znaﬁglr? Workspace for  Correlacidn de Pearson 465 1 ... Estadisticas Correlaciones
(I8 Registro Sig. (bilateral) 038 ({8 Registro
= B C 1
=] E Explorar N 20 20 &l correlaciones Correlaciones
: * La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). Motas D2
H N C 1 Aanz:
i Conjunto de da 0 ;?;‘S(TSE aciones _x_LIi:EEQI; En;:r;aer:d
Resumen de p| =
g Pruebas de no CORRELATIONS T %f:lnaj:neﬁ W1 Google Workspace for  Gorrelacion de Pearson = EWW"W: GF'?"C‘"T:D
/VARIABLES=D6_Google DL [ Notas education ’
/PRINT=TWOTAIL NOSIG E LB Correlaciones Sig. (ollateral) 065
N Ry ¢ n 20 20
[ Grafico Q- /MISSING=PAIRWISE. caisto — -
([ Grafico Q-4 D2 En:enanza para el Correlacion de Pearson 420 1
- = aprendizaje Sig. (hilateral) 065
) g . . = - Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insettar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda = = = = - = = = = =

= — = D& B =
» B[e SEER OO -~ & B L

&+ {E] Correlaciones B

SEe DN {HELT

@[ Corelaciones  [] Tiulo Correlaciones
B Titulo 7= Notas
= . L& Correlaciones
Co asl _ Correlaciones {8 Registro Correlaciones
orrelaciones o B
. W1 Google D3 & Prueb?s NP D4 Desarrollo
[ Registro o - [ Titulo
g @ Prushas NPar Warkspace Partcipacion 0 Notas V1 Google dela
& i foreducation  dela gestian Conjunto de da Workspace  profesionalid
([ THUID for education ad
V1 Google Workspace for — Carrelacian de Pearson i 080 (g Prueba de Kalr -
g P ! @ - V1 Google Workspace for - Correlacion de Pearson 1 G641
education r— 128 Registro education
0. (bilateral) , -{E] Correlaciones Sig. (bilataral) 002
N 2 20 Tuo N 20 20
D3 Parttipacion de la Correlacion de Pearson 080 1 Conjunto de da D4 Desarrollo de 1a Correlacidn de Pearson B41” 1
T X rofesionalidad
gestion Sig. (bilateral) 738 L Correlaciones ’ Sig. (bilateral) 002
Registro ) N 20 20
N 20 20 Et-{E] Frecuencias
Conjunto de da 2 Titulo ** La corelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
P




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, CCOYLLO CCORAHUA JUANITA ROSA estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion
gue acompafan la Tesis titulada: "La herramienta Google Workspace for education
fundamentals en el desempefio docente de una institucion publica, Comas 2022", es de mi
autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

JUANITA ROSA CCOYLLO CCORAHUA . .- )
Firmado digitalmente por:
DNI: 40102429 JCCOYLLOC el 20-08-2022

ORCID 0000-0001-6048-288X 12:01:17

Caddigo documento Trilce: TRI - 0421492
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