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Resumen

La presente tesis tiene como objetivo conocer la influencia de los factores
condicionantes de la participacion ciudadana en Juntas Vecinales en la Seguridad
Ciudadana de un distrito de la region Piura, para lo cual fue necesario la aplicacion
de una investigacion cualitativa con un enfoque fenomenolégico, con la aplicacion
de entrevistas a profundidad a expertos en participacién y seguridad ciudadana.
Los resultados indicaron que los factores condicionantes a la participacion
ciudadana en las juntas vecinales son la educacion inadecuada, la corrupcion,
inseguridad, la falta de pertenencia, bienestar de los ciudadanos y la pobreza, asi
mismo, la seguridad ciudadana en un distrito de la region Piura se ve implicada en
el sentido de que, las autoridades no ponen en ejecucion de manera adecuada y
oportuna los instrumentos detallados en la Ley 27933. Las conclusiones indican
gue la influencia de los factores condicionantes de la participacion ciudadana en
Juntas Vecinales en la Seguridad Ciudadana de un distrito de la regioén Piura, es
significativa, puesto que, al no contar con conocimiento de las acciones, la
educaciéon inadecuada y la pobreza hacen dificil que las personas se lleguen a

incorporar a dichas juntas.

Palabras clave: Participacion ciudadana, seguridad ciudadana y bienestar de los

ciudadanos.
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Abstract

The objective of this thesis is to know the influence of the conditioning factors of
citizen participation in neighborhood councils on citizen security in a district of the
Piura region, for which it was necessary to apply qualitative research with a
phenomenological approach, with the application of in-depth interviews to experts
in participation and citizen security. The results indicated that the conditioning
factors to citizen participation in the neighborhood councils are inadequate
education, corruption, existing insecurity, lack of belonging, citizens' welfare, and
poverty; likewise, citizen security in a district of the Piura region is implicated in the
sense that the authorities do not implement in an adequate and timely manner the
instruments detailed in Law 27933. The conclusions indicate that the influence of
the conditioning factors of citizen participation in Neighborhood Committees on
Citizen Security in a district of the Piura region is significant, since the lack of
knowledge of the actions, inadequate education and poverty make it difficult for

people to join these committees.

Keywords: Citizen participation, citizen security and citizen welfare.
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I. INTRODUCCION

Las juntas vecinales constituyen organizaciones sociales sin fines de lucro,
conformadas por agrupaciones de vecinos de zonas, sectores, barrios,
urbanizacién, distritos, etc., son la mayor organizacion urbana a nivel nacional y la
principal estrategia por la cual se realiza la participacion ciudadana, su valor reside
gue es el primer contacto de la ciudadania con el Estado (Hayes, 2019; Hilger-Kolb
et al., 2019; Talen & Lee, 2018; Varas, 2019b). Desde su creacion en el afio 1997
tienen una significativa colaboracion en la labor preventiva con las autoridades
locales. Sin embargo, no se puede negar que en la actualidad existe poco interés
de la ciudadania en formar parte de estas juntas vecinales debido a factores
condicionantes que estarian influyendo psicosocialmente con una actitud negativa
de poco interés y compromiso corporativo a la solucién de la inseguridad de los
vecinos (Betancur Roldén, 2022; Collins & Medrano, 2022; Halfon & Romi, 2019;
Huynh et al., 2022; Salamzadeh et al., 2016).

Al respecto Mendoza Flores (2021) considera a Quinteros (2020) quien cotejé
los diversos tipos de policia comunitaria y las organizaciones sociales que se
abocan a la seguridad en Latinoamérica. El método que se ejecutd fue el
hermenéutico, como muestra los distintos articulos, como muestra fue los diferentes
articulos relacionados con los principios de policia comunitaria de América Latina,
cuyos resultados fueron los siguientes : 1. Que la sociedad participe en prevencion,
2. Que la ciudadania participe en la reorganizacion del patrullaje, 3. Que la
participacion da lugar a mejor rendicion de cuentas para generar un mejor control;
y como conclusién, que en Latinoamérica, que en América Latina, esta propuesta
favorece a la participacion de la comunidad orientado al bienestar y mejor calidad
de vida del ciudadano, siendo lo primordial del estudio, el reconocimiento de
nuevas filosofias de policia comunitaria, sus peculiaridades y coincidencias entre
pueblos Latinoamérica (Dominguez, 2017; Mucinhato et al., 2022; Orozco-Levi et
al., 2022; “Security in Latin America,” 2017; Villa, 2017).

El Estado peruano en cumplimiento a su responsabilidad social y obligacién
tutelar, ha emitido politicas publicas e instrumentos de gestion, asi como el marco
legal: la carta magna en su Articulo 2° (inciso 3), 31° y 38°, respectivamente, Ley
N°27933 Ley de del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en el Perq, Ley
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N°29701-(2011) — Ley que dispone beneficios, asi como el dia de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N°002.2013-IN, Decreto Legislativo N°1148 - Ley de la Policia Nacional del Perg;
orientadas a promover, fomentar y fortalecer la participacién de la comunidad en

las juntas vecinales (Fourment et al., 2022; Schwalb et al., 2022).

El problema de la falta de interés de ciudadanos a participar en juntas vecinales
para su autoproteccion y seguridad, se deberia a factores psicosociales, pobreza,
inseguridad, informalidad, corrupcion, falta de pertenencia, asi como la pérdida de
principios, de valores éticos y morales, entre otros, que generan insatisfaccion y
falta de empatia, los cuales serian los condicionantes para influir en algunos
ciudadanos a perder las expectativas participativas y priorizar la solucion de sus
problemas y necesidades basicas antes que el bienestar comun de los vecinos,
causando la disminucién de juntas vecinales y la capacidad de respuesta integral
articulada en actividades de prevencion con el gobierno local y Policia Nacional de
la jurisdiccion, ya que estas instituciones son las responsables de promover,
fomentar y fortalecer la organizacion y participacion de la comunidad (Mejia,
Omonte, Yepez, Bonilla, & Yun, 2018). La municipalidad Distrital de Castilla-Piura,
en la parte considerativa de Ordenanza Municipal N°007-2017-CDC., afirma las
juntas vecinales representan a los vecinos para prevalecer sus demandas,
derechos e intereses de seguridad para el bienestar y desarrollo de la comunidad
(Bitar & Long, 2019; O’'Toole, 2017; Tulchin, 2017).

Por ello es que se toma con especial interés la presente investigacion, teniendo
por objeto determinar los factores condicionantes a la participacion ciudadana en
juntas vecinales a través de una triangulacion de andlisis y sintesis entre la
informacion recopilada con técnicas de la investigacion cualitativa, para mejorar o
motivar la participacion voluntaria de los ciudadanos, quienes a pesar de contar
con el marco legal facultativo, muchos de ellos no participan, demostrando
indiferencia, falta de interés y empatia en la solucién de problemas de inseguridad;
teniendo a su vez la obligacion, el deber de proteger, respetar y defender los
derechos de caréacter constitucional, como es la seguridad ciudadana (Art. 38°
Constitucion Politica del Pert, 1993). De tal manera contribuir como una
herramienta de consulta que facilite la toma de decisiones para implementar o

desarrollar mecanismos y estrategias serias y sostenibles que causen impacto y
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expectativas orientadas a incentivar y motivar al ciudadano en tomar parte en la
labor social voluntaria no remunerada que realizan las juntas vecinales, asi como
empoderar a estas organizaciones; ya que en muchos casos de la gestion publica
no toman con interés ni la importancia debida a la participacién ciudadana, al
considerarla como un mero formulismo o cliché, generando con ello mayor
desconfianza e inseguridad en las autoridades e instituciones publicas(Falcoff,
2019; Palma, 2022; Varas, 2019a).

En lo que respecta a la justificacion teorica, se destacan las teorias, conceptos,
nociones o categorias y otros aportes para explicar y conceptualizar el problema
planteado, a partir del cual adherirds a un enfoque o perspectiva determinada del

problema planteado.

En cuanto a la justificacion metodoldgica se utilizaron instrumentos y técnicas
gue seran validados por un juicio de expertos para recoger resultados precisos en
busca de solucion al problema planteado, para dar a saber los factores

condicionantes a la participacion ciudadana en juntas vecinales.

En tanto, en la justificacion practica, se describid, analizo y se planteo estrategias
0 propuestas para generar informaciones tendientes a mejorar e incentivar la
participacion ciudadana en las juntas vecinales. Por ello, es que se plantea como
problema general: ¢De qué manera influyen los factores condicionantes a la
participacion ciudadana en juntas vecinales para la seguridad ciudadana en un

distrito de la region Piura?

Teniéndose como objetivo general: Conocer la influencia de los factores
condicionantes de la participaciéon ciudadana en Juntas Vecinales en la Seguridad
Ciudadana de un distrito de la region Piura, para ello se trabajaran los siguientes
objetivos especificos: 1) Describir los factores condicionantes a la participacion
ciudadana en las juntas vecinales, 2) Describir la seguridad ciudadana en un distrito

de la region Piura.



ll. MARCO TEORICO

Las experiencias en el extranjero sobre las organizaciones sociales sin fines de
lucro como las juntas vecinales se rigen de acuerdo con las normas generales o
leyes especificas de cada pais, por lo que resulta importante considerar y conocer
algunas teorias sobre la participacién de la comunidad en estas organizaciones

sociales a nivel internacional y nacional.

En cuanto a los antecedentes internacionales, Mendoza (2021) menciona a
Quinteros (2020) quien compar6 los diferentes modelos de policia comunitaria y las
organizaciones sociales que cumplen la funcién de seguridad en Latinoamérica. El
método utilizado fue el hermenéutico y como muestra fue los diferentes articulos
relacionados con los modelos de policia comunitaria de Latinoamérica, cuyos
resultados fueron los siguientes : 1. Que la comunidad puede participar en la
prevencion, 2. Que la comunidad puede participar en la reorganizacion del
patrullaje, 3. Que la participacion permite una mejor rendicion de cuentas que
genera un mejor control; y como conclusion, qgue en América Latina, esta propuesta
contribuye a la participacion de la poblacion y permite mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos, siendo lo crucial del estudio fue el reconocimiento de las nuevas
modalidades de policia comunitaria, sus caracteristicas y puntos en comun entre

naciones Latinoamericas.

Para Romero Leal (2018) las juntas de accién comunal en Colombia son
considerados los principales exponentes de primer nivel de participacion y accion
comunal. Quinteros y Yepes (1999) estudian el proceso histérico de la accion
comunal en Colombia, evidenciando en primer lugar que el tema de comunidad
toma importancia como estrategia para la gestion social, habiéndose iniciado en
primer lugar en paises como la India, posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en
sus colonias, y seguidamente en paises de América Latina para la incorporacion de
la comunidad a la nacion. Siendo importante mencionar que cada pais le da un
nombre caracteristico a estas organizaciones, por ejemplo, en Colombia se
denominan juntas de acciéon comunal y en Peru juntas vecinales. La metodologia
empleada en esta investigacion ha sido la cuantitativa y cualitativa con instrumentos

de encuestas y entrevistas, respectivamente, con el apoyo de la abservacion a una



muestra de cien habitantes del barrio la Macarena, siendo una de sus conclusiones
gue el sistema politico, es lo que impide una baja participacion comunitaria en la
seguridad ciudadana. Entonces, estos factores influyen en la participacion de los

integrantes en una junta de accion comunal.

Al respecto, para Giraldo Lopez (2020) sostiene que la labor que hacen las
Juntas de Accion Comunal, llamadas asi en Colombia, es para organizar a la
comunidad, entendiendo que Bogota es una ciudad en la que se puede presentar
toda clase de advercidades o necesidades insatisfechas, por ello la estrategia de
organizar a la comunidad es un reto importante a realizar, ya que por medio de
estas organizaciones comunales se pueden generar mecanismos que conlleven a
lograr soluciones que sean propias de la comunidad, como por ejemplo: temas de
alumbrado eléctrico, convivencia ciudadana con los demas vecinos, temas de
eventos culturales y seguridad de prevencion. En esta investigacion se exploro la
hipotesis de que la existencia de una comunidad organizada, activa, propositiva y
solidaria contribuye de manera importante al incremento de la percepcion
ciudadana de los indices de seguridad en los territorios. Llegando a una de sus
conclusiones que este tipo de comportamiento ciudadano genera que el impacto de

los delitos se reduzca de manera considerable.

Respecto a la paticipacion de la ciudadania, en Chile, Luneke Reyes (2021)
afirma que los primeros antecedentes sobre participacion vecinal datan de los afios
noventa, que la participacion se consolidad como un tema importante en las
politicas de seguridad. Los comités de vigilancia barrial (Dammert,2003; Sandoval,
2001), los consejos de seguridad en las comuniudades (Dammert y Lunecke, 2004),
las estrategias de interaccion entre la policia y la comunidad (Candina, 2005) y los
proyectos de seguridad y prevencién en los espacios publiccos (Dammert et al.,
2005). El trabajo es una investigacion cualitativa del tipo etnografica donde se
focalizé en un estudio de casp, donde los participantes fueron observados en el
trabajo de campo y mediante el método “bola de nieve” anadlizados cualitativamente.
Siendo uno de los resultados que estos espacios también son espacios
pedagogicos que buscan ensefiar a estar siempre atentos del peligro en el
vecindario, donde habia que educar a los otros ciudadanos a solidarizarse y a

cooperar.



Asimismo, Montesinos & Contreras (2019) afirma que existe literatura donde se
arriba la participacion ciudadana. Los procesos de participacion para la inclusiéon
social y empoderamiento de los sectores mas pobres. Para ello, los sistemas
politicos deben incorporar la participacion ciudadana en la sociedad. La
investigacion tuvo por objeto analizar los factores que inciden en las acciones de
incorporar a la ciudadania en la seguridad de las comunidades. Se utilizo la revision
de la literatura en funcion de las preguntas orientadoras. Las conclusiones indican
gue la participacion ciudadana asoma como pirincipal mecanismo para canalizar

estrategias orientadas a atender la demanda de la sociedad civil.

En cuanto a los antecedente nacionales, en primer lugar, consideramos como
prioridad el marco legal que establece los derechos fundamentales de la persona,
segun la Constitucién Politica del Peru (CPP) (1993), en cuyo Art. 1° nos dice que
la defensa de todo ser humano y el respeto a su dignidad es el fin supremo de la
sociedad y del Estado, lo cual supone gue la persona esta sobre todas las cosas,
como sujeto de derecho, por lo tanto el respeto y cumplimiento a sus necesidades

basicas debe ser lo primordial y fundamental para el Estado y la sociedad.

Sobre el estado emocional, Rodriguez Rucoba T. E. (2020) sefala en la Tesis
Seguridad Ciudadana y Gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote —
2019, que este estado emocional forma parte de la salud en sentido més amplio y
es parte de la salud en su sentido mas general y se exterioriza en todas las
actividades del ser humano (Garcia y Garcia, 2010). A su vez (Muggah & Tobon,
2018) resaltan que el bienestar emocional es un elemento de la seguridad de las
personas que resulta imprescindible para que se sienta bien animicamente,
productivo, sociable y emprendedor, con una proyeccion positiva de futuro,
construye felicidad, y ello implica responder de manera positiva a los problemas,
implica capacidad de amar, trabajar, relacionarse socialmente y controlar el medio.
Lo que nos permite inferir que este aspecto del bienestar emocional se logra en
tanto la persona se sienta satisfecha con sus necesidades basicas para su
desarrollo integral, satisfaccion que sin duda conllevara a que estas personas
puedan a su vez cumplir con sus obligaciones sociales, como es la de participar en

las juntas vecinales para la seguridad ciudadana.



Sobre la calidad de vida (Rodriguez Rucoba T. E., 2020) en la Tesis Seguridad
ciudadana y gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote — 2019,
también sefala que la calidad de vida, es una interaccién constante y permanente
entre los factores individuales, econdémicos, sociales, equilibrio emocional,
ambientes ecoldgicos, situaciones de vigor o molestia ya sea en forma individual o
colectiva (Diaz, 2017). Asimismo (Garcia y Garcia, 2010) advierte que la calidad de
vida ha sido descrita como la promotora de las condiciones de vida de la persona,
es decir, la naturaleza de las condiciones de existencia de una persona; la
composicién de condiciones de satisfaccion individual contenida por la dimension

de habilidades, anhelos y deseos individuales (Garcia y Garcia, 2010).

Para toda implementacion de politicas publicas, en este caso sobre la
participacion en la seguridad ciudadana, el Estado a través de la estrategia gestion
por resultados, plantea que la administracion de los recursos debe ser
administrados de manera correcta (Rodriguez Rucoba T. E., 2020) en la Tesis
seguridad ciudadana y gestiébn por resultados en la Municipalidad de Nuevo
Chimbote — 2019. Afirma que el MEF (2010) dispone que esta estrategia debe
relacionarse con la asignacion de recursos para la adquisicion de bienes y servicios
en beneficio de la ciudadania. Teniendo como finalidad la medicion de estos
resultados, asi como mejorar la calidad del egreso publico, con una adecuada toma

de decisiones del presupuesto para el bienestar de la ciudadania.

La CPP (1993), sefiala en el Inciso 13 del Art. 2°, que toda persona tiene el
derecho de asociarse de diversas formas de organizacion juridica sin fines de lucro.
Lo cual sugiere que las diferentes asociaciones, como las juntas vecinales estan
garantizadas porque su importancia radica en el trabajo conjunto de la comunidad

para mejorar esfuerzos, en este caso, la participacion para la seguridad ciudadana.

Asimismo, la CPP (1993) en su Art. 38° afirma que, asi como toda persona tiene
derechos, como los mencionados en el punto precedente, también tienen
obligaciones y responsabilidades de respetar, cumplir y defender los derechos
fundamentales de caracter constitucional; es decir los ciudadanos tienen derechos,
pero también tienen obligaciones y responsabilidades de esforzarse para ser Utiles
coadyuvando al bienestar y beneficio de nuestro pueblo, como es en el presente

caso, el deber de participar en juntas vecinales de manera voluntaria para apoyar



a sus autoridades locales en actividades de prevencion para contrarrestar el

accionar delictivo.

De igual manera, la CPP (1993) que es el principal instrumento juridico y de
primer nivel, indica en su Art 31° indica que los ciudadanos tienen derecho a
participar en asuntos publicos, en este caso en acciones de prevencidon como apoyo
a la Policia Nacional, concordante con el Art. 197° donde indica que las

municipalidades promueven la participacion vecinal.

La Ley N°27933 - Ley del Sistema de Seguridad Ciudaana (2003), norma de
vital importancia del respeto de las garantias individuales, escribe en el Inciso 2 del
Art. 2° que las juntas vecinales estan integradas por vecinos y la PNP. Para ello,
Giraldo L6pez (2020) indica que la coordinacion y proyeccién social contribuye a

mejorar la seguridad ciudadana mediante el trabajo voluntario.

Segun Mendoza Flores (2021), afirma que la seguridad se relaciona con la
libertad individual. El objetivo fue analizar la importancia de las organizaciones
impulsadas por las instituciones para la seguridad ciudadana contra el avance
delicitivo, la metodologia fue cualitativa, tipo basico y hermenéutico, se us6 169
articulos de revistas, seleccionando las quince mas importantes; los resultados
indicaron que los grupos de defensa funcionan de manera desorganizada sin
estructura administrativa. Siendo la conclusién que las juntas vecinales conocen su
realidad e interaccién con la comunidad, sin embargo no tienen apoyo de la politica

gue la respalde.

Mediante los factores condicionantes a la participacion ciudadana en juntas
vecinales, se pretende explicar que algunos ciudadanos estarian siendo
influenciados por factores externos en su estado emocional y animico en su
constante lucha por la subsistencia dado la coyuntura actual, lo cual determinarian
reacciones de distintas maneras. Segun IPSOS Opiniéon y Mercado S.A. en una
reciente encuesta el 15 de abril del presente afo, revela que el 24% de encuestados
refieren que el problema que més afecta a la sociedad es el costo de vida que ha
afectado a la canasta familiar, y la falta de seguridad. En dicho estudio también
indica que los ciudadanos tienen falta de trabajo (18%), estan expuestos a la

delincuencia (17%), asi como a la corrupcion (10%), la crisis politica (4%), una



educacion deficiente (4%) y los abusos de autoridad (4%). Mas adn si
consideramos otros factores psicosociales, familias disfuncionales, ausentismo
escolar, informalidad, entre otros, podrian ser los desencadenantes para afectar
emocionalmente a las personas, llegando a un estrés que perturban la salud
mental, asi como a un inadecuado desenvolvimiento laboral y familiar. Por lo cual
se advierte que estos factores podrian estar influyendo emocionalmente a los
ciudadanos de Castilla para priorizar la solucibn a sus necesidades basicas
personales o familiares, antes que la participacion vecinal para la seguridad

ciudadana.

En relacion a los factores condicionantes, Suarez , flor , & Rosales (2020)
sefialan que las respuestas psicosomaticas son provocadas por un conjunto de
condiciones para el estrés, los problemas pueden desencadenar en estrés
psicosocial llegando a afectar la salud mental y el desenvolvimiento familiar
(Gonzales y Landeo, 2006). El estado emocional condiciona la conducta de las
personas (Costa y MCCrae, 1987) conduciéndolas a reacciones ante situaciones
estresantes. Asi una persona puede tener reacciones que lleven a situaciones de

riesgo.

Es importante mencionar también los factores condicionantes organizacionales,
sobre el particular (Dutschker, 2013) sostiene en una de sus conclusiones, que la
remuneracion no es el factor mas importante para la felicidad, sino, el
reconocimiento y el desarrollo personal. Refiriendo que esta conclusion es
consistente con la bibliografia citada. Pensamiento que, en la linea de investigacion,
nos ha permitido relacionar y a su vez afirmar que para causar satisfaccion y
felicidad a los integrantes de las organizaciones sociales de juntas vecinales, es
gue los funcionarios en los diferentes &mbitos de gestion implementen mecanismos
0 estrategias que permitan la posibilidad del desarrollo personal y profesional con
alcance a sus familiares directos de aquellos ciudadanos que decide apoyar a las
autoridades locales en la labor preventiva de delitos y faltas, como respuesta y
motivacion al esfuerzo, sacrificio y peligro en el trabajo voluntario y ad honores que
realizan los integrantes de las juntas vecinales en la lucha por la seguridad

ciudadana.



Sobre la falta de trabajo Segun (Fernandez Garcia, 2013) sotiene que el trabajo
es una necesidad, un estimulo, un derecho y un deber para atender las
necesidades personales y familiares. Por ello, el trabajo y salud estan intimamante
ralacionadas, ya que el trabajo desarrolla sus capacidades fisicas e intelectuales,

con el objetivo de cubrir las necesidades y una mejor calidad de vida.

De acuerdo con Paz, Daniela (2020) la felicidad es el grado de satisfaccion que
un individuo percibe en la medida que experimenta el cumplimiento de un bien o
necesidades anheladas en cualquier aspecto de su vida, espiritual, material,
econdmico, incluso en la relacién con otra persona. En otras palabras la felicidad
es el resulatado de experincias placenteras y de una evaluacién consciente de su
vida. Siendo asi, del andlisis comparativo del antecedente en estudio respecto a la
primera variable participacion ciudadana en juntas vecinales, se deberia a que
dichas personas tienen limitaciones, necesidades o infelicidad que les genera un
estado emocional de insatisfaccion o falta de bienestar que no les permite tomar
interés o desentenderse a cumplir con ciertas obligaciones sociales, como es en el
presente caso, de dar prioridad a sus necesidades y no participar en las juntas

vecinales.

En cuanto a la participacion ciudadana, segun Zula (2020) en una de sus
conclusiones menciona que es auspicioso considerar el empoderamiento de la
poblacién respecto a su nivel de participacion en las iniciativas en temas de
planificacién, ejecucion de obras y servicios para cubrir sus necesidades, de igual
manera es necesario disponer de espacios de concertacion vecinal respecto a una
formacion en su ejercicio democrético participativo para la toma de decisiones mas
acertadas este aspecto es tacito en relacibn a organizaciones sociales
representativas como las juntas vecinales, las cuales se organizan en una

demarcacion geografica comun en funcién a sus derechos y demanda sociales.

Asimismo, Hernandez G., Chumacero Hernandez, & Ravina Ripoll (2019)
sostienen que el derecho a la participacion ciudadana de las personas en las
actividades publicas para prevalecer sus intereses sociales, es mecanismo de
articulacion del Estado con los ciudadanos, asi como un medio de articulacion entre

la comunidad y los érganos de gobierno.

10



En esa linea, Herndndez G., Chumacero Hernandez, & Ravina Ripoll (2019),
refiere que la participacion ciudadana, tiene como elementos fundamentales a: la
ciudadania, el ciudadano y el Estado; el ciudadano goza del reconocimiento del
Estado; y la participacion ciudadana como mecanismo donde se reconozcan

derechos y deberes de los ciudadanos.

Asimismo, Mejia, Omonte, Yepez, Bonilla, & Yun (2018) hacen mencion que la
participacion de los ciudadanos es una necesidad porque contribuye a asegurar
gue el Estado, por medio de sus instituciones encargadas de brindar seguridad y
administrar justicia, sea mas eficiente y eficaz. En dicho contexto, la presencia de
de las juntas vecinales es oportuna, necesaria y adecuada, pues fortalece la

participacion de los ciudadanos y, por ende, mejora la seguridad ciudadana.

De igual manera, Mejia, Omonte, Yepez, Bonilla, & Yun (2018), sostienen que
los objetivos de las juntas vecinales son: 1. Incentivar la participacion de la
poblacion en actividades preventivas tales como los patrullajes mixtos, 2.
Informacion estableciendo una coordinacion entre los vecinos y su comisaria, 3.
Promover la cooperacion entre vecinos, 4. Fomentar la participacion social. Por ello,
el Estado a través de los tres niveles de gobierno, no solamente debe de cumplir
con su rol normativo, sino de fomentar y fortalecer estas organizaciones en la
comunidad, pues son los mecanismos a través de los cuales se puede comunicar

con la poblacion.

El Congreso de la Republica del Pert (CGR) (2011) ha emitido la Ley N°29701
— Ley de beneficios a los integrantes de las Juntas Vecinales, donde establece el
dia de las Juntas Vecinales, norma mediante la cual se da el marco legal para
otorgarles beneficios, disponiendo en el Art. 4°.- Asistencia gratuita de asesoria
juridica a través de las Oficinas de Asistencia Juridica de los Gobiernos Regionales,
Provinciales y gobiernos locales, en caso de acciones propias de su labor, sino
tuvieran dichas oficinas, se realizara convenios con los Colegios de Abogados de
la localidad, en el Art. 5°Sistema Integral de Salud, asimismo en el Art 7° declaran
al dia 15 de Diciembre como dia de las Juntas Vecinales de seguridad ciudadana.
Los cuales resultarian insuficientes para motivar a los ciudadanos a integrarse a las
Juntas Vecinales para asumir la responsabilidad legal de apoyar a la PNP en

acciones informacion y coordinacion y fomento de participacién social y buenas
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practicas en la sociedad, mas aun, si consideramos que el trabajo que realizan los
integrantes es ad honorem, es decir no es remunerado, por ello es que mediante la
presente investigacion, utilizando instrumentos como cuestionarios, entrevistas
etc., se dilucidaran la influencia a los ciudadanos a no integrarse a estas
organizaciones para apoyar a las autoridades locales; de tal manera que los
funcionarios implementen politicas publicas, estrategias 0 mecanismos serios que
causen impacto y expectativas en la sociedad, como sucede en otros paises de
Latinoamérica como Chile, Colombia, Espafia y otros, donde tienen mayores
beneficios y perspectivas de desarrollo en forma conjunta y para cada uno de los
integrantes de las organizaciones sociales que adoptan diferentes nhombres de

acuerdo al pais, en el Peru denominados Juntas Vecinales.

Segun Mejia, Nancy et al (2018) sostienen que una de las estrategias claves
para contrarrestar el avance de la delincuencia y coadyuvar a la seguridad
ciudadana para velar por el derecho a la seguridad ciudadana. El fortalecimiento de
las Juntas Vecinales constituye una herramienta para organizar la participacion
vecinal, en alianza con la PNP y con los Gobiernos Locales. De alli el interés del
presente trabajo de investigacion en identificar las causas que estarian
desanimando a algunos ciudadanos a no formar parte de las Juntas Vecinales, de
esta manera dar un aporte a los tres niveles de gobierno, asi como a la PNP, para

la toma de decisiones o mecanismos eficaces para revertir el presente problema.

La labor que realizan las juntas vecinales se basa en el compromiso solidario y
civico apoyando en la labor preventiva a través de los patrullajes mixtos en puntos
criticos por ejemplo Manual de Procedimientos, Organizacion y Funciones de las
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana (2015), con el riesgo a los que estan
sujetos, con su labor voluntaria y no remunerada. En dicho sentido, consideramos
gue seria pertinente, como un acto de reconocimiento al esfuerzo y riesgo, asi como
de incentivar a la mayor participaciébn vecinal, implementar estrategias o
mecanismos de motivacion. Mas aun, si consideramos que estas organizaciones
estan integradas por ciudadanos menos pudientes con la necesidad de atencion a

sus necesidades prioritarias.
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Segun Mejia, Nancy et al (2018) consideran que, en todo acto de planeamiento
tienen que participar de manera articulada y conjunta la PNP, la sociedad y
municipalidades, constituyéndose en un trinomio de suma importancia para

contrarrestar la inseguridad ciudadana, orientado al bienestar de las personas.

El Manual de Procedimientos, Organizacion y Funciones de las Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana (2015) constituye un instrumento que promueve y
optimiza la participacion ciudadana en general a través de las juntas vecinales
creada por la PNP, hace mencion que los integrantes de estas organizaciones
tienen como mision desarrollar actividades de prevencion siendo un apoyo a la
PNP. Sefiala a su vez en el acapite 3 del punto B. Principios, que todos los trabajos
deben estar orientados a promover la integracion de la comunidad para alcanzar
las metas y objetivos sobre seguridad ciudadana. Sin embargo, ante el problema
planteado, y considerando la coyuntura actual, las instituciones publicas deberian
implementar mecanismos 0 estrategias motivadoras importantes que causen
expectativas serias y con enfoque a los integrantes de las familias que si deciden
participar, de tal manera lograr motivar e incentivar a los ciudadanos a integrarse a
las juntas vecinales., como compensacion al trabajo voluntario y gratuito que

realizan para hacer frente al desafio del avance de la criminalidad.

En esa linea, (Cavero Chavez & Ulloa Ale, 2022) afirma que la funcion de las
juntas vecinales es apoyar en la gestion a los gobiernos locales y PNP de la
juridccién, siendo los primeros en tomar conocimiento de un hecho punible que
afecte la paz social y la seguridad de los vecinos, por ello resulta de suma
importancia que los funcionarios cumplan con lo establecido en el marco legal, la
cual ampara y proteje a estas organizaciones sociales desde su conformacién
mediante resolucién por las comisarias de sus respectivas demarcacion geografica,
para fortalecerlas en la labor preventiva articulada con las autoridades locales como

un bastion para contrarrestar el accionar delictivo.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

La investigacion de esta tesis fue de tipo basica, debido a que se utilizaron
recursos para el acopio de informacién y fundamentacion del presente trabajo, tales
como: principios, métodos, doctrinas, investigaciones, analisis y sintesis de los
datos obtenidos. Asi como de tesis, libros, revistas virtuales, etc., fundamentos que
sirvieron para determinar la categorias y subcategorias para el estudio. Esta
investigacion es de alcance descriptivo, pues el objeto de estudio esta basado en
la descripcion a través de la observacion, indagacion, entrevistas del hecho o

fendmeno de estudio para fundamentar el desarrollo de la investigacion.

Para Diaz Herrera (2018) segun Valles (2000) y Marradi, Archenti & Piovani
(2007), explican que una investigacion cualitativa es el proceso mediante el cual se

analiza la opinion de expertos en temas especificos durante y después del estudio.

Asimismo, Maxwell (2019) sostiene que el disefio de la investigacion cualitativa
debe hacerse explicito y que es algo que tiene lugar durante todo el estudio y no
so6lo al comienzo, consiste en un proceso reflexivo que opera en cada una de las
etapas de un proyecto, es flexible, y no rigido, e inductivo, en lugar de seguir una
secuencia estricta u originarse en una decision inicial. Esto se debe a que: a. ni el
desarrollo del proceso de la investigacion cualitativa responde a un orden variable
a partir del cual se han de organizar las diferentes tareas y componentes, y b. ni la

relaciéon entre los distintos componentes del disefio obedece a una estructura lineal.

El método cualitativo involucra consideraciones éticas de la fenomenologia
sobre la descripcidn de las experiencias vividas. Donde el investigador se vuelve el
instrumento principal del recojo y acopio de datos mediante la observacion y la

entrevista a medida que avanza la investigacion

Asimismo, Guerrero Castafieda, Do Prado, Silveira Kempfer, & Ojeda Vargas
(2017), explica que la fenomenologia permiti6 descubrir, conocer, analizar,
comprender e interpretar el fendmeno estudiado en su contexto original y como

ocurrié a los ciudadanos, promotores responsables de los programas preventivos
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de la Division de la Policia Comunitaria y comisaria de Castilla, integrantes de juntas
vecinales y especialistas, sin preconceptos, es decir, sin prejuicios de la realidad

estudiada.

3.2. Categorias, Subcategorias y Matriz de Categorizacion.

Galeano Marin (2021) afirma que la investigacion cualitativa se desarrolla de
acuerdo a las categorias sin preocupacion expresa de las medidas, aunque la
puede incorporar. Las categorias son conceptos, ordenadores epistemoldgicos,
son unidades significativas que dan sentido a los datos obtenidos y permiten
reducirlos, compararlos, clasificarlos y relacionarlos. También son concideradas

como coédigos conceptuales que muestran las relaciones entre los datos y la teoria.

Del analisis y evaluacion de la informacion se desprenden las siguientes
categorias y subcategorias, las cuales han sido conceptualizadas y desarrolladas,

siendo las siguientes:

a. Factores condicionantes de la participacién ciudadana en juntas vecinales.
Falta de Trabajo
Inseguridad
Corrupcion

Educacién inadecuada

Falta de pertenencia

b. Seguridad ciudadana en un distrito de Piura.
Estado de Bienestar
Calidad de Vida

Desarrollo social
Participacion ciudadana en las juntas vecinales
De acuerdo a la Ley N°27933 (2003), constituye un derecho voluntario de
conformar una organizacion social sin fines de lucro como son las juntas vecinales,

la cuales se conforman por razones de autoproteccion, estan integradas por por
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personas que reciden o laboran en una misma zona, cestor, barrio, distrito,
urbanizacién o distrito con la finalidad de apoyar en actividades de: a. prevencion
de delitos y faltas, b. informacién de puntos criticos y la ubicacion de presuntos

delincuentes, y c. coordinacion y proyeccion social.
Seguridad ciudadana

Segun Cavero Chavez C. (2022) en la tesis juntas vecinales y seguridad
ciudadana, afirma que la seguridad ciudana es la accion articulada que desarrollan
las instituciones del Estado con la ciudadania y de otras organizaciones destinadas
a aseguar la convivencia pacifica y la paza social para el bienestar y desarrollo
integral de las personas.

3.3. Escenario de estudio

El escenario de estudio es el medio o entorno donde desarrollan sus actividades
diarias laborales o personales del publico objetivo, es decir de aquellas personas
gue tienen relacion directa y puedan proporcionar informacién ética y veras para
alcanzar los objetivos planteados. Siendo los escenarios de estudio los siguientes:
1. La municipalidad de un distrito de Piura, 2. las instalaciones de la Division de la
Policia Comunitaria de la Region Policial de Piura, 3. Las instalaciones de la
comisaria de castilla, cada lugar o entidad con sus caracteristicas y formas propias

de acuerdo a la funcion y trabajo que desempefian

3.4. Participantes

En cuanto a los participantes Guerrero Castafieda, Do Prado, Silveira Kempfer,
& Ojeda Vargas (2017) hacen referencia que en la investigacion cualitativa
fenomenoldgica suele hacerse para analizar las caracteristicas especiales que les
permita identificarse con el fendbmeno, como es la experiencia vivida la cual es

determinante (Hernandez-Sampieri, et al., 2014).

Por tal motivo, los criterios para la seleccion de participantes se realizaron en
funcion a la experiencia, ocupacion y trabajo que desempefian en el contexto del
problema planteado, es decir tenga credibilidad y a su vez mantenga la condicion

de transferibilidad de los resultados a otro contexto o grupos. Para la aplicacion del

16



instrumento de recoleccion de datos, se utilizara la entrevista, de tal forma permita
conocer lo que tienen que decir y puedan responder de manera honesta y
espontanea sobre su realidad circundante, dando respuestas a las preguntas

abiertas, proponiendo al informante un posible comentario sobre las mismas.

Siendo los participantes: 1. Gerente de Seguridad Ciudadana de un distrito de
Piura, 2. Jefe de la Division de la Policia Comunitaria de la Region de Piura, 3. Un
promotor responsable del control y verificacion del cumplimiento de los programas
preventivos a nivel de la Region Piura de la unidad policial antes mencionada, 4.
Jefe de Proyectos Especiales de los Programas Preventivos de la Division de
Policia Comunitaria de la Regién de Piura, quienes tienen la responsabilidad
directa de promover y organizar a los ciudadanos mediante el desarrollo de los
Programas Preventivos (Juntas Vecinales, Red de Cooperantes, Club de Menores,

Policia Escolar, Brigadas de Autoproteccion Escolar - BAPES y Patrullas Juveniles)

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.

Se utiliz6 como procedimiento la técnica de la entrevista, la misma que fue
estructurada bajo la forma de un cuestionario con preguntas planteadas de manera
coherente y logica, que dan lugar a una conversacion entre el entrevistado y el
entrevistador para recibir las respuestas a las preguntas que fueron grabadas, a su
vez seran respondidas a manuscrito en un formato preestablecido que se hizo
llegar. En el presente caso, se entrevistara al Gerente de Seguridad Ciudadana del
distrito de 26 de octubre, al Jefe de la Division de Policia Comunitaria, al Jefe de
Proyectos Especiales de Programas Preventivos de la Division de Policia
Comunitaria, a la promotor responsable de los programas preventivos de la unidad

antes mencionada, para efectos de recabar sus valiosa e importante informacion.

Con la informacion decepcionada de los entrevistados, se procedio a codificar y

procesar la informacion. Constituyendo esto la forma de obtencion de datos.

Segun Orozco Alvarado (2018) con relacion a la técnica de la entrevista, toma
encuenta a Rodriguez GOmez, et al. (1996), quienes consideran que en la

entrevista se solicita informacion sobre un problerma determinado. La entrevista es
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un cuestionario de preguntas abiertas que tiene como fin conocer a profundidad

una problematica.

Finalmente para la aplicacion de los instrumentos, previamente seran validados
por el juicio de 3 expertos con objetividad y pertenerncia de los indicadores con las

respectivas categorias y subcategorias.

3.6. Procedimiento

Se fundamenté en la descripcion de la problematica, las variables, la
categorizacion y los indicadores, lo cual resulta importante para la formulacién de
la problematica y objetivos. Luego se llevd a cabo la busqueda y revision de libros,
tesis y articulos cientificos nacionales e internacionales para la elaboracion del

marco teorico y metodologia.

Para la adquisicion de datos sobre las opiniones, actitudes, motivos,
comportamientos o expectativas de las personas que tienen relacion directa con el
presente problema de investigacion, se utilizé la técnica de la entrevista con el uso
de cuestionario planteado de manera logica y coherente de acuerdo con la realidad
de cada patrticipante, instrumentos que seran validadas por expertos. La entrevista
al ser no estructurada no es considerada rigida, siendo mas flexible y abierta, sino
gue, al hacer una pregunta, esta genera una respuesta, asi como también puede
dar lugar a comentarios espontaneos, lo cual progresivamente se ir4 escuchando y
a la vez tomando nota, dichas entrevistas se realizaron en los espacios y lugares
de trabajo de los participantes. La informacién obtenida son unidades de analisis
gue se correlacionaron con las categorias, subcategorias y criterios, llegando a
determinar la descripcion de la realidad, es decir los factores condicionantes de la
participacion en juntas vecinales para la seguridad ciudadana de Piura (Lopez &
Sandoval, 2018).

3.7. Rigor cientifico
En ese sentido, Parra Dominguez & Bricefio Rodriguez (2014) sefiala que los

criterios utilizados son la credibilidad, la auditabilidad y la trasnferibilidad para

valorar la calidad cientifica. La credibilidad se da por medio de su observacion y
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conversacion con los participantes como una aproximacion a lo que ellos piensan.
La auditabilidad permite que otro investigador y pueda llegar a las conclusiones
iguales o similares. La transferibilidad se refiere a la posibilidad de extender los

resultados a otras similares poblaciones (Castillo & Vasquez, 2003).

3.8. Método de andlisis de datos

Habiéndose realizado en la primera fase la recoleccion y depuracion de
informacion de diferentes fuentes relacionadas al tema de estudio, en la segunda
fase la triangulacion de sujetos participantes, y por ultimo la triangulacion de
unidades de analisis para obtener, mas la utilizacion de la entrevista para darle una

vision y profundidad mas completa del tema en estudio.

Sobre el analisis de datos, Gallego Simén (2013) explica que el analisis de
narraciones afiade informacion a profundidad de la problemética a la investigacion.
Recopilada la informacion se le codificara para dar lugar a las matrices de analisis
y ver en qué nivel van las respuestas otorgadas por los participantes, es una
categorizacion abierta en donde las fracciones de lo vertido se convierten en
unidades de analisis las cuales son ajustadas con las subcategorias y los criterios
referidos en la Matriz de consistencia, que en el fondo vienen a constituir las
categorias emergentes que se tienen que puntualizar las cuales salen de las
respuestas brindadas por los colaboradores quienes exponen su mundo real tal y

como ellos lo viven.

3.9. Aspectos éticos

El presente proyecto de investigacion cumple con que los informantes son libres
de proporcionar informacién o no, de manera espontanea, sin presion de ninguna
naturaleza, con un trato igualitario para todos, de tal manera que los procesos se
ajusten a los lineamientos de la ética que nos permita arribar a informacion veraz
como resultado de la rigurosidad del método en que ha sido disefiada y desarrollada

la presente investigacion (Viorato Romero & Reyes Garcia, 2019).
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V.
Tabla 1.

RESULTADOS Y DISCUSION

En su experiencia, ¢ De qué manera la pobreza en el distrito de estudio condiciona la participacion ciudadana en las juntas vecinales? Explique

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTES  ANTECEDENTES TEORIA
. Es un condicionante Cuando hablamos de la La Ley N°27933-
Pobreza en si, de orque, actualmente no pobreza, Sistema Nacional de
alguna u otra forma va porque, especificamente en . . )
es ajeno en la actual . . Montesinos & Seguridad Ciudadana
como un  factor de coyuntura politica que juntas ~vecinales ~de Contreras (2019) (2003) indica que la
riesgo que va tener la seguridad  ciudadana,

Considero que la
pobreza genera
falta de
oportunidad de
trabajo o mano de
obra, ocasionando
gue los ciudadanos
por una serie de
factores hacen que
se dediquen a
trabajos informales
del dia a dia no
dandoles el tiempo
necesario para
asistir o participar a
reuniones que no

resultan de su
interés  para la
solucion de sus

problemas directos
que les aqueja.

seguridad ciudadana,

porque en muchos
lugares de nuestra
region Piura se ve

mucho que hay una
falta de preparacion de
los jovenes por la falta

de economia baja,
provocando entonces
que muchos sean

captados para cometer
actos delictivos, e los
jovenes, entonces de
alguna u otra forma la
pobreza va influir que
la inseguridad siga
creciendo, més aun la
percepcion de
inseguridad sera mas
elevada, la pobreza es
un factor importante
porque de alguna u
otra manera va
condicionar porque por
la falta de economia y
necesidades podrian
llegar a robar.

vive nuestro pais, por
ende, la inestabilidad
econdmica y laboral que
hoy en dia tiene nuestro
pais que hace que se
reduzca las fuentes de
trabajo es por ello que la
poblacion  opta  por
buscar trabajos
eventuales no teniendo
horarios fijos porque
estan a la espera de
alguna oportunidad, por
lo que no les permitiria
participar  activamente
en las diferentes
reuniones que podrian
tener si fueran parte de
las juntas vecinales, ya
gue tampoco lo verian
con algun interés para
poder solucionar sus
problemas directos que
les aqueja, ya que a ellos
lo que les interesa es
llenar su canasta familiar
y tener un ingreso
econémico

tenemos que tomar en
cuenta primero que sus
integrantes trabajan ad
honoren, sin ningun tipo
de incentivo,
especificamente en el
distrito de 26 de Octubre
tenemos que tener en
cuenta que del 80% son
distritos de

Asentamientos
Humanos, de ese
porcentaje el 60% no

estan formalizados, por
lo tanto la pobreza es
muy fuerte y eso se
refleja en las juntas
vecinales de seguridad
ciudadana, en el sentido
de que les limita por el
tema del trabajo, que
tienen que buscar el pan
de cada dia, lo cual limita
el apoyo a la policia
nacional del Pera en la
participacion de juntas
vecinales para la
seguridad ciudadana

La pobreza genera
falta de
oportunidades  de
trabajo o mano de
obra, ocasionando
que los ciudadanos
por una serie de
factores hacen que

se dediquen a
trabajos informales
del dia a dia no

dandoles el tiempo
necesario para
asistir o participar a
reuniones que no

resultan de su
interés para la
solucion de sus

problemas directos
que les aqueja.

afirma que existe
literatura donde se

arriba la
participacién
ciudadana. Los
autores
argumentan que
los procesos

participativos son
un vehiculo para
la inclusion social
y empoderar a los
sectores

marginados  y/o
mas pobres. A
partir de ello, nos
sugiere que los
sistemas politicos
gue no incorporan
la  participacion
ciudadana a su

modelo de
gestion, es que
excluyen a un
sector de la
sociedad.

seguridad ciudadana es
una accion integrada
que desarrolla el Estado

a través de las
instituciones con la
colaboracién de la

ciudadania, destinada a
asegurar la paz social,
convivencia pacifica,
erradicacion de la
violencia y utilizacion
pacifica de las vias y
espacios publicos, asi
como a la contribucién
de la prevencion de los
delitos y faltas, mediante

el apoyo a sus
autoridades locales vy
Policia Nacional,
basicamente en
actividades de

prevencion, informacion,
coordinacion

proyeccion social con la
comunidad para
promover una cultura de
paz, solidaridad y
buenos habitos.

Nota, elaborado por el autor.
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En cuanto a la experiencia de los especialistas, se destaca que, la manera en
que la pobreza en el distrito de estudio condiciona la participacion ciudadana en las
juntas vecinales, es la falta de oportunidad de trabajo 0 mano de obra, ocasionando
gue los ciudadanos por una serie de factores hagan que se dediquen a trabajos
informales del dia a dia no dandoles el tiempo necesario para asistir o participar a
reuniones que no resultan de su interés para la solucion de sus problemas directos

que les aqueja.

Pobreza en si, de alguna u otra forma va como un factor de riesgo que va tener
la seguridad ciudadana, porque en muchos lugares de nuestra region Piura se ve
mucho que hay una falta de preparacion de los jévenes por la falta de economia
baja, provocando, entonces que muchos sean captados para cometer actos
delictivos, e los jovenes, entonces de alguna u otra forma la pobreza va influir que
la inseguridad siga creciendo, mas aun la percepcién de inseguridad sera mas
elevada, la pobreza es un factor importante porque de alguna u otra manera va
condicionar porque por la falta de economia y necesidades podrian llegar a robar,
a asaltar, y supuestamente disfrazados por un trabajo honrado se dedican a la

informalidad no pagando impuestos.

Es un condicionante porque, actualmente no es ajeno en la actual coyuntura
politica que vive nuestro pais, por ende, la inestabilidad econdmica y laboral que
hoy en dia tiene nuestro pais que hace que se reduzca las fuentes de trabajo es
por ello que la poblacién opta por buscar trabajos eventuales no teniendo horarios
fijos porque estan a la espera de alguna oportunidad, por lo que no les permitiria
participar activamente en las diferentes reuniones que podrian tener si fueran parte
de las juntas vecinales, ya que tampoco lo verian con algun interés para poder
solucionar sus problemas directos que les aqueja, ya que a ellos lo que les interesa

es llenar su canasta familiar y tener un ingreso econémico.

Cuando hablamos de la pobreza, especificamente en juntas vecinales de
seguridad ciudadana, tenemos que tomar en cuenta primero que sus integrantes
trabajan ad honoren, sin ningun tipo de incentivo, especificamente en el distrito de
26 de Octubre tenemos que tener en cuenta que del 80% son distritos de
Asentamientos Humanos, de ese porcentaje el 60% no estan formalizados, por lo

tanto la pobreza es muy fuerte y eso se refleja en las juntas vecinales de seguridad
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ciudadana, en el sentido de que les limita por el tema del trabajo, que tienen que
buscar el pan de cada dia, lo cual limita el apoyo a la policia nacional del Pera en

la participacion de juntas vecinales para la seguridad ciudadana.

Como parte de los antecedentes, se cita a Montesinos & Contreras (2019) afirma
que existe literatura donde se arriba la participacion ciudadana. Los autores
argumentan que los procesos participativos son un vehiculo para la inclusion social
y empoderar a los sectores marginados y/o mas pobres. A partir de ello, nos sugiere
que los sistemas politicos que no incorporan la participacion ciudadana a su modelo

de gestion, es que excluyen a un sector de la sociedad.

Detallandose en la teoria que, la Ley N°27933-Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (2003) indica que la seguridad ciudadana es una accion integrada que
desarrolla el Estado a través de las instituciones con la colaboracion de la
ciudadania, destinada a asegurar la paz social, convivencia pacifica, erradicacion
de la violencia y utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos, asi como a la
contribucion de la prevencion de los delitos y faltas, mediante el apoyo a sus
autoridades locales y Policia Nacional, basicamente en actividades de prevencion,
informacion, coordinacién y proyeccion social con la comunidad para promover una
cultura de paz, solidaridad y buenos habitos para el bienestar y desarrollo integral

de las personas.
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Tabla 2.

En su experiencia, ¢De qué manera la inseguridad existente en el distrito de estudio influye en la participacion ciudadana en las

juntas vecinales? Explique

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA

Considero que la
inseguridad es un
problema social
que limita, restringe
y vulnera derechos
fundamentales de
las personas,
llegando incluso en
poner en riesgo su
integridad fisica y
otras violencias
contra las personas
gue denuncian o
informan los
hechos delictivos,
labor que realizan
las JIvV

La inseguridad siempre
va hacer un medio
influyente para que la
gente participe, mas
que deje de participar,
que participe, porque

las represalias,
amenazas es latente
por parte de los

delincuentes a las
personas que deciden
denunciar o deciden
apoyar en actos de
prevencion para
contrarrestar la
delincuencia, como es
el caso del trabajo de
los integrantes de las
juntas vecinales, ya
que la inseguridad
también significa que
toda persona quiere
una jurisdiccion sana
saludable, en donde no
haya delincuencia, no
exista peligro,
entonces es necesario
que los vecinos de
estas jurisdicciones se
incluyan o decidan a
forma parte de
diferente programas de
prevencion a fin de que
la inseguridad vya
existente disminuya

Es un factor que influye
porque actualmente en
nuestro pais viene
siendo azotado por un

alto indice de
inseguridad, donde se
ven  constantemente

que la policia nacional
viene realizando una
serie de intervenciones
a diferentes bandas
delincuenciales que
vienen acechando la
paz y tranquilidad de
nuestro pais por lo que
ellos siendo miembros
de las juntas vecinales
podrian ser victimas de

estas bandas 0
considerarlos como
objetivo de alguna

represalia o amenaza
en contra de ellos o de
su familias si en caso
participan o denuncia
algun hecho delictivo,
es por ello se abstienen
de participar con la
finalidad de guardar la
seguridad e ellos y de
su familia,

El tema de inseguridad
es uno de los factores
que influye, porque pasa
por el tema de la
pobreza, como se indic
en la respuesta anterior,
debido a la presencia de
Asentamientos

Humanos, ya que en
una encuesta que se
realizé en la

Municipalidad de 26 de
Octubre, respecto a la
inseguridad ciudadana,
el 60% de la poblacion,
no ha sido asaltado,
pero a su vez el 60% se
siente inseguro en el
distrito, qué nos da a
entender esto, que
muchas veces el tema
de falta de
infraestructura, de
pistas, veredas,
alumbrado publico, asi
como las represalia o
amenazas a los
integrantes o familiares
de los integrantes de las
juntas vecinales, lo cual
provoca en la
ciudadania temor e
inseguridad que no le
permita trabajar
correctamente.

Considero que la
inseguridad es un
problema social
que limita, restringe
y vulnera derechos
fundamentales de
las personas,
llegando incluso en
poner en riesgo su
integridad fisica y
otras violencias
contra las personas
que denuncian o
informan los
hechos delictivos,
labor que realizan
las JIVV

Giraldo (2020)
sostiene la
existencia de una
comunidad

organizada,

activa, propositiva
y solidaria lo que

contribuye de
manera
importante al
incremento de la
percepcion
ciudadana de los
indices de
seguridad en los
territorios.

Llegando a una de
sus conclusiones
que este tipo de
comportamiento

ciudadano genera
que el impacto de

los delitos se
reduzca de
manera

considerable.

La Ley N°27933-Sistema
Nacional de Seguridad
Ciudadana (2003) indica
que la seguridad
ciudadana es una accion
integrada que desarrolla
el Estado a través de las
instituciones  con la
colaboracion de la
ciudadania, destinada a
asegurar la paz social,
convivencia pacifica,
erradicacion de la
violencia y utilizacion
pacifica de las vias y
espacios publicos, asi
como a la contribucién de
la prevencion de los
delitos y faltas, mediante

el apoyo a sus
autoridades locales vy
Policia Nacional,
basicamente en
actividades de
prevencion, informacion,

coordinacion y proyeccion
social con la comunidad
para promover una cultura
de paz, solidaridad vy
buenos habitos para el
bienestar y desarrollo
integral de las personas.

Nota, elaborado por el autor.
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Se demuestra en la experiencia de los especialistas que, la inseguridad
existente en el distrito de estudio influye en la participacion ciudadana en las juntas
vecinales, Considero que la inseguridad es un problema social que limita, restringe
y vulnera derechos fundamentales de las personas, llegando incluso en poner en
riesgo su integridad fisica y otras violencias contra las personas que denuncian o

informan los hechos delictivos, siendo esa la labor que realizan las juntas vecinales.

La inseguridad siempre va hacer un medio influyente para que la gente participe,
mas que deje de participar, que participe, porque las represalias, amenazas es
latente por parte de los delincuentes a las personas que deciden denunciar o
deciden apoyar en actos de prevencion para contrarrestar la delincuencia, como es
el caso del trabajo de los integrantes de las juntas vecinales, ya que la inseguridad
también significa que toda persona quiere una jurisdiccion sana saludable, en
donde no haya delincuencia, no exista peligro, entonces es necesario que los
vecinos de estas jurisdicciones se incluyan o decidan a forma parte de diferente

programas de prevencion a fin de que la inseguridad ya existente disminuya.

Es un factor que influye porque actualmente en nuestro pais viene siendo
azotado por un alto indice de inseguridad, donde se ven constantemente que la
policia nacional viene realizando una serie de intervenciones a diferentes bandas
delincuenciales que vienen acechando la paz y tranquilidad de nuestro pais por lo
gue ellos siendo miembros de las juntas vecinales podrian ser victimas de estas
bandas o considerarlos como objetivo de alguna represalia 0 amenaza en contra
de ellos o de su familias si en caso participan o denuncia algun hecho delictivo, es
por ello se abstienen de participar con la finalidad de guardar la seguridad e ellos y

de su familia.

El tema de inseguridad es uno de los factores que influye, porque pasa por el
tema de la pobreza, como se indic6 en la respuesta anterior, debido a la presencia
de Asentamientos Humanos, ya que en una encuesta que se realizdé en la
Municipalidad de 26 de Octubre, respecto a la inseguridad ciudadana, el 60% de la
poblacién, no ha sido asaltado, pero a su vez el 60% se siente inseguro en el
distrito, qué nos da a entender esto, que muchas veces el tema de falta de
infraestructura, de pistas, veredas, alumbrado publico, asi como las represalia o
amenazas a los integrantes o familiares de los integrantes de las juntas vecinales,
lo cual provoca en la ciudadania temor e inseguridad que no le permita trabajar
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correctamente y eso genera que disminuya el tema de que la personas puedan

apoyar en las juntas vecinales para la seguridad ciudadana

Como parte de los antecedentes, se cita a Giraldo (2020) sostiene la existencia
de una comunidad organizada, activa, propositiva y solidaria lo que contribuye de
manera importante al incremento de la percepcion ciudadana de los indices de
seguridad en los territorios. Llegando a una de sus conclusiones que este tipo de
comportamiento ciudadano genera que el impacto de los delitos se reduzca de

manera considerable.

Detallandose en la teoria que, la Ley N°27933-Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (2003) indica que la seguridad ciudadana es una accion integrada que
desarrolla el Estado a través de las instituciones con la colaboracion de la
ciudadania, destinada a asegurar la paz social, convivencia pacifica, erradicacion
de la violencia y utilizacion pacifica de las vias y espacios publicos, asi como a la
contribucion de la prevencion de los delitos y faltas, mediante el apoyo a sus
autoridades locales y Policia Nacional, basicamente en actividades de prevencion,
informacion, coordinacion y proyeccion social con la comunidad para promover una
cultura de paz, solidaridad y buenos habitos para el bienestar y desarrollo integral

de las personas.
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Tabla 3.

En su experiencia, ¢ Como la corrupcion genera desconfianza en las instituciones publicas?

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA
En el caso de corrupcion
va a generar muchas
dudas por parte .
e Lastimosamente en las
poblacion cuando hay S El Manual de
- instituciones del Estado, L
actos de corrupcion entre bié ; | de | > irald Procedimientos,
autoridades encargados Tam ien es un factor el tema de la corrupcion Glra_l o] (2020) Organizacion y
: determinante, ya que a es uno de los problemas sostiene la .
de hacer cumplir la ley, . ; . . ; . Funciones de las
; . través de los tiempos los mas altos que tienen las existencia de una .
. estos, mas alld de . . LT . - Juntas Vecinales de
Considero que son diferentes gobiernos instituciones, y esto Considero que son comunidad X .
salvaguardar los . R : Seguridad Ciudadana
actos de abuso de locales, regionales y perjudica en el tema de actos de abuso de organizada, .
derechos de las (2015) constituye un

poder y carencia
y/o debilidades de
los procedimientos
y mecanismos
institucionales, que
garanticen la
transparencia y su
desarrollo normal;
dando prioridad a
intereses
particulares,
originando
desconfianza
ciudadana en sus
autoridades, como
conclusién,
trayendo consigo
su alejamiento.

personas los vulneran al
no protegerlos, entonces
eso va a causar total
desconfianza de la
poblacién, porque  si
hablamos por ejemplo de
la policia nacional, la
poblaciéon al hacer una
llamada pidiendo ayuda
ante cualquier hecho
delictivo y la policia no
llega y si llega no da una
solucidn, entonces no va
a satisfacer la necesidad
de seguridad del
ciudadano en ese
momento, entonces este
ciudadano ya no va a
volver a confiar en la
policia, si es que un fiscal
decide soltar a un
delincuente con pruebas,
con hechos objetivos o
en fragancia y aun asi le
da libertad.

nacionales se ha podido
diferenciar que han
priorizado sus interese
propios, que es lo que les
ha llevado a cometer actos
de corrupcion, generando
en la poblacibn un
desconfianza hacia sus

autoridades, no siendo
ajena también nuestra
policia nacional porque

también algunos
miembros se ha visto
involucrados en temas de
corrupcion, generando en
la poblacién una
desconfianza para
participar activamente en
forma articulada con su
policia nacional debido a
esta desconfianza

seguridad en el tema de
que la gente no le tiene
confianza a las
instituciones, dado a que
la gente se siente
desamparada, y por lo
general buscan hacer
justicia por sus propias
manos, provocando en
vez dar una percepcion
de seguridad genera una
percepcion de violencia
donde no se puede vivir
tranquilo, entonces en el
tema de corrupcion es
muy importante que las
instituciones del Estado
tienen que mantener una
ética de transparencia
del servicio a la
comunidad, y es lo que
adolecen las
instituciones

poder y carencia
y/o debilidades de
los procedimientos
y mecanismo
institucionales, que
garanticen la
transparencia y su
desarrollo normal;
dando prioridad a
intereses
particulares,
originando
desconfianza
ciudadana en sus
autoridades, como
conclusiones,
trayendo  consigo
su alejamiento.

activa, propositiva
y solidaria lo que

contribuye de
manera
importante al
incremento de la
percepcion

ciudadana de los
indices de
seguridad en los
territorios.
Llegando a una de
sus conclusiones
gque este tipo de
comportamiento
ciudadano genera
gue el impacto de

los delitos se
reduzca de
manera
considerable.

instrumento de vital
importancia que
promueve y optimiza la
participacion
ciudadana en general
a través de las juntas
vecinales de seguridad
ciudadana creada por
la Policia Nacional del
Per(l, hace mencion
que los integrantes de
estas organizaciones
tienen como mision
desarrollar actividades
de prevencion,
informacion 'y  de
proyeccion social en
apoyo a la Policia
Nacional del Pert en la
lucha contra la
inseguridad
ciudadana.

Nota, elaborado por el autor.
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Se demuestra que, la corrupcion genera desconfianza en las instituciones
publicas, evidenciandose que, son actos de abuso de poder y carencia y/o
debilidades de los procedimientos y mecanismos institucionales, que garanticen la
transparencia y su desarrollo normal; dando prioridad a intereses particulares,
originando desconfianza ciudadana en sus autoridades, como conclusion, trayendo

consigo su alejamiento.

En el caso de corrupcion va a generar muchas dudas por parte poblacion
cuando hay actos de corrupcion entre autoridades encargados de hacer cumplir la
ley, estos, méas alla de salvaguardar los derechos de las personas los vulneran al
no protegerlos, entonces eso va a causar total desconfianza de la poblacién, porque
si hablamos por ejemplo de la policia nacional, la poblacién al hacer una llamada
pidiendo ayuda ante cualquier hecho delictivo y la policia no llega y si llega no da
una solucién, entonces no va a satisfacer la necesidad de seguridad del ciudadano
en ese momento, entonces este ciudadano ya no va a volver a confiar en la policia,
si es que un fiscal decide soltar a un delincuente con pruebas, con hechos objetivos
o en fragancia y aun asi le da libertad, la poblacion definitivamente va a desconfiar

de sus autoridades.

También es un factor determinante, ya que a través de los tiempos los diferentes
gobiernos locales, regionales y nacionales se ha podido diferenciar que han
priorizado sus interese propios, que es lo que les ha llevado a cometer actos de
corrupcion, generando en la poblacion un desconfianza hacia sus autoridades, no
siendo ajena también nuestra policia nacional porque también algunos miembros
se ha visto involucrados en temas de corrupcion, generando en la poblacion una
desconfianza para participar activamente en forma articulada con su policia

nacional debido a esta desconfianza.

Lastimosamente en las instituciones del Estado, el tema de la corrupcion es uno
de los problemas mas altos que tienen las instituciones, y esto perjudica en el tema
de seguridad en el tema de que la gente no le tiene confianza a las instituciones,
dado a que la gente se siente desamparada, y por lo general buscan hacer justicia
por sus propias manos, provocando en vez dar una percepcion de seguridad genera
una percepcion de violencia donde no se puede vivir tranquilo, entonces en el tema

de corrupcién es muy importante que las instituciones del Estado tienen que
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mantener una ética de transparencia del servicio a la comunidad, y es lo que

adolecen las instituciones.

Como parte de los antecedentes, se cita a Giraldo (2020) sostiene la existencia
de una comunidad organizada, activa, propositiva y solidaria lo que contribuye de
manera importante al incremento de la percepcion ciudadana de los indices de
seguridad en los territorios. Llegando a una de sus conclusiones que este tipo de
comportamiento ciudadano genera que el impacto de los delitos se reduzca de

manera considerable.

Detallandose en la teoria que, el Manual de Procedimientos, Organizacion y
Funciones de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana (2015) constituye un
instrumento de vital importancia que promueve y optimiza la participacion
ciudadana en general a través de las juntas vecinales de seguridad ciudadana
creada por la Policia Nacional del Peru, hace mencion que los integrantes de estas
organizaciones tienen como mision desarrollar actividades de prevencion,
informacion y de proyeccion social en apoyo a la Policia Nacional del Peru en la

lucha contra la inseguridad ciudadana.
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Tabla 4.

En su opinidn, ¢De qué manera la educacion inadecuada condiciona la participacion ciudadana en juntas vecinales? Explique

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

ANTECEDENTES TEORIA

Opino que la
educacién

inadecuada y
deficiente, conlleva
a que los
ciudadanos no

participen en las JJ
VV, por la falta de
conocimiento o]
desconocimiento
de las acciones que
podrian realizar
como comunidad
organizada en la
participacion social
como es en las JJ
W para la solucion
de problemas de
seguridad

En cuanto a lo que es
educacion  influye  de
manera positiva 0 negativa
para formar parte de las
juntas vecinales, algunos
no terminan el nivel
secundario, otros no
terminaron primaria
completa, me refiero a las
comisarias rurales,
Huancabamba, Ayabaca,
etc., pero no es
impedimento para que
estas personas sean parte
de un programa
preventivo, no muchos
culminaron por la pobreza
extrema en la que viven,
por la falta de economia
del hogar llegan a
incorporarse a las juntas

vecinales, sin embargo
también la educacion
inadecuada influye de

manera negativa a que
algunos vecinos no
decidan a formar parte de
las juntas  vecinales,
asimismo, la mayoria de
vecinos vigilantes son
gente de clase baja y es
muy dificil ver a personas
de clase alta o clase media
alta formar parte de las
juntas vecinales

Considero que si es un
condicionante para que
los  ciudadanos no
participen en las juntas
vecinales, ya que la
deficiente educacion trae
como consecuencia falta
de conocimiento 0
desconocimiento en
diferentes aspectos de la

verdadera labor que
realiza las juntas
vecinales por

consiguiente originando
también el poco interés

en por parte de la
poblacién en la
participacion para
conformar las juntas

vecinales y ser parte
también del problema

Es un tema que pasa por el
gran problema en la préactica
de valores de los alumnos,
hoy en dia méas aun con el
tema de la pandemia del
COVID 19 que hemos
sufrido durante dos afios,
gue viene provocando una
falta de practica de valores,
gque da lugar a una
alternativa que el mas fuerte

es el que gana el mas fuerte
es el que tiene las cosas y se
pierde el respeto a las
personas, entonces la
educacibn no va por
ensefar solamente
matematicas, lengua o

historia sino también se trata
de cultivar en los nifios que
son el futuro del pais, es la
practica de valores y respeto
a las personas, a la
propiedad, a la libertad y
derechos, con la finalidad de
crear una sociedad mas
fuerte y libre en todas
circunstancias.

Opino que la
educacion inadecuada
y deficiente, conlleva a
que los ciudadanos no

participen en las JIVV,
por la falta de
conocimiento o]
desconocimiento  de
las  acciones que

podrian realizar como
comunidad organizada
en la participacion
social como es en las
JIVV para la solucion
de problemas de
seguridad.

Romero  (2018)
manifiesta que, en
primer lugar, que
el tema de
comunidad toma
importancia como
estrategia para la

gestién social,
habiéndose

iniciado en primer
lugar en paises
como la India,
posteriormente en
Inglaterra para
aplicarlo en sus
colonias, y

seguidamente en
paises de América
Latina para la
incorporacion de
la comunidad a la
nacion.

Hernandez G,
Chumacero
Hernandez, &
Ravina Ripoll

(2019), refiere que
la participacion

ciudadana,
engloba tres
elementos
fundamentales
como  son: la

ciudadania, que es
el vinculo politico
entre el ciudadano
y el Estado; el
ciudadano como
actor, quien goza
del reconocimiento
oficial del Estado;
y la participacion

ciudadana como
mecanismo en
tanto exista un
régimen  politico
democratico

donde se
reconozcan

derechos y
deberes de los
ciudadanos.

Nota, elaborado por el autor.
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La manera en que, la educacion inadecuada condiciona la participacion
ciudadana en juntas vecinales, es que, conlleva a que los ciudadanos no participen
en las JJ VV, por la falta de conocimiento o desconocimiento de las acciones que
podrian realizar como comunidad organizada en la participacion social como es en
las JJ W para la solucion de problemas de seguridad. En cuanto a lo que es
educacion influye de manera positiva o negativa para formar parte de las juntas
vecinales, algunos no terminan el nivel secundario, otros no terminaron primaria
completa, me refiero a las comisarias rurales, Huancabamba, Ayabaca, etc., pero
no es impedimento para que estas personas sean parte de un programa preventivo,
no muchos culminaron por la pobreza extrema en la que viven, por la falta de
economia del hogar llegan a incorporarse a las juntas vecinales, sin embargo
también la educacién inadecuada influye de manera negativa a que algunos
vecinos no decidan a formar parte de las juntas vecinales, asimismo, la mayoria de
vecinos vigilantes son gente de clase baja y es muy dificil ver a personas de clase

alta o clase media alta formar parte de las juntas vecinales.

Considero que si es un condicionante para que los ciudadanos no participen en
las juntas vecinales, ya que la deficiente educacion trae como consecuencia falta
de conocimiento o desconocimiento en diferentes aspectos de la verdadera labor
que realiza las juntas vecinales por consiguiente originando también el poco interés
en por parte de la poblacién en la participacion para conformar las juntas vecinales

y ser parte también del problema.

Es un tema que pasa por el gran problema en la practica de valores de los
alumnos, hoy en dia mas aun con el tema de la pandemia del COVID 19 que hemos
sufrido durante dos afios, que viene provocando una falta de practica de valores,
gue da lugar a una alternativa que el mas fuerte es el que gana el mas fuerte es el
que tiene las cosas y se pierde el respeto a las personas, entonces la educacién no
va por ensefiar solamente matematicas, lengua o historia sino también se trata de
cultivar en los nifios que son el futuro del pais, es la practica de valores y respeto a
las personas, a la propiedad, a la libertad y derechos, con la finalidad de crear una

sociedad mas fuerte y libre en todas circunstancias.
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Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestion social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en

paises de América Latina para la incorporacién de la comunidad a la nacién.

Detallandose en la teoria que, Hernandez G., Chumacero Hernandez, & Ravina
Ripoll (2019), refiere que la participacion ciudadana, engloba tres elementos
fundamentales como son: la ciudadania, que es el vinculo politico entre el
ciudadano y el Estado; el ciudadano como actor, quien goza del reconocimiento
oficial del Estado; y la participacion ciudadana como mecanismo en tanto exista un
régimen politico democratico donde se reconozcan derechos y deberes de los

ciudadanos.
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Tabla 5.
Considera Ud. Que, ¢ La falta de pertenencia de los ciudadanos a su distrito condiciona a los ciudadanos de formar parte de las
juntas vecinales para la seguridad ciudadana? Explique

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

ANTECEDENTES TEORIA

Considero que la
falta de
pertenencia
conlleva a generar
poco interés de las
personas a formar
parte o pertenecer
a un equipo o0 un
determinado grupo
para la solucion de
necesidades o]
problemas;
traduciéndose en
desinterés de los
ciudadanos de
formar parte de la
JJ W debido a
priorizar la solucion
de sus problemas y
necesidades
personales.

Cuando un ciudadano
no se identifica en lo
gque pasa en su
jurisdiccién, cuando un
ciudadano vive su vida
sin ver de repente lo
que el haga o lo que
deje de hacer
perjudique a lo de su
entorno  simplemente
ignora que hay hecho
delictivo va hacer un
ciudadano que no le
importa ni le interesa
participar y de esos
hay muchos
ciudadanos, hay
muchas personas que
son ajenas a trabajo de
prevencion no tienen
un sentido de
pertenencia. Es un
problema de riesgo
que puede haber en
una jurisdiccion de no
actuar.

Si claro, la falta de
pertenencia significa
pues el poco interés
que hay en las
personas de formar
parte de un equipo,
de un conjunto de
persona o grupo para
la solucién de

necesidades o]
problemas en este
caso la falta de
pertenencia se

traduce en el
desinterés por parte
de los ciudadanos de
formar parte de las
juntas vecinales,
debido a que ellos
priorizan la solucion
de sus necesidades o
problemas
personales antes que
el interés social o de
toda la comunidad

Acéa es un factor que tiene
que tener mucho con el tema
de corrupciébn en las
instituciones, las persona no
tienen una pertenencia de
querer participar en las
juntas vecinales de
seguridad ciudadana porque
no tienen confianza en las
instituciones, muchas veces
prefieren hacer justicia con
Sus propias manos y eso
provoca que las
instituciones al tratar de
convocar a la ciudadania
para formar parte de las
juntas vecinales no
encuentren ese apoyo ese
sentido de pertenencia de la
gente de querer proteger a
través de la Policia Nacional
del Perd y los serenos de su
comunidad porque no tiene
esa confianza, entonces se
tiene que elaborar un plan
para que las instituciones
vuelvan a recuperar la
confianza de la ciudadania
el respeto que se merecen
con la finalidad de que la
poblacién quiera volver a
trabajar de la mano con las
instituciones

Considero que la falta

de pertenencia
conlleva a generar
poco interés de las

personas a formar
parte o pertenecer a un
equipo o] un
determinado grupo
para la solucion de

necesidades 0]
problemas;
traduciéndose en

desinterés de los
ciudadanos de formar
parte de la JIVV
debido a priorizar la
solucion de sus
problemas y
necesidades

personales.

Romero  (2018)
manifiesta que, en
primer lugar, que
el tema de
comunidad toma
importancia como
estrategia para la
gestién social,
habiéndose
iniciado en primer
lugar en paises
como la India,
posteriormente en
Inglaterra para
aplicarlo en sus
colonias, y
seguidamente en
paises de América
Latina para la
incorporacion de
la comunidad a la
nacion.

Segun

(2021), afirma que
la seguridad en si
esta inmersa a la
supervivencia de
las personas, que
la persona cede su
libertad al estado
por seguridad.

Nota, elaborado por el autor.
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La falta de pertenencia de los ciudadanos a su distrito condiciona a los
ciudadanos de formar parte de las juntas vecinales para la seguridad ciudadana,
generando poco interés de las personas a formar parte o pertenecer a un equipo o
un determinado grupo para la solucion de necesidades o problemas; traduciéndose
en desinterés de los ciudadanos de formar parte de la JJ W debido a priorizar la

solucion de sus problemas y necesidades personales.

Cuando un ciudadano no se identifica en lo que pasa en su jurisdiccion, cuando
un ciudadano vive su vida sin ver de repente lo que el haga o lo que deje de hacer
perjudique a lo de su entorno simplemente ignora que hay hecho delictivo va hacer
un ciudadano que no le importa ni le interesa participar y de esos hay muchos
ciudadanos, hay muchas personas que son ajenas a trabajo de prevencion no
tienen un sentido de pertenencia. Es un problema de riesgo que puede haber en

una jurisdiccién de no actuar.

Si claro, la falta de pertenencia significa pues el poco interés que hay en las
personas de formar parte de un equipo, de un conjunto de persona o grupo para la
solucion de necesidades o problemas en este caso la falta de pertenencia se
traduce en el desinterés por parte de los ciudadanos de formar parte de las juntas
vecinales, debido a que ellos priorizan la solucion de sus necesidades o problemas

personales antes que el interés social o de toda la comunidad.

Acd es un factor que tiene que tener mucho con el tema de corrupcién en las
instituciones, las persona no tienen una pertenencia de querer participar en las
juntas vecinales de seguridad ciudadana porque no tienen confianza en las
instituciones, muchas veces prefieren hacer justicia con sus propias manos y eso
provoca que las instituciones al tratar de convocar a la ciudadania para formar parte
de las juntas vecinales no encuentren ese apoyo ese sentido de pertenencia de la
gente de querer proteger a través de la Policia Nacional del Peru y los serenos de
su comunidad porque no tiene esa confianza, entonces se tiene que elaborar un
plan para que las instituciones vuelvan a recuperar la confianza de la ciudadania
el respeto que se merecen con la finalidad de que la poblacién quiera volver a

trabajar de la mano con las instituciones.
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Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestién social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en
paises de América Latina para la incorporacion de la comunidad a la nacién.
Detallandose en la teoria que, segun Mendoza (2021), afirma que la seguridad en
si estd inmersa a la supervivencia de las personas, que la persona cede su libertad

al estado por seguridad.
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Tabla 6.

¢ Usted considera que las instituciones del estado ejecutan acciones para la mejorar el bienestar de los ciudadanos y de la seguridad
ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA

El estado a través de Considero que los Segun Zula (2020) en

diferentes instituciones gobiernos locales y la Creo que si, las una de sus

gue forman parte de la ley Policia Nacional si instituciones locales, los conclusiones

27933 ley del sistema de cumplen con ejecutar gobiernos locales, realizan menciona que es
Considero que las seguridad ciudadana, ha acciones para mejorar el diferentes acciones con la Considero que las auspicioso considerar
instituciones  del implementado diversos bienestar, ejecutando finalidad de mejorar el instituciones  del el empoderamiento de
Estado como son programas planes, planes de trabajo y una bienestar de los Estado como son Romero  (2018) la poblacion respecto a
gobiernos Locales, proyectos estrategias, serie de acciones ciudadanos, como por gobiernos locales, manifiesta que, en su nivel de
la. PNP, sector dentro de los planes orientadas en prevencion ejemplo en el distrito en el la PNP, sector primer lugar hue participacion en las
educacién y otros, tenemos la ley de como el tema de los cual yo trabajo se estd educaciéon y otros, el tema ' de iniciativas en temas de
Si ejecutan seguridad ciudadana, programas preventivos proyectando mejorar la Si ejecutan comunidad toma planificacion, ejecucion
acciones para vecindario seguro, policia orientados a unir vy infraestructura con la acciones para . tancia como de obras y servicios
mejorar el comunitaria, acuerdo organizar mas la finalidad de lograr brindar mejorar el esfrategia para la para cubrir sus
bienestar de los nacional, plan poblacién con su policia mejor bienestar al bienestar de los estion social necesidades, de igual
ciudadanos, bicentenario, hay nacional para brindar ciudadano para gue ciudadanos, g biénd ' manera es necesario
realizando una diferentes  planes de seguridad y bienestaralos sientan mas seguros, pero realizando una in?cilaegooesrfprimer disponer de espacios
serie de estrategias, asimismo las ciudadanos, asi como en el tema de que la serie de lugar en paises de concertacion
actividades de diferentes municipalidades acciones de capacitacion persona estd actividades de como la  India vecinal respecto a una
prevencion, realizan sus planes de en diversos temas de acostumbrada a que prevencion, osteriormente enl formacion en su
capacitacion en accibn de seguridad interés social a los tengan lo que se llama capacitacion en F lat ejercicio democratico
temas de interés ciudadana, el problema no colegios y diferentes bienestar significa que temas de interés ;gfigaerlréa en p;:i participativo  para la
social para el es que tanto planes que instituciones con la tengan que recibir, mas social para el C(F))Ionias toma de decisiones
bienestar y puedan presentar. El finalidad de unir e bien envezde dar, sibien bienestar Y ce uidar’nente e)rﬁ mas acertadas (...)
desarrollo integral problema esta en que las incentivar para el es cierto las instituciones desarrollo integral 9 de América este aspecto es tacito
de las personas; autoridades pongan en bienestar y desarrollo hacen el esfuerzo de darla de las personas; E:Lisneas ara la " relacion a
pero no lo ejecucibn de manera integral de las personas, mayor posibilidad de pero no lo incorpora?:ién de organizaciones
suficiente, para adecuaday oportuna estos para ello resulta bienestar al ciudadano, suficiente, para | Comunidad a la sociales
comprometer la instrumentos para darles importante la  mayor pero también se necesita comprometer la nacién representativas como
mayor participacion bienestar y tranquilidad a participacion de la que la poblacién ponga de mayor participacion ' las juntas vecinales,
ciudadana en las los ciudadanos, que ciudadania en las juntas su parte para poder ciudadana en las las cuales se
juntas vecinales. tengan la capacidad de vecinales para mejorar o contribuir de la mano para juntas vecinales organizan en una

desarrollar y llevar a cabo multiplicar las diferentes trabajar de manera demarcacion

estos planes disponiendo capacitaciones o acciones coordinada para su geografica comdn en

de los recursos de manera
eficaz

que realiza las

instituciones

bienestar de ellos

funcién a sus derechos
y demanda sociales.

Nota, elaborado por el autor.
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Las instituciones del estado ejecutan acciones para la mejorar el bienestar de
los ciudadanos y de la seguridad ciudadana en un distrito de la region Piura, siendo
estas los gobiernos Locales, la PNP, sector educacion y otros, si ejecutan acciones
para mejorar el bienestar de los ciudadanos, realizando una serie de actividades de
prevencion, capacitacion en temas de interés social para el bienestar y desarrollo
integral de las personas; pero no lo suficiente, para comprometer la mayor

participacion ciudadana en las juntas vecinales.

El estado a través de diferentes instituciones que forman parte de la ley 27933
ley del sistema de seguridad ciudadana, ha implementado diversos programas
planes, proyectos estrategias, dentro de los planes tenemos la ley de seguridad
ciudadana, vecindario seguro, policia comunitaria, acuerdo nacional, plan
bicentenario, hay diferentes planes de estrategias, asimismo las diferentes
municipalidades realizan sus planes de accion de seguridad ciudadana, el problema
no es gue tanto planes que puedan presentar. El problema esta en que las
autoridades pongan en ejecucibn de manera adecuada y oportuna estos
instrumentos para darles bienestar y tranquilidad a los ciudadanos, que tengan la
capacidad de desarrollar y llevar a cabo estos planes disponiendo de los recursos

de manera eficaz.

Considero que los gobiernos locales y la Policia Nacional si cumplen con
ejecutar acciones para mejorar el bienestar, ejecutando planes de trabajo y una
serie de acciones orientadas en prevencion como el tema de los programas
preventivos orientados a unir y organizar mas la poblacion con su policia nacional
para brindar seguridad y bienestar a los ciudadanos, asi como acciones de
capacitaciéon en diversos temas de interés social a los colegios y diferentes
instituciones con la finalidad de unir e incentivar para el bienestar y desarrollo
integral de las personas, para ello resulta importante la mayor participacion de la
ciudadania en las juntas vecinales para mejorar o multiplicar las diferentes

capacitaciones o acciones que realiza las instituciones.

Creo que si, las instituciones locales, los gobiernos locales, realizan diferentes
acciones con la finalidad de mejorar el bienestar de los ciudadanos, como por
ejemplo en el distrito en el cual yo trabajo se esta proyectando mejorar la
infraestructura con la finalidad de lograr brindar mejor bienestar al ciudadano para
gue sientan mas seguros, pero en el tema de que la persona esta acostumbrada a
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gue tengan lo que se llama bienestar significa que tengan que recibir, mas bien en
vez de dar, si bien es cierto las instituciones hacen el esfuerzo de dar la mayor
posibilidad de bienestar al ciudadano, pero también se necesita que la poblacion
ponga de su parte para poder contribuir de la mano para trabajar de manera

coordinada para su bienestar de ellos.

Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestién social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en

paises de América Latina para la incorporacion de la comunidad a la nacion.

Detalldndose en la teoria que, segun Zula (2020) en una de sus conclusiones
menciona que es auspicioso considerar el empoderamiento de la poblacion
respecto a su nivel de participacion en las iniciativas en temas de planificacion,
ejecucion de obras y servicios para cubrir sus necesidades, de igual manera es
necesario disponer de espacios de concertacion vecinal respecto a una formacion
en su ejercicio democratico participativo para la toma de decisiones mas acertadas
(...) este aspecto es tacito en relacion a organizaciones sociales representativas
como las juntas vecinales, las cuales se organizan en una demarcacion geografica

comun en funcién a sus derechos y demanda sociales.
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Tabla 7.
En su opinién, ¢de qué manera el bienestar de los ciudadanos contribuye a la seguridad ciudadana en un distrito de la region
Piura? Explique

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA

Hernandez G.,

En este aspecto Chumacero
contribuye bastante en Hernandez, &
Con la mayor que se preocupen los Ravina Ripoll
. . participaciéon de la gobiernos locales para (2019) sostienen

Si se logra satisfacer . p .

ciudadania en las darle bienestar a su que el derecho a la

Opino que, a mayor
bienestar en la
ciudadania, mejor
estado de
tranquilidad, paz y
seguridad, que
conlleva a mayor
participacion de la
ciudadania en las

juntas  vecinales,
por lo tanto, si
contribuye a la
seguridad
ciudadana.

las necesidades de los
ciudadanos ellos van a
trabajar de manera
voluntaria y activa. El
ciudadano lo que
espera es un trato
amable y atencion
adecuada de parte de
las autoridades
locales, si no se
atienden de manera
adecuada el bienestar
del ciudadano se va a
mancillar. Si el
ciudadano recibe buen
trato por parte de sus
autoridades va a
sumarse al trabajo. Ello
va a generar a que la
ciudadania recobre la

confianza y de otra
parte se sume al
trabajo preventivo
articulado con sus

autoridades locales.

juntas vecinales se
lograria mayor
capacidad de
respuesta para la
prevencion de los
delitos, ya que los
ciudadanos son el
primer contacto con
sus autoridades, por
lo tanto, se
alcanzaria mayor
bienestar, el cual es
un estado de
tranquilidad fisico y
emocional que
permitiria tomar
decisiones solidarias
y empaticas para la
solucion de los
problemas de
seguridad, por lo
tanto, si contribuye a
la seguridad y
bienestar, creo con la
mayor participacion
activa de la poblacion

poblacién porque cuando
mayor bienestar tenga la
poblacién mayor
seguridad va a tener de lo
que esta haciendo sus
instituciones locales o
esta haciendo bien y eso
va permitir que se
recupera la confianza de la
poblacién, en ese sentido
es importantisimo que las
instituciones locales se
preocupen por darles
bienestar y no solo en el
tema material sino en lo
que se refiere en el
bienestar de atencion al
ciudadano en las
instituciones del Estado,
donde muchas veces el
gran problema pasa por
esa atencién, nosele dala
debida atencién, no se los
valora a los ciudadanos
como contribuyentes del
Estado, ese es el bienestar
que también necesitan
ellos

A mayor bienestar en
la ciudadania, mejor
estado de tranquilidd,
paz y seguridad, que
conlleve a  mayor
participacién de la
ciudadania en las
juntas vecinales, por lo
tanto, si contribuye a la
seguridad ciudadana

Romero  (2018)
manifiesta que, en
primer lugar, que
el tema de
comunidad toma
importancia como
estrategia para la

gestién social,
habiéndose

iniciado en primer
lugar en paises
como la India,
posteriormente en
Inglaterra para
aplicarlo en sus
colonias, y

seguidamente en
paises de América
Latina para la
incorporacion de
la comunidad a la
nacion.

participaciéon

ciudadana implica
la intervenciéon de
las personas en
las actividades
publicas para
prevalecer sus
intereses sociales,
es un medio de
socializacién  en
tanto supone
nuevos espacios y
mecanismos de
articulacion del
Estado con los
sujetos  sociales,
asi como un medio
de articulacion
entre la comunidad
y los diferentes

niveles de
gobierno en
busqueda de
soluciones que
afectan

directamente al
bienestar y calidad
de vida del
ciudadano.

Nota, elaborado por el autor.
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El bienestar de los ciudadanos contribuye a la seguridad ciudadana en un distrito
de la region Piura, puesto que, a mayor bienestar en la ciudadania, mejor estado
de tranquilidad, paz y seguridad, que conlleva a mayor participacion de la
ciudadania en las juntas vecinales, por lo tanto, si contribuye a la seguridad
ciudadana. Si se logra satisfacer las necesidades de los ciudadanos ellos van a
trabajar de manera voluntaria y activa. El ciudadano lo que espera es un trato
amable y atencion adecuada de parte de las autoridades locales, si no se atienden
de manera adecuada el bienestar del ciudadano se va a mancillar. Si el ciudadano
recibe buen trato por parte de sus autoridades va a sumarse al trabajo. Ello va a
generar a que la ciudadania recobre la confianza y de otra parte se sume al trabajo

preventivo articulado con sus autoridades locales.

Con la mayor participacion de la ciudadania en las juntas vecinales se lograria
mayor capacidad de respuesta para la prevencion de los delitos, ya que los
ciudadanos son el primer contacto con sus autoridades, por lo tanto, se alcanzaria
mayor bienestar, el cual es un estado de tranquilidad fisico y emocional que
permitiria tomar decisiones solidarias y empaticas para la solucion de los problemas
de seguridad, por lo tanto, si contribuye a la seguridad y bienestar, creo con la

mayor participacién activa de la poblacién.

En este aspecto contribuye bastante en que se preocupen los gobiernos locales
para darle bienestar a su poblacion porgue cuando mayor bienestar tenga la
poblacion mayor seguridad va a tener de lo que estd haciendo sus instituciones
locales lo esta haciendo bien y eso va permitir que se recupera la confianza de la
poblacion, en ese sentido es importantisimo que las instituciones locales se
preocupen por darles bienestar y no solo en el tema material sino en lo que se
refiere en el bienestar de atencion al ciudadano en las instituciones del Estado,
donde muchas veces el gran problema pasa por esa atencion, no se le da la debida
atencion, no se los valora a los ciudadanos como contribuyentes del Estado, ese

es el bienestar que también necesitan ellos.

Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestion social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en
paises de Ameérica Latina para la incorporacion de la comunidad a la nacion.
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Detallandose en la teoria que, segun Hernandez G., Chumacero Hernandez, &
Ravina Ripoll (2019) sostienen que el derecho a la participacion ciudadana implica
la intervencion de las personas en las actividades publicas para prevalecer sus
intereses sociales, es un medio de socializacién en tanto supone nuevos espacios
y mecanismos de articulacion del Estado con los sujetos sociales, asi como un
medio de articulacion entre la comunidad y los diferentes niveles de gobierno en
busqueda de soluciones que afectan directamente al bienestar y calidad de vida del

ciudadano.
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Tabla 8.

En su opinién, ¢cémo la calidad de vida influye en la seguridad ciudadana de un distrito de la regién Piura? Explique

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA

Todos los planes vy Luneke (2021)
estrategias que hay estan afirma que, los
tienen u comun objetivo primeros Hernandez G
de mejorar la calidad de antecedentes '
) h Chumacero
vida de los ciudadanos, sobre Hernandez 2
para ello influye bastante Creo que, al existir Definitivamente que la participacién Ravina ’ Ripoll
el trabajo articulado, calidad de vida, se calidad vida influye vecinal datan de a 2019) indicanpué
porque de acuerdo a llegard& a mejorar bastante porque mediados de los hablar qde
planes y objetivos en los seguridad cuando mejor calidad afios noventa, y bienestar  como
planes la calidad de vida ciudadana, habria de vida tenga una es a partir del afio

; . . una forma de
de los cuidadnos influye mayor cantidad de persona mayor respeto 2000 que la g

. - . S felicidad resulta
Opino que, al existir bastante en el trabajo personas a los derechos de los participacion  se relevante. es un
mejor calidad de articulado que se participando o demas y asimismo va consolidad como derecho, e
vida, conllevaria a desarrolle en lo que formaria parte de las poder exigir con mayor eje central de las incluve gos
una mayor respecta a la seguridad juntas vecinales claridad sus derechos Al existir meior calidad politicas de unté/S' 1 vivir en
seguridad ciudadana, ya que cuando apoyando a su ante las instituciones, ) J . seguridad. Siendo p .

) . 7 . . . de vida, conllevaria a un ambiente sano
ciudadana, hablamos de calidad de policia nacional o la calidad de vida . uno de los -

. : . : e una mayor seguridad con condiciones
lograndose una vida no estamos refiriendo gobierno local en significa de que Ila ciudadana ara resultados que o deben
mayor participacion a una buena casa o carro acciones de persona se sienta | . ’ P estos  espacios 4

X . it = brindar una mayor . favorecer un
de vecinos en las sino que se pueda vivir en prevencion, creo que segura de que su . o también son ..
) ; " : . ) . seguridad, tranquilidad : 6ptimo  desarrollo
juntas  vecinales, armonia en paz con la mejorando la calidad bienestar hacia el espacios oy .
- X . - y paz. o fisico, emocional y
para una brindar confianza de salr y no de vida vamos a futuro tanto pedagdgicos que social 2)
una mayor sufrir algun peligro o temor tener mayor psicolégicamente buscan ensefar a N y
. . o e 2 . - permitan que toda
seguridad, de que puedan ser objeto tranquilidad traeria como fisicamente esta los vecinos a estar ersona se
tranquilidad y paz. de algun peligro, si no se consigo mayor asegurado de que no siempre atentos a P

cumple esto va provocar
de que haya una
desconfianza en las
instituciones,

consecuentemente va
aumentar la delincuencia
en sus diferentes
modalidades, por ello la
calidad de vida si influye
en la seguridad de los
ciudadanos

participacion de las
personas en las
juntas vecinales para
obtener mayor
seguridad en el lugar
donde habitan.

le va pasar nada de
que va poder
desarrollar dentro de
una sociedad que le va
a dar una calidad de
vida.

lo que les sucedia
a los demas y al
vecindario en
general
(preocupacion
activa), donde
habia que educar
a los otros
ciudadanos a
solidarizarse y a
cooperar.

desarrolle tanto en
lo personal como

en lo colectivo,
sabiendo sus
deberes y

derechos, viviendo
con respeto por su
dignidad, libertad y
autonomia.

Nota, elaborado por el autor.
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La calidad de vida influye en la seguridad ciudadana de un distrito de la regiéon
Piura, puesto que, al existir mejor calidad de vida, conllevaria a una mayor
seguridad ciudadana, lograndose una mayor participacion de vecinos en las juntas

vecinales, para una brindar una mayor seguridad, tranquilidad y paz.

Todos los planes y estrategias que estan tienen un comun objetivo de mejorar
la calidad de vida de los ciudadanos, para ello influye bastante el trabajo articulado,
porque de acuerdo a planes y objetivos en los planes la calidad de vida de los
cuidadnos influye bastante en el trabajo articulado que se desarrolle en lo que
respecta a la seguridad ciudadana, ya que cuando se habla de calidad de vida no
estamos refiriendo a una buena casa o carro sino que se pueda vivir en armonia en
paz con la confianza de salir y no sufrir algin peligro o temor de que puedan ser
objeto de algun peligro, si no se cumple esto va provocar de que haya una
desconfianza en las instituciones, consecuentemente va aumentar la delincuencia
en sus diferentes modalidades, por ello la calidad de vida si influye en la seguridad

de los ciudadanos.

Creo que, al existir calidad de vida, se llegard a mejorar seguridad ciudadana,
habria mayor cantidad de personas participando o formaria parte de las juntas
vecinales apoyando a su policia nacional o gobierno local en acciones de
prevencion, creo que mejorando la calidad de vida vamos a tener mayor
tranquilidad traeria consigo mayor participaciéon de las personas en las juntas

vecinales para obtener mayor seguridad en el lugar donde habitan.

Definitivamente que la calidad vida influye bastante porque cuando mejor calidad
de vida tenga una persona mayor respeto a los derechos de los demas y asimismo
va poder exigir con mayor claridad sus derechos ante las instituciones, la calidad
de vida significa de que la persona se sienta segura de que su bienestar hacia el
futuro tanto psicolégicamente como fisicamente esta asegurado de que no le va
pasar nada de que va poder desarrollar dentro de una sociedad que le va a dar una

calidad de vida.

Como parte de los antecedentes, se cita a Luneke (2021) afirma que, los
primeros antecedentes sobre participacion vecinal datan de a mediados de los afios
noventa, y es a partir del afio 2000 que la participacion se consolidad como eje
central de las politicas de seguridad. Siendo uno de los resultados que estos
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espacios también son espacios pedagogicos que buscan ensefiar a los vecinos a
estar siempre atentos a lo que les sucedia a los demas y al vecindario en general
(preocupacion activa), donde habia que educar a los otros ciudadanos a

solidarizarse y a cooperar.

Detallandose en la teoria que, segun Hernandez G, Chumacero Hernandez, &
Ravina Ripoll, 2019) indican que hablar de bienestar como una forma de felicidad
resulta relevante, es un derecho que incluye dos puntos: 1) vivir en un ambiente
sano con condiciones que deben favorecer un éptimo desarrollo fisico, emocional
y social, y 2) permitan que toda persona se desarrolle tanto en lo personal como en
lo colectivo, sabiendo sus deberes y derechos, viviendo con respeto por su

dignidad, libertad y autonomia.
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Tabla 9.

En su opinién, ¢ Como las instituciones del estado garantizan la calidad de vida de los ciudadanos y la seguridad en un distrito de

la regién Piura? Explique

PARTICIPANTE 1 PARTICIPANTE 2 PARTICIPANTE 3 PARTICIPANTE 4 PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA
. . Luneke (2021)
La Gnica manera de Yo creo que se garantiza .
; . . - afirma que, los
garantizar la calidad de vida cumpliendo .
primeros

Opino que las
instituciones de
estado garantizan
la calidad de vida
de la ciudadania y
la seguridad, al
cumplir con sus
funciones y buen
uso y distribucion

de los recursos
orientados a
brindar la
seguridad

ciudadana para la
calidad de vida de
las personas, lo
que coadyuvaria
en el apoyo de la
poblacion en las
juntas  vecinales
para una mejor
prevencion.

de los ciudadanos es que
una institucion cumpla de
manera adecuada y
responsable los diferentes
planes que existen para el
beneficio de la seguridad
ciudadana, por ejemplo
traigo a colacion del plan de
seguridad ciudadana, donde
se plasman los factores de
riesgo, estrategias para
poder logar las muertes,
homicidios delitos contra el
patrimonio, pero todo
cambia si las instituciones
como el Ministerio Publico,
el Poder Judicial, Policia
Nacional y otras, si caen en
temas de corrupcién, si ellos
no majean de manera
adecuada estos planes, no
se va garantiza la calidad de
vida de los ciudadanos,
trayendo como
consecuencia la
desconfianza de la gente,
dando Ilugar a que no
trabajen o no apoyen a sus
autoridades en trabajos de
prevencion

responsablemente con las
funciones y buen uso de
los recursos orientados a
brindar la  seguridad
ciudadana para la calidad
de vida de las personas,
creo que es de suma
importancia en el apoyo de
la poblacion en las juntas
vecinales para la
prevencion de delitos y
faltas, con informacién
también poder abarcar
mas puntos criticos y
disminuir el indice delictivo
y asi mejorar la calidad de
vida, creo que para ello se
esfuerzan la policia
nacional que es un ente
del Estado que brinda el
servicio a través del
servicio de patillaje que
realizan las diferentes
comisarias en todo el
territorio nacional en forma
permanente con apoyo de
los gobiernos locales,
gobernadores, alcaldes y
de la sociedad civil
organizada.

Las instituciones
suelen garantizar la
calidad de vida de las
personas, bajo dos
puntos claves,
brindando la
infraestructura para
vivir cémoda y
dignamente dentro de
un municipio, asi como
recibiendo la atencion
que necesita todo
ciudadano de un
funcionario o servidor
publico, donde cuando
ellos tengan algin
problema que las
instituciones estan en
la capacidad y
responsabilidad de
responder adecuada y
oportunamente y en el
tiempo estrictamente
necesario para que el
ciudadano tenga una
calidad de vida
adecuada y digna

Las instituciones de
Estado garantizan la
calidad de vida de la
ciudadania y la
seguridad, al cumplir
con sus funciones y
buen uso y
distribucion de los
recursos orientados
a brindar la
seguridad ciudadana
para la calidad de
vida de las personas,
lo que coadyuvaria
en el apoyo de la
poblaciéon en las
juntas vecinales para
una mejor
prevencion.

antecedentes sobre
participacion vecinal
datan de a
mediados de los
afios noventa, y es a
partir del afio 2000
gue la participacion

se consolidad como
eje central de las
politicas de
seguridad.  Siendo
uno de los
resultados que
estos espacios
también son
espacios

pedagogicos  que

buscan ensefar a
los vecinos a estar
siempre atentos a lo
que les sucedia a

los demas vy al
vecindario en
general

(preocupacion
activa), donde habia
que educar a los
otros ciudadanos a
solidarizarse 'y a
cooperar.

Rodriguez (2020)

afirma que las
personas que
evidencian mayor
felicidad y
satisfaccion,
tienden a tener
una imagen
positiva de si
mismas,
demuestran
seguridad y

mayores recursos
para relacionarse
con sus
semejantes y su
entorno (Casullo,
2000).

Nota, elaborado por el autor.
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Las instituciones del estado garantizan la calidad de vida de los ciudadanos y la
seguridad en un distrito de la region Piura, al cumplir con sus funciones y buen uso
y distribucién de los recursos orientados a brindar la seguridad ciudadana para la
calidad de vida de las personas, lo que coadyuvaria en el apoyo de la poblacién en
las juntas vecinales para una mejor prevencion. La Unica manera de garantizar la
calidad de vida de los ciudadanos es que una institucion cumpla de manera
adecuada y responsable los diferentes planes que existen para el beneficio de la
seguridad ciudadana, por ejemplo traigo a colaciéon del plan de seguridad
ciudadana, donde se plasman los factores de riesgo, estrategias para poder logar
las muertes, homicidios delitos contra el patrimonio, pero todo cambia si las
instituciones como el Ministerio Publico, el Poder Judicial, Policia Nacional y otras,
si caen en temas de corrupcion, si ellos no majean de manera adecuada estos
planes, no se va garantiza la calidad de vida de los ciudadanos, trayendo como
consecuencia la desconfianza de la gente, dando lugar a que no trabajen o no

apoyen a sus autoridades en trabajos de prevencion.

Yo creo gque se garantiza cumpliendo responsablemente con las funciones y
buen uso de los recursos orientados a brindar la seguridad ciudadana para la
calidad de vida de las personas, creo que es de suma importancia en el apoyo de
la poblacién en las juntas vecinales para la prevencién de delitos y faltas, con
informacion también poder abarcar mas puntos criticos y disminuir el indice delictivo
y asi mejorar la calidad de vida, creo que para ello se esfuerzan la policia nacional
que es un ente del Estado que brinda el servicio a través del servicio de patillaje
qgue realizan las diferentes comisarias en todo el territorio nacional en forma
permanente con apoyo de los gobiernos locales, gobernadores, alcaldes y de la

sociedad civil organizada.

Las instituciones suelen garantizar la calidad de vida de las personas, bajo dos
puntos claves, brindando la infraestructura para vivir comoda y dignamente dentro
de un municipio, asi como recibiendo la atencion que necesita todo ciudadano de
un funcionario o servidor publico, donde cuando ellos tengan algun problema que
las instituciones estan en la capacidad y responsabilidad de responder adecuada y
oportunamente y en el tiempo estrictamente necesario para que el ciudadano tenga

una calidad de vida adecuada y digna.
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Como parte de los antecedentes, se cita a Luneke (2021) afirma que, los primeros
antecedentes sobre participacion vecinal datan de a mediados de los afios noventa,
y es a partir del afio 2000 que la participacion se consolidad como eje central de las
politicas de seguridad. Siendo uno de los resultados que estos espacios también
son espacios pedagdgicos que buscan ensefar a los vecinos a estar siempre
atentos a lo que les sucedia a los demas y al vecindario en general (preocupacion

activa), donde habia que educar a los otros ciudadanos a solidarizarse y a cooperar.

Detallandose en la teoria que, segun Rodriguez (2020) afirma que las personas
que evidencian mayor felicidad y satisfaccion tienden a tener una imagen positiva
de si mismas, demuestran seguridad y mayores recursos para relacionarse con sus

semejantes y su entorno (Casullo, 2000).
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Tabla 10.

En su opinién, ¢ Como el desarrollo social influye en la seguridad ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5

ANTECEDENTES

TEORIA

Opino

desarrollo
influye

seguridad
ciudadana, al
brindar mejor
calidad de vida a
los mas
necesitados, una
mejor distribucion
de los recursos,
que se cumplan y
se gasten
debidamente los
presupuestos y
recursos de las
instituciones, en
este caso a la PNP
y gobiernos locales
para que cumplan
sus funciones de
manera eficaz con
apoyo y
participacion de los
vecinos en las
juntas vecinales.,

que el
social
en la

En cuanto a lo que es el
desarrollo social, toda
actividad que busca la
seguridad ciudadana tiene
gue ser articulada, entonces
nosotros mediante el
desarrollo social, deberian
promocionar el arte, el
deporte, las danzas, es muy
importante implementar esta
disciplinas  sobre  todo
orientado a los jovenes para
que aprenda se disciplineny
aprendan en normas
basicas de comportamiento
asi como en el conocimiento
de leyes de una nacion,
porque si mantenemos a los
jévenes ocupados en estas
disciplinas de danzas,
deportes y otros,
promovidos por las
autoridades, se estaria
manteniendo ocupados en
cosas productivas y no sean
blanco facil de aquellas
personas que se dedican al
mal vivir, entonces el
desarrollo adecuado es el
uso adecuado de los
recursos,

Creo que es importante
hablar del desarrollo
social, que es un proceso
de mejoramiento en la
calidad de vida, es
satisfacer todas las
necesidades del
ciudadano cumpliendo con
ensefiarle  fuentes de
trabajo, seguridad
ciudadana, tranquilidad,
que vean que Sus
autoridades trabajan en
forma conjunta, que les
brindan a través del
cumplimiento de  sus
responsabilidades y
funciones todo el apoyo
para puedan participar en
las juntas vecinales para
tener una mejor
convivencia, teniendo en
cuanta el buen manejo de
los recursos, para ello es
necesario y justo la
participacion de las juntas
vecinales, creo con el
desarrollo social mejoraria
mucho y bajaria bastante
la percepcion de la
inseguridad

En el tema del
desarrollo social, hay
que ver, de que si bien
es cierto se busca que
toda ciudadano
mantenga una calidad
de vida adecuada, pero
si hay que tener en
cuenta de que esa
calidad de vida va de la
mano con el esfuerzo
que haga también el
ciudadano, entonces
las instituciones tienen
que darles las
herramientas al
ciudadano con la
finalidad de trabajar
dentro de una sociedad
que se pueda
desarrollar en base a
los derechos humanos
y en base al esfuerzo
democréatico de toda
una comunidad

El desarrollo social
influye en la
seguridad
ciudadana, al brindar
mejor calidad de vida
a los mas
necesitados, una
mejor distribucion de
los recursos, que se
cumplan y se gasten
debidamente los
presupuestos y
recursos de las
instituciones, en este
caso a la PNP y
gobiernos locales
para que cumplan
sus funciones de
manera eficaz con
apoyo Yy participacion
de los vecinos en las
juntas vecinales

Romero  (2018)
manifiesta que, en
primer lugar, que
el tema de
comunidad toma
importancia como
estrategia para la
gestién social,
habiéndose
iniciado en primer
lugar en paises
como la India,
posteriormente en
Inglaterra para
aplicarlo en sus
colonias, y
seguidamente en
paises de América
Latina para la
incorporacion de
la comunidad a la
nacion.

Garcia Zamora &
Marquez
Covarrubias
(2013) afirman que
la primacia de la
prevencion sobre
el control resulta
fundamental, vya
gue toda medida
previa que reduce
los riesgos de un
evento que
contraviene los
fines de la
seguridad y la
justicia es mas util,
eficaz y eficiente
que aquella que
busca controlar los
dafios
consumados.
Siendo que la
mejor prevencion
es la de fortalecer
la cohesion social,
en este caso, es la
participacion
ciudadana  para
incrementar la
cantidad de juntas
vecinales.

Nota, elaborado por el autor.
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El desarrollo social influye en la seguridad ciudadana en un distrito de la region
Piura, al brindar mejor calidad de vida a los mas necesitados, una mejor distribucion
de los recursos, que se cumplan y se gasten debidamente los presupuestos y
recursos de las instituciones, en este caso a la PNP y gobiernos locales para que
cumplan sus funciones de manera eficaz con apoyo y participacion de los vecinos
en las juntas vecinales. En cuanto a lo que es el desarrollo social, toda actividad
gue busca la seguridad ciudadana tiene que ser articulada, entonces nosotros
mediante el desarrollo social, deberian promocionar el arte, el deporte, las danzas,
es muy importante implementar esta disciplinas sobre todo orientado a los jovenes
para que aprenda se disciplinen y aprendan en normas basicas de comportamiento
asi como en el conocimiento de leyes de una nacion, porque si mantenemos a los
jovenes ocupados en estas disciplinas de danzas, deportes y otros, promovidos por
las autoridades, se estaria manteniendo ocupados en cosas productivas y no sean
blanco facil de aquellas personas que se dedican al mal vivir, entonces el desarrollo

adecuado es el uso adecuado de los recursos.

Creo que es importante hablar del desarrollo social, que es un proceso de
mejoramiento en la calidad de vida, es satisfacer todas las necesidades del
ciudadano cumpliendo con ensefiarle fuentes de trabajo, seguridad ciudadana,
tranquilidad, que vean que sus autoridades trabajan en forma conjunta, que les
brindan a través del cumplimiento de sus responsabilidades y funciones todo el
apoyo para puedan participar en las juntas vecinales para tener una mejor
convivencia, teniendo en cuanta el buen manejo de los recursos, para ello es
necesario y justo la participacion de las juntas vecinales, creo con el desarrollo

social mejoraria mucho y bajaria bastante la percepcion de la inseguridad.

En el tema del desarrollo social, hay que ver, de que si bien es cierto se busca
gue todo ciudadano mantenga una calidad de vida adecuada, pero si hay que tener
en cuenta de que esa calidad de vida va de la mano con el esfuerzo que haga
también el ciudadano, entonces las instituciones tienen que darles las herramientas
al ciudadano con la finalidad de trabajar dentro de una sociedad que se pueda
desarrollar en base a los derechos humanos y en base al esfuerzo democratico de

toda una comunidad.
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Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestién social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en

paises de América Latina para la incorporacién de la comunidad a la nacion.

Detallandose en la teoria que, segun Garcia Zamora & Marquez Covarrubias
(2013) afirman que la primacia de la prevencion sobre el control resulta
fundamental, ya que toda medida previa que reduce los riesgos de un evento que
contraviene los fines de la seguridad y la justicia es mas Uutil, eficaz y eficiente que
aquella que busca controlar los dafos consumados. Siendo que la mejor
prevencion es la de fortalecer la cohesién social, en este caso, es la participacion

ciudadana para incrementar la cantidad de juntas vecinales.
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Tabla 11.

¢, Como las instituciones del estado generan desarrollo social para los ciudadanos en un distrito de la region Piura? Explique

PARTICIPANTE 1

PARTICIPANTE 2

PARTICIPANTE 3

PARTICIPANTE 4

PARTICIPANTE 5 ANTECEDENTES TEORIA

Considero que las
Instituciones como
son los Gobiernos
Locales, la PNP y
otros, si generan
desarrollo  social,
cumpliendo de
manera
responsables sus
funciones
responsabilidad
social de
prevencién, para
generar seguridad
y brindar calidad de
vida, sin embargo,
no es lo suficiente y

se necesita
generar mas
desarrollo  social,

para que las JJ VWV
mejoren su
capacidad de
respuesta en la
labor de
prevencion.

En el caso de las
municipalidades, ellos
podrian desarrollar
diferentes  actividades
especiales en lo que es
arte, danza, deporte en

diferentes disciplinas, en
el caso de la policia
nacional podria
desarrollar charlas

motivacionales, acciones

de capacitacion en
diferentes temas de
interés social a través de
los programas
preventivos que
promueven la policia
nacional, asimismo
DEVIDA también
promociona bastante
charlas sobre el uso
inadecuado de las
drogas, las diferentes
ONGS que prestan
ayuda a las academias
deportivas. Cada
institucion del Estado
tiene sus planes de

trabajo para promover el
desarrollo  social de
acuerdo con el area o
campo funcional de su
responsabilidad.

Efectivamente las
instituciones del
Estado, generan

desarrollo siempre y
cuando las
instituciones, en esta
caso la policia nacional
del Perd, gobiernos
locales cumplan con el
buen wuso de Ilos
recursos eso para
generar seguridad y
calidad de vida, sin
embargo es de suma

importancia que los
vecinos decidan
participar o formen
parte de las juntas

vecinales para mejorar
la capacidad respuesta
en los diferentes ilicitos
penales que se podrian
dar en los diferentes
puntos criticos de la
comunidad, entonces
yo considero creo que
las instituciones
generan desarrollo
social, de esa manera
brindado una buena
calidad de vida y asi

poder contribuir a la
participacién de la
ciudadania en las

juntas vecinales

La forma en que las
instituciones generan
desarrollo social es a
través de la
transparencia, qué
significa esto, que a
través de la
transparencia las

instituciones demuestran
al ciudadano que las
actividades que realizan
los gobiernos locales son
los adecuados para ellos,
ya que ellos tiene las
herramientas de poder
fiscalizar estas
actividades asimismo de
poder opinar, muchas
veces tenemos el gran
problema de que las
instituciones son
instituciones  cerradas
donde la poblacién no
tiene una contribucion
mas alla de observar, y lo
que deberia ser es ver
que la poblacién o la
comunidad que va ser
beneficiada por alguna
actividad tenga la
posibilidad de fiscalizar y
opinar para mejorar esta

actividad, y esto va
logara un desarrollo
social mas estable y

sostenible.

Las instituciones
como son los
gobiernos locales,
la PNP y otros, si
generan desarrollo
social, cumpliendo
de manera
responsable  sus
funciones
responsabilidad
social de
prevencion, para
generar seguridad
y brindar calidad de
vida, sin embargo,
no es lo suficiente y
se necesita generar
mas desarrollo
social, para que las
JIJVV mejoren su
capacidad de
respuesta en la
labor de
prevencion.

y gestion

Romero  (2018)
manifiesta que, en
primer lugar, que
el tema de
comunidad toma
importancia como
estrategia para la
social,
habiéndose
iniciado en primer
lugar en paises
como la India,
posteriormente en
Inglaterra para
aplicarlo en sus
colonias,
seguidamente en
paises de América
Latina para la
incorporacién de
la comunidad a la
nacion.

Pese al marco legal
existente, no hay una
respuesta positiva por
parte de los ciudadanos,
quienes de un tiempo a
la fecha se ha visto
disminuida su
participacion en las
juntas vecinales para la
seguridad ciudadana,
debilitando el trabajo
multisectorial o integral,
ya que el aporte de
manera articulada de la
sociedad organizada con
sus autoridades locales
constituye  un  pilar
fundamental en la lucha
contra la inseguridad
ciudadana (Mejia,

y Omonte, Yepez, Bonilla,

& Yun, 2018), lo cual se
ha convertido en un tema
de impacto e interés
social por el avance y
nivel de violencia que
vienen demostrando los
delincuentes, quienes no
escatiman en quitar la
vida a sus ocasionales
victimas en caso de
ofrecer resistencia.

Nota, elaborado por el autor.
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Las instituciones del estado generan desarrollo social para los ciudadanos en
un distrito de la region Piura, cumpliendo de manera responsables sus funciones y
responsabilidad social de prevencion, para generar seguridad y brindar calidad de
vida, sin embargo, no es lo suficiente y se necesita generar mas desarrollo social,
para que las JJ VV mejoren su capacidad de respuesta en la labor de prevencion.
En el caso de las municipalidades, ellos podrian desarrollar diferentes actividades
especiales en lo que es arte, danza, deporte en diferentes disciplinas, en el caso
de la policia nacional podria desarrollar charlas motivacionales, acciones de
capacitacion en diferentes temas de interés social a través de los programas
preventivos que promueven la policia nacional, asimismo DEVIDA también
promociona bastante charlas sobre el uso inadecuado de las drogas, las diferentes
ONGS que prestan ayuda a las academias deportivas. Cada institucion del Estado
tiene sus planes de trabajo para promover el desarrollo social de acuerdo con el

area o campo funcional de su responsabilidad.

Efectivamente las instituciones del Estado, generan desarrollo siempre y cuando
las instituciones, en esta caso la policia nacional del Peru, gobiernos locales
cumplan con el buen uso de los recursos eso para generar seguridad y calidad de
vida, sin embargo es de suma importancia que los vecinos decidan participar o
formen parte de las juntas vecinales para mejorar la capacidad respuesta en los
diferentes ilicitos penales que se podrian dar en los diferentes puntos criticos de la
comunidad, entonces yo considero creo que las instituciones generan desarrollo
social, de esa manera brindado una buena calidad de vida y asi poder contribuir

a la participacion de la ciudadania en las juntas vecinales.

La forma en que las instituciones generan desarrollo social es a través de la
transparencia, qué significa esto, que a través de la transparencia las instituciones
demuestran al ciudadano que las actividades que realizan los gobiernos locales son
los adecuados para ellos, ya que ellos tiene las herramientas de poder fiscalizar
estas actividades asimismo de poder opinar, muchas veces tenemos el gran
problema de que las instituciones son instituciones cerradas donde la poblacion no
tiene una contribucién mas alla de observar, y lo que deberia ser es ver que la
poblacion o la comunidad que va ser beneficiada por alguna actividad tenga la
posibilidad de fiscalizar y opinar para mejorar esta actividad, y esto va logara un
desarrollo social mas estable y sostenible.

51



Como parte de los antecedentes, se cita a Romero (2018) manifiesta que, en
primer lugar, que el tema de comunidad toma importancia como estrategia para la
gestién social, habiéndose iniciado en primer lugar en paises como la India,
posteriormente en Inglaterra para aplicarlo en sus colonias, y seguidamente en

paises de América Latina para la incorporacion de la comunidad a la nacion.

Detallandose en la teoria que, pese al marco legal existente, no hay una
respuesta positiva por parte de los ciudadanos, quienes de un tiempo a la fecha se
ha visto disminuida su participacion en las juntas vecinales para la seguridad
ciudadana, debilitando el trabajo multisectorial o integral, ya que el aporte de
manera articulada de la sociedad organizada con sus autoridades locales
constituye un pilar fundamental en la lucha contra la inseguridad ciudadana (Mejia,
Omonte, Yepez, Bonilla, & Yun, 2018), lo cual se ha convertido en un tema de
impacto e interés social por el avance y nivel de violencia que vienen demostrando
los delincuentes, quienes no escatiman en quitar la vida a sus ocasionales victimas

en caso de ofrecer resistencia.
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V. CONCLUSIONES

1. Se detalla que, la influencia de los factores condicionantes de la participacion
en Juntas Vecinales para la Seguridad Ciudadana en un distrito de la region
Piura, es significativa, puesto que, al no contar con conocimiento de las
acciones, la educacién inadecuada y la pobreza hacen dificil que las
personas se lleguen a incorporar a dichas juntas.

2. Los factores condicionantes a la participacion ciudadana en las juntas
vecinales son la educacion inadecuada, la corrupcion, inseguridad existente,

la falta de pertenencia y la pobreza.

3. La seguridad ciudadana en un distrito de la region Piura se ve implicada en
el sentido de que, las autoridades no ponen en ejecucibn de manera
adecuada y oportuna los instrumentos que se detallan en la Ley 27933, para
darles bienestar y tranquilidad a los ciudadanos, que tengan la capacidad de
desarrollar y llevar a cabo estos planes disponiendo de los recursos de

manera eficaz.
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VI. RECOMENDACIONES

1. El presidente de las juntas vecinales debe analizar de manera oportuna la
influencia de los factores condicionantes de la participacion ciudadana en
Juntas Vecinales en la Seguridad Ciudadana de un distrito de la region

Piura.

2. El alcalde de la localidad debe brindar, desarrollar e implementar acciones
y/o capacitaciones a los ciudadanos para motivar y mejorar el nivel de
participacion ciudadana en las juntas vecinales de un determinado distrito
de la region Piura.

3. El gerente de seguridad ciudadana debe establecer planes de accién para
aumentar el nivel de seguridad ciudadana en un distrito de la region
conforme ala Ley 27933, brindandose los equipos y medios necesarios para

su ejecucion.
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ANEXOS
Tabla de categorizacién aprioristica

Titulo: Factores condicionantes a la participacion ciudadana en juntas vecinales para la seguridad ciudadana en un distrito de Piura

PROBLEMA DE

INVESTIGACION OBJETIVOS CATEGORIAS  SUB CATEGORIAS PREGUNTAS CcODIGOS
En su experiencia, ¢De qué manera la pobreza en el distrito de
Pobreza estudio condiciona la participacion ciudadana en las juntas
GENERAL vecinales? Explique ] _ ' _ P01
- En su experiencia, ¢De qué manera la inseguridad existente en
Conocer la influencia de Inseguridad gl distrito c_ie estudio ir)fluye en la participacién ciudadana en las P02
Factores juntas vecinales? Explique.
los factores condicionantes a la
condicionantes de la o L En su experiencia, ¢Como la corrupcion genera desconfianza en
articipacion ciudadana participacion Corrupcion las instituciones publicas? P03
gn Jur?tas Vecinales en ciudadana en inid P . i
! . juntas vecinales L En su opinion, ¢(De qué manera la educacién inadecuada
I(?eseug:r'?ﬁgr%u‘jgganlg iﬁggg?ﬁ;%na condiciona la participacién ciudadana en juntas vecinales? P04
o Explique
region Piura Falta de Considera Ud. Que, ¢La falta de pertenencia de los ciudadanos a
De qué manera los ertenencia su distrito condiciona a los ciudadanos de formar parte de las P05
factores P juntas vecinales para la seguridad ciudadana? Explique
C(_)ndicionantes ¢Usted considera que las instituciones del estado ejecutan
influyen a la acciones para la mejorar el bienestar de los ciudadanos y de la
participacion seguridad ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique. PO6
ciudadana en las
juntas vecinales para ESPECIFICOS Estado de bienestar -, o, opinién, ¢de qué manera el bienestar de los ciudadanos
mg{ﬁgﬂ(ﬂ':n?ggrhdnad 1) Describir los contribuye a la seguridad ciudadana en un distrito de la region o7
I :
distrito de Piura factores Piura? Explique
condicionantes a
la participacion seguridad En su opinién, ¢como la calidad de vida influye en la seguridad PO8
ciudadana en las ciudadana en un ciudadana de un distrito de la regién Piura? Explique
juntas vecinales. distrito de Piura Calidad de vida  gn su opinién, ¢Como las instituciones del estado garantizan la
2)  Describir la calidad de vida de los ciudadanos y la seguridad en un distrito de P09
seguridad la region Piura? Explique.
ciudadana en un En su opinidn, ¢Como el desarrollo social influye en la seguridad
g|§tr|to de la region ciudadana en un distrito de la region Piura? Explique. P10
iura.
Desarrollo social ¢ Coémo las instituciones del estado generan desarrollo social para
los ciudadanos en un distrito de la region Piura? Explique P11

Nota, elaborado por el autor.



ANEXO — GUIA DE PREGUNTAS PARA ENTREVISTAS

OBJETIVO GENERAL:

Conocer la influencia de los factores condicionantes de la participacion ciudadana

en Juntas Vecinales en la Seguridad Ciudadana de un distrito de la region Piura

OBJETIVOS ESPECIFICOS: (02)

1. Describir los factores condicionantes a la participacion ciudadana en las

juntas vecinales.

a.

Pobreza
- En su experiencia, ¢De qué manera la pobreza en el distrito de estudio

condiciona la participacion ciudadana en las juntas vecinales? Explique.

Inseguridad

- Ensu experiencia, ¢De qué manera la inseguridad existente en el distrito
de estudio influye en la participacion ciudadana en las juntas vecinales?

Explique.

Corrupcion
- En su experiencia, ¢Como la corrupcién genera desconfianza en las

instituciones publicas?

Educacion inadecuada
- En su opinion, ¢De qué manera la educacion inadecuada condiciona la

participacion ciudadana en juntas vecinales? Explique.

Falta de pertenencia
- Considera Ud. Que, ¢La falta de pertenencia de los ciudadanos a su
distrito condiciona a los ciudadanos de formar parte de las juntas

vecinales para la seguridad ciudadana? Explique.

2. Describir la seguridad ciudadana en un distrito de la region Piura.

a.

Estado de bienestar



- ¢Usted considera que las instituciones del estado ejecutan acciones
para la mejorar el bienestar de los ciudadanos y de la seguridad

ciudadana en un distrito de la region Piura? Explique.

- Ensuopinién, ¢de gué manera el bienestar de los ciudadanos contribuye

a la seguridad ciudadana en un distrito de la region Piura? Explique.

b. Calidad de vida
- En su opinién, ¢como la calidad de vida influye en la seguridad

ciudadana de un distrito de la region Piura? Explique.

- En su opinion, ¢ Como las instituciones del estado garantizan la calidad
de vida de los ciudadanos y la seguridad en un distrito de la region Piura?

Explique.

c. Desarrollo social
- En su opinién, ¢Como el desarrollo social influye en la seguridad

ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique.

- ¢Cbémo las instituciones del estado generan desarrollo social para los
ciudadanos en un distrito de la region Piura? Explique.



FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
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= CATEGORIA Y LA| ADECUADA
S LASUB, o PREGUNTA
$ CATEGORIA PREGUNTA
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
- En su experiencia, ¢ De qué manera la pobreza en el distrito de estudio condiciona la
2 Pobreza participacion ciudadana en las juntas vecinales? Explique. Sl Sl Sl Sl
8
=
£ 8 En su experiencia, ¢De qué manera la inseguridad existente en el distrito de estudio influye en
o ©
e 5 Inseguridad la participacion ciudadana en las juntas vecinales? Explique. Sl sl Si Sl
o 3
5 2
o § En su experiencia, ; Cémo la corrupcion genera desconfianza en las instituciones publicas?
25 Corrupcion sl Sl sl sl
ES A
] % Educacion En su opinién, ¢De qué manera la educacion inadecuada condiciona la participacion
§ § Inadecuada ciudadana en juntas vecinales? Explique. Sl Sl Sl Nl
o =2
§ b Falta de Considera Ud. Que, ;La falta de pertenencia de los ciudadanos a su distrito condiciona a log
il Peranencis ciudadanos de formar parte de las juntas vecinales para la seguridad ciudadana? Explique. Sl S| Sl sl
k=] ¢ Usted considera que las instituciones del estado ejecutan acciones para la mejorar el bienestar S| sl S| sl
= Estado de de los ciudadanos y de la seguridad ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique.
2 Bienestar En su opinién, ;de qué manera el bienestar de los ciudadanos contribuye a la seguridad sI sI sI si
= S ciudadana en un distrito de la regién Piura? Explique
§ = En su opinién, ,cémo la calidad de vida influye en la seguridad ciudadana de un distrito de la sl sI S| sl
S8 Cali . region Piura? Explique.
= alidad de Vida - e T > - -
== (En su opinién, ;Como las instituciones del estado garantizan la calidad de vida de los sl sl si s
T2 ciudadanos y la seguridad en un distrito de la regién Piura? Explique. :
- L2}
o ¢En su opinién, ;Cémo el desarrollo social influye en la seguridad ciudadana en un distrito de si sl sl sl
s ; la regién Piura? Explique?
2 Desarrollo Social —=—= e ” - = — —
3 ¢ Cémo las instituciones del estado generan desarrollo social para los ciudadanos en un distrito sl sl S| sl
de la region Piura? Explique.
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Matriz de consistencia

Titulo: Factores condicionantes a la participacion ciudadana en juntas vecinales para la seguridad ciudadana en un distrito de Piura

PROBLEMA DE PREGUNTA DE

AMBITO INVESTIGACION INVESTIGACION OBJETIVOS CATEGORIAS SUB CATEGORIAS
GENERAL Pobreza
Inseguridad
¢ Determinar los Factores Factores .,
Condicionantes que N Corrupcion
. S condicionantes a la
Factores De qué manera los influyen a la Participacion articipacion Ed i6n inad q
condicionantes q ¢ Como los factores  Ciudadana en Juntas P pacic ucacion inadecuada
factores e . . ciudadana en juntas
ala e condicionantes de Vecinales para mejorar la :
BN condicionantes SN ) . vecinales
participacion influyen a la la participacion Seguridad Ciudadana,

ciudadana en ciudadana en

participacion

juntas . juntas vecinales
. ciudadana en las .
vecinales para . . influyen en la
. juntas vecinales para :
mejorar la . ! seguridad
) mejorar la seguridad .
seguridad ciudadana en un

ciudadana en un
distrito de la region
Piura

ciudadana en
un distrito de la
region Piura.

distrito de la region
Piura?

distrito de Castilla -
Piura?

ESPECIFICOS

1) Describir los factores
condicionantes a la
participacion  ciudadana
en las juntas vecinales.

2) Describir la seguridad
ciudadana en un distrito
de la region Piura.

Falta de pertenencia

Estado de bienestar

Calidad de vida
seguridad ciudadana ! v

en un distrito de la
region Piura

Desarrollo social

Nota, informacién extraida de la evaluacién y andlisis de la entrevista
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