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Resumen:

Esta investigacion tiene como objetivo general: Determinar las estrategias
implementadas por la gestion directiva en la conduccion de la Institucion
conformante de la Red Educativa de Lima Sur -2022; es de tipo basica, descriptiva,
enfoque cualitativo, disefio fenomenoldgico. La poblacion de estudio es censal, con
14 directivos que conducen las IE, son la primera instancia de gestion educativa
descentralizada. Para recolectar datos de la categoria Gestion directiva y sub
categorias: competencia, liderazgo, organizacion y comunicacién, se aplico a
cuatro directoras la técnica de entrevista, como instrumento la guia de entrevista,
asi mismo la técnica de analisis documental a nivel de mediano y corto plazo, con
el instrumento Guia de analisis documental; el juicio de expertos para la validez a
cargo de un magister metodélogo, una doctora y una magister en educacion. Los
resultados obtenidos nos indican que: La gestion directiva de las IE muestran la
necesidad de desarrollar competencias para la gestion; liderazgo, organizaciéon y
comunicacién que incidira en la buena gestion Institucional. En conclusién, conducir
una Institucion Educativa demanda calificacion del directivo, manejo disciplinar,
monitoreo y acompafamiento que garantice logro de objetivos y metas, mejora del

clima con una 6ptima comunicacién que da transparencia a la gestion.

Palabras clave: Gestion directiva, competencia, liderazgo, organizacion,
comunicacion.
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Abstract:

The general objective of this research is: To determine the strategies implemented
by the School Administration in the management of the Institution that forms the
Educational Network of Lima Sur -2022. The research has a basic, descriptive,
qualitative approach, and phenomenological design. The study’s population is
census, with 14 school principals who lead the educational institutions, they are the
first instance of decentralized educational management. To collect data from the
Management category and subcategories: competence, leadership, organization
and communication, the interview technique was applied to four school principals,
as an instrument the interview guide, as well as the documentary analysis technique
at the long and short term level, with the Documentary Analysis Guide instrument;
the judgment of experts for the validity in charge of a masters in methodology, a
doctorate and a master’s in education. The results obtained indicate that: The
administration of the El shows the need to develop management skills; leadership,
organization and communication that will affect good institutional administration. In
conclusion, leading an Educational Institution demands qualification of the director,
disciplinary management, monitoring and accompaniment that guarantees the
achievement of objectives and goals, improvement of the climate with optimal

communication that gives transparency to management.

Keywords: School administration, Management, competence, leadership,

organization, communication.
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|.  INTRODUCCION

Pasada la década de los afios ochenta, en diversos lugares de América y el
Caribe trazaron una nueva meta: modernizaciébn y transformacion de sus
instituciones educativas, ya que enfrentaban practicas tradicionales que requerian
pasar a un enfoque democratico, centrado en el bienestar del ciudadano, siendo
este el objetivo central para el desarrollo de los procesos educativos centrados en
el estudiante, fortaleciendo a las instituciones para elevar sus niveles de los
servicios, para lo cual prestan especial atencion a los resultados que logran sus
instituciones, por lo que sus directores cuidan su gestion institucional, ya que no
s6lo demanda universalidad, sino calidad del servicio educativo que ofrece el
Estado, para enfrentar las crisis y acortar brechas en seguimiento y evaluacion en
paises como por ejemplo Argentina, Barbados, Brasil, entre muchos otros, ya que
es un aspecto importante para definir las agendas. Dejar atras la desigualdad:
porque es transcendental la gobernanza, segun (Kaufmann, et al. 2015).

A nivel de Peru, aln tenemos vigentes viejos paradigmas sobre la escuela,
acrecentada la necesidad de cambio, por los efectos del coronavirus que puso al
pais en emergencia sanitaria; evidenciando las brechas existentes; las necesidades
y condiciones en las que se desarrolla el estudiante y su familia son muy diferentes
en nuestro territorio, requiere partir de un diagnéstico real, a fin de que la
planificacién responda a ese contexto, por otro lado las practicas pedagdgicas y
pedidos de las familias se centra en una educacion por contenido, lo cual es
contrario al enfoque por competencias, que se viene impulsando desde la década
de los 80, implementado a través del Ministerio de Educacion, (2017) quien publica
el CNEB y Programas Curriculares en los distintos niveles de la EBR en el pais;
MINEDU con la RM N°649 - desde el afio 2016 aprueba los programas de Inicial,
primaria y secundaria; ain no cala a cabalidad en todo el magisterio esta mirada y
se mantiene préacticas tradicionales; es en este contexto post pandemia que urge
valorar y atender a la diversidad, por lo que su personal directivo es necesario que
plantee y lidere propuestas de gestion en funcion a los nuevos procesos,
emergencia, crisis politica, con énfasis en formacion ciudadana, contexto y las TIC,
atencion a la diversidad, y unidad que se busca con el Proyecto Educativo Nacional
PEN-2036- CNE, (2020).



Dias (2020) sefiala que en las redes educativas de Lima sur, la gestidn directiva en
una institucion educativa debe principalmente advertir como se despliega el
aprendizaje, como se desarrolla la practica pedagogica. Sin embargo, el excesivo
y demandante trabajo administrativo hace que el directivo este mas pendiente de
los papeles que debe presentar, aminorando el tiempo a la observaciéon holistica
del aula y retroalimentacion al docente, desde un enfoque por competencias y
evaluacion formativa. En algunos casos se cree que el control al estilo castrense
hace que funcione la escuela, situacion que se contrapone con el ejercicio
democratico, comunicativo que requiere la funcién directiva, acorde a lo sefialado
por Peru, en el Marco de Buen Desempefio del Directivo segun (MINEDU 2014),
ya que es esta autoridad quien debe manejar el aspecto administrativo u
organizacional, técnico pedagogico, la didactica y a nivel socio comunitario. En
muchos de los casos su acceso al cargo es diverso, por o que no conocen con
exactitud la realidad de la escuela, su problematica y los procesos que requieren
de su atencion, lo que hace mas dificil responder a carencias y demandas,
agravadas por la COVID 19, que ha afectado agresivamente a la escuela publica.

Una dificultad de la gestion directiva es el acompafiamiento y monitoreo, ya
gue, debido a la excesiva o intempestiva demanda de acciones administrativas, se
altera los cronogramas de atencion, asi mismo en algunos casos, el/la director/a
atiende aula, lo que lo pone en desventaja frente a su principal funcion que es la de
dirigir la institucion educativa, para garantizar el logro de los compromisos de
gestion y esencialmente el mejoramiento de los aprendizajes; evidenciandose una
crisis mayor a la que ya se tenia identificada antes de la pandemia, generando gran
demanda emocional para atencion de si mismos y la contencion emocional en sus
escuelas. Como directivo requiere fortalecerse en la interaccién con sus pares, a
fin de tener un mejor y mayor impacto institucional en el ambito de la red,;
desarrollando sus competencias directivas, valores, participacion efectiva,
protagdnica y democratica, ya que no solo cuenta la cantidad de documentos que
emite, sino la capacidad transformacional para disefiar, asumir retos, en el rol de
gestor directivo.

Debido a esta problematica, se plantea interrogantes para efectos de
investigacion sobre la gestion directiva en las Instituciones conformantes de una

red educativa de Lima sur 2022: ¢De qué manera realiza la evaluacion de los



resultados de la gestion directiva? Asi mismo conocer a) ¢De qué manera aplica
sus competencias al realizar la evaluacion de los resultados de su gestion
directiva?, b) ¢ Qué rol asume en el liderazgo que aplica en la gestion directiva?, c)
¢,Cudles son las decisiones en la organizaciéon establecida por el directivo en su
gestion directiva? y finalmente d) ¢ Qué determinaciones ha tomado para el manejo
de la comunicacion, para la gestion directiva? Preguntas para evaluar la gestion en
el ambito administrativo, pedagdgico, convivencia, seguridad, participacion y
cooperacion.

Esta investigacion se justifica porque aportara a la reduccion de las brechas
de conocimiento de los directores, contribuyendo a descubrir lo mas importante del
marco legal, estudio del contexto y manejo de herramientas para la gestion; ya que
por los modos en que acceden al cargo, tienen diferentes oportunidades y formas
de acceso para la formacion del cargo. De manera practica va a permitir observar,
analizar y alcanzar sugerencias, que serviran para mejorar las practicas de los
directivos de la red de Lima sur y superar los retos de la nueva normalidad de las
Instituciones. Considerando el aspecto metodoldgico interesara para determinar los
factores que contribuyen a un mejor desempefio en el ejercicio de la funcion
directiva, describiendo y explicando ventajas para la gestion de las IE de la red de
Lima sur, que coadyuve a la mejora de los aprendizajes y atencidén centrada en él
y la estudiante. En la presente investigacion se plantea un objetivo general:
Determinar las estrategias implementadas por la gestion directiva en la conduccion
de la institucién conformante de la red educativa de Lima sur -2022; y cuatro
objetivos especificos: a) Determinar las competencias del directivo que aplica en su
gestion. b) Determinar las caracteristicas del rol del liderazgo que aplica el directivo
en su gestion. c) Describir los logros de la organizacion que orienta el directivo en
la gestion. d) Identificar las decisiones que ha tomado el directivo en el manejo de
la comunicacion para su gestion en la institucién que forma parte de la red educativa
de Lima sur 2022. No se utilizara hipétesis por ser un trabajo de investigacion de

indole cualitativo.



Il.  MARCO TEORICO

En relacion al presente trabajo de investigacion, encontramos antecedentes
internacionales, en relacién a la categoria de gestion directiva, tenemos como
antecedente el articulo de Rodriguez, (2015) de UPN México, que tenia como
objetivo la construccion conceptual sobre gestion directiva a partir del sentido y
comprension desde las practicas administrativas y pedagadgicas, la metodologia se
centrd en la construccion propia desde la hermenéutica que nos permite explicar
los textos, participacion y critica de los actores educativos lo cual ha contribuido en
lograr como resultados la innovacion y transformacion de la escuela, llegando a la
conclusion que la gestion directiva implica una definicion desde el ambito
administrativo y de la gestion, partiendo de los saberes previos y el significado que
guarda en sus organizaciones.

Por otro lado, encontramos que en el articulo de Miranda (2016) en Bogota,
tenia como objetivo efectuar el analisis de como se configura la gestion directiva en
las IE publicas desde la comprension del directivo, identificando las tensiones y
retos empleando como propuesta y desarrollo metodoldgico desde una perspectiva
cualitativa con estudio de caso multiple, llegando a tener como resultados la
coincidencia de los directivos en cuanto a considerar que la escuela es el espacio
fisico que garantiza el derecho a la educacion, se establecié en conclusion que al
directivo docente se le asigna la tarea de la administracion, manejo de su
Institucién, seguimiento y control, la gestion directiva se da entre el cumplimiento
de la norma y las posibilidades de reconocer su gobernabilidad relacionado con la
eficacia, legitimidad y estabilidad.

Achundia, et al. (2022) en su articulo de investigacion efectuado en México
cuyo objetivo fue disefiar un modelo de gestidn directiva para mejorar la toma de
decisiones, se desarroll6 con un enfoque de investigacion cualitativa considerando
resultados en relacion al cliente, donde espera satisfacer los procesos académicos;
valora la participacion del estudiante en un tipo de gestion directiva que perfeccione
la toma de decisiones, el conocimiento es pensado como un acto de invencion o de
disefio, que tomo elementos del modelo socio-critico, relacionando la organizacién
directiva y la formacién de un equipo docente motivado por un clima laboral basado
en buenas relaciones interpersonales, concluyendo el disefio de un modelo de

gestion directiva para mejorar la toma de decisiones, esta estructurado en comité



para seis elementos: participacién educativa, gobierno horizontal, estrategias de
comunicacion efectivas, integracion de sectores productivos, clima institucional,
seguimiento y evaluacion, enfatizar que un ambiente educativo adecuado, con una
comunicacion efectiva, es fundamental en la creacibn de comunidades
profesionales exitosas.

Rincén, (2016) de Bogota, cuyo objetivo fue proponer en la gestion
educativa, la incorporacion de recursos TIC, para facilitar en el desarrollo de las
practicas de aula, empleo una metodologia de investigacion accién participativa,
logrando como resultados esperados en los clientes: que la mejora de los procesos
de aprendizaje incida en las pruebas externas e internas. Sobre el personal:
incentivar a los docentes a utilizar los recursos tecnolégicos para facilitar la practica
en el aula. Dado el gran impacto en la sociedad rural y la reduccién de la brecha
digital, en conclusion, la integracion de las TIC no se trata solo de obtener recursos
0 capacitacion; se debe impulsar una politica institucional, bajo un control que
orienta planes de mejora continua, una revision del trabajo de los docentes sobre
el uso de las TIC, valioso para ayudar al estudiante en mejorar sus aprendizajes de
las zonas rurales.

Lépez (2019) de Mexicall, en su tesis cuyo objetivo fue favorecer una
dinamica de trabajo colaborativo que promueva la reconstitucion de la gestion
directiva, hizo uso de metodologia de investigacion, compuesta por dos apartados:
el primero da el sustento de la fundamentacion tedrica mediante la cartografia
conceptual en un andlisis documental, obteniendo resultados que cuentan con un
perfil de los docentes muy variado, siendo un total de doce perfiles distintos a los
requerimientos propios de la implementacién del nuevo modelo educativo. Esto
genera en los docentes diferentes problemas y presiones personales.
Concluyendo: los temas recurrentes en el proyecto de intervencién son, la gestiéon
directiva, liderazgo, el desarrollo del talento humano, el centro escolar, trabajo
colaborativo, entre otros (Suarez, et al 2020).

Jaramillo (2020) en Ecuador, se traza el objetivo analizar la relacion del
liderazgo transformacional en el clima institucional, en el que debe promover las
competencias que debe tener el directivo en gestibn y mejora de un centro
educativo, emplea un enfoque cualitativo, analiza la gestién directiva, cuyos

resultados avances en algunas areas, pero débiles en otros, el ejercicio del



liderazgo transformacional ayudara a canalizar investigaciones, proyectos, politicas
educativas, lleva a las siguientes conclusiones existe relacion entre el ejercicio del
lider transformacional con el clima institucional. Es valioso que los directivos
competentes deben cumplir con los siguientes requisitos: las necesidades de su
comunidad educativa, traducidas en saberes, practicas, aspectos especificos de la
formacion, perfiles, aptitudes, exigencias profesionales deben hacer de la gestion
un medio de mejora de los centros educativos, administradores, docentes,
determinados, todos los que intervienen en la educacién, deben especificar
habilidades précticas, para poder participar atender desde el principio a mejorar la
gestion de la entidades educativas hasta su final, a mejorar su aprendizaje.

Asi mismo en el ambito nacional encontramos a Suncion (2019) cuyo
objetivo fue la descripcion y explicacidn de la gestion educativa en escuelas multi-
grado, para lo cual empleo una metodologia de tipo cualitativa, logrando como
resultados: en cuanto a la capacitacion perciben que la UGEL atiende a las
instituciones poli docentes, y no presta atencion adecuada a las instituciones
multigrado, siendo un requerimiento de los docentes ser capacitados en
preparacion de documentos de gestion, general y de aula; con relacion al monitoreo
se ejecuta a veces con fichas, sin embargo se nota que no existe mayor interés ni
a nivel institucional o de UGEL, asi mismo las relaciones interpersonales son
favorables, tienen libertad para decidir la metodologia que sea favorable a los
estudiantes; llegando a las siguientes conclusiones que son pocas capacitaciones
y no responden a la necesidad de las instituciones multigrado, siendo bueno el
clima institucional, con interrelaciones optimas de su personal, cabe resaltar que se
sefiala que faltan proyectos de innovacion debido a carencia de politicas educativas
nacionales que se anticipen a sus necesidades.

Ancajima, (2015) en Piura, presenta su investigacion para optar el grado de
maestro, siendo el objetivo Identificar los rasgos caracteristicos mas importantes
de la direccion general, los cuales influyen en la buena gestion de la escuela, ha
utilizado en su trabajo la metodologia para la investigacion a nivel descriptivo -
cualitativa obteniendo como resultados el estudio de los rasgos caracteristicos del
buen lider en una organizacion bajo diversas posturas y concepciones, con lo que
se procede a identificar las caracteristicas del canal de transformacion de liderazgo

tal como consta en el predominio de su caracterizacion. Se refleja que el director



de la institucidn es una persona que enfatiza mucho en la tradiciéon, formacion,
esfuerzo y logros del colegio, los trabajadores son influidos por la puesta en marcha
de esta clase de liderazgo, concluyendo que los maestros y personal no docente,
muestran reconocimiento a esas caracteristicas de su liderazgo transformacional
del directivo, con cierta diferencia de la propia percepcion y las de sus
colaboradores.

Cabrejos, (2021) en Piura, en su tesis de maestria se traza el objetivo:
Comprender la situacion de contexto de los agentes educativos como estrategia
para el servicio directivo en el afio escolar durante el COVID-19,desarrollando su
investigacion en una realidad educativa no publica, ubicada en Piura, bajo un
enfoque cualitativo, cuyos resultados es necesario comprender el contexto de los
actores y promotores educativos asentados en la regidén Piura; tomando idea del
escenario contextual y su explicacién de la practica, es lo que se ejecuté como
estrategia, para la gestion escolar durante la COVID-19, por lo que se concluy6
gue este factor alarmante lleno de miedo e incertidumbre, va desarrollando altas
expectativas de actitud resiliente en la comunidad educativa, dispuesta a adaptarse,
explicitando la necesidad de una gestion directiva centrada en la persona.

Carrasco, (2021) en Lima, en su articulo cientifico asumié el objetivo de
analisis de la percepcion que tienen un gerente educativo en relacion a gestion por
resultados, uso metodologia cualitativa, en sus resultados se presenta como una
iniciativa de cambio educativo, porque puede tener objetivos claros que sugieran el
trabajo en equipo y la sostenibilidad de las acciones a largo plazo; se evidencian
problemas como: falta de presupuesto, personal no capacitado, lento avance en la
implementacién de proyectos, retrasos en los programas de capacitacion para
directivos y profesores, llegando entre otras a las siguientes conclusiones: la
gestion de resultados es muy importante en el funcionamiento de las
organizaciones instituciones JEC. Es sumamente importante la planificacion por
resultados para lo cual se debe sugerir la actualizacién de planes y proyectos y la
coordinacion entre directores y docentes para lograr las metas planteadas.

Valdivia, (2013) en el estudio de investigacién que realiza, se traza el
objetivo: Resaltar los desafios que enfrenta la descentralizacién educativa en las
regiones en la actualidad, analizando especificamente los aspectos operativos y de

gestion, identificar las principales barreras y dificultades que enfrentan los



intermediarios, principalmente las DRE, para asumir plenamente las facultades,
competencias y responsabilidades transferidas, en un enfoque cualitativo,
obteniendo entre otros resultados que realiza al describir brevemente el proceso de
descentralizacion educativa en el Perq, a fin de comprender en este contexto las
peculiaridades del caso Ica. Conclusiones: si bien existen algunos obstaculos por
restricciones presupuestarias, gran parte de los problemas analizados no son
causados por falta de recursos sino por una gestion débil. La gestion, incluida la
planificacién e implementacion de programas, actividades y proyectos de inversion,
requiere ciertas habilidades técnicas, para administrar la educacién en un ambito
territorial.

Murga, (2018) en su Tesis de maestria en gestion publica se plantea como
objetivo: Proponer la implementacion de un Sistema Cooperativo de Educacion
a Distancia de la Escuela Superior de Guerra del Ejército (ESGE) — Graduate
School, fundado en la practica de los sistemas de educacion a distancia del ejército
argentino y del brasilefio, la metodologia es de tipo cualitativa descriptiva, ha usado
el estudio intrinseco de casos, resultados en el dmbito militar peruano, se
encuentran en etapas iniciales, reconociendo la necesidad de desplegar una
plataforma virtual y capacitar a los docentes para ello, en la necesidad de utilizar la
evaluacion continua a lo largo del curso, que se lleva a cabo a través de diferentes
herramientas e instrumentos de la plataforma, conclusiones la ESGE — tiene un
escenario de educacién virtual donde los maestros cargan contenido de
investigacion para que los estudiantes lean y estudien solamente, la formacion del
profesorado debe ser vista como uno de los pilares fundamentales para el éxito de
este mejoramiento del aspecto pedagdgico.

La presente investigacion se basa en teorias que dan sustento al presente
trabajo. Consideramos como categoria a la gestion directiva, cuya base teodrica
viene de un sistema racional de trabajo que fue conocido como “taylorismo” se inicia
con Taylor, (1961) a quien se le identifica una columna en la administracion
cientifica, en 1911 publico los principios del managent cientifico; Gismano, (2012);
sefiala que los puntos claves fue determinar el concepto de trabajo estandar,
conceptua al trabajador funcional y crea una revolucion mental; antes de Taylor los
trabajadores tenian la libertad de realizar su trabajo, estaban comprometidos para

planificar e implementar sus labores; a inicios del siglo XX él da mayor importancia



a la eficiencia cuidando el medio ambiente. Fayol, (1987) a su vez aporta a la
administracion clasica las funciones basicas de la empresa, que mas adelante
determino las bases de la teoria moderna. De acuerdo a Carro, (2012) Taylor
estudia el trabajo humano, y plantea su método en el estudio del trabajo del hombre,
los tiempos y movimientos que se realiza en el trabajo. Por otro lado, Fayol, plantea
gue la administracion desarrolla los siguientes procesos: planear, organizar, dirigir,
coordinar y controlar. Si bien es cierto hay diferencias entre estas teorias en la
practica de la gestion directiva de una Instituciéon Educativa se complementan,
Fayol que centra la atencién en la estructura organizativa, y estimaba que la
eficiencia se debe al esfuerzo colectivo. Taylor en cambio da fuerza a la eficacia de
la gestion, en el trabajo humano.

Para el estudio de la categoria de gestibn directiva, se revisara las
subcategorias: competencias, liderazgo, organizacion y comunicacion con las
cuales se realizara el proceso de evaluacion de la gestion directiva, que brinde
elementos para el mejoramiento, ejecucion, seguimiento. Gvirtz (2009) nos sefala
gue es necesaria la gestion directiva en la escuela, lo que nos invita a repensar la
funcion de la escuela en general y la funcién del directivo en particular, que para
las necesidades que presentan requiere de liderazgos inteligentes, para conducir
la escuela. Musaazi, (1982) la investigacion cientifica en educacién es una
preocupacion permanente, asi como un desafio para quienes trabajan por potenciar
la funcion de la educacién en el progreso de los recursos humanos capaces para
resolver problemas del presente y del futuro. Dennison, (2018) se refiere a las
necesidades cambiantes, los funcionarios de educacion, como en otros lugares,
estan en el centro de demandas contradictorias. Existe una necesidad creciente de
mayor rendicion de cuentas por el desempefio de la escuela. Cualquier escuela,
por pequefia que sea, su comportamiento debe moldearse y cambiarse como parte
del proceso de gestidn, es una organizacion compleja. EI nombramiento para un
puesto de alto nivel, como el de director, no permite que nadie eluda esta
complejidad. Dash, (2008) nos dice en cuanto a gestion participativa y no
participativa, dependiendo de la intervencion de individuos y profesionales en el
proceso de gestion. La gestion sin participacion es tradicional, burocréatica y
centralizada. En la gestion no participativa, todas las decisiones provienen de

niveles superiores o la autoridad central. La gestion participativa incluye tres



procesos basicos: planificacion, implementacion y evaluacion. Cuando
administradores, docentes, estudiantes, comunidad y organizaciones voluntarias
participan activamente en la planificacion, ejecucion y evaluacién de programas
educativos, esta gestidn se denomina gestion participativa, la cual es democratica
y descentralizada. MINEDU-MBDDir, (2014) trata dela evaluacion de la
funcion directiva y su estatus como componente esencial del proceso de mejora
permanente, teniendo un caracter continuo y formativo, una diferencia con la accion
punitiva que tenia antiguamente, ahora se atiende a los principios de eficacia y
eficiencia, que enmarcan sus competencias del directivo. Para ello hay que
considerar lo siguiente: gestion de las condiciones, orientacion de los procesos
pedagogicos y la gestion del personal.

MINEDU a través del MBDDir, (2014) asevera que la Evaluacion del
Desempefio en los Cargos de Supervision Docente en Educacién Basica (EDDir)
tiene como objetivo verificar la eficacia y efectividad de los docentes en el
desempeiio de esta funcion, para determinar su permanenciatal como lo
establece el articulo 33 de la Ley 29944 del afio 2012 - Ley de Reforma Docente.
A suvez Supo (2015) explica que la investigacion cientifica es el proceso ordenado,
l6gico, sistematizado, por lo que entendemos pertinente investigar para el
mejoramiento de la gestion de la IE, como el realizado para liderar una
organizacion, a través de la gestién adecuada de los recursos, tareas, esfuerzos y
potencialidades. La importancia de mejorar la gestion radica en preparar a la
organizacion y prepararla para el trabajo, pero antes se deben considerar todos los
medios y procedimientos que la organizacion necesita para lograr sus objetivos
y reducir sus efectos negativos o potenciales problemas. Los directivos deben
efectuar la rendicién de cuentas como parte de los compromisos de gestion - RM
N°189-2021 MINEDU, responder por los resultados educativos del alumnado y un
desafio que tienen los estudiantes y maestros es que deben participar en
evaluaciones estandarizadas externas e internas, como es el caso de PISA, TALIS,
PIRLS y TIMMS, desde una mirada de competencias y no de entrenamiento.

Para poder alcanzar mejores resultados en la gestién directiva es necesario
gue se pueda acompafiar la ejecucion del trabajo en la escuela y efectuar el
seguimiento con un liderazgo reconocido; Confucio, filésofo, chino enuncié una

serie de reglas para la gestion publica, un aspecto importante sefialado es que se
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debe conocer e involucrar con la problematica del pais, a fin de contribuir en
aminorar, resolver los problemas, por lo que el personal de las IE, no
deben ser elegidos sobre la base de favoritismo o partidismo, los
funcionarios publicos deben ser personas honestas, por ello la necesidad de
formar, asesorar y acompariar para ejecutar las acciones de la escuela, poniendo
en juego sus competencias directivas en funcion a la realidad del contexto donde
desarrolla la accién educativa, realizando el seguimiento y monitoreo que va a
permitir los reajustes, adecuaciones, adaptaciones necesarias, por ello que el
seguimiento y monitoreo con instrumentos pertinentes favorecera el recojo,
interpretacion y retroalimentacion a la gestion y a los miembros de la comunidad
educativa. Es responsabilidad del gestor educativo mantener un clima laboral
armonico con los integrantes de su comunidad educativa, respetando el marco de
la normatividad vigente. Dimmock, (2013) explora los vinculos entre la gestion, el
rendimiento y la mejora escolar, reuniendo investigaciones diversas. Describir y
analizar con qué eficacia los directores y docentes perciben e implementan el
cambio en la educacion y la gestion escolar; como un sentido de valores, vision y
cultura escolar puede mejorar el liderazgo; y la contribucion de la planificacién del
desarrollo escolar a través de la retroalimentacion y la evaluacion para la mejora
escolar.

Un directivo competente tiene caracteristicas de una persona que tiene
relacion con una actuacion exitosa en su rol como trabajador por ello es importante
la subcategoria de competencia. Silva (2019) dice que la competencia es
la capacidad de aprender arealizarun trabajo en particular yes un
conjunto de capacidades arraigadas en la naturaleza humana. Robeyns (2005)
manifiesta que el enfoque de capacidad también ha proporcionado los fundamentos
tedricos del ser humano, en un paradigma de desarrollo. El énfasis de esta
evaluacion se centra en lo que los individuos son capaces de hacer y de ser, es
decir, en sus capacidades esta la valia de su propia evaluacion.

MINEDU (2016) destaca que al gestionar el director debe desarrollar las
siguientes competencias: analizar problemas, desafios y alternativas de
solucion para la gestidn escolar teniendo en cuenta los origenes del contexto de la
politica educativa; analizar y reflexionar sobre el impacto de la gestion como factor

clave en el cambio de las instituciones educativas para centrarse en la enseflanza
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y el aprendizaje. La evaluacion es un juicio de valor, que permite estimar, apreciar,
calcular el valor de algo, se efectia empleando instrumentos pertinentes, por ello
es importante en educacion que la gestion directiva considere evaluar actividades,
procesos, para lo cual hay la necesidad de establecer metas y estandares claros,
especificos y comunes; evaluacion de valor, proceso y resultados, a través de
indicadores que permita autoevaluar la gestion, realizando el analisis de su proceso
de gestiébn como directivo. Mahieu (2002) en relacion al equipo entre docentes
sugieren crear una red o crear multiples redes, porque un grupo
no puede existir solo. En este momento que nos encontramos ante la emergencia
del COVID 19, este aspecto es fundamental a tener en cuenta, los estudiantes y
personal, al momento de realizar una revision gerencial. ElI enfoque pluralista fue
concebido como un proceso colectivo de resolucion de problemas implicando a
todas las partes a las que concierne; sobre las bases de la informacion creible
aceptada por todos, para lo cual se requiere transparencia; los juicios de valor son
formulados mediante acuerdos de busqueda dentro del &mbito de criterios, normas
de evaluacion, asi como credibilidad de los interlocutores. Dash, (2008) sefiala que
las decisiones basadas en hechos o valores, estan disponibles para guiar a la
organizacion.

La orientacion de los procesos pedagdgicos es una funcién vy
responsabilidad del lider directivo, quien con la autoridad formal de su cargo
fortalecerd el trabajo colaborativo, el inter-aprendizaje, la innovacion y contencién
emocional, esto supone una predisposicion de todos los participantes por aprender
con los expertos de la poblacién, y la poblacion de los expertos, que ira
enriqueciendo los ejercicios de seguimiento y evaluacién de los procesos
pedagdgicos, en el cual es importante el cuidado y optimizacion de los recursos
presupuestarios. Gil (2008) da posibilidades de carrera dentro de la administracion
de acuerdo con sus méritos y capacidades y que respete determinados limites
impuestos por la naturaleza de sus funciones (obediencia, fidelidad, sigilo o reserva,
respeto a los derechos de los ciudadanos, incompatibilidades, etc.). Al interactuar
con el mundo real y el mundo académico, identifican las habilidades esenciales
para una gestion eficaz, Singh, (2009) en el caso de la gestion del proceso
ensefanza - aprendizaje, la planificacion debe ser considerada como el primer paso

gue nos ayuda a establecer los objetivos de la ensefianza y el aprendizaje y a definir
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gué es lo que hay que hacer para lograr el objetivo de la manera exacta. Law &
Glover, (2000) ve que la toma de decisiones parece ser un problema para muchos
gerentes, especialmente cuando son nuevos en la profesion. Si bien una estrategia
de toma de decisiones de proceso conjunto puede ayudar a fomentar un sentido
mas fuerte de "propiedad" y mejorar la naturaleza del crecimiento organizacional,
la personalizacion también puede ocurrir en asuntos colectivos en lugar de en los
procesos de decisiones. Por lo tanto, la naturaleza de la toma de decisiones es muy
importante.

Dimmock, (2005) marca un argumento obvio es que las tensiones entre la
globalizacion y la cultura social hacen que sea mas importante reconocer las
culturas sociales y las similitudes y diferencias entre culturas. Por lo tanto, la
inclusion de factores sociales y culturales en la investigacion que cubre temas como
el curriculo, el proceso ensefianza-aprendizaje, el liderazgo y la gestion escolar es
esencial para el desarrollo futuro. El director como lider pone en juego sus
capacidades, es quien orienta y media al grupo de trabajo dentro de la comunidad
escolar, le concierne instaurar los entornos favorables para el trabajo, optimizar la
especializacion en el trabajo para acrecentar la eficiencia y desempefio
organizativo. También se analiza la importancia de la capacitacion, sin embargo,
desafortunadamente en el sector educacion se realiza poca inversion y cuando se
realiza es por periodos cortos, lo que dificulta que ésta se ejecute de manera
continua, sostenida que contribuya al desarrollo tanto en el &mbito personal como
profesional, en nuestro pais, las empresas peruanas, invierten muy poco en la
formacion de su personal posterior a la evaluacion de desemperio, debido a que se
lo percibe como gastos, siendo, en realidad una inversién para lograr mejora en sus
resultados. En el ambito estatal es Educacion la mejor inversion del pais,
lamentablemente aun entendida como gasto, lo cual afecta a la poblacion mas
vulnerable, todos tienen los mismos derechos, para el desarrollo de las
competencias del ser humano, por ello es importante determinar que la evaluacion
del desempefio se basa en objetivos, en metas establecidas, asi como las
responsabilidades asumidas y las caracteristicas personales, teniendo como
horizonte la centralidad del estudiante en el proceso educativo.

Kurt Lewin (1939) manifiesta que los principios del liderazgo que provienen

del inglés “to lead”, tiene por significado guiar o conducir, siendo esta otra
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subcategoria en esta investigacion. El desarrollo del liderazgo educativo como
campo, la globalizacion y la socioculturalidad. Andere (2018) acota asi mismo el
director como lider de su Institucion, pone su capacidad de adaptar su liderazgo no
solo al contexto escolar sino al caso particular. Un primer filtro tiene relacién con el
nivel educativo, otro es la experiencia y experticia en el cargo, receptividad, impulsa
el crecimiento de todos, es abierto a la innovacion y fomenta el liderazgo. (Bush,
2019) Durante las ultimas décadas dice los lideres educativos han asimilado la
importancia del liderazgo y la gestion. Graffe (2002) sefiala que implica dirigir el
funcionamiento y desarrollo de un sistema. En esencia, la gestion es perspicacia,
porque se trata de analizar los acontecimientos y situaciones actuales para
gestionar la incertidumbre, disefiar y dirigir un plan de accién que permitala
consecucién de las metas. Los efectos sobre la toma de decisiones, el liderazgo y
la educacion en general pueden verse en muchas fuentes sociales (Eacott, 2012).
Glover & Law, (1996) enfatiza el rol central del liderazgo y el rol del gerente/gerente.
Aunque el liderazgo se compara con el concepto de un lider profesional, el enfoque
reciente en los modelos de gestidn de la industria y el mercado puede socavar esto,
especialmente cuando se requiere que los lideres organizacionales muestren
habilidades comerciales, de recursos humanos y contables. Por ejemplo, casi dos
décadas, en diez buenas escuelas los Her Majesty’s Inspectors han destacado las
importantes necesidades de aprendizaje profesional de los administradores
escolares, especialmente porque ellos son los responsables ultimos de la calidad
de la escuela y las necesidades de desarrollo de sus compafieros.

Segun Robbins & Judge (2009), el contacto lateral se produce entre
miembros de un mismo grupo de trabajo o entre trabajadores iguales de forma
horizontal. Referente a la revision tedrica de las subcategorias en esta investigacion
el autor Barroso, (2005) en su articulo sobre el liderazgo y autonomia de los centros
educativos hace referencia a la regulacién de las politicas educativas en la
modalidad de organizacion para la gestion de las escuelas, y precisa que estas han
afectado la labor de los directores en la manera que se ejerce el liderazgo, nos
menciona a la gestion orientada a los vinculos, en los que resalta el trabajo de
equipo, coordinacion a nivel de la organizacion y las cadenas de valor en las que

participa el directivo.
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Segun Campbell et al, (1990), afirma que el desempefio laboral son las
acciones y comportamientos sobresalientes de los colegas, desde esta mirada es
importante para la mejora de la escuela publica, por lo que se debe cuidar la
subcategoria de organizacion de la institucibn como también la delegacion vy
asignacion de funciones. Alles (2010) sefiala que para delegar, encargar funciones
se debe comprender, analizar los propios comportamientos, las experiencias
previas y establecer un plan de accion; para lo cual es necesario que sea el
directivo, quien analiza las tareas, evalla las capacidades de los colaboradores-
integrantes, elige a quien delegar, comunica las tareas que delega, brinda
indicaciones, determina necesidades de aprendizaje, analiza caso por caso, se
asegura de contar con los recursos, retroalimenta, evalla el proceso delegado,
analiza nuevamente las tareas a su cargo, delega nuevas tareas.

Para Mintzberg (1991), la planificacion implica analizar y dividir una meta o
un conjunto de intenciones en pasos. Por el contrario, el pensamiento estratégico
tiene que ver con la sintesis e incluye la intuicion y la creatividad. La necesidad de
una mayor participacion en la organizacion de la gestion escolar fue recomendada
por los que ocupan puestos de mando intermedio en un informe de la agencia de
calificacion de docentes de la escuela. Argumenta que debe haber "mejoras
significativas” en varios aspectos de la gestibn escolar - School Teacher
Assessment Authority. Es particularmente critico con los antiguos directores,
asistentes y maestros, quienes no se centran en el rendimiento de los estudiantes.
Toman decisiones politicas, pero no implementan. La gran cantidad de reformas
organizacionales y curriculares adoptadas en las escuelas sin mejorar las destrezas
administrativas ineludibles para implementarlas de forma efectiva. Redondo (2014)
nos dice que, para Pedro de Alcantara, la organizacion de las escuelas es la buena
disposicion de los elementos necesarios, instrumentos de gestion. Gilli (2017),
expresa que la estructura de una organizacion representa relaciones de poder,
diferencias de jerarquia, concentracion o descentralizacion de la toma de
decisiones; en suma, constituye una foto dinamica del soporte del sistema de
gestion y de la estrategia. La estructura es una representaciéon formal de la
organizacion real, esta sujeta a los factores contextuales y de los propios factores

de la Institucion y el entorno.
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Dimmock, (2002) dice para el futuro, quizas el mejor escenario posible sea
gue cada sociedad demuestre su capacidad para transformar las politicas y
practicas de la globalizacion que respeten la integracion cultural, dejando espacio
para el cambio y el crecimiento. El objetivo principal es desarrollar teorias de
liderazgo y organizacion escolar culturalmente. Walker, (2002) el segundo
argumento a favor de un enfoque intercultural del liderazgo y la gestion en la
educacion comparada es que los marcos actuales de educacion comparada tienden
a centrarse en los niveles individuales y adoptan un enfoque de seguimiento.

En lo referente a la gestidon del personal la eficacia de la gestion directiva se
basa en dos principios: la independencia del evaluador y la objetividad del método
e instrumentos en el cual la simplificacion, la comunicacion, capacitacion y
relaciones horizontales seran los indicadores que nos dan cuenta del desempefio
del director, en favor de los aprendizajes y una gestion democratica, comunicativa,
transparente que respete a todos sus integrantes. La objetividad debe garantizarse
por la calidad, asi como la fiabilidad de la informacion y la neutralidad en la
interpretacion de los resultados.

El otro aspecto que tenemos como subcategoria es comunicacion, un
equipo maneja muchos canales de comunicacion. Schneider (2006) manifiesta que,
durante la mayor parte del siglo XX, los superintendentes contrataron a los
directores y les dijeron que era su deber asegurarse de que las partes interesadas
confiaran en sus escuelas. La clave para esto, por supuesto, es inculcar en la mente
de las personas imagenes favorables de la escuela, los estudiantes, los maestros,
el plan de estudios y, por supuesto, el director. Se dice que los directores que son
conocidos por ser fuertes defensores de sus escuelas tienen "buenas habilidades
de comunicacion”. El director hace el seguimiento del acuerdo, realiza la evaluacion
final de la reunion con el fin de mejorar los puntos débiles. Tienen tipos de reunién:
negociacion, informacién, solucion de problemas. Ordinarias, extraordinarias.
Internas, de Red, externas. Videoconferencia, conferencia, convocada por otros
estamentos. Preguntas para plantear reunién: Por qué, Para qué, qué, sobre qué,
quien participa, cuando. Jaume (2010) expresa que el registro y andlisis de los
documentos permite determinar la eficacia de los mismos, aportan informacion a
los procesos. En este proceso de la pandemia se ha generado abundante

informacioén electronica. Las firmas son esenciales en los documentos. Cabero
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(2012) menciona que la organizacién de las reuniones es una tarea que la realiza
direccidn; para la reunion es preciso tener claro el objetivo para la convocatoria, dar
a conocer dia y duracion de la reunion, se recomienda ser puntuales y tener en
cuenta los tiempos, al comenzar la reunion se da a conocer los objetivos, el orden
del dia y horario, se aprecia el liderazgo del director quien efectia la coordinacion
del grupo, llega a acuerdos y conclusiones, emite un resumen con todo lo acordado.
Las actas de las reuniones de personal son tipicas del caos que puede surgir, ni
discutir; se enfatiza las diferencias en los tipos de decisiones tomadas y la carencia
a veces de sistemas de comunicacion para ayudar a determinar decisiones
efectivas. También se argumenta que la eficacia de los resultados dependera de:
razonabilidad de su decision, la capacidad de al aceptar las decisiones de otros
("subordinados"), el tiempo necesario para tomar una decision.

Segun Andrade (2005) la comunicacioén interna se define como un conjunto
de acciones tomadas por una unidad organizacional para establecer y mantener
canales de buenas relaciones con y entre los miembros a través del uso de varios
medios para alcanzar los objetivos de la organizacion. Hargie, (2004) ahora se
reconoce ampliamente que la comunicacion es fundamental para una gestion
eficaz, casi todos los manuales de comunicacion de la época se centraban en
formas de mejorar estas habilidades (Dunham, 2003). Kochhar, (2011) expresa que
en el corazon de la innovacion estan las tecnologias de la comunicacion. Algunos
existen desde hace mucho tiempo, la radio, teléfono y la television. Otros, como el
satélite, fibra dptica, ordenadores, grabaciéon en cintas o camaras de video, son
relativamente nuevos. Briggs, et al., (2012) explica que esto se debe a que
hay diferentes puntos de vista y también a que la forma en que las personas crean
significado, influenciadas por el contexto.
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[I. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefo de investigacion

La investigacién que se realiz6 es de tipo basica, tomando en cuenta a
Muntané, (2010) se origina en un marco tedrico y permanece en él; para
Hernandez, et al., (2014) el enfoque cualitativo lo considera como una especie de
paraguas en el que se incluye concepciones, técnicas no cuantitativas, este trabajo
es una investigacion de tipo basica, descriptiva; de disefio fenomenoldgico segun
Fuster, (2019), que nos quiere decir que proviene del conjunto de experiencias de
los directivos, que se encuentran en ejercicio de funciones en el periodo de la
presente investigacion, debido a que puede implicar el estudio de aspectos de la
vida ordinaria asi como de fenOmenos extraordinarios, se sustenta en el enfoque
cualitativo, que utiliza la recopilacion y andlisis de datos para refinar las
interrogantes de investigacion o revelar nuevas preguntas durante la interpretacion,
por ello se efectuara la recoleccion de datos, que permita analizar como se
desarrolla la categoria de gestion directiva, y las subcategorias de competencia,
organizacion, liderazgo y comunicacion; Soriano, (2014) enfatiza en la importancia
del disefo y la validacion del instrumento, con el que se ir4 evaluando la gestion
gue vienen efectuando los directivos a la luz de sus documentos institucionales,
como también evaluar qué factores, elementos, o situaciones se dan e influyen en
la gestién de las IE en funcion a los resultados proveniente de datos reales
proporcionados por los directivos de las IE, que de acuerdo a la filosofia positivista
de Comte citado por Velasquez, (2006) solo con datos reales validamente emitidos
y su respectivo analisis se puede llegar a comprender hechos, fenbmenos sociales.
En este aspecto es también importante resaltar a Durkeim quien fue seguidor de
Comte y aporta a la corriente sociolégica: cuando nos dice que la vida en
comunidad permite aumentar la capacidad vital de cada persona, expresion citada
por (Tapia,2018).

3.2 Categoria, subcategorias y matriz de categorizacion.

Para efecto de esta investigacion tomamos como categoria la gestion
directiva, y como subcategorias tenemos las competencias, la organizacion, el
liderazgo y comunicacion, con lo cual se lograra analizar la gestion de la escuela
en los aspectos: administrativo, pedagdgico, de convivencia, participacién y

seguridad en la escuela; en anexos se puede apreciar la matriz de categorizacion
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aprioristica en la que se consigna la categoria y subcategorias de la presente
investigacion. (Ver Anexol y 2- Matriz de consistencia y categorizacion).
3.3 Escenario de estudio

El escenario para la presente investigacion son las instituciones educativas
del ambito de una red de Lima sur seleccionada, en un contacto a distancia
sincronico y asincronico, se hara uso de los medios y herramientas tecnoldgicas,
ya gue aun tenemos restricciones por pandemia, para efectuar de manera directa,
porque sigue el estado de emergencia por COVID 19, y haciendo uso de nuevas
competencias desarrolladas por los directivos, se aplico el uso de cuestionarios en
para recabar dato y autorizacion, entrevistas por zoom o video llamada segun
conectividad del directivo y visita a 4 |IE de la Red. El presente trabajo se enmarca
en la gestion de la escuela publica, que corresponde a la toma de decisiones del
Estado en el aspecto educativo, para un determinado territorio, se dan lineamientos
en funcion a ese contexto que guarden unidad con el ambito del 6rgano intermedio,
que en este caso involucra a un grupo de escuelas, integrantes de una red
educativa del ambito de Lima sur, por ello es importante analizar las acciones o
inacciones que ejecutan de manera individual o como red educativa para dar
alternativas de solucion a las problematicas institucionales o territoriales.
3.4 Participantes

Los catorce directivos que conforman la red educativa materia de estudio,
son los operadores de las politicas publicas en las instituciones educativas, por lo
tanto, constituyen la poblacion censal de esta investigacion, asumen su funcion en
la cual deben demostrar sus competencias y que se preocupan por igual, por la
educacién de todos los nifios y nifias, independientemente del nivel o niveles que
atiendan, deben aplicar estandares de calidad, seguimiento e infraestructura con
igual responsabilidad para todos los usuarios; asi mismo garantizar capacitacion y
apoyo en respuesta a emergencias, para lo cual su liderazgo pedagdgico prioriza
el uso de la comunicacion, fortalecimiento del apoyo a la capacitacion de maestros
de los niveles que atiende su IE. Todos los miembros de la comunidad educativa
deben ayudar a que nuestro sistema educativo funcione acorde a las necesidades

reales del contexto, a la vision de cambio de su PEI y objetivos del PEN.
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Tabla 1
Ndmero de participantes — poblacion censal- IE - Red Educativa de Lima Sur.

Institucién Educativa Condicién en cargo directivo N°

558 - Casa Montessori Designada 1
652-03 San Martin De Porres Designada 1
652-17 Capullito Designada 1
652 23 Los Portales Designada 1
652 31 Mi Segundo Hogar Designada 1
677 - Mi Segundo Hogar Designada 1
7084 "Peruano Suizo" Encargada 1
7084 Peruano Suizo Encargatura de subdireccion 1
7213 Peruano Japonés Encargada 1
7213 Peruano Japonés Designado 1
7213 Peruano Japonés Designada 1
7213 Peruano Japonés Designada 1
7215 "Naciones Unidas" Encargada 1
7215 Naciones Unidas Designada 1
Total de directivos integrantes de la red 14

Fuente: Elaboracion propia

Se ha aplicado la entrevista y el andlisis documental a cuatro funcionarios directivos

de las instituciones, de la red educativa de Lima sur.

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La investigacion es cualitativa por lo cual se ha efectuado la entrevista a los
directivos para recoger sus opiniones, percepciones las cuales se valoran de
acuerdo a sus relatos, llegando a regularidades al analizar sus respuestas que
permitan extraer conclusiones y aportes para el desempefio de la gestion del
directivo. Como instrumentos se usa la guia de entrevista.
Naupas, (2014) plantea que las entrevistas son un recurso valioso de la vida laboral,
en el campo profesional, en el acto de la entrevista se requiere ver el punto de vista
del otro como de uno mismo. Hernandez, (2014) denomina el andlisis documental
como una serie de operaciones para ver y analizar el contenido de un documento,
para obtener el maximo de informacion y pertinencia del mismo para la gestion. Las
técnicas previstas a usar en esta investigacion son la entrevista no estructurada y
el andlisis documental. Los documentos principales en la gestion publica de las
instituciones educativas, son el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan Anual
de Trabajo (PAT), Proyecto Curricular de la Institucién Educativa (PCIE) que tiene
un mayor sentido pedagoégico y el Reglamento Interno (RI). Segun los documentos
con los que cuenta la Institucion se realiza el analisis documental, contrastando con

sus objetivos, efectuando el andlisis del cumplimiento, avances o debilidades, de la
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gestion directiva que ejerce el directivo de cada institucion y su coherencia con la
investigacion y categoria planteada; para el analisis se ha usado los mismos
instrumentos de uso de la gestidn directiva como el PEI, PAT, R, actas, convenios,
informes, entre otros.

El disefio utilizado es fenomenoldgico, segun Galeano, (2004) la
configuracion metodolégica de la fenomenologia, nos lleva a entender los
fendmenos sociales, desde la propia perspectiva del actor, quien responde a una
realidad que experimenta en el mundo de la escuela. La fenomenologia, el
interaccionismo simbdlico y la hermenéutica cobran importancia en la investigacion
cualitativa, en la que se articulara enfoques, ética, metodologia, entre otros para el
analisis de la informacion. Para Pefa & Pirela, (2007) el anélisis documental es
complejo, el valor de la informacion y la incorporacion de tecnologias para
procesarla, hace necesario profundizar en el analisis documental, como proceso
mediador. Se involucra la triada: documento, procesos, sujeto. Para efectos de este
trabajo se hizo uso de la tecnologia en los casos necesarios, para hacer llegar de
manera virtual los instrumentos que permitieron la recoleccion de datos, en funcion
a las categorias de estudio para el respectivo andlisis de respuestas, asi mismo se
efectud el procesamiento y analisis de las entrevistas con aseveraciones abiertas
gue permitieron al entrevistado explayarse en su respuesta y contar con elementos
gue facilitan analizar, extraer factores que contribuyen o no al fenbmeno que ocurre,
permitiendo ver la tendencia de la actuacion de los directivos, para un mejor
respaldo los instrumentos se sometieron a juicio de expertos a fin de dar validez y
fiabilidad de medicion de la informacion. El instrumento que corresponde a la
técnica de la entrevista es el cuestionario, Martin, (2004) define la entrevista como
la capacidad de dialogo de dos o0 mas personas para tratar determinado tema por
ello diseflamos y usamos una guia de entrevista semiestructurada para respuestas
abiertas. Se tratd de un procedimiento en el que se hizo entrega de un instrumento
ya sea de forma sincronica, asincronica o fisica segun la conectividad y protocolo
de la Institucion Educativa. El instrumento aplicado contd con preguntas agrupadas
en funcién de las subcategorias, de la categoria en estudio. Los instrumentos estan
sustentados en la propuesta del Ministerio de Educacion y de la UNESCO; y lo
sefialado por el IPEBA, 2013. Valderrama (2015) sostiene que la validez de los

instrumentos contiene el valor que revela con precision el rasgo, caracteristica o
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componentes que se pretenden calcular. Para la investigacion se aplico el criterio

de juicio de expertos.

Tabla 2
Resultados del juicio de expertos.

Expertos Grado Suficiente Aplicabilidad
Benavente Ayquipa Doctora en Educacion Sl Sl
Rosa Maria
Chicchon Mendoza Magister en Administracion de negocios y Sl SI
Oscar Guillermo relaciones internacionales - MBA
Silva Chavez Maestra en Educacion - Sl Sl
Maria Angélica problemas de aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

3.6 Procedimiento

Esta investigacibn se basa en la descripcion de la gestién directiva,
delimitada por las subcategorias que enuncio: competencia, liderazgo,
organizacion, comunicacion. La poblacion participante de esta investigacion es
censal, recibié informacion, instrumentos y participaron a través del empleo del
internet, las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), con el fin de
optimizar los servicios e informacion que se brinda a los ciudadanos, a la poblacién
y asi de esta manera aumentar la eficiencia y eficacia en la gestion publica, de
acuerdo con las orientaciones de la Oficina Nacional de Gobierno Electronico e
Informética en favor del ciudadano. En cuanto a efectuar la entrevista y el andlisis
documental se coordiné con cada uno de los directivos para determinar el horario
y medio de aplicaciéon a fin de no interferir con sus funciones habituales y contar
con su informacion.
3.7 Rigor cientifico — validez

El rigor cientifico de una investigacion cualitativa pasa también por su
auditabilidad y credibilidad, es como se trata la informacién, usando técnicas para
reducir al minimo cualquier sesgos, creencias u opiniones que hagan de la data
obtenida algo subjetivo. Es también que sirva a quienes presenciaron el fenomeno
estudiado, se dieron cuenta si los resultados constituian informacion veraz sobre lo
gue pensaban y sentian, que dan consistencia y coherencia a la investigacion,
(Alcaraz, 2012).
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3.8 Método de anélisis de lainformacidn

La presente investigacion por ser basica, bajo el enfoque cualitativo, utilizd
como uno de sus métodos el analisis documental, en el cual los instrumentos fueron
los que usa el directivo para la gestion institucional.
Se estructur6 las preguntas de la prueba para la busqueda de fuentes
documentales, cuyas técnicas a usarse en el proceso de disefio, aplicacion,
analisis, resultados y conclusiones permitieron la recoleccién de informacion.
3.9 Aspectos éticos.

Es sumamente importante el respeto a las normas legales, derecho de autor
y confidencialidad institucional, para lo cual se cont6 con la carta de autorizacion
para aplicar los instrumentos en una red de Lima Sur; asi mismo es importante
sefalar que el trabajo es escaneado con el Turnitin con la finalidad de evitar plagio
0 copia mas alla de los limites permitidos. También se toma como consideracion
ética las normas APA 7, para la elaboracion de tablas, figuras y referencia
bibliogréfica; asi mismo se cuenta con la revision de los instrumentos a cargo de
profesionales calificados, debidamente acreditados y verificable a través de
SUNEDU; en aras de la ética y la justicia se respetara la informacion recabada
para fines de este estudio y conocimiento de los integrantes de la red, y que la
informacion pueda servirles para mejorar su practica directiva, por ende la mejora

de los aprendizajes en su gestion directiva (Alvarez, 2003).

Tabla 3
Profesionales para evaluacion Juicio de expertos.

Apellidos y nombres DNI Especialidad Grado
Benavent? Ayquipa 06241135 Educacion Doctora
Rosa Maria
Chicchon Mendoza Administracién de negocios y .
Oscar Guillermo 08478538 relaciones internacionales - MBA Magister
Silva Chavez 41061277 Educacion - - Maestro
Maria Angélica problemas de aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

La recopilacion de los datos se realizG con la participacion de personal
directivo de la Red Educativa seleccionada para la presente investigacion, se ha
efectuado la entrevista a cuatro directoras, al inicio de la investigacion hubo
dificultades en la coordinacién para realizar las entrevistas personales, debido al
estado de emergencia primero por COVID 19, y la expansion de la enfermedad de
boca, manos y pies, que es un contagio viral originado por una variedad del virus
Coxsackie, el cual se ha presentado en algunos nifios, causando erupciones con
ampollas, ante ello se creyo conveniente realizar las entrevistas haciendo uso de la
plataforma virtual Zoom o por medio de llamadas telefénicas; para tomar en cuenta
su participacion voluntaria se les hizo llegar un formato de google para que
manifiesten su deseo de participar en esta investigacién, sus datos y disponibilidad
de tiempo para efectuar la entrevista. Cabe sefalar que las mencionadas
entrevistas fueron utiles y pertinentes para recabar informacién que permita el
analisis y cumplimiento del objetivo de aplicar la guia de entrevista, elaborada con
fines de recopilacion de informacion. A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos a través de cuatro informantes clave, en relacion a la entrevista aplicada
considerando también el andlisis documental de sus instrumentos de gestion de
mediano plazo — Proyecto Educativo Institucional — PEI y de corto plazo — Plan
Anual de Trabajo —PAT y Reglamento Interno — RI; en cuanto la categoria de
gestién directiva y las subcategorias: competencias, liderazgo, organizacion y
comunicacion.

Las informantes clave concordaron en que la categoria: gestion directiva, da
consistencia a sus funciones en cada Institucion para dirigirla, en la que deben
hacer uso de su capacidad de organizar y gestionar los aspectos materiales para
poder alcanzar los objetivos y metas trazadas, en la cual también hay fracasos que
en el proceso de reflexion se toma como una experiencia que da la posibilidad de
plantear nuevas estrategias. La guia de entrevista se ha basado en ocho
enunciados que responden a las subcategorias, lo que permite a las directoras
efectuar la evaluacion y el analisis cualitativo de su gestién directiva en sus
respectivas Instituciones, en este proceso voluntariamente participan cuatro
directoras de las Instituciones 558, 652 — 17, 652 -23, 677; de acuerdo a lo que
manifiestan las participantes de este estudio es procedente y prudente efectuar el
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analisis de resultados de manera interpretativa, contrastando con el analisis de los

documentos de gestibn. Los enunciados de la guia de entrevista estan

relacionados con el objetivo general y especificos.

En relacion a la subcategoria competencia, en las tablas 4 y 5 apreciamos:

Tabla 4

Analisis nomotético de la subcategoria: Competencias — capacidades.

Pregunta: 1. Cudles son las capacidades que tiene el funcionario directivo

Persona

entrevistada

Respuesta de la persona entrevistada

N° 1 Liderazgo democrético, el delegar funciones, ser asertivo, comunicacion permanente y
la autoevaluacion constante, tolerante e integrar a la familia, escuela y comunidad.

N° 2 Debe tener la capacidad de escuchar y orientar. Ser asertivo, empatico. Tener la
capacidad de tomar decisiones en el momento oportuno. Orientar pedagdgicamente.
Delegar funciones. Fomentar el trabajo en equipo. Trabajar de acuerdo a los
lineamientos del MINEDU

N° 3 Las capacidades que debe tener el funcionario directivo son liderazgo, empatia,
asertividad, prudencia, dominio propio, conocimiento en los contenidos disciplinares de
las diferentes areas curriculares del nivel y de la gestion educativa

N° 4 Capacidad de compromiso frente a la gran responsabilidad, escucha activa, innovarse,
manejo de habilidades blandas, delegar, entre otras.

Tabla 5

Analisis nomotético de la subcategoria: Competencias- Gestion autoridad formal.

Pregunta: 2. Redacte actividades de mejoramiento institucional implementado por el directivo.

N° 1

Las buenas précticas pedagdgicas y de gestion escolar, integrando a padres de familia
y aliados estratégicos, presentando resultados de gestion escolar.

N° 2

Se brinda asesoria pedagdgica a las docentes. Se ha realizado GIAS de procesos
pedagdgicos para la mejora de la practica en el aula. Se acompafia y monitorea a las
docentes para la reflexion de su practica pedagdgica y genere compromisos de mejora
de acuerdo al dialogo realizado. En la infraestructura: Se ha construido un lavadero al
ingreso de la puerta principal, en cumplimiento de los protocolos de bioseguridad. Se ha
implementado un topico para la atencion de los estudiantes y el personal. Una biblioteca
con fines pedagodgicos, para que se realice actividades de lectura, en un ambiente
seguro y acogedor. Se esta implementando la cocina con la finalidad de solicitar
galiwarma.

N° 3

Las actividades de mejoramiento institucional en el presente afio escolar, en un primer
momento se dirigieron a la infraestructura, acondicionamiento del local escolar por
medio del pintado interno de paredes de los pabellones y patio, limpieza y desinfeccion
de aula, servicios higiénicos, patios, mejora del area de juegos con el cambio del gras
sintético, acondicionamiento de otra area de juegos, implementacion de las medidas de
bioseguridad puntos de desinfeccion, lavado de manos, aforo, cartel de medidas de
bioseguridad, seguidamente la conformacion de los comités y planificacién de sus
diferentes planes. Los planes, planificacion de la semana de gestién y la planificacion
del taller socioemocional, planificacién a largo y corto plazo de las experiencias de
aprendizaje.

N° 4

Jornadas de faenas generales de limpieza y desinfeccidn, con la participacién de los
padres de familia. Sensibilizar a los padres de familia tener representatividad y
participacion activa dentro de la institucion educativa. Participacion del equipo docente
en jornadas de reflexion de la practica pedagogica. Participar con el personal de la
institucion educativa en espacios de la buena convivencia, de tutoria.

Fuente: Base de datos de la Investigacién
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Interpretacién: Es importante la subcategoria: Competencias, en relacién a las
capacidades existe similitud en cuanto a la importancia que le dan a la capacidad
de asertividad, didlogo reflexivo y de liderazgo, trabajar con respeto y armonia,
acompaniamiento a los docentes para mejorar su desempefio. Conocer las
caracteristicas de los estudiantes en todas sus dimensiones segun el programa
curricular nacional, gestionando con liderazgo de forma horizontal con toda la
comunidad educativa. Considerando la subcategoria competencia en cuanto a
gestion- autoridad formal en las actividades de mejoramiento se aprecia similitud
en la priorizacion de las actividades socioemocionales, recreativas, trabajo
colegiado y talleres de formacion. Una particularidad importante en este tiempo de
pandemia es la incorporaciéon y reuniones con los padres de familia para fines de
implementacién y organizacion de los espacios seguros y fiables de la IEl y del aula,

implementar los protocolos y sectores de interés con los nifios.

Tabla 6
Andlisis nomotético de la subcategoria: Liderazgo — delegar funciones.
Pregunta: 3. Explique los criterios que el directivo utiliza para delegar funciones -
responsabilidades a los integrantes de su IE.

Persona

. Respuesta de la persona entrevistada
entrevistada

Para delegar funciones, se tiene que confiar en el equipo, en identificar el perfil de
las docentes, fortalezas y debilidades, el realizar talleres para concientizar y
sensibilizar a la comunidad educativa, que asuman responsabilidades para poder
N° 1 atenuar problematicas coyunturales o de contexto, siempre de la mano de un
acompafamiento y evaluacién constante, que permitan trabajar por compromisos y
asi cumplir metas y objetivos, bajo una gestion por resultados, un criterio importante
es hacerlos sentir importantes y valorar su trabajo .
Las funciones este afio se han determinado de acuerdo a los comités, asi mismo las
N° 2 responsabilidades las tiene todo el personal de acuerdo al cargo que desempeinia,
en caso de mi ausencia la profesora de mayor nivel este cargo.
La IEI cuenta con 9 docentes de las cuales 5 son nombradas, para integrar las
diferentes comisiones, en primer lugar, se toma en consideracion las especificas de
los miembros que deben integrar cada comité, el cual esta detallado en la RM,

[}

N3 seguidamente se realiza un sorteo para completar los comités, asi mismo consideré
que como maestras estamos en la condicion de asumir responsabilidades y en cada
reto esta el aprendizaje.

N° 4 En cuanto a delegar funciones: Es importante tener en cuenta las fortalezas,

capacidades, talento; también podria ser libremente, por sorteo.
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Tabla 7

Anadlisis nomotético de la subcategoria: Liderazgo — trabajo en equipo.
Pregunta: 4. Describa que estrategias aplica el directivo para el trabajo en equipo.
MINKA, un trabajo solidario, cooperativo, el delegar coordinadoras, que sistematizan
N° 1 informacion y permiten autoevaluarnos constantemente. Permitiéndoles demostrar sus
competencias profesionales, a través de pasantias internas y externas.
Se genera un clima de confianza, orientando en el logro de los objetivos. La escucha
activa entre los integrantes de equipo de trabajo. Se pide la participacion de todas sin
N°2 excepciones. Se valora todas las ideas y se mejora considerando las opiniones de todas.
Se promueve el cumplimiento de los planes asumiendo la responsabilidad de cada
integrante, valorando su aporte.
las estrategias que implemento son: fomentar el sentido de pertenencia, dialogo abierto y
flexible, promocion de un trabajo colaborativo.
Al ser una institucién educativa con poco personal. Los equipos de trabajos, asumen sus
N° 4 responsabilidades, concluyen sus responsabilidades; el resultado se lleva al pleno; para
un debate y toda la comunidad educativa lo asuma.
Fuente: Base de datos de la Investigacién

N° 3

Interpretacién: Tenemos en las tablas 6 y 7, referente a la subcategoria liderazgo
- delegar funciones, los criterios que el directivo utiliza para la delegacion de
funciones y/o responsabilidades a los integrantes de su IE, utilizan el criterio de
idoneidad en las funciones a realizar, andlisis de sus fortalezas, capacidad de
desarrollar las tareas encomendadas o a encomendar, donde consideran
importante generar confianza y respeto entre los integrantes de la institucion. Asi
mismo vemos en este liderazgo el trabajo en equipo, en el que apreciamos que la
estrategia de la colegiatura es por area, nivel, edad y turno; tener metas comunes,
organizacion funcional, con practicas pedagdgicas e innovadoras construidas y
consensuadas en debates y apuestas por la mejora institucional, la IE 558 tiene
como particularidad la MINKA rescatando practicas ancestrales que forma parte de

la cultura migrante de la zona.

Tabla 8
Andlisis nomotético de la subcategoria: Organizacion—estructura organizacional.

Pregunta: 5. Explique cdmo el directivo ha implementado la estructura organizativa
funcional, que facilita lograr los objetivos institucionales

Persona

entrevistada Respuesta de la persona entrevistada

En primer lugar, tomando en cuenta el marco normativo, luego bajo consenso eligen
N° 1 a los representantes de docentes en CONEI, convivencia escolar, asi como se logra
la participacion de padres de familia. Los cuales muestran liderazgo democratico.
Las docentes realizan su labor, agrupadas por edades y teniendo una coordinadora,
esta a su vez orienta pedagdgicamente a sus pares. Los comisiones y comités estan
organizadas una maestra por edad de tal manera que las actividades consideradas
son para las 3 edades, también son integradas por las auxiliares.

N° 2
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La estructura organizativa funcional de la institucion esta implementada de acuerdo
N° 3 a las normas establecidas, se ha implementado el CONEI, comités de aula, APAFA,
consejo de vigilancia
Parte de del liderazgo del Director de la UGEL 01, seguido la Directora (en este caso
mi persona con el cargo que desempefio), y en forma paralela, la APAFAy el CONEI,
viene las Profesoras, los estudiantes; de la mano de las profesoras los "Comités de
Aulas". Y todos los equipos de las diferentes comisiones.

N° 4

Tabla 9
Andlisis nomotético de la subcategoria: Organizacion Asignacion de funciones.
Pregunta: 6. Describa los criterios que usa en su gestion para determinar la asignacién
de funciones de los integrantes de su institucion.
Reuniones consensuadas, luego a las personas que se les asigne
responsabilidades, se les hace llegar sus funciones que se encuentran en el

o
N*1 reglamento interno de la escuela y ellas establecen compromisos que seran
monitoreados evaluados constantemente.
N° 2 Las _fu_nciones son asumida_s por todo el personal, pero la coordinadora de cada
comision es la docente que tiene fortalezas en el tema.
N° 3 Los criterios son: en primer lugar, los requerimientos de la normativa vigente,

seguidamente la experiencia o cualidades que requiere la funcién del cargo.

Todo personal tiene regimenes laborales (es decir leyes que direccionan su trabajo);
N° 4 entonces al asignar funciones se tiene en cuenta las normas vigentes y también si
asi fuera necesario el asesoramiento de los Especialistas de la UGEL 01.

Interpretacidn: Otro aspecto importante es la subcategoria de organizacion, en las

tablas 8 y 9 se da cuenta que el directivo ha implementado una estructura
organizativa funcional, democrética, horizontal, toma en cuenta el marco normativo
legal, necesidades de sus estudiantes; funciones y cargos asignados, asi como la
capacidad de desarrollarse, para lo cual se efectia la implementacion de los
instrumentos de gestion centrada en el aprendizaje de los educandos, que
incorpora a los integrantes de la comunidad educativa, lo que facilita lograr los
objetivos institucionales. En la asignacion de funciones el directivo establece
criterios que usa en su gestion para determinar funciones; considera los diversos
regimenes legales de los trabajadores, efectla un analisis de la idoneidad y
capacidades que muestran para desarrollar el trabajo en equipo. Asi mismo para
lograr mejores resultados también usan el criterio de afinidad, considerando que si
la persona emocionalmente se siente bien con sus pares el nivel de eficiencia sea

mayor, sin descuidar el salvaguardar la unidad institucional.

Tabla 10
Analisis nomotético de la subcategoria: Comunicacion — reuniones.
Pregunta: 7. Describa ampliamente coGmo y con qué periodicidad se convocay como
realiza las reuniones de trabajo.

Persona

entrevistada Respuesta de la persona entrevistada

Mensualmente, con todo el equipo MINKA, para evaluar nuestro trabajo presentando
N° 1 resultados, para reajustar estrategias y metodologias que nos ayuden a fortalecer
los cinco compromisos de gestion que se encuentran en el PAT, PEI.
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En las semanas de gestion se planifica las actividades del bimestre, pero si hay algo
que coordinar se realiza una vez al mes con ambos turnos.

Las reuniones en la IEl se programan cada 45 dias, se aprovechas las semanas de
gestidn para organizar el trabajo de cada bimestre escolar.

Para convocar a las reuniones de trabajo, se tiene en cuenta las semanas de gestion;
N° 4 segln normas dadas por el MINEDU. Pero ante una imperiosa necesidad se puede
convocar con una agenda clara y concreta; sin perjudicar las horas lectivas.

N° 2

N° 3

Tabla 11
Analisis nomotético de la subcategoria: Comunicacién —documentos escritos.

Pregunta: 8. Defina si los temas tratados en las reuniones de trabajo en su gestion se
registran, resultan claros y efectivos para los integrantes y el logro de sus objetivos
institucionales.

N° 1 Claro que si, puesto, que la comunidad educativa completa un formulario de que
temas les gustaria que tratemos en la reunién, asi como temas significativos sobre
la practica pedagdégica, el monitoreo, los compromisos de gestiébn el 1, 4y 5, o
problematicas contextualizadas con posibles alternativas de soluciéon, que se
encuentran incluidas en el PAT.

N° 2 Los temas tratados en las reuniones siempre aclaran dudas y mejora la
comunicacion entre el personal docente, con la finalidad que las actividades
programadas sean eficaces.

N° 3 Los temas tratados, se trabajan con una agenda de trabajo las cuales estan se
desarrollan segun cronograma y son actividades a considerarse en el bimestre.
N° 4 Segun los resultados obtenidos, se tiene que reforzar o retomar algunos temas.

Interpretacion: Considerando la subcategoria comunicacidon — reuniones de
trabajo, existe similitud en que se utiliza las semanas determinadas por norma para
la evaluacién y retroalimentacion de la gestion, sin embargo, hay particularidades
en otras instituciones en que tienen establecidas reuniones mensuales, cada 15 o
45 dias y a demanda del contexto cuando es necesario. Finalmente, en cuanto al
registro en documentos escritos, ahora también digitales coinciden todas las
directoras sobre la importancia de la tematica discutida en las reuniones de trabajo
gue son convocadas en su gestion, las cuales se registran en documentos fisicos
0 medios tecnoldgicos, los temas resultan claros y efectivos para los integrantes y
el logro de sus objetivos institucionales, de planificacion de actividades del plan de
trabajo, la importancia del acervo documentario contribuye a mejorar el servicio
educativo con calidad y amor.

Se presenta el analisis documental del instrumento de gestion de mediano

plazo, Proyecto Educativo Institucional (PEI) en relacion al objetivo general:

Tabla 12
Andlisis documental del documento de mediano plazo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) en
relacién al objetivo general.

Analisis 558 652-17 652-23 677
Determinar las En el andlisis del PEI de las cuatro instituciones encontramos que tienen una
estrategias vision, mision; se plantean estrategias para evaluar, implementar y efectuar
implementadas el andlisis de la gestion directiva en un periodo de tres afios. Al efectuar el

por la gestion andlisis documental se encuentra vacios en este instrumento de mediano
directiva en la plazo, lo cual deberan seguir mejorando en su gestién, en las acciones a
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conduccién de la realizarse en la semana de gestiéon, para lo cual comprometeran la

Institucion participacion de sus integrantes, revisando la base filoséfica definida en sus
visiones, misiones y valores. Una de las Instituciones tiene vencido el PEI,
por lo que debe priorizar su elaboracion.

Interpretaciéon: En el andlisis documental del documento de mediano plazo: PEI,

sobre determinar las estrategias implementadas por la gestién directiva en la
conduccién de la Institucion, se ha encontrado similitud en las IE, en cuanto a
considerar vision, misién, objetivos, metas y estrategias posibles de llevar a cabo
en el contexto de cada una de las IE, en un plazo de 3 afios que es el periodo de
vigencia de los PEI, es considerado como un instrumento orientador de la gestién,
en el que se plantean objetivos y metas consensuadas, sin embargo contrastando
con los documentos de politica nacional, se encuentra vacios en este instrumento
de mediano plazo, lo cual deberan seguir mejorando en su gestion, en las acciones
a realizarse en la semana de gestion, para lo cual comprometeran la participacion
de sus integrantes, revisando la base filoso6fica definida en sus visiones, misiones
y valores. Una de las Instituciones tiene vencido el PEI, por lo que debe priorizar su

elaboracion.

Tabla 13
Andlisis documental de mediano plazo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) en relacion al objetivo
especifico N° 1.

Analisis 558 652-17 652-23 677
Determinar las Precisa En la |IE cuenta Como En el PEI se
competencias del  habilidades para con la informacion en considera la
directivo que la gestion del informacion de la el PEl se sefiala  formacion del
aplicaen su desarrollo formacion del los estudios y personal, sin
gestion en la institucional, personal, lo que  méritos del embargo, se
Institucion evidencia que el  es un indicador personal, lo cual aprecia que el

personal ha de las evidencia que se plazo del PEI ha
cursado estudios competencias cuenta con fenecido, por lo
de maestria, adquiridas por el  personal que corresponde
diplomados que  directivo parala  calificado. actualizar.

le dan gestion

herramientas
para una gestion
Optima.
En relacién al objetivo especifico N° 1 sobre determinar las competencias del

directivo que aplica en su gestion en la Institucion, existe similitud en sefialar que
necesita de capacidades especificas el director, para ejercer con autoridad las
funciones propias del cargo, tales como, formacion académica para el cargo,
experticia profesional, manejo disciplinar entre los mas destacados.
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Tabla 14

Analisis documental de mediano plazo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) en relacién al objetivo

especifico N° 2.
Analisis
Determinar las

558 652-17 652-23 677
Encontramos similitud entre las instituciones educativas en las que

caracteristicas del
rol del liderazgo

consideran que desde su rol directivo les corresponde ejercer un liderazgo
que fortalece el trabajo pedagogico, motivo por el cual apoyan el trabajo de

que aplica el los profesores, a quienes brindan orientaciones y formacién acorde a las
directivo en su necesidades en funcion al PEI — PAT y resultados del monitoreo.

Gestibn en la Otro punto de coincidencia es el uso de la autoridad formal; en cambio hay
Institucion divergencias en cuanto a la personalidad de los lideres. Empleando de

manera positiva la autoridad formal sus efectos seran positivos, validos y
confiable.

En cuanto al objetivo especifico N°2 respecto a: Determinar las caracteristicas del

rol del liderazgo que aplica el directivo en su gestion en la Institucién, en las cuatro
IE encontramos en su documento de mediano plazo, el requerimiento de rasgos del
perfil como directivo, que brinda asesoramiento a través del monitoreo de las

funciones delegadas, haciendo uso positivo y empético de su autoridad formal.

Tabla 15:
Analisis documental del documento de mediano plazo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) en
relacion al objetivo especifico N° 3.

Andlisis 558 652-17 652-23 677
Describir los EIl PEI en estas IE, plantea la importancia de la organizaciéon que orienta al
logros de la directivo para establecer mas adelante las lineas responsabilidad y

organizacion
que orienta el
directivo en la
gestion en la
Institucion.

colaboracion, definiendo funciones de cada uno de los estamentos,
articulando los elementos de la institucidn, la organizacion y procedimientos
evaluativos y de convivencia interna que se plasmaran en el reglamento
interno, y da como lineamientos los principios, valores que dan identidad a
las instituciones. Incipientemente aparece las Tardanzas e inasistencias

permanentes e injustificadas de algunos docentes. Limitados. Mecanismos
de rendicién de cuentas.

objetivo especifico N°3, que sefiala describir los logros de la

Considerando el
organizacion que orienta el directivo en la gestidén en la Institucion, vemos que el
PEIl es un elemento vital para la gestion directiva, por cuanto les brind6 los
elementos que alimentaron las decisiones sobre la organizacion de la escuela, para
lograr los objetivos y responder a las demandas del contexto, a través de los

documentos de corto plazo.

Tabla 16
Analisis documental del documento de mediano plazo: Proyecto Educativo Institucional (PEI) en
relacion al objetivo especifico N° 4.

Anadlisis 558 652-17 652-23 677
Identificar las Plantea Menciona los Reconoce la Concibe la
decisiones (que estrategias para mecanismos de importanciadela comunicacion
ha tomado el acciones de comunicacion comunicacion como medio de
directivo en el difusién y para difundir el para las difusion del PEly
manejo de la prevencion en PEI acciones de lavidade lalE.

relacion a la
problematica del
contexto y

comunicacién
para su Gestion
en la Institucion

difusion del pais.
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necesidades que
surjan.

Encontrando en la tabla 16, en relacion al objetivo 4, acerca de identificar las
decisiones que ha tomado el directivo en el manejo de la comunicacion, las cuatro
directoras valoran y promueven el uso de la comunicacion para la difusion del PEI
y acciones de la escuela, que cada vez cobra mayor importancia para la informacion
y logro de los objetivos y metas trazadas, y promover la unidad institucional.

Otro aspecto importante ha sido efectuar el analisis documental de corto plazo

considerando Plan Anual de Trabajo (PAT) y Reglamento interno (RI)

Tabla 17
Analisis documental - corto plazo: Plan Anual de Trabajo (PAT) y Reglamento interno (RI) en relacion
al objetivo general.

Analisis 558 652-17 652-23 677
Objetivo general:  En el andlisis de las cuatro instituciones encontramos que tienen el Plan
Determinar las Anual de Trabajo y Reglamento Interno. Estos documentos de gestion
estrategias responden prioritariamente a los compromisos de gestion, a las normas
implementadas técnicas emanadas por los drganos superiores.
por la gestion
directiva en la En dos de ellos no se verifica la coherencia necesaria con el documento de
conduccién de la mediano plazo, lo que es necesario tomar en cuenta en un nUevVo proceso
Institucion de evaluacion.

Interpretacion: en la tabla 17, en relacion al objetivo general se ha encontrado

similitud en los documentos de corto plazo de las cuatro instituciones, ya que
responden a lineamientos del 6rgano intermedio y a la normatividad vigente, sin
embargo, se precisa que se debe cuidar la coherencia entre los documentos de

mediano y corto plazo que se usa en la gestién de la IE.

Tabla 18
Analisis documental - corto plazo (PAT) y (RI) en relacién al objetivo especifico 1.

Anélisis 558 652-17 652-23 677
Determinar las Las Instituciones educativas en sus documentos de corto plazo dejan
competencias del  establecidas funciones, tareas que debe realizar el directivo para llevar a
directivo que cabo su funcién directiva.
aplica en su
gestion en la El reglamento interno, considera las competencias directivas para la toma de
Institucion decisiones, como primera autoridad formal de la institucion.

Contrastando la tabla 18, estos documentos de corto plazo y el objetivo especifico
N°1 sobre determinar las competencias del directivo que aplica en su gestion en la
Institucion, existe similitud en las IE, en reconocer al director como la primera
autoridad de las IE, las capacidades y autoridad formal que tiene para dirigir la
Institucion y sefalar que las capacidades requeridas para el cargo son necesarias

para garantizar una buena gestion directiva.
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Tabla 19
Analisis documental - corto plazo (PAT) y (RI) en relacion al objetivo especifico 2.

Analisis 558 652-17 652-23 677
Determinar las Las IE de acuerdo con la normatividad vigente cuentan con los documentos
caracteristicas de gestién a corto plazo que reconocen el liderazgo del directivo, quien
del rol del delega funciones segun las fortalezas de los integrantes y necesidades
liderazgo gue institucionales, sefialandose en el PAT las acciones de fortalecimiento al
aplica el personal.

directivo en su

Gestion en la  Asi mismo el directivo promueve y fortalece el trabajo en equipo de acuerdo
Institucion a lo consignado en los articulos del reglamento interno.

Referente al objetivo N° 2, sobre determinar las caracteristicas del rol del liderazgo

gue aplica el directivo en su Gestidbn en la Institucion, existe coincidencia y
reconocimiento del personal directivo como lider pedagogico de sus instituciones,
lo cual exige del director permanente actualizacion, apertura al cambio y la
innovacion para poder acompafar el proceso pedagoégico, funcidén principal como
lider pedagdgico, plasmada en los documentos de corto plazo.

Tabla 20:

Analisis documental - corto plazo: (PAT) y (RI) en relacién al objetivo especifico 3.
Analisis 558 652-17 652-23 677
Describir los EI PAT y el Rl en estas IE, orientan el cumplimiento de las tareas y los
logros de la reglamentos de la institucion, de acuerdo a los canales de mando y
organizacion estructura organica. Los organigramas se presentan en forma vertical y en

que orienta el forma circular. El reglamento interno contempla acciones para el logro de los

directivo en la compromisos de gestion, siendo un punto algido el de asistencia por la

gestion en la emergencia sanitaria para ello en paralelo al reglamento interno hacen

Institucion. cuadros de reporte de la asistencia considerando tardanzas e inasistencias
permanentes e injustificadas de algunos docentes, o limitados. asi mismo
establece mecanismos de rendicion de cuentas.

En cuanto al objetivo N° 3, en la tabla 20 se sefiala describir los logros de la
organizacion que orienta el directivo en la gestién en la Institucién, encontramos
gue el PAT es una herramienta que facilita la organizacion de acciones y
determinacién de responsabilidades, en didlogo con el RI en el que se consignan
las funciones, deberes y derechos de todos los integrantes, se aprecio que las
directoras realizan més funciones que deben incorporarse en el RI para visibilizar

la labor y concretar en nuevos protocolos, cartillas de prevencion anexos del RI.

Tabla 21
Anadlisis documental - de corto plazo (PAT) y (RI) en relacion al objetivo especifico 4.

Anélisis 558 652-17 652-23 677
Identificar las En el PAT En el Rl Reconoce en las Visibiliza en los
decisiones que establecen menciona los actividades de documentos que
ha tomado el acciones para mecanismos de su PAT la concibe la
directivo en el difusién y comunicacion importanciade la comunicacion
manejo de la prevenciéon, por para difundir el comunicacion como medio de
comunicacién ello cuenta con PEI. Establece para las difusion del PEl'y
para su Gestion un blog, hace los medios de acciones de lavidadelalE.
en laInstitucion  uso de redes comunicacion, difusion de la IE.
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sociales,
WhatsApp,
comunicados,

siendo el
WhatsApp el que
permite que sea

afiches, podcast, mas fluida a nivel

para difundir internoy externo.
sobre las
acciones y

prevencién que
se realiza desde
la escuela.

La tabla 21, en relacién al objetivo especifico N° 4 que sefala identificar las

decisiones que ha tomado el directivo en el manejo de la comunicacion para su
Gestion en la Institucidon, las cuatro directoras en sus documentos de gestidon
valoran y promueven el uso de la comunicacion para la difusion de las actividades
de la escuela, destacando el 558 por el mayor uso de estrategias comunicativas.
Al efectuar el contraste de su entrevista con lo que se sefiala de su analisis
documental las directoras se percatan de aspectos que deben seguir mejorando en
su gestion directiva, lo cual toman en cuenta para incorporar en las acciones a
realizarse en las proximas semanas de gestion. Al analizar su gestién, advierten
gue su trabajo es mucho mas arduo y que realizan muchas funciones que sus
documentos no los evidencian, lo cual tomaran en cuenta en la préxima gestion.
En cuanto al analisis documental se ha revisado y analizado los documentos
de mediano plazo como el PEI, han sido aprobados entre el 2018 y 2020, de
acuerdo a lo normado cuentan con Vision que proyecta la imagen institucional a
futuro, Mision que da cuenta de la naturaleza de sus instituciones, los objetivos para
lo cual plantean estrategias y planes para alcanzar las metas; una de las
Instituciones cuenta con un PEI que ha vencido y necesitan actualizarlo para los
proximos afos. En todos los casos hay necesidad de reajustar en funcién al PEN
2030 que fue aprobado en el 2021, fue elaborado con participacion de todos sus
estamentos, cuentan con un diagndstico de las peculiaridades, potencialidades y
escaseces de la infancia. Se reconoce el liderazgo del directivo para el proceso de
gestiéon. El PEI en coherencia con el diagnostico efectuado y con el propésito de
optimizar el trascurso de la enseflanza-aprendizaje, incluye la necesidad de contar
con una estructura funcional, con personal con habilidades para el trabajo en equipo
la gestion del desarrollo institucional: planificacion, gestion de proyectos,
implementacién de mejoras entre otros. En la propuesta pedagdgica del PEI se
evidencia el desarrollo de competencias en todas las areas consideradas en el
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CNEB/PCIE para asegurar la formaciéon integral de todos sus estudiantes, sin
embargo, por la pandemia han asumido la indicacion de desarrollar un curriculo de
emergencia con competencias priorizadas. Para la difusion tanto del PEI como de
los cambios por emergencia han usado comunicados y los WhatsApp de las
docentes.

Con relacién a los documentos de corto plazo encontramos que se hace con
base a los compromisos de gestion, en algunos casos no dialogan el instrumento
de mediano plazo con el de corto plazo. En la estructura funcional algunos usan
organigramas verticales, en otros casos el organigrama es circular, lo cual es un
presunto indicador de las relaciones internas, que puede ser materia de otra
investigacion. De igual manera en la presente investigacion, se efectua la discusion
empleando el método de triangulacién, el cual esta estructurado, en funcion al
objetivo general y objetivos especificos.

En la presente investigacion, se efectuara una triangulacion que permita
describir, explicar, verificar los fendmenos sociales que ocurren en la escuela
publica, del &mbito de una red educativa en Lima sur
Figural

Triangulacién del objetivo general

ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS DE MEDIANO PLAZO: PEI

OBJETIVO GENERAL
Determinar las estrategias implementadas por la
gestion directiva en la conduccion de la Institucion
conformante de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

ENTREVISTA: ﬁ ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS
DE CORTO PLAZO:PAT R

La triangulacion de resultados correspondientes al objetivo general logra

determinar las estrategias implementadas por la gestion directiva en la conduccion
de la Institucién, encontrando que la evaluacién y formacion permanente son
estrategias que hace posible que sus IE avancen en los logros de aprendizaje y
objetivos institucionales. En los antecedentes se establece similitud en cuanto a su
objetivo de efectuar el analisis de como se conforma la gestion directiva en la que

se vayan identificando las tensiones y retos, Miranda de México sefiala que Gestion
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conlleva una definicion administrativa y de gestién, para Achundia (2022) de México
la gestion esta asociada a toma de decisiones, centrada en la persona; Valdivia
(2013) concluye que muchos problemas son causados por una débil gestion, lo que
nos permite inferir la enorme responsabilidad y necesidad de desarrollar en el
directivo habilidades técnicas para administrar, sigue siendo importante tomar tanto
a Taylor como Fayol para lograr la eficiencia de la gestion directiva, con un sentido
de valores, vision y cultura escolar de acuerdo a Dimmock (2013), gestionando las
condiciones, y orientando los procesos pedagdgicos y la gestién del personal
(MINEDU2014).

Figura 2

Triangulacién del objetivo especifico N°1.

ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS DE MEDIANO PLAZO: PEI

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1
Determinar las competencias del directivo que aplica
en su Gestion en la Institucion que forma parte de la
Red Educativa de Lima Sur 2022.

ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS
L ENTREVISTA: ﬁ DE CORTO PLAZO: El PAT - RI

La triangulacién de resultados correspondiente al objetivo especifico 1 permite

determinar las competencias del directivo, que aplica en su gestion en la Institucion,
se encuentra que brinda un intenso compromiso que requiere de una formacion
académica de parte del directivo, manejo disciplinar del nivel para ejercer las
funciones de acompafamiento al personal a su cargo, asi mismo la capacidad de
analisis para a través de los FODA y legajos personales pueda decidir la
organizacion de las comisiones; como sefalaba Miranda (2016) la metodologia
desarrollada se centr6 en la elaboracién propia desde la hermenéutica. Se concluye
gue los directivos competentes deben cumplir con conocer las necesidades de su
institucion, que puedan atender las exigencias de la gestion, hasta el final; las
competencias son las caracteristicas de la persona que sera estrictamente usado
en una gestion que sea exitosa, Robeyns (2005) expresa que las capacidades se

usaran para evaluar.
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Figura 3

Triangulacién del objetivo especifico N°2

~ ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS DE MEDIANO PLAZO: PEI.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2
Determinar las caracteristicas del rol del liderazgo que
aplica el directivo en su gestion en la Institucion que
forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

l ENTREVISTA: ﬁ ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS
DE CORTO PLAZO: El PAT - RI

La triangulacién de resultados correspondiente al objetivo especifico 2 permite

determinar las caracteristicas del rol del liderazgo que aplica el directivo en su
gestién en la Institucién, en el cual empodera a los integrantes de su equipo,
delegando funciones, estableciendo mecanismos y fortalecimiento del trabajo en
equipo para lograr los objetivos y metas trazadas en los documentos de gestion de
mediano y corto plazo, al amparo de las normas legales y estudio real del contexto.
Jacome (2020) de Ecuador enfatiza en el ejercicio del liderazgo transformacional.
Ancajima (2015) en Piura, sefiala que las caracteristicas de un buen lider son
percibidas por el personal. Andere (2018) expone la capacidad de adaptar el
liderazgo no solo al ambito escolar sino también a lo particular. Kurt Lewin (1939)
manifestd que liderazgo se entiende como el acto de guiar o conducir. En este
tiempo cobra importancia lo sefialado por Mahieu (2002) acerca de crear una red o
un grupo de redes, porque no es posible la existencia solitaria de un grupo,
experiencia que es valorada por las directoras ya que la red permite fortalecer su
gestién y a su vez ellas aportan a otros ambitos.

Figura 4

Triangulacién del objetivo especifico N°3
 ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS DE MEDIANO PLAZO: PEI.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3
Describir los logros de la organizacion que orienta el
directivo en la gestidn en la Institucién que forma parte

[ ENTREVISTA: “ ANALISIS DOCUMENTAL, CORTO PLAZO:PAT RI J
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La triangulacion de resultados correspondiente al objetivo especifico N° 3 permite
describir los logros de la organizacion, que orienta el directivo en la gestion,
estableciendo lineas de coordinacion, con priorizacién de las necesidades de los
estudiantes; la organizacion tanto en su estructura como en sus funciones se
plantea y logra objetivos y metas con un trabajo cotidiano, con una disciplina de
consenso establecida en normas y acuerdos que recoge el reglamento interno con
ajuste a la normatividad vigente. Una caracteristica particular de la IE 558, es que
cuenta con la estrategia MINKA inspirada en nuestros ancestros para promover el
trabajo en equipo, y como sefiala Achundia, et al. (2022) disefio un modelo para la
gestion directiva, que implica una estructura horizontal y promueve la toma de
decisiones acertadas y oportunas, Musaazi (1982) afirma que para la asignacion
de los recursos humanos tendremos en cuenta que sean capaces de resolver
problemas del presente y del futuro; por otro lado, Gilli (2017) manifiesta que la
estructura de una organizacion esté sujeta a factores del contexto, institucion y el
entorno, siendo vital para el MINEDU preparar la organizacion para el trabajo, la
especializacion del trabajo en la organizacion y acrecentar la eficiencia y
desempeiio organizativo.

Figura 5

Triangulacién del objetivo especifico N°4.

- ANALISIS DOCUMENTAL DE INSTRUMENTOS DE MEDIANO PLAZO.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 4 A
Identificar las decisiones que ha tomado el
directivo en el manejo de la comunicacion para su
Gestion en la Institucion que forma parte de la Red
Educativa de Lima Sur 2022. J

L ENTREVISTA: ﬁ ANALISIS DOCUMENTAL DE CORTO PLAZO J

La triangulacién de resultados correspondiente al objetivo especifico N° 4 permite

identificar las decisiones que ha tomado el directivo en comunicacion para efectos
de difusién, promocién y prevencion con acciones orientadas al nifio, la familia y

comunidad, apelando a medios tradicionales como los comunicados, periddicos
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murales, banderolas, como el uso de medios tecnolégicos, haciendo que las TIC
estén al servicio de las IE; en su gestion directiva en la Institucion, encontramos
gue todas las IE tienen formas de comunicarse usando la tecnologia y medios
clasicos, siendo la IE 558 quien hace uso de mayores estrategias. Es importante
sefalar la coincidencia con Rincoén, (2016) que incidia en el uso de las TIC para la
mejora de las comunicaciones. Suncion (2019) sefiala como una necesidad de
capacitar a los docentes en preparacion de los documentos de gestion y Murga
(2018) nos dice que es importante desplegar una plataforma virtual y capacitar a
los docentes en este fin, Andrade (2005) sefiala que es necesario establecer y
mantener canales de comunicacion y buenas relaciones entre los distintos
estamentos de la organizacion, las reuniones es una tarea de direccion, debiendo
tener claro el objetivo de la convocatoria, para un éptimo registro, que, en este
periodo de pandemia se ha generado informacién electronica, sea fisica o virtual es

importante las firmas.
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V.- CONCLUSIONES

Primero.- En cuanto al objetivo general, se aprecia similitudes en cuanto a que el
directivo aplica estrategias diversas, donde pone en juego sus competencias al
realizar la evaluacioén de los resultados de su gestién directiva, siendo este objetivo
en el gue se aprecia que las instituciones educativas estan en una permanente
evaluacion desde la mirada de su directivo, para responder a las exigencias de los
cambios que se requiere por la probleméatica del contexto local, territorial y de pais,
donde el directivo es el principal agente impulsor de los cambios, para lo cual toma
decisiones que nacen del consenso y se informa a toda la comunidad educativa en

sefal de transparencia.

Segundo. - En relacion al objetivo especifico N° 1, nos permite apreciar que hay
coherencia en las acciones que el directivo plasma en su proceso de gestion, en el
gue aplica sus competencias al realizar la evaluacién de los resultados de su
gestion directiva, para lo cual pone en juego sus capacidades de permanente
actualizacion, que le permitan orientar a los integrantes de su IE, a fin de lograr las

metas y objetivos trazados, velando por la planificacién coherente al contexto.

Tercero. - Referente al objetivo especifico N° 2, se aprecia acerca del rol de lider
pedagdgico, que el directivo asume en la gestion directiva de la IE, lo cual exige
gue sea capaz de conducir a su equipo, delegarle funciones y confiar en las
habilidades que poseen complementando con acciones de formacion interna que

promueve el directivo.

Cuarto. - Considerando el objetivo especifico N° 3, en relacion a las decisiones en
la organizacion establecida por el directivo en su gestion de la instituciéon, es
importante operar con una cultura organizacional eficiente, ya que envuelve
particularidades precisas para una conveniente gestion. En la cual los funcionarios
involucrados deben tener conocimiento actualizado sobre el sistema nacional de
presupuesto publico y asi poder agilizar las diferentes actividades que desarrollan

y poder lograr una gestion optima en beneficio de la poblacion.
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Quinto.- Finalmente encontramos que el objetivo especifico N° 4, sobre las
determinaciones que ha tomado el directivo para el manejo de la comunicacion, nos
permite apreciar que hay coincidencia, entre los documentos de las instituciones
educativas de la red, verificAndose que el objetivo de la presente investigacion es
velar por una evaluacion real y que sean los registros documentarios y los recursos
tecnoldgicos que hacen posible una comunicacion fluida y eficaz, lo cual se debe
trabajar tanto a nivel interno como externo como con los otros integrantes de la red

y la comunicacién con el 6rgano interior.
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VI.- RECOMENDACIONES

Primera. — Se recomienda a los directivos de todas las instituciones participantes
en esta investigacion y por ende de la red, a mantener la documentacion de
mediano y corto plazo actualizada con los documentos orientadores de la politica
educativa nacional, como es el PEN, acuerdos internacionales y lineamientos de
UNICEF — UNESCO que garanticen un proceso educativo acorde a las

necesidades del contexto en el marco de un mundo globalizado e interdependiente.

Segunda. — A la directora de la IE 558, continuar con la apertura al cambio e
impulso a conservar y promover la cultura nacional en sus proyectos y actividades,
con el uso de estrategias variadas de comunicacion, fortaleciendo a sus integrantes
de la IE como a sus pares, a fin de que mantengan unidad como red y atiendan la
particularidad de cada IE, impulsando el trabajo de su red para el impacto territorial

gue requieren.

Tercera. — A la directora de IE 652-17, seguir fortaleciendo la formacion interna o
en instituciones externas, con la finalidad de lograr un mejor manejo disciplinar y
compartir con otras IE de la zona, creando un impacto territorial a partir del
aprendizaje entre pares y trabajo en equipo, generando un espacio de inter-
aprendizaje a nivel interno y externo, que pueda irradiar a otros contextos la

importancia de una gestion directiva que impacta a nivel interno y externo.

Cuarta. - A la directora de la IE 652-23, mantener la organizacion democrética de
la IE, promover y sistematizar su experiencia basada en la autonomia y confianza,
a fin de compartir de manera interna y externa, para garantizar que la organizacion

de las IE se centre en las necesidades del estudiante.

Quinta. - A la directora de la IE 677, elaborar un plan de trabajo con comisiones que
organicen los legajos del personal con criterios claros que permitan disponibilidad
de informacion para que asuman las diversas comisiones en funcion a sus

capacidades y formacién académica.
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Anexo N° 01

Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE TRABAJO DE INVESTIGACION CUALITATIVA

TITULO: Evaluacion de la gestion directiva en las instituciones conformantes de una red educativa de Lima sur — 2022
AUTORA: Juana Claribel Collantes Alcalde.
ESCUELA DE POSGRADO. Programa Académico de Maestria en Gestién Publica

PROBLEMAS

OBJETIVOS

GENERAL

¢De qué manera realiza la
evaluacion de los
resultados de la gestion
directiva?

GENERAL

Determinar las estrategias
implementadas por la
gestion directiva en la
conduccién de la
Institucién conformante de
la Red Educativa de Lima
Sur -2022.

ESPECIFICO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1 De qué manera aplica sus
competencias al realizar la
evaluacion de los
resultados de su Gestion
directiva?

1: Determinar las
competencias del directivo
gue aplica en su Gestion
en la Institucion que forma
parte de la Red Educativa
de Lima Sur 2022.

2 ¢Qué rol asume en el
liderazgo que aplica en la
Gestién directiva?,

2: Determinar las
caracteristicas del rol del
liderazgo que aplica el
directivo en su Gestién en
la Institucién que forma
parte de la Red Educativa
de Lima Sur 2022.

METODOLOGIA

CATEGORIA c AT?(J;%Ri A CRITERIOS DISENO DE DATOS A
INVESTIGACION RECOLECTAR
— Directores de IE de la
Cualitativa . : S
unidad de investigacion
TECNICA DE RECOLECCION DE
RECOLECCION DE DATOS DATOS
. . Guia de entrevista no
_ Capacidades Entrevista estructurada
Competencias
Gestion directiva
Gestién — autoridad Andlisis Guia de analisis
formal documental
Delega funciones
Liderazgo POBLACION MUESTRA

Trabajo en equipo
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3¢ Cuales son las
decisiones en la
organizacion  establecida
por el directivo en su
Gestién directiva?

3: Describir los logros de
la  organizacion que
orienta el directivo en la
Gestion en la Institucion
gue forma parte de la Red
Educativa de Lima Sur
2022.

¢ Qué determinaciones ha
tomado para el manejo de la
comunicaciéon, para la
gestion directiva?

4: |dentificar las
decisiones que ha tomado
el directivo en el manejo
de la comunicacion para
su gestién en la
institucion que forma
parte de la red educativa
de Lima Sur 2022.

Estructura

o organizacional
Organizacion

Asignacion oficial de

Censal

No presenta muestra por
ser censal

funciones
) . TECNICA DE ANALISIS
Reuniones TECNICA DE MUESTREO ESTADISTICO
Comunicacién
Documentos escritos No aplica No aplica
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Anexo N° 02

Matriz de categorizacion

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE TRABAJO DE INVESTIGACION CUALITATIVA

TITULO: Evaluacion de la gestién directiva en las instituciones conformantes de una red educativa de Lima sur — 2022
AUTORA: Juana Claribel Collantes Alcalde.
ESCUELA DE POSGRADO. Programa Académico de Maestria en Gestion Publica

OBJETIVO

CATEGORIA:

SUB CATEGORIA

CRITERIOS

PREGUNTAS
ORIENTADORAS DE LA
GUIA DE ENTREVISTA

FUENTES

TECNICAS

GENERAL: Determinar
las estrategias
implementadas por la
gestion directiva en la
conduccion de la
Institucion conformante
de la Red Educativa de
Lima Sur -2022.

Gestion directiva

Director/a de IE de
red educativa de
Lima sur.

e Entrevista
e Analisis documental

ESPECIFICOS
OE 1: Determinar las
competencias del

directivo que aplica en
su Gestion en la
Institucion que forma
parte de la Red
Educativa de Lima Sur
2022.

Competencias

- Capacidades

1.Cudles son las capacidades
que tiene el funcionario
directivo.

Director/a de IE de
red educativa de
Lima sur.

e Entrevista
o Andlisis documental

- Gestion-
formal.

autoridad

2. Redacte actividades de
mejoramiento institucional
implementado por el directivo.

Liderazgo

- Delega funciones.

3. Explique los criterios que el
directivo utiliza para delegar
funciones - responsabilidades
a los integrantes de su IE.

Director/a de IE de
red educativa de
Lima sur.

e Entrevista
e Andlisis documental

- Trabajo en equipo

4. Describa que estrategias
aplica el directivo para el
trabajo en equipo.

Organizacion

- Estructura
organizacional

5. Explique cémo el directivo
ha implementado la
estructura organizativa
funcional, que facilita lograr
los objetivos institucionales

Director/a de IE de
red educativa de
Lima sur.

o Entrevista
e Andlisis documental

- Asignacién oficial
funciones

de

6. Describa los criterios que
usa en su gestibn para
determinar la asignacion de
funciones de los integrantes
de su institucion.

Comunicacién

- Reuniones

7. Describa ampliamente
como y con qué periodicidad
se convoca y realiza las
reuniones de trabajo.

Director/a de IE de
red educativa de
Lima sur.

e Entrevista
e Analisis documental
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- Documentos escritos

8. Defina si los temas tratados
en las reuniones de trabajo en
su gestibn se registran,
resultan claros y efectivos
para los integrantes y el logro
de sus objetivos
institucionales.
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Anexo 3

Entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO DE LA INVESTIGACION:
“Evaluacion de la Gestion directiva en las Instituciones conformantes de
una Red Educativa de Lima Sur - 2022.”
OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION:
Determinar las estrategias implementadas por la gestién directiva en la
conduccién de la Institucion conformante de la Red Educativa de Lima Sur -2022.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL ENTREVISTADO:
CARGO DEL ENTREVISTADO:

INSTITUCION EDUCATIVA:

NIVELES QUE ATIENDE LA IE:

TURNOS:

FECHA:

N° Pregunta / respuesta
v OE 1: Determinar las competencias del directivo que aplica en su Gestion en la
Institucion que forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

1.- Cudles son las capacidades que tiene el funcionario directivo.

Rp.

2.- Redacte actividades de mejoramiento institucional implementado por el directivo en su
gestion.

Rp.
v OE 2: Determinar las caracteristicas del rol del liderazgo que aplica el directivo
en su Gestion en la Institucidn que forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

3.- Explique los criterios que el directivo utiliza para delegar funciones-responsabilidades a
los integrantes.

Rp.

4.- Describa que estrategias aplica el directivo para el trabajo en equipo

Rp.
v OE 3: Describir los logros de la organizacién que orienta el directivo en la Gestién
en la Institucién que forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

5.- Explique cdmo el directivo ha implementado la estructura organizativa funcional que facilita
lograr los objetivos institucionales

Rp.

6.- Describa los criterios que usa en su gestion para determinar la asignacion de funciones
de los colaboradores de su institucion.

Rp.
OE 4: Identificar las decisiones que ha tomado el directivo en el manejo de la
comunicacién para su Gestién en la Institucion que forma parte de la Red Educativa de
Lima Sur 2022.

7.- Describa ampliamente cédmo y con qué periodicidad se convoca a reuniones de trabajo

Rp.

8.- Defina si los temas tratados y registrados en las reuniones de trabajo en su gestion,
resultan claros y efectivos para los integrantes y el logro de sus objetivos institucionales.

Rp.

Fuente: elaboracion propia



ANEXO N° 4: Formato de validacion

T —————
&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CARTA DE PRESENTACION

Sefior

Magister OSCAR GUILLERMO CHICCHON MENDOZA

Docente de la Experiencia curricular de Disefio y Desarrollo del trabajo de

investigaciéon. Escuela de posgrado Programa de Maestria en Gestion Publica

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted, para expresarle mis saludos; asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - 1, aula 14, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera
la informacion necesaria, para poder desarrollar mi investigacion, con la cual
sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio
y desarrollo del trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Evaluacion de la Gestién
directiva en las Instituciones conformantes de una Red Educativa de Lima Sur
— 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, se ha considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
y/o de investigacion educativa.

El expediente de validacion, que se le hace llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las Categorias y subcategorias.

- Matriz de Categorizacion.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

JUANA CLARIBEL COLLANTES ALCALDE
D.N.I1 08617798
ORCID: 0000-0002-3786-7172


https://orcid.org/0000-0002-3786-7172

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

CATEGORIA: Gestion directiva

Gvirtz (2009) nos sefiala que es necesaria la gestién directiva en la escuela, o que nos invita a
repensar la funcion de la escuela en general y la funcién del directivo en particular, que para las
necesidades que presentan requiere de liderazgos inteligentes, para que los directivos puedan
conducir la escuela. Gestion directiva en la efectividad laboral asume la tarea de identificar las
estrategias y acciones que contribuyen a formar una comunidad educativa, a través de tareas y

operaciones especificas, orientados a los objetivos definidos por la institucién educativa.

Subcategorias:

Subcategoria 1: Competencias

Boyatzis (1982) nos marca que las competencias son las caracteristicas de la persona que tienen
relacién con una actuacién exitosa en su rol como trabajador. Silva (2019) la competencia es
la capacidad de aprender arealizar un trabajo en particular y es un conjunto de capacidades

arraigadas en la naturaleza humana.

Criterios: Capacidad y Gestion — autoridad formal.

Capacidad: Robeyns (2005) manifiesta que el enfoque de capacidad también ha proporcionado los
fundamentos tedricos del ser humano, en un paradigma de desarrollo. Las capacidades son usadas
para evaluar varios aspectos. El énfasis de esta evaluacion se centra en lo que los individuos son
capaces de hacer y de ser, es decir, en sus capacidades. MINEDU (2016) Sefiala que en la gestién
del director se requiere que desarrolle las siguientes capacidades: Analizar problemas, desafios y
alternativas para la gestién escolar considerando los origenes de los contextos de la politica
educativa; y Analiza y reflexiona sobre la influencia de la direccibn como factor clave para la
transformacion de su institucion educativa centrada en procesos de ensefianza y aprendizaje.
Analizar y discernir el impacto de la gestion como un factor clave para cambiar el enfoque de
su organizacion en la ensefianza y el aprendizaje. Andere (2018) acota asi mismo el director como
lider de su Institucion, pone su capacidad de adaptar su liderazgo no solo al contexto escolar sino
al caso particular, en la cual hacen la correcta interpretacion del problema enfrentado. Un primer
filtro tiene relacion con el nivel educativo, otro es la experiencia y experticia en el cargo,
receptividad, impulsa el crecimiento de todos, es abierto a la innovacion y fomenta el liderazgo
Gestion — autoridad formal: Graffe (2002) implica dirigir el funcionamiento y desarrollo de un
sistema. En esencia,la  gestion es perspicacia, porque se trata de analizar los
acontecimientos y situaciones actuales para gestionar la incertidumbre, para poder disefiar y
dirigir un plan de accion que permita la consecucién de las metas. Objetivos planteados por la
escuela. La meta se hace realidad, es el esfuerzo conjunto de toda la comunidad educativa. El
director debe utilizar un conjunto de herramientas cuantitativas y cualitativas que

le permitan diagnosticar la realidad de la escuela y tomar decisiones sobre los planes y proyectos



a implementar, para desarrollar las bases del proyecto comudn de la escuela junto con la comunidad

educativa.

Subcategoria 2: Liderazgo

Desde 1939, Kurt Lewin manifiesta que los principios del liderazgo que provienen del inglés “to
lead”, tiene por significado guiar o conducir. Sin embargo, se ha determinado que se trata de un
proceso en el cual se influye a las personas de manera positiva para que de forma voluntaria o
exaltada para que se cumpla con los objetivos empresariales

Criterios: Delega funciones. Trabajo en equipo

Delega funciones: Alles (2010) sefiala que para delegar, encargar funciones de debe comprender,
analizar los propios comportamientos, las experiencias previa y establecer un plan de accion, para
lo cual es necesario que sea el directivo, quien analiza las tareas, evalla las capacidades de los
colaboradores-integrantes, elige a quien delegar, comunica las tareas que delega, brinda
indicaciones, determina necesidades de aprendizaje, analiza caso por caso, se asegura de contar
con los recursos, retroalimenta, evalGa el proceso delegado, analiza huevamente las tareas a su
cargo, delega nuevas tareas.

Trabajo en equipo: Comparten los mismos objetivos, tienen una estructura operativa, autonomia
y trabajo en equipo que permite  una mejor coordinacion de su trabajo, al conocer las
necesidades de los estudiantes. Mahieu (2002) en relacion al equipo entre docentes sugieren crear
una red o crear multiples redes, porque un grupo no puede existir solo. El equipo maneja muchos
canales de comunicacion, tanto visibles como invisibles, dentro y fuera de sus instalaciones. El
equipo es antes que nada un instrumento de administracion de la heterogeneidad. Los
equipos también son una  herramienta organizativa que ayuda a mantener el equilibrio

necesario para gestionar adecuadamente la innovacion y el cambio.

Subcategoria 3: Organizacion

No existe una Unica definicion de Organizacion Educativa. Si nos remontamos a principios de siglo,
encontramos que, para Pedro de Alcantara, (2003) la Organizacién de las escuelas es la buena
disposicion de los elementos necesarios, instrumentos de gestion.

Criterios: Estructura organizacional. Asignacién oficial de funciones.
Estructura organizacional. Gilli (20Juan José), expresa que la estructura de una organizacion

representa relaciones de poder, diferencias de jerarquia, concentracion o descentralizacion de la
toma de decisiones; en suma, constituye una foto dinamica del soporte del sistema de gestién y de
la estrategia. La estructura es una representacion formal de la organizacion real, esté sujeta a los
factores contextuales y de los propios factores de la Institucion y el entorno.

Asignacién oficial de funciones. Gil (2008) posibilidades de carrera dentro de la administracion
de acuerdo con sus meéritos y capacidades y que respete determinados limites impuestos por la
naturaleza de sus funciones (obediencia, fidelidad, sigilo o reserva, respeto a los derechos de los

ciudadanos, incompatibilidades, etc.)



Subcategoria 4: Comunicacion:

Segun Andrade (2005)La  comunicacién interna se define  como un conjunto  de
acciones tomadas por una unidad organizacional para establecer y mantener canales de buenas
relaciones con y entrelos miembros a través del uso de varios medios para alcanzar los
objetivos de la organizacién. Segun Robbins y Judge (2009), el contacto lateral se
produce entre miembros de un mismo grupo de trabajo y entre miembros de un mismo
grupo de trabajo o entre trabajadores iguales de forma horizontal

Criterios: Reuniones. Documentos escritos

Reuniones. Cabero (2012) menciona que la organizacion de las reuniones es una tarea que la
realiza direccion; para la reunion es preciso tener claro el objetivo para la convocatoria, dar a conocer
del dia y la duracion de la reunion, se recomienda ser puntuales y tener en cuenta los tiempos, al
comenzar la reunién se da a conocer los objetivos, el orden del dia y horario, se aprecia el liderazgo
del director quien efectta la coordinaciéon del grupo, llega a acuerdos y conclusiones, emite un
resumen con todo lo acordado. El director hace el seguimiento del acuerdo, realiza la evaluacion
final de la reunién con el fin de mejorar los puntos débiles. Tipos de reunién: negociacion,
informacion, solucion de problemas. Ordinarias, extraordinarias. Internas, de Red, externas.
Videoconferencia, conferencia, convocada por otros estamentos. Preguntas para plantear reunion:
Por qué, Para qué, para qué, sobre qué, quien participa, cuando.

Documentos escritos: Jaume (2010) expresa que el registro y andlisis de los documentos permite
determinar la eficacia de los mismos, aportan informacion a los procesos. En este proceso de la
pandemia se ha generado abundante informacién electronica. Las firmas son esenciales en los

documentos.


http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?pid=S1688-93042019000100063&script=sci_arttext#B2

4.1 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE LA CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA
TITULO DE LA INVESTIGACION: Evaluacion de la Gestion directiva en las
Instituciones conformantes de una Red Educativa de Lima Sur - 2022.
CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA
OBJETIVO GENERAL: Determinar las estrategias implementadas por la gestion
directiva en la conduccion de la Instituciéon conformante de la Red Educativa de

Lima Sur -2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
OE 1: Determinar las competencias del directivo que
aplica en su Gestién en la Institucién que forma parte
de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

OE 2: Determinar las caracteristicas del rol del
liderazgo que aplica el directivo en su Gestion en la
Institucion que forma parte de la Red Educativade Lima
Sur 2022.

OE 3: Describir los logros de la organizacion que
orienta el directivo en la Gestién en la Institucién que
forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022.

OE 4: Identificar las decisiones que ha tomado el
directivo en el manejo de la comunicacién para su
Gestion en la Institucién que forma parte de la Red
Educativa de Lima Sur 2022.

2. Liderazgo

SUB CATEGORIA CRITERIOS
1: Competencias

3: Organizacion

4: Comunicacion

N SUBCATEGORIA / criterios Pertinencia!

o

SUBCATEGORIA 1: Competencias Si
Criterios:
v' Capacidades
v' Gestion - autoridad formal.
1 Cuales son las capacidades que tiene el X
funcionario directivo.
2 Redacte actividades de mejoramiento X
institucional implementado por el directivo.

No

SUBCATEGORIA / criterios Pertinencia!

SUBCATEGORIA 2: Liderazgo Si
Criterios:
v' Delega funciones.
v' Trabajo en equipo
3 Explique los criterios que el directivo utiliza X
para delegar funciones-responsabilidades
a los integrantes.
4 Describa que estrategias aplica el X
directivo para el trabajo en equipo.

No

SUBCATEGORIA / criterios Pertinenciat

SUBCATEGORIA 3: Organizacion Si
Criterios:

v' Estructura organizacional

v' Asignacion oficial de funciones

5 Expligue cémo el directivo ha X
implementado la estructura organizativa
funcional que facilita lograr los objetivos
institucionales  (enmarcados en los
compromisos de gestion escolar).

6 Describa los criterios que usa en su X
gestién para determinar la asignacion de
funciones de los integrantes de su
institucion.

No

SUBCATEGORIA / criterios Pertinencia!

SUBCATEGORIA 4: Comunicacion Si
Criterios:
v Reuniones
v' Documentos escritos
7 Describa ampliamente co6mo y con qué X
periodicidad se convoca y como realiza
las reuniones de trabajo.(colegiadas)

No

Relevancia?
Si No
X
X
Relevancia?
Si No
X
X
Relevancia?
Si No
X
X
Relevancia?
Si No
X

v Capacidades

v Gestion -
autoridad formal. Marco
normativo

v Delega
funciones.

v Trabajo en
equipo (comunidades de
aprendizaje)

v Estructura
organizacional.
v Asignacion

oficial de funciones
v Reuniones
v" Documentos

escritos
(administrativos)
Claridad® Sugerencias
Si No
X
X
Claridad®
Si No Sugerencias
X
X
Claridad®
Si No Sugerencias
X
X
Claridad®
Si No Sugerencias
X



8 Expliqgue si los temas tratados en las x X X
reuniones de trabajo en su gestién
resultan claros y efectivos para los
integrantes y el logro de sus objetivos
institucionales.
Fuente: Elaboracidn propia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ], Aplicable después de corregir [ ], No aplicable [ ].

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o subcategoria especifica del concepto.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Apellidos y nombres del juez validador: Rosa Maria Benavente Ayquipa
Especialidad del validador: DOCTORA EN EDUCACION
ORCID: 0000-0001-7663-1720
Directora de la IE 1087 Gral. Roque Saenz Pefia
Docente de la Escuela de Educacion Inicial- Lima Este
24 de junio del 2022.
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4.2 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE LA CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
CATEGORIA:
GESTION DIRECTIVA
CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA
Determinar las estrategias implementadas por la gestion directiva en la
conducclon de la institucion con'ogga;to de la red educativa de Lima sur -
22.

SUBCATEGORIA 7 items ‘ Pertinenci Relevancia® | Claridag’ Sugerencias
-

SUBCATEGORIA 1: Si [ No Si | No Si | No
Competencias
Criterios:
v Capacidades
v Gestion - autoridad

N

. |

formal.
1 | Cudles son las capacidades @ x x x |
Que tiene el funcionario
directivo
2 | Redacte actividades de  x x x
mejoramiento institucional
implementado por ol

| directivo.

) SUBCATEGORIA 2: SI No | Si No Si No  Sugerencias
Liderazgo
Criterios:

v Delega funciones.

¥ Trabajo en equipo

3 | Explique los criterios que el x x x

| directivo utlliza para delegar

funciones- responsabilidades

a los colaboradores
4 pDescriba que estrategias x | x | T x

aplica el directivo para el

trabajo en equipo.

) SUBCATEGORIA 3: Si No Si No Si No Sugerencias
Organizacion

Criterios:
v Estructura
organizacional
¥ Asignacion oficial de
funciones 1 1 | | ! | |
5  Explique como el directivo ha x x x |

implementado la estructura

organizativa funcional que

facilita lograr los objetivos

Institucionales

&  Describa los criterios que usa = x| % X

en su gestion para determinar

la asignacion de funciones de

los integrantes de su

INnstitucion

SUBCATEGORIA a: Si No Si No Si No Sugerencias
Comunicacion
Criterios:
¥ Reuniones

v Documentos escritos

7 | Describa ampliamente como = x| o 1 R
y con qué periodicidad seo
convoca y como realiza las
reuniones de trabajo.

8  pDefina si los temas tratados  * BECE L ox
en las reuniones de trabajo



en su gestion se registran,
resultan claros y efectivos
para los integrantes y el
logro de sus objetivos
institucionales.

Fuente: Elaboracion propia.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X], Aplicable después de corregir [ ], No
aplicable [ 1.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o subcategoria especifica del concepto.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo,
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la subcategoria.

FIRMA
Apellidos y nombres del jucz validador: Oscar Guillermo Chicchén Mendoza Orcid
Especialidad del validador: ADMINISTRACION, CONTADOR, FINANZAS
Docente de la Experiencia curricular de Disefio y Desarrollo del trabajo de investigacion.
Escuela de posgrado. Programa de Maestria en Gestion Publica

19 de junio del 2022.



4.3 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE LA CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA

TITULO DE LA INVESTIGACION: Evaluacion de la Gestion directiva en las
Instituciones conformantes de una Red Educativa de Lima Sur - 2022.

CATEGORIA: GESTION DIRECTIVA

OBJETIVO GENERAL: Determinar las estrategias implementadas por la
gestion directiva en la conduccién de la Institucion conformante de la Red

Educativa de Lima Sur -2022.

OBJETIVOS ESPECIFICOS SUB CATEGORIA CRITERIOS
OE 1: Determinar las competencias del directivo que v' Capacidades
aplica en su Gestion en la Institucion que forma parte de la | 1. Competencias v Gestién -

Red Educativa de Lima Sur 2022.

autoridad formal.

OE 2: Determinar las caracteristicas del rol del liderazgo . v Delega
- A - L 2. Liderazgo :
que aplica el directivo en su Gestién en la Institucion que funciones.
forma parte de la Red Educativa de Lima Sur 2022. v Trabajo en
equipo
OE 3: Describir los logros de la organizacion que orienta | 3: Organizacion v Estructura
el directivo en la Gestién en la Institucién que forma parte organizacional.
de la Red Educativa de Lima Sur 2022. v Asignacion oficial

de funciones

OE 4: Identificar las decisiones que ha tomado el directivo
en el manejo de la comunicacién para su Gestién en la
Institucion que forma parte de la Red Educativa de Lima Sur
2022.

4: Comunicacion

v" Reuniones
v" Documentos escritos

N

[o]

SUBCATEGORIA / criterios Pertinenc

iat

Relevancia?

Claridad?®

SUBCATEGORIA 1
Competencias
Criterios:
v' Capacidades
v'  Gestién - autoridad formal.

Si

No

Si No

Sugerencias

Si No

1 | Cuéles son las capacidades que tiene el X
funcionario directivo.

2 | Redacte acciones de mejoramiento X
institucional  implementado por el
directivo.

SUBCATEGORIA / criterios Pertinenc

iat

Relevancia?

Claridad®

SUBCATEGORIA 2: Liderazgo
Criterios:
v' Delega funciones.
v’ Trabajo en equipo

Si

No

Si No

Si No Sugerencias

3 | Explique los criterios que el directivo X
utiliza para  delegar  funciones-
responsabilidades a los integrantes.

4 | Describa que estrategias aplica el X
directivo para el trabajo en equipo.

X

X

SUBCATEGORIA / criterios

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad?®

SUBCATEGORIA 3
Organizacién
Criterios:
v' Estructura organizacional
v' Asignacioén oficial de funciones

Si

No

Si No

Si No Sugerencias

5 | Expligue cémo el directivo ha X
implementado la estructura organizativa
funcional que facilita lograr los objetivos
institucionales.

6 | Describa los criterios que usa en su X
gestion para determinar la asignacién
de funciones de los integrantes de su
institucion.

SUBCATEGORIA / criterios Pertinenc

iat

Relevancia?

Claridad®

SUBCATEGORIA 4:
Comunicacién
Criterios:
v Reuniones
v' Documentos escritos

Si

No

Si No

Si No Sugerencias




reuniones de trabajo en su gestion
resultan claros y efectivos para los
integrantes y el logro de sus objetivos
institucionales.

7 | Describa ampliamente cémo y con qué X X
periodicidad se convoca y como realiza
las reuniones de trabajo.
8 | Explique si los temas tratados en las X El termino

colaboradores no es
pertinente para
determinar a un
integrante de la IE y
no es utilizado en el
vocabulario habitual
en la educacién. Ya
gue este término se
utiliza para aliados
externos. La ley de
educacion sefiala
integrantes.

Fuente: Elaboracion propia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ], Aplicable después de corregir [ X ], No aplicable [ ].
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o subcategoria especifica del concepto.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la subcategoria.

Apellidos y nombres del juez validador: MARIA ANGELICA SILVA CHAVEZ

Especialidad del validador: MAGISTER EN EDUCACION

ORCID: 0000-0002-4552-628X
Directora de la IE Cuna Jardin Juan Pablo I
Docente de pre grado UNMSM -2017

-t .-~

Mg. Maria ANg

elica Siva Chavez

24 de junio del 2022.




Anexo N° 5
Guia de analisis documental
INSTRUMENTO N° 2
ANALISIS DOCUMENTAL SOBRE GESTION DIRECTIVA

Estimado (a) directivo (a), el acervo documentario es muy importante para el analisis documental, el cual tiene como objetivo

conocer el contenido de los documentos principales como el PEI, RI, PAT entre otros, usados en su gestion directiva de la
Institucién conformante de la Red Educativa de Lima Sur -2022. La informacién que se revisa de la gestion directiva sera
tratada de forma confidencial y anénima.
Se agradece su colaboracion.
DOCUMENTOS PARA ANALISIS:
Consigne el nombre de su IE. Marque con una X sobre la casilla "SI*o "NO" segln corresponda. Responda en todas las
alternativas

INSTITUCION EDUCATIVA:

DOCUMENTOS Tiene Se reviso
Sl NO Sl NO

Proyecto Educativo Institucional (PEI)
Reglamento Interno (RI)
Plan Anual de trabajo. (PAT)
Nota: En el caso de NO contar con alguno de los documentos de la tabla anterior, no contestar las preguntas que se

refieren a ellos posteriormente.

La siguiente ficha tiene por finalidad REGISTRAR INFORMACION sobre documentos o procesos que realiza en su
Institucién Educativa (IE) que guardan relacién con estos documentos.
FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL
CONTENIDO DEL ANALISIS DEL DOCUMENTO

Instituciéon Educativa
Nombre del documento PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
Directivo

Niveles que atiende la IE.

Afio de publicacién
DATOS DE LA APLICACION
Fecha de revision 1:

Fecha de revision 2:

Fecha de revision 3:

Fecha de revision 4:
ASPECTOS ANALISIS

1. Generalidades y finalidad del
documento para la gestion.

2. Aportes del documento para la
gestion de la Institucién.

3. Conclusiones favorables de aporte
del documento para la gestion.

4. Hallazgos importantes en relaciona  O1:
los objetivos de la investigacion.

02:

03:

04

PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

El PEI es un instrumento clave, en el que se encuentran los datos de la IE, sefiala su Identidad, propuesta

pedagdgica, de gestion, que se basa en un diagndéstico para sefialar sus objetivos y metas.



Marque con una X sobre la casilla "SI*o "NO" seguin corresponda. Responda en todas las alternativas Fuente de verificacion

OE Criterio 1° El PEI fue elaborado con participacion Si No Fuente de
de: verificacion
(Criterios: delegacion de funciones) (llenar)
2. Liderazgo Delega a) Organo de Direccion
funciones.

b) Representantes de Docentes elegidos
democraticamente (Comités de Gestion

Escolar)

c) Representantes de Estudiantes
(CONEI?, Municipio escolar, Defensoria
del Nifio u otro) elegidos
democréticamente

d) Otros actores de la comunidad
a: Consejo Educativo Institucional.
b: Asociacion de Padres de Familia.

OE Criterio 2. Ha desarrollado acciones de difusién Si No Fuentes de verificacion:
del PEI, como:
(Criterios: reuniones, documentos)

4: reunione  a) Difusién material escrito
Comuni s b) Reuniones de trabajo
cacion docume ) Asambleas de padres de familia
ntos d) Trabajo con Municipio Escolar
escritos g Pagina web, periédico mural u otros
OE Criterio 3. El PEl incluye acciones que Si No Fuentes de verificacion:
favorecen la incorporacion de
estudiantes de colectivos
vulnerables o excluidos*, tales
como:
(Criterio: gestidn-autoridad formal)
1 a) Acciones de sensibilizacion
Competencias Gestion — b) Facilidades de acceso (en matricula,
autoridad horarios, becas, etc.)
formal. c) Acciones de tratamiento de la

problematica de insercion laboral e
inclusién en el aula, segin niveles y
necesidades de los estudiantes.

d) Atencion complementaria a sus
necesidades especificas (orientacién
psicolégica, nutricion, atencién a
discapacidad, entre otros)

OE Criterio 4. En la propuesta pedagogica del PEl se  Si No Fuentes de
evidencia el desarrollo de competencias verificacion:
en todas las areas consideradas en el
CNEB/PCIE* para asegurar la
formacién integral de todos sus
estudiantes.

1: Gestion - a) Se ha considerado s6lo Comunicaciony
Competencias autoridad Matematicas
formal. b)  Ademas de Comunicacion y

Matematica, se ha priorizado alguna(s)
otras areas de interés (especifique)
Metas de aprendizaje

c) Se han considerado casi todas las areas

del CNEB
d)  Se han considerado todas las areas del
CNEB
1 * Curriculo Nacional de Educacién Basica; Proyecto Curricular de la Institucion
Educativa.
OE Criterio 5 El PEI incluye en su diagndstico Si No Fuentes de
una descripcion de las verificacion:

caracteristicas, potencialidades y
necesidades de la poblacion
estudiantil, considerando:

Liderazgo Delega a) Etnia (grupos culturales) o
funciones. procedencia




b) Lengua

C) Nivel socioeconémico

d) Género

e) Necesidades especiales

f) Nivel de desempefio de los

estudiantes

OE Criterio 6. El PEI incluye, en concordancia con Si No Fuentes de
el diagnéstico realizado y con la verificacion:
finalidad de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje:

1: Capacidades a) Objetivos
Competencias

b) Metas

OE Criterio 7. EI PElI en su propuesta Si No Fuentes de
pedagdgica y de gestiéon toma verificacion:
en cuenta los lineamientos
establecidos en los proyectos
educativos a nivel nacional,

regional o] local
(PEN/PER/PEL*)

3: Organizacion Asignacion a) De manera declarativa en
oficial de alguna parte del documento sin
funciones evidenciar articulacién en las

propuestas pedagdgica y de
gestién

b)  Sdlo en la propuesta
pedagdgica o s6lo en la
propuesta de gestion (Sélo en
una)

c) En ambas, en la propuesta
pedagdgica y de gestion

d) No se han considerado los
lineamientos

*Proyecto Educativo Nacional, Proyecto Educativo Regional, Proyecto
Educativo Local.

OE Criterio 8 La propuesta pedagégica Si No Fuentes de
expresa los objetivos de verificacion:
mejora de los aprendizajes
formulados en el PEI, a través

de:
2. Liderazgo Trabajo en a) Enfoques transversales
equipo
2. Liderazgo Trabajo en b) Lineamientos metodologicos
equipo
c) Lineamientos de evaluacion
d) Lineamientos de tutoria
Oe Criterio 9 Los objetivos del PEI que Si No Fuentes de
buscan la mejora de los verificacion:
aprendizajes son tomados en
cuenta para la elaboracion de:
3: Organizacion Estructura a) Plan anual de trabajo (PAT)
organizacional
3: Organizacion Estructura b) Reglamento Interno (RI)

organizacional.

c) Presupuestos, plan de gastos
y/u otros documentos

Oe Criterio 10 El perfil del director, Si No Fuentes de
definido en el PEl de la IE, verificacion:
considera sus

capacidades y su
liderazgo tanto aspectos
para la gestién
pedagogica como para la
gestién institucional:

2 Liderazgo Trabajo en equipo a) Manejo de diversos
enfoques de disefio y
evaluacion curricular




2-Liderazgo

Trabajo en equipo

b)

Manejo de estrategias
pedagdgicas para el
soporte docente

2-Liderazgo

Trabajo en equipo

)

Habilidades para
acompariar el desarrollo de
los diferentes miembros de
la  comunidad educativa
(comunicacion asertiva,
liderazgo, empatia entre
otras)

1: Competencias Capacidades

d)

Habilidades para la gestién
del desarrollo institucional:
planificacion, gestion de
proyectos, implementacion
de mejoras entre otros.

1: Competencias Capacidades

e)

Probidad y valores acordes
con los principios
institucionales

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

CONTENIDO DEL ANALISIS DEL DOCUMENTO

Instituciéon Educativa

Nombre del documento

Plan Anual de Trabajo (PAT)

Directivo

Niveles que atiende la IE.

Afio de publicacién

DATOS DE LA APLICACION

Fecha de aplicacién 1:

Revision, ajuste

Fecha de aplicacién 2:

Fecha de aplicacién 3:

Fecha de aplicacién 4:

ASPECTOS ANALISIS
1. Generalidades y finalidad
del documento para la gestién.
2. Aportes del documento
para la gestion de la Institucion.
3. Conclusiones favorables

de la aplicacion del documento para
la gestion.

4. Hallazgos importantes en
relacion alos objetivos de la
investigacion.

O1:

02:

03:

04

Plan Anual de Trabajo (PAT)

Coloque una X en la casilla al lado de la alternativa que se ajuste mas a la IE. Marque solo una alternativa

OE Criterio 01 Porcentaje de docentes asignados de Si No Fuentes de
manera pertinente de acuerdo a su verificacion:
especialidad y/o formacioén continua en
su nivel correspondiente  (inicial,
primaria, secundaria)

2. Delega a) Hasta el 50% de docentes
Liderazgo  funciones. b) Més del 50% y hasta el 70% de docentes
c) Mas del 70% y hasta 90% de docentes
d) Mas de 90% de docentes
OE Criterio 2 Porcentaje de docentes asignados Si No Fuentes de
de manera pertinente de acuerdo a verificacion:

Su

especialidad y/o

formacién




continua en su area curricular
correspondiente*

3: Asignacion  a) Hasta el 50% de docentes
Organizacion oficial de b) Méas del 50% y hasta el 70% de
funciones docentes

c) Mas del 70% y hasta 90% de docentes
d) Mas de 90% de docentes

* Contestar s6lo en caso que la instituciéon educativa cuente con el nivel secundario
OE Criterio 3 Gestiona convenios y/o establece Si No Fuentes de
vinculos con otras instituciones de verificacion:
la comunidad* para:
Comunicacion Documentos a) Obtener servicios complementarios PAT, Convenios
escritos (de salud, alimentarios, psicolégicos, ylo Resoluciones
etc. directorales

b) Hacer uso de infraestructura,
equipamiento y materiales

C) Realizar  actividades  culturales,
deportivas y/o religiosas

d) Hacer uso de espacios naturales

e)  Orientar vocacionalmente  y/o
desarrollar competencias en el area
de Educacion para el Trabajo

* Parques, biblioteca municipal, estadio municipal, centros -culturales,
albergues, ONG, CETPRO, cabinas de internet

OE Criterio 4 Cuenta con informacion actualizada Si No Fuentes de
sobre: verificacion:
1: Capacidades a) La evaluacion del desempefio
Competencias pedagdgico de los docentes.

b) La evaluacion de avances en el trabajo
de los equipos docentes.

c) La efectividad de las acciones de
supervision y acompafiamiento de los
docentes en relacién al logro de
competencias de los estudiantes.

d) Efectividad de las capacitaciones
recibidas por los docentes en relacion
al logro de las competencias de los
estudiantes.

OE Criterio 5 Analiza y usa la informacién generada de la Si No Fuentes de
evaluacion del desempefio pedagoégico y de verificacion:
las acciones de soporte a docentes para:

1: Gestion - a) Retroalimentar tanto a docentes como al
Competencias  autoridad Organo de direccion.
formal.
b) Elaborar planes de mejora especificos.
2. Liderazgo Delega c) Otorgar reconocimientos e incentivos de
funciones. acuerdo a los mecanismos establecidos.
d) Mejorar el sistema de monitoreo

OE Criterio 6 Desarrolla planes de mejora sobre Si No Fuentes de

diversos aspectos de la gestion que verificacion:

inciden sobre procesos de ensefianza-
aprendizaje* teniendo en cuenta:

1: Gestién - a) Elandlisis de la informacién recogida en

Competencias autoridad el proceso de ensefianza aprendizaje.
formal.

2. Liderazgo Trabajo en b) La identificacion de las causas de los
equipo logros de aprendizaje obtenidos y sus

respectivas alternativas de mejora.

c) La priorizacion de las acciones que
tienen mayor incidencia en la mejora de
la ensefianza aprendizaje.

d) Que contribuyan a los resultados
previstos en el PCIE.

e) Que guarden coherencia con los
objetivos del PEI

4: v" Reuniones f) Los resultados de procesos de
Comunicacion autoevaluacion de la gestién

* Como parte de un proceso de autoevaluacion o fuera de él




OE

Criterio

7

Gestiona la ejecucion de los planes Si

de mejora, para ello:

No Fuentes de verificacion:

2. Liderazgo

Delega
funciones.

Aprovecha las fortalezas de los
miembros de la I.E.

b)

Aprovecha  todos los recursos
disponibles de la I.E.

c)

Desarrolla sus acciones de acuerdo
a un cronograma establecido

d)

Distribuye responsabilidades

e)

Brinda facilidades para la
coordinacion
e implementacion de las acciones

f)

Incluye las acciones en el plan de
trabajo anual

Organizacién

Estructura
organ

9

Incluye el financiamiento necesario
en el plan de gastos

Competencia

Capacidad

h)

Gestiona alianzas estratégicas

OE

Criterio

8 Las actividades del Plan de mejora
involucran a los diferentes actores

educativos, segun su funcion

Si

No Fuentes de
verificacion:

3:
Organizacién

Estructura

organizacional.

a)  Organo de direccion

3
Organizacion

Asignacion

oficial de

funciones

b) Consejo académico, equipos docentes y/u

otras agrupaciones de docentes

c) Municipios, Fiscalias ylu
agrupaciones de estudiantes

otras

d) CONELI, u otros similares

f) APAFA, comités de aula ylu
agrupaciones de padres de familia

otras

9) Personal auxiliar, de apoyo
administrativo

y/lu

OE

Criterio

09 Implementa un programa de

seguimiento a las mejoras previstas

Si

No Fuentes de
verificacion:

4,
Comunicacién

Documentos
escritos

a) Cuenta con las evidencias de la

implementacion de un programa de
seguimiento a las mejoras previstas

OE

Criterio 10

implementa un plan de mantenimiento
para garantizar el buen estado y
funcionamiento de:

Si

No Fuentes de
verificacion:

2. Trabajoen a)
Liderazgo equipo b)

La infraestructura

Los equipos (incluye insumos para su
funcionamiento)

<)

Mobiliario

d)

Material pedagogico

OE Criterio 11

Se gestiona oportunamente ante las
instancias  correspondientes  recursos
técnicos y financieros para implementar las
mejoras identificadas (como resultado de
un proceso de autoevaluacion o fuera de
él) en relacion a:

Si

No Fuentes de
verificacion:

1: Gestién a)

Compet -

Infraestructura

encias autorida b)
dformal. ©)

Mobiliario

Equipamiento

d)

Materiales

4: v Re eg)
Comuni uniones

cacioén

Fortalecimiento de capacidades de
docentes, directores y/u otro personal

OE

Criterio

12 Se gestiona ante las instancias

correspondientes* la realizacion de

acciones periodicas ylo
implementacién de servicios para la
atencion y prevencién de

enfermedades de salud fisica y
mental

Si

No Fuentes de
verificacion:




de los estudiantes.

1: Gestion - a) Cuenta con las evidencias de acciones o
Competencias  autoridad implementacion de ser servicios parala
formal. atencion y prevencién de

enfermedades de salud fisica y
mental de los estudiantes. Explique.

* Si la IE cuenta con servicios complementarios, considerar las solicitudes y
coordinaciones que se hacen con éstos.

OE Criterio 13 Se gestiona ante las instancias Si No Fuentes de
correspondientes* la realizacion de verificacion:
acciones periddicas y/o implementacion
de servicios para la atencion a
estudiantes en  situaciones de
desventaja por razones de género,
cultura, etnia, situacibn  social,
discapacidad, entre otras.

4. Documentos Se evidencia que gestiona ante las

Comunicacién  escritos instancias correspondientes* la
realizacién de acciones peri6dicas y/o
implementacion de servicios para la
atencion a estudiantes en situaciones
de desventaja por razones de género,
cultura, etnia, situacion  social,
discapacidad, entre otras.

* UGEL, DEMUNA, Comedor, entre otros.

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

CONTENIDO DEL ANALISIS DEL DOCUMENTO

Instituciéon Educativa

Nombre del documento REGLAMENTO INTERNO

Directivo

Niveles que atiende la IE.

Afio de publicacién

DATOS DE LA APLICACION

Fecha de aplicacioén 1:

Fecha de aplicacioén 2:

Fecha de aplicacion 3:

Fecha de aplicacion 4:

ASPECTOS ANALISIS

1. Generalidades y finalidad del
documento para la gestién.

2. Aportes del documento para la
gestion de la Institucion.

3. Conclusiones favorables de la
aplicacion del documento para
la gestion.

4. Hallazgos importantes en Ol
relacion a los objetivos de la

investigacion.

02:
03:
04
REGLAMENTO INTERNO
OE Criterio 1 El reglamento Interno es Si No Fuentes de
un instrumento de verificacion:
gestién que permite:
1: Competencias Capacidades a) Atender y resolver
conflictos y problemas de
la institucion

b) Proteger a sus integrantes,
informando procesos,




mecanismos y acciones
ante un problema

4. Comunicacién Documentos c) Ayudar al directivo para
escritos garantizar un ambiente
institucional favorable para
el sano desarrollo de los
estudiantes
2 El reglamento interno  Si No Fuentes de
describe detalladamente: verificacion:
3: Organizacion Asignacion oficial de a) Situaciones que requieren
funciones ser atendidas por la
Institucién
3: Organizaci6n Estructura b) Procedimientos que se
organizacional. deben tomar para abordarlos
3: Organizacion Asignacion oficial de c) Responsabilidades que los
funciones integrantes de la comunidad
educativa deben cumplir
durante el proceso de
atencion.

3 El Reglamento Interno incluye Si No Fuentes de
estrategias para atender a los verificacion:
integrantes de la comunidad
educativa.

2. Liderazgo Delega a) Atencion a las familias
funciones.
2. Liderazgo Trabajo en b) Derivacion de casos a
equipo instituciones aliadas
2. Liderazgo Trabajo en ¢) Asistencia ante necesidades y
equipo urgencias de los estudiantes
4 El Reglamento Interno: Si  No Fuentes de
verificacion:
4: v' Reuniones a) Establece los procedimientos de atencién Reglamento
Comunicacién interno
4. Documentos b) Identifica las necesidades de la Institucion Oficios,
Comunicacién  escritos convenios,
paneles.
1: Capacidades c) Define la forma en que medir4 el grado de
Competencias cumplimiento la delegacién de funciones
1: Gestién - d) Sefiala como se evalia las capacidades
Competencias autoridad (conocimientos, habilidades) de los integrantes
formal. para delegar tareas.
2. Liderazgo Trabajo en e) Se explica cémo se responderda a las
equipo necesidades de aprendizaje de los integrantes
de la Institucién y las corrobora con ellos.
3: Estructura f) Explica procedimientos, normas, politicas
Organizacion organizacional. relacionadas con la Institucion.
3: Asignacion 0) Establece los horarios de atencion
Organizacién oficial de
funciones
3: Estructura h) Difunde el procedimiento de atencién
Organizacién organizacional.
4. Documentos i) Cuenta con el directorio de instituciones
Comunicacién  escritos aliadas
i) Describe la funcién protectora de la Institucion,
atiende y resuelve situaciones probleméticas
k) Deriva casos de situaciones problematicas
que escapan a las capacidades del directivo
por lo que requieren que se busque apoyo
externo.
5 El reglamento Interno contiene el Si No Fuentes de
disefio de mecanismos y estrategias verificacion:

para atender las urgencias y
necesidades mas comunes que
afectan a los estudiantes




1: Gestién - En el caso de inasistencias
Competencias autoridad injustificadas:
formal.
4: v" Reuniones a) Conoce el motivo y lo registran
Comunicacion
2. Liderazgo Trabajo en b) Plantea como recuperar el tiempo de
equipo clase perdido
2. Liderazgo Trabajo en c) Estableci6 acuerdos - compromisos con
equipo la familia
En el caso de repitencia escolar
1: Capacidades d) Especifica en qué casos estan aptos

Competencias para llevar recuperacion pedagogica Inicial no
1: Gestion - e) Ha seflalado las situaciones de Inicial no
Competencias  autoridad repitencia

formal. f)  Implemento medidas para prevenir la
repitencia (primaria-secundaria)
Accidentes dentro de la IE
4. Documentos g) Cuenta con la ubicacién y contacto de
Comunicacién  escritos los centros médicos mas cercanos
2. Liderazgo Delega h) Selecciono y delego al personal
funciones. responsable
4: v" Reuniones i) Identificaron los riesgos principales en la
Comunicacion IE
4. Documentos j)  Han elaborado y difundido un protocolo
Comunicacién  escritos de prevencion COVID Y atencion de

accidentes.

Pregunta 6

Cuando falta uno o mas docentes, tiene designada a la o las personas que asumen la atencién de los estudiantes.

Pregunta 6 si  no Fuente de
verificacion
Cuando falta uno o méas docentes, tiene designada a la o las personas que asumen
la atencion de los estudiantes.
Especifique quienes asumen la atencion.
6 La estructura del Reglamento interno considera: Si No Fuentes de
verificacion:
Identidad y organizacion de la Institucién Educativa
a) Misién y vision (en concordancia al PEI)
b) Contiene los 6rganos que componen la Institucion y el
organigrama
Normas de convivencia escolar
C) Define y enuncia normas de convivencia escolar
d) Establece medidas correctivas
Derechos y responsabilidades de los integrantes de la
comunidad educativa*
e) Estudiantes
f) Docentes
9) Personal administrativo
h) Directivos
i) Familias
Responsabilidades de la IE a nivel institucional
j) Matricula
k) Evaluacion de los estudiantes
)] Asistencia
Mecanismos de atencién a la comunidad educativa
m)  Atencion a las familias
n) Mecanismos de resolucién de conflictos:
- Que involucran a los estudiantes
- Entre el personal de la IE
- Que involucran a las familias
1) Derivacion de casos a instituciones aliadas
0) Mecanismos de asistencia ante necesidades

La Ley General de Educacion reconoce también al profesional en psicologia, exalumnos y otros
miembros de la comunidad local, segln las caracteristicas de la IE.

¢Qué afiades o sugieres desde tu experiencia a la Evaluacién de la Gestion directiva en las Instituciones
conformantes de una Red Educativa de Lima Sur?




Anexo N° 6.

Carta de autorizacion

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA EJECUCION DE TESIS DE MAESTRIA
EN LAREI 19

Lima, 13 de mayo de 2022

Licenciada en Educacion Inicial

Juana Clanbel Collantes Alcalde

Universidad Cesar Vallejo

Filial Lima Norte.

PRESENTE. -
Remito: Autorizacion para efectuar trabajo de
investigacion conducente a Tesis de grado de

Maestria en Gestion Publica en 1a RE! 12 del
Distrito de Villa el Salvador.

Es grato dirigirme 3 su digna persona con |3 finalidad de saludara y a I3 vez
comunicarie que como coordinadora de la REI 18, los directves, hemos autorizado
para que recolecte datos, asi mismo para gue usted efectué la aplicacion de
mstrumentos para su trabajo de investigacion conducente a Tesis de grado de
Maestria titulado: EVALUACION DE LA GESTION DIRECTIVA EN LAS
INSTITUCIONES CONFORMANTES DE UNA RED EDUCATIVA DE LIMA SUR -
2022

Esperando, nos haga llegar &l resuitado de su Proyecto de Investigacion e
nstrumentos a aplicar para nuestro conocimiento.

Atentamente




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHICCHON MENDOZA OSCAR GUILLERMO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "EVALUACION DE LA GESTION
DIRECTIVA EN LAS INSTITUCIONES CONFORMANTES DE UNA RED EDUCATIVA DE
LIMA SUR - 2022.", cuyo autor es COLLANTES ALCALDE JUANA CLARIBEL, constato
que la investigacién cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 07 de Agosto del 2022
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