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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad describir la relacién del clima social
familiar y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro
Blanco” de Nepefa, 2020.

Para ello se considerd realizar un andlisis cuantitativo no experimental, de
caracter descriptivo—correlacional y un disefio Correlacional, esto en una muestra
no probabilistica de 30 estudiantes. A quienes se les aplicé dos test, uno sobre el
clima social familiar de 30 preguntas; y el otro, de Asertividad de 20 preguntas, en
ambos casos de preguntas cerradas con respuestas del tipo Likert (siempre 3, a
veces 2 y nunca 1), la validez fue determinado a criterio de juicio de expertos y la
confiablidad del instrumento se determiné por medio de la prueba estadistica de
Alfa de Cronbrach (0,908) (0,771) de confiablidad muy bueno. El analisis de los
datos se realiz6 por medio del programa Excel (tablas de frecuencias vy figuras),
Prueba de Pearson y “t” Student y se utiliz6 el método interpretativo, lograndose

obtener las siguientes conclusiones:

Existe relacion significativa entre el clima social familiar y la conducta asertiva en
los estudiantes de la |.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefia, 2020. Porque
se tiene que 7, = 0,713, que segun la tabla de Pearson la correlacion es positiva
alta, entre clima social familiar y conducta asertiva. Ademas es significativa
porque t.q, = 5,38 > t;y, = 2,05.

El nivel de clima social familiar en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro
Blanco” de Nepefia mas predominante es el regular con 60%, lo que indica que en
su mayoria los nifios y nifias no cuenta con un adecuada relacion, cohesion y
estabilidad familiar y esto puede influenciar negativamente en el desarrollo

personal.

Palabras clave: Clima social familiar, conducta asertiva.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to describe the relationship between family
social climate and assertive behavior in students of I.LE. N ° 89510, C.P. "Cerro
Blanco" of Nepeiia, 2020.

For this, it was considered to carry out a non-experimental, descriptive-
correlational quantitative analysis and a correlational design, this is a non-
probability sample of 30 students, to whom two tests were applied, one on the
family social climate of 30 questions and the other of Assertiveness of 20
guestions, in both cases of closed questions with Likert-type answers (always 3,
sometimes 2 and never 1), the validity was determined at the judgment of experts
and the reliability of the instrument was determined by means of Cronbrach's
alpha statistical test (0.908) (0.771) for very good reliability. Data analysis was
performed using the Excel program (frequency tables and figures) (Pearson test
and "t" Student) and the interpretive method was used, obtaining the following

conclusions:

There is a significant relationship between family social climate and assertive
behavior in I.LE. N °© 89510, C.P. “Cerro Blanco” from Nepefia, 2020. Because we
have that r_xy = 0.713 that according to Pearson's table the correlation is high
positive between family social climate and assertive behavior. It is also significant
because t_cal = 5.38>t_tab = 2.05.

The most predominant level of family social climate in the students of the IEN °
89510, CP "Cerro Blanco" in Nepefa is the regular one with 60%, which indicates
that the majority of boys and girls do not have an adequate relationship, cohesion

and family stability and this can negatively influence personal development.

Key words: Family social climate, assertive behavio
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INTRODUCCION

La familia es el nacleo de nuestra sociedad y por ello es fundamental en la
formacion de los individuos, en especial en los nifios. En la actualidad parece
gue las familias ignoran este simple hecho, al momento de educar a sus hijos
y somos testigos de los graves problemas sociales que muchos de ellos se
originan dentro de la familia, por ejemplo, por la falta de conocimiento sobre el
correcto ambiente de las familias. Es asi que los nifios presentan actitudes
negativas tales como: indisciplina, rebeldia, agresividad, timidez; estas
actitudes adquiridas en los hogares les impide desarrollar comportamientos
asertivos que le van a ayudar a poder expresar sus ideas, opiniones,

sentimientos sin dafar a los demas.

Desde el punto de vista de Castanyer (2014) nos dice que la culpa de que no
seamos asertivos es por la educacion dentro del hogar (pag. 123). Empleando
las palabras de Maluenda, Navarro y Varas (2017), sostienen que el efecto
por la falta de conductas asertivas, origina problemas con respecto al
establecimiento de limites, la libertad de expresar sus pensamientos y

emociones. (pag.56)

En la actualidad el comportamiento asertivo es muy importante para formar
conductas positivas que conlleven a una mejor socializacion y ayuden a la
comunicacién con los demas, por ende, es atrayente este tipo de asuntos
dentro de las escuelas. Asi pues, el bullying que se evidencian a diario en las

escuelas hace reflexionar sobre esta problematica.

En México, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, indica
que a través de un estudio realizado en el afio 2005 los estudiantes del nivel
primario eran los que mas porcentajes obtenian en cuanto a que participaban
en rifias callejeras que incluian agresiones verbales y fisicas hacia sus pares,
en comparacion de los estudiantes de nivel secundario; y que con el tiempo
estas cifras aumentaron entre 5% y 8% (Direccion General de Prevencion del

Delito y Participacién Ciudadana, 2014)

Del mismo modo, el INEI aclar6 que dichos estudios sustentan que en las
escuelas primarias es donde mas se desarrollan la violencia, ademas,

obtuvieron informaciéon de que el ambiente donde se asienta el centro



educativo, el clima social familiar y el aprovechamiento escolar influyen en

estas conductas negativas.

Diaz (2014), menciona que la Organizacion para la Cooperaciéon y el
Desarrollo (OCDE) — en el 2013 realizaron un estudio a nivel mundial, en el
cual México, ocupa el primer lugar de violencia entre estudiantes a nivel

primaria y secundaria.

Es fundamental conocer e indagar qué sucede en su ambiente familiar de
dichos estudiantes, puesto que a diario observamos conductas poco sociales

y cada vez poco tolerantes, lo cual hace relucir sus conductas agresivas.

En el Peru, este tipo de conductas no es ajeno, ya que en el 2014, el INEI al
realizar un estudio sobre problemas familiares, el 60% de las mujeres en Lima
sostienen que pasaron por violencia verbal y psicolégica por parte de su

cényuge o compariero; y a nivel nacional estas cifras van en aumento.

No cabe duda que este tipo de situaciones afectan el ambiente familiar y por
consecuente, afectan primordialmente a sus integrantes, es asi que en dichos
hogares violentos se forman nifios y nifias de baja autoestima, nifios y nifias
que no son capaces de expresarse libremente ya sea dando su opinion o
demostrar afecto; y lo mas grave de todo es que las conductas agresivas que
ven en sus hogares lo replican en la escuela y al crecer suelen formar
hogares violentos como los vividos en su niflez. Es por ello que en la

actualidad observamos el incremento de la violencia en nuestra sociedad.

Como lo hace notar Lizano y Mufioz (2013), citado por Lopez (2014) sostiene
gue en el Peru esta problematica no es indiferente en los ciudadanos, pues,
es alarmante el crecimiento en los indices de inseguridad ciudadana, asi
como las de diversas formas de violencia que son manifestaciones serias de

trastornos sociales (pag. 32).

En la regidbn Ancash vemos como dia a dia se producen asaltos, extorsion,
violencia familiar, etc. Cabe sefialar que es un problema concurrente de
muchos afios atras y que no se reduce, por el contrario, va en incremento que

nos perjudica a todos sean adultos mayores o nifios. Por tal motivo, es un



problema que no debemos dejar que avance, ya que estd en juego la

convivencia armoniosa y democratica de nuestra sociedad.

En consecuencia, estos eventos sociales y culturales constituyen una
distorsiébn en el proceso evolutivo de los estudiantes de la Institucion
Educativa N° 89510 del centro poblado de Cerro Blanco, donde se observa
que los padres de familia pasan menos tiempo son sus hijos y no refuerzan
los buenos comportamientos de ellos, por ello, los estudiantes no presentan
conductas asertivas hacia sus compafieros de clase, ademds, presentan

dificultades para poder expresar sus ideas ,emociones 0 pensamientos .

Esto motivdo a investigar las dos variables, el clima social familiar y la

conducta asertiva, para saber si dichas variables se relacionan entre si.

Por ello en la presente investigacion se pretende dar respuesta a la siguiente

interrogante:

¢, Qué relacion existe entre el clima social familiar y la conducta asertiva en los
estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefia, 20207?

Esta investigacion tiene como justificaciéon, los criterios de relevancia social,

implicancia practica y de la utilidad metodolégica.

En cuanto a la relevancia social, esta tesis posibilita analizar las variables en
estudio, para una mejor comprension de las caracteristicas que tienen las
variables, clima social familiar y la conducta asertiva; y cOmo estas se
relacionan entre si. Ademas de brindar informacion que facilite la exploraciéon

de nuevas variables para la misma poblacion.

La implicancia de esta investigacion permitird conocer el ambiente familiar de
los nifios y nifias de la comunidad, asimismo, nos dara conocimiento de cémo
es la conducta asertiva de los nifios y nifias, para asi poder brindar la ayuda

psicolégica para la mejor formacion social de los nifios y nifias.

Por ultimo, con respecto a la utilidad metodolégica, la investigacion brinda
técnicas de recoleccion de datos a través de test para cada variable que
fueron validadas y muestran la confiabilidad para tal caso; asimismo, la

investigacion es importante porque permite desarrollar otras investigaciones



similares a otros grupos sociales para mejorar el desarrollo y bienestar de la

poblacion en cuanto a problemas sociales.
El objetivo general de esta investigacion es:

Determinar la relacién que existe entre el clima social familiar y la conducta
asertiva en los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de
Nepeiia, 2020.

Y como objetivos especificos:

Identificar el nivel de clima social familiar; identificar el nivel de asertividad
predominante en los nifios; determinar si existe relacién entre la dimensién
relacion del clima social familiar y el nivel de conducta asertiva; determinar si
existe relacion entre la dimension desarrollo del clima social familiar y el
nivel de conducta asertiva; determinar si existe la relacion entre la dimension

estabilidad del clima social familiar y el nivel de conducta asertiva.

Se establecio la siguiente hipotesis general: Existe relacion significativa entre
el clima social familiar y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.LE. N°
89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepena, 2020.

Y como hipétesis especificas: Si existe relacion significativa entre la
dimensién relacion del clima social familiar y el nivel la conducta asertiva; Si
existe relacion significativa entre la dimension desarrollo del clima social
familiar y el nivel de la conducta asertiva; Si existe relacion significativa entre
la dimensién estabilidad del clima social familiar y el nivel de la conducta

asertiva.



Il. MARCO TEORICO
Dentro de los estudios internacionales considerados tenemos a los siguientes:
Los investigadores Barajas y Prada (2016), concluyeron que es primordial
gue las instituciones educativas tengan programas para el proceso de
convivencia y educacion y que en este proceso estén involucradas las familias
y la comunidad, ademas del estado para que garantice los derechos
fundamentales.
De igual manera Puglla (2018), indica que luego de la aplicacion de la
propuesta, el nivel alto de cada factor aumento lo que significa que se
fortalecié los factores de la conducta pro social mediante las técnicas de
comunicacion asertiva, por lo que es muy importante que se siga aplicando la
propuesta ya que ayuda a los adolescentes a llevar una vida mas sociable.
Por su parte, Villena, Justicia y Fernandez (2016), sostienen que todo buen
docente debe de poner en practica la asertividad, considerandolo asi como
una de las habilidades sociales, el cual ayuda en gran manera a la calidad de
los aprendizajes de los alumnos.
Asimismo, Coromac (2014), afirma que los docentes conocen estrategias
asertivas que son claves en un proceso de mediacion, entendiéndola como
una estrategia para la transformacion de conflictos. Con la utilizacion de las
estrategias de asertividad se contribuye al ejercicio de la ciudadania, a la
convivencia pacifica y cultura de paz.
El investigador Cardenas (2016), sostiene que el ambiente familiar influye
considerablemente en el desarrollo moral y la formacidén de valores éticos de
los nifios y nifias, ademas que también forma ciudadanos libres de expresar
sus emociones y pensamientos con el debido respeto hacia los demas.
De igual modo Zunta (2013), plantea que el comportamiento agresivo de los
nifios, nifias y adolescentes son influenciados por el tipo de ambiente familiar,
ademas si en este ambiente se utilizan las ofensas es porque no existe una
buena comunicacién , de tal manera que en la familia se aprende el modo de
comunicarse.
Lin, Y.R, Shiah, I.S, Chang, Y.C., Lai, T.J.,, Wang, K.Y., Chou, K.R. (2014),
concluyen que la capacitacion fue un predictor de comportamiento asertivo en

estudiantes sordos. Entre estos dos aprendizajes, la colaboracion entre el



aprendizaje asertivo y la actividad fisica tiene la mayor influencia en el
desarrollo del comportamiento asertivo en estudiantes sordos. Esto significa
que cuanto mas a menudo se lleva a cabo el aprendizaje, el comportamiento
mas asertivo.

Y entre los antecedentes de contexto nacional tenemos los aportes de:
Cisneros (2017), indica que a mayor violencia familiar, menor son los niveles
de asertividad en los estudiantes de la instituciébn educativa secundaria
comercio.

Asimismo, Chavez (2016) infiri6 que si guarda relacion entre la comunicacion
familiar y la depresién, mientras la comunicacion familiar sea positiva, la
depresion se manifiesta en menores niveles en los encuestados. Por otra
parte, Porta (2018), indica que existe una relacibn moderada y significativa
entre la comunicacién familiar y la capacidad de iniciar, continuar y terminar
conversaciones generales y también tienen dificultad de expresar
sentimientos positivos y negativos. Asi mismo, Ayvar (2016), concluy6 que los
estudiantes mayoritariamente presentan un nivel promedio de autoestima.
Existe relacion positiva, entre la autoestima y la asertividad en los estudiantes.
Remédn, S. (2014) en su investigacion determiné que existen relaciones
significativas y directas entre la dimension relaciones del clima social familiar
y la motivacion académica, también dichas variables se relacionan
significativamente.

Girén (2015), manifiesta que se aprende y cultiva en el hogar la asertividad ya
gue desde su perspectiva considera que del clima familiar se aprenden estas
conductas, asi que ratifica que ambas se relacionan.

En relacién a las teorias que sustentan esta investigacion, con respecto a las
variables clima social familiar y la conducta asertiva se puede decir que el
clima social familiar es también conocido como ambiente familiar y la base de
este concepto esta en la teoria de la Psicologia Ambiental, la que estudia los
efectos psicoldgicos del ambiente en que se desenvuelven las personas.

Isaza y Hernao (2014), definen que el clima familiar posee particularidades
psicosociales e institucionales de un grupo familiar ya sea en la propia

estructura, constitucion y funcionalidad. (Pa4g. 21), en esta situacion se



presume que cada familia independientemente posee particularidades
especificas.

A juicio de Gil, Guil, Serrano, & Larran (2014), consideran muy importante al
clima familiar ya que en ella se puede desarrollar el bienestar personal y
colectivo, brindando una adecuada socializacion a cada integrante de la
familia. (pag. 113). Es decir que un buen clima familiar desarrollara individuos
capaces de buscar un bien comun dentro de la sociedad.

Desde el punto de vista de Niusha, B., Farghadani, A., Safari, N. (2014), dicen
gue el termino clima social implica la interaccién social en combinacién a las
emociones que se producen al relacionarse y como es que este
comportamiento contribuye al establecimiento y mantenimiento de los
fendmenos sociales. (pag. 273). Para que exista un buen clima familiar es
necesario las buenas relaciones afectivas en los vinculos existentes dentro
del hogar.

Galli (1989,) citado por Calderén y De la Torre (2016), indican que el estilo de
educacion impartida por los padres dentro del hogar origina el clima familiar,
para esto debe tomarse en cuenta los valores aceptados por los padres, el
equilibrio emocional entre padres, la calma del hogar y la adherencia de
conductas que quedaran perennes de por vida (pag. 124). Ello quiere decir
que son los padres los que inculcan ciertos comportamientos, pues son el
modelo a seguir de sus hijos, los cuales toman como correctas las conductas
aprendidas en el hogar.

El clima social familiar es considerado por Rudolf Moos, como se citd en
Garcia (2015), como el “ambiente psicolégico” del hogar en el que se
constituye una familia y que suele ser cambiante entre familia y familia, esto
debido a que cada hogar tiene su propio clima interno y otras no cuentan con
éste, existiendo asi una combinacion del clima que resulta ser inestable adn
dentro de un hogar el clima podria cambiar de un momento a otro entre sus
integrantes en un momento dado. (pag.77)

Esta investigacion se sustenta en La teoria del clima social de Moos
mencionada en Garcia (2015), establece que el clima familiar son las
percepciones y perspectivas que presentan los individuos en cuanto a sus

relaciones interpersonales dentro del ambito familiar, en donde se pone en



manifiesto la funcion, la dinamica y la estructura familiar. La teoria de Moos se
sustenta en la psicologia ambiental. (pag. 134)

La psicologia ambiental segun Holahan (2014), argumenta que existe
interrelacion entre el ambiente fisico con la conducta en la experiencia del
individuo.

Como afirma Kemper (2016), el ambiente es un estimulo a la conducta del ser
humano, que pueden ser positivos 0 negativos tomando en cuenta la realidad
familiar, empero, cada persona capta de manera diferente estos estimulos
originAndose asi los diferentes pensamientos y comportamientos. (pag.156)
Para Moos y Trickett (1989), citado por Michelson, L., & Wood, R. (2016),
enfatizan que es muy importante el ambiente para el desarrollo de la conducta
puesto que esta unién de ambiente y comportamiento influyen tajantemente
sobre el desarrollo del individuo. (pag. 13)

Es asi que Moos clasifico a las familias en seis tipos:

Para comenzar tenemos familias encaminadas por la efusividad; son aquellas
gue expresan libremente sus emociones. Por otra parte tenemos a las familias
orientadas hacia la estructura; son aquellas que ponen énfasis en la cohesion,
religiobn, organizacién y orientacién cultural. Asi también, tenemos a las
familias orientadas hacia la obtencién de logros; son aquellas familias que
orientan a sus integrantes a la competitividad y al trabajo. También, tenemos
a las familias orientadas hacia la religion; son aquellas que adoptan actitudes
éticos religiosos, basados en la biblia o en sus creencias. Otro tipo son las
familias encaminadas por los problemas; son aquellas que demuestran poca
unién y son desorganizadas, en este tipo de familias es visible el poco control
y presentan un nivel alto de agresiones verbales y fisicos. Y por dltimo, las
familias orientadas hacia la expresividad y la independencia; son aquellas que
estan organizadas y siempre estan unidas tratando de mejorar y de tomar
decisiones en conjunto.

Moos y Trickett (1993), citado por Calderon y De la Torre (2016), presentan
un modelo tedrico para comprender como se dan estan interrelaciones, en la
cual detalla tres dimensiones.

La primera de ellas: Relaciones, es la que determina las relaciones familiares,

en donde se aprecia una libre comunicacion en democracia entre sus



miembros y el apoyo entre si, en esta dimension se presentan sub escalas
como: cohesion, expresividad y conflicto.

La segunda dimensién es Desarrollo, en esta area se evalla el proceso de
superacion personal y relevancia de ésta, dentro del entorno familiar, algunos
aspectos de la superacién personal, que podrian incentivarse 0 no entre sus
miembros en su vida cotidiana. Y por ultimo la Estabilidad, esta escala ayuda
a recoger informacién en cuanto a la constitucién y organizacion de la familia
en cuando a las tareas que se realizan para su buen funcionamiento, y sobre
el nivel de control que generalmente tienen algunos elementos de la familia en
otros integrantes del grupo familiar para el cumplimiento de reglas y
responsabilidades.

Como expresan Estévez, Murgui, Omusitu, & Moreno (2017), que las
dimensiones generales anteriormente mencionadas, estan compuestas por
sub dimensiones o sub-escalas, a partir de ello, Moos y Trickeett en 1989,
elaboraron y desarrollaron un instrumento y sustento tedrico sobre la
dimension del clima social familiar (pag. 167).

La dimension de Relaciones entre los miembros de la familia; (Moos vy
Trickett, 1993) (Calderdn y De la Torre, 2016) sostienen que esta dimension
mide la clase de confianza y manifestacion de pensamientos y emociones
dentro del hogar y el grado de correspondencia agresiva. Las sub
dimensiones que presenta esta dimension son:

La primera sub-dimension es la unién, siendo este el grado en que la familia
se apoya y ayuda en momentos dificiles, se encuentra la union y desunion
entre sus miembros, se halla el sentido de pertenencia familiar. La segunda
sub-dimension, es la participacion en las actividades familiares, este
componente influye en la manera de actuar con las demas personas. La
tercera sub-dimension es la efusividad, es aquella que permite animar e
incentivar a la familia a actuar de manera libre, expresando abiertamente sus
sentimientos y pensamientos, sin reprimirlo, siendo escuchados vy
comprendidos. Por dltimo, la cuarta sub dimensién es la dificultad, hace
referencia al grado en el cual se expresan los desacuerdos, la incomodidad, el

fastidio, cOlera entre los miembros de una determinada familia. (pag. 144)



Sobre el Desarrollo del clima familiar (Moos R. M., 1989) indica que esta
dimensidn trata de evaluar la trascendencia que hay en el hogar, los pasos de
los miembros del hogar hacia la evolucién personal y cuya actitud puede o tal
vez no, ser fomentada dentro de esta. Esta dimension presenta las siguientes
sub dimensiones:

La primera sub-dimension es la Independencia, referido a la toma de
decisiones y a la seguridad que tienen los integrantes de la familia, pues esta
dimensién trata de medir el nivel en el que cada integrante ha desarrollado
dichas actitudes. La segunda sub dimensién es la Intervencion, referida a la
competitividad ya sea en el contexto en que se encuentren los integrantes de
la familia, como la escuela o el trabajo, siempre en busqueda de un bien
comun. En la tercera sub dimensién Aspecto cultural, este nivel busca medir
la participacion de los individuos en la interaccion social, como también el
interés por las corrientes politicas de la sociedad, asi como de los eventos
culturales. La cuarta sub dimension es el Aspecto recreativo, esta sub
dimensién busca medir si las familias inculcan a sus hijos en las actividades
recreativas al aire libre y si fomentan una vida sana orientada al deporte.
Finalmente, en la quinta sub dimension tenemos a la Espiritualidad y ética,
se refiere a la gran consideracion de los valores éticos de los cuales los
integrantes hacen uso de ellos, asi mismo de la formacion de creencias
espirituales dentro del hogar.

Sobre la Estabilidad del clima familiar, Moos R. M. (1989) afirma que esta
dimensién nos indica la estructura y organizacion familiar, ademas de la
supervisidon que tiene un personaje de la familia hacia los demas, el cual
ejerce dominio sobre ellos. Dicha dimension se conforma de dos sub
dimensiones.

En primer lugar, esta la sub-dimension Ordenamiento, esta sub dimension
trata de valorar el grado de interés que se brinda a la organizacion y
configuracion del quehacer y funciones de los integrantes de la familia; y la
segunda sub dimensién de inspeccion, nos indica el nivel en que la familia
toma un rumbo definido por normas fijas.

En resumen, para que exista un buen clima social familiar, la familia debe de

mantener buenas relaciones afectivas estables, las que permiten que sus
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integrantes desarrollen buenas conductas prosociales y puedan ser libres en
expresar sus sentimientos y opiniones.

Con relacion a la variable conducta asertiva.

Desde la perspectiva de la Real Academia Espafiola (RAE), el término
asertividad no forma parte del diccionario de la (RAE) pero, si aparece como
adjetivo asertivo, sindbnimo de afirmativo. Segun Sarkova, M., Bacikova, M.,
Orosova, O., Madarasova, A., Katreniakova, Z., Klein, D., Heuvel, W. & Van,
P. (2014), a palabra asertivo, de aserto, “proviene del latin assertus y quiere
decir afirmacién de la certeza de una cosa, de ahi puede deducirse que una
persona asertiva es aquella que afirma con certeza.

Roca (2014), argumenta que la asertividad forma parte de las habilidades
sociales y la precisa como una postura de convencimiento hacia sus propias
capacidades y lucha del respeto a nuestros derechos personales, de los
cuales no escapa la expresion de sentimientos, emociones, falta de algo y la
libre expresion de nuestros pensamientos. (pag. 13), en esta definicion a decir
del autor, la asertividad forma parte de la habilidades sociales de los
individuos que luchan por la igualdad de derechos y son capaces de expresar
libremente sus opiniones.

Como afirma Caridad (2017), la asertividad es la capacidad que permite al
individuo luchar por sus ideas, creencias y sentimientos propagandolos a
todos los que le rodean en completo acatamiento al derecho del préjimo. (pag.
24).

En la opinion de Lambertz y Blight (2016), enfatizan que la asertividad es la
cualidad de un individuo de exteriorizar su opinion de una manera honesta y
abierta, mientras expresa sus emociones, pensamientos y el derecho de la
otra persona (pag.182). Para el autor, la asertividad es la capacidad de tener
la libertad de expresarse ante una situacidn que no le agrada, asi como
colocarse en el lugar de la otra persona para no trasgredir sus derechos.

Para Garcia y Magaz (2011), teniendo como referencia la opiniéon de algunos
autores, la define también en clase de conductas sociales, es decir es el acto
de respeto de trato igualitario por una persona o0 personas con las cuales se

desarrolla la interaccion (p.12).
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Calderon (2017), la asertividad es la accibn de expresar nuestros
pensamientos, sentimientos y creencias de manera directa, honesta y
apropiada. (pag. 89)

Asi pues, Casas, Prat, Vilamala, Escandell, Garcia, Martin y Ochoa (2014),
vinculan el comportamiento asertivo con la facultad de aprender a diferenciar
una conducta prosocial y aquellas conductas hostiles y cinicas, esto le
ayudara en ganar experiencia en la vida de como quiere encaminarse y que
tipo de personas quiere a su alrededor, asi también, le ayudara a reconocer el
tipo de conductas y el modo en que debe de actuar sin la necesidad de ser
irrespetuoso con los demas al momento de ejercer sus derechos.(pag. 45).
Desde esta perspectiva, reflexionamos  entre ambas conductas, las
conductas hostiles son aquellas que tienen el modo incorrecto de expresar
Sus emociones, mientras tanto la conducta prosocial es aquella que si sabe
correctamente exteriorizar sus pensamientos y emociones, por ello, ambas
conductas son incompatibles, ya que cuando el comportamiento prosocial
incrementa, la conducta hostil reduce en gran manera.

Segun Costales, Fernandez y Macias (2014) nos dicen que la asertividad
ayuda en el incremento de la autoestima y la satisfaccién de haber hecho las
cosas bien lo que permite el aumento de la confianza y seguridad de uno
mismo. (pag. 952 — 953).

En esta situacion conforme lo dicen los autores, es claro que la asertividad
ayuda en el desarrollo de la autoestima ya que los nifios se sienten mejor al
realizar conductas favorables hacia sus pares y ademas les brinda una
seguridad y confianza de si mismo.

Esta investigacion se sustenta en la teoria asertiva de Sheldon y Burton
(2006) quienes aluden que una persona procede segun la comunicacion de su
contexto y de sus necesidades, en ese sentido alegan que al momento de
decidir su modo de proceder esta persona ya esta siendo asertivo.

Es por ello que indico que la asertividad tiene 4 dimensiones:

La actitud de expresar un No: esta dimension trata de la identidad y seguridad
qgue el individuo tenga de si mismo, el saber establecer limites para tener el

control de su vida, evitando asi las manipulaciones y chantajes emocionales.
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La actitud de saber pedir algo a su favor, trata del comportamiento altruista
que puede tener la persona en la busqueda del bien de su projimo, es asi que
esta dimension enfoca a las personas desinteresadas que buscan el bienestar
de otros.

La actitud de poder exteriorizar sentimientos buenos y malos; referidos que la
persona expresa honestamente sus sentimientos positivos 0 negativos sin
llegar a la agresividad ante situaciones que no son de su agrado.

La actitud de saber entablar correctamente conversaciones. Cuando una
persona tiene la disposicion de escuchar y de expresarse en forma
conveniente, correcta y honesta en el momento de entablar conversaciones
con otras personas.

Los Niveles de asertividad segun el test de Shelton y Burton son cuatro.
Asertivo de forma constante; quiere decir que procede bien en la mayor parte
de las situaciones que se le presentan ya que han desarrollado las distintas
areas, comunicacion, tiene buena autoestima, sabe resolver los conflictos y es
asertivo por lo tanto suele actuar de la mejor manera en todos los casos.

El normalmente asertivo, necesita identificar las areas que debe desarrollar,
ya que suele ser asertivo, pero solo con ciertas personas.

El ligeramente asertivo, es el que tiene dificultades para ser asertivo porque
tiene una conducta pasiva o agresiva.

Y la no asertiva, es la que tiene serias dificultades para ser asertivo.
Maluenda, Navarro y Varas (2017), aclaran que la carencia de las conductas
asertivas, producen dilemas en el momento de restringir comportamientos
abusivos 0 manipuladores a otras personas, asi como la libertad de expresar
sus opiniones de manera individual. (pag. 143).

En esta situacion la poca asertividad en los nifios y nifias puede provocar una
serie de problemas conductuales, una de ellas es la falta de respeto y
cumplimiento de las normas, el no poder expresar lo que en su interior sienten

pueden formar en ellos conductas violentas e incluso depresion.
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l1.METODOLOGIA
El tipo de investigacion se fundamenta en el paradigma positivista, como lo
dice Ramos (2015), el positivismo es la certeza total el cual puede ser
valorado, ademas el vinculo entre indagador y el hecho observable es
examinado. Asimismo, la base de este pensamiento es la estadistica
inferencial. (pag. 16). En cuanto a la metodologia, es cuantitativa ya que se
expresan numéricamente las magnitudes que vamos a medir en este caso
las variables clima social familiar y la conducta asertiva de los estudiantes de

la Institucién Educativa 89510 del Centro Poblado de Cerro Blanco.

Asi como lo afirma Cuenya & Ruetti (2014), el estudio cualitativo indaga sobre
los conocimientos de los hechos observables del entorno, ampliando la

indagacion apoyada en la explicacion de realidades, etc.

En cuanto al disefio de investigacion es no experimental, descriptivo-
correlacional, para la cual Valderrama (2015), considera que este tipo de
investigaciones, las correlacionales, buscan el nivel significativo de relacion
entre las magnitudes de estudio, asimismo busca comprender la conducta de
la magnitud dependiente a partir de la averiguacion de la magnitud casual o

independiente.

El diagrama es el siguiente:

X
Donde: A
M : Muestra los alumnos de la I.E. 89510
Vx: Clima Social Familiar. m r
Vy: Asertividad
r: Es la relacion entre ambas variables \ 4

Y
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3.2. Variables y operacionalizacién

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION
e Unibén
. . . . 4 1,2,3,4,5,6,7,8,9,
El clima social familiar son las | Es el ambiente percibido por RELACIONES e Efusividad
10
percepciones y perspectivas que | los miembros que integran e Dificultad
Variable 01: presentan los individuos en | una familia ya sea el tipo de «  Independencia Ordinal del tipo Likert
El clima social | cuanto a sus relaciones | comunicacién, la relacion que i
N . . e Intervencion 1112.13.14.15 BUENA [70 -90]
familiar interpersonales  dentro  del | mantienen cada uno de sus DESARROLLO « Aspecto cultural o
ambito familiar, en donde se | integrantes. « Aspecto recreativo 16,17,18,19,20 REGULAR [50 - 69]
pone en manifiesto la funcion, la o Espiritualidad y ética DEFICIENTE [30 — 49]
dindmica y la estructura familiar. Ordenamiento
L]
21,22,23,24,25,
Moos (1974) ESTABILIDAD i4
* Inspeccion 26,27,28,29,30
La asertividad es la capacidad e Saber decir No 1,23
Es la capacidad del individuo de | de tener una buena | La actitud de expresar un No e Rechazar malos Ordinal del tipo Likert
Variable 02: poder exteriorizar con facilidad | autoestima, que lo podemos comportamientos
sus emociones y de expresar | expresar a través de nuestra e Expresar elogios 45,6 Es asertivo de forma
La conducta | sus necesidades abiertamente | correcta comunicacion La actitud de saber pedir algo e Mirar a los ojos cuando habla constante [56 — 60]
asertiva sin perjudicar el derecho de los | expresando nuestros atu favor. e Decir las ideas
demas; permitiendo asi resolver | sentimientos y necesidades, «  Felicitar a los demas 789101112 Es normalmente asertivo

problemas con facilidad.

Segun Shelton y Burton (2004)

pero evitando herir u ofender a

los demas.

La actitud de poder
exteriorizar sentimientos

buenos y malos.

e EXxigir una explicacion
e Hablar con empatia.

e Manifestar mis sensaciones

La actitud de saber
correctamente de como

entablar conversaciones.

e Manifestar si me han ofendido
e Admitir halagos

e Confianza en sus capacidades.

13,14,15,16,17,
18,19,20

[46 — 55]

Es ligeramente asertivo
[36 — 45]

Presenta dificultad para

ser asertivo [20 — 35]
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

Consideré una poblacion finita de N = 73, ya que para Bernal (2014),
considero que la poblacion corresponde el niumero total de individuos o de
componentes que poseen particularidades semejantes y sobre las cuales
deseamos hacer la inferencia. Y, Herndndez, Ferndndez & Baptista (2014),
sostienen que la poblacién estd comprendida por un conjunto de elementos
de un universo (pag. 124) que al igual que Bernal, presentan las mismas
caracteristicas, en ese sentido, la poblacion de la I.E. 89510 provienen de
dicho centro poblado y de sus anexos, presentan caracteristicas familiares y
conductas similares .La distribucidén de la poblacién en estudio se muestra en

el siguiente cuadro:

Tabla N° 1: Distribucion de la poblaciéon de estudio

Grados de estudio N° de estudiantes
9
11
10
12
16

1 15
Fuente: Nomina de la |.E. “89510”

Nl W~ O O

En la opinion de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014); ellos consideran
gue la muestra es una parte representativa de la poblacién es por ello que lo
considera un subgrupo, y que tiene que definirse con exactitud (pag. 107).

Por otra parte; Bernal (2014), sostiene que la muestra es una parte de la
poblacién que vamos a seleccionar, y de la cual obtendremos la informacién
para nuestro estudio y con ella podremos efectuar la medicién y observacion
de las variables. (pag.61)

Nuestra muestra lo obtuvimos a través del muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que seleccioné la muestra por accesibilidad. En esta

investigacion la muestra estd conformada por los nifios y niflas del 6°; 5° y 4°
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por ser una institucion Educativa Multigrado que son un total de 30
estudiantes.

Se incluirdn a esta investigacion nifios con las siguientes caracteristicas:
nifios de ambos sexos, mayores de 9 afos, que se encuentren registrados en
la institucion educativa. Y los Criterios de exclusion; son los factores que
limitan la participacion de algunos como: alumnos que no asisten a clases,

personas que no quisieran participar.

3.4 Técnica e instrumento de recoleccién de datos

Para recoger la informacion se utilizara la técnica de la encuesta que al
respecto (Bernal, 2010), sostiene que es una de las técnicas de investigacion
mas utilizada, y se utiliza para medir la variable con un instrumento llamado
cuestionario, el que contiene varios items con el propésito de obtener las

informacion de la variable por parte de las personas encuestadas.

Hernandez & Mendoza (2018) dice que las encuestas recogen informacion de
una porcion de la poblacion de interés, dependiendo del tamafio de la muestra
en el propdsito del estudio.

Asi mismo, se hara uso de dos cuestionarios de preguntas, el cual es definido
por Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2014), como un conjunto de
preguntas respecto a una o0 mas variables a medir. El contenido de las
preguntas de un cuestionario puede ser tan variado como los aspectos que
mida. Y basicamente, podemos hablar de dos tipos de preguntas: cerradas y
abiertas. Ademas, se utilizara el escalamiento tipo Likert, el cual sirve para

calcular las dos variables estadisticas.

Segun Naupas H, Mejia E, Novoa E, Villagémez A (2014), dicha escala esta
formada por un conjunto de items ante los cuales se pide la reaccién de los
sujetos a los que se aplica, con un nimero de categoria de 3 respuestas las
cuales se clasifican en nunca, a veces Yy siempre. También Behar (2008),
sostiene que la escala de Likert es de grado ordinal y valora si es mas
adecuado o inadecuado el comportamiento de un individuo. El primer

instrumento consta de 30 items y el segundo tiene 20 items.

17



En cuanto a la validez se asegurdé mostrando los 2 test a profesionales afines
al area que se investiga, los cuales dieron sus observaciones y sugerencias
para la validez. Asimismo la confiabilidad del instrumento se obtuvo a travées
del Coeficiente Alfa de Cronbrach. Para tal caso primero se aplicé los test a
una muestra piloto de 12 estudiantes con las mismas caracteristicas a la

muestra de la investigacion.

Los resultados de coeficiencia de consistencia interna de los cuestionarios
Alfa de Cronbrach en ambos instrumentos son mayores a 0,70 por lo cual se
demostroé la confiabilidad de los cuestionarios.

3.5. Procedimientos

Formulacion del problema de investigacion

Recojo de informacion bibliografica y/o de revistas indexadas
Redaccion de los objetivos

Elaboracion de la matriz de operacionalizacion de las variables

Construccion de los instrumentos

AN N N N NN

Validacion y confiabilidad de los instrumentos

3.6. Método de analisis de datos

Una vez terminada la aplicacion se procedié a la codificacion de toda la
informacion llevandose a una matriz (vaciado de datos por medio del Excel) para
posteriormente realizar el andlisis, todo ello se llevd a cabo por medio de la
estadistica descriptiva; las mismas que fueron calculadas a través del SPSS, en
los resultados se utilizaron las tablas de frecuencia simple y frecuencia porcentual
por cada uno de los objetivos, y de ellas se elaboro los gréaficos de barras, por
cada una de ellas.

Para el caso de los objetivos correlacionales se realizo la prueba de Pearson y
para interpretar los resultados se emple6 el cuadro de correlacion.

Segun Berenson y Levine (1996), la estadistica inferencial utiliza procedimientos
estadisticos que serviran para deducir o sobrentender algo cerca de la muestra.
(pag.247).
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3.7 Aspectos éticos

Doy fe de que esta investigacion es verdadera y no se manipularon los datos,

se solicitd la autorizacion a la directora de la Institucion Educativa N° 89510

de Cerro Blanco; asi como también a los padres de familia antes de aplicar el

cuestionario, se respeta la fuente de la informacién y discrecion de los datos

ya que solo son utilizados para fines de la investigacion.

IV. RESULTADOS

Luego de analizar los datos, presentamos los resultados de la variable Clima

Social Familiar y Conducta Asertiva, desde el objetivo general a los objetivos

especificos:

4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el clima social familiar y la

conducta asertiva en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco”

de Nepefia, 2020.

Tabla N°4.1

Ho: No existe relacion significativa entre el clima social familiar y la conducta asertiva en
los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefia, 2020

Hou: Txy = 0
Resultado: 1y, = 0,713

o=10,05

g =29

tcal = 5,38 > ttab = 2,05

ttab = -2,05

Figura N° 1

Curva de Gauss

Regién de
aceptacion de
la Ho

taal= 5,38

R.R.Ho

ttab = +2,05

De la relacién entre el clima social familiar y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.E.
N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Neperia, 2020.

Fuente: Base de datos — Anexo
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Descripcion estadistica.- De la tabla N° 4.1y figura N° 01, se tiene que ,,, = 0,713 que segun la

tabla de Pearson la correlacion es positiva alta entre las variables clima social familiar y conducta
asertiva. Ademas es significativa porque t., = 5,38 > tyq, = 2,05.
4.2. Objetivos especificos

4.2.1. Especifico 1: Describir el nivel clima social familiar

Tabla N° 4.2.1

Distribucion de frecuencias del nivel de clima social familiar en los estudiantes de
la l.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefia, 2020.

Niveles Estudiantes
Frecuencia Porcentaje
Deficiente [ 30 —49] 7 23,3 %
Regular [ 50 — 69] 18 60%
Buena [70 — 90] 5 16,7%
Total 30 100.00%

Fuente: Escala de Clima Social Familiar

20
18
16
14
12
10

o N B~ O

Deficiente Regular Buena
mf 7 18 5
"% 23.30% 60% 16.70%

Figura 2:

Distribucion de frecuencias del nivel de clima social familiar
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Descripcion estadistica: En la tabla N° 4.2.1 y figura 4.2.1 se puede evidenciar que el
nivel de clima social familiar en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco”
de Nepefia, 2020 més predominante es el regular con 60%, seguidamente de un 23,3%
tienen un nivel deficiente, y el 16,7% tienen nivel bueno de clima social familiar

4.2.2. Especifico 2: nivel de asertividad en los estudiantes
Tabla N° 4.2.2

Distribucion de frecuencias del nivel de asertividad en los estudiantes de la |.E. N°
89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepena, 2020.

Niveles Estudiantes
Frecuencia Porcentaje
Presenta dificultad 4 13,3 %
[20 -35]

Es ligeramente asertivo 16 53,4 %
[36 —45]

Es normalmente asertivo 10 33,3%
[46 —55]

Es asertivo 0 0
constantemente
[56 — 60 ]
Total 30 100.00%

Fuente: Test de Asertividad

18
16
14
12

10

4
2 l
0

[ ] —
Presenta dificulatad [ 20 Ligeramente asertivo[ = Normalmente asertivo [ constantemente
-35] 36-45] 46 - 55] asertivo [ 56-60 ]
mf 4 16 10 0
m% 13.30% 53.40% 33.30% 0
Ef %

Figura 3:

Distribucioén de frecuencias del nivel de asertividad

Descripcion estadistica En la tabla y figura N° 4.2.2 se muestra los niveles de

asertividad en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefia ,2020
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podemos evidenciar que el 53,4% de los estudiantes son ligeramente asertivos, luego el
33,3% de los estudiantes son normalmente asertivo, el 13,3% de los estudiante poseen

dificultad para ser asertivos y ninguno es asertivo constantemente.

4.2.3. Especifico 3: Determinar si existe relacién significativa entre la dimension

relacion del clima social familiar y la conducta asertividad

Tabla N° 4.2.3
Ho: No existe relacion significativa entre la dimension relacion y la conducta asertiva en
los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepenia, 2020.

Hot: 7y = 0 0a=0,05 | g=29 tear = 473 > tgp = 2,05
Resultado: 7y, = 0,667

Regién de
aceptacion de
laHo

tea=473

R.R.Ho

ttab = -2,05 0 tiab = +2,05
Curva de Gauss
Figura N° 4
De la relacién entre la dimension relacion y la conducta asertiva en los estudiantes de la
LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepera, 2020.

Fuente: Base de datos — Anexo

Descripcion estadistica.- De la tabla N° 4.2.3 y figura N° 02 , se tiene que 7, =
0,667 que segun la tabla de Pearson la correlacion es positiva moderada entre la
dimensién relacion y conducta asertiva. Ademas es significativa porque t.,; =
4,73 > trqp = 2,05.
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4.2.4. Especifico 4: Determinar si existe relacion significativa entre la

dimensién desarrollo del clima social familiar y la conducta asertiva

Tabla N° 4.2.4

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension desarrollo y la conducta asertiva en los
estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Neperia, 2020.

Hoi: 1ryy = 0
Resultado: ry,, = 0,599

o=10,05

g =29

tcal = 3,96 > ttab == 2,05

ttab=-2,05

Figura N° 5

Curva de Gauss

Regién de
aceptacion de
laHo

Tcal=3,96

R.R.Ho

ttab = +2,05

De la relacién entre la dimension desarrollo y la conducta asertiva en los estudiantes de la
LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Neperia, 2020.

Fuente: Base de datos — Anexo

Descripcion estadistica.- De la tabla N° 4.2.4 y figura N° 03, se tiene que 7y, =

0,599 que segun la tabla de Pearson la correlacién es positiva moderada entre la

dimensién desarrollo y la conducta asertiva. Ademas es significativa porque t.,; =

3,96 > t,q = 2,05.
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4.2.5. Especifico 5: Determinar si existe relacion significativa entre la
dimensién estabilidad y la conducta asertiva

Tabla 4.2.5.

Ho: No existe relacion significativa entre la dimension estabilidad y la conducta
asertiva en los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepeiia,
2020.

o= 0,05 O = 29 tcal = 5,41 > ttab = 2,05
Hoz: Txy = 0
Resultado: ry,, = 0,715

Regién de
aceptacion de
laHo

teal =541

R.R.

ttab = +2,05
Curva de Gauss

Figura N° 6

De la relacién entre la dimension estabilidad y la conducta asertiva en los estudiantes

de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Neperia, 2020.

Fuente: Base de datos — Anexo

Descripcion estadistica.- De la tabla N° 4.2.5 y figura N° 04, se tiene que 7y, =

0,715 que segun la tabla de Pearson la correlacién es positiva alta entre la
dimensién estabilidad y la conducta asertiva. Ademas es significativa porque

tcal = 5,4‘1 > ttab = 2,05
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V. DISCUSION

De la tabla y figura N° 01, se observa que la correlacion entre las variables clima
social familiar y conducta asertiva en relacion a la prueba de Pearson es positiva
alta con un valor r_xy=0,713 vy es significativa porque el t_cal=5,38>t_tab=2,05.
por lo que podemos interpretar que si efectivamente el ambiente social familiar
influye considerablemente en el desarrollo de la conducta asertiva de los nifios y
nifias, es por ello que necesitamos que entiendan los padres de familia que los
problemas familiares no se arreglan con violencia , ya que este tipo de conflictos
afectan en la conducta de los nifios y nifias porque genera en ellos sentimientos
de culpa, se vuelven retraidos sin poder expresar sus sentimientos o
pensamientos, asi como considerar que la manera correcta de arreglar sus

diferencias es a través de las agresiones.

Estos resultados coinciden con los encontrados por Girén (2015), en su
investigacion pudo evidenciar que si las variables de clima social familiar y las
conductas asertivas se relacionan significativamente; y sostiene que el clima
social familiar es un dominio psicolégico que dentro de ella los padres de familia
instruyen a sus hijos el modo de como desenvolverse y la asertividad son las

posturas que aprendieron de sus padres.

Castanyer (2016) indica en su libro La asertividad: Expresiébn de una sana
autoestima, que el comportamiento asertivo puede ser asimilado por imitacién
de muchos medios que sirven de modelos de comportamiento, pero el principal
modelo es la familia, este puede reforzar las conductas ya sea con premios y

castigos.

En la tabla 2 y grafico 01 observamos que la poblacion en la que se realizé la
investigacion para determinar el nivel de Clima Social Familiar, muestra que el
60% de los estudiantes se encuentran en un nivel regular del clima social familiar,
y el 23,3% de los nifios y nifias se encuentran en un nivel deficiente, y el 16,7%
estd en un nivel bueno de clima social familiar.; lo cual indica que en su mayoria

no cuenta con un adecuada relacion, cohesion y estabilidad familiar es por ello
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gue nuestros nifios y niflas no pueden realizar con agrado sus labores escolares y

sus conductas son reflejo de la imitacion de conductas de sus hogares.

Asi como lo afirma Zavala (2014) nos dice que el clima familiar es primordial
para el desarrollo de todo ser humano, pues de acuerdo al tipo de relaciones que
se presentan entre sus miembros se siente la comodidad y asi los miembros
pueden desenvolverse a manera adecuada permitiendo asi direccionarse hacia

un buen camino.

De igual manera Moos, Moos y Trickett (1981, citado por Morales, 2000)
manifestd que el ambiente familiar es un factor importante para el desarrollo de
nuestras conductas y la conexion ambiente y conducta intervienen en gran

manera en el desenvolvimiento de las personas.

En su estudio de investigacion Chavez (2016) realizada a un grupo de
adolescentes sobre el clima familiar concluye: si la comunicacion familiar es
positiva, los hijos tienen la libertad de expresar sus pensamientos y emociones a

sus padres, entonces la depresion se manifestara en un nivel bajo.

Cuan importante es la comunicacibn y para que se dé una excelente
comunicacién el ambiente o clima social familiar debe de ser 6ptimo, para que los
nifios y nifas puedan desenvolverse adecuadamente confiando sus ideales y
problemas a sus padres que son las personas idoneas para su desarrollo

personal.

En cuanto a los estilos de asertividad en los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P.
“Cerro Blanco” de Nepena, 2020; la tabla 3, grafico 02 se muestra que el 53,4%
de los estudiantes son ligeramente asertivos, el 33,3% de los estudiantes son
normalmente asertivo, el 13,3% de los estudiante poseen dificultad para ser
asertivos y ninguno es asertivo constantemente, estos resultados nos indican que
en su mayoria los nifios y nifias se encuentran en un nivel ligeramente asertivos lo

gue podemos evidenciar que ellos se guardan para si lo que sienten , es dificil
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para ellos expresar sus emociones y muchas veces quieren arreglar sus

problemas con golpes porque no desarrollaron correctamente la empatia.

Asi como lo indica Shelton y Burton (2006), los que se encuentran en el nivel
ligeramente asertivo son aquellos nifios que en sus hogares no los estimularon o
intensificaron las conductas positivas y dejaron pasar la oportunidad para

desarrollar la conducta asertiva en ellos.

Como afirma Castanyer (2014) dice que en la memoria de las personas que no
tienen asertividad, puede guardarse experiencias con conductas positivas que no
fueron correctamente reforzadas, por ello este tipo de personas no asimilaron que

este comportamiento es adecuado y positivo para su desarrollo personal.

En la opinibn de Garcia y Magaz (2011) indica que las personas que nho
desarrollan la asertividad son inseguras, con autoestima baja, sumisas; pero si

cumplen con las normas ademas de brindar respeto a las personas.

De la tabla 4 y figura N° 03, se observa que la correlacion entre la dimensién
relacion del clima social familiar y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.E.
N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepefa, 2020, es positiva moderada se tiene
que r_xy=0,667, Ademas es significativa porque t_cal=4,73>t tab=2,05.
Podemos decir que el tipo de relacion familiar que existe dentro del hogar influye
considerablemente en la conducta asertiva, ya que en este ambiente si las
relaciones son buenas entre sus miembros, ellos aprenderan que asi debe ser en
otros contextos y sus conductas seran asertivas porque buscaran el bienestar de

todos los que estén a su alrededor evitando las agresiones.

Estos resultados coinciden con los de Giron (2015), encontré una relacion
significativa entre la dimension Relaciones del Clima social familiar y los estilos de
asertividad en adolescentes, concluye que dichas variables son dependientes
entre si. Por el tipo de intercambio de palabras que hay dentro de la familia, la
libertad que hay para expresarse y la manera de ejercer accion conflictiva esto

influye considerablemente en la asertividad.
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Barajas y Prada (2016), en su trabajo de investigacion determino que si existe una
relacion del ambiente familiar con el comportamiento disciplinario obteniendo un

grado de correlacion de 0.74, el cual es moderado.

Por otro lado Zunta (2014) investigo La comunicacion familiar y la conducta
agresiva de los nifios, niflas y adolescentes, concluydé que se forman nifios
violentos si la familia no sabe comunicarse correctamente, también puntualizo que
la mayoria de estudiantes utiliza palabras ofensivas para expresarse con las
personas de su entorno, porgue no existe una buena comunicacién en sus

hogares.

De la tabla 5 y figura N° 04, se presenta la correlacién de la dimensién de
desarrollo y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P.
“Cerro Blanco” de Nepenfa, 2020, se tiene que r_xy=0,599 que segun la tabla de
Pearson la correlacion es positiva moderada. Ademas es significativa porque
t cal=3,96>t tab=2,05. Pues la familia fortalece el desarrollo personal , desde
nifios con sus elogios y alientos los padres fortalecen las conductas positivas de
sus hijos , y esto también contribuye al crecimiento intelectual , La familia es el
modelo del cual los nifios y nifias aprenden a seguir una vida saludable a través
de la practica de deportes, pero que en nuestra realidad observamos lo contrario
gue muchos padres no fortalecen estas practicas y vemos a los nifios sin ganas
de la practicar deportes ,ahora se centran en el manejo de videojuegos lo que

perjudica el desarrollo social y personal.

Estos resultados se apoyan en los de Mufioz (2018) en su trabajo de
investigacion concluyé que la familia regula el desarrollo personal de sus
integrantes y enfatiza que los padres deben de inculcar la participacion de
eventos sociales, religiosos y fomentar actividades recreativas , asi como el
desarrollar de practicas espirituales para el fortalecimiento de valores apropiados

para la vida.
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De la misma manera, Cardenas (2016) en su investigacion observd una relaciéon
significativa entre las dimensiones desarrollo y asertividad (r=,218 p<.028); pero
con una correlacion baja. Considerando que esta dimension se refiere al tipo de
comunicacién familiar, el acatamiento de normas, la practica de valores éticos y

morales.

Chong (2018) en su investigacion encontré la correlacion de la dimension de
relaciones con la asertividad, se encuentro datos entre los indices de 0,24 a 0,38;
esto indica que hay una correlacion positiva y significativa; sostiene que toda
persona que se comunica y de expresa libremente dentro del hogar, esta podra
pensar en lo derechos basicos de los demas. También la union familiar y el saber

resolver los problemas estan estrechamente asociados con la heteroasertividad.

Los padres pueden intervenir en el nivel de desarrollo personal de sus hijos, a
través de los elogios, alientos o felicitaciones de esta manera promueven que el
nifio proceda de forma positiva lo que le ayudara en la socializacion con los
demas. Manduca (2013)

En la tabla 6 y figura N° 05, presenta la correlacién de la dimension de estabilidad
y la conducta asertiva en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco”
de Nepefa, 2020, se tiene que r_xy=0,715 que segun la tabla de Pearson la
correlacion es positiva alta Ademas es significativa porque t_cal=5,41>t_tab=2,05.
La estabilidad en el hogar desarrolla en los nifios el respeto a las normas, en
nuestra sociedad observamos que se ha perdido este valor y observamos muchos
casos de incumplimiento de normas o acatamientos. Esto perjudica en el
desarrollo de los nifios y nifias pensando que son libres de hacer lo que ellos

quieren, sin recibir alguna llamada de atencion.

Estos resultados se confirman con los estudios de Calle (2013). Quien realizo su
estudio sobre la inteligencia emocional y el clima social familiar en estudiantes de
una universidad particular, concluyo que la dimensién de la estabilidad familiar y

la inteligencia emocional guardan una relacion significativa.
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De la misma manera, Trujillo y Bravo (2014) cuya investigacion realizada en la
ciudad de Lima, para identificar el tipo de relacidon entre las variables resiliencia y
clima familiar. Obtuvo el siguiente resultado (r = .228; p = .001), lo que evidencia
un alto grado de correlacion entre las variables de estudio y sostiene que el
ambiente familiar puede dar luces del desarrollo de la resiliencia y esto lo enfatiza

en la dimensiones de desarrollo y estabilidad familiar.
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VI. CONCLUSIONES

Al término de la investigacion llego a las siguientes conclusiones:

Primera. De acuerdo al objetivo general, se concluye que el clima social familiar

tiene una relacion positiva alta entre la conducta asertiva en los
estudiantes con un valor de rxy=0,713 indicado por el estadistico
Pearson; asi mismo se comprueba la hipotesis de existencia de la
relacion significativa entre las variables. Ademas es significativa porque
t cal=5,38>t _tab=2,05.es decir a mejor clima social familiar mejor

conducta asertiva en los nifios y nifias.

Segunda. De acuerdo al primer objetivo especifico, se concluye que el nivel de

clima social familiar en los estudiantes de la I.E. N° 89510, C.P. “Cerro
Blanco” de Nepefia, 2020 méas predominante es el regular con 60%, lo
cual indica que en su mayoria de nifios y nifias se encuentra en riesgo ya
gue en sus hogares no se desarrolla una buena relacion familiar, la unién
familiar no es percibida por los nifios; estas acciones influyen

negativamente en los nifos.

Tercera. De acuerdo al segundo objetivo especifico, se concluye que los niveles

Cuarta.

de asertividad mas predominante en los estudiantes de la I.E. N° 89510,
C.P. “Cerro Blanco” de Nepena, 2020, es ligeramente asertivo con un
porcentaje de 53,4%, lo que demuestra que los nifios y nifias tienen poca
capacidad para expresar su ideas y todo lo que les pasa por su cabecita,
no son capaces de controlar sus emociones y se enojan facilmente
llegando a agredir a sus compafieros que estan en posiciéon contraria a la

suya es por ello que no son empaticos.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, se concluye que existe relacion
entre la dimension relacion y conducta asertiva en los estudiantes con un
valor de que rxy=0,667 segun la tabla de Pearson el cual demuestra que
es positiva moderada, Ademas es significativa porque
t _cal=4,73>t_tab=2,05. Y por ello concluimos que si los miembros de la

familia son unidos, tienen una buena comunicacidon entre todos, se
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Quinta.

Sexta.

exhortan y se animan, estas conductas son percibidas por los nifios y
nifias el cual permite que puedan desarrollar actitudes positivas propias

de la asertividad.

De acuerdo al cuarto objetivo especifico, la dimensién desarrollo y la
conducta asertiva en los estudiantes es positiva moderada con un valor
de rxy=0,599 segun la tabla de Pearson. Ademas es significativa porque
t cal=3,96>t _tab=2,05. Permitiendo la comprobacién de la hipotesis, que
si existe relacion entre ambas, es decir si en el hogar brindan una correcta
formacion de valores asimismo orientan a la practica de deportes, como
es bien sabido que dicha practica promueve valores como la empatia y la
perseverancia, ademas incrementa el autoestima todo este conjunto de
acciones ayudan a desarrollar una correcta conducta asertiva en los nifios

y nifas.

De acuerdo al quinto objetivo especifico, la dimension estabilidad y la
conducta asertiva en los estudiantes es positiva alta con un valor
rxy=0,715 que segun la tabla de Pearson. Ademas es significativa porque
t cal=5,41>t tab=2,05, lo que demuestra la comprobacion de la hipotesis
que si existe una relacion significativa entre ambas; es decir, que si en el
hogar se inculcan el respeto a las normas establecidas dentro del hogar
los nifios aprenderan que en todo contexto que interactden tienen que
cumplir y respetar las normas, asimismo el respeto y consideracion que

se deben brindar a las personas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: A la directora de la Institucion Educativa N° 89510 de Cerro Blanco, se

Segundo:

recomienda informar a los docentes, alumnos y padres de familia
sobre los resultados obtenidos en los test del clima social familiar y el
test de asertividad, para que se pueda concientizar sobre el
comportamiento asertivo y sobre el clima social familiar.

Convocar especialistas capacitados en temas sobre programas de
asertividad para que con su experiencia capaciten a los docentes en

estrategias del desarrollo de la asertividad.

Tercero: Para fortalecer la relacion familiar entre los padres de familia y los nifios

Cuarto:

se debe solicitar la ayuda de las autoridades del municipio de Nepeia
para que deleguen personal capacitado para que brinden sus
conocimientos sobre el tema del clima social familiar.

Los tutores deben de mantenerse comunicados con los padres de
familia o familiares cercanos de los nifios que presentan bajo nivel de

asertividad para prevenir situaciones de riesgo.
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Anexo 01. Matriz de Operacionalizacién de Variables.

, DEFINICION ] .
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION
OPERACIONAL
RELACIONES Unién
. . . . . 1,2,3,4,5,6,7,8,9
El clima social familiar son las | Es el ambiente percibido por Efusividad
,10

percepciones y perspectivas | los miembros que integran Dificultad
Variable 01: gue presentan los individuos en | una familia ya sea el tipo de independencia Ordinal del tipo Likert
El Clima social | cuanto a sus relaciones | comunicacion, la relacion que Intervencion
familiar interpersonales  dentro  del | mantienen cada uno de sus DESARROLLO Aspecto cultural 1112,13,14,15, BUENA [70 -90]

o - . 16,17,18,19,20

ambito familiar, en donde se | integrantes. Aspecto recreativo REGULAR [ 50 — 69]

pone en manifiesto la funcién, Espiritualidad v ética

L p y DEFICIENTE [30 — 49]
la dinamica y la estructura -
Ordenamiento
familiar. . o 21,22,23,24,25
ESTABILIDAD inspeccion
Moos (1974) 26,27,28,29,30
La asertividad es la No saber pedir 1,2,3

Es la capacidad del individuo de | capacidad de tener wuna | La actitud de expresar un No Rechazar malos Ordinal del tipo Likert
Variable 02: poder exteriorizar con facilidad | buena autoestima, que lo comportamientos

sus emociones y de expresar | podemos expresar a través Expresar elogios 45,6 Es asertivo de forma
La Conducta | sus necesidades abiertamente | de nuestra correcta | La actitud de saber pedir algo Mirar a los ojos cuando habla constante [56 — 60]
asertiva sin perjudicar el derecho de los | comunicacién expresando | g tu favor. Decir las ideas

demas; permitiendo asi resolver | nuestros  sentimientos y La actitud de poder Felicita a los demas 789101112 Es normalmente asertivo

problemas con facilidad. necesidades, pero evitando exteriorizar sentimientos [46 - 55]

Segun Shelton y Burton (2004)

herir u ofender a los demas.

buenos y malos.

Exigir una explicacion
Hablar con empatia.

Manifestar mis sensaciones

La actitud de saber

correctamente de como

entablar conversaciones.

Manifestar si me han ofendido
Admitir halagos

confianza en mis capacidades.

13,14,15,16,17,
18,19,20

Es ligeramente asertivo
[36 — 45]

Presenta dificultad para

ser asertivo [20 — 35]
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Anexo 02: Instrumentos de recoleccidn de datos

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala de Clima Social Familiar (FES)

Institucién educativa:

Grado y seccion:

Fecha:

Indicaciones: Estimado estudiante a continuacién tendras que marcar el numero
correspondiente de acuerdo a la situacién familiar que vivencias dentro de tu hogar y con
tu familia.

Agradezco por anticipado tu colaboracion.

Escala de valoracion:

Nunca =1
Aveces =2
Siempre =3
N° OPCIONES
RELACIONES ENTRE MIEMBROS DE LA FAMILIA Nunca A .
siempre
veces
1 | En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos
a otros.
2 | Los miembros de la familia guardan, a menudo,
sentimientos para si mismos
3 | En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
gueremos
4 | En mi familia casi nunca mostramos abiertamente
nuestros enojo
5 | En casa a veces nos enojamos tanto que golpeamos o
rompemos algo
6 | En mi casa comentamos nuestros problemas personales
7 | En mi familia hay un fuerte sentimiento de unién
8 | En mi familia se concede mucha atencién y tiempo a cada
uno
9 | Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en
casa.
10 | Cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que se
ofrezca algin voluntario.
DESARROLLO PERSONAL
11 | Para mi familia es muy importante triunfar en la vida
12 | Frecuentemente vienen amigos comer a casa O a
visitarnos
13 | En mi familia leemos la biblia y asistimos a misa
14 | En mi familia creemos que el que comete una falta tendra
Su castigo
15 | En mi familia nos esforzarnos mucho para mantener la
independencia de cada uno
16 | Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco
mejor
17 | Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos, etc.
18 | Algunos miembros de mi familia practican habitualmente

algin deporte.
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19

Nos interesan poco las actividades culturales.

20

No creemos en el cielo o en el infierno.

ESTABILIDAD EMOCIONAL

21

En mi casa somos muy ordenados y limpios

22

En mi casa una sola persona toma la mayoria de las
decisiones

23

En mi familia la puntualidad es muy importante

24

En mi casa se da mucha importancia a cumplir las
normas.

25

En la casa nos aseguramos de que nuestros dormitorios
gueden limpios y ordenados.

26

En mi familia el dinero no se administra con mucho
cuidado.

27

En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen” que
cumplirse.

28

En mi casa generalmente la mesa se recoge
inmediatamente después de comer.

29

En mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las
cosas cuando las necesitamos.

30

En mi familia estan claramente definidas las tareas de
cada persona.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

DATOS INFORMATIVOS

1. Técnicae Instrumento : Encuesta

2. Nombre del instrumento . Escala de Clima Social Familiar (FES)

3. Autor original : R.H.MOQOS y E.J. Trickett (David Olson)

4. Formade aplicacion . Colectiva

5. Medicion . Evaluar las caracteristicas socio

ambientales y las relaciones personales en la familia.
6. Administracion : Estudiantes de 4°;5°y 6° de la I. E. “89510”
7. Tiempo de aplicacién : 20 minutos

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:

Indicar las caracteristicas socio ambientales y las relaciones personales en
la familia.

VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Para la validacion se consider6 el método de consulta a expertos, esto a fin
de analizar las proposiciones para comprobar si los enunciados estan bien
definidos en relacion con la teméatica planteada y si las instrucciones son
claras y precisas, a fin de evitar confusion al desarrollar la encuesta. Para
la validacion se emplearon como procedimientos la seleccion de los
expertos, en investigacion y en tematica de estudio. La entrega de los
instrumentos a cada experto: cuadro de operacionalizacion de las
variables, instrumentos y ficha de opinién; mejora de los instrumentos en

funcion a las opiniones y sugerencias de estos expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, Escala de Clima Social
Familiar, se aplica una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron
sometidos a los procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por
Herndndez et al (2014); el calculo de confiabilidad que obtuvo el
instrumento fue a 0,908,resultado que a luz de la tabla de valoracion e

interpretacibn se asume como una confiabilidad excelente, que permite
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VI.

determinar que el instrumento proporciona la fiabilidad necesaria para su

aplicacion.

Alfa de Cronbach

N° de elementos

0,908

30

DIRIGIDO A:

30 alumnos de la Institucién educativa N° 89510

MATERIALES NECESARIOS:
Fotocopias del instrumento, lapiz, borrador
DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El cuestionario consta de 30 items alineados a 3 dimensiones pre establecidas,

como son Relaciones (10 items), desarrollo (10 items), estabilidad (10 items)

considerando como escala de valoracion: Nunca (1), A veces (2), A veces (1) y

Siempre (3).

Para su procesamiento los puntajes obtenidos a nivel de dimensiones y a nivel de

variable se tomaron en cuenta los siguientes baremos.

NIVELES INTERVALO
BUENA 70 -90
REGULAR 50-69
DEFICIENTE 30 - 49
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NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Test sobre la asertividad

Institucién educativa: Fecha:

Grado y seccién:

Indicaciones: Estimado estudiante responde a las siguientes afirmaciones para
valorar tu capacidad asertiva. Escribe un 3 si la respuesta es siempre, un 2 si
la respuesta es a veces, y 1 si la respuesta es Nunca. Al terminar suma los
puntajes de cada columna y consulta la tabla de resultados.

Agradezco por anticipado tu colaboracion.

AFIRMACIONES Siempre A Nunca
veces
1 | Puedo halagar sin dificultad a un compafiero, un amigo o un
miembro de mi familia.
2 | Puedo expresar mis sentimientos abiertamente
3 | Puedo admitir haber cometido un error.
4 | Puedo pedir una aclaracion sin dificultad.
5 | Puedo decir “no” cuando alguien me pide algo injusto.
6 | Puedo decir a la gente que no me gusta su
comportamiento
7 | Puedo responder con asertividad a una humillacion verbal
Puedo responder con firmeza cuando alguien valora mis ideas.
Puedo decir a la gente cuanto me ha ofendido.
10 | Sé que decir cuando recibo un halago
11 | Puedo elegir mi propio estilo de vida aunque los demas
difieran.
12 | Puedo mantener contacto visual cuando expreso mis
Sentimientos, deseos y necesidades.
13 | Cuando me enfado puedo expresarme sin demostrar mi
irritacién, mi frustracion o mi decepcién.
14 | Puedo proceder ante los conflictos de forma constructiva.
15 | Puedo pedir ayuda a los demas.
16 | Puedo expresar mis discrepancias y opiniones sin dificultad.
17 | Puedo pedir una aclaracién acerca de una expresiéon no
verbal.
18 | Utilizo afirmaciones en primera persona en vez de en segunda.
19 | Puedo aceptar los halagos.
20 | Siento confianza en mis capacidades.
Presenta dificultad Es ligeramente Es normalmente Es asertivo de
para ser asertivo asertivo asertivo forma constante
20-35 36 - 45 46 - 55 56 - 60
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

DATOS INFORMATIVOS

8. Técnica e Instrumento : Encuesta

9. Nombre del instrumento : Escala de Asertividad

10. Autor original : Shelton y N., Burton, S.

11. Formade aplicaciéon . Colectiva

12. Medicion : Nivel de asertividad

13. Administracién . Estudiantes de 4°;5° y 6° de la I. E. “89510”
14. Tiempo de aplicacion : 20 minutos

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:

Identificar el nivel de asertividad de los nifios y nifias de la Institucion Educativa
N°89510.

VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Para la validacion se consider6 el método de consulta a expertos, esto a fin
de analizar las proposiciones para comprobar si los enunciados estan bien
definidos en relacion con la temética planteada y si las instrucciones son
claras y precisas, a fin de evitar confusion al desarrollar la encuesta. Para
la validacion se emplearon como procedimientos la seleccion de los
expertos, en investigacion y en tematica de estudio. La entrega de los
instrumentos a cada experto: cuadro de operacionalizaciéon de las
variables, instrumentos y ficha de opinién; mejora de los instrumentos en

funcién a las opiniones y sugerencias de estos expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, Escala de Asertividad, se
aplica una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron sometidos a
los procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por Hernandez et
al (2014); el calculo de confiabilidad que obtuvo el instrumento fue a
0,771,resultado que a luz de la tabla de valoracion e interpretacion se
asume como una confiabilidad excelente, que permite determinar que el

instrumento proporciona la fiabilidad necesaria para su aplicacion.
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Alfa de Cronbach

N° de elementos

0,771

20

IV. DIRIGIDO A:

30 alumnos de la Institucién educativa N° 89510

V.  MATERIALES NECESARIOS:

Fotocopias del instrumento, lapiz, borrador
VI. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento referido consta de 20 items alineados a 4 dimensiones pre

establecidas, como son: capacidad de decir no (3 items), La capacidad de pedir

favores o hacer peticiones (3 items) y la capacidad de expresar sentimientos

positivos, negativos (6 items) y la capacidad de iniciar, continuar y terminar

conversaciones generales (8 items). Siendo su escala de medicion la siguiente:

Nunca 1
Aveces 2
Siempre 3
Para su procesamiento los puntajes obtenidos a nivel de dimensiones y a nivel

de variable se tomaron en cuenta los siguientes baremos.

Presenta dificultad para
ser asertivo

Es ligeramente asertivo

Es normalmente asertivo

Es asertivo de forma
constante

20-35

36 -45

46 - 55

56 - 60

Resultados de test de asertividad:

a) De 55 a 60 puntos: es asertivo de forma constante y probablemente bien en

la mayor parte de las situaciones.

b) De 45 a 55 puntos: Es normalmente asertivo. En lagunas situaciones tiende a

serlo de forma natural, pero tal vez desee desarrollar sus capacidades

adicionales.
c) De 35 a 45 puntos: Es ligeramente asertivo.

d De 20 a 25 puntos: Tiene dificultades para ser

asertivo



Anexo 03: Validez y confiabilidad de instrumentos
MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE LA TESIS: Clima social familiar y conducta asertiva en los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de

Nepeiia, 2020
S CRITERIOS DE EVALUACION
« z Relacion
3| & 2 s | Relaci Relaci Relacitn "~
=| =B 3 1TEMS 2| 8| =| eatreln estrela entre el e OBSERVACIONES Y/O
x| & 3 €| 8| 5| verisbley | dimemsiony | indicadory [ MemYI RECOMENDACIONES
=< = a g £ | 5| dimemsion | elimdicader | los stems ""‘"u
o (= 4 — - z R
ST NO 14 NO SI NO ST NC
1. Ennu famiba nos ayudamos y apoyamos realmente unos
a otros. o x x =
2. Los muembros de Ia fanmhia guardan, a memudo, = i = =
sentimientos para sl mismos
3. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o L C 5 Al
Quersmos
34 En nu famulia casi nunca mostramos abiertamente & = Z x
w [Iestros enojo
. = Union 5. En casa a vecss nos enojamos tanto que golpeamos o S = = =
S § « Efusividad romperos alzo
E g « Dificutad 6. En mi casa comentamos nuestros problemas persomales = = Z =
e 7 En mu familia hay un fusne senfinuento de union = m = .
Rl
§ 8. En mi fanulia se concede mmcha atencion y tiempo a
I uno x x x x
© 9. Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa
E x x x x
') 10. Cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que se 2 S 5 x
ofrezca alzun voluntario.
« Independencia 11. Para mu fanuba es muy importante tivmfar en 1a vida = = & x
Q « Intervencion 12. Frecuentemente Vienen amiZos COMET A CAsa 0 < - 2 5
£ « Aspecto cutural visitamos
5 13. En pu famiba Jeemos Ia biblaa y asistineos a misa = = e x
8 = Aspecto
recreatno 13, En pu fapuba creemos que el que comets una falta - : 5 .
tendra su castigo
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« Espirtualidad y | 15. En mifamilia nos esforzamos mucho para mantener la x . -
etica mdspendencia de cada uno
16. Nos esforzamos en hacer 1as cosas cada vez un poco 2 i =
mejor
17. Vamos con fracuencia al cine, excursionss, paseos, = - =
efc.
18, Alzunos muembros a2 mu fapuim  practican - = =
habitualmente alzin deporte.
19. Nos interesan poco las actividades culturales. < = x
20. No creemos en el cielo 0 en el infizmo. - x x
21. En nu casa somos muy ordenados y hmpios x x x
22. En nu casa una sola persona toma la mayona de [as x N =
Secisi
25. En nu famula 12 puntualxdad es muy importante x x x
23, En nu casa se 6a mucha mportancia a canplir las N - -
DOImas.
o 25. En Ia casa nos aseguramos de que nusstros
¥ | e o dormitarios queden limpios y ardenados. 3 i 5
g |t 75, En mi familia el dinero 1o se admunistra con mucho = - =
@ |+ mspeccion cuidado.
lﬁ 27. En o casa Ias normas son muy ngidas y “tienen” x - -
que cumplirse.
28. En mi casa genenaimente Ia mesa se recoge = = x
mmediatamente despues de comer.
29 En nu casa, muchas veces resuita dibcyl encoatrar las . v »
0535 cuando las necesitamos.
30. En mi familia estan claramente definidas las tareas de
cada persona = 2 &

Firma

Post firma
DNI

ALVAREZ CARRILLO NICOLAS
32736800
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala de Clima Social Famuhiar (FES)
OBJETIVO: Ewaluar las caracteristicas socio ambientales v las relaciones personales en la fanuhia
DIRIGIDO A: Estudiantes de la Institucion Educativa “89510™

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Bueno Regular
x
APEITIIDOS Y NOMBRES DEL EVAIUADOR - ALVAREZ CARRILLO NICOLAS
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR = Doctor
Firma h
Post firma AILVAREZ CARRILLO NICOLAS
DNI 32736800

Fueste: Formato exviado por el Ares de Investigacion de la Escuela de Postgrado de Ia Univensidad César Vallsio
NOTA: Quiea valide ol instrumento debo asiznale una valoraciéon marcando un azpa an al casillaro que corresponda



MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE LA TESIS: Clima social familiar y conducta asertiva en los estudiantes de la L.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de

Nepeiia, 2020
o CRITERIOS DE EVALUACION
VARIABLFs | DIMENSION | INDICADORE et gl gl g| Fowka | awen | Bebcom | rea OBSERVACIONES Y/0
ES 5 g_ s i ible y hl:lm indicader y h'-yl‘n' RECOMENDACIONES
¥ - > ¥ opcitn
d| =] = :m indicador S s respuesta
ST NO SI NO ST NO ST NO
~No abes 1. Puedo halagar sin dificultad a un
e ol CODMPAiiero, Un AMigo O U miembro x x x x
La acttud ge | ~Rechazar de mi familia. _ e
emt:'s:rm m"mm‘m Z.dio expresar mus semfhmuentos ” 2 R Y
o6 3.Puedo admitir haber cometido un
emor x x x x
« Expresar 4.Puedo pedir uma aclaracion sin
dﬁ x x x x
eoglos cultad. -
5. Puedo decir “no” cuando al me
Laacttudde | » Mirar 3 los pldealgomj'usto gulen x x x x
5:;2?:" ojos cuando | 6. Puedo decir a la gente que mo me
Conducta favor. hata QSIS S CLA—
z 7. Pueco responder con asertividad a x x x x
asertiva * Decr 135 |y humillacion verbal
Keas.
b Felicta a los | 8. Puedo responder con firmeza
B cuando alzwien valora mis ideas = = . *
9. Puedo dear ala gente cuanto me ha
La acttud de p Exigr una ofendido. r = 5 x
o | @picacion 10.S2 que decir cuando recibo un T = i =
sentimientos p halazo
oenosy | o %" 711 Puedo elegi mi propio estlo de
sy empatia. vida aunque los demas difieran. 5 * ‘ 5
b Manvestar mis | 12. Puedo mantemer comfacto wisual
sencachnes cuando expreso mis x x x x
Sentimientos, deseos y necesidades.
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La actitud ge

comectament
e de como
entablar

b Manfestar sl
me han
ofendkio

b Admiir halagos

p conflanza  en

capacidaoes.

13.

Cuando me enfado puedo
expresarme sin demostrar mi
imitacion, mi frustracion o mi
decepcicn.

14

Puado proceder ante los conflictos
de forma constructiva.

13.

Puado pedir ayuda a los demas.

16.

¥ opiniones sin dificultad

17.

Puedo padir una aclaracion acerca
de uma expresion no verbal

18.

Utilizo afirmaciones en primen
en vez de en segunda.

19.

Puedo aceptar los halagos.

.Siento conflanza en mus

capacidades. r
Fima
Post fuma ALVAREZ CARRILLO NICOLAS
DNI 32736800
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Test sobre la asertividad
OBJETIVO: Evaluar la capacidad de asertividad en los nifos
DIRIGIDO A: Estudiantes de la Institucion Educativa “89510”

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Bueno Regular
X
APFILIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR - ALVAREZ CARRILLO NICOLAS
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctor
Foma
Post firma ALVAREZ CARRILLO NICOLAS

DNI 32736800



MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE LA TESIS: Clima social familiar y conducta asertiva en los estudiantes de la I.LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de
Nepeiia, 2020

s e CRITERIOS DE EVALUACION
< 4 .
4| - ir
318 - = | = Relacién | Relacn | Rebcén | Readon
- 7 3 ITEMS 2|l enfrela entre la entre el i OBSERVACIONES Y/O
= Z S E| | g | vasbley | dmemsiny | imdicadory myla | RECOMENDACIONES
<| = z g Z | dimensién | elindicador | lositems | CPoon
% | . z $lzlz2 respuesta
SI | NO SI | NO SI | NO | SI | NO
1. En mi fanulia nos ayudamos y apoyamos rezlmente unos X X X X
a otros. > >
2. Los miembros de la familia guardan a menudo, X X X X Sugiero puedan referir que
sentimientos para si mismos 5 g tipos de senfimientos.
3. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o X x x x
3 y
4. En mu familia casi munca mostramos abiertamente X X X
o DUestros enojo L
- § = Union 5. En casa a veces nos engjamos tanto que golpeamos o X X X X
:‘_:? 2 e Efusividad rompemos algo ” g
g % « Dificul 6. En mi casa comentamos nuestros problemas personales X X X X
) e 7. En i familia hay un fuerte sentinuento de wnidn 3 ¥ 3 -
o p >
o 8. En mi familia se concede mucha atencion y tiempo a ¥ x % X
w cada uno
© 9. Todos nos esforzamos nucho en lo que hacemos en casa > ”
§ X X X X
(&) 10. Cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que se X X X X
ofrezca alzin voluntario. R 5
« independencia 11. Para mi familia es muy importante triunfar en la vida X X X X
% « Intervencion 12. Frecuentemente vienen amigos COMer a Casa 0 a X X X X
s « Aspecto cultural visitamos _ - :
13. En mi familia leemos la biblia y asistimos a misa X X X X
g = Aspecto = =
recreativo 14. En mi fanmulia creemos que el que comete una falta X X X X Sugiero puedan inchiir en su
tendra su castizo : B redaccion que aquel que
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= Espiritualidad y
oo

comete una fita sabe que s
actitud tiene una consecuencia.

15.

En mi familia nos esforzarmos mucho para mantener la
independencia de cada uno

16.

Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco
mejor

"

~

17.

Vameos con frecuencia al cine, excursiones, paseos,
etc

»

~

18.

Algunos miembros de mi familia practican
habitualmente alzin deporte.

. Nos interesan poco las actividades culturales.

8

. No creemos en el cielo o en el infiemo.

Estabilidad

« Ordenamiento
« inspeccion

En mi casa somos muy ordenados y limpios

. En mi casa una sola persona toma la mayoria de las

decisiones

En mi familia la puntualidad es muy importante

En mi casa se da mmcha importancia a cumplir las
nommas.

En la casa nos aseguramos de que nuestros
dormitorios guaden limpios y ordenados.

En mi familia el dinero no se administra con mucho
cuidado.

En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen”

que cumplirse.

En mi casa generalmente la mesa se recoge
inmediatamente después de comer.

. En mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las

cosas cuando las necesitamos.

g B B 3| Bl B B 8=

En mi familia estan claramente definidas las tareas de
cada persona

RN RN R RN RN R R R s

WL oM M | R | R M R M ) M| M M

L I T e T O I T I I B T

R RN RN N R I R A R RN R s

Fima

Post firma
DNI: 43975149
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:  Escala de Clima Social Familiar (FES)
OBJETIVO: Evaluar las caracteristicas socio ambientales y las relaciones personales en la familia.
DIRIGIDO A: Estudiantes de la Institucion Educativa “89510™

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Bueno Regular Malo
X
APEILIDOS YNOMBRES DEL EVALUADOR : JURADO GUTIERREZ MILAGROS CRISTINA
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR = MAGISTER

Firma

Post firma
DNI 43975149

M:rommmahawkhwawuhmdc&vm
NOTA: Quien valide el instrumento debe asignale una valoracion marcando un aspa en el casillero que corresponda (



MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE LA TESIS: Clima social familiar y conducta asertiva en los estudiantes de la |.E. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco” de
Nepeiia, 2020

3 |‘SF!5: CRITERIOS DE EVALUACION
VARIABLES | DIMENSION | INDICADORE e a|a|g| Rebdm | agenn | ReMGM | e | oOBSERVACIONESYIO
ES s E| B 2| variabiey | Gimemsibn | i lgery | itemyla RECOMENDACIONES
2 ; yel v opcion de
,,E, ; z S— indicador s e respuesta
SI | NO SI | NO SI | NO SI NO
p pedr 1. Puedo halagar sin dificultad a un
Mosaher compafiero, un amigo o un miembro { X >
: - Rechazar de mi familia
La actitud de malos - - —
. Puedo resar mis sentimientos ,
expr:lsoa T | comportamient abie mmetpeme X 1 X X X
ez 3.Puedo admitir haber cometido un
chov X { x X X
« Expresar 4 Puedo pedir uma aclaracion sin
i dificultad. X s = o
5. Puedo decir “no™ cuando alguien me X | x X X
Laactitudde | * Mirar a los | pide algo injusto i i
s:;e;ge'ﬂu' ojos cuando | 6. Puedo decir a la gente que no me ¥ < X X
Conducta e habla | gusta su comportamiento
5 g 7.Puedo responder con asertividad a
asertiva * Decir  las [ ypa humillacién verbal ¥ X ¥ X
ideas.
le Felicita a los | 8 Puedo responder con firmeza X X X X
e cuando alguien valora mis ideas ) B
. 9. Puedo decir a la gente cuanto me ha % e X x
Laac:;ud de |« Exigir una ofendido. 2 .
poder iy = -
i explicacion 10. lSl:h::e decir cuando recibo un v ¥ ¥ X
timientos |« Hablar
e " ©® 11 Puedo elegir mi propio estilo de = = = =
malos. empatia. vida aunque los demas difieran. 3 S
e+ Manifestar mis | 12. Puedo mantener contacto wvisual
5l cuando expreso mis X X X X
Sentimientos, deseos y necesidades.

o8



La actitud de

e de como

=+ Manifestar si
me han
ofendido

= Admitir halagos

= confianza en
mis
capacidades.

13.

Cuando me enfado puedo

expresarme sin demostrar mi X % %
irritacion, mi frustracion o mi
decepcion.
14. Puedo proceder ante los conflictos
de forma constructiva. X X X
15. Pnedopedu ayudaalosdemas' 2 X X X
16. Puedo expresar mis discrepancias X X X
y opiniones sin dificultad.
17. Puedo pedir una aclaracion acerca X % %
de una expresion no verbal
18. Utilizo afirmaciones en primera e X %
persona en vez de en segunda.
19. Puedo los halagos.
e i X X X
20. Siento confianza emn  mis
: X X X

capacidades.

Firma

Post firma
DNI: 43975149




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Test sobre la asertividad
OBJETIVO: Evaluar la capacidad de asertividad en los nifos
DIRIGIDO A: Estudiantes de la Institucion Educativa “89510"

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Bueno Regular
X
APELLIDOS YNOMBRES DEL EVAILUADOR JURADO GUTIERREZ MIL AGROS CRISTINA
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR = MAGISTER
Firma
Post firma
DNI 43975149

Fuente Formato enviado por el Area de Investigacion de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo
NOTA: Quien valide el instrumento debe asignale una valoracion marcando un aspa en el casillero que corresponda
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Anexo 04: Calculo del tamafio de la muestra

Poblacion: Consideré la poblacion total de los estudiantes de la institucion
educativa N° 89510 cuenta con 73 estudiantes que poseen particularidades

semejantes

Para determinar la muestra lo obtuve a través del muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que seleccioné la muestra por accesibilidad. En esta
investigacion la muestra esta conformada por los nifios y nifias del 6°; 5° y 4° por

ser una instituciéon Educativa Multigrado que son un total de 30 estudiantes.
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Anexo 05: Autorizacion de la Institucién donde se aplico la Investigacion

* INSTITUCION EDUCATIVA N° 89510 - CERRO BLANCO

“Ano de la Univarsalizacién de la Saluz *
Nuevo Chimbots, 20 da Julio gel 2020.

Oficlo N® 001 -2020-D - K

Sr.
Cra, ROSA MARIA SALAS SANCHEZ

COORDINADORA DE LA ESCUELA DE POSGRADDO DE LA UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO - SEDE CHIMBOTE.

Presente:

ASUNTO: REMITO ACEPTACION PARA APUCACION DE
INVESTIGACION

Tengo el henor da drigirme 3 su digna persona para expresere mi
cordiel saluda y 2 Ia ver comunicarke que se auloriza y se le brindara las faciidades
ala Lic. Risco Quesquén Maritza Guisella, para que pueda desamallar l2 aplicacidn
de su trabajo de mvestigecion titulado “Clima socie! familiar y conducta asertiva en
los estuzantes de la LE. N* B2510,.C.P."Cerro Blanco” de Nepena 2020 que estara
dirgido & les estudiantes del V cicdo de educacidn prirnaria con la finalidad de
completar la informacidn requarida para su trabajo da investigecidn con 12 finaidad
de oblengr & grado de magister en la Universidad que Ustad dirige.

Agradecienda la alencion 2l presents, hago progicia la oporiuridad
para exprasar ios santimiantos 2 ml eszeclal consideracidn y estima persanal.

Atentamanta.

Melva Inga Goicoches
irectora de la LE. 62510




Anexo 07: Declaracion Jurada de Autoria y Autorizacion para la Publicacion

del Articulo Cientifico.

DECLARACION JURADA DE AUTORIA Y AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION DEL ARTICULO CIENTIFICO

Yo. Risco Quesquén , Mantza Guiseda, estudiante del Programa Académico de
Maestria en Psicologla Educativa de ks Escuela de Pasgrado de la Universidad
César Vallejo fillal Chimbote, identificado con DNI 45035183, con el articulo
denommnado

Chima socal familiar y conducta asertiva en ios estudantes de a LE. N° 89510 CP.
“Cerro Blance” de Nepeda, 2020

Declaro bajo juramento que:
1) El articulo pertenece a mi autoria
2) El articulo no ha sido plagiado ni total i parcalmente.

3) El articulo no ha sido sutoplagiado. 8s decir, no ha sido publicado ni presentado
anteriormente para alguna revista.

4) De identficarse |a falta de fraude (datos falsos), plago (informacion sin otar a
autores), autopiagio (presentar como nuevo algun rabajo de investgacion proplo
que ya ha sido publicado), pirateria (uso ilegal de mformacion ajena) o falsificacion
(representar falsamenta las ideas de olros). asumo 1as CoNsecuancias y sanciones
que de mi accidn se denven, sometiéndome a la normatividad wigente de la
Unwversidad Casar Valejo.

5) Si. el articulo fuese aprobado para su publicacion en & Revista v otro documento
de difusidn, cedo mis derechos patimoniales y autorizo a & Escueia de Posgrado,
de la Universidad César Vallep, la publicacién y divulgacion del documanio en las
condiciones, procedmeentos y medios que dispongs le Universigad

T

Guee!a M Oueequén
DNI N* 45035193




Anexo 08: P4gina del Jurado

U Cv Cédi_gp : FO7-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE LA TESIS | Yorsion 10

UNIVERSIDAD Fecha : 10-06-2019
CESAR VALLEJO Péagina : 1de1

Siendo las horas 9:45 del dia, sabado catorce de noviembre del afio dos mil veinte se reunioé

el Jurado evaluador para presenciar la sustentacion de la tesis titulada:

Clima social familiar y conducta asertiva en los estudiantes de la LE. N°

89510, C.P. “Cerro Blanco” de Nepeiia, 2020

Presentado por la Bachiller: RISCO QUESQUEN, MARITZA GUISELLA

Luego de evidenciar el acto de exposicion y defensa de la tesis, se dictamina:

APROBADA POR UNANIMIDAD

Asi también los miembros del Jurado suscriben la calificacion de 16 como notadela

experiencia curricular de Desarrollo del trabajo de investigacion.
En consecuencia, el graduando se encuentra en condiciones de ser calificado/a como

(Apto/ no apto) APTA para recibir el grado académico de:

Maestra en Psicologia Educativa

Chimbote, 14 de Noviembre de 2020

Dr. FIESTAS FLORES, ROBERTO
PRESIDENTE: CARLOS Firma:

Ms. ADRIANZEN CENTENO
SECRETARIO: XANDDER LUIS Firma:

Dr. ALVAREZ CARRILLO,
VOCAL: NICOLAS Firma:

Reviso Vicerrectorado de Investigaciéon/ DEVAC [/ Responsable del SGC Aprobd Rectorado




Anexo 09: Declaratoria de Autenticidad

Declaratoria de Butenticidad

Yo, Maritza Guisella Risco Quesquen, estudiante de la Escusla de Posgrado
de la Universidad Cesar Vallejo Filial Chimbote, declarc que el trabajo
scademico tituledo “Clima social familisr y conducta asertiva en los
estudiantes de la |.E. N® 88510, C.P. "Cemo Blanco™ de Mepena, 20207
presentado en 77 folios, para la obtencion del grado academico de Maestna
en Psicologia Educstiva, es de mi autoriz|

For bo tanto, declaro 1o siguisnts:;

He mencionado todas las fuenies empleadas en 2l presente trabajo
de investigacion idenfificando comectamente toda cita tesdusl o de
parafrasis proveniente de ofras fuentes de acuerdo & lo establecido
por las normas de elaboracion de trabajo academico.

Mo he wblizado ninguna ofra fuente distinte de  aguellas
expresadaments senaladas en este trabaijo.

Este trabajo de inwestigacion no ha sido previamente presentado
completa ni parcizlments para la obtencion de ofro grado academico
o titulo profesional.

Soy  consciemtz de gue mi trabsjo  pusde  ser  revisado

elecironicamente en busgueda de plagios.

Oe encontrar wso de material intelectual sjenc sin 2l debido

reconocimients de su fuente o autor, me someio a las sanciones gue

detarminan &l procedimiento disciplinario.

MNuevo Chimbote, 17 de diciembre del 2021.

Jonts stz

Lic. Maritza Guisella Risco Quesquen
D.M.1L45035183




Anexo 10: Declaratoria de Autenticidad

WNviRSiOnn Peche - 10062019
S YA N ’5 - 1223

Qi1 LCV[ s (BT

Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

Yo, Nicolds Alvarez Carmilo, docente de la Escuela de posgrado y Programa
Académico Maestria en Docencia y Gestidn Educativa de la Universided Cesar
Vallejo Filisl Chimbote, revisor de Is tesis Sdulada “Clima social familiar y
conducta asertiva en los estudiantes de la LE. N* 83510, C P. “Cerro Blanco"
de Nepefia, 2020, de la estuchante Maritza Guisella Risco Cuesquén. constato
que la nvestigacidn tiene un indice de similtud de 21% verificable en ef reporte de
originalidad Tumitin, el cual ha sido realizado sin fittros. ni exclusicnes.

He réevisaco dicho reporte y conciuyo que Cata una de las coincdencias detectadas

No constituye plagio. En tal Sentico asumo Is responsabilidad que commesponds ante
cusiquier 1Secad, oCUtamMento U omisidn tano de 108 JocuMentos como de is
nformacidn sportada, por 10 cusl me someto 8 10 dispuesto en las nomas

scacamicas vigentes de ks Univarsidad Cesar Vallelo

Nueve Chimbote, 22 de octubee del 2020,

Vicornectorace oc vestgociary DevAC Reapaate ool
=0

Revtad Apreté | Rectorscio

NOTA Coaottpaiey dociyweda ogyvwe d wonss del scipined i candQuier irtAMo slscrioks gus s svxsereres e e Corpes
Wiy’ Dy sy coveersaty covre COMNM MO CONVTROLADA,




Anexo 11: ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

COMge W v w20
ucv ACTA DE APROBAOON OF ORMGINALIDAD | comer

et L ses R et 08 X
. - - .u .“ ¥

Acta de Aprobacitn de Originalidad de Tesis

Yo. Nicolds Alvarez Camillo, docente de la Escuels de posgrado y Programa
Acodémico Maestria en Docencis y Gestién Educativa de la Universided Cesar
Vallejo Filial Chimbote, revisor de la tesis tadada “Clima social familiar y
conducta asertiva en los estudiantes de la LE, N* 89510, C.P. “Cerro Blanco®
de Nepedia, 2020", ce s estudiante Mantza Guisella Riaco Quesquén. conststo
que la investigacion tiene un indice de similitud de 21% verificable en el reporte de
criginalidad Tumitin, el cual ha sido reslizado sin filtros, ni exclusicnes.

Hé revisaco dicho reporte y Conciuyo que Cada une de las CoNCKIENcias delectadas
MO CONSttUYE PIagio En tal 54ntico asumo I responsasbildad que comesponds ante
cuslquier talsecad, OCUAMENO U OMISKHN Ao de 108 documantos como de e
Informacidn BpoMads, por 10 cusl Me SOMEID 8 |0 diSPUEsto &N |as NOMAS
FORCHRMICHS VIRntas o |8 Unvversiond Casar Valleo

Nueve Chimbote, 22 de octubre del 2020,




Anexo 12: Autorizacion de la version Final del Trabajo de Investigacion.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJD DE INVESTIGACICN

cODIGO

052-2020-1-099

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE
INVESTIGACION DE LA ESCUELA DE POSGRADO Mg. JORGE FAVIO VARGAS LLUMPO A LA
VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

RISCO QUESQUEN, MARITZA GUISELLA
INFORME TITULADO:

CLIMA SOCIAL FAMILIARY CONDUCTA ASERTIVA EN LOS ESTUDIANTES DE
LA I.E. N° 89510, C.P. “CERRO BLANCO” DE NEPENA, 2020

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:
MAESTRA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

SUSTENTADO EN FECHA: Sabado 14 de Noviembre de 2020

NOTA O MENCION:__ Dieciséis  (16)

- ¢
rge Fdvio Vi umpo
Firma del Encargado nvestigacion



TESI
UNIVERSIDAD SIS Fecha : 10-06-2019
CESAR VALLEJO

UCV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Codigo @ F08-PP-PR-02.02
Version : 10

Pdgina : 1del

Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

Yo. Nicolds Alvarez Carrillo, docente de la Escuela de posgrado y Programa
Académico Maestnia en Docencia y Gestion Educsativa de la Universidad Cesar
Vallejo Filisl Chimbote, revisor de ls tesis titulada “Clima social familiar y
conducta asertiva en los estudiantes de la LE. N° 89510, C.P. “Cerro Blanco™
de Nepena, 2020", de la estudiante Maritza Guisella Risco Quesguén, constato
que la investigacion tiene un indice de similitud de 21% verificable en el reporte de
originalidad Tumnitin, el cual ha sido reslizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de Ias coincidencias detectadas
no constituye plagio. En tal sentido asumo la responsabilidad que comresponda ante
cuslquier falsedad. ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la
informacion aportada, por lo cual me someto s lo dispuesto en las nomas

académicas vigentes de la Universidad Cesar Vallejo.

Nuevo Chimbote, 22 de octubre del 2020.

Nicolés Alvarez Carrillo
DNI: 32738800
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