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RESUMEN

El objetivo general de la presente investigacion fue: determinar como se
relaciona el porcentaje aplicado en el sistema de detracciones del impuesto general
a las ventas y la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.
La investigacion es de tipo basico, de nivel correlacional, de disefio no
experimental, transversal y descriptivo correlacional, la muestra estuvo compuesta
por constituir por 15 colaboradores de la Empresa de Servicios Hospitalarios
durante el afio 2022. Las variables de estudio seleccionadas fueron, el sistema de
detraccion del IGV y la rentabilidad financiera. Como conclusion se ha establecido
lo siguiente: se ha determinado que existe una relacion directa y significativa entre
el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022, se consigui6é establecer el
grado de relacion entre la significancia inferior a nuestro margen de error de 0.05,
rechazando la hipétesis nula y por ende aceptando la hipotesis de estudio de la
existencia de una relacion directa y significativa entra las variables de estudio.

PALABRAS CLAVE: detraccion, IGV, Rentabilidad.
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ABSTRACT

The general objective of the present investigation was: to determine how the
percentage applied in the deduction system of the general sales tax is related to the
financial profitability of an Ortega de Huancayo Clinic, 2022. The investigation is of
a basic type, of a correlational level, with a non—experimental, cross—sectional and
descriptive correlational design, the sample was composed of 15 employees of the
Hospital Services Company during the year 2022. The selected study variables
were the IGV deduction system and financial profitability. In conclusion, the following
has been established: it has been determined that there is a direct and significant
relationship between the deduction system of the general sales tax and the financial
profitability of an Ortega de Huancayo Clinic, 2022, it was possible to establish the
degree of relationship between the significance lower than our margin of error of
0.05, rejecting the null hypothesis and therefore accepting the study hypothesis of
the existence of a direct and significant relationship between the study variables.

Key Words: deduction IGV, profitability
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I. INTRODUCCION

Es importante indicar que el proceso de formalizacion tributaria ha traido
aparejado diferentes mecanismos tributarios, a fin de poder contribuir con el

organismo encargado de la recaudacion a nivel nacional (Flores y Ramos, 2018)

En tal sentido, en el Peru es la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria, el organismo encargado de poder regular diferentes
mecanismos de recaudacion tributaria, entre los que se encuentra el

denominado Sistema de detracciones del IGV (Apaza, 2017).

Dicha finalidad administrativa y de hacienda de estos mecanismos
tributarios regulados, no es otra cosa que poder generar cada vez, una mayor
recaudacion de los impuestos, asi como también el hecho de generar el aumento
de la base tributaria, y también la forma de establecer una forma de lucha estatal
contra la evasion tributaria y sus diferentes mecanismos de evadir el hecho de
poder tributar (Rueda, 2016).

Ahora bien, este sistema de detracciones tiene una forma determinada de
operar o funcionar, toda vez que segun lo establecido a nivel teérico, mediante
este mecanismo, el bien o servicio objeto de detraccion, debe descontar, segun
lo que se ha fijado normativamente en el Decreto Legislativo Nro. 940, un
porcentaje del total de la operacion, para luego, efectuar el depdsito
correspondiente en las arcas del Banco de la Nacion (BN), en una cuenta
especial a nombre del adquirente o proveedor del bien o prestador del servicio

(Vega y Vasquez, 2019).

En tal sentido, el contexto normativo comentado opera para el depdésito
del Impuesto (IGV), y funciona con el objetivo de generar una forma especifica
de recaudacion tributaria, y su meta es poder impactar en las empresas que
deban pagar este tipo de impuestos, no obstante, en sus objetivos se encuentra
el hecho de que no se deben generar errores en el calculo de las operaciones

vinculadas a la detraccion (Valle, 2020).

Como realidad problematica del estudio, podemos observar que, a nivel
institucional, la empresa estudiada no lleva un adecuado control de las

detracciones de los clientes de convenio, es decir, con relacion a las empresas



aseguradoras, lo que hace que no sea tan eficiente el sistema contable que
emplea al momento de utilizar el sistema de detracciones del IGV. Ese efectivo
inmovilizado en su cuenta de detracciones reduce considerablemente su capital
de trabajo, generando de forma directa, que la compafiia se afecte en la inversion
y requerimiento oportuno por la gerencia, incidiendo légicamente en la
rentabilidad de la compafiia. Del mismo modo, la compafia debe elegir por una
vision general sobre este sistema y asociarse mutuamente a sus métodos, con
el proposito primordial, de evadir que se ocasionen futuras contingencias

financieras.

La investigacion se desarrollé en la Clinica Ortega SRL, con la finalidad de
estudiar y analizar como se viene empleando el sistema de detraccién del IGV y
como esto influye en la rentabilidad financiera de la compafia mencionada.
Como problema general se ha formulado el siguiente: ¢ Coémo se relaciona el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 20227, como problemas
especificos, se formulan los siguientes: ¢como se relaciona el porcentaje
aplicado en el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la
rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022?, como
segundo problema especifico: ¢como se relaciona el ingreso como recaudacion
en el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 20227, como tercer problema
especifico: ¢como se relaciona la liberacibn de fondos en el sistema de

detracciones del impuesto general a las ventas.

En cuanto a su justificacion, la presente investigacién contribuye a nivel
social en el sentido que beneficia a las empresas de servicios hospitalarios a
como emplear el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas, a
efectos de evaluar sus beneficios y desventajas, incidiendo principalmente en el
favorecimiento a la liquidez como también en relacién a la rentabilidad de la
empresa, con el objetivo esencial de evitar en adelante determinadas
contingencias financieras. En cuanto a su justificacion tedrica, la presente sirvid
para poder explicar los fundamentos conceptuales vinculados al sistema de
detracciones del IGV, que es planteado para que el contribuyente se halle
obligado a pagar el impuesto real al que estaria obligado. En tal sentido, el



Estado busca a través de esta medida, que se impulse a que proteja el capital
del trabajo, asi como también el costo de oportunidad. En cuanto a su
justificacion metodoldgica, la presente se sustentd en la elaboracién de un
instrumento de investigacion, la misma que sera estructurada, de acuerdo con
los items debidamente identificados en la muestra de estudio, por lo que, el
instrumento de investigacion elaborado podra ser empleado por futuros

investigadores.

Se presenta como objetivo principal, el determinar cémo se relaciona el
sistema de detracciones del IGV y la rentabilidad financiera de la Clinica Ortega
de Huancayo, 2022. Asi mismo presentamos los objetivos especificos, se
establecen los siguientes: determinar cdmo se relaciona el porcentaje aplicado
en el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022; determinar cOmo se
relaciona el ingreso como recaudacion en el sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas y la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega
de Huancayo, 2022, determinar cémo se relaciona la liberacién de fondos en el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad

financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

Ahora bien, como hipotesis general del estudio se indica lo siguiente: el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se relacion de forma
directa y significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de
Huancayo, 2022. Asimismo, en relacion a las hipétesis especificas, se plantean
las siguientes: como primera hipétesis especifica: el porcentaje aplicado en el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se relaciona de forma
directa y significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de
Huancayo, 2022, como segunda hipotesis especifica: el ingreso como
recaudacion en el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se
relaciona de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de una
Clinica Ortega de Huancayo, 2022, como tercera hipotesis especifica: la
liberacion de fondos en el sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas se relaciona de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera

de la Clinica Ortega de Huancayo, 2022.



II. MARCO TEORICO

A nivel internacional, se pueden considerar las siguientes investigaciones: Flores
(2018) con su investigacion vinculada al estudio del andlisis de la rentabilidad
financiera para mejorar las operaciones de una empresa constituida en Ecuador
tuvo como objetivo principal de la investigacion sefial6 determinar los indices de
rentabilidad financiera de dicha empresa y el manejo de sus operaciones
tributarias. Concluyendo que no existen una relacion transparente entre la
rentabilidad financiera de la compafiia y las operaciones del sistema tributario;
de esta manera, el aspecto de la rentabilidad ha incidido en gran manera en el
sistema de tributacion de la entidad, hecho que se sustenta en caracteristicas

puntuales de cémo debe ser manejado el sistema de tributacion.

Luna (2018) planteado como su objetivo determinar el nivel de correlacion
entre el sistema financiero estatal y los asuntos tributarios de su administracion.
Concluyendo plante6 que efectivamente no existe un grado de relacion directa
entre el sistema financiero estatal y los asuntos tributarios de la empresa. En tal
contexto, se ha podido especificar que la rentabilidad de la empresa también
debe ser estructurada a partir de los criterios tributaciones que deben ser
adecuadamente evaluados a fin de representar adecuadamente sobre qué

criterios se ha utilizado el tema de las detracciones.

Vargas (2019) con su investigacion planteada en relacion a la evaluacion
de los indices financieros en diferentes empresas comercializadores de Chile.
Establecié como objetivo de investigacion hallar los factores que influyen a nivel
tributario en los indices financieros de dichas empresas, utilizé como instrumento
de investigacion el cuestionario, de nivel descriptivo y disefio transversal. Como
resultado de investigacion indicoé que la rentabilidad de una empresa puede ser
analizada desde una perspectiva tributaria, a fin de tener un certero punto de
vista de los indices financieros que la contextualizan. Como conclusion indico
que los agentes que influyen en los indices financieros se relacionan con la
inadecuada disposicion de la evaluacion de los niveles de rentabilidad que se
emplean en la empresa. En tal sentido, se ha tornado relevante poder haber
dispuesto la forma en que deben ser planteados los casos financieros y

tributarios, a fin de sustentar los criterios financieros evaluados.



Nevado (2017) con su investigacion relacionada a determinar los factores
tributarios que influyen en la liquidez de un ente deportivo de la ciudad de Bogota,
Colombia. Situé como objetivo de investigacion, el hecho de vincular los factores
tributarios y determinar la incidencia de los estados de rentabilidad. En su
investigacion, empled como instrumento de investigacion a la guia de entrevista,
con un disefio no experimental, se enfatiza a un nivel correlacional. Consideré
como resultado principal, que la solvencia econémica y los niveles de
rentabilidad de dicha empresa, se sustentan en el manejo operacional acorde a
los estdndares de tributacion exigidos por la entidad recaudadora. Como
conclusién indico que el sistema de detracciones puede operar adecuadamente
en la estructura financiera de la rentabilidad empresarial, siendo relevante el
hecho de haber dispuesto la forma en que deben ser debidamente sustentados

los elementos de la rentabilidad financiera.

Garcés (2017) con su investigacion vinculada a los costos de produccion
y los niveles de rentabilidad de una empresa ecuatoriana dedicada a la agro
exportacion. Evalué como objetivo principal de la investigacion el hecho de
indicar qué factores de produccién se relacionan con la rentabilidad empresarial.
Planteé como instrumento de investigacion el cuestionario. EI mencionado
instrumento fue debidamente validado por el juicio de expertos. Su confiablidad
fue establecida a través del alfa de Cronbach. Como resultado principal indico
que, el patrimonio de la empresa tiene una estrecha vinculacion con sus activos,
y que el sistema tributario empleado se relaciona con la capacidad de

rendimiento de esta empresa.

A nivel nacional se pueden referenciar las siguientes investigaciones:
Beraun (2021), quién investigo la relacion existente entre el sistema sujetas al
SPOT vy la liquidez financiera de una compafiia industrial, planteando como
objetivo principal el hecho de poder determinar si efectivamente este mecanismo
tributario, evaluando sus efectos y consecuencias en los fondos financieros de
la empresa. Como resultado principal argumenta que ha podido hallar que no
existe una liberacion de fondos, incidiendo en la continuidad y liquidez de la
compafia. Como conclusion se plantea que existe un sistema de detracciones
del IGV de corte ineficiente, y que hace falta desarrollar un mejor sistema

tributario a nivel empresarial, con el objeto de emplear un mejor manejo del



sistema de impuestos que la empresa contribuye anualmente.

Hurtado y Coérdova (2021), quién investigacidon como trabaja el sistema
sujeto al SPOT y su predominacion en la liquidez de las compairiias de transporte
en la provincia del Callao, habiendo indicado como propdésito de su proposicion,
el hecho de saber el nivel de relacion entre sistema de detracciones y la liquidez
financiera de estas compafias. UtilizO como instrumento de investigacion el
cuestionario. Ha podido argumentar como principal resultado que existe
efectivamente una relacion transparente entre este sistema de detracciones y la
liquidez, puntualizando que se encontré dinero corriente en el BN. Como
conclusién se ha podido sefialar que no existe un sistema de detracciones del
IGV adecuado, por lo que esto influye negativamente en la liquidez de las
compafiias, hecho que debe ser mejorado desde un mejor manejo tributario
empresarial. Como conclusion puede sefialarse que existe una influencia
negativa en el sistema de SPOT, lo que imposibilta que se maneje
adecuadamente el sistema de liquidez, a nivel financiero. De ahi, la importancia
de haber identificado adecuadamente los elementos del sistema de detracciones
que puede aplicarse.

Flores y Rodriguez (2018), quién investigd acerca del sistema sujeta al
SPOT vy sus efectos en la liqguidez de una compafia de transportes. Como
objetivo principal de la investigacion, planted cual es el efecto de dicho sistema
de detraccién en la liquidez. El nivel de investigacion que consider6 fue el de
caracter descriptivo, habiendo utilizado como instrumento de investigacion la
ficha de analisis documental. El resultado principal arribado por el tesista ha sido
el siguiente: la retencion de un porcentaje del IGV no genera una consecuencia
negativa en estado de liquidez de la empresa. Como conclusion se ha planteado
gue efectivamente no se ha desarrollado adecuadamente el trabajo contable de
detracciones, lo que ha perjudicado a la rentabilidad financiera de la compafia

de transportes estudiada.

Milla (2017) con su investigacion relacionada al sistema sujetas al SPOT
y su vinculacion a la situacion financiera en un ente constructora en la ciudad de
Huaraz, evaluando coémo el dicho mecanismo tributario afectdé la tendencia

financiera de esta empresa constructora. Sus hipétesis de investigacion fueron



comprobadas mediante la utilizacion de la prueba estadistica de la regresion
lineal. Como resultado, ha podido mencionar que existe una afectacion entre la
detraccion y la situacion financiera del IGV. Como conclusion se sugiere que el
sistema de detracciones del IGV se vincula de manera importante y directa con

la circunstancia financiera de la compafiia constructora de la region de Huaraz.

Torres (2017) con su investigacion referida al sistema sujetas al SPOT y
la rentabilidad de las empresas de servicio de confeccion del Distrito de La
Victoria, de la ciudad de Lima, planteando como objetivo principal el hecho de
evaluar como se relacionan las variables de estudio seleccionadas, entre el
sistema de detracciones y los niveles de rentabilidad de estas empresas.
Consider6 como instrumento de investigacion al cuestionario, de nivel de
investigacion descriptivo, de disefio no experimental. Como resultado principal
ha indicado que, existe efectivamente un alto nivel de relacién entre las variables
identificadas, béasicamente porque el sistema de detracciones limita la
disponibilidad inmediata de los flujos de efectivo, afectandose la rentabilidad de
estas empresas. Como conclusion se ha evidenciado que no existe un objetivo
de detracciones, comprobandose un defecto contable en su manejo, lo que

incide directamente en la rentabilidad de la empresa.

Respecto de las bases tedricas, puede indicarse que el sistema de
detraccién del IGV, puede entenderse desde una perspectiva tedrica como una
accion y efecto de detraer, que se vincula al hecho especifico de sustraer algo.
Para Miller (2019) el sistema de detraccion funciona como un mecanismo
tributario de corte administrativo con el cual se busca ayudar a la capacidad de
recaudacion. Fundamentalmente se busca el descuento que se efectua al cliente
de un bien o usuario aprecio tributariamente al sistema. Y esto tiene una relacion
respecto al porcentaje fijado por la misma ley al importe a realizar los pagos por
esta clase de movimientos, para su posterior depésito al Banco de la Nacién a

fin de llevar a cabo el pago de deudas tributarias esto a una cuenta corriente.

En un informe publicado por el Banco de la Nacion (2020), se ha podido
determinar que este mecanismo tributario constituye uno de los principales
sistemas empleados en el IGV, por parte de las empresas, siendo importante

gue la meta impositiva es poder generar una mayor recaudacion tributaria.



Por ello, se ha dicho que este mecanismo tributario, debe funcionar en
favor del contribuyente, alentandolo a que pueda pagar sus impuestos, y
concretamente el IGV, por lo que debe ser un mecanismo que promueva la
igualdad y equidad, siendo fundamental que, si bien por un lado se busca
promover efectivamente la recaudacion tributaria, por otro lado, también debe

buscar su razonabilidad (Ruiz, 2017).

En este sistema de detracciones, suelen encontrarse dos elementos
importantes para la relacion tributaria, por un lado, se considera al adquirente,
quien esencialmente es un individuo natural o juridico que necesita agradar sus
pretensiones comprando bienes o servicios en lugar de un monto de precio.
(Schultz, 2017).

Muller (2019) propone como caracteristicas del sistema de muestreo: los
depdsitos no tienen calidad tributaria, el sistema es administrativo, es una
obligacion formal, no cobra intereses, tiene sanciones por incumplimiento y el

comprador no es el depositante, responsable o suplente.

En cuanto a las dimensiones del sistema de detracciones se considera lo
siguiente: en cuanto al porcentaje aplicado, SUNAT refiere que el sistema aplica
a operaciones y movimientos de venta de bienes, retiros de bienes, traslados,

prestacion de servicios.

SUNAT (2022) indica tener en cuenta que estas operaciones sujetas al
SPOT se pueden utilizar para pagar impuestos.

(Espinoza, 2022) refiere que el sistema sujeto al SPOT incluye un
descuento cobrado por el adquirente o usuario de los bienes o servicios del IGV
bajo el sistema. Esta retencion es igual a un porcentaje del precio total de venta,

este descuento es diferente para cada producto o servicio.

También destacamos que Espinoza (2016) en otro momento dice que el
dinero detraido sera abonado por el Comprador en una cta cte a nombre del
Vendedor en el Banco de la Nacion. El Vendedor podra utilizar el monto

acreditado a la cuenta anterior para liquidar su obligacion tributaria.

Del mismo modo en cuanto al ingreso de la recaudacion segun SUNAT



(2022) mencionan que el depésito de las detracciones en general esto debido a

gue se realiza de acuerdo con alguna modalidad siguiente:

Se puede realizar de manera Virtual: el deudor ordena debitar el importe
de la cuenta vinculada. Para ello es necesario ingresar a la pagina de SUNAT
con clave sol opcién (Operacién en Linea).

SUNAT (2022) también refiere. El dinero del depdésito puede ser pagado
en efectivo, ya sea en cheque del BN o en cheque certificado de la gerencia de
la compafia. Otro método es cancelar el monto anterior mediante la

transferencia de fondos desde otra cuenta abierta en el mismo banco.

SUNAT (2022) indica. Los cheques seran ser a nombre de: BN/nombre
del titular de la cuenta. Al dorso, el nimero de cuenta corriente y el texto D. Leg.
940

En cuanto a la liberacién de fondos la SUNAT (2022) nos da a conocer.
Que el Régimen de detracciones tiene por objeto generar fondos para pagar los
impuestos, asi como gastos asociados a las entidades que vendan o suministren
uno 0 mas bhienes o servicios cubiertos. Para tal efecto, la constitucion de dichos
fondos se realiza a través de recaudaciones que el adquirente o usuario de los
bienes y servicios antes mencionados debera depositar en una cuenta bancaria

abierta al efecto en el BN.

SUNAT (2022) da a conocer que, en ese sentido, los fondos depositados
en la cuenta no se agotan luego de ser transferidos para el pago de dichos
pasivos, se consideraran de libre disposicion (devueltos al titular, proceso que

significa que la persona puede procesar dichos fondos sin ninguna restriccion.

La rentabilidad puede sefalarse que es uno de los principales aspectos
para una empresa, debido principalmente al uso de partidas de resultados, asi
como los coeficientes dinamicos. Se argumente sobre la rentabilidad que es una
determinada linea para poder fijar el beneficio en relacion a una inversion
identificada (Mendiburu, 2019).

Basicamente las empresas pretenden recuperar economicamente lo

invertido, depende esencialmente del adecuado manejo de las operaciones



efectuadas. Se vincula principalmente con la finalidad de evaluar la capacidad

de generar utilidades.

Es innegable la importante que las utilidades pueden tener en la actividad
econOmica de la empresa, toda vez que en funcion a estas es que pueden
desarrollarse y generar mayores inversiones. Financieramente, es estratégico el
empleo 6ptimo de este tipo de actividades, y ver la eficacia de su rentabilidad,

gue se ven reflejados en el desempefio econdmico de las empresas.

Respecto a la rentabilidad, se ha podido sostener que constituye uno de
los principales y méas importantes indicadores de las ventas, activos y capital,
constituyendo un elemento central que se llega aplicar a toda accién econémica
en la que existe la participaciéon de humanos, medios materiales y financieros
con el objetivo de conseguir un provecho barato o desempefio barato financiero;
en ese contexto, se puede abarcar a la rentabilidad como la generacion de

riqgueza en un tiempo concreto (Debrabata, 2018).

De igual forma, a nivel contable, se ha conceptualizado que la rentabilidad
también puede entenderse como la base del razonamiento econémico que
permite evaluar la eficiencia global de la gestién de todos los activos existentes
y la eficiencia en el uso de factores que se consideran el neto. valor residual del
instrumento de patrimonio, que se ocupa esencialmente a la utilidad de los
activos de una compafiia, independientemente de su fuente de financiacion.
(Farooq, 2019).

Es un mecanismo importante que es empleado con la finalidad de poder
generar una mayor recaudacion tributaria, asi, desde una perspectiva
comparada, el Pert es uno de los pocos paises a nivel regional, en el que se
emplea un sistema de detracciones (Lal, 2017). En tal sentido, por ejemplo,
Argentina y Chile, emplean un sistema de percepciones y retenciones, en tanto,

Uruguay y Colombia, efectivamente emplea un sistema basico de retenciones.

La rentabilidad entonces puede ser comprendida como un indice
evaluador para verificar la actividad empresarial en relacion a las inversiones y
las tasas de retorno encontradas. Entre los indices de rentabilidad encontrados,

pueden citarse los siguientes, segun Kalainvani y Jothi (2017): Rendimiento de
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las ventas, rendimiento de las inversiones y rendimiento del patrimonio.

En tal sentido, podemos encontrar estos aspectos, como elementos
vinculados para poder analizar el desempefio financiero de una determinada

empresa.

En relacion a la rentabilidad, considerando como dimensiones de estudio
al retorno sobre la inversion y la capacidad de rendimiento, de los cuales se han
extraido los siguientes indicadores, respectivamente, rentabilidad del activo,
rentabilidad patrimonial, y rentabilidad de las ventas (dimension sobre retorno
sobre la inversion) y al capital y a la inversion (dimensién sobre capacidad de

rendimiento).

En cuanto a la dimension de la inversion se define segun Amling, una
inversion puede establecer la adquisicién de cualquier activo real o financiero
gue proporcione ganancias en forma de capital, utilidad o dividendos. Asimismo,

invertir se conoce como sacrificar dinero ahora para recibir mas en el futuro.

De acuerdo con Socorro y Seijo (2016), las empresas consideran una
variedad de posibles alternativas tanto a corto como a largo plazo, dependiendo
del entorno en el que estén invirtiendo, para seleccionar inversiones que rinden
rendimientos, utilidades o se conviertan en una reserva del valor monetario
invertido, lo que desarrollan. Dichas capitalizaciones pueden llegar de una
variedad de fuentes, segun la empresa involucrada. En consecuencia, con base
en la definiciébn de inversion, es la asignacion de capital para un propdsito
especifico, en la cual, mediante el uso de excedentes temporales, se pueden
obtener diversos instrumentos para obtener beneficios en una transacciéon por
un tiempo determinado. Las inversiones suelen incluir instrumentos a corto plazo
como: acciones, certificados de depdsito, cuentas por cobrar, aceptaciones,
papel comercial, bonos, acciones, activos fijos y otros instrumentos, comprados

con efectivo que no se necesita para uso comercial inmediato.

En cuanto a la dimension de capacidad de rentabilidad, segun (Cespedes
& Rivera, 2019) “Este indicio evalua la capacidad de una compaifia para adquirir
utilidades, una buena gestion se vera reflejada en los resultados financieros de

la compafiia.” (p.4)
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Los indices de rentabilidad tienen como finalidad calcular el beneficio de
los movimientos e inversiones a partir de los resultados de su ejecucion, es decir,
permiten apreciar la eficiencia en la gestiéon de una empresa. (Calderén, 2016,

pag. 173). Destacando los tres tipos de rentabilidad:

Para Calderéon J.C (2016) Los ingresos por ventas son el resultado de
dividir el resultado después de impuestos entre las ventas netas. La venta no
incluye descuentos, devoluciones y bonificaciones otorgadas. Beneficio sobre
ventas le permite ver el porcentaje promedio de beneficio (o pérdida) obtenido
por la venta de bienes y/o la prestacién de servicios en un afio determinado.
(p.173)

Resultado del ejercicio

Rendimiento de las Ventas =
Ventas

También, sefala: Es importante saber que las ganancias por ventas
tienden a crecer cuando: se amplia el valor de ventas y se mide los gastos fijos
y variables. (Calderén, 2016).

El otro aspecto es la rentabilidad de las inversiones (ROA)

El rendimiento de la inversién se determina dividiendo la ganancia del afio
por los activos totales. (...). Deben excluirse los activos que se clasifiquen como
cuentas por cobrar y se incorporen como inversiones inmediatamente antes del
cierre del ejercicio, asi como los activos intangibles sin valor de mercado
especifico. (Calderdn, 2016, p.174). se calcula en base a la rentabilidad de las
inversiones que permite identificar el porcentaje de beneficio (o perdida) hallada
de las inversiones puesto por las compafiias y la eficacia en la utilizacion de los
medios.” (Calderdn, 2016, p175)

Resultado del ejercicio

Rentabilidad de las inversiones = -
Total Activos

Por ultimo, es la rentabilidad del patrimonio (ROE)

Inidentificado aqui por qué: "La rentabilidad de una inversion nos permite
hallar el tanto por ciento del lucro (o pérdida) obtenido de la inversion total de

una empresay la eficiencia con la que se emplea los recursos.” (Calderon, 2016).
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Después de deducir el impuesto a la renta y los posibles dividendos
primordiales, el patrimonio encaja los fondos utilizados por la compafiia durante

el afio bajo revision. (Calderon, 2016), esto se consigue de la siguiente manera:

Resultado del ejercicio

Rentabilidad del patrimonio = - -
Patrimonio
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lI.LMETODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo deinvestigacion

En el desarrollo del estudio estda enmarcado dentro del tipo basica,
porque se ha querido conocer cOmo se presentan y se desenvuelven la
variable detraccion del IGV y la rentabilidad financiera, como lo indica,
Carrasco (2016).

Asi mismo también fue de enfoque cuantitativo porque las variables
seran medidas por los indicadores dandonos datos exactos como lo refiere,
Fernandez Batista (2018), que las investigaciones se aplican

estadisticamente.
3.1.2 Disefio de investigacion:

Realizado dentro de un disefio no experimental. Esto se debi6 a que
las variables de estudio se exponen tal y como son en el contexto de la

investigacion.

Para desarrollar la presente investigacion de manera transversal se

requirié de cierta cantidad de estudio. Esto implicé estudiar el afio 2022.

Este tipo de investigacion utiliz6 una coleccion especifica de

instrumentos y datos para ser recolectados de manera descriptiva

O,
A

M = Empresa de Servicios Hospitalarios (15 colaboradores)
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O1 = Sistema de detraccion del IGV.
O2 = Rentabilidad financiera
r = Relacion entre la detraccion y la rentabilidad

3.2 Variables y operacionalizacion
Sistema de detraccion del IGV

Definicion conceptual: Para Arce (2019) es un sistema cuyo objeto es
recaudar dinero a partir de depdositos en cuentas del banco, incluyendo la
reduccion del porcentaje de personas que compran bienes o utilizan
servicios amparados por el sistema, que luego serd utilizado para retirar

depdsitos en un Banco especifico por ley, que es el BN.

Definicion operacional: Esta variable puede entenderse como un
mecanismo que puede crear una ayuda para la Administracion Tributaria en
el departamento de recaudacion, que basicamente consiste en deducir un
porcentaje del monto que debe ser pagado al contribuyente vendido para

depositarlo en una cuenta corriente para su pago.

La variable se medira mediante una herramienta cuantitativa denominada
cuestionario en una escala ordinal. Entre las medidas que se pueden
encontrar al respecto, podemos sefialar las siguientes: tipos de interés

aplicables, ingresos en forma de cobro y liberacion de fondos.
Rentabilidad financiera

Definicion conceptual: Segun Fernandez (2019), es una medida del
beneficio que una empresa obtiene de sus propios recursos al omitir los
recursos de terceros, como el capital prestado. Es un indicador del nivel de
utilidad que reciben los accionistas del capital que han invertido en la

empresa.

Definicion operacional: La rentabilidad financiera puede entenderse como
una métrica que evalla los ingresos que genera una empresa en funcién a
sus propios recursos. Es el componente contable el que determina el

beneficio obtenido por los accionistas.
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La variable serda medida a través del instrumento cuantitativo denominado
cuestionario en una escala ordinal. Entre las dimensiones a la inversion y a
la capacidad de rendimiento, conteniendo los siguientes indicadores:

rentabilidad del activo, rentabilidad patrimonial, y al capital y a la inversion.
3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

El estudio se realiz6 por 15 colaboradores de la Clinica Ortega SRL durante
el afio 2022. Segun Arias (2006), la poblacion es de caracter finito, porque se

puede conocer, a todos los elementos que han de participar en un estudio.
3.3.2 Muestra

La muestra empleada ha sido la misma que la poblacion, al representar un
namero limitado, de esta manera, se encontrd constituida por 15 colaboradores

de la Empresa Clinica Ortega SRL durante el afio 2022.
3.3.3 Muestreo:

No es necesario aplicar muestreo por trabajar por la totalidad de sus

colaboradores.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En relacion a este item, es puntualizar que la técnica de investigacion
seleccionada ha sido la encuesta con el fin de recolectar informacion de los
trabajadores de la Clinica Ortega SRL, en referencia al instrumento de

investigacion se utilizo el cuestionario, de quien, se cred y adapto.

Actualmente, cuando se trata de la validez de un instrumento de
investigacion, se realiza a través de la revision por pares, donde el contenido de
la herramienta de investigacion es evaluado por una serie de expertos

especificos para determinar su relevancia, idoneidad, objetividad y consistencia.
3.5 Procedimientos

Al iniciar se solicitd la respectiva autorizacion al Gerente de la Empresa
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Clinica Ortega SRL, una vez obtenido dicho permiso, se procedid a poder
explicar a la muestra seleccionada la forma en que debe ser rellenado el
cuestionario y se procedio a aplicar el instrumento de investigacion, el mismo

gue tiene una fecha determinada.

En tal sentido, la investigacion se realiz6 a partir de la aplicacién del
instrumento de investigacion, considerando posteriormente el desarrollo de los
resultados de investigacion a partir de la utilizacion del software estadistico

SPSS. V. 25, realizando la contratacion de hip6tesis y la discusion de resultados.
3.6 Método de analisis de datos

En cuanto al desarrollo de testeo de datos, cabe sefialar que para este
estudio se realiz6 con el programa estadistico SPSS v.25, con el fin de generar
frecuencias, cuadros estadisticos, como base para el procesamiento de los datos
obtenidos. Las suposiciones hechas fueron luego probadas estadisticamente.

3.7 Aspectos éticos

Las consideraciones éticas son elementos importantes en una propuesta de
investigacion, son importantes porque la adherencia a los principios éticos en la
investigacion es esencial. De esta forma, se aplicaron los principios de veracidad
cientifica, respeto a la privacidad, confidencialidad y por tanto la utilizacion del

consentimiento informado.

Al respecto, como principios relacionados al aspecto ético, se consideraron
al consentimiento informado y expreso, a fin de que los participantes se
encuentren de acuerdo a participar en el instrumento de evaluacion de
inequivoca y libre. Asi como también, se incluyé como principio al respeto por
los derechos de autor, a fin de haber considerado a la integridad bibliografica de

los autores referenciados.
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IV. RESULTADOS

4.1 Anélisis descriptivo

Resultados que se evidencian sobre la base de la aplicacién del cuestionario.

Tabla 1.
Variable Sistema de detracciéon del IGV

% % valido % acumulado
Mala 3 20,00% 20,00% 20,00%
Regular 11 73,33% 73,33% 93,33%
Buena 1 6,67% 6,67% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Analisis: Segun nuestra tabla 1 sobre el sistema de detraccion del IGV, se
aprecia que el nivel regular es aquella que prevalece en un nivel regular sobre el
sistema de detraccién del IGV, esto que significa que existe algun tipo de
inconformidad por parte de quienes manejan el sistema y de cémo se aplica
dentro de la empresa, asi mismo el nivel malo también se presenta con 20% de
presencia lo que indica que de cada 10 persona son 2 quienes no estan conforme

con lo que nos brinda el sistema.

Tabla 2.
Dimension 1: Porcentaje aplicado

F % % valido % acumulado
Mala 2 13,33% 13,33% 13,33%
Regular 5 33,33% 33,33% 46,67%
Buena 8 53,33% 53,33% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Andlisis: Segun nuestra tabla 2 sobre la dimensidn porcentaje aplicado, para los
trabajadores quienes estan presente en el estudio el 53% en promedio se
manifiesta de un nivel bueno sobre la dimension, el 33% lo manifiesta de un
modo regular y solo el 13% lo considera de un modo malo, entre lo bueno y
regular suman mas del 80% que se encuentran dentro de lo esperado para

guienes manejan el sistema de detraccion.
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Tabla 3
Dimension 2: Ingreso como recaudacion

F % % valido % acumulado
Mala 1 6,67% 6,67% 6,67%
Regular 3 20,00% 20,00% 26,67%
Buena 11 73,33% 73,33% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Andlisis: Segun nuestra tabla 3 sobre la dimensién ingreso como recaudacion,
para los trabajadores quienes estan presente en el estudio el 73% en promedio
se manifiesta de un nivel bueno sobre la dimension, el 20% lo manifiesta de un
modo regular y solo el 13% lo considera de un modo malo, entre lo bueno y
regular suman mas del 90% que se encuentran dentro de lo esperado para
guienes manejan el sistema de detraccion y mas con la dimension ingreso como

recaudacion.

Tabla 4
Dimensioén 3: Liberacion de fondos
F % % valido % acumulado
Mala 12 80,00% 80,00% 80,00%
Regular 2 13,33% 13,33% 93,33%
Buena 1 6,67% 6,67% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Analisis: Segun nuestra tabla 4 sobre la dimension liberacién de fondos, para
los trabajadores quienes estan presente en el estudio el 80% en promedio se
manifiesta de un nivel malo sobre la dimension, el 13% lo manifiesta de un modo
regular y solo el 6% lo considera de un modo bueno, entre lo malo y regular
suman mas del 93% siendo que se encuentran dentro de lo no esperado para

guienes manejan el sistema de detraccion y mas con la dimension liberacion de

fondos.

Tabla 5

Variable Rentabilidad Financiera

F % % valido % acumulado

Baja 2 13,33% 13,33% 13,33%
Media 11 73,33% 73,33% 86,67%
Alta 2 13,33% 13,33% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25
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Andlisis: Segun nuestra tabla 5, sobre la rentabilidad financiera, aqui la
percepcion de los trabajadores de la institucion dan a conocer que se da un nivel
medio, esto significa que para quienes se proyectan en tener un clinica se debe
realizar un analisis minucioso sobre qué se debe considerar para la optimizacion
de ingresos y egresos y estos a su vez se reflejen en la rentabilidad como
empresa, es interesante visualizar que tanto el nivel baja y alta tienen el mismo
porcentaje, lo que la opinion es dividida y compartida en cuanto a la rentabilidad

financiera para la institucion Clinica Ortega.

Tabla 6
Dimensioén 1: Inversion
F % % valido % acumulado
Baja 3 20,00% 20,00% 20,00%
Media 10 66,67% 66,67% 86,67%
Alta 2 13,33% 13,33% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Analisis: Segun nuestra tabla 6 sobre la inversion como dimension de nuestra
variable rentabilidad financiera, la percepciébn de quienes laboran en esta
institucion se da de un nivel media, esto nos dice que la inversidén no es dable
segln sus expectativas ya que se necesita corroborar con registros contables
para ser afirmado la rentabilidad que se pueda proyectar en funcion al capital o

inversion privada o colectiva.

Tabla 7
Dimensién 2: Capacidad de rendimiento
F % % valido % acumulado
Baja 2 13,33% 13,33% 13,33%
Media 10 66,67% 66,67% 80,00%
Alta 3 20,00% 20,00% 100,00%
Total 15 100,00% 100,00%

Nota: Fuente Spss V.25

Andlisis: Segun latabla 7, se aprecia que la capacidad de rendimiento en cuanto
a la rentabilidad financiera también tiene la percepcion en un nivel regular lo que
se aprecia es la capacidad de rendimiento tiene beneficios como debilidades y
que debe ser abordado de un modo especial y especifico para ser tomado en

consideracion.
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4.2 Contraste de Hipotesis
De la hipotesis general

Ha: El sistema de detracciones del IGV se relaciona de forma directa y
significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de

Huancayo, 2022.

Ho: El sistema de detracciones del IGV no se relaciona de forma directa y
significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de

Huancayo, 2022.

a) Confiabilidad de estudio y margen de error

El estudio y contraste se desarrolla con una confiabilidad del 95% y un margen
de error del 0,05 (5%)

b) Nivel de correlacion

Tabla 8.
Prueba de correlacion de r de Pearson
Sistema de detraccion del IGV Rentabilidad Financiera

Coef. de cor. de Pearson ,748
Sig. (bil) ,001
N 15

Nota: Fuente Spss V.25

c) Decision y conclusién estadistica

Segun el valor hallado en la tabla 8, se da a conocer que el nivel de correlacion
se encuentra dentro de la correlacion alta (0.7 a 0.9) ver anexo “S”, asi mismo
se manifiesta que existe una correlacion positiva y la significancia es menor al
margen de error, concluyendo de que “El sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas se relaciona de forma directa y significativa con

la rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022”.
De la hipotesis especifica 1

Ha: El porcentaje aplicado en el sistema de detracciones del IGV se relaciona
de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de la Clinica

Ortega de Huancayo, 2022.
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Ho: El porcentaje aplicado en el sistema de detracciones del impuesto general
a las ventas no se relaciona de forma directa y significativa con la

rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

a) Confiabilidad de estudio y margen de error

El estudio se desarrolla a un nivel del 95% y margen de error del 5% (0,05)

b) Nivel de correlacion

Tabla 9.
Prueba de correlacion de r de Pearson
Porcentaje aplicado Rentabilidad Financiera
Coef. de cor. de Pearson ,721%*
Sig. (bil) ,002
N 15

Nota: Fuente Spss V.25

c) Decision y conclusién estadistica

Segun el valor hallado en la tabla, se da a conocer que el nivel de correlaciéon
se encuentra dentro de la correlacion positiva alta (0.7 a 0.9) ver anexo “S”,
asi mismo se manifiesta que existe una correlacion positiva y la significancia
es menor al margen de error, concluyendo de que “El porcentaje aplicado en
el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se relaciona de
forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica
Ortega de Huancayo, 2022”.

De la hipotesis especifica 2

Ha: El ingreso como recaudacion en el sistema de detracciones del IGV se
relaciona de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de
la Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

Ho: El ingreso como recaudacion en el sistema de detracciones del IGV no se
relaciona de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de

una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

a) Confiabilidad de estudio y margen de error

El estudio se desarrolla a un nivel del 95% y un margen de error del 5% (0,05)
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b) Nivel de correlacion

Tabla 10
Prueba de correlacion de r de Pearson

El ingreso como recaudacion  Rentabilidad Financiera

Coef. de cor. de Pearson ,549™
Sig. (bil) ,034
N 15

Nota: Fuente Spss V.25

c) Decision y conclusién estadistica

Segun el valor hallado en la tabla diez, se da a conocer que el nivel de
correlacion se encuentra dentro de la correlacién positiva moderada (0.4 a
0.7) ver anexo “S”, asi mismo se manifiesta que existe una correlacion positiva
y la significancia es menor al margen de error, concluyendo de que “El ingreso
como recaudacion en el sistema de detracciones sujeto al SPOT se relaciona
de forma directa y significativa con la rentabilidad financiera de una Clinica

Ortega de Huancayo, 2022”.
De la hipoétesis especifica 3

Ha: La liberacién de fondos en el sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas se relaciona de forma directa y significativa con la

rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

Ho: La liberacion de fondos en el sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas no se relaciona de forma directa y significativa con la

rentabilidad financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

a) Confiabilidad de estudio y margen de error

El estudio se desarrolla a un nivel del 95% y un margen de error del 5% (0,05)

b) Nivel de correlacion

Tabla 11
Prueba de correlacion de r de Pearson
La liberacion de fondos Rentabilidad Financiera
Coef. de cor. de Pearson , 748"
Sig. (bil) ,001
N 15

Nota: Fuente Spss V.25
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c) Decision y conclusién estadistica

Segun el valor hallado en la tabla 11, se aprecia que el nivel de correlacion se
encuentra dentro de la correlacion positiva alta (0.0 a 0.2) ver anexo “S”, asi
mismo se manifiesta que no existe una correlacion positiva y la significancia
es mayor al margen de error, concluyendo de que “La liberacion de fondos en
el sistema sujeto al SPOT no se relaciona de forma directa y significativa con
la rentabilidad financiera de la Clinica Ortega de Huancayo, 2022”.

24



V. DISCUSION

El desarrollo que se dio en el estudio donde, el objetivo principal fue determinar
la relacion del sistema sujetas al SPOT vy la rentabilidad financiera de la Clinica
Ortega de Huancayo, 2022, siendo los resultados que existe relacion significativa
entre las variables como el sistema de detraccion del IGV y la rentabilidad, con
un coeficiente de 0,721, siendo significativa con un valor de 0,002, a su vez se
concluye que el estudio tiene relacion directa por ser positiva el valor hallado y
esto no permite afirmar a mejor grado de aplicacién del sistema de detraccion
del IGV, la rentabilidad también ha de ser mucho mejor. Por otro lado, el estudio
tiene similitud con las investigaciones como la que refiere la investigacion
planteada por Flores (2018), con su estudio vinculada a las operaciones de una
empresa constituida en Ecuador, que tuvo como objetivo principal hallar los
indices de rentabilidad financiera de dicha empresa y el manejo de sus
operaciones tributarias. Estableciendo que no existe una relacion significativa
entre la rentabilidad financiera de la empresa y las operaciones del sistema
tributario; de esta manera, el aspecto de la rentabilidad a incidido en gran manera
en el sistema de tributacibn de la entidad, hecho que se sustenta en
caracteristicas puntuales de cdmo debe ser manejado el sistema de tributacion.
Podemos decir que existe un alto nivel de concordancia entre los dos estudios
con respecto a sus objetivos declarados. Por otro lado, los autores alegan que el
de pago de declaraciones tributarias tiene un impacto negativo en la situacién
econdémica de la empresa PAB S.A.C. Originario de Guadalupe. Asi mismo, se
encontrd consistencia en los dos estudios, ya que se discutieron los aspectos
negativos de los procedimientos de deduccién en las ventas de bienes o
servicios. Asi como el estudio de Flores y Rodriguez (2018), cuyo resultado
principal fue arribado por el tesista que la retencion de un porcentaje del IGV no
genera una consecuencia negativa en estado de liquidez de la empresa. Como
conclusion se ha planteado que efectivamente no se ha desarrollado
adecuadamente el trabajo contable de detracciones, lo que ha perjudicado a la

rentabilidad financiera de la empresa de transportes estudiada.

En referencia a lo hallado en la investigacion del especifico primero, se
determind de definir cobmo se relaciona el porcentaje aplicado en el sistema de

detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad financiera de la

25



Clinica Ortega de Huancayo, 2022; se concuerda con lo estudiado por Vargas
(2019), en su observacion planteada relaciéon a la tasacion de los indices
financieros en diferentes empresas comercializadores de Chile. Establecié como
objetivo la observacion de los factores que influyen a cota impositivo en los
indices financieros de dichas empresas, utiliz6 como utensilio de observacion el
cuestionario, de cota expresivo y boceto transversal. Como resultado de
observacion indico que la rentabilidad de una delegacion puede espécimen
analizada desde un punto de vista tributaria, a extincion de albergar una certera
diana de traza de los indices financieros que la contextualizan. Por consiguiente,
consta un vinculo directo entre las operaciones sujetas al SPOT y la liquidez, es
de esta circunstancia la clase de operaciones afectas para estar damnificados y
nunca arreglar un comportamiento raro de entretenimiento fiscal. Esta
participacion y colectivamente con los resultados conseguidos en las pruebas
inferenciales de nuestra observacion como basa a las teorias citadas, se afirma
que existe concomitancia con el juicio de los investigadores debidamente
explicados y discutidos en el flagrante item, la cual, ha consignado un rudimento
teorico al estudio, manifestando con autenticidad los resultados emanados en la

flagrante observacion.

Detallando los resultados logrados de la investigacion, se planteé como
objetivo especifico 2, encontrar como se relaciona el ingreso como recaudaciéon
en el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de la Clinica Ortega de Huancayo, 2022. De acuerdo con la
investigacion planteada por Beraun (2021), su enfoque principal fue estudiar la
relacion entre el sistema de deduccion del IGV y la liquidez financiera de las
empresas operadoras, determinar si este mecanismo de control es efectivo y
evaluar el impacto y las consecuencias sobre los recursos financieros de las
empresas operadoras. Como resultado clave, afirma, pudo determinar que no se

liberaron fondos que pudieran afectar la continuidad y liquidez de la empresa.

Concordando a las respuestas logrados en el estudio, se defini6 como
objetivo especifico tres, hallar como se relaciona la liberacion de fondos en el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la rentabilidad
financiera de una Clinica Ortega de Huancayo, 2022. Hurtado y Cérdova (2021),

sefalaron como opera el sistema sujeto al SPOT y su influencia en la liquidez de
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los entes de transporte en la provincia del Callao, habiendo sefalado como
objetivo de su tesis, el hecho de determinar el nivel de correlacion entre sistema
sujetos al SPOT vy la liquidez financiera de dichas empresas. En este sentido, un
sistema general de devolucion del impuesto sobre las ventas si tiene una gran
ventaja en términos de liquidez empresarial; porque tiene efectivo en la cuenta
bancaria del BN; y agreg6 que solo se usa para pagar tributos; al mismo tiempo,
incapacitar a la empresa para regenerar capital de trabajo. También socava la
comprension de la aplicacion del deducible, falsifica los costes adicionales y las
sanciones por no efectuar la deduccién tal y como establece la norma, y por tanto
la imposibilidad de disfrutar del beneficio de las deducciones fiscales
correspondientes. Esta entrada, junto con los resultados obtenidos en las
pruebas de inferencia de nuestro estudio que respaldan las teorias citadas,
argumenta que existe acuerdo con las teorias de los cientificos analizados y la
interpretacion para esta seccion, que pretende ser una teoria de apoyo para el
estudio, que confirma inequivocamente los resultados identificados en este

estudio.

Con referencia a las teorias destacamos los mencionado por (Ruiz, 2017)
gue nos menciona que el mecanismo tributario debe funcionar en beneficio de
los contribuyentes, incentivarlos a pagar impuestos, especialmente el IGV, por lo
que debe ser un mecanismo que promueva la igualdad y la equidad, es basico,
pero debe ser recaudado, por un lado. también debe buscar su cordura. (Schultz,
2017) Da a entender gque el sistema de detraccion suele existir elementos
esenciales de la relacion tributaria, considerando una parte al adquirente, que es
esencialmente una persona fisica o juridica que debe cumplir con sus derechos
mediante la compra de bienes o servicios en lugar de un precio. Para Miller
(2019) que las caracteristicas del sistema de muestreo: el depdsito no es
gravable, el sistema de gestion, es una obligacion formal, no cobra intereses,

existen sanciones por incumplimiento y el comprador no es el comprador.

En cuanto al tamafio del sistema de deduccion, se tienen en cuenta las
siguientes consideraciones: sobre el porcentaje aplicado (Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, 2022) se menciona que el
sistema de deduccion aplica a las actividades siguientes: (1) Venta bienes y

prestacion de servicios en el pais. (2) Servicios de transporte por carretera. (3)
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Servicios de transporte publico de viajeros por carretera. (4) Operaciones sujetas

al IVAP (Impuesto a las Ventas de Arroz Pulido).

En cuanto a la rentabilidad, se puede decir que es uno de los principales
y mas importantes indicadores de ingresos, activos y capital, un factor central
que se puede aplicar a todas las actividades econdmicas que realizan las
personas, participando materialmente. y financiamiento para ganancias baratas
o resultados financieros baratos; En este contexto, la ganancia puede
entenderse como la creacion de riqueza en un periodo determinado (Debra bata,
2018). El propdsito de los indices de rentabilidad es calcular el desempefio de
las operaciones e inversiones en base a los resultados de ejecucion, es decir,
nos dan una idea de la efectividad de la gestion de una empresa. (Calderén,
2016, pag. 173). Destacando los tres tipos de rentabilidad: (1) rendimiento de las
ventas, (2) rentabilidad de las inversiones (ROA) y finalmente (3) rentabilidad del

patrimonio.

Todos los conceptos han contribuido a formular una idea principal y
secuencial para poder consolidarlo en que el sistema de detraccion del IGV se
relaciona con respecto a la rentabilidad financiera de la empresa Clinica Ortega
SRL, y que, a mayor conocimiento sobre ambas variables de estudio, se ha de
desarrollar de una mejor manera en beneficio de la empresa, sirviendo nuestros

hallazgos de base para otros estudios.
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VI. CONCLUSIONES

1. Existe una relacion directa y significativa entre el sistema de deduccion del
IGV y la utilidad financiera de la clinica Ortega de Huancayo 2022, ya que se
obtuvieron los resultados optimos y el nivel de significancia menor es 0.05,
asumiendo encuesta, prueba de que el dispositivo ha pasado la correccion
del contenido, la evaluacién profesional y la confiabilidad, lo que garantiza la
seguridad del dispositivo y, por lo tanto, obtiene los resultados de escaneo

comodos.

2. Se ha hallo la relacion directa y significativa entre el porcentaje utilizado en
el sistema de deduccién del impuesto general a las ventas y los rendimientos

financieros de la Clinica Ortega de Huancayo, 2022.

3. Se encontr6 una asociacion directa y significativa entre los ingresos
tributarios en el sistema sujetos al SPOT vy la utilidad financiera de la clinica
Ortega de Huancayo, 2022. En particular, la falta de conocimiento, la
concientizacién es un aspecto importante a considerar, se sugiere que
cuanto mejor se realicen las operaciones dentro de una empresa, mas su

liquidez incrementard sus rendimientos financieros.

4. Se ha encontrado que existe una relacion directa y significativa entre la
liberacion de fondos en el sistema Sujetos al SPOT y los rendimientos
financieros de la clinica Ortega de Huancayo, 2022, en un hecho de
significancia menor a 0.05, aumenta la inteligencia, por lo que se puede
argumentar que cuanto mejor se haga el item con la adopcion de un sistema

de pago, mayor sera la liquidez del Ente de servicios hospitalarios.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda:

A la SUNAT,; las respectivas tarifas de retiro son pagadas por parte del
usuario, asi como el proveedor sin caer en la falta, porque se pagaria las
multas por retras6 segun las fechas empleadas en la norma.

Se propone a la Administracion Tributaria Nacional y Administracion
Aduanera suprimir la personalidad juridica prevista en el Decreto
Legislativo TUO N° 940 - D.S. 155-2004-EF y la Resolucion
Reglamentaria N° 183-2004/SUNAT por incumplirla al aplicar
ineficazmente el monto.

A los Gerentes de la empresa que sigan siendo buenos contribuyentes,
ya que de esta forma se podra disponer libremente del monto a deducir al
vencimiento de las declaraciones y asi pagar los tributos de manera
oportuna, lo cual es beneficioso para la situacion financiera y viabilidad de
la empresa.

Que los montos recaudados por el porcentaje de las facturaciones se
utilicen para pagos de deudas del PLAME como aportes a la ONP,
EsSalud, fraccionamientos, multas entre otros, hacerlo de manera eficaz

generando mayor rentabilidad econdmica.
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ANEXOS







Variables

Variable
independiente
X. Sistema de

detraccion del IGV

Variable
dependiente
Y. Rentabilidad
financiera

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Definicién conceptual

Para Arce (2019) es un sistema cuya
finalidad es generar fondos, a través de
depo6sitos en cuentas bancarias, que
consiste en el descuento o sustraccion de
un porcentaje que efectda el adquiriente
de bienes o el usuario de servicios
comprendidos en el ambito de aplicacién
del sistema para posteriormente efectuar
el depésito en el Banco de la Nacion—

Segun Fernandez (2019), es un indicador
que mide el beneficio que obtiene una
empresa con relacion a los recursos
propios, sin contabilizar recursos de
terceros (como endeudamiento).
Constituye una ratio que indica la
ganancia que obtienen los accionistas por
el capital que han invertido en la empresa.

Definicion operacional

La presente variable puede ser
entendida como un mecanismo
gue podra generar una ayuda
con la Administracion Tributaria
en su Facultad de
Recaudacioén, que, en esencia,
implica deducir un porcentaje
del importe a pagar al vendedor
para depositarlo en una cuenta
corriente que servira para el
pago de tributos.

La rentabilidad financiera
puede ser entendida como un
indicador que evaluara
beneficio que obtiene una
empresa en relacion a los
recursos propios. Es un
componente contable que
establece la ganancia que
obtienen los accionistas.

Dimensiones

X.1. Porcentaje aplicado

X.2.. Ingreso como recaudacion

X.3. Liberacién de fondos

Y.1. Inversion.

Y.2. Capacidad de rendimiento

. Escala de
Indicadores e e
Parametros afectos
Giro del negocio
Infracciones
Imputacion de la detraccion
Ordinal
1=Nunca
. 2=Casi nunca
Procedimiento general 3=A veces
4=Casi
siempre
5=Siempre

Rentabilidad del activo
rentabilidad patrimonial
rentabilidad de las ventas

Capital
inversion



MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Sistema de detraccion del IGV y la rentabilidad financiera de una empresa de servicios hospitalarios de Huancayo,

2022
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
GENERAL: GENERAL: GENERAL:
INDEPENDIENTE: TIPO DE INVESTIGACION:
¢ Como se relaciona el | Determinar como se | El sistema de detracciones Investigacion béasica.

sistema de
detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 20227

ESPECIFICOS

-¢,Coémo se relaciona el
porcentaje aplicado en
el sistema de
detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 20227

-¢,Cémo se relaciona el

ingreso como
recaudacion en el
sistema de

relaciona el sistema de
detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 2022

ESPECIFICOS

-Determinar como se
relaciona el porcentaje
aplicado en el sistema
de detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 2022

-Determinar como se
relaciona el ingreso
como recaudaciéon en
el sistema de

del impuesto general a las
ventas se relacion de forma
directa y significativa con la
rentabilidad financiera de
una Empresa de Servicios
Hospitalarios de Huancayo,
2022.

ESPECIFICAS

-El porcentaje aplicado en
el sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas se relaciona de
forma directa y significativa
con la rentabilidad
financiera de una Empresa
de Servicios Hospitalarios
de Huancayo, 2022.

-El ingreso como
recaudacion en el sistema
de detracciones del
impuesto general a las
ventas se relaciona de
forma directa y significativa

Sistema de
detraccion del IGV

DEPENDIENTE:

Rentabilidad
financiera

-Porcentaje aplicado.
-Ingreso como
recaudacion.
-Liberacion de fondos

- Inversion.
-Capacidad de
rendimiento.

NIVEL DE INVESTIGACION:
Nivel correlacional.

DISENO DE LA INVESTIGACION:
Disefio transversal, no experimental.

POBLACION Y MUESTRA:

Poblacion:

El estudio se encontrara constituido por una
poblacibn de 15 colaboradores de la
Empresa de Servicios Hospitalarios durante
el aflo 2022. En tal sentido, la poblacion es
de caracter finito, porque se puede contar a
todos los elementos que participaran en
dicho estudio. Segun Arias (2006)

Muestra:

La muestra empleada sera la misma que la
poblacién, al representar un numero
limitado, de esta manera, se encontrara
constituir por 15 colaboradores de la
Empresa de Servicios Hospitalarios durante
el afio 2022.

Muestro:




detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 20227

-¢,Cémo se relaciona la
liberacién de fondos en
el sistema de
detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 20227

detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 2022.

-Determinar cémo se
relaciona la liberacién
de fondos en el
sistema de
detracciones del
impuesto general a las
ventas y la rentabilidad
financiera de una
Empresa de Servicios
Hospitalarios de
Huancayo, 2022.

con la rentabilidad
financiera de una Empresa
de Servicios Hospitalarios
de Huancayo, 2022.

-La liberaciéon de fondos en
el sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas se relaciona de
forma directa y significativa
con la rentabilidad
financiera de una Empresa
de Servicios Hospitalarios
de Huancayo, 2022.

El tipo de muestreo empleado es el de
caracter no probabilistico, por el hecho que
para la presente se utilizara el mismo
ndmero de la poblacion, por ser un nimero
limitado y accesible para la investigadora.

TECNICAS DE RECOPILACION DE
DATOS:
Encuesta.

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Cuestionario.




INSTRUMENTO RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO DE ENCUESTA
El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar las variables de estudio planteadas para fines

investigativos. Lea atentamente cada una de las interrogantes y marca con (X) la alternativa que

crea conveniente.

DATOS ESPECIFICOS
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre
VARIABLE SISTEMA DE DETRACCION DEL IGV:
NRO. PREGUNTA 1 2 3 4 5

1 ¢Considera que hubo wuna correcta
implementacién y difusién del sistema de
detraccién?

2 ¢Cumple con el pago oportuno de sus
impuestos, que administra el gobierno
central?

3 ¢ Ha solicitado la liberacién de fondos en
lo que va del afio 20227

4 ¢Ha sido efectiva la liberacion de fondos
de su cuenta de detraccion?

5 ¢Considera usted que la liberacion de
fondos de su cuenta de detraccién ha sido
oportuna?

6 ¢Ha realizado oportunamente los pagos
de la detraccion?

7 ¢Considera usted que toda su actividad
econdmica esta sujeta al SPOT?

8 ¢ Conoce usted el ambito de aplicacion del
sistema de detracciones?

9 ¢;Destina el 100% de los montos
depositados en la cuenta de detraccion al
pago de los tributos?

10 ¢Considera usted, que el sistema de
detraccién del IGV empleado en la
empresa es adecuado para facilitar el
pago de tributos en los servicios que
presta?




VARIABLE RENTABILIDAD FINANCIERA:

NRO.

PREGUNTA

1

2

11

¢Cree usted, que la inmovilizacion del
fondo de la cuenta de detracciones afecta
la libre disposicion del efectivo del estado
de situacion financiera?

12

¢ Cree usted, que los fondos retenidos en
la cuenta de detracciones, obliga a la
empresa a recurrir a fuente de
financiamiento externo?

13

¢ Cree usted, que el seguimiento y control
de la cuenta de detracciones contribuye a
minimizar los gastos administrativos y
financieros de la empresa para obtener
mayor rentabilidad?

14

¢Cree usted, que se evalGan y analizan
los riesgos por operaciones sujetas a
detracciones para la buena toma de
decisiones?

15

¢Cree usted, que la empresa debe
realizar analisis financiero para la toma de
decisiones respecto al control del saldo de
la cuenta de detracciones?

16

¢ Cree usted, que la aplicacion del sistema
de detracciones del IGV, influye
negativamente en la liquidez de Ila
empresa?

17

¢ Cree usted, que el andlisis periédico de
Ratios de Liquidez, le garantiza reducir
posibles riesgos financieros?

18

¢ Cree usted, que el efectivo ocioso de la
cuenta de detracciones perjudica el
rendimiento de las operaciones de la
empresa?

19

¢ Cree usted, que el efectivo sin utilizar de
la cuenta de detracciones influye en el
pago de las obligaciones corrientes de la
empresa?

20

¢ Considera usted, que la empresa utiliza
los procedimientos adecuados para el
control tributario de la cuenta de
detracciones?




FORMATO DE VALIDEZ

Estimado(a) : Mtro. Toledo Martinez Juan Daniel

Reciba mis mas cordiales saludos. El motivo de este documento es informarle que estamos
realizando la validez basada en el contenido de un instrumento. En ese sentido, solicito pueda
evaluar los instrumentos mediante tres criterios: Relevancia, coherencia y claridad. Su sinceridad y
participacion voluntaria nos permitira identificar posibles puntos de mejora.

Antes es necesario completar algunos datos generales:

Datos Generales

Nombres y Apellidos | Juan Daniel, Toledo Martinez
DNI 22510018
Especialidad en: Finanzas, Auditoria, Metodologia de la investigacion
Actividad laboral: Docente Universidad Cesar Vallejo
Correo institucional: | juantoledo707 @gmail.com
Grado académico: Bachiller Magister Doctor
() (X) ()
Licenciado en: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios 5 a 10 afios 10 afios mas
profesional en el area () () (X)

A‘ )
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I \#*
""" m:scma;‘z'éair.nor.&wmzz"“"'

. Mat. 14.726
Firma del xper%o Informante.
Cortador Publico Colegiado
Maestro en Gestion Publica



MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Sistema de detraccién del IGV y la rentabilidad financiera de

Titulo de la investigacion: una empresa de servicios hospitalarios Huancayo, 2022.

Linea de investigacion: Tributacion

Apellidos y nombres del experto: Toledo Martinez Juan Daniel

Sistema de detraccién del IGV y

El instrumento de medicidn pertenece a la variable: o : :
rentabilidad financiera

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “x” en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre la variable en estudio.

. Aprecia
Iltems Preguntas - Observaciones
g s [NO
1 ¢ El instrumento de medicion presenta el disefio
adecuado?
2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relaciéon
con el titulo de la investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se
mencionan las variables de investigacion?
4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos facilitara el
jetiv investigacién?
logro de los objetivos de la investigacion?
5 ¢ El instrumento de recoleccion de datos se relaciona
con las variables de estudio?
6 ¢La redaccioén de las preguntas tienen un sentido

coherente y no estan sesgadas?

¢ Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos de
los indicadores?

¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara el

8 P :
andlisis y procesamiento de datos?

9 ¢ Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicion?

10 ¢ El instrumento de medicién sera accesible a la

poblacién sujeto de estudio?

¢ El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo
11 |de responder para, de esta manera, obtener los datos
requeridos?

Sugerencias: alinear mejor las preguntas de la variable rentabilidad.

Firma del experto:

(X
7
¢ l:\/}“';
""" Witro CPC JuaryDaniel Tolodo Wartinez ——
. Eﬁa,iﬂzs
Firma delExperto Informante.

Cortador Publico Colegiado
Maestro en Gestion Pdablica

Aplicable (x ) No Aplicable ( )




FORMATO DE VALIDEZ

Estimado(a) : : Dr. Avelino Sebastian Villafuerte De La Cruz

Reciba mis mas cordiales saludos. ElI motivo de este documento es informarle que estamos
realizando la validez basada en el contenido de un instrumento. En ese sentido, solicito pueda
evaluar los instrumentos mediante tres criterios: Relevancia, coherencia y claridad. Su sinceridad y

participacion voluntaria nos permitira identificar posibles puntos de mejora.
Antes es necesario completar algunos datos generales:

Datos Generales

Nombres y Apellidos | Avelino Sebastian Villafuerte De La Cruz
DNI 25729654
Especialidad en: Finanzas, Tributos, Metodologia
Actividad laboral: Docente Universidad Cesar Vallejo
Correo institucional: avillafuerte@ucv.edu.pe
Grado académico: Bachiller Magister Doctor
() () (X)
Licenciado en: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
Tiempo de experiencia 2 a 4 afos 5 a 10 afios 10 afios mas
profesional en el area () () xX)

~ * Confador Piblico Colegiado - Ch 1086

Locente Categoria Principal



MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de lainvestigacién:

Sistema de detraccién del IGV y la rentabilidad financiera de
una empresa de servicios hospitalarios Huancayo, 2022.

Linea de investigacion: Tributacion

Apellidos y nombres del experto:

Villafuerte De La Cruz Avelino Sebastian

El instrumento de medicién pertenece a la variable:

Sistema de detraccion del IGV y
rentabilidad financiera

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “x” en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre la variable en estudio.

. Aprecia
Items Preguntas - Observaciones
g si [NO
1 ¢El instrumento de medicion presenta el disefio
adecuado?
> ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion
con el titulo de la investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se
mencionan las variables de investigacién?
4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos facilitara el
logro de los objetivos de la investigacién?
5 ¢ El instrumento de recoleccion de datos se relaciona
con las variables de estudio?
6 ¢La redaccién de las preguntas tienen un sentido
coherente y no estan sesgadas?
¢ Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos
de los indicadores?
8 ¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara el
andlisis y procesamiento de datos?
9 ¢&Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicién?
10 ¢El instrumento de mediciéon sera accesible a la
poblacién sujeto de estudio?
¢ El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo
11 |de responder para, de esta manera, obtener los datos

requeridos?

Sugerencias: separar el cuestionario por dimensiones.

Firma del experto:

detaCruz
i 1086
al

Aplicable (x ) No Aplicable ( )




FORMATO DE VALIDEZ

Estimado(a): Mg. Horna Rubio, Abraham Josué

Reciba mis mas cordiales saludos. El motivo de este documento es informarle que estamos
realizando la validez basada en el contenido de un instrumento. En ese sentido, solicito pueda
evaluar los instrumentos mediante tres criterios: Relevancia, coherencia y claridad. Su sinceridad y
participacion voluntaria nos permitira identificar posibles puntos de mejora.

Antes es necesario completar algunos datos generales:

Datos Generales

Nombres y Apellidos | Abraham Josué, Horna Rubio
DNI 06117267
Especialidad en: Finanzas, Metodologia de la investigacion
Actividad laboral: Docente Universidad Cesar Vallejo
Correo institucional: ahornar@ucv.edu.pe
Grado académico: Bachiller Magister Doctor
() () (X)
Licenciado en: Economia
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios 5 a 10 afios 10 afios mas
profesional en el area () () x)

ek N v



MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Sistema de detraccién del IGV y la rentabilidad financiera de

Titulo de la investigacion: una empresa de servicios hospitalarios Huancayo, 2022.

Linea de investigacion: Tributacion

Apellidos y nombres del experto: Abraham Josué, Horna Rubio

Sistema de detraccién del IGV y

El instrumento de medicidn pertenece a la variable: o : :
rentabilidad financiera

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “x” en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items,
indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas
sobre la variable en estudio.

Aprecia
Si [NO

items Preguntas Observaciones

¢ El instrumento de medicion presenta el disefio

adecuado?

2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion
con el titulo de la investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se
mencionan las variables de investigacion?

4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos facilitara el
logro de los objetivos de la investigacién?

5 ¢ El instrumento de recoleccion de datos se relaciona
con las variables de estudio?

6 ¢La redaccioén de las preguntas tienen un sentido

coherente y no estan sesgadas?

¢ Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos de
los indicadores?

¢ El disefio del instrumento de medicion facilitara el

8 P :
andlisis y procesamiento de datos?

9 ¢ Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicion?

10 ¢ El instrumento de medicién sera accesible a la

poblacién sujeto de estudio?

¢ El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo
11 |de responder para, de esta manera, obtener los datos
requeridos?

Sugerencias: las preguntas en algunos casos alinear mejor con la dimensién y variable.

Firma del experto:

whee TR Ly
[

Aplicable (x ) No Aplicable ( )




Anexo S

Valor Criterio

R=100 Correlacion grande, perfectay positiva
0.90<r£1.00 Correlacion muy alta
0.70=<r-£0.90 Correlacion alta
040<r£0.70 Correlacion moderada
0.20r£040 Correlacion muy baja

r=0,00 Correlacion nula

r=-1.00 Correlacion grande, perfecta y negativa

Prueba de normalidad

Kolmogorov—Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Sistema de detraccion
del IGV (v1) ,298 15 ,001 , 787 15 ,003
Rentab|lldg/d2)F|nanC|era 248 15 014 862 15 026

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Analisis: Con nuestro margen de error del 5% (0,05) y segun los datos de la tabla 8 de las
pruebas de normalidad se aprecia que se debe aplicar la prueba paramétrica r de Pearson
como estadigrafo que permitirda medir el grado de correlacion entre las variables y las
dimensiones, esto debido a que la significancia de Shapiro Wilk sali6 menor al margen de error

en ambas variables.



BASE DE DATOS

De la variable 1

P2 P3 P4 P5 P6 P7 PS8 P9 P10

P1

10
11
12
13

14

De la Variable 2

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10

P1

10
11
12
13

14
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