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Resumen

El estudio tuvo como objetivo: Determinar la relacion entre la auditoria
administrativa y la gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. La metodologia se desarrollé6 en base a un
enfoque cuantitativo, también presenta un disefio no experimental de corte
transversal, y de tipo de aplicada. La muestra se trabajo en base 50 empleados
administrativos y contables, los cuales se disefiaron dos cuestionarios que fueron
validados por los juicios de expertos. Los resultados respondieron al objetivo
general donde se muestra en la tabla 4, se observo que la variable auditoria
administrativa al ser cruzada con la variable gestién financiera, se encuentra en un
nivel alto con un 38%, seguido de un nivel medio con un 24%, mientras que solo el
8% presente un nivel bajo. Se aplico la prueba de correlacion r de Pearson donde
muestra una relacion de 0,776**, mostrando asi una relacién alta y entre la auditoria
administrativa y la gestion financiera. De igual forma, p = 0,000, que es menor que
la estadistica de referencia se muestra. p = 0,05. Donde se concluy6é que la
auditoria administrativa si se relaciona con la gestion financiera de la empresa

Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha.

Palabras clave: auditoria administrativa, gestion financiera, evaluacién del plan de
gestion, medicién del desempefio, elaboracion de informe.
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Abstract

The objective of the study was: To determine the relationship between the
administrative audit and the financial management of the company Constructora y
Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. The methodology was developed
based on a quantitative approach, it also presents a non-experimental cross-
sectional design, and of an applied type. The sample was based on 50
administrative and accounting employees, who designed two questionnaires that
were validated by expert judgments. The results responded to the general objective
where it is shown in table 4, it was observed that the administrative audit variable,
when crossed with the financial management variable, is at a high level with 38%,
followed by a medium level with 24%. , while only 8% present a low level. Pearson's
r correlation test was applied, showing a relationship of 0.776**, thus showing a high
and relationship between administrative auditing and financial management.
Similarly, p =0.000, which is less than the reference statistic shown. p = 0.05. Where
it was concluded that the administrative audit is related to the financial management
of the company Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. from Chincha.

Keywords: administrative audit, financial management, evaluation of the

management plan, performance measurement,report making.
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l. INTRODUCCION

En el contexto internacional, manifiestan Duran et al. (2018), en la auditoria
administrativa de una empresa ecuatoriana, se observé que el nivel de confianza
de los procesos administrativos tiene un rango del 73% ello muestra un nivel
moderado, el nivel de confianza de la supervision que realiza la gerencia y el control
gue se hace sobre las actividades del personal tienen un nivel de confianza del 68%
lo cual muestra un nivel moderado, ademas la informacién que se da entre la
gerencia y los trabajadores tiene un nivel de confianza moderado con un valor del
65%. Ademas, Parraga et al. (2021, p.20), indicaron que la administracion de las
finanzas en pequefas organizaciones en lIberoamérica, un 76.7% de estudios
sefala que la gestion financiera se asocia de forma directa con los indicadores de
finanzas lo que permite reconocer la capacidad econdmica, solvencia y
endeudamiento, consideran que las decisiones dependen de informacion contable.

En el contexto nacional, respecto a la auditoria administrativa de las pequefas
organizaciones en la ciudad de Puno se mostré que éste tiene un nivel bajo, y el
41.96% nunca ha hecho un proceso de auditoria para mejorar la gestion de la
empresa (Quispe, 2020, p.35). Ademas, respecto a la gestion financiera se obtuvo
gue el indice de aumento de los ingresos fue por 1.67% y la tasa de crecimiento de
mercado en un 2.5% después de la mejora de un proyecto para la gestion financiera
de una empresa constructora peruana (Moreno et al., 2019, p.139). La importancia
de la auditoria administrativa se da porque permite que se generen estrategias que
ayudan a que una organizacién tenga una mayor participacion en el mercado y con
ello una mayor competitividad (Amador et al., 2020, p.125). Es asi que puede ser
definida como un tipo de acciones que ayudan con la evaluacién del plan de gestion
administrativa y financiera donde resulta ser importante (Rivera & Rivera, 2018).

Con ello, la gestion financiera, se caracteriza por tener actividades tales como
a la planificacion, organizacion y el monitoreo de los recursos financieros de una
compania (Consuelo et al., 2020, p.145). A nivel local, en la empresa constructora
y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, mediante una observaciéon a los
trabajadores administrativos y contable, se identificd, que no siempre se realiza una
adecuada planificacion, asi mismo, pocas veces realizan revisiones de los estados

financieros de la organizacién. Se pudo ver que los trabajadores necesitan realizar



mejoras de la gestion financiera. Una de las principales razones por las que se
genero los problemas mencionados pudo ser porque, no se realizan capacitaciones
constantes, es asi que, si este problema continua la empresa en un futuro no tan
lejano perdera competitividad en el mercado, producto de un mal manejo contable,
permitiendo ello que se realice una buena gestion financiera y administrativa.

Por estas situaciones se ha considerado como problema general investigar
¢ Cudl es la relacion entre la auditoria administrativa y la gestion financiera de la
empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022?; En tal
sentido, se formularon los problemas especificos: ¢Cual es la relacion entre la
evaluacion del plan de gestion y la gestion financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 20227?; ¢ Cudl es la relacion entre el disefio
de medidores y la gestion financiera de la empresa constructora y consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 20227?; ¢Cual es la relacion entre la medicion del
desemperio y la gestidn financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha, 2022?; ¢Cual es la relacion entre la elaboracion del informe y
la gestion financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de
Chincha, 2022? Y ¢Cual es la relacion entre la implementacion de las
recomendaciones y la gestion financiera de la empresa constructora y consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 20227

La investigacion se justific6 de forma tedrica, esto porque usé como bases
tedricas al estudio de Rivera y Rivera (2018) para la auditoria financiera y el de
Cabrera et al. (2017) para la gestion financiera. Ademas, tuvo una justificacion
social esto porque los resultados obtenidos contribuyeron a que la empresa en
estudio tenga mayores beneficios y ello logré hacer que los empleados tengan un
incremento de sueldo. De La misma manera se tuvo una justificacion practica, esto
porque la aplicacion correcta de las recomendaciones puede generar mejoras en la
parte administrativa y contable de la empresa. Finalmente, tuvo justificacion
metodologica, porque los dos instrumentos han sido validados y confiabilizados,
asegurando de esa forma que la informacion obtenida sea correcta y que los
instrumentos puedan ser usados en otros estudios permitiendo asi el aporte en
otras investigaciones tomando como ejemplo el estudio que se ha realizado.

Se establecié como objetivo general del estudio: Determinar la relacion

entre la auditoria administrativa y la gestion financiera de la empresa constructora



y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. También se plantearon los objetivos
especificos: Determinar la relacion entre la evaluacion del plan de gestion y la
gestion financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de
Chincha, 2022. Determinar la relacion entre el disefio de medidores y la gestion
financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022. Determinar la relacion entre la medicion del desempefio y la gestion
financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022. Determinar la relacion entre la elaboracién del informe y la gestion financiera
de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Y
Determinar la relacion entre la implementacion de las recomendaciones y la gestion
financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022.

Se considero la hipétesis general: Existe relacion entre la auditoria
administrativa y la gestion financiera de la empresa constructora y consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Asimismo, se platearon las hipotesis especificas:
Existe relacién entre la evaluacion del plan de gestion y la gestion financiera de la
empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Existe
relacion entre el disefio de medidores y la gestion financiera de la empresa
constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Existe relacién entre
la medicion del desempefio y la gestién financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Existe relacidon entre la elaboracién
del informe y la gestion financiera de la empresa constructora y consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha, 2022 Y, Existe relaciéon entre la implementacién de las
recomendaciones y la gestion financiera de la empresa constructora y consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.



. MARCO TEORICO

En este apartado se presentaron los antecedentes internacionales; en
México; Garcia (2021) en el articulo auditoria administrativa aplicada a los
procesos, los resultados presentaron, que el nivel de confianza de la entidad es de
un 30% lo que indica un nivel medio bajo y existe un nivel de riesgo de 70% el cual
se caracteriza por ser medio alto. Concluyé que no existe manuales de
adquisiciones de bienes y servicios y al mismo tiempo no existe autorizaciones del
jefe para el tema de las adquisiciones, asi mismo no existen registros contables de
las adquisiciones, tampoco existe expedientes de las compras, y al no existir ello
tampoco se tiene las actas de custodia de bienes adquiridos y por ultimo y no menos
importante no existe un archivo digital de todos los documentos existentes que
corresponden a adquisiciones, puesto que la empresa ahi demuestra que no tiene
un buen manejo de todos sus procesos contables en lo que refiere adquisiciones.

En Colombia, Hasan y Saadoon (2021) en el articulo determinantes
organizacionales y las auditorias administrativas, se obtuvo como resultado que la
estructura de la organizacion, las comunicaciones, la tecnologia de informacion, el
liderazgo y los procesos productivos tienen una relacidon significativa con las
auditorias administrativas. Concluyeron que, en una organizacion es importante el
manejo de las auditorias administrativas porque permite llevar un buen manejo
contable y asi asegurar la continuidad de la empresa, al mismo tiempo influye las
tecnologias de informacion debido a que gracias a ello se puede administrar de
manera virtual los documentos, por otro lado es importante resaltar el papel de los
procesos en una organizacion porque va depender muchas veces de la informacion
contable y financiera que se esta llevando acabo para el manejo de las auditorias
presentadas durante el proceso de verificacion de cada uno de los procesos.

En Rumania, Achim et al. (2021) en el articulo impacto de covid-19 en la
gestion financiera, los resultados presentaron que los beneficios de estas empresas
disminuyeron en un 37.43% y que las pequefias empresas tuvieron un mejor
desempeiio financiero. Concluyé que las pequefias empresas dedicadas al

comercio, la construccién, empresas de dedicadas a investigar y a las Tics y el



transporte, asi como el almacenamiento tuvieron un buen desempefio financiero,
razon por el cual muestran una adecuada gestion de la liquidez y el aumento de
tamafio de las empresas consolidan el desempefio econémico y asi obtuvieron
rentabilidad sobre sus propios recursos y activos. Por otro lado, es importante
mencionar que se llegaron ha hallazgos que tuvieron un impacto positivo en cuanto
a la formulacién de politicas, y a los gerentes e inversores donde ayudaran a tomar
mejores decisiones en cuento a gestion financiera.

También en los Emiratos Arabes Unidos, Al y Nobanee (2019) en su
articulo construccién conceptual de gestion financiera sostenible y crecimiento
financiero sostenible, los resultados presentaron que la correcta aplicacion de las
practicas de la gestion financiera puede hacer que las organizaciones tengan un
crecimiento sostenible en el largo plazo. Concluyeron que, los ejecutivos financieros
necesitan incorporar la gestion financiera a los temas de sustentabilidad, ademas
abordar temas de riesgos que impactan en la sustentabilidad corporativa, y de alli
comprender la estrecha relacion entre las practicas de sustentabilidad y el
crecimiento financiero sustentable que ayudara a prevenir los riesgos financieros
corporativos y asi mismo la divulgacion de informes de sustentabilidad corporativa.
Esto permitirh que las practicas de gestion financiera sean una herramienta para
promover practicas comerciales sostenibles y el desarrollo sostenible.

En la India, Sumtaky et al. (2018) en su articulo efecto de elementos de
gestion financiera regional hacia el rendimiento de la ciudad y su implicacion sobre
el servicio publico, los resultados presentaron que los principales elementos de la
gestién financiera son, planificacion, elaboracion del presupuesto, y la elaboracion
las etapas de desarrollo en los tiempos esperados. Concluyeron que el control
interno y externo de los supervisores de los servicios publicos influye en la eficacia
de la planificacion financiera y en la eficacia del control de la ejecucién
presupuestaria, es necesario para ello contar con la transparencia necesaria y asi
dar cuentas de la informacion financiera, la eficacia de la supervision interna y
externa que afectan a los servicios publicos a través de la actuacion. Esto permite
encontrar falencias en la planificacion asi mismo en la elaboracién del presupuesto,
en la elaboracién de cada una de las etapas y/o elementos de la gestion financiera.

En este apartado se presentaron los antecedentes nacionales; en Tarapoto,

Gabriel et al. (2021) en su investigacion educacion financiera y gestion financiera



en usuarios de entidades bancarias, los resultados presentaron que, la relacion
entre la educacion financiera y la gestion financiera tiene una relacion alta de 0.779,
lo que indica que esta relacion es significativa. Concluyeron que existe relacion
entre la educacion financiera y la gestion financiera, al mismo tiempo ello nos indica
qgue los mayores niveles de aprendizaje sobre el manejo de sus finanzas de los
usuarios de las entidades financieras tienen habilidades al manejo correcto. Por
otro lado, se puede observar que la educacién financiera y las dimensiones de
gestion financiera esta dando a conocer que a mayor disposicién para aprender
sobre el uso de las finanzas mayores seran las habilidades de planificacion con
respecto a cada una de las etapas que exige el proceso administrativo.

En Lima; Salazar (2019) en su investigacion la auditoria administrativa y la
calidad de servicio de atencién al cliente externo, los resultados presentaron que,
el 19.7% de los trabajadores consideran que la auditoria administrativa tuvo un
80.3% considerado un nivel alto. Concluyendo que, existe una relacion entre la
auditoria administrativa y la satisfaccion del cliente con un coeficiente igual a
0.296%. Asi mismo la auditoria administrativa permite mejorar la calidad de servicio
al cliente externo, puesto que permitié desarrollar acciones correctivas que faciliten
el manejo de la administracién, buscando asi mayor satisfaccion en la empresa que
la contrata como la de sus clientes potenciales y siendo este el que brinda un
servicio de calidad al cliente. Por otro lado, se ha demostrado que la auditoria se
encuentra asociada a la confiabilidad del servicio puesto que ayuda a brindar
mejoras en los procedimientos de atencion en cuanto al clientes externos.

En Lima; Ontdn et al. (2019) en su investigacion gestién financiera y su
efecto en la liquidez, los resultados presentaron que, los principales factores de la
gestién financiera que afectan a la liquidez de la empresa son, el 40% sefiala que
es por la poca rotacion de inventarios, el 20% por la baja planificacién y gestién y
el 40% por las grandes cantidades de deudas. Llegaron a una conclusion; que la
gestion financiera carece de recursos econdémicos y financieros por la falta de
planificacion financiera, y no se hace un buen control y seguimiento de las metas y
objetivos de la empresa. A su vez se realiz6 el andlisis de estados financieros
obteniendo una visiéon global de la empresa para futuras decisiones, debido a que

la falta de una politica adecuada en la empresa dificulta la negociacion y captacion



de recursos para apoyar el desarrollo de la empresa, porque es demasiado tarde
para pagar las facturas, lo que genera inconvenientes.

En Lima; Yacolca (2019) en su investigacion la auditoria administrativa y su
influencia en la gestion de cobranzas, los resultados presentaron que, el 40% esta
de acuerdo que el planteamiento de la auditoria administrativa ayuda a ver los
puntos débiles de la gestion de cobranzas. Se concluyé que la revision
administrativa en la oficina de cobranza incide en la transparencia de los procesos,
pues es posible evidenciar las falencias del distrito. De igual forma se encontré que
el procedimiento de auditoria administrativa en la gestion de cobranza incide en la
extension de la politica de cobranza para mantener a los clientes de las empresas,
se encontré que el informe de auditoria incide en el seguimiento y evaluacion
continua de las cobranzas para mejorar la eficiencia de las cobranzas. la empresa
y tomando las decisiones pertinentes, finalmente se establecid que la auditoria
contribuye a la mejora del sistema de gestion y de los procedimientos.

En Lima; Zevallos (2019) en su investigacion control interno y su incidencia
en la gestidn financiera, los resultados presentaron que, aun hay personal del area
de tesoreria que no tienen claridad en los métodos y procedimientos durante la
gestion administrativa, asi mismo se sefiala que, hay partes de un control interno
que se desconocen. Se concluyé que algunos empleados no cuentan con los
métodos y procedimientos correctos de gestién y control financiero durante la
adecuada intervencion en el sector crediticio. Se pudo apreciar el desconocimiento
de los elementos importantes del control interno y la gestién administrativa, pues
es claro que la empresa no controla la gestién financiera, la cual no presta atencion
a la actividad. Por ello, no se utilizan herramientas de gestion financiera porque
ayudan a obtener informacioén precisa y detallada y por ello se utiliza un buen control
en cada uno de los procedimientos que carece la administracion.

Para las bases tedricas, se muestra informacion sobre las variables en
estudio. La primera variable es la auditoria administrativa, se considera como un
tipo de accion que ayudan con la evaluacion del plan de gestion, para el
aseguramiento de la calidad, con el disefio de medidores, los cuales tienen que ser
los ideales para la medicion del desempefio de una organizacion, y que finalmente

seran concretados en la elaboracion de un informe final, para examinar las



actividades administrativas logrando asi la implementacion de las
recomendaciones que deriven de ello (Rivera & Rivera, 2018).

Con ello, una teoria que permite estudiar a la variable auditoria, es la teoria
de la agencia, la cual fue dada por Berle y Means en el afio de 1932, quienes
estudian temas relacionados al control de los administradores. Asi mismo,
menciona que, desde el punto de vista de la teoria de la agencia, la auditoria ayuda
a identificar los factores de riegos, las ventajas y las oportunidades con la que
cuenta la organizacion (Caro et al., 2015, pp.115-117). Otra teoria que habla sobre
la auditoria es la teoria del riesgo moral dado por Betancur en el afio 2012, esta
vinculado con el control organizacional y este a su vez tiene vinculos con las
acciones administrativas, asi mismo menciona que el control interno de tipo
independiente esta constituido por la auditoria para que gestione los nuevos
procesos administrativos y asi no fallar en cada uno de los procesos que involucra
la gestion administrativa y la auditoria (Ruiz, 2020, pp.75-77).

Ademas, se tienen a la teoria del comportamiento organizacional definido
por Chiavenato en el 2009, que ante la necesidad de generar un examen mas
integral de una organizacion se da mencion a la auditoria administrativa (Mendoza
et al., 2019, pp.134-152). Finalmente, esta la teoria dada por el estudio de Riveray
Rivera (2018), quienes mencionan algunos de los objetivos de la auditoria
administrativa y consideran a la evaluacion del plan de gestion, el disefio de
medidores, la medicion del desempefio, la elaboracion del informe y la
implementacion de las recomendaciones como dimensiones (pp. 37-42). Es asi que
se elegird este estudio como base tedrica para estudiar a la variable auditoria
administrativa, porque las dimensiones que considera permiten dar a conocer si los
objetivos planteados son ejecutados lo que reflejaria una correcta auditoria
administrativa en cada una de las empresas que se tome como muestra.

En cuanto a la primera dimensién, la evaluacion del plan de gestion, hace
referencia a que la organizacion debe tener conocimiento sobre su ambiente
interno, la direccion que quiere tener y hacer que el plan de gestion establecido
permita a obtener resultados financieros y operacionales que ayuden a la toma de
decisiones (Rivera & Rivera, 2018, p.40). Con ello, el primer indicador son los
conocimientos de fortalezas, el conocimiento es una creencia pero verdadera (De

Ridder, 2019, p.1). Y las fortalezas pueden ser entendidas como una forma de



ganar competitividad y participacion en el mercado donde se encuentra la
organizacion (Sri et al., 2021, p.1). El segundo es, la claridad de objetivos y metas,
la claridad se refiere a saber lo que se quiere hacer (Hodges, 2019, p.3). Los
objetivos son entendido como lo que quiere la empresa ser en un futuro (Castillo et
al., 2018, p.66). Y las metas es lo que se desea alcanzar (Morales & Chavez, 2020).

El tercer indicador es el proceso de la administracion estratégica, es el
proceso continuo de estrategias que estan en funcion de los cambios internos y
externos de una organizacion, este consta de tres etapas, estas son, la formulacion
de la estrategia, la implementacién de la estrategia y la evaluacion y el control de
ello (Qielli, 2019, pp.344-345). Y el ultimo indicador es el alcance y oportunidad de
auditoria, el alcance de la auditoria hace referencia a probar y evaluar que el control
interno y las responsabilidades de los trabajadores sean eficientes (Himawan, 2021,
pp.425-426). Y la oportunidad de auditoria, hace referencia a los procedimientos
gue se realiza durante la auditoria, como las visitas que se hacen, la consideracion
de la experiencia de las personas que van a ser parte del equipo, entre otros,
conllevando asi al buen andlisis de la gestion en la auditoria administrativa por parte
de la organizacion. (La Contraloria General de la Republica del Perua, 2020, p.45).

Respecto a la segunda dimensidn, el disefio de medidores, hace referencia
a la aplicacién de un modelo para que se pueda dar un seguimiento eficaz al realizar
un analisis de desempefio financiero y operacional de la organizacion (Rivera &
Rivera, 2018, pp.40-41). El primer indicador es el reflejo de las metas y objetivos,
los objetivos son entendido como lo que quiere la empresa ser en un futuro (Castillo
et al., 2018, p.66). Y las metas es lo que se desea alcanzar (Morales & Chéavez,
2020, p.6). El segundo son, las claves para el éxito en el desempefio, son los
factores que permiten mejorar la posicion de la organizacion, algunos de estos son,
la innovacion, las estrategias publicitarias, entre otros (Chimphitak et al., 2022,
pp.1384-1394). El tercero son, las fuentes de informacion oportunas, ayudan a
pasar una informacion de un lugar a otro para permitir asi lograr un control de
manera eficiente en las actividades que maneja (Carrizo, 2020, p.399).

Respecto a la tercera dimensién, medicion del desemperio, es considerada
como una clave para que una organizacion tenga éxito, esta permite ver si la
cadena de suministro es eficiente (Reddy et al., 2019, p.40). El primer indicador es

la medicion del desempefio real, el desempefio real muestra el rendimiento real que



da un trabajador, para llegar a ello es necesario realizar evaluaciones del
desemperio y ejecutar capacitaciones en caso sea necesario (Pérez, 2018, p.128).
El segundo indicador es la comparacion con resultados esperados, comparar
permite ver si hay similitud o contraste entre algo (Nohlen, 2020, p.43). En cuanto
a la cuarta dimensién, la elaboracion del Informe, realizada por el auditor, en donde
se declara todas las actividades que ha planteado y se da la entrega del informe a
los encargados, para su elaboracion se debe considerar, el uso de una correcta
redaccion en cada actividad que tiene la empresa (Rivera & Rivera, 2018, p.41).

El primer indicador de la dimensién es la claridad en la exposicion de los
hechos, la claridad se refiere a saber lo que se quiere hacer y es considerada como
la clave para que una organizacién tenga éxito (Hodges, 2019, p.3). Y exponer es
dar a conocer algo con claridad y orden tema (Gutiérrez, 2019, p.166). El segundo
es, la identificacion de las causas, permite generar recomendaciones para dar
solucion a un problema (Pandey et al., 2020, p.5). El tercero es, la explicacion de
acciones preventivas, las acciones preventivas son opciones que ayudan a prevenir
algo (Van & Van, 2018, p.1). Respecto a la quinta dimension, la implementacion de
las recomendaciones, dada por los auditores deben ser, claras, convincentes y
deben dar una idea poder aplicarlo (Salihu & Hoti, 2022, p.109). El primer indicador
es la revision del personal es considerado como un activo sumamente importante,
y que debe tener buenas actitudes y comportamientos (Yepez, 2017, p.21).

El segundo indicador es acoplar a los nuevos procedimientos, los
procedimientos del area administrativa puede ser definido como un conjunto de
tramites debidamente ordenados (Esteve, 2019, p.15). El tercero es, la elaboracion
de un plan de seguimiento, es el seguimiento que se debe dar para que todo lo
planificado se dé exitosamente, asi mismo, aca se debe ver si los aspectos
normativos o legales han sido resueltos en cuanto a los procedimiento que deba
tener el &rea administrativa en cuestion de papeles que ayuden a la basqueda de
la informacion y asi garantizar una eficiente auditoria interna en cada uno de las
actividades de la empresa donde se asegure el manejo contable, es importante
también contar con un soporte informatico asegurandose asi el correcto manejo del
sistema y asi los trabajadores se sientan capaces de poder desenvolverse bien en

las areas funcionales de la empresa (Rivera & Rivera, 2018, p.41).
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Por otro lado, la segunda variable es la gestion financiera, definida como
un elemento primordial que ayuda a que una organizacion se desenvuelva con
efectividad, comenzando con la fase de planificacién de las decisiones financieras,
para luego realizar una fase control y decisiébn que ayuda verificar, controlar y
supervisar todas las estrategias o actividades planteadas (Cabrera et al., 2017,
pp.229-231). Con ello, una teoria para estudiar a la variable gestion financiera es la
teoria de las finanzas estudiado por Flérez en el afio 2008, quien menciona que,
para obtener beneficios altos es necesario que se trate de reducir los gastos
administrativos, de ventas y los costos fijos (Reynaga et al., 2021, p.5). También,
se tiene el estudio de Cabrera et al. (2017), quienes establecen un modelo de
gestion financiera que cuenta con una fase de planificacion, la planificacion
financiera y la fase de control y decision en las empresas (pp.230-231).

Ademas, se menciona que la gestion financiera se debe desenvolver en un
mercado eficiente, en donde el isomorfismo da a conocer las practicas para que la
empresa sea mas eficiente, este tiene sus bases en la teoria Institucional (Osinaga,
2021, p.178). Se va a considerar el estudio de Cabrera et al. (2017), para estudiar
a la variable gestion financiera ya que las dimensiones usadas permitirian identificar
sila gestidn financiera ayuda a tomar de decisiones correctas. La dimension, la fase
de planificacién, asegura que todo lo planificado se dé oportunamente (Sofberi et
al., 2018, p.142). Su primer indicador son las acciones de pre —planificacion, este
ayuda a prevenir riesgos o mitigarlos (Kasana et al., 2020, p.1). El segundo es, la
planificacion de actividades, en ella se determina una linea de tiempo de las
actividades (Ramaswamy et al., 2019, p.1). El tercero es, la planeacion financiera,
es un proceso para cumplir objetivos (Bogan et al., 2020, p.264).

Respecto a la segunda dimension, la fase control y decision, la fase de
control permite implementar, documentar, medir y dar mejoras (Pakdil, 2020, 449).
Ademas, tomar una correcta decision es tener referencia sobre los que va a pasar
si es que se toma esa decision (Tory et al., 2020, p.6). Con ello, el primer indicador
es el monitoreo de acciones realizadas, en el que se debe tener en cuenta el
monitoreo de los recursos que se van a usar, del presupuesto, de los indicadores
de desemperio y la evolucion de la panificaciéon (Valles, 2019, p.31-32). El segundo
es el apoyo de toma de decisiones, en donde el apoyo son los estados financieros
de la organizacion (Barreto, 2020, p.129). El tercero es la evaluacion y proyeccion
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del proceso, la evaluacion de un proceso es, preparar el flujo de procesos y
estimacion, proyectar los costos de inversion, de la produccion y de las ventas que

permita llevar asi un control eficiente de sus procesos (Palo et al., 2019, p.143).
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3.1.
3.1.1.

3.1.2.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Teniendo en cuenta las caracteristicas metodolédgicas del estudio, fue de
tipo aplicada. A través de este tipo de estudio, los conocimientos que fueron
adquiridos, proporcionan posibles soluciones a dificultades que se
evidencien (Ledford & Gast, 2018, p.2). Es asi como, el presente estudio
fue aplicada porque se estudio el tema de auditoria administrativa y gestion
financiera, asimismo, permitié el empleo de los conocimientos que fueron
adquiridos de estudios de tipologia basica para encontrar posibles
alternativas de mejora en funcion al problema, asi mismo logran evidenciar
el empleo que tiene una determinada teoria para poder dar respuesta a
falencias cotidianas.

De la misma manera, la investigacion fue cuantitativa es aquella que usa
una medicion cuantitativa para medir a las variables haciendo que de esa
forma se pueda lograr los propésitos planificados (Dzwigot, 2018, p.428).
Con ello, el trabajo investigativo ha sido un estudio cuantitativo debido a
gue con los instrumentos aplicados se realizé la medicidn cuantitativa de
las variables de interés, logrando con ello llegar a objetivos del trabajo
investigativo.

Disefio de investigacion

Con respecto al disefio de investigacion, fue no experimental porque
permite estudiar a las variables de interés, pero sin la posibilidad de realizar
algun tipo de modificacion en ellas (Arias & Covinos, 2021, p. 78). Es asi
gue la presente investigacion tuvo un disefio no experimental, esto porque
el investigador no hizo ningun tipo de modificacion sobre las variables
durante el momento en el que sean estudiadas. Ademas, un disefio
transversal no experimental es un disefio en el que los datos se recopilan
en un momento dado (Arias & Covinos, 2021, p. 78). Con ello, el estudio
ha sido de tipo transversal, esto porque los datos obtenidos solo seran del
afio 2022.
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3.2.

Ademas de ello, la investigacion de nivel correlacional es definida como
aguella que busca determinar si hay o no una relacién entre las variables
de estudio (Reyes & Boente, 2019, p. 56). Por lo tanto, el presente estudio
fue proporcionado porque tiene como objetivo determinar la presencia o
ausencia de una relacion entre la entidad de auditoria de gestion y la
entidad de gestion financiera en la empresa Constructora y Consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

O1

r+
A
O

M/
\2

Donde:

M = Colaboradores

O1 = Auditoria administrativa
02 = Gestidn financiera

r = relacion

Variables y operacionalizacion

Variable 1: Auditoria administrativa

Definicion conceptual: La auditoria administrativa se refiere al tipo de
actividades que se dan, de forma que ayude con la evaluacién del plan de
gestién, para el logro de la calidad, con el disefio de medidores, los cuales
tienen que ser los ideales para la medicién del desempefio de una
organizacion, y que finalmente debe ser concretado en la elaboracién del
informe final para luego examinar las actividades administrativas y lograr la
implementacion de las recomendaciones que se deriven de esa revision
(Rivera y Rivera, 2018).

Definicion operacional: La auditoria administrativa sera medida haciendo
uso del instrumento el cuestionario. Y tendra cinco dimensiones, estas son,
la evaluacion del plan de gestion, el disefio de medidores, la medicion del
desempefio, la elaboracion del Informe y la Implementacion de las

recomendaciones.
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Indicadores: Los indicadores de la dimensién las evaluaciones del plan de
gestion son, los conocimientos de fortalezas, la claridad de objetivos y
metas, el proceso de la administracidbn estratégica y el alcance y
oportunidad de auditoria. Ademas, los indicadores de la dimension disefio
de medidores son, el reflejo de las metas y objetivos, las claves para el éxito
en el desemperio y las fuentes de informacion oportunas. Ademas de ello,
los indicadores de la dimension medicion del desempefio son, la medicion
del desempefio real y la comparacion con resultados esperados. Asi
mismo, los indicadores de la dimension elaboracion del Informe son, la
claridad en la exposicion de los hechos, la identificacidon de las causas y la
explicacion de acciones preventivas. Los indicadores de la dimension
implementacion de las recomendaciones son, la revision del personal
encargado, acoplar a los nuevos procedimientos y la elaboracién de un plan
de seguimiento.

Escala de medicion: Ordinal.

Variable 2: Gestion financiera

Definicion conceptual: La gestion financiera es definida como un
elemento primordial que ayuda a que una organizacién se desenvuelva con
efectividad, comenzando con la fase de planificacion de las decisiones
financieras, para luego realizar una fase control y decisibn que ayuda
verificar, controlar y supervisar todas las estrategias o0 actividades
planteadas (Cabrera et al., 2017)

Definicién operacional: El tema gestion financiera sera medida mediante
el instrumento el cuestionario. Ademas, tendra dos dimensiones, estas son,
la fase de planificacion y la fase de control y decision.

Indicadores: Los indicadores de la dimensién fase de planificacion son, las
acciones de pre -—planificacion, la planificacion de actividades y la
planeacion financiera. Ademas, los indicadores de la dimension fase control
y decision son, del monitoreo de acciones realizadas, el apoyo de toma de
decisiones y evaluacion y proyeccion del proceso.

Escala de medicién: Ordinal.
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3.3.

Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacion

Es definida como un grupo de sujetos que poseen cualidades en comun
(Arias & Covinos, 2021, p.113). Es asi como, la poblacion en este presente
estudio estuvo integrado por 50 trabajadores administrativos y contables de
la compaiiia Constructora y Consultora Yariguel S.A.C.

Criterios de inclusion

Se encuesto a los colaboradores administrativos y contables de la empresa
Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. Esto porque son las personas
encargadas de la auditoria administrativa y la gestion financiera.

Criterios de exclusion

No se va a encuestar a los trabajadores que no pertenezcan al area
administrativa ni al area contable, esto porque la informacién de los
trabajadores diferentes a estas areas no ayuda a tener la informacion
importante para estudiar a las variables de interés.

Muestra

Una muestra consiste en un subconjunto de la poblacion, donde los
miembros de este subconjunto deben tener caracteristicas similares (Arias
& Covinos, 2021, p.118). Es asi como, en el presente trabajo investigativo,
los participantes fueron 50 empleados administrativos y contables de la
empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C.

Muestreo

La naturaleza de la muestra fue no probabilistica, definido como un
muestreo en el que el propio investigador elige la muestra sin hacer uso de
un método de muestreo estadistico (Arias & Covinos, 2021, p.116). Es asi
como, el estudio tuvo un muestreo de ese tipo porque el investigador no
empled ninguna formula para obtener la cantidad exacta de los
participantes del estudio.

Unidad de analisis

Es definida como el objeto de estudio, es decir de quien se va a recoger los
datos necesarios para responder los propésitos para el estudio (Arias &

Covinos, 2021, p.118). Es asi como, en el trabajo investigativo se ha tenido
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3.4.

a los a los empleados administrativos y contables de la empresa

constructora y consultora Yariguel S.A.C.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

El cuestionamiento se define como una técnica utilizada para obtener
informacion sobre la perspectiva o el comportamiento de una persona
(Arias y Covinos, 2021, p.81). Con ello, el estudio ha tenido como técnica a
la encuesta para poder obtener la informacion relevante sobre las variables
de interés.

Instrumentos

El cuestionario es un instrumento y esta caracterizado por tener un grupo
de interrogantes que ayuden a tener informacién (Arias y Covinos, 2021,
p.82). Es asi como, el trabajo investigativo tuvo como instrumento a dos
cuestionarios, el primero es para obtener informacion de la variable
auditoria administrativa formada por 24 items y el segundo es para adquirir
informacion de la variable gestion financiera formada por 19 items.
Validez

Un instrumento es valido cuando muestra que éste va ser capaz de medir
de manera adecuada las variables de estudio de las que se obtuvo la
informacion (Naupas et al., 2018, p. 276). Con ello, el presente estudio ha
sido validado por un grupo de expertos, esto aseguré que los instrumentos
utilizados permitieron obtener la informacidén necesaria para medir a las

variables.

Tabla 1

Validez de los instrumentos

Grado académico Nombres y apellidos Dictamen
Maestro Jhoansson Victor Manuel, Quilia Valerio Aplicable
Doctora Rossana Herminia, Hidalgo Pozzi Aplicable
Maestro Rosa Elena, Cueto Orbe Aplicable
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3.5.

Confiabilidad

Con respecto a la confiabilidad del instrumento, éste hace que se tenga la
seguridad de que un instrumento puedan ser usados en otros trabajos de
investigacion (Ledford & Gast, 2018, pp.12-14). Es asi que, la presente

investigacion ha sido confiabilizada con el coeficiente de Alfa de Cronbach.

Tabla 2
Fiabilidad del cuestionario de auditoria administrativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.849 20

Tabla 3

Fiabilidad del cuestionario de gestion financiera

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.942 24

Procedimientos

Es muy importante mencionar que para la investigaciéon se procedio a
recolectar informacion para la elaboracién del problema de investigacion y
partir de ello se procedié a realizar el marco tedrico donde se tuvo que ver
gue antecedentes teniamos en referencia de nuestras dos variables de
estudios y posterior a ello se estructurar el marco teorico en base a las
teorias encontradas y poder formular las preguntas que sirvieron para la
elaboracion de los cuestionarios donde se conté con el permiso necesario
para la aplicacion de la misma en la empresa, una vez aplicado se procedio
a procesar la informacion en el Microsoft Excel, y poder tener una base de

datos y poder realizar el andlisis descriptivo e inferencial con ello.
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3.6.

3.7.

Método de anélisis de datos:

En el trabajo de investigacion se analizdé una estadistica descriptiva e
inferencial, donde se utiliz6 el programa SPSS versién 27, puesto que para
el andlisis descriptivo se observd el comportamiento de las variables en
cada una de sus dimensiones presentadas en tablas y figuras, para el
analisis inferencial se procedio a la verificacion de la hipotesis por medio
de la prueba de correlacion r de Pearson con el objetivo de conocer el nivel
de asociacién entre los temas de estudio y sus dimensiones. .

Aspectos éticos:

Como se menciona en los aspectos éticos tiene que ver con la generar el
maximo bienestar y el minimo dafio a los individuos que participan en un
estudio (Moscoso & Diaz, 2018). Se cumplié con tal principio, ya que, se
proporcion6 todos los datos a las personas participes para que decidan
participar o no y que en un futuro no se sientan incobmodos por alguna
ocultacion de informacién. Por otro lado, se tuvo en encuentra el principio
de autonomia es asegurar que la informacion obtenida sea confidencial
(Moscoso & Diaz, 2018). Se ha respetado este principio porque en el
cuestionario se indico que la informacioén dada sera de forma anénima. Asi
mismo, el principio ético de justicia hace referencia al beneficio equitativo
obtenido por las personas que participo en la investigacion (Moscoso &
Diaz, 2018). Se cumplié con este principio porque al finalizar con la
investigacion, las recomendaciones que se ha generado un impacto

positivo en las personas participes, esto si se aplican correctamente.
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IV. RESULTADOS

4.1. Anélisis descriptivo

En primera instancia, se da a conocer los resultados descriptivos del
estudio, que permitieron dar a conocer el comportamiento de las variables:

De acuerdo con el objetivo general: Determinar la relacion entre la
auditoria administrativa y la gestién financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C., de Chincha, 2022.

Tabla 4

Tabla cruzada de la variable auditoria administrativa y gestion financiera

Gestion financiera

Alto Bajo Medio Total

Autoria Alto Cantidad 19 1 6 26
administrativa % 38.0%  2.0% 12.0% 52.0%
Bajo Cantidad 0 4 1 5

% 0.0% 8.0% 2.0% 10.0%

Medio Cantidad 6 1 12 19

% 12.0% 20% 24.0% 38.0%

Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 4, se observé que la variable auditoria administrativa al ser cruzada con
la variable gestion financiera, esta alto en un 38%, seguido de medio con un 24%,
mientras que solo el 8% presente un nivel bajo, esto debido se considera como un
tipo de accién que ayudan con la evaluacion del plan de gestion, para el
aseguramiento de la calidad, con el disefio de medidores, los cuales tienen que ser
los ideales para la medicion del desempefio de una organizacion, y que finalmente
seran concretados en la elaboracién de un informe final, para examinar las
actividades administrativas logrando asi la implementacion de las
recomendaciones que deriven de ello.

De acuerdo con el objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la
evaluacion del plan de gestién y la gestion financiera de la empresa constructora
y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 5

Tabla cruzada de evaluacion del plan de gestion y la gestion financiera

Gestion financiera

Alto Bajo Medio Total

Evaluacién del  Alto Cantidad 17 0 7 24
plan de gestion % 34.0%  0.0% 14.0% 48.0%
Bajo Cantidad 1 1 2 4

% 2.0% 2.0% 4.0% 8.0%

Medio Cantidad 7 5 10 22

% 14.0% 10.0% 20.0% 44.0%

Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 5, se observé que la dimension evaluacion del plan de gestién que
corresponde a la variable auditoria administrativa al ser cruzada con la variable
gestion financiera, se posiciona alto con un 34%, seguido de medio con un 20%,
mientras que solo el 2% presente un nivel bajo, esto debido a que la organizacién
hace referencia a que la organizacién debe tener conocimiento sobre su ambiente
interno, la direccidon que quiere tener y hacer que el plan de gestién establecido
permita a obtener resultados financieros y operacionales que ayuden a la toma de
decisiones, con ello los conocimientos de fortalezas, el conocimiento es una
creencia.

De acuerdo con el objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre el
disefio de medidores y la gestion financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

21



Tabla 6

Tabla cruzada de disefio de medidores y la gestion financiera

Gestion financiera

Alto Bajo Medio Total

Disefio de Alto Cantidad 16 3 7 26
medidores % 32.0%  6.0% 14.0% 52.0%
Bajo Cantidad 3 3 8 14

% 6.0% 6.0% 16.0% 28.0%

Medio Cantidad 6 0 4 10

% 12.0% 0.0% 8.0% 20.0%

Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 6, se presentd que la dimension de disefio de medidores que
corresponde a la variable auditoria administrativa, al ser cruzada con la variable
gestion financiera se ubica alto con un 32%, en medio esta en un 8% y en un nivel
bajo se encuentra en un nivel bajo en un 6%, esto debido a que la empresa hace
referencia a la aplicacion de un modelo para que se pueda dar un seguimiento
eficaz al realizar un andlisis de desempefio financiero y operacional de la
organizacion, puesto que es el reflejo de las metas y objetivos, los objetivos son

entendido como lo que quiere la empresa ser en un futuro.
De acuerdo con el objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la

medicién del desempefio y la gestion financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 7

Tabla cruzada de medicion del desempeiio y la gestion financiera

Gestion financiera

Alto Bajo Medio Total

Medicion del Alto Cantidad 16 2 6 24
desempefio % 32.0%  4.0% 12.0% 48.0%
Bajo Cantidad 2 4 4 10

% 4.0% 8.0% 8.0% 20.0%

Medio Cantidad 7 0 9 16

% 14.0% 0.0% 18.0% 32.0%

Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 7, se observo que la dimensién de medicién del desempefio que
corresponde a la variable auditoria administrativa, al ser cruzada con la variable
gestion financiera se ubica en alto con un 32%, en medio se encuentra en un 18%,
en un nivel bajo se encuentra en un 8%, esto debido a que la empresa es
considerada como una clave para que una organizacion tenga éxito, esta permite
ver si la cadena de suministro es eficiente, puesto que la medicion del desempefio
real, el desempefio real muestra el rendimiento real que da un trabajador, para
llegar a ello es necesario realizar evaluaciones del desempefio y ejecutar
capacitaciones en caso sea hecesario.

De acuerdo con el objetivo especifico 4: Determinar la relacién entre la
elaboracion del informe y la gestion financiera de la empresa constructora y
consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 8

Tabla cruzada de elaboracion del informe y la gestion financiera

Gestion financiera

Alto Bajo Medio Total

Elaboracion del  Alto Cantidad 18 0 8 26
informe % 36.0%  0.0% 16.0% 52.0%
Bajo Cantidad 1 4 3 10

% 2.0% 8.0% 6.0% 20.0%

Medio Cantidad 6 2 8 16

% 12.0% 40% 16.0% 32.0%

Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 8, se mostr6 que la dimensidn de elaboracion del informe que
corresponde a la variable auditoria administrativa, al ser cruzada con la variable
gestion financiera se centra en alto con un 36%, en medio con un 16% y en un
nivel bajo con un 8%, esto es realizada por el auditor, en donde se declara todas
las actividades que ha planteado y se da la entrega del informe a los encargados,
para su elaboracion se debe considerar, el uso de una correcta redaccion, en
cuanto a la claridad en la exposicion de los hechos, la claridad se refiere a saber
lo que se quiere hacer y es considerada como la clave para que una organizacion
tenga éxito.

De acuerdo con el objetivo especifico 5: Determinar la relacién entre la
implementacion de las recomendaciones y la gestion financiera de la empresa

constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 9

Tabla cruzada de implementacion de las recomendaciones y la gestion

financiera
Gestidn financiera

Alto Bajo Medio Total
Implementaciéon  Alto Cantidad 12 1 4 26
de las _ % 24.0%  2.0%  8.0% 34.0%
recomendaciones Bajo Cantidad 2 4 4 10
% 4.0% 8.0% 8.0% 20.0%
Medio Cantidad 11 1 11 16
% 22.0% 20% 22.0% 46.0%
Total Cantidad 25 6 19 50
% 50.0% 12.0% 38.0% 100.0%

En la tabla 9 se presentd que la dimensiébn de implementacién de las
recomendaciones que corresponde a la variable auditoria administrativa, al ser
cruzada con la variable gestidn financiera se ubica en alto con un 24%, en medio
con un 22% y en un nivel bajo con un 8%, esto debido a dada por los auditores
deben ser, claras, convincentes y deben dar una idea poder aplicarlo, puesto que
la revision del personal encargado, el personal de una empresa es considerado
como un activo sumamente importante, éste debe contar con buenas actitudes y
comportamientos para que asi sean productivos, es, acoplar a los nuevos
procedimientos, los procedimientos del area administrativa puede ser definido

como un conjunto de tramites debidamente ordenados.
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4.2. Analisis inferencial

Tabla 10
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
V1: Auditoria administrativa 0.114 50 0.099
V2: Gestion financiera 0.082 50 0.200

Se evidencia que el p-valor (0.099) > 0.05 para la variable auditoria administrativa
y p-valor (0.200) > 0.05 para la variable gestion financiera. Por lo tanto, ambas
variables tienen un p-valor > 0.05, se afirma que los datos de los temas provienen
de una distribucion normal, lo que conlleva a emplear una correlacién estadistica
de Pearson.

Criterio de decision

Si la sig. bilateral es < 0,05: la Ho hipétesis nula es rechazada y por ende es
aceptada la Ha hipodtesis general.

Si la sig. bilateral es > 0,05: la Ho hipotesis nula es aceptada y por ende es
rechazada la Ha hipétesis general.

Prueba de Hipotesis general

Ho = No existe relacion entre la auditoria administrativa y la gestion financiera de
la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

Ha = Si existe relacion entre la auditoria administrativa y la gestion financiera de

la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 11

Correlacién entre la auditoria administrativa y la gestion financiera

Auditoria Gestion
administrativa financiera

Auditoria administrativa C. Pearson 1 776"

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50
Gestidn financiera C. de Pearson 776" 1

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Enla tabla 11 se muestran los resultados correlacidon donde muestra una relacion
de 0,776**, mostrando asi una relacion alta entre la auditoria administrativa y la

gestion financiera.

Prueba de Hipotesis especifica 1

Ho = No existe una relacion entre la evaluacion del plan de gestién y la gestion
financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022.

Ha = Si existe una relacion entre la evaluacion del plan de gestion y la gestion
financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022.
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Tabla 12

Correlacion entre la evaluacion del plan de gestion y la gestion financiera

Evaluacién del plan Gestion
de gestion financiera

Evaluacion del plan de C. de Pearson 1 ,508™
gestion

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50
Gestidn financiera C. de Pearson ,508™ 1

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12 se evidencian los resultados estadisticos donde muestra una

relacion de 0,508**, mostrando asi una relacion moderada entre la dimension

evaluacion del plan de gestion y la gestion financiera.

Prueba de Hipotesis especifica 2

Ho = No existe una relacion entre el disefio de medidores y la gestidn financiera

de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

Ha = Si existe una relacion entre el disefio de medidores y la gestion financiera de

la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

Tabla 13

Correlacién entre el disefio de medidores y la gestion financiera

Disefo de Gestion
medidores financiera
Disefio de medidores C. de Pearson 1 ,366™
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
Gestion financiera C. de Pearson ,366" 1
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13 se muestran los resultados correlacion donde muestra una relacion

de 0,366**, mostrando asi una relaciébn baja entre la dimension disefio de

medidores y la gestion financiera.
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Prueba de Hipotesis especifica 3

Ho = No existe una relacion entre la medicion del desempefio y la gestion
financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha,
2022.

Ha = Si existe una relacion entre la medicion del desempefio y la gestion financiera

de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

Tabla 14
Correlacion entre la mediciéon del desempefio y la gestion financiera
Medicion del Gestion
desempefio financiera
Medicion del desempefio C. de Pearson 1 ,548™
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50
Gestidn financiera C. de Pearson ,548" 1
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14 se evidencian los resultados de asociacion estadistica donde
muestra una relacion de 0,548**, mostrando asi una relacion moderada entre la

dimensién medicion del desemperio y la gestion financiera.

Prueba de Hipétesis especifica 4

Ho = No existe una relacion entre la elaboracion del informe y la gestion financiera
de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

Ha = Si existe una relacién entre la elaboracion del informe y la gestion financiera

de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.
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Tabla 15

Correlacion entre la elaboracion del informe y la gestion financiera

Elaboracién del Gestién
informe financiera

Elaboracion del informe C. de Pearson 1 727"

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50
Gestidn financiera C. de Pearson 727" 1

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15 se muestran los resultados correlacién donde muestra una relacion
de 0,727**, mostrando asi una relacion alta entre la dimension elaboracién del
informe y la gestidon financiera. Asimismo, p = 0,000, que es inferior que la
estadistica de referencia se muestra. p = 0,05, lo que significa que se acepta la

hipotesis alternativa y se rechaza la hipétesis nula que refiere lo opuesto.

Prueba de Hipotesis especifica 5

Ho = No existe una relacion entre la implementacion de las recomendaciones y la
gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de
Chincha, 2022.

Ha = Si existe una relacion entre la implementacion de las recomendaciones y la
gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de
Chincha, 2022.
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Tabla 16

Correlacion entre la implementacion de recomendaciones y la gestion financiera

Implementacion

de las Gestion
recomendaciones financiera

Implementacion de las C.de 1 490"
recomendaciones Pearson

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50
Gestion financiera C. de 490" 1

Pearson

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 16 se muestran los resultados correlacion donde muestra una relacion

de 0,490**, mostrando asi una relacibn moderada entre

implementacion de recomendaciones y la gestion financiera.

la dimension
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V. DISCUSION

En el estudio se resaltaron los resultados que fueron obtenidos por los
investigadores a partir de la aplicacion de los instrumentos, puesto que nos ha
permitido realizar diferencias y similitudes en relacién con los trabajos previos, con
la finalidad de explicar a detalle los resultados, y de esta manera hacer referencia
a posibles problemas nuevos que puedan estar sujetos de investigacion en los
siguientes estudios.

Con respecto a la hipétesis general, segun la correlacion de r de Pearson,
se muestra los resultados correlacion donde muestra una relacion de 0,776**,
mostrando asi una relacion alta entre la auditoria administrativa y la gestion
financiera. De igual forma, p = 0,000, que es menor que la estadistica de referencia
se muestra. p = 0,05, lo que significa que se acepta la hipotesis alternativa y se
rechaza la hipétesis nula. Al se comparados con Gabriel et al. (2021), los
resultados presentaron que el nivel de confianza de la entidad es de un 30% lo
gue indica un nivel medio bajo y existe un nivel de riesgo de 70% el cual se
caracteriza por ser medio alto. Al mismo tiempo estos resultados al ser
comparados se pueden mostrar que no existe manuales de adquisiciones de
bienes y servicios y al mismo tiempo o existe autorizaciones escritas del jefe
inmediatos para el tema de las adquisiciones en cuanto a los registros contables.

Del mismo modo al ser comparado con Salazar (2019), los resultados
presentaron que, el 19.7% de los trabajadores consideran que la auditoria
administrativa tuvo un nivel medio y el 80.3% un nivel alto. De igual forma al
comparar los resultados se puede observar que existe una correlacion entre la
revision por la direccion y la satisfaccion del cliente con un coeficiente de 0.296.
Porque esto significa que la practica del control de gestién conduce a una mejora
en la calidad del servicio al cliente externo, porque permitié el desarrollo de
acciones correctivas que facilitan la gestion de la atencion y, por ende, también
genera una mayor satisfaccion en la empresa que contrata. . . ellos son mas que
sus clientes, clientes potenciales y eso es lo que brinda un servicio al cliente de
calidad. Asimismo, la revision se relaciona con la confiabilidad del servicio porque

ayuda a mejorar los procedimientos de las actividades.
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En cuanto a los resultados encontrados a la hipétesis especifica 1, se
muestran los resultados correlacion donde muestra una relacion de 0,508**,
mostrando asi una relacibn moderada entre la dimension evaluacion del plan de
gestion y la gestion financiera, de igual forma, p = 0,000, que es menor que la
estadistica de referencia se muestra. p = 0,05, lo que significa que se acepta la
hipotesis alternativa. Estos resultados al ser comparados con Ontén et al. (2019),
menciona que los principales factores de la gestion financiera que afectan a la
liquidez de la empresa son, el 40% sefiala que es por la poca rotacion de
inventarios, el 20% por la baja planificacion y gestion y el 40% por las grandes
cantidades de deudas. Porque la gestion financiera carece de recursos
econdmicos y financieros por la falta de planificacion financiera, porque permite el
control, seguimiento de metas y objetivos.

De la misma forma en cuanto a los resultados de la hipotesis especifica
2, se muestran los resultados correlacion donde muestra una relacion de 0,366**,
mostrando asi una relacion baja entre la dimension disefio de medidores y la
gestion financiera, asimismo, p = 0,000. Que es menor que la estadistica de
referencia se muestra. p = 0,05, lo que significa que se acepta la hipotesis
alternativa y se rechaza la hipétesis nula, al ser comparados con Yacolca (2019),
nos menciona que el 40% esta de acuerdo que el planteamiento de la auditoria
administrativa ayuda a ver los puntos débiles de la gestion de cobranzas. Esto
demuestra que la auditoria administrativa en la gestion de cobranza influye en la
transparencia de los procesos, puesto que se puede verificar las deficiencias del
area. Asi mismo se ha determinado que el planteamiento de la auditoria
administrativa en la gestion de cobranza influye en la ampliacién de las politicas.

En cuanto a los resultados de la hipotesis especifica 3, se muestran los
resultados correlaciéon donde muestra una relacion de 0,548**, mostrando asi una
relacion moderada entre la dimensién medicion del desempefio y la gestién
financiera. Asimismo, p = 0,000, que es menor que el estadistico de referencia
indicado. p = 0,05, lo que significa que se acepta la hipotesis alternativa y se
rechaza la hipotesis nula, donde se contrasta con los resultados de Zevallos
(2019), menciona que hay personal del area de tesoreria que no tienen claridad
en los métodos y procedimientos durante la gestion administrativa, asi mismo se

sefiala que, hay partes de un control interno que se desconocen. Esto demuestra
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gue personal no tiene bien definido los métodos y procedimiento para la buena
gestion financiera y un control adecuado donde interviene de manera correcta en
el area de créditos, permitiendo asi el control interno de las actividades.

Por su parte en cuanto a los resultados de la hipétesis especifica 4, nos
menciona que la correlacion donde muestra una relacion de 0,727**, mostrando
asi una relacion alta entre la dimension elaboracién del informe y la gestion
financiera. Asimismo, p = 0,000, que es menor que el estadistico de referencia
indicado. p = 0,05, lo que significa que se acepta la hipétesis alternativa y se
rechaza la hipotesis nula, estos resultados al ser comparados con el estudio de
Hasan y Saadoon (2021) nos muestra que la estructura de la organizacion, las
comunicaciones, la tecnologia de informacién, el liderazgo y los procesos
productivos tienen una relacién significativa con las auditorias administrativas. Por
lo tanto, en una organizacion es importante el manejo de las auditorias
administrativas porque permite llevar un buen manejo contable y asi asegurar la
continuidad de la empresa, permitiendo asi la implementacion de los procesos.

Y por ultimo en cuanto a la hipétesis especifica 5, se muestran los
resultados correlaciéon donde muestra una relacion de 0,490**, mostrando asi una
relacion moderada entre la dimension implementacion de recomendaciones y la
gestion financiera. Asimismo, p = 0,000, que es menor que el estadistico de
referencia indicado. p = 0,05, lo que significa que se acepta la hipétesis alternativa
y se rechaza la hipotesis nula, al ser comparados con Achim et al. (2021)
menciona que los beneficios de estas empresas disminuyeron en un 37.43% y
gue las pequeiias empresas tuvieron un mejor desempefio financiero. Puesto que
las pequefias empresas dedicadas al comercio, la construccion, la investigacion y
el desarrollo de las tecnologias de informacién y el transporte, asi como el
almacenamiento tuvieron un buen desempefio financiero, razén por el cual
muestran una adecuada gestion de la liquidez y el aumento de tamafio.

Finalmente, en el estudio de Sumtaky et al. (2018) menciona que los
principales elementos de la gestion financiera son, la planificacion, la elaboracion
del presupuesto, y la elaboracion las etapas de desarrollo en el corto, mediano y
largo plazo. Por lo tanto, el control interno y externo de los supervisores de los
servicios publicos influye en la eficacia de la planificacion financiera, en la eficacia

del control de la ejecucidn presupuestaria, la transparencia y rendicion de cuentas
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de la informacion financiera y la eficacia de la supervision interna y externa afectan
a los servicios publicos a través de la actuacion. Esto permite encontrar falencias
en la planificacion asi mismo en la elaboracion del presupuesto y asi mismo en la
elaboraciéon de cada una de las etapas y/o elementos de la gestion financiera y
contribuyendo a la mejora de gestion administrativa y llevar un control interno de
sus actividades en cuanto auditoria permitiendo el control de los mismos.

Ademas, en el estudio de Salazar (2019), hace mencién en la atencion al
cliente externo, esto permite encontrar que la auditoria administrativa y la
satisfaccion del cliente desde la experiencia de la auditoria administrativa conduce
a una mejora en la calidad de servicio al cliente externo, porque permite acciones
correctivas que contribuyen al aprovechamiento de la atencién y asi generar una
mayor satisfaccion. en la empresa representa a sus clientes potenciales y eso es
brindar un servicio de calidad al cliente. Asimismo, se ha demostrado que la
retroalimentacion esta relacionada con la confiabilidad del servicio porque ayuda
a mejorar los procedimientos de atencion al cliente externo. Asi mismo, el estudio
de Yacolca (2019), menciona que la auditoria administrativa en la gestion de
cobranza influye en la transparencia de los procesos, puesto que se puede
verificar las deficiencias del area de la organizacion.

Finalmente, en el estudio Zevallos (2019), presenté que hay personal del
area de tesoreria que no tienen claridad en los métodos y procedimientos durante
la gestibn administrativa, asi mismo se sefiala que, hay partes de un control
interno que se desconocen. Debido a que los empleados no cuentan con los
métodos y procedimientos correctos para la gestion financiera y el debido control,
cuando es necesario, no intervienen en el sector crediticio. Se pudo apreciar el
desconocimiento de los elementos importantes del control interno y la gestion
administrativa, pues es claro que la empresa no controla la gestion financiera, la
cual no presta atencion a la actividad. Por lo tanto, no se utilizan herramientas de
gestion financiera, porque ayudan a obtener informacion precisa y detallada y asi
implementar un buen control de cada uno de sus procesos de gestion
administrativa, tal como es la planificacion, organizacién, direccién y control.

De una organizacioén, y que finalmente seran concretados en la elaboracion
de un informe final, para examinar las actividades administrativas logrando asi la

implementacion de las recomendaciones que deriven de ello (Rivera & Rivera,
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2018). En lo que se refiere a las fortalezas del estudio, fue posible reconocer las
principales falencias asociadas a la auditoria administrativa que vienen
perjudicando las actividades asociadas a la administracion de las finanzas. De
igual manera, se cree pertinente que el presente estudio sirva como base para
futuros trabajos y conocer la realidad de otras organizaciones. Para acabar, en
cuanto a las limitaciones del estudio, se tuvo la aplicacion de instrumentos, por
cuanto no se pudo realizar un examen especifico de la documentacion financiera
de la empresa, impidiendo conocer otros factores que podrian incidir o dificultar la
auditoria de esta, en cada una de las actividades que tiene la empresa.

Ademas, se tienen a la teoria del comportamiento organizacional definido
por Chiavenato en el 2009, que ante la necesidad de generar un examen mas
integral de una organizacion se da mencion a la auditoria administrativa (Mendoza
et al., 2019, pp.134-152). Finalmente, esta la teoria dada por el estudio de Rivera
y Rivera (2018), quienes mencionan algunos de los objetivos de la auditoria
administrativa y consideran a la evaluacion del plan de gestion, el disefio de
medidores, la medicion del desempefio, la elaboracion del informe y la
implementacion de las recomendaciones como dimensiones (pp. 37-42). Es asi
gue se elegira este estudio como base tedrica para estudiar a la variable auditoria
administrativa, porque las dimensiones que considera permiten dar a conocer si
los objetivos planteados son ejecutados lo que reflejaria una correcta auditoria
administrativa en cada una de las empresas que se tome como muestra.

Por otro lado, la gestion financiera, definida como un elemento primordial
gue ayuda a que una organizacion se desenvuelva con efectividad, comenzando
con la fase de planificacion de las decisiones financieras, para luego realizar una
fase control y decision que ayuda verificar, controlar y supervisar todas las
estrategias o actividades planteadas (Cabrera et al., 2017, pp.229-231). Con ello,
una teoria para estudiar a la variable gestién financiera es la teoria de las finanzas
estudiado por Florez en el afio 2008, quien menciona que, para obtener beneficios
altos es necesario que se trate de reducir los gastos administrativos, de ventas y
los costos fijos (Reynaga et al., 2021, p.5). También, se tiene el estudio de Cabrera
et al. (2017), quienes establecen un modelo de gestion financiera que cuenta con
una fase de planificacion, la planificacion financiera y la fase de control y decision

en las empresas (pp.230-231).
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VI. CONCLUSIONES

Primera: De acuerdo con el objetivo general, se determiné que variable auditoria
administrativa se relaciona con la gestion financiera en la empresa Constructora y
Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Esto debido a que se considera como
un tipo de accion que ayudan con la evaluacién del plan de gestion, para el
aseguramiento de la calidad, deben ser ideales para la medicion del desemperio.
Segunda: De acuerdo con el objetivo especifico 1, se determind que la dimension
evaluacion del plan de gestion de la variable auditoria administrativa si se relaciona
con la variable gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha, 2022. Esto debido a que hace referencia a que la organizacién
debe tener conocimiento sobre su ambiente interno.

Tercera: De acuerdo con el objetivo especifico 2, se determin6 que la dimensién
disefio de medidores de la variable auditoria administrativa si se relaciona con la
variable gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C.
de Chincha, 2022. Esto debido a que la empresa hace referencia a la aplicacién de
un modelo para que se pueda dar un seguimiento eficaz.

Cuarta: De acuerdo con el objetivo especifico 3, se determind que la dimension
medicion del desempefio de la variable auditoria administrativa si se relaciona con
la variable gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha, 2022, esto debido que es clave para que una organizacion
tenga éxito, esta permite ver si la cadena de suministro es eficiente.

Quinta: De acuerdo con el objetivo especifico 4, se determin6 que la evaluacién
que la elaboracion del informe de la variable auditoria administrativa si se relaciona
con la variable gestién financiera de la empresa estudiada. Esto debido a que el
auditor, en donde se declara todas las actividades que ha planteado y se da la
entrega del informe a los encargados, para su elaboracion y verificacion.

Sexta: De acuerdo con el objetivo especifico 5, se determiné que la dimension
implementacion de las recomendaciones de la variable auditoria administrativa si
se relaciona con la variable gestion financiera de la empresa Constructora y
Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Esto debido a que los auditores
deben ser, claras, convincentes y deben dar una idea poder aplicarlo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los directivos de la empresa evaluar el sistema de
control interno, asi mismo evaluar la contabilidad y el presupuesto para determinar
si son confiables, por lo que la intervencion de los auditores debe ser bien pensada
y cuidadosa de no solicitar la misma informacion por diferentes canales y no cansar

las areas con reuniones repetidas sobre los mismos temas.

Segunda: Se recomienda al administrador de la empresa planificar cada una de
las actividades concernientes a las auditorias administrativas que la empresa tenga

que reportar, con el propadsito de llevar una buena organizacion y control.

Tercera: Se recomienda a los directivos de la empresa implementar la aplicacion
de un modelo de gestion financiera para que se pueda dar un seguimiento eficaz

en la parte financiera, tomando asi decisiones de manera eficiente.

Cuarta: Se recomienda al administrador de la empresa medir el desempefio
mediante una evaluacién al cumplimiento de tareas y funciones, esto permitira que

la organizacion maximicé sus recursos de manera eficiente y tenga éxito.

Quinta: Se recomienda al contador de la empresa elaborar un informe de las
actividades, para asi poder ver la claridad en la exposicion de los hechos, puesto

que se refiere a saber lo que se quiere hacer y vista como la clave del éxito.
Sexta: Se recomienda a los directivos de la empresa implementar medidas que

ayuden a evaluar al personal y conocer los procedimientos del area administrativa

en cuanto a la elaboracion de un plan de seguimiento.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Titulo: Auditoria administrativa y gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de

Chincha, 2022.

VARIABLES E INDICADORES

Problemas Objetivos Hipotesis Variable 1: Auditoria administrativa
Problema Objetivo Hipotesis Dimensiones Indicadores Escala
General General General Conocimientos de fortalezas
Claridad de objetivos y metas
¢,Cual es la relacion | Determinar la | Existe relacion entre | Evaluacion del | Proceso de la administracion
entre la auditoria | relacion entre la | la auditoria | plan de gestion | estratégica
administrativa y la | auditoria administrativa y la Alcance y oportunidad de
gestion financiera de | administrativa y la | gestion financiera de auditoria
la empresa | gestion financiera | la empresa Reflejo de las metas y objetivos
Constructora y | de la empresa | Constructora y L Claves para el éxito en el
Consultora Yariguel | Constructora  y | Consultora  Yariguel Disefio de desempefio
S.A.C. de Chincha, | Consultora S.A.C. de Chincha, medidores Fuentes de  informacion
20227 Yariguel S.A.C. | 2022. oportunas Ordinal
de Chincha, o Medicion del desempefio real
Especifico 2022. Medicion del == aracion con resultados
Especifico desempefio | . herados.
¢Cual es la relacion | Especifico Claridad en la exposicién de
entre la evaluacion Existe una relacion . los hechos
del plan de gestién y | Determinar la | entre la evaluacién | Elaboraciondel .- e = oo g oc oo
la gestion financiera | relacion entre la | del plan de gestién y Informe Explicacion de ACCIONES
de la empresa | evaluacion del | la gestion financiera preventivas
Constructora oy plan de gestiérly de la empresa Revision del personal
Consultora Yariguel | la gestion | Constructora y encargado
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S.A.C. de Chincha,
20227

¢,Cual es la relacion
entre el disefio de
medidores 'y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha,
20227

¢,Cual es la relacion
entre la medicion del
desempefio y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha,
20227

¢, Cual es la relacion
entre la elaboracion
del informe y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora Yariguel

financiera de la

empresa
Constructora vy
Consultora
Yariguel S.A.C.
de Chincha,
2022.

Determinar la

relacion entre el
disefio de
medidores y la
gestion financiera

de la empresa
Constructora vy
Consultora
Yariguel S.A.C.
de Chincha,
2022.
Determinar la

relacion entre la
medicién del
desempeiio y la
gestion financiera

de la empresa
Constructora vy
Consultora
Yariguel S.A.C.
de Chincha,
2022.
Determinar la

relacion entre la

Consultora  Yariguel
S.A.C. de Chincha,
2022.

Existe una relacion
entre el disefio de
medidores y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora  Yariguel
S.A.C. de Chincha,
2022.

Existe una relacion
entre la medicién del
desempeiio y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora  Yariguel
S.A.C. de Chincha,
2022.

Existe una relacion
entre la elaboracion
del informe vy la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora  Yariguel

Implementacion
de las
recomendaciones

Acoplar a los

procedimientos

nuevos

Elaboracion de un plan de
seguimiento

Variable 2: Gestion financiera

Dimensiones Indicadores Escala
Acciones de pre -planificacion
Fase de —— —
o, Planificacion de actividades
planificacion — -
Planeacion financiera
Monitoreo de acciones
realizadas
Apoyo de toma de decisiones
Ordinal

Fase control y
decision

Evaluacion y proyeccion del
proceso

47



S.A.C. de Chincha,
20227

¢,Cual es la relacion
entre la
implementacion de
recomendaciones y
la gestion financiera
de la empresa
Constructora y
Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha,
20227

elaboracion  del
informe y la
gestion financiera
de la empresa
Constructora vy
Consultora
Yariguel S.A.C.
de Chincha,
2022.
Determinar la
relacion entre la
implementacion
de
recomendaciones
y la gestion
financiera de la

S.A.C. de Chincha,
2022.

Existe una relacion
entre la
implementacion  de
recomendaciones y la
gestion financiera de
la empresa
Constructora y
Consultora  Yariguel
S.A.C. de Chincha,
2022

empresa
Constructora vy
Consultora
Yariguel S.A.C.
de Chincha,
2022.
Tl_po y d_|sen_q de Poblaciény _ Técnicas e Estadistica por utilizar
investigacion muestra instrumentos
TIPO: POBLACION: Variable 1: DESCRIPTIVA:
Aplicada Conformada por | Auditoria Analisis descriptivo.
50 empleados administrativa Andlisis de frecuencias y porcentuales
ENFOQUE: administrativos y
Cuantitativo contables de la Variable 2: INFERENCIAL:
empresa Gestion financiera Confiabilidad Alpha de Cronbach
NIVEL.: Constructora y Prueba de normalidad
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Correlacional

DISENO:

No experimental —

Corte transversal

Consultora
Yariguel S.A.C.
TIPO DE
MUESTREO:

No probabilistico

TAMANO DE
MUESTRA:
Conformada por
50 empleados
administrativos y
contables de la
empresa
Constructora y
Consultora
Yariguel S.A.C

Técnicas:
Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario

Coeficiente de Pearson
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Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: Auditoria administrativa y gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La auditoria| Se puede Conocimientos de
administrativa se| considerar como fortalezas
refiere al tipo de|un examen, Claridad de
actividades que se| control 0 objetivos y metas
dan, de forma que| evaluacion Evaluacion del | Proceso de la
ayude ~ con  lajintegral de lal o ge gestion | administracion
evaluacion del plan| estructura de una tratéai
de gestion, para el| organizacion, estrategica
logro de la calidad,| como también los Alcance_ y
con el disefio de| métodos de oportunidad de
medidores, los| control, los auditoria
Auditoria | cuales tienen que| medios de Reflejo de las metas
administrativa | ser los ideales para| operaciéon y el y objetivos Ordinal

la  medicion  del
desempeiio de una
organizacion, y que
finalmente debe ser
concretado en la
elaboracion del
informe final para
luego examinar las

actividades
administrativas y
lograr la

implementacion de
las

desempeiio  de

sus recursos
humanos y
materiales.

Claves para el éxito

Disefio de o
: en el desempefio
medidores
Fuentes de
informacion
oportunas
Medicion del
. desemperio real
Medicion del Com aﬁaci()n con
desempeiio P

resultados
esperados.

Elaboracion del
Informe

Claridad en la
exposicion de los
hechos
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recomendaciones
que se deriven de
esa revision (Rivera
y Rivera, 2018).

Identificacion de las
causas

Implementacién
de las
recomendaciones

Explicacion de
acciones
preventivas

Revision del

personal encargado

Acoplar a los nuevos
procedimientos

Elaboracién de un
plan de seguimiento

La gestion financiera

Esta gestibn se

Acciones de pre -

es definida como un| encarga definir planificacion

elemento primordial| como la empresa Fase de Planificacion de

que ayuda_\,a gue una financiqré sus planificacion actividades

organizacion se| operaciones, para —

desenvuelva con| lo cual Fflanegmon Ordinal

efectividad, usualmente se financiera

comenzando con la| requieren Monitoreo de
Gestion fase de planificacion| recursos propiosy acciones realizadas
financiera |de las decisiones|de terceros, Apoyo de toma de

financieras, para| desde sus decisiones

luego realizar una| aplicaciones

fase control y| hasta las propias| pgse control y

decision que ayuda| acciones decisién

verificar, controlar y| ejecutadas Evaluacién y

supervisar todas las| referido a sus proyeccion del

estrategias o| finanzas. proceso

actividades

planteadas (Cabrera

etal., 2017)
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE “Auditoria administrativa”

Proyecto de tesis titulada: “Auditoria administrativa y gestion financiera de la

empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022”.

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS EMPLEADOS ADMINSTRATIVOS Y
CONTABLES DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y CONSULTORA YARIGUEL
S.A.C.

Estimado (a) empleado, el presente cuestionario se presenta con la finalidad de
adquirir informacion sobre la auditoria administrativa que se da en la empresa
constructora y consultora Yariguel S.A.C, Tarapoto. Es asi que, el presente estudio
de investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la auditoria
administrativa y la gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Para lograr ello es necesario su colaboracion,
por lo cual se solicita amablemente que marque con una (X) sélo la alternativa que
considere adecuada en cada caso, ademas se hace conocimiento de que el
presente cuestionario es anénimo y serd de uso exclusivo para el desarrollo de la

investigacion, considere las siguientes opciones antes de marcar sus respuestas:

Muy en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente

De acuerdo

a k~ 0N PE

Muy de acuerdo

Variable 1. Auditoria administrativa

Dimension: Evaluacion del plan de gestion 1 2 3 14]|5

El plan de gestion establecido le ayuda a tener

1 ) : . o
resultados financieros con mas facilidad.

Los resultados financieros y operacionales
permiten tomar buenas decisiones.
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Tiene conocimiento de las fortalezas con las que

3
cuenta la empresa.

4 Se formula una nueva estrategia ante algun
cambio interno o externo generado.

5 Se implementa una nueva estrategia ante algun
cambio interno o externo generado.

6 Se evalla y controla una nueva estrategia ante
algun cambio interno o externo generado.

Dimensién: Disefio de medidores

" Tiene conocimiento sobre los objetivos que las
gue la empresa plantea.

8 Tiene conocimiento sobre la vision que tienen la
empresa.

9 Los procesos que se realizan para concretar la
auditoria son innovadores.

Dimension: Medicion del desempefio
El desempeiio que realiza el auditor permite

10 | obtener buenos resultados en las actividades que
realiza.

11 La empresa le brinda capacitaciones
constantemente.
Al obtener un informe final se realiza la

12 | comparacion con el informe obtenido del afio
anterior.

Dimension: Elaboracion del informe

13 Durante la elaboracion del informe se usa
adecuadamente la redaccion.

14 La informacibn que se entrega establece
conclusiones, recomendaciones y da una sintesis.

15 La exposicion de la informacion dada por el auditor
es clara y ordenada.
Al finalizar la exposicién de un informe, el auditor

16 | tiene la capacidad de dar recomendaciones para
solucionar un problema.

17 El auditor toma las medidas preventivas para que

su proceso de informacion sea correcto.
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Dimension: Implementacion de las
recomendaciones

Las recomendaciones que dan los auditores son

18
claras.
19 Las recomendaciones que dan los auditores
pueden ser ejecutados.
Las personas encargadas de la auditoria
20 | financiera tienen wuna actitud positiva ante

situaciones complicadas.
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CUESTIONARIO DE “Gestion financiera”

Proyecto de tesis titulada: “Auditoria administrativa y gestion financiera de la

empresa constructora y consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022”.

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS EMPLEADOS ADMINSTRATIVOS Y
CONTABLES DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y CONSULTORA YARIGUEL
S.A.C.

Estimado (a) empleado, el presente cuestionario se presenta con la finalidad de
adquirir informacién sobre la gestiébn financiera que se da en la empresa
constructora y consultora Yariguel S.A.C, Tarapoto. Por ello, el presente estudio de
investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la auditoria
administrativa y la gestion financiera de la empresa Constructora y Consultora
Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022. Es asi que se necesita su colaboracién para
llegar al objetivo planteado, por lo cual se solicita amablemente que marque con
una (X) solo la alternativa que considere adecuada en cada caso, ademas se hace
conocimiento de que el presente cuestionario es anénimo y sera de uso exclusivo
para el desarrollo de la investigacién, considere las siguientes opciones antes de

marcar sus respuestas:

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo
3. Indiferente
4. De acuerdo
5. Muy de acuerdo
Variable 2. Gestion financiera
Dimension: Fase de planificacion 1 2 3 14]|5
1 Se cumple con el tiempo acordado para cada plan
gue se establece.
2 A_ntes_gie la realizacion de un plan se evalua la
situacion actual de la empresa.
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Antes de la realizacion de un plan se establece los

3 o
objetivos y las metas.
Las acciones realizadas antes de la planificacion
4 | ayudan a mitigar los riesgos que ocurrieron en
algin momento.
5 Se realiza un diagnostico de la situacion financiera
antes de la fase de planificacion.
6 Se plantea un conjunto de estrategias para iniciar
con lo planificado
7 | Se ejecuta lo planificado correctamente.
Se establece las actividades planificadas con un
8 |orden que permitan llegar a los objetivos
planteados.
Se establece un disefio que muestra cada una de
9 |las actividades a realizar y quienes lo van a
realizar.
La planificacion de las actividades considera la
10 | disposicion de recursos con los que cuenta la
empresa
11 La empresa considera dentro de la fase de
planificacion todos los aspectos financieros.
Dimension: Fase de control y decision
12 Hay un adecuado seguimiento de las acciones
gue se realiza.
Se toma en cuenta el presupuesto con el que se
13 | cuenta para poder ejecutar cada actividad
planificada.
14 Hay un adecuado seguimiento del desempefio de
los trabajadores para poder cumplir los objetivos.
15 Se identifica con anticipacion los reajustes que se
deben hacer para cumplir con lo establecido.
16 Se evalla con precision las diferentes alternativas
gue existen para solucionar un problema.
17 Se realiza un seguimiento de la alternativa que se
eligié para dar solucion a un problema
18 Antes de realizar una toma de decisién, primero se

evalla los estados financieros de la empresa.
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19 Luego de la ejecucion de lo planificado se realiza
un flujo de caja.
Se evalta el resultado final al que se llega al
20 | ;. e .
finalizar con las actividades planificadas.

57



Anexo 4: Carta de autorizacién de la empresa

DAYSI ANABEL SALDANA BARILLAS
DNI 76294748
SANDRA ISABEL NUNEZ VALENCIA
DNI 70754438
Chincha, 17 de mayo del 2022
Senor :
Constructora y Consultora Yariguel SAC.
Atencién :
Ing. Raul Angel Yauri Miguel
Presente. -
ASUNTO : Solicitamos autorizacion para realizar nuestra tesis con su empresa en la Universidad
Cesar Vallejo.
Referencia : Auditoria administrativa y gestion financiera de la empresa Constructora y

Consultora Yariguel S.A.C. de Chincha, 2022

De nuestra mayor consideracion:

Es grato dirigimos a ustedes para saludarios cordi@imente y a la vez solicitarles nos AUTORICE realizar nuestra
fesis en referencia con su prestigiosa empresa, en la actualidad somos bachilleres en Contabiidad y estamos
framitando e! titulo profesional en la Universidad Cesar Vallgio.

Como antes le habiamos mencionado vamos a necesitar informacidn confiable de su empresa, la cud vamos a
custodiar con total reserva para no perjudicar su empresa.

La Tesis en referencia se va aplicar en su empresa buscando mejores de los procesos contables y ayudando a que
no tengo contingencias tributarias ya que eso puede afectar su bquidez.

Sin otro particular quedamos a la espera de su pronta respuesta.
Agradeciendo por anficipado a la presente, sin ofro parficular me suscribo de ustedes.

DAYSI ANABEL SALDANA BARILLAS SANDRA ISABEL NUNEZ VALENCIA
DNI 76294748 DNI 70754438
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CONSTRUCTORA Y CONSULTORA YARIGIEL SAC

“Aio del fortalecimiento de La soberania nacional”

SANDRA ISABEL NUNEZ VALENCIA

DNI 70754438

Estudiante de la Escuela Profesional de Contabilidad
Universidad Cesar Vallejo

DAYSI| ANABEL SALDANA BARILLAS

DNI 76294748

Estudiante de la Escuela Profesional de Contabilidad
Universidad Cesar Vallejo

Presente: Autorizacion para realizar frabajo de investigacion.
Referencia: Solicitud de permiso para utilizar el nombre de la empresa y recojo de informacion para
una investigacion académica

De mi especial consideracion:

Es grato dirigime a usted para saludario cordialmente, en mi calidad de Gerente General de
CONSTRUCTORA Y CONSULTORA YARIGUEL S.A.C. con RUC 20602602282 y en atencion al
documento de la referencia, se comunica que mediante el presente documento se le AUTORIZA y
se brinda todas las facilidades para que efectué el trabajo de investigacion “Auditoria
administrativa y gestién financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel S.A.C.
de Chincha, 2022".

Sin ofro particular, me despido de usted reiterandole las muestras de mi especial
consideracion y estimas personal, deseandole lo mejor de los éxitos en lo académico.

Lima, 26 de mayo del 2022.

Atentamente.

A "‘Yf“é’,yn:‘.*ﬁ'.’z"“
Evov i

—__—*.M |
1 Arigel Yauri Migue
ng- Rar::-_nznlt GENERAL

JR. CHINCHA NRO. 3561 (FRENTE AL MERCADO DE SAN ISIDRO) ICA - CHINCHA - PUEBLO NUEVO | CEL 947161229




Anexo 5: Certificado de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION FINANCIERA

N° DIMENSIONES | items Pertinencia' Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION Si No | Si [No| Si | N
FASE DE PLANIFICACION o

1 | Se cumple con el tiempo acordado para cada plan que se establece. X X X

2 | Antes de la realizacién de un plan se evalla la situacion actual de la empresa. X X X

3 | Antes de la realizacién de un plan se establece los objetivos v las metas. X X X

4 | Las acciones realizadas antes de la planificacion ayudan a mitigar los riesgos que X X X
ocurrieron en algln momento.

5 | Se realiza un diagnoéstico de la situacion financiera antes de la fase de planificacion. X X X

6 | Se plantea un conjunto de estrategias para iniciar con lo planificado X X X

7 Se ejecuta lo planificado correctamente. Sl No Si | No | Si ':

8 | Se establece las actividades planificadas con un orden que permitan llegar a los objefivos X X X
planteados.

9 | Se establece un disefio que muestra cada una de las actividades a realizar y quienes lo X X X
van a realizar.

10 | La planificacion de las actividades considera la disposicidn de recursos con los que cuenta X X X
la empresa

" La empresa considera dentro de la fase de planificacion todos los aspectos financieros. Si No Si | No | 8 ';l
DIMENSION
FASE DE CONTROL Y DECISION

12 | Hay un adecuado seguimiento de las acciones que se realiza. X X X

13 | Se toma en cuenta el presupuesto con el que se cuenta para poder ejecutar cada actividad X X X
planificada.

14 | Hay un adecuado seguimiento del desempefio de los frabajadores para poder cumplir los X X X
objetivos.

15 | Se identifica con anticipacion los reajustes que se deben hacer para cumplir con lo X X X
establecido.

16 | Se evalla con precision las diferentes alternativas que existen para solucionar un X X X
problema.

17 | Se realiza un seguimiento de la altemativa que se eligid para dar solucién a un problema X X X

18 | Antes de realizar una toma de decision, primero se evalla los estados financieros de la X X X
empresa.

19 | Luego de la ejecucion de lo planificado se realiza un flujo de caja. X X X
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[ 20 [ Se evalia el resultado final al que se llega al finalizar con las actividades planificadas. | X | [ X ] I |

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador.: MG. JHOANSSON VICTOR MANUEL QUILIA VALERIO DNI: 45151436

Especialidad del validador: MAESTRO EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA - Especialista en Asesoria de Tesis

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 01 de agosto del 2022

dimensian especifica del constructo
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es

conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
=on suficientes para medir la dimensian
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ﬁ UNIVERSIDND CESAR VALLEND

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

N® DIMENSIONES [ items Pertinencia' Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION Si No Si | No | Si No
EVALUACION DEL PLAN DE GESTION

1 | El plan de gestion establecido le ayuda a tener resultados financieros con mas facilidad. X X X

2 | Los resultados financieros y operacionales permiten tomar buenas decisiones. X X X

3 | Tiene conocimiento de las fortalezas con las que cuenta la empresa. X X X

4 | Se formula una nueva estrategia ante algln cambio interno o externo generado. X X X

5 | Se implementa una nueva estrategia ante algln cambio interno o externo generado. X X X

6 | Se evalla y controla una nueva estrategia ante alglin cambio intemo o externo generado. X X X
DIMENSION Si No Si [ No | Si No
DISENO DE MEDIDORES

7 | Tiene conocimiento sobre los objetivos que las que la empresa plantea. X X X

8 | Tiene conocimiento sobre la visidn que tienen la empresa. X X X

9 | Los procesos que se realizan para concretar la auditoria son innovadores. X X X
DIMENSION Si No Si [ No | Si No
MEDICION DEL DESEMPENO

10 | El desempefio que realiza el auditor permite obtener buenos resultados en las actividades X X X
que realiza.

11 | La empresa le brinda capacitaciones constantemente. X X X

12 | Al obtener un informe final se realiza la comparacion con el informe obtenido del afio X X X
anterior.

DIMENSION Si No Si [ No | Si No
ELABORACION DEL INFORME

13 | Durante la elaboracion del informe se usa adecuadamente la redaccion. X X X

14 | La informacion que se entrega establece conclusiones, recomendaciones y da una X X X
sintesis.

15 | La exposicién de la informacion dada por el auditor es clara y ordenada. X X X

16 | Al finalizar la exposicion de un informe, el auditor tiene la capacidad de dar X X X
recomendaciones para solucionar un problema.

17 | El auditor toma las medidas preventivas para que su proceso de informacion sea correcto. X X X
DIMENSION Si No Si [ No | Si No
IMPLANTACION DE LAS RECOMENDACIONES

18 | Las recomendaciones que dan los auditores son claras. X X X

19 | Las recomendaciones que dan los auditores pueden ser ejecutados. X X X
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20 | Las personas encargadas de la auditoria financiera tienen una actitud positiva ante | X X X
situaciones complicadas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Sl HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador.: MG. JHOANSSON VICTOR MANUEL QUILIA VALERIO DNI: 45151436
Especialidad del validador: MAESTRO EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA - Especialista en Asesoria de Tesis

'Pertinencia: £l item comesponde al concepto tedrico formulada.

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 01 de agosto del 2022
dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados T
son suficientes para medir la dimension

Firma del experto informante
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il UKIVERSIDAD CESAR VALLEN)

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

N* DIMENSIONES | items Pertinencia' |Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION EVALUACION DEL PLAN DE GESTION i Mo | §i | No | Si No

1 | El plan de gestion establecido ke ayuda a tener resultados financienos con mas facilidad. X X X

2 | Los resultados financieros y operacionales permiten tomar buenas decisiones. X X X

3 | Tiene conocimiento de las fortalezas con las que cuenta la empresa. X X X

4 | Se formula una nueva estrategia ante algin cambio interno o externo generado. X X X

5 | Se implementa una nueva estrategia ante algin cambio intemo o externo generado. X X X

6 | Se evalla y confrola una nueva estrategia ante algin cambio intemo o extemo generado. | X X X
DIMENSION DISENO DE MEDIDORES Si Mo | Si | No | Si No

T | Tiene conocimiento sobre los objetivos que |25 que la empresa plantea. X X X

B [ Tiene conocimiento sobre la vision que tienen la empresa. X X X

9 | Los procesos que se realizan para concrefar la awditoria son innovadores. X X X
DIMENSION MEDICION DEL DESEMPENO i Mo | Si | No | Si Mo

10 | El desempefio que realiza el auditor permite obiener buenos resultados en las actvidades X X X
que realiza.

11 | La empresa ke brinda capacitaciones constantemente. X X X

12 | Al obtener un informe final s& realiza la comparacion con el informe obtenido del afo X X X
ankerior.
DIMENSION ELABORACION DEL INFORME Si Mo | Si | No | Si Mo

13 | Durante la elaboracidn del informe se usa adecuadamente |a redaccion. X X X

14 | La informacion que se entrega establece conclusiones, recomendaciones y da una X X X
sintesis.

15 | La exposicidn de |a informacion dada por el auditor es clara v ordenada.

16 | Al finglizar la exposicion de un informe, el auditor tiene la capacidad de dar X X X
recomendaciones para solucionar un problema.

17 | El auditor toma las medidas preventivas para gue su proceso de informacidn sea cormecto. X X X
DIMENSION IMPLANTACION DE LAS RECOMENDACIONES i No Si [No | S§i | No

18 | Las recomendaciones que dan los auditores son claras. X X X

19 | Las recomendaciones que dan los suditores pueden ser gjecutados. X X X

20 | Las personas encargadas de la auditoria financiera tienen una actitud positiva ante X X X
situaciones complicadas.




Observaclones (precisar sl hay suficlencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: DRA. ROSSANA HERMINIA HIDALGO POZZI DHNI: 07618465

Especialidad del validador: CONTADORA PUBLICA = DOCTORA EN GESTION EMPRESARIAL

01 de agosto del 2022
"Pertinencia: El item comesponds &l concepho tedrica formulada.
Ralevancia: El item a5 apropiado para represantar al componania o —
dimensidn especifica del construcio O,
IClaridad: Se enfiende sin dificultad alguna &l enunciada dal item, es l" I l]_l_ﬁl,r:“.. ¢
concisa, axacta y direcio ————— T

Nota: Suficienca, se dice suficiencia cuanda |os ftems planteados Firma del Exparto Informante.
son suficentes para madr la dimeansion

Especlalidad



iTl UNIVERSIDAD C2SAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION FINANCIERA

N DIMENSIONES | items Pertinencia! Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION FASE DE PLANIFICACION Si No | Si [ No| Si | No

1 | Se cumple con el iempo acordado para cada plan que se establece. X X X

2 | Antes de la realizacion de un plan se evalla la situacién actual de la empresa. X X X

3 | Antes de la realizacion de un plan se esiablece los objetivos y las metas. X X X

4 | Las acciones realizadas antes de la planificacion ayudan a mitigar los riesgos que | X X X
ocurmieron en algun momento.

5§ | Serealiza un diagndstico de la situacion financiera antes de la fase de planificacion. X X X

6 | Se plantea un conjunto de estrategias para iniciar con lo planificado X X X

T | Se ejecuta lo planificado comectamente.

8 | Seestablece las aclividades planificadas con un orden que permitan llegar a los objetivos | X X X
planteados.

9 | Se establece un disefio que muestra cada una de las actividades a realizar y quienes lo | X X X
van a realizar.

10 | La planificacion de las actividades considera la disposicidn de recursos con los que cuenta | X X X
la empresa

11 | La empresa considera dentro de la fase de planificacion todos los aspectos financieros. X X x
DIMENSION FASE DE CONTROL Y DECISION Si No | Si | No | Si | No

12 | Hay un adecuado sequimiento de las acciones gue se realiza. X X x

13 | Setoma en cuenta el presupuesto con el gue se cuenta para poder ejecutar cada actividad | X X X
planificada.

14 | Hay un adecuado seguimiento del desempefio de los trabajadores para poder cumplirlos | X X X
objetivos.

15 | Se identifica con anticipacion los reajustes que se deben hacer para cumplir con lo | X X X
establecido.

16 | Se evalla con precision las diferentes alternativas que existen para solucionar un | X X X
problema.

17 | Se realiza un seguimiento de la alternativa que se eligid para dar solucion a un problema | X X X

18 | Antes de realizar una toma de decision, primero se evalia los estados financieros de la X X X
empresa.

19 | Luego de |a ejecucion de bo planificado se realiza un flujo de caja. X X X

20 | Se evalua el resultado final al gue se llega al finalizar con las actividades planificadas. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): S1 HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: DRA. ROSSANA HERMINIA HIDALGO POZZL. DNI: 07618465

Especialidad del validador: CONTADORA PUBLICA — DOCTORA EN GESTION PUBLICA

01 de agosto del 2022
Pertinancia:El lem comesponde al concapto tadrico formulado.
*Relevancia: E| item es apropiado para reprasentar al componante o .
dirnension especifica del construcio y | {-.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del iem, es f\r_' l dpa 3
conciso, exacto y directo — .

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilerns planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimensian

Especialidad



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

N* DIMENSIONES [ items Pertinencia' Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION EVALUACION DEL PLAN DE GESTION Si No Si No | Si No

1 | El plan de gestidn establecido le ayuda a tener resultados financieros con més facilidad. X X X

2 | Los resultados financieros y operacionales permiten tomar buenas decisiones. X X X

3 | Tiene conocimiento de las fortalezas con las que cuenta la empresa. X X X

4 | Se formula una nueva estrategia ante alglin cambio interno o externo generado. X X X

5 | Se implementa una nueva estrategia ante algln cambio interno o externo generado. X X X

[ Se evalla v controla una nueva estrategia ante algin cambio interno o externo generado. X X X
DIMENSION DISENO DE MEDIDORES Si No Si No | Si No

7 | Tiene conocimiento sobre los objetivos que las que la empresa plantea. X X X

8 | Tiene conocimiento sobre la visidn que tienen la empresa. X X X

9 L os procesos que se realizan para concretar la auditoria son innovadores. X X X
DIMENSION MEDICION DEL DESEMPENO Si No Si No | Si No

10 | El desempefio que realiza el auditor permite obtener buenos resultados en las actividades X X X
que realiza.

11 | La empresa le brinda capacitaciones constantemente. X X X

12 | Al obtener un informe final se realiza la comparacidn con el informe obtenido del afio X X X
anterior.
DIMENSION ELABORACION DEL INFORME Si No Si No | Si No

13 | Durante la elaboracién del informe se usa adecuadamente la redaccidn. X X X

14 | La informacidn que se entrega establece conclusiones, recomendaciones y da una X X X
sintesis.

15 | La exposicidn de la informacion dada por el auditor es clara y ordenada.

16 | Al finalizar la exposicion de un informe, el auditor fiene la capacidad de dar X X X
recomendaciones para solucionar un problema.

17 | El auditor toma las medidas preventivas para que su proceso de informacion sea correcto. X X X
DIMENSION IMPLANTACION DE LAS RECOMENDACIONES Si No Si No | Si | Ne

18 | Las recomendaciones que dan los auditores son claras. X X X

19 | Las recomendaciones que dan los auditores pueden ser ejecutados. X X X

20 | Las personas encargadas de la auditoria financiera tienen una actitud positiva ante X X X
situaciones complicadas.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: MG. ROSA ELENA CUETO ORBE

Especialidad del validador: CONTADORA PUBLICA - MAGISTER EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA

Pertinencia:El item corresponde al conceplo tedrico formulada.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificulad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
s0n suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 01117140

01 de agosto del 2022

-_;i v

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION FINANCIERA

N° DIMENSIONES | items Pertinencia' Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION FASE DE PLANIFICACION Si No Si [ No | Si No

1 | Se cumple con el iempo acordado para cada plan que se establece. X X X

2 | Antes de la realizacion de un plan se evalla la situacion actual de la empresa. X X X

3 | Antes de la realizacion de un plan se establece los objefivos y las metas. X X X

4 | Las acciones realizadas antes de la planificacion ayudan a mitigar los riesgos que X X X
ocurrieron en algdn momento.

5 | Se realiza un diagndstico de la situacién financiera antes de la fase de planificacion. X X X

6 | Se plantea un conjunto de estrategias para iniciar con lo planificado X X X

7 | Se ejecuta lo planificado correctamente.

8 | Se establece las actividades planificadas con un orden que permitan llegar a los objetivos X X X
planteados.

9 | Se establece un disefio que muestra cada una de las actividades a realizar y guienes lo X X X
van a realizar.

10 | La planificacion de las actividades considera la disposicidn de recursos con los que cuenta X X X
la empresa

11 | La empresa considera dentro de la fase de planificacion todos los aspectos financieros. X X X
DIMENSION FASE DE CONTROL Y DECISION Si No Si [ No | Si No

12 | Hay un adecuado seguimiento de las acciones que se realiza. X X X

13 | Se toma en cuenta el presupuesto con el que se cuenta para poder ejecutar cada actividad X X X
planificada.

14 | Hay un adecuado seguimiento del desempefio de los frabajadores para poder cumplir los X X X
objetivos.

15 | Se identifica con anticipacion los reajustes que se deben hacer para cumplir con lo X X X
establecido.

16 | Se evalua con precision las diferentes alternativas que existen para solucionar un X X X
problema.

17 | Se realiza un seguimiento de la alternativa que se eligié para dar solucién a un problema X X X

18 | Antes de realizar una toma de decision, primero se evalla los estados financieros de la X X X
empresa.

19 | Luego de la ejecucion de lo planificado se realiza un flujo de caja. X X X

20 | Se evalia el resultado final al que se llega al finalizar con las actividades planificadas. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/f Mg: MG. ROSA ELENA CUETO ORBE DMNI: 01117140

Especialidad del validador: CONTADORA PUBLICA - MAGISTER EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA
01 de agosto del 2022

Pertinencia: El item corresponde &l conceplo tedrco formulada.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensian especifica del constructo —
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es < - )
_——Pe f

conciso, exacio y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensian Firma del Experto Informante.

Especialidad
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, QUILIA VALERIO JHOANSSON VICTOR MANUEL, docente de la FACULTAD
DE CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesores de Tesis titulada: "Auditoria
administrativa y gestién financiera de la empresa Constructora y Consultora Yariguel
S.A.C. de Chincha, 2022.", cuyos autores son NUNEZ VALENCIA SANDRA ISABEL,
SALDANA BARILLAS DAYSI ANABEL, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 17.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las hormas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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