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Resumen

La presente investigacion titulada: “Aprendizaje colaborativo y su relacion con las
habilidades comunicativas en estudiantes de la Institucion Educativa 7092, Villa el
Salvador 2022”. Asimismo, el tipo de investigacion es basica, el nivel de
investigacion es correlacional, el disefio de la investigacion es no experimental
transversal y el enfoque es cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 120
estudiantes de la Institucion Educativa “Juan Pablo II”, Villa el Salvador 2022. La
técnica que se utilizé es la encuesta, dichos instrumentos de recoleccion de datos
fueron aplicados a los estudiantes. Para la validez de los instrumentos se utilizé el
juicio de expertos y para la confiabilidad de cada instrumento se utilizé el alfa de
Cronbach que salié muy alta en ambas variables: 0,865 para la variable aprendizaje
colaborativo, y 0,857 para la variable habilidades comunicativas. Se encontré que
existe relacion entre el aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas,
concluyo que la prueba Rho de Spearman, identific6 una correlacién alta entre el
aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas (valor p = 0,000 < 0,05),

lo que indica una correlacién de 0. 624, significativo.
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Abstract

This research entitled: "Collaborative learning and its relationship with
communication skills in students of the Educational Institution 7092, Villa el Salvador
2022". Likewise, the type of research is basic, the level of research is correlational,
the research design is non-experimental cross-sectional and the approach is
quantitative. The sample consisted of 120 students from the "Juan Pablo II"
Educational Institution, Villa el Salvador 2022. The technique used is the survey,
these data collection instruments were applied to the students. For the validity of the
instruments, expert judgment was used and for the reliability of each instrument,
Cronbach's alpha was used, which was very high in both variables: 0.865 for the
collaborative learning variable, and 0.857 for the communication skills variable. It
was found that there is a relationship between collaborative learning and
communication skills, 1 conclude that Spearman's Rho test identified a high
correlation between collaborative learning and communication skills (p value =

0.000 < 0.05), which indicates a correlation of 0.624, significant.

Keywords: Learning, cooperation and communication.
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I. INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacidn existente entre
aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas en los estudiantes de
educacién primaria. El aprendizaje colaborativo es una estrategia que permite a los
estudiantes a sentirse motivados para lograr sus propdsitos, asi mismo fortalece su

expresion verbal y no verbal, como parte de su desarrollo integral como persona.

Segun UNESCO (2020), Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, afirmaron que méas de 1.200 millones de estudiantes han
dejado de estudiar en todo el mundo, solo 160 millones de estudiantes pertenece
América Latina y el Caribe han afectado su desarrollo cooperativo, las formas de
expresar sus ideas y necesidades durante el aislamiento social, volviéndose una

brecha comunicativa.

Para CEPAL (2020), el nuevo enfoque del aprendizaje es promover habilidades
colaborativas para compartir y lograr objetivos comunes; asi mismo fortalece una
comunicacién asertiva desde la expresion de sus necesidades desarrollando la
empatia con sus pares. Por lo tanto, las escuelas tienen que desarrollar
competencias, estrategias innovadoras para desarrollar conocimientos, habilidades

socioemocionales y comunicativas.

Por otro lado, UNICEF (2020), el cierre de la escuela ha generado grandes
desigualdades en 144 millones de estudiantes en América latina y el Caribe; ante
las clases virtuales afectando la parte social, emocional, comunicativa y psicoldgica.
La responsabilidad de las escuelas es garantizar un aprendizaje y bienestar de los
estudiantes, incorporando acciones motivadoras y activas para fortalecer la

cooperacion, la superacion, la comunicacion y la resiliencia.

Por consiguiente, dentro del Proyecto Educativo Nacional PEN 2036 (2020), uno
de los retos es fortalecer en las escuelas el bienestar socioemocional, el desarrollo
de la ciudadania y la buena convivencia para modelar comportamientos asertivos
dentro de la comunidad, por lo tanto el docente tiene la responsabilidad de
consolidar los aprendizajes fundamentales a través de la indagacion, reflexion y la
investigacion de manera colaborativa en diversos contextos que favorezca el

desarrollo integral y las relaciones interpersonales en los educandos.



A nivel nacional la ONU, el MINEDU y la UNESCO (2011) realizaron un pacto para
garantizar una educacion de calidad para las nifias, nifios y jévenes, garantizando
en los estudiantes una adecuada comunicacion al manifestar sus opiniones,
sentimientos, necesidades e intereses; en esta educacion a distancia se ha
acentuado mas la brecha socioemocional entre los miembros de la comunidad,;

observd muy algido la practica de las habilidades sociales en las familias

En la actualidad, se ha observado que durante el transito de la pandemia se ha
dejado de fortalecer las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo, la
resolucién de problemas, la toma de decisiones, el asertividad al comunicarse. El
aprendizaje en comunidades facilita el cumplimiento de objetivos y metas comunes,
incrementa la motivacion y la creatividad, fortaleciendo las habilidades sociales,

emocionales y comunicativas en cada miembro.

La comunicacion es la base de la comprension y del entendimiento, a través del
proceso comunicativo se incrementa la fluidez, el dialogo asertivo y el
fortalecimiento de las emociones entre los miembros, para ello es importante el
ambiente y clima favorable entre los actores de la comunidad para reforzar las
relaciones interpersonales permitiendo desarrolla su capacidad comunicativa en

situaciones retadoras de forma colectiva (Cortez, 2018).

El aprendizaje colaborativo es beneficioso por que aprenden habilidades
organizativas, generan procesos colectivos en la construccion del conocimiento a
partir de estrategias colaborativas que permite desarrollar habilidades
comunicativas y de interaccién, va mas alla de una cooperacion, permite potenciar
la capacidad individual de cada miembro del equipo, también estimula el
pensamiento critico y creativo, y ademas mejora la interaccion y el rendimiento
colectivo, desarrollando el empoderamiento de habilidades sociales, emocionales
y comunicativas incrementando la empatia y la colaboracion, permitiéndoles

aprender y a desarrollarse de forma autbnoma (Moya, 2018).

Actualmente el problema existe en algunas instituciones educativas en el distrito de
Villa el Salvador, segun la investigacion de Barazorda (2018) el aprendizaje
cooperativo permite al estudiante cerrar las brechas en el aislamiento, el

egocentrismo, y la participacion individual, por el contrario favorece su participacion



activa, expresar de forma espontanea y la autonomia en el proceso de sus
aprendizajes; es por ello que me permite identificar la falta de estrategias
colaborativas y el desarrollo de las habilidades comunicacionales, la carencia de
una comunicacion asertiva dificulta fortalecer las relaciones interpersonales al
trabajar en equipos. La deficiencia de las habilidades comunicativas en los trabajos
colaborativos no permite una comunicacion fluida, pertinente y asertiva entre los

miembros.

Esta investigacion se realizara en la institucion educativa No 7092 “Juan Pablo II”
del distrito de Villa ElI Salvador. Se evidencia que el problema a investigar ya
existente desde varios afios atras, donde los estudiantes adolecen consensuar
ideas claras al momento de socializar hay carencia del dialogo adecuado, de
escucha activa, no hay respeto de las ideas de los demas y de expresarse de forma
asertiva; por lo que, disminuyen su rendimiento escolar y su participacion activa no
es la apropiada. Estas causas se dan por diversas situaciones como no incorporar
estrategias activas y de integracion en las experiencias de aprendizaje para
fortalecer el aprendizaje cooperativo; otra es, que no fortalecen las habilidades
comunicativas durante la interaccion y no asumen roles especificos entre los
miembros. En consecuencia, los estudiantes no realizan el trabajo interactivo
cooperativamente, ocasionando una inadecuada comunicacion entre los miembros,
la ausencia de confianza, el compromiso y responsabilidades para alcanzar el
proposito de aprendizaje, demuestran temores al comunicar sus ideas,
necesidades, sentimientos con sus pares bajando el potencial en su aprendizaje y
al expresarse adecuadamente. Por lo expuesto se presenta el siguiente problema:
¢, Cual es la relacion que existe entre del aprendizaje colaborativo en las habilidades
comunicativas en estudiantes de la Institucion Educativa 7092, Villa el Salvador
20227

Frente a esta pandemia COVID-19 de ausencia en las escuelas los estudiantes no
han tenido espacios para fortalecer el aprendizaje colaborativo afectando sus
habilidades comunicativas en sus diferentes etapas de crecimiento. La justificacion
tedrica del presente estudio se propuso investigar la relacion que existe entre el
aprendizaje colaborativo con las habilidades comunicativas, logrando analizar los

cambios significativos en los estudiantes, para comprender a cabalidad su



importancia en la educacion. Se justifica metodolégicamente porque se basé en
verificar la practica de las habilidades comunicativas durante el trabajo colaborativo
en los estudiantes a través de un cuestionario. La justificacion practica permitié
comprobar si el aprendizaje colaborativo incide en las habilidades comunicativas,
para realizar propuestas a partir de los resultados. Se justifica socialmente por que
faculté como centro de estudio a los estudiantes, brindando aportes y alternativas
a un problema demandante en nuestro contexto que sirvié de fuente para mejorar
la calidad de vida. La teoria que sustentd esta investigacion es el constructivismo,
donde el estudiante para aprender a prender tiene que tener una participacion
activa y significativa. Segun Parrefio, (2019) expresé que los docentes deben
promover actividades significativas y activas que le permita al estudiante,
interactuar permanentemente entre estudiante-estudiante y docente- estudiante;
con el propésito de incrementar la capacidad de comprension, interaccion social y

las formas de comunicarse.

Por lo tanto, formulé el objetivo general: Determinar como se relaciona el
aprendizaje colaborativo en las habilidades comunicativas en estudiantes de la
Institucion Educativa “Juan Pablo II”, Villa el Salvador 2022 y como objetivos
especificos es determinar la relacién que existe entre el aprendizaje colaborativo
en la comunicacion de los estudiantes de la Institucion Educativa 7092, Villa el
Salvador 2022. Determinar la relacion que existe entre el aprendizaje
colaborativo en el asertividad de los estudiantes de la Institucion Educativa 7092,
Villa el Salvador 2022 Determinar la relacion que existe entre el aprendizaje
colaborativo en la escucha activa. de los estudiantes de la Institucion Educativa
7092, Villa el Salvador 2022. Asi mismo, se planted la hip6tesis general: El
aprendizaje colaborativo se relaciona con las habilidades comunicativas en los

estudiantes de la Institucion Educativa 7092, Villa el Salvador 2022.



Il. MARCO TEORICO

Se considerd los siguientes antecedentes internacionales; Guerra, Rodriguez y
Artiles (2019) en su estudio Aprendizaje colaborativo: experiencia innovadora en
Espafia. Demostraron que el estudiante como protagonista activo de su
aprendizaje, le permitié autorregular sus conocimientos y emociones a través del
aprendizaje en equipo, fortaleciendo la resolucion de conflictos; esta metodologia
desarrollo en el estudiante un incremento en su autoestima, su sentimiento de
confianza, creatividad y de reflexion. En los resultados demostraron que el
aprendizaje colaborativo es la dimension mas valorada, son las habilidades sociales
(HHSS) con un porcentaje del 100%, seguida del procesamiento grupal (97,6%), la
interaccion cara a cara (91,5%) y, por ultimo, la interdependencia positiva (89%).
En efecto el aprendizaje colaborativo es una buena estrategia que se debe aplicar
en los estudiantes de educacién primaria porgue permite mejorar sus aprendizajes
a través de diferentes estrategias en equipo se pueden alcanzar los propdsitos de

aprendizaje.

Segun, Esquivel, Villa, Guerra, Guerra y Rangel (2018), en su investigacion el
aprendizaje colaborativo como estrategia didactica para el mejoramiento de la
comprension lectora, Colombia; sefialaron que el aprendizaje en equipo es un
instrumento que faculta al estudiante apropiarse del conocimiento, mejorando sus
capacidades y resultados a través de la socializacion porque ponen en practica sus
habilidades, destrezas y valores de manera conjunta, asumiendo compromisos y
responsabilidades. En los resultados se puede encontrar que del total de 28
estudiantes; 20 estudiantes contestan que les gusta el trabajo grupal, 5 estudiantes
el trabajo en casa y 3 estudiantes el trabajo individual. Es cierto trabajar esta
estrategia colaborativa en clases, fortalece en los estudiantes su aprendizaje
autbnomo y mejoran su comunicacion verbal o no verbal, erradicando el

memorismo y el individualismo.

Ademas, Guzman y Sequeda (2019), en su estudio aprendizaje cooperativo como
estrategia para mejorar los niveles de comprensiéon lectora en estudiantes de
primaria, Colombia; demostraron que los docentes tienen la responsabilidad de
usar una diversidad de estrategias y generar actividades que promuevan la

cooperacion que fortalezca su vinculo y confianza con los demés compafieros, por



qué contribuye en el desarrollo de sus habilidades sociales y emocionales. En sus
resultados se puede observar que 52% de los nifios de los paises bajos no pueden
relacionarse con su compafero, por ende, tienen bajo nivel de aprendizaje.
Efectivamente los estudiantes al realizar las actividades de forma colaborativa se
sienten mas motivados y comprometidos en lograr sus objetivos, los docentes
deben promover estrategias colaborativas y activas para garantizar aprendizajes

significativos.

Por ultimo, Arrieta (2020) en su estudio aprendizaje colaborativo, ayer y hoy, en
Argentina, manifesté que el aprendizaje colaborativo cobra su valor propio durante
la interaccion y la construccién del conocimiento, al combinar esfuerzos de los
docentes y estudiantes, sumando esfuerzos, competencias y habilidades,
fortaleciendo sentimientos de pertenencia, motivaciéon, emocionalidad vy
compromiso personal. En efecto, el rol del docente como mediador en el
aprendizaje permite desarrollar y poner en practica el trabajo y aprendizaje
colaborativo para generar la consolidacion de los aprendizajes y el éxito escolar en

los resultados del rendimiento académico de los estudiantes.

Por otro lado, Avendafio y Rolon (2019) en su estudio Desarrollo de habilidades
comunicativas y estilos de aprendizaje, Colombia; manifestaron que el lenguaje es
una herramienta social que permite interactuar a las personas que nos rodean, y
las escuelas tiene la mision de fortalecer estas habilidades y destrezas al hablar en
los aprendizajes visual, auditivo y kinestésicos, para que los escolares den a
conocer sus interés y propuestas de diversas formas. En sus resultados se
evidencia una mejora significativa en las habilidades comunicativas de un grupo de
13 educandos, 2 de cada 12 estudiante muestran una actitud favorable, escuchan
de manera respetuosa, asimismo muestran seguridad al hablar, pero también
presentan dificultades en la habilidad de la escucha; aqui el docente juega un rol
fundamental en el desarrollo de las habilidades comunicativas. En efecto, en las
instituciones el docente debe fortalecer la comunicacién asertiva entre los
educandos, para ello empleara una variedad de estrategias que involucre la

participacion activa, promoviendo su expresion verbal, gestual y kinestésica.

Para, Pardo, Reyes y Calder6on (2020) en su investigacién el aprendizaje

cooperativo como procedimiento para desarrollar la competencia comunicativa en



el sistema educativo cubano, sostienen que el aprendizaje colaborativo permitid
incrementar la competencia comunicativa en los estudiantes, porque les facilita
agruparse, asumen responsabilidades, incrementan su expresion al emplear un
lenguaje apropiado dentro del espacio donde interactia. En sus resultados se
observa que 90,0% de estudiantes desean participar en actividades de interaccion
y la ayuda mutua, haciendo uso de un lenguaje verbal y no verbal para dar solucion
a problemas. Se puede concluir que el aprendizaje cooperativo incrementa las
oportunidades en los educandos al poner en practica su competencia comunicativa,
desde su organizacion les permite una interaccion entre los miembros en diferentes

contextos segun la actividad retadora.

Segun, Yepes (2019), en su estudio aprendizaje cooperativo y enfoque intercultural
para mejorar la habilidad comunicativa en los estudiantes, Colombia; manifesté que
la lengua es el medio para representar la cultura diversa de los pueblos, para ello
la comunicacién oral, gestual y escrita son herramientas para dar a conocer
nuestros valores, principios, la diversidad y riqueza culturales. Ademas, que el
aprendizaje cooperativo como funcién social faculta obtener objetivos comunes,
fortaleciendo su expresion oral, dando a conocer sus sentimientos y necesidades
de forma oportuna. En sus resultados se evidencia que la comprension oral de la
lengua refleja un 12%, la produccion oral un 15,5%, la produccion escrita con 15,8%
y la comprensién escrita, la habilidad més alta con: 21.4%. Podemos concluir que
la habilidad de expresarse de diversas formas, favorece en el estudiante elevando
a mayor escala la motivacion, confianza, seguridad y autoestima, a través del
aprendizaje cooperativo establecen metas comunes, compromisos, ayuda mutua y

se comunican de forma asertiva.

Analizando los antecedentes nacionales, Santos (2021), en su investigacion el
aprendizaje colaborativo en la ensefianza, PerQ; identific6 que trabajar
colaborativamente permite al escolar un progreso significativo en sus aprendizajes,
porque hacen uso de diferentes estrategias para dar soluciéon a una situacion
problematica. Se puede afirmar que trabajar en equipo fortalece las relaciones
interpersonales, una comunicacion apropiada facilita compartir entre sus miembros

una variedad de estrategias para alcanzar las metas planteadas en clase.



Asimismo, Vargas, Yana, Pérez, Chura y Alanoca (2020), en su estudio Aprendizaje
colaborativo: una estrategia que humaniza la educacion, Puno — Peru; nos hace
referencia que la soledad académica no permite activar la interaccion y que el
estudiante va perdiendo su esencia y su sensibilidad a los demas, por lo tanto, la
estrategia del aprendizaje colaborativo, favorece el logro de los procesos
cognitivos, actitudinales y comunicaciones, incrementan su pensamiento critico y la
toma de decisiones. En sus resultados evidencian que el 85.18% de estudiantes
incrementaron en sus logros en el aprendizaje y en el desarrollo de habilidades de
comunicarse, emocionales y sociales, cuando realizan el trabajo en equipo. Se
puede concluir que los estudiantes deben desarrollar habilidades interpersonales al
trabajar en pequefios grupos donde cada uno es responsable de su propio
aprendizaje, pero a la vez comparte con los demas; y su rol del docente es orientar

el proceso de aprendizaje poniendo énfasis la comunicacion oral, gestual y escrita.

Segun, Barazorda (2018) en su estudio, relacién entre el aprendizaje cooperativo y
aprendizaje significativo en estudiantes de primaria -Villa el Salvador-Peru; expreso
que el trabajo cooperativo es una estrategia que permite al estudiante organizar sus
tareas y actividades de aprendizaje en conjunto, logrando potencializar sus
desempefios al relacionarse con los demas, asi mismo fortalecen sus habilidades
sociales, emocionales y al expresar sus opiniones. En sus resultados podemos
encontrar que el 74.7% de estudiantes fortalecen sus aprendizajes, capacidades y
habilidades a través de aprendizajes significativos desarrollados en pequefios
grupos de forma activa y de ayuda mutua. Se puede inferir que la estrategia
planteada permite hacer uso de diferentes formas y modos de interaccion y de
ayuda mutua en conjunto para lograr metas comunes y tener éxitos en sus

aprendizajes.

Por consiguiente, Rodriguez (2018), en su investigacion aprendizaje cooperativo
como estrategia para mejorar la comprension lectora en los estudiantes, Trujillo -
Peru; sefialo que el aprendizaje colaborativo es una estrategia clave para que el
escolar mejores sus aprendizajes en el uso de diversas estrategias y logre sus
aprendizajes satisfactoriamente. En sus resultados demostraron que el 59% de

discentes, se encuentran en un nivel de logro, hacen uso de estrategias en



aprendizajes colaborativo y el 41% en inicio lo cual indica que tienen dificultades en
el uso de estrategias para mejorar su aprendizaje. Por lo tanto, el trabajo
colaborativo permite un aprendizaje interactivo, los estudiantes construyen juntos
nuevos conocimientos, unen esfuerzos, talentos, competencias, habilidades y

destrezas, mejoran significativamente sus propdsitos.

Por otro lado. Guillen, Carcausto, Quispe, Mazzi y Rengifo (2021) en su estudio
Habilidades comunicativas y la interaccién social en estudiantes, Lima-Perq;
afirmaron que las interacciones sociales en los estudiantes fortalecen sus
expresiones verbales y no verbales de forma coherente y optimo, teniendo en
cuenta el saber escuchar como un punto de partida en un dialogo, asi mismo
fortalece un vinculo méas cercano con sus pares. Su poblaciéon conformada por 234
estudiantes. En sus resultados se obtuvieron que un 63% (135) estudiantes tienen
un elevado nivel de habilidades comunicativas y un vinculo directo con las
relaciones interpersonales. En efecto, la interaccion social fortalece las habilidades
comunicativas en los discentes, permitiendo fortalecer las expresiones verbales,
comunicarse de manera apropiada, controlando sus emociones, modulan el timbre

de voz y dar a conocer sus opiniones sin dafiar a los demas.

Segun, Flores (2019), en su estudio desarrollo de habilidades comunicativas
mediante la creacion de redes de aprendizaje, Perd; manifest6 la importancia de
las habilidades comunicativas en el logro de los aprendizajes a través de
aprendizajes auténomo y colaborativos haciendo uso de la tecnologia, lo que
fortalecera la identidad y el pensamiento critico, reflexivo, creativo y la competencia
comunicativa en los escolares. En sus resultados se observa que el 76% no tiene
tiempo para mejorar sus habilidades y destrezas a través de herramientas
tecnolégicas como un medio de comunicacién. En efecto las habilidades
comunicativas se logran a través de diferentes redes, incorporar la tecnologia
permitira identificar sus estilos de aprender y a comunicarse, contribuyendo a
mejorar su participacion interactiva mas alla de una transmision de informacion,
fortalece su comunicacion no verbal y conductas sociales positivas entre los

miembros.



Ademas, Galvez y Ramirez (2021) en su investigacion el desarrollo de las
habilidades comunicativas en nifios y nifias. Ica - Perd. Expresé su preocupacion
por desarrollar en forma 6ptima la comunicacion entre pares en el desarrollo de
competencias al escuchar y hablar, para lograr una persona competente,
permitiendo al escolar expresarse de manera espontanea a través de gestos,
sentimientos y acciones. En sus resultados se observa que el 56% presentan un
bajo nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas; el 28% de la muestra de
estudio presentan un regular nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas;
y el 16% de la muestra de estudio presentan un alto nivel de desarrollo de las
habilidades comunicativas. Se puede concluir que las habilidades comunicativas
permiten en el discipulo codificar y decodificar los mensajes que existe en el
contexto que lo rodea y se deben reforzar desde edades muy tempranas,
preparandose para la vida y poder enfrentar diversas situaciones de forma asertiva,

respetandose y respetando a los demas.

Como teoria general la presente investigacion se enmarca en el enfoque
constructivista, porque que el ser humano desde nace interactuar con las personas
gue lo rodean y en su proceso de crecimiento va aprendiendo e incrementando sus
conocimientos, habilidades, destrezas aptitudes y valores de acuerdo a sus
experiencias y ritmos de aprendizaje, por lo tanto, se considera la teoria
constructivista de Vygotsky (2021) sefialando que parte del desarrollo social del
hombre es fundamental la interaccion unos a otros para incrementar el lenguaje y
es el cimiento del pensamiento y del conocimiento, el significado de las palabras se
va enriqueciendo de acuerdo a las experiencias que va adquiriendo en relacion al
contacto donde vive y se relaciona, es fundamental que para desarrollar el lenguaje
y puedan comunicarse el individuo debe participar en diferentes actividades como
juegos, conversaciones, redacciones, narraciones y dialogos abiertos.

Para Carretero (2021) el ser humano es producto de la interaccién permanente con
el medio donde se desenvuelve, primero lo hace a través de representaciones
internas para luego aplicarlos a situaciones reales fortaleciendo nuevas estructuras
mentales, para ello es muy importante que interactie para desarrollar y formalizar
Sus nuevos conocimientos. Segun Martinez, Sosa, Palau y Ortiz (2021) expresaron

que el estudiante construye y consolidan sus conocimientos a través de la
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socializacion porque ponen en juego sus experiencias cognitivas, es por ello que el
rol del docente como mediador de esos procesos fortalece el desarrollo de

habilidades sociales, emocionales y comunicativas.

De acuerdo a las teorias relacionadas en la presente investigacion, se sustenta en
la variable independiente Aprendizaje colaborativo, es realizar actividades
significativas en conjunto, favorece la motivacién y la aplicacion de diversas formas
de aprender con el propésito de lograr objetivos comunes, erradicando el
individualismo y egocentrismo (Bilbao y Velasco, 2014). Segun Johnson, Johnson
y Holubec (1999) sefialaron que el trabajo en equipo demanda una participacion
activa entre todos los miembros donde proponen alcanzar metas comunes,
permitiéndoles maximizar el tiempo y esfuerzo. Para Bernal (2018) indicé que
trabajar cooperativamente es de gran utilidad para lograr la eficiencia de los
aprendizajes en los estudiantes cuyo propdsito es socializar con sus pares para
incrementar su desarrollo social a través de la reflexion y la toma de decisiones le
permite incrementar sus capacidades y habilidades. Asimismo, Aguilera (2020)
manifestd que la participacion activa en pequefios grupos facilita un aprendizaje
significativo, en tal sentido la interaccién y la cooperacion fortalecen sus habilidades

cognitivas, afectivas y comunicativas, superando los obstaculos en conjunto.

Las dimensiones que guia el aprendizaje colaborativo, segin Revelo, Collazos y
Jiménez (2018) consideran que el trabajo Cooperativo, es un estilo de aprendizaje
interactivo, donde los estudiantes construyen juntos sus conocimientos uniendo
esfuerzos, talentos, habilidades, destrezas y competencias, para lograr las metas y
objetivos propuestos, para ello es crucial la interaccidbn permanente entre los
miembros. Segun Guerrero, Polo, Martinez, y Ariza (2018) sostuvieron que trabajar
colaborativamente es una estrategia para el desarrollo del pensamiento critico en
los estudiantes, donde el estudiante transforma sus saberes en nuevos
conocimientos para aplicarlos en su vida diaria de forma reflexiva. Asimismo, Rus,
Martinez, Frutos y Moreno (2019) indicaron que el aprendizaje cooperativo es eficaz
y efectiva porque contribuye a la reflexién de necesidades y situaciones retadoras,
ayuda a desarrollar el sentimiento de pertenencia, en cada interaccién incentivan el

liderazgo, la distribuido de roles y un clima de entendimiento mutuo y buena
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convivencia. Ademas, La autoestima: Segun, Villon y Zea (2021) cada individuo
tiene una valia personal, donde involucran sus sentimientos, pensamientos,
necesidades, actitudes y valores, que se van fortaleciendo a lo largo de la vida y a
través de la convivencia. Para Ramirez (2021) tener una buena autoestima;
disponibilidad en aprender, sentirse bien con uno mismos; entender los
sentimientos y ponerse en el lugar de los demas; demostrar resiliencia frente a un
conflicto y llevar una vida saludable, es un valor agregado que tiene cada persona.
En tal sentido Bravo, (2018) considera que los estudiantes deben sentirse bien
consigo mismo y darse cuenta de sus errores para relacionarse de forma armonica
con los demas, por ello los nifios deben asumir responsabilidades y cumplir normas
desde pequefios permitiendo afianzar su seguridad y autoestima. Por ultimo, el
esfuerzo cooperativo segun Garcia, Garcia, y Figueras. (2018) potencia la
participacion y la cooperacidon entre las personas, asumen COMpPromisos y
responsabilidades, también les permite fortalecer las relaciones humanas, el
cooperativismo permite la superacion y la participacién en espacios democraticos
permitiendo lograr las metas. Para Azorin (2018) desarrollar habilidades de
cooperacion permite el desarrollo integran del escolar, porque pone en evidencia
Sus procesos emocionales, cognitivos y sociales, con el objetivo de romper el
individualismo y la competitividad, el trabajo cooperativo permite dar solucién a los
problemas y necesidades del equipo de forma critica y reflexiva, asi se sentiran
valorados y evitando comportamientos disruptivos, por el contrario, logra una buena
convivencia. Ademas, Marifio (2018) refiere el aprendizaje colaborativo da énfasis
al esfuerzo cooperativo a través de la interaccion y el liderazgo que ejerce, fortalece
las actividades haciendo uso de herramientas, estrategias y recursos; todos los
integrantes contribuyen en el desarrollo de las experiencias logrando su
interdependencia y fortaleciendo sus habilidades interpersonales para que los

escolares puedan solucionar problemas.

En cuanto a la variable dependiente, se sustenta que las habilidades comunicativas
son imprescindibles en el desarrollo de la persona para comprender y expresar
informacion de forma oportuna y asertiva, también nos permite desarrollar una
escucha activa para vivir en armonia con los demés. De la Cruz (2014) refiere que

la comunicacion verbal y no verbal son importantes en la interaccion entre las
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personas, porque transmitimos mensajes a través de codigos y canales; asimismo,
la mirada, la postura y la sonrisa permite expresar nuestros sentimientos y
emociones. También fortalecera en emitir juicios de valor de forma reflexivay en la
toma de decisiones. Segun Garcia, Alba y Bautista (2019) expresaron que el ser
humano esta en constante comunicacion y emplea diversos recursos verbales para
transmitir informacién y necesidades; y de forma no verbal expresan sus
sentimientos, emociones y estados de &nimo. Estas habilidades favorecen
convivencia. Para Upegui, Velasquez, Rios, Trujillo y Salazar (2009) manifestaron
gue comunicarnos es una practica social, que no solo es la capacidad de expresar
un mensaje, sino también es comprender cualquier informacion que recibimos; para
ello los docentes en las escuelas tiene que emplear diversas estrategias y

herramientas para potenciar el enfoque comunicativo.

Se considerd las siguientes dimensiones: la comunicacion, es la interaccion entre
las personas es muy importante desde los primeros afos de vida, la familia es el
primer espacio donde forja los valores y control de emociones para desarrollar la
comunicacién verbal y no verbal de forma asertiva (Guerra 2014). Segun de los
Angeles, Castillo y Contento (2019) la escuela es un espacio muy importante para
dinamizar la interaccion y la comunicacion entre estudiantes y docentes, esto
fortalece la confianza, la convivencia, el respeto mutuo y valores establecidos
dentro del hogar y escuela. A través de la comunicacién podemos reestructurar
nuestras conductas, emociones y expresiones verbales y no verbales en cada
interaccion permitiendo mantener una buena relacion. Para Jurado, Avello y Bravo
(2020) consideraron que el docente como mediador tiene que fortalecer una buena
comunicacién asertiva entre los estudiantes, la comunicacion interpersonal se
fortalece en el proceso de la enseflanza aprendizaje y a través del dialogo y la
reflexion se potencia estas habilidades. Por ende, Lopez, Grain, Garcia y Orozco
(2018) afirmaron que la comunicacion como parte de la interaccion genera multiples
acciones y reacciones, en este proceso de socializacion se transmite y se comparte
informacion en funcién al medio donde se relaciona y se desenvuelve, para ello va
influenciar su cultura, educacion, valores y normas de cada persona. En cuanto a
la Asertividad, Fuentes y Arcos (2019) lo definieron como una habilidad blanda y un

estilo de comunicacion para dar a conocer sus sentimientos y necesidades,
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permitiendo mejorar las relaciones interpersonales entre los miembros,
demostrando tolerancia y capacidad de ayudar a los demas para consolidar ideas
comunes respetando la autonomia de cada individuo. Segun Romero, Castillo,
Ravina, Pesantez y Nufiez (2019) la comunicacion asertiva permite que el ser
humano demuestre tolerancia al expresar sus ideas y al escuchar a los demas,
logrando fortalecer las relaciones como base de toda comunicacion durante el
trabajo de equipo, estas conductas sociales favorece la adaptacién de uno mismo
y aumenta la calidad de vida cuando toma en cuenta los derechos, sentimientos y
valores de los miembros. Para Armas y Castillo (2019) esta habilidad es
imprescindible en el ser humano, porque les permite expresarse de forma oportuna
sus emociones y sentimientos sin agredir, respetando las opiniones, decisiones
democraticos y sentimientos de los demas, asimismo toma decisiones correctas
frente a cualquier situacion logrando el éxito personal y grupal. En lo referente a la
Escucha activa Calder6n y Silva (2018) es una habilidad que la empleamos en
nuestra vida diaria y en diferentes espacios, es importante saber la diferencia entre
escuchar y oir, escuchar con atencion la persona hace uso de sus capacidades de
escuchar atentamente, hablar, escribir y leer una informacién, para ello se debe
comunicar ideas claras y precisas para analizarlas y devolver la informacién en el
momento oportuno. Segun Ardila y Castiblanco (2020) para que no haya
distorsiones comunicativas propone a herramienta de la escucha activa para
comprender con mucha atencion el mensaje poniendo en juego el tono de la voz y
el lenguaje corporal del emisor y receptor, para luego generar una retroalimentacion
con los estudiantes y constatar la informacion recibida, evitando situaciones de
enfrentamiento o conflictos. Para Naranjo (2018) es una habilidad superior que se
aprende de forma gradual y el ingrediente imprescindible es la empatia al emisor,
estos comportamientos se van mejorando el nivel de grupo para que las relaciones
sean gratificantes y la toma de decisiones sean favorables en la cohesion de los
trabajos en equipo, asi se fortalecera las conexiones entre los miembros de forma

valiosa.
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lll. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

En la presente investigacion se tomard en cuenta el enfoque cuantitativo que
permitird realizar un estudio real del contexto y a la vez se aportard con
conocimientos para nuevos estudios. Por lo tanto, se organizara las estrategias a
emplear para recabar informacion que tenga relacién con los objetivos e hipotesis
propuestos. Es por ello, que esta investigacion es de tipo basica porque es el
cimiento de toda investigacion y permitira incorporar estrategias o aportes para el
desarrollo y aplicacion de la ciencia en la investigacion dando propuestas a los
problemas existentes dentro de nuestra comunidad. Segun Rodriguez (2018)
definio a la investigacién basica como una busqueda de nuevos conocimientos de
la realidad para contribuir con los problemas de la sociedad, permitiendo modificar
teorias, hipotesis, con el propésito de incrementar nuevos conocimientos en
diferentes campos de la educacion. Para Salinas (2012), sostiene que la
investigacion basica es llamada también pura, es la base de toda investigacion para
“poder comprender el mundo y no se resuelve los problemas sociales de forma
inmediata, por el contrario, su objetivo de esta investigacién es incrementar los
conocimientos cientificos sin contrastarlos de forma practica en el momento. Por lo
tanto, Esteban Nieto (2018), también lo defini6 como investigacién pura, porque se
inicia a través de la curiosidad de la persona, cuya motivacion es comprender y
describir el fenébmeno de estudio con el objetivo de aumentar la comprension de los
hechos y generar nuevos conocimientos.

El presente trabajo de investigacion es de disefio no experimental; porque se
recogera la informacion en un solo momento. que ha decir de Arias y Covinos
(2021) este disefio no permite la manipulacion de las variables de estudio, los
sujetos son evaluados dentro del contexto real, sin alterar los resultados; es decir
no hay intervencion directa del investigador, por el contrario, permite observar
situaciones ya existentes. Este disefio es Transversal, porque los datos se recogen
en un solo momento y por Unica vez para luego describirlas en el contexto real
(Arias y Covinos 2021). Para Hernandez y Torres (2018) es transversal describe
las caracteristicas del estudio como una radiografia para analizar, describirlas y
sacar conclusiones de la poblacion. Es correlacional, porque nos permitira medir

las variables y su relacién entre ellas; su objetivo es conocer el efecto y la conexion
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que hay entre la variable independiente sobre la variable dependiente para luego

describirlas y establecer la relacién.

3.2. Variables y operacionalizacion.

El presente estudio se tomard en cuenta la operacionalizacién de las variables
orientara la ejecucion y evaluacion el fenémeno de estudio de la realidad, este
proceso permitira definir la variable independiente como el aprendizaje colaborativo
en conceptos abstractos a términos observables y medibles; en cuanto a las
dimensiones se identificara las caracteristicas que seran medidas las variables de
estudio.

o Definicion conceptual

La variable independiente, Aprendizaje colaborativo; Segun Johnson, Johnson y
Holubec (1999) sefiald6 que el aprendizaje colaborativo requiere de una
participacion activa y directa de la persona para poder alcanzar metas comunes
mas altas. Es decir, alcanzar beneficios individuales y grupales, asi mismo
maximizan el tiempo y sus aprendizajes seran mas significativos, para ello es muy
importante tener claro los criterios de evaluacién del docente. Por lo tanto, el
aprendizaje colaborativo o cooperativo permite erradicar la individualizacion de los
aprendizajes dejando de lado la competitividad, por el contrario, fortalecen sus
habilidades sociales, emocionales y comunicativas como parte de su desarrollo

integral.

Asi mismo, en la variable dependiente; las habilidades comunicativas segun Garcia,
Albay Bautista (2019) definen como una forma de expresar sus ideas, sentimientos,
necesidades suefios y deseos de forma gestual, oral y escrito para hacerse
entender con sus pares. Asimismo, la persona hace uso de diferentes recursos
como hablar, escuchar, leer y escribir, lo que permitira mejorar la convivencia a
través de su reconocimiento y reflexion constante entre los miembros. Por lo tanto,
las escuelas tienen la responsabilidad de reforzar el esta habilidades de hablar, la
empatia, y la escucha activa, para dar solucion a situaciones retadoras y de

conflicto.
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o Definicion operacional

Para obtener una informacion real de la variable aprendizaje colaborativo, es
estrategia activa para trabajar en las aulas, potencia el desarrollo personal y grupal
en los discentes fortaleciendo habilidades de liderazgo, autonomia, la cooperacion
y respeto mutuo entre los miembros, logrando extender y unificar resultados frente
al reto establecido, asi mismo, incrementa sus relaciones interpersonales y su
comunicacion asertiva, para ello se empleara, un cuestionario que se va a distribuir
en 3 dimensiones que se considera 26 items.

Por lo tanto, esta investigacion permitira recopilar informacién para establecer la
relacion con la variable habilidades comunicativas, porque son capacidades que se
va fortaleciendo en su desarrollo y crecimiento de la persona, el saber hablar,
escuchar, leer y escribir permitira fortalecer su proceso de comunicaciéon de forma
eficiente e incrementa sus relaciones sociales, para ello se empleara preguntas en

el cuestionario se contempla 3 dimensiones y contienen 20 items.

3.3. Poblacién

La poblacién permitird recopilar datos exactos del tamafio de la muestra que se
empleard en la investigacion. Segun Hernandez-Sampieri y Torres, (2018), la
muestra debe tener caracteristicas comunes de contenido, lugar y tiempo. Para
Carhuancho, Sicheri, Nolazco, Guerrero y Casana (2019) esta conformada por un
conjunto de personas que tienen las mismas caracteristicas similares que permiten
ser medidos.

o Criterios de inclusion: Son personas que tienen caracteristicas similares y
participaran en el estudio garantizando resultados 6ptimos (Herndndez-Sampieri y
Torres, 2018). Durante este estudio los estudiantes seleccionados participaran
activamente de forma semipresencial durante el proceso de aprendizaje.

o Criterios de exclusion: Es identificar los elementos no se debe considerar
para evitar resultados incorrectos, se debe considerar a inicios de la investigacion.
(Arias-Gomez, Villasis y Novales, 2016). En esta investigacion no se no se le toma

en cuenta a los docentes, directivos ni administrativos.
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Muestra: La muestra es 120, y es significativa para que no afecte la investigacion
y debe ser aleatoria seleccionados al azar. Para Pastor (2019), lo definié como un
subconjunto de la poblacion.

Muestreo: Permite identificar con claridad las caracteristicas de la muestra de
estudio, no facilita reconocer con certeza la probabilidad de sus elementos, pero,
permitira caracterizar la poblacion. Es una técnica estadistica, para recabar
informacion en el menor tiempo con una muestra representativa (Paitan, Mejia,
Ramirez y P&ucar, 2014). Segun Hernandez-Sampieri y Torres (2018), es
considerar a todos los elementos de la poblacion porque pueden ser elegidos de
forma aleatoria. En esta investigacibn se empleard el muestreo de tipo

probabilistico por su consistencia y rigurosidad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Para recolectar datos e informacién de esta investigacion, se aplicara la técnica de
la encuesta a través del cuestionario para saber la opinion acerca del tema, segun
Arias y Covinos (2021) definieron que la encuesta es una herramienta que se aplica
mediante un cuestionario, las personas proporcionan informacién de acuerdo a un
grupo de preguntas establecidas sistematicamente, seran aplicadas a una
poblacion determinada en el estudio.

Instrumento

Se emplear4d como instrumento un cuestionario para comprobar las hipotesis y
generar conclusiones validas en el estudio. Para Hernandez-Sampieri y Torres
(2018) sostuvieron que el instrumento sirve para recolectar datos cuantitativos:
confiabilidad, validez y objetividad para luego realizar la medicion.

La validacion permitirh medir los resultados cuan verdaderos son, y poder realizar
las conclusiones finales, segun Hernandez-Sampieri y Torres (2018) refirieron el
grado de un instrumento mide la variable que se desea medir. Para ello seran
validados por 3 expertos.

La confiabilidad es la medicion que se aplicara a través de diversas técnicas,
segun Hernandez-Sampieri y Torres (2018) sostienen que es un instrumento que
genera resultados consistentes y coherentes en la muestra. Se empleara el Alpha
de Cronbach en la investigacion.
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3.5. Procedimientos

Durante el desarrollo de la investigacion se dieron los siguientes pasos: elaboracion
y sustento del marco teorico, se empled el instrumento de la encuesta como el
cuestionario de forma politdmica con 26 y 20 preguntas, se empleé la validacion
del instrumento y la confiabilidad de la misma para dar consistencia durante la
aplicacion.

Por consiguiente, se solicitd la autorizacion correspondiente a la institucion
educativa para la aplicacién de la muestra, por ultimo, se desarrollara el andlisis

estadistico para medir y sistematizar la informacion.

3.6. Métodos de analisis de datos

Se empleara dos tipos de andlisis para la medicién y sistematizacién de la
informacion.

Se considerara el Analisis descriptivo para describir en forma ordenada y
clasificar la informacién de las variables. De igual manera se considerara la
dispersion que permitira verificar la distancia entre los valores, como tendencia
central, para ello se empelard la media a través de tablas y representaciones
graficas para la materializacion de los datos.

Por otro lado, se empleara el Andlisis inferencial, porque permitira obtener de la
muestra datos reales a través de la medicién de la confiabilidad para obtener
conclusiones de tipo probabilistico, ademas se predecira el comportamiento de la
informacion, considerando la prueba de las hipétesis y los intervalos de confianza
para identificar los margenes de error que pueden existir. De la misma manera se
utilizara el software de SPS para la prueba de la confiabilidad empelando la escala
de Likert, lo que permitira verificar la hipotesis a través de la regresion logistica

ordinal.

3.7. Aspectos éticos

En el presente estudio de investigacion se tomara en cuenta las normas de la UCV.
Cuidar el prestigio de la Institucion Educativa donde se aplicara el instrumento,
realzando su prestigio.

El reconocimiento a la autoria se realizard con respeto a las normas internacionales

de citas y referencias.
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Con responsabilidad, veracidad y transparencia se ejecutara la investigacion, se
empleada una literatura de fuentes confiables para la consistencia y fiabilidad

Los integrantes de criterios de inclusion no seran afectados sus derechos, con
honor y dignidad.

La informacion recabada para las muestras no sera manipulada por ningn motivo.
Las autoridades de las instituciones educativas aprobaran y daran el
consentimiento de tomar las muestras.

Todo el proceso de la investigacion se ejecutara en la IE No 7092 “Juan Pablo 117,
del distrito de Villa el Salvador.

El investigador mantendrda la ética profesional estara siempre presente en durante

la elaboracién de este proyecto de investigacion.
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IV. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

Tabla 1
Distribucién de los niveles de la variable aprendizaje colaborativo
Bajo Medio
Dimensiones fi % fi % fi % fi %
Aprendizaje colaborativo 23 19,2 52 43,3 45 37,5 120 100,0
Trabajo cooperativo 29 24,2 45 37,5 46 38,3 120 100,0
Autoestima 20 16,7 62 51,7 38 31,7 120 100,0
Esfuerzo cooperativo 18 150 41 34,2 61 50,8 120 100,0
60
51.7% 50.8%
50

40

30

20

10

Aprendizaje Trabajo cooperativo Autoestima Esfuerzo cooperativo
colaborativo

B Bajo m Medio mAlto

Figura 1. Distribucion de los niveles de la variable aprendizaje colaborativo

La tabla 1 y figura 1 permite apreciar la percepcion de los estudiantes a través de
los niveles en porcentaje del aprendizaje colaborativo y sus dimensiones, se
observa que el 43.3% de los encuestados sefala que el nivel es regular para la
variable aprendizaje colaborativo de los estudiantes, de modo similar el 38,3% de
los encuestados sefala que el nivel es alto para la dimension trabajo cooperativo,
mientras que un 51.7% indica un nivel es regular para la dimensién autoestima, por
altimo el 50,8% de los estudiantes sefiala que el nivel es alto para la dimension
esfuerzo cooperativo, segun la apreciacién de los estudiantes de la Institucion
Educativa 7092, Villa el Salvador 2022.
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Tabla 2

Distribuciéon de los niveles de la variable habilidades comunicativas

Dimensiones fi

Bajo

%

fi

%

fi

%

Medio

fi

%

Habilidades 14
comunicativas
Comunicativas 16

Asertividad 19
Escucha activa 23

11,7

13,3
15,8
19,2

57

54
56
52

47,5

45,0
46,7
43,3

49

50
45
45

40,8

41,7
37,5
37,5

120

120
120
120

100,0

100,0
100,0
100,0

50 47.5% 45% 46.7%

Habilidades Comunicativas Asertividad Escucha activa
comunicativas

B Malo ®Regular = Bueno

Figura 2. Distribucion de los niveles de la variable habilidades comunicativas

La tabla 2 y figura 2 permite apreciar la percepciéon de los docentes a través de los
niveles en porcentaje de la habilidades comunicativas y sus dimensiones, se
observa que el 47.5% de los encuestados sefiala que el nivel es medio para la
variable habilidades comunicativas de los estudiantes, de modo similar el 45% de
los encuestados sefiala que el nivel es medio para la dimensiébn comunicativas,
mientras que un 46.7% indica un nivel es medio para la dimension asertividad, por
altimo el 43,3% de los estudiantes sefiala que el nivel es medio para la dimension
escucha activa, segun la apreciacion de los estudiantes de la Institucion Educativa
7092, Villa el Salvador 2022.
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Anélisis de resultados

La prueba de normalidad de las variables de investigacion se realizo la prueba de
Kolmogorov Smirnov, por lo que se propusieron las siguientes hipoétesis para probar
la normalidad:

Ho: Los datos del aprendizaje colaborativo provienen de una distribucion normal.
H1: Los datos del aprendizaje colaborativo no provienen de una distribucion normal.
Ho: Los datos de las habilidades comunicativas provienen de una distribucién
normal.

H1: Los datos de las habilidades comunicativas no provienen de una distribucion
normal.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Aprendizaje Habilidades

colaborativo comunicativas
N 120 120
Media 2,18 2,29

Parametros normales®P

Desviacion tipica ,733 ,666
Absoluta ,242 ,265
Diferencias mas extremas Positiva 224 ,261
Negativa -,242 -,265
Z de Kolmogorov-Smirnov 2,655 2,898
Sig. asint6t. (bilateral) ,000 ,000

a. La distribucién de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

Por lo tanto, las pruebas estadisticas confirman que el aprendizaje colaborativo y
las habilidades comunicativas no tienen una distribucion normal, por lo tanto, los
resultados permiten la inclusién de estadisticas no paramétricas, con el coeficiente
de correlacion Rho de Spearman para determinar la relacion entre relacion entre la
variabilidad.
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Prueba de hipodtesis
Tabla 4

Correlacion de las hipétesis

Coeficiente de Sig. (bilateral)
correlacion
Correlacion aprendizaje colaborativo y , 624** ,000
las habilidades comunicativas
Correlacion aprendizaje colaborativo y , A72%* ,000
la dimension comunicativa
Correlacion aprendizaje colaborativo y , 136** ,000
la asertividad
Correlacion aprendizaje colaborativo y , 528** ,000

la escucha activa
Nota: Base de datos.

En la tabla 4, En la tabla muestra que el valor de la significancia resulté ser menor
qgue 0.05, por lo tanto, se demuestra que existe una correlacion estadisticamente
significativa entre el aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas, y
sus dimensiones, el valor del coeficiente mas alta tomé el valor de ,624** por lo
tanto denota un grado de correlacion moderada y directa es decir, mientras que
exista mayor nivel de aprendizaje colaborativo percibida por los estudiantes las
habilidades comunicativas también presentara un nivel moderado. En la hipétesis
especifica 1 se identific6 una moderada correlacion entre el aprendizaje
colaborativo y la dimension habilidades comunicativas (valor p = 0,000 < 0,05), lo
gue indica una correlacion de 0.472, significativo. En la hipétesis especifica 2, se
identific6 una moderada correlacion entre el aprendizaje colaborativo y la
asertividad (valor p = 0,000 < 0,05), lo que indica una correlacién de 0,736,
significativo. En la hipotesis especifica 3, se identificé una moderada correlacion
entre el aprendizaje colaborativo y la escucha activa (valor p = 0,000 < 0,05), lo

que indica una correlacion de 0.528, significativo.
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V. DISCUSION

De acuerdo a los resultados inferenciales de la prueba Rho de Spearman se
identificé6 una correlacion alta entre el aprendizaje colaborativo y las habilidades
comunicativas (valor p = 0,000 < 0,05), lo que indica una correlacion de 0. 624,
significativo. Los resultados hallados concuerdan con Guerra, Rodriguez y Artiles
(2019) En los resultados demostraron que el aprendizaje colaborativo es la
dimension més valorada, son las habilidades sociales (HHSS) con un porcentaje
del 100%, seguida del procesamiento grupal (97,6%), la interaccién cara a cara
(91,5%) vy, por ultimo, la interdependencia positiva (89%). En efecto el aprendizaje
colaborativo es una buena estrategia que se debe aplicar en los estudiantes de
educacion primaria porque permite mejorar sus aprendizajes a través de diferentes

estrategias en equipo se pueden alcanzar los propositos de aprendizaje.

Los hallazgos son consistentes con Santos (2021), Se puede afirmar que
trabajar en equipo fortalece las relaciones interpersonales, una comunicacién
apropiada facilita compartir entre sus miembros una variedad de estrategias para
alcanzar las metas planteadas en clase. Se encontr6 una coherencia con los
resultados de, Pardo, el al., (2020) En sus resultados se observa que 90,0% de
estudiantes desean participar en actividades de interaccion y la ayuda mutua,
haciendo uso de un lenguaje verbal y no verbal para dar solucion a problemas. Se
puede concluir que el aprendizaje cooperativo incrementa las oportunidades en los
educandos al poner en practica su competencia comunicativa, desde su
organizacion les permite una interaccion entre los miembros en diferentes contextos
segun la actividad retadora. Otro importante trabajo es de Castillo, Vargas, et al.,
(2020), En sus resultados evidencian que el 85.18% de estudiantes incrementaron
en sus logros en el aprendizaje y en el desarrollo de habilidades de comunicarse,
emocionales y sociales, cuando realizan el trabajo en equipo. Se puede concluir
que los estudiantes deben desarrollar habilidades interpersonales al trabajar en
pequefios grupos donde cada uno es responsable de su propio aprendizaje, pero a
la vez comparte con los demas; y su rol del docente es orientar el proceso de
aprendizaje poniendo énfasis la comunicacion oral, gestual y escrita.

Los hallazgos son consistentes con, Yepes (2019), En sus resultados se

evidencia que la comprension oral de la lengua refleja un 12%, la produccién oral
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un 15,5%, la produccién escrita con 15,8% y la comprension escrita, la habilidad
mas alta con: 21.4%. Podemos concluir que la habilidad de expresarse de diversas
formas, favorece en el estudiante elevando a mayor escala la motivacion,
confianza, seguridad y autoestima, a través del aprendizaje cooperativo establecen
metas comunes, compromisos, ayuda mutua y se comunican de forma asertiva. Se
encontré una coherencia con los resultados de Castillo y Contento (2019) la escuela
es un espacio muy importante para dinamizar la interaccién y la comunicacion entre
estudiantes y docentes, esto fortalece la confianza, la convivencia, el respeto mutuo
y valores establecidos dentro del hogar y escuela. Otro importante trabajo es de
Castillo Romero, et al., (2019), la comunicacion asertiva permite que el ser humano
demuestre tolerancia al expresar sus ideas y al escuchar a los demas, logrando
fortalecer las relaciones como base de toda comunicacién durante el trabajo de
equipo, estas conductas sociales favorece la adaptacion de uno mismo y aumenta
la calidad de vida cuando toma en cuenta los derechos, sentimientos y valores de
los miembros. Segun Johnson, Johnson y Holubec (1999) sefialaron que el trabajo
en equipo demanda una participacion activa entre todos los miembros donde

proponen alcanzar metas comunes, permitiéndoles maximizar el tiempo y esfuerzo.

En cuanto a la hipotesis especifica 1, la prueba Rho de Spearman se
identificO una correlacion alta entre el aprendizaje colaborativo y la dimension
comunicativas (valor p = 0,000 < 0,05), lo que indica una correlacién de 0.472,
significativo. Segun, Esquivel, Villa, Guerra, et al., (2018), En los resultados se
puede encontrar que del total de 28 estudiantes; 20 estudiantes contestan que les
gusta el trabajo grupal, 5 estudiantes el trabajo en casa y 3 estudiantes el trabajo
individual. Es cierto trabajar esta estrategia colaborativa en clases, fortalece en los
estudiantes su aprendizaje autbnomo y mejoran su comunicacién verbal o no
verbal, erradicando el memorismo y el individualismo. Se encontré una coherencia
con los resultados de Asimismo, por consiguiente, Rodriguez (2018), resultados
demostraron que el 59% de discentes, se encuentran en un nivel de logro, hacen
uso de estrategias en aprendizajes colaborativo y el 41% en inicio lo cual indica que

tienen dificultades en el uso de estrategias para mejorar su aprendizaje.
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Por lo tanto, el trabajo colaborativo permite un aprendizaje interactivo, los
estudiantes construyen juntos nuevos conocimientos, unen esfuerzos, talentos,
competencias, habilidades y destrezas, mejoran significativamente sus propositos.
Para Carretero (2021) el ser humano es producto de la interaccion permanente con
el medio donde se desenvuelve, primero lo hace a través de representaciones
internas para luego aplicarlos a situaciones reales fortaleciendo nuevas estructuras
mentales, para ello es muy importante que interactlie para desarrollar y formalizar
Sus nuevos conocimientos. Para Upegui, Velasquez, Rios, Trujillo y Salazar (2009)
manifestaron que comunicarnos es una practica social, que no solo es la capacidad
de expresar un mensaje, sino también es comprender cualquier informacion que
recibimos; para ello los docentes en las escuelas tiene que emplear diversas
estrategias y herramientas para potenciar el enfoque comunicativo. Los hallazgos
son consistentes con Revelo, et al., (2018) consideran que el trabajo Cooperativo,
es un estilo de aprendizaje interactivo, donde los estudiantes construyen juntos sus
conocimientos uniendo esfuerzos, talentos, habilidades, destrezas y competencias,
para lograr las metas y objetivos propuestos, para ello es crucial la interaccion

permanente entre los miembros.

En la hipotesis especifica 2, la prueba Rho de Spearman se identificé una
correlacion alta entre el aprendizaje colaborativo y la dimension asertividad (valor p
= 0,000 < 0,05), lo que indica una correlacion de 0.736, significativo. Ademas,
Guzman y Sequeda (2019), resultados se puede observar que 52% de los nifios de
los paises bajos no pueden relacionarse con su compariero, por ende, tienen bajo
nivel de aprendizaje. Efectivamente los estudiantes al realizar las actividades de
forma colaborativa se sienten mas motivados y comprometidos en lograr sus
objetivos, los docentes deben promover estrategias colaborativas y activas para
garantizar aprendizajes significativos. Por ultimo, Arrieta (2020) en su estudio
aprendizaje cooperativo y enfoque intercultural para mejorar la habilidad
comunicativa en los estudiantes, Colombia; manifestdé que la lengua es el medio
para representar la cultura diversa de los pueblos, para ello la comunicacion oral,
gestual y escrita son herramientas para dar a conocer nuestros valores, principios,

la diversidad y riqueza culturales.
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Se encontro una coherencia con los resultados de, Flores (2019), En efecto
las habilidades comunicativas se logran a través de diferentes redes, incorporar la
tecnologia permitira identificar sus estilos de aprender y a comunicarse,
contribuyendo a mejorar su participacion interactiva mas alla de una transmisién de
informacion, fortalece su comunicacion no verbal y conductas sociales positivas
entre los miembros. Los hallazgos son consistentes con Martinez, Sosa, Palau y
Ortiz (2021) expresaron que el estudiante construye y consolidan sus
conocimientos a través de la socializacion porque ponen en juego sus experiencias
cognitivas, es por ello que el rol del docente como mediador de esos procesos
fortalece el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y comunicativas.

Los resultados hallados concuerdan con De la Cruz (2014) refiere que la
comunicacioén verbal y no verbal son importantes en la interaccion entre las
personas, porque transmitimos mensajes a través de codigos y canales; asimismo,
la mirada, la postura y la sonrisa nos permite expresar nuestros sentimientos y
emociones. Para Bernal (2018) indicé que trabajar cooperativamente es de gran
utilidad para lograr la eficiencia de los aprendizajes en los estudiantes cuyo
propdésito es socializar con sus pares para incrementar su desarrollo social a través
de la reflexiéon y la toma de decisiones le permite incrementar sus capacidades y
habilidades. Para Armas y Castillo (2019) esta habilidad es imprescindible en el ser
humano, porque les permite expresarse de forma oportuna sus emociones y
sentimientos sin agredir, respetando las opiniones, decisiones democraticos y
sentimientos de los demas, asimismo toma decisiones correctas frente a cualquier

situacion logrando el éxito personal y grupal.

En la hipoétesis especifica 3, la prueba Rho de Spearman se identificé una
correlacion alta entre el aprendizaje colaborativo y la dimension escucha activa
(valor p = 0,000 < 0,05), lo que indica una correlacion de 0. 528, significativo. En
efecto, el rol del docente como mediador en el aprendizaje permite desarrollar y
poner en practica el trabajo y aprendizaje colaborativo para generar la
consolidacion de los aprendizajes y el éxito escolar en los resultados del
rendimiento académico de los estudiantes. Por otro lado, Avendafio y Rolon (2019)
en su estudio Desarrollo de habilidades comunicativas y estilos de aprendizaje,

Colombia; manifestaron que el lenguaje es una herramienta social que permite
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interactuar a las personas que nos rodean, y las escuelas tiene la mision de
fortalecer estas habilidades y destrezas al hablar en los aprendizajes visual,

auditivo y kinestésicos.

Segun, Barazorda (2018) En sus resultados podemos encontrar que el
74.7% de estudiantes fortalecen sus aprendizajes, capacidades y habilidades a
través de aprendizajes significativos desarrollados en pequefios grupos de forma
activa y de ayuda mutua. Se puede inferir que la estrategia planteada permite hacer
uso de diferentes formas y modos de interaccion y de ayuda mutua en conjunto
para lograr metas comunes y tener éxitos en sus aprendizajes. Segun Garcia, Alba
y Bautista (2019) expresaron que el ser humano esta en constante comunicaciéon y
emplea diversos recursos verbales para transmitir informacion o sus necesidades;
y de forma no verbal expresan sus sentimientos, emociones y estados de animo.
Los hallazgos son consistentes con Upegui, et al, (2009) manifestaron que
comunicarnos es una practica social, que no solo es la capacidad de expresar un
mensaje, sino también es comprender cualquier informacion que recibimos; para
ello los docentes en las escuelas tiene que emplear diversas estrategias y
herramientas para potenciar el enfoque comunicativo. Asimismo, Aguilera (2020)
manifestd que la participacion activa en pequefios grupos facilita un aprendizaje
significativo, en tal sentido la interaccion y la cooperacion fortalecen sus habilidades
cognitivas, afectivas y comunicativas, superando los obstaculos en conjunto. Se
encontré una coherencia con los resultados de Calderén y Silva (2018) es una
habilidad que la empleamos en nuestra vida diaria y en diferentes espacios, es
importante saber la diferencia entre escuchar y oir, escuchar con atencion la
persona hace uso de sus capacidades de escuchar atentamente, hablar, escribir y
leer una informacién, para ello se debe comunicar ideas claras y precisas para

analizarlas y devolver la informacion en el momento oportuno.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Segun la prueba Rho de Spearman se identifico una correlacion alta entre
el aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas (valor p = 0,000

< 0,05), lo que indica una correlacion de 0. 624, significativo.

Segunda: Segun la prueba Rho de Spearman se identificd una correlacion alta
entre el aprendizaje colaborativo y la dimensién comunicativas (valor p =

0,000 < 0,05), lo que indica una correlacién de 0.472, significativo.

Tercera: Segun la prueba Rho de Spearman se identificé una correlacion alta entre
el aprendizaje colaborativo y la dimensién asertividad (valor p = 0,000 <

0,05), lo que indica una correlacién de 0.736, significativo.
Cuarta: Segun la prueba Rho de Spearman se identificé una correlacion alta entre

el aprendizaje colaborativo y la dimensidn escucha activa (valor p = 0,000 <

0,05), lo que indica una correlacion de 0. 528, significativo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los maestros de la institucion educativa 7092 Villa el
Salvador, debe realizar talleres de aprendizaje colaborativo para facilitar el y
el desarrollo de habilidades comunicativas de cada estudiante. Por lo tanto,
conduce a una mejor comunicacion en el salén de clases entre los

estudiantes.

Segunda: Se recomienda a los maestros de la institucion educativa 7092 Villa el
Salvador, enfatizar en el desarrollo de la dimension comunicativa entre
estudiantes para lograr las metas trazadas. Un estudiante comunicativo que
comparte ideas, experiencias, conocimientos de varias maneras diferentes,

es un estudiante exitoso.

Tercera: Se recomienda a los maestros de la institucion educativa 7092 Villa el
Salvador, investigar y evaluar el resultado de las préacticas utilizando
estrategias que potencien el aprendizaje colaborativo de los estudiantes y la
comunicacion asertiva. Esto permite un entorno y un clima favorables. Con
la capacidad de lograr un desarrollo integral y un aprendizaje de calidad,

estimula la confianza en si mismo y desarrolla el pensamiento complejo.

Cuarta: Se recomienda a los maestros de la institucion educativa 7092 Villa el
Salvador, ensefiar a los estudiantes el proceso grupal y definir
procedimientos y actitudes que mantengan la ética en la informacion que
busque elevar la escucha activa, y el alto nivel de aprendizaje de los

estudiantes.
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Anexos

Anexo 1: Matriz de consistencia
Aprendizaje colaborativo y las habilidades comunicativas en los estudiantes de la IE 7092-2022

Problemas

Objetivos

| Hipotesis

Dimensiones e indicadores

1.2.1. Problema general
¢ Cudl es la relacion que

existe entre del
aprendizaje colaborativo
en las habilidades
comunicativas en
estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022?

1.2.2. Problemas
especificos

¢Cuadl es la relacion que
existe entre del
aprendizaje colaborativo
en la comunicaciéon en

estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022?

¢Cual es la relacion que
existe entre del
aprendizaje colaborativo
la asertividad en
estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022?

1.6.1. Objetivo general

Determinar cémo se
relaciona el aprendizaje
colaborativo en las

habilidades

comunicativas en
estudiantes de la
Institucién Educativa
“Juan Pablo II”, Villa el

Salvador 2022

1.6.2. Objetivos
especificos

Determinar la relacion
que existe entre el

aprendizaje colaborativo
en la comunicacién de los
estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022.

Determinar la relacién
que existe entre el
aprendizaje colaborativo
en el asertividad de los
estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022

relacion
entre el

Determinar la
que existe

3.1.1. Hipotesis general.

El aprendizaje colaborativo
se relaciona con las
habilidades comunicativas
en los estudiantes de la
Instituciéon Educativa 7092,
Villa el Salvador 2022

3.1.2. Hipotesis especificas

El aprendizaje colaborativo
se relaciona con la
comunicacion en los
estudiantes de la Institucion
Educativa 7092, Villa el
Salvador 2022.

El aprendizaje colaborativo
se relaciona con la
asertividad en los
estudiantes de la Institucion
Educativa 7092, Villa el
Salvador 2022.

El aprendizaje colaborativo
se relaciona con la escucha
activa en los estudiantes de
la Institucion  Educativa
7092, Villa el Salvador
2022.

variable 1: Aprendizaje colaborativo

Dimensiones | Indicadores Escala ftems | Niveles
Trabajo Habilidades Siempre
cooperativo comunicativas Del 1
P Intercambio de ®) al6 Alto
informacién .
Responsabilidad Casi .
=or . Medio
individual Siempre
Participacion activa
(4) Del 7 Bajo
Autoestima Valores al 12
Cualidad Algunas
Valor propio Veces (3)
Respeto )
Capacidad Casi Del
Interés nunca (2) | 13 al
Esfuerzo Cohesién ‘ Nunca (1) 18
cooperativo Uso de estrategias
Afectividad
Empatia
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¢Cual es relacion que
existe entre del
aprendizaje colaborativo
en la escucha activa en
estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022?

aprendizaje colaborativo
en la escucha activa. de
los estudiantes de la
Institucién Educativa
7092, Villa el Salvador
2022.

variable 2: Habilidades comunicativas

Dimensiones Indicadores Escala items Niveles
Contacto visual Siempre Alto
Escucha activa
Comunicacioén verbal )
Habilidades | Comunicacion no Casi 17 Medio
comunicativas Empatl’a Siempre
Refuerzo positivo Bajo
Coherencia (4)
Control emocional Algunas 8-14
Asertividad Explica su opinion Veces
con claridad
Persistencia 3
Autenticidad .
Tono de voz Casi
Gestos nunca
Atencion 2 15-21
Escucha activa | Interés
Percepcion Nunca
Actuacion /reaccion (1)

Interpreta el mensaje
Parafrasea lo
escuchado
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
APRENDIZAJE | El aprendizaje colaborativo es | La estrategia de la | Trabajo cooperativo « Habilidades Alto
COLABORATIVO | na estrategia que potencia las | cooperacion saca lo comunicativas .
experiencias trabajadas en las | mejor de las * .'”]fercam.b,'o de Medio
aulas, . maximizan _ I_as personas, _elevando . 'Fr;eosrgg?]cslggmdad Bajo
oportunidades de aprendizaje, | su  optimismo vy individual
contribuyen al desarrollo de | fortalecer actitudes e Participacion activa
destrezas y actitudes que les |y aptitudes al | Autoestima e Valores
permita convivir mejor con los d | momento de * Cualidad
su entorno, Por lo tanto, esta | interactuar entre los * Valor propio
estrategia demanda mucha | miembros, : EZ;S)Z?:itgad
exigencia dentro de las aulas | respetandose Esfuerzo cooperativo o Interés
porque  hacer uso  de| mutuamente, « Cohesién
estrategias y fortalecen sus | resolviendo retos y e Uso de estrategias
valores para gestionar los | desafios con una e Afectividad
conflictos. (Francisco, 2021), motivacion personal e Empatia
y grupal. Se
empleara un
cuestionario que se
va a dividir en 3
dimensiones que se
considera 18 items.
HABILIDADES | La comunicacién es un proceso | Es una herramienta | Comunicacion « Contacto visual
COMUNICATIVAS | complejo y es fundamental en | fundamental  que, * Escucha activa
la vida de la persona. La | permite incrementar * Comunicacion verbal
comunicacion eficaz permite | la confianza entre el : E&”;;E:ac'on no verbal
dar solucion a los problemas | emisor y receptor « Refuerzo positivo
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del entorno, la socializacion
incrementa la confianza en el
proceso comunicativo y
durante la ensefanza
aprendizaje donde expresan
sus actitudes y
comportamientos; por lo tanto,
los elementos de la
comunicacion verbal jugaran
un papel muy importante por la
articulacion del lenguaje. Asi
mismo, considerar que la
comunicacién no verbal
coincide con la verbal porque
transmiten posturas, gestos,
emociones, etc. (Roman, 2021)

para superar con
éxito las dificultades
a partir de Ila
convivencia, en la
toma de decisiones
y hablar en publico.

Comprender y
transmitir

informacion de
forma clara y

asertiva nos permite
relacionarnos con
los demés de forma
saludable, para ello
se empleard un

conjunto de
pregunta dentro del
cuestionario se
contempla 3
dimensiones y

contienen 20 items.

Coherencia

Asertividad

Control emocional
Explica su opinidn con
claridad

Persistencia
Autenticidad

Tono de voz

Gestos

Escucha activa

Atencion

Interés

Percepcion

Actuacion /reacciéon
Interpreta el mensaje
Parafrasea lo escuchado




Anexo 2: Fichas técnicas por variables

Fichas técnicas variable 1: Aprendizaje colaborativo

Nombre del Cuestionario sobre aprendizaje

instrumento colaborativo

Autor Antonio Mallqui Cahui 2018

Adaptado Ana Maria Ramos Vera

Universo del estudio Estudiantes de 5 y 6 grado de
Instituciones educativas 7092 Juan
Pablo II, VES

Forma de aplicacion Directa - virtual

Duracion de la 30 minutos

aplicaciéon

Tamafo de muestra 122

Tipo de técnica Encuestas

Tipo de instrumento

Cuestionario

Fecha de trabajo

2022

Escala de medicion

Ordinal

Descripcion del

instrumento

El instrumento consta de 3
dimensiones con 18 items.

Adaptado: Ramos Vera, Ana Maria (2022)

Tabla

Baremos de Aprendizaje colaborativo, trabajo cooperativo, autoestima y esfuerzo

colaborativo

Niveles V1 D1 D2 D3
Aprendizaje trabajo Autoestima Esfuerzo
colaborativo cooperativo colaborativo

Alto (67-90) (23-30) (23-30) (23-30)
Medio (43-66) (15-22) (15-22) (15-22)
Bajo (18-42) (6-14) (6-14) (6-14)
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Fichas técnicas variable 2: Habilidades Comunicativas

Nombre del Cuestionario sobre Habilidades
instrumento Comunicativas

Autor Antonio Mallqui Cahui 2018
Adaptado Ana Maria Ramos Vera

Universo del estudio

Estudiantes de 5 y 6 grado de
Instituciones educativas 7092 Juan
Pablo II, VES

Forma de aplicacion

Directa - virtual

Duracion de la 30 minutos

aplicacion

Tamafo de muestra 122

Tipo de técnica Encuestas

Tipo de instrumento Cuestionario

Fecha de trabajo 2022

Escala de medicion Ordinal

Descripcion del El instrumento consta de 3

instrumento

dimensiones con 20 items.

Tabla

Adaptado: Ramos Vera, Ana Maria (2022)

Baremos de Habilidades comunicativas, comunicacion, el asertividad y la escucha

activa
Niveles V1 D1 D2 D3
Habilidades Comunicacion Asertividad Escucha activa
comunicativas
Alto (78-105) (26-35) (30-40) (23-30)
Medio (50-77) (17-25) (19-29) (15-22)
Bajo (21-49) (7-16) (8-18) (6-14)
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Anexo 3: Instrumento de recoleccidon de datos
Cuestionario 1 escala de medicion: APRENDIZAJE COLABORATIVO

Estimado estudiante, esta encuesta es anénima le pedimos que sea sincero en sus
respuestas. Por nuestra parte nos comprometemos a que la informacién dada te~~-
un caracter estrictamente confidencial y de uso exclusivamente reservado a fines _
investigacion.

Instrucciones: Marque con un aspa (X) la respuesta que considere acertada desde
Su punto de vista, segun las siguientes alternativas.

1. Nunca. 2. Casi Nunca 3. Aveces 4. Casisiempre 5. Siempre

ITEMS

Respuestas

Dimensién 1: Trabajo cooperativo 112 (3 |4 |5

1 ¢Asumes responsabilidades como integrantes de tu
equipo segun sus capacidades?

2 ¢ Realizas actividades con el apoyo mutuo de tus
compaiieros?

3 ¢,Cumples con la tarea asignada en el tiempo
establecido?

4 ¢, Brindas confianza al comunicarte con tus compareros?

¢Analizas una actividad e intercambias ideas con tu
grupo?

6 ¢, Promueves la participacion y el involucramiento de tus
compairieros en las actividades que realizan?

Dimension 2: Autoestima

7 ¢, Te sientes satisfecho contigo mismo?

8 ¢ Eres cordial y amable al interactuar con tus
comparneros?

9 ¢lIncentivas a tus comparieros a emitir opiniones
reflexivas?

10 | ¢ Promueves opiniones en tus compaferos de las
actividades de aprendizaje?

11 | ¢ Aportas ideas para la solucion de las dificultades
presentadas?

12 | ¢Asumes la responsabilidad de presentar tus trabajos?

Dimensién 3: Esfuerzo cooperativo

13 | ¢Contribuyes a la solucion del problema que presentan
en el equipo?

14 | ¢ Promueves la toma de decisiones colectivas en el
trabajo de equipo?

15 | ¢Buscas potenciar las habilidades de tus comparieros
durante el trabajo?
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16 | ¢ Empleas las normas de convivencia durante el trabajo?

17 | ¢Valoras los esfuerzos del equipo al final del trabajo?

18 | ¢Consideras necesario reflexionar acerca de las
estrategias utilizadas para lograr la meta?

Cuestionario 2 escala de medicion: HABILIDADES COMUNICATIVAS

Estimado estudiante, esta encuesta es anonima le pedimos que sea sincero en sus

respuestas. Por nuestra parte nos comprometemos a que la informacién dada tenga

un caracter estrictamente confidencial y de uso exclusivamente reservado a fines de

investigacion.

Instrucciones: Marque con un aspa (X) la respuesta que considere acertada desde
su punto de vista, segun las siguientes alternativas.

Marque

1. Nunca. 2. Casi Nunca

con un aspa (x) su respuesta en los recuadros.

3. Aveces 4. Casisiempre 5. Siempre

ITEMS
Respuestas

Dimensién 1: Comunicacion 112 |3 |4

1 ¢ Utilizas un tono de voz agradable para comunicar tus
necesidades e ideas?

2 ¢, Te expresas con claridad al trabajar con tus
comparfieros?
¢ Utilizas gestos para comunicar tus ideas?

4 ¢ Escuchas con atencion las instrucciones o
explicaciones?

5 ¢, Comprendes los sentimientos y dificultades que
expresan tus compafieros?

6 ¢ Utilizas palabras alentadoras hacia tus comparieros para
mejorar el trabajo?

7 ¢ldentificas con claridad, que los resultados presentados
responden al propdésito de aprendizaje?

Dimension 2: Asertividad

8 ¢,Buscas apoyo en tus compafieros cuando tienes
dificultades en las tareas?

8 ¢ Te sientes capaz de responder apropiadamente?

9 ¢ Utilizas un NO como respuesta firme y decisivo?

10 | ¢ Manifiestas tranquilidad y firmeza cuando te sientes
ofendido?

11 | ¢Ante un conflicto entre tus compafieros procedes de
forma constructiva?
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12 | ¢Demuestras originalidad y creatividad al presentar tus
trabajos?

13 | ¢Conversas abiertamente con tus compafieros entonando
y modulando tu voz para dar confianza a tus
companeros??

14 | ¢ Demuestras expresiones faciales al dar a conocer una
idea, opinién, sentimientos y necesidades?

Dimension 3 Escucha activa

15 | ¢Prestas atencién y concentracion a la persona que
habla?

16 | ¢Entiendes con claridad al comparfiero que habla?

17 | ¢Escuchas con interés sin interrumpir y sin juzgar?

18 | ¢Cuando te das cuenta de lo que tu compariero va a
preguntar, le anticipas y le respondes, para ahorrar
tiempo?

19 | ¢Comprendes lo que tu compafero esta diciendo y lo
expresas con tus propias palabras?

20 | ¢Analizas la informacién que transmite tu compafiero

haciendo uso de tus sentidos?
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Anexo 4: Base de datos
Base de datos de la prueba piloto de Confiabilidad del aprendizaje

colaborativo

< iR Aprendizaje colaborativo.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPS5S Statistics Editor ae da
Archive Edicién  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
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Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 20 1000
Excluidos® 0 0
Total 20 1000

a. Eliminacian por lista basada en
todas las variables del
procedimienta.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

865 26
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Base de datos de la prueba piloto de Confiabilidad de las Habilidades
comunicativas

iti
iti

iti
i
ti

ti

Base de datos habitos de estudio.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM !
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Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 20 100,0
Excluidos? 0 0
Total 20 1000

a. Eliminacidn por lista hasada en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

857 20
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Tabla de frecuencias

Aprendizaje colaborativo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 23 19,2 19,2 19,2
Medio 52 43,3 43,3 62,5
Validos
Alto 45 37,5 37,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
Trabajo cooperativo
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 29 24,2 24,2 24,2
Medio 45 37,5 37,5 61,7
Validos
Alto 46 38,3 38,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
Autoestima
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 20 16,7 16,7 16,7
Medio 62 51,7 51,7 68,3
Validos
Alto 38 31,7 31,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
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Esfuerzo cooperativo

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 18 15,0 15,0 15,0
Medio 41 34,2 34,2 49,2
Vélidos
Alto 61 50,8 50,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
Habilidades comunicativas
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 14 11,7 11,7 11,7
Rrgular 57 47,5 47,5 59,2
Vélidos
Bueno 49 40,8 40,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
Comunicativas
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 16 13,3 13,3 13,3
Rrgular 54 45,0 45,0 58,3
Validos
Bueno 50 41,7 41,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
Asertividad
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 19 15,8 15,8 15,8
Rrgular 56 46,7 46,7 62,5
Validos
Bueno 45 37,5 37,5 100,0
Total 120 100,0 100,0

53



Escucha activa

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 23 19,2 19,2 19,2
Rrgular 52 43,3 43,3 62,5
Vaélidos
Bueno 45 37,5 37,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
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Tablas de correlaciones no paramétricas

Correlaciones

Aprendizaje | Habilidades
colaborativ | comunicativ
0 as
Rho de Spearman Aprendizaje colaborativo Coeficiente de correlacion 1,000 ,624"
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Habilidades comunicativas Coeficiente de correlacion ,624™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Aprendizaje | Habilidades
colaborativ | comunicativ
0 as
Rho de Spearman Aprendizaje colaborativo Coeficiente de correlacion 1,000 ,624"
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Habilidades comunicativas Coeficiente de correlacion ,624™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Aprendizaje | Habilidades
colaborativ | comunicativ
0 as
Rho de Spearman Aprendizaje colaborativo Coeficiente de correlacion 1,000 472"
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Habilidades comunicativas Coeficiente de correlacion 4727 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Correlaciones

Aprendizaje
colaborativ
0 Asertividad
Rho de Spearman Aprendizaje colaborativo Coeficiente de correlacion 1,000 736"
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Asertividad Coeficiente de correlacion 736" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
Aprendizaje
colaborativ | Escucha
0 activa
Rho de Spearman Aprendizaje colaborativo Coeficiente de correlacion 1,000 ,528"
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120
Escucha activa Coeficiente de correlacion ,528™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 120 120

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Tablas de pruebas no paramétricas

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Aprendizaje

colaborativo

Habilidades

comunicativas

N 120 120

Parametros normales®? Media 218 229
Desviacion tipica ,733 ,666

Absoluta ,242 ,265

Diferencias mas extremas Positiva ,224 ,261
Negativa -,242 -,265

Z de Kolmogorov-Smirnov 2,655 2,898

Sig. asint6t. (bilateral) ,000 ,000

a. La distribucién de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.
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Validacion de instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COLABORATIVO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia® Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: TRABAJO COOPERATIVO Si No Si No Si No

1| ;Asumes responsabilidades como integrantes de tu v v v
equipo segin sus capacidades?

t | ;Realizas actividades con el apoyo mutuo de tus v v v
compafieros?

¥ | ;Cumples con la tarea asignada en el tiempo establecido? | v v v

4 | ;Brindas confianza al comunicarte con tus compafieros? v v v
;Realizas gestos con tu cara para expresar tu estado de
animo?

5 | ;Analizas una actividad e intercambias ideas con tu v v v
grupo?

§ | ;Promueves la participacién v el involucramiento de tus v v v
compafieros en las actividades que realizan?
DIMERSION 2: AUTOESTIHA Si No Si No Si No

T | ;Te sientes satisfecho contigo mismo? v v v

& | ;Eres cordial y amable al interactuar con tus v v v
compafieros?

¥ | ;Incentivas a tus compafieros a emitir opiniones v v v
reflexivas?

10 | ;Promueves opiniones en tus compafieros de las v v v
actividades de aprendizaje?

1 | ;Aportas ideas para la solucién delas dificultades v v v
presentadas?

12 | ; Asumes la responsabilidad de presentar tus trabajos? v v v
DIMENSION 3: ESFUERZO COOPERATIVO Si No Si No Si No

13 | ;Contribuyes a la solucién del problema que presentanen | v v v
el equipo?

14 | ;Promueves la toma de decisiones colectivas en el trabajo | v v v
de equipo?

15 | ;Buscas potenciar las habilidades de tus compafieros v v v
durante el trabajo?

16 | ;Empleas las normas de convivencia durante el trabajo? v v v

17 | ;Valoras los esfuerzos del equipo al final del trabajo? v v v

18 | ;Consideras necesario reflexionar acerca de las v v v
estrategias utilizadas para lograr la meta?

Observaciones (precisar si hay suficien : ,d_r—_:t- FrecEnTe A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [T Aplicable después de corregir | | No aplicable | ]

Nota: Sufi

s ilcms plantcados

Firma del t:uertd\‘lmmanm.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES COMUNICATIVAS|

N*® DIMENSIONES / items Pertinencia® |Relevancia® Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: COMUNICACION Si No Si No Si No

1| {Utilizas un tono de voz agradable para comunicar tus v v v
necesidades e ideas?

t | ;Te expresas con claridad al trabajar con tus v v v
compafieros?

¥ | jUtilizas gestos para comunicar tus ideas? v v v

+ | ;Escuchas con atencién las instrucciones o v v v
explicaciones?

% | ;Comprendes los sentimientos v dificultades que v v s
expresan tus compafieros?

§ | ;Utilizas palabras alentadoras hacia tus compafieros para v v v
mejorar el trabajo?

T | ;Identificas con claridad, que los resultados presentados v v s
responden al proposito de aprendizaje?
DIMENSION 2: ASERTIVIDAD Si No Si No Si No

& | ;Buscas apoyo en tus compafieros cuando tienes v v v
dificultades en las tareas?

¥ | (Te sientes capaz de responder apropiadamente? v v v

10 | Utilizas un NO como respuesta firme y decisivo? v v v

T | ;Manifiestas tranquilidad v firmeza cuando te sientes v v s
ofendido?

12 | ; Anteun conflicto entre tus compafieros procedes de v v v
forma constructiva?

13 | ;Demuestras originalidad v creatividad al presentar tus v v v
trabajos?

14 | ;Conversas abiertamente con tus compafieros entonando v v v
v modulando tu voz para dar confianza a tus
compafieros?

15 | ;Demuestras expresiones faciales al dara conocer una v v v
idea. opinidn, sentimientos y necesidades?
DIMENSION 3: ESCUCHA ACTIVA Si No Si No Si No

16 | ;Prestas atencién v concentracidn a la persona que habla? | v v v

17 | ;Entiendes con claridad al compatfiero que habla? v v v

18 | ;Escuchas con interés sin interrumpir v sin juzgar? v v v

19 | ;Cuando te das cuenta de lo que tu compafiero va a v v v
preguntar, le anticipas v le respondes, para ahorrar
tiempo?

20 | ;Comprendes lo que tu compafiero esta diciendo v lo v v v
expresas con tus propias palabras?

21 | ; Analizas la informacién que transmite tu compafiero v v v
haciendo uso de tus sentidos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Fd_'—-;&- FrecEw'ee A
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [T Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

e 4) » 1 = i f
Apellidos y nombres del juez validador. Dr / Mg: .‘.‘.(‘..%:.&ﬂfﬁ.{."..?’/_c"ﬂ ¢ (RS AR

Especialidad del validador:. .

'Pertinencia; El itom corr
‘Relevancia: El item e
o dimension especil
*Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna ¢l enunciado del item,

o formulado

del construcio

es conciso, exacto v directo

Nots

son sufic

dice suficiencia cuando los items planteados

odir la dis

nsion

on: O7OTLES .

Firma del Expertd Informante.
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ESCUE

LA DE POSTGRADOD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COLABORATIVO

N° DIMENSIONES / items Perti i 1 ia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: TRABAJO COOPERATIVO Si No Si No Si No

1 Asumes responsabilidades como integrantes de tu M v v
equipo segin sus capacidades?

2 ;Realizas actividades con el apoyo mutuo de tus ¥ v v
compafieros?

3 ;Cumples con la tarea asignada en el tiempo establecido? ¥ v v

4 ;Brindas confianza al comunicarte con tus companeros? ¥ v v
(Realizas gestos con tu cara para expresar tu estadode
animo?

5 iAnalizas una actividad e intercambias ideas con tu ¥ v v
grupo?

8 | ;Promueves la participacion y el involucramiento de tus “ | v
comparieros en las actividades que realizan?
DWJ% 2: AUTOESTIMA 4 Si No Si No Si No

7 ;. Te sientes satisfecho contigo mismo? M v v

8 ¢(Eres cordial y amable al interactuar con tus ¥ v v
compaiieros?

» ;Incentivas a tus compafieros a emitir opmniones M v v
reflexivas?

10 | ; Promueves opiniones en tus compaiieros de las “ | v
actividades de aprendizaje?

11 | ; Aportas ideas para la solucion delas dificultades ¥ v v
presentadas?

12 | - Asumes la responsabilidad de presentar tus trabajos? ¥ v v
DIMENSION 3: ESFUERZO COOPERATIVO Si No Si No Si No

13 | ;Contribuyes a la solucion del problema que presentan en ¥ v v
el equipo?

14 | Promueves la toma de decisiones colectivas en el trabajo M v v
de equipo?

15 ;Buscas potenciar las habilidades de tus compafieros ¥ v v
durante el trabajo?

16 | ;Empleas las normas de convivencia durante el trabajo? Y 4

17| ;Valoras los esfuerzos del equipo al final del trabajo? Yl ¥

18 ;Consideras necesario reflexionar acerca de las Y v 4
estrategias utilizadas para lograr la meta?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: Ricardo Guevara Fernandez DNI: 01048544

Especialidad del validador: Tematico — Metod6logo-Estadistico

'Pertinencia:El item corresponde al conceplo lednco formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exach y directo

Nota: Suficlencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]
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Sia

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES

COMUNICATIVAS

N® DIMENSIONES / iftems Perti: Rel Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: COMUNICACION Si No Si No Si No

1 ;Utilizas un tono de voz agradable para comunicar tus M 1 ]
necesidades e ideas?

z :Te expresas con claridad al trabajar con tus ¥ I ]
compafieros?

3 (Utilizas gestos para comunicar tus ideas? M M ]

4 ;Escuchas con atencion las instrucciones o M 1 ]
explicaciones?

5 ;Comprendes los sentimientos y dificultades que M M ]
expresan tus compafieros?

B :Utilizas palabras alentadoras hacia tus compafieros para V] K ]
mejorar el trabajo?

T ldentificas con claridad, que los resultados presentados 1 | ]
responden al propdsito de aprendizaje?
DIMENSION 2: ASERTIVIDAD Si No Si No Si No

8 ;Buscas apovo en tus compafieros cuando tienes 1 | ]
dificultades en las tareas?

¥ ;Te sientes capaz de responder apropiadamente? | ]

10 | ;Utilizas un NO como respuesta firme v decisivo? Y] Y]

1 | ;Manifiestas tranquilidad v firmeza cuando te sientes V] N ]
ofendido?

12 | ; Ante un conflicto entre tus compafieros procedes de | 1 ]
forma constructiva?

13 | ;Demuestras originalidad v creatividad al presentar tus N 1
trabajos?

14 | ;Conversas abiertamente con tus compafieros entonando M M M
v modulando tu voz para dar confianza a tus
compafieros?

15 | ;Demuestras expresiones faciales al dar a conocer una M M ]
idea. opinidn. sentimientos v necesidades?
DIMENSION 3: ESCUCHA ACTIVA Si No Si No Si No

16 | ;Prestas atencion y concentracion a la persona que habla? v 4 ¥

17 | ;Entiendes con claridad al compaiiero que habla? M v v

18 | ;Escuchas con interés sin interrumpir y sin juzgar? M A ¥

19| ;Cuando te das cuenta de lo que tu compaiiero va a M v %
preguntar, le anticipas y le respondes, para ahorrar
tiempo?

20 | ;Comprendes lo que tu compaiiero esta diciendo y lo v v v
expresas con tus propias palabras?

21 | ; Analizas la informacién que transmite tu compatiero Y v 4
haciendo uso de tus sentidos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Si hay suficiencia

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr: Ricardo Guevara Fernandez DNI: 01048544

Especialidad del validador: Tematico - Metoddlogo-Estadistico

'Pertinencia:El item corresponde al conceplo tednco formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacho y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COLABORATIVO

N*® DIMENSIONES | items Pertinencia! |Relevancia? Claridad* Sugerencias
DIMENSION 1: TRABAJO COOPERATIVO Si No Si No Si No

1 | ;Asumes responsabilidades como integrantes de tu v v J
equipo segin sus capacidades?

2 | ;Realizas actividades con el apoyo mutuo de tus v v v
compafieros?

3 | ;Cumples con la tarea asignada en el tiempo establecido? | v v

4 (Brindas confianza al comunicarte con tus compafieros? N N N
¢ Realizas gestos con tu cara para expresar tu estado de
animo?

3 | ;Analizas una actividad e intercambias ideas con tu N N N
grupo?

6 | ;Promueves la participacién v el involucramiento de tus | v J
compafieros en las actividades que realizan?
DIMENSION 2: AUTOESTIMA Si No Si No Si No

T | i Te sientes satisfecho contigo mismo? v v v

& iEres cordial v amable al interactuar con tus J J J
compafieros?

9 | ;Incentivas a tus compatfieros a emitir opiniones v v v
reflexivas?

10 | ;Promueves opiniones en tus compaficros de las v v v
actividades de aprendizaje?

11 | ; Aportas ideas para la solucion de las dificultades v v Vv
presentadas?

12 | ; Asumes la responsabilidad de presentar tus trabajos? N J N4
DIMENSION 3: ESFUERZO COOPERATIVO Si No Si No Si No

13 | ;Contribuyes a la solucién del problema que presentan en | N Vv
el equipo?

14 | ;Promueves la toma de decisiones colectivas en el trabajo | v v
de equipo?

15 | ;Buscas potenciar las habilidades de tus compafieros N4 N4 v
durante el trabajo?

16 | ;Empleas las normas de convivencia durante el trabajo? v v v

1T | ;Valoras los esfuerzos del equipo al final del trabajo? N N v

18 | ;Consideras necesario reflexionar acerca de las v v J
estrategias utilizadas para lograr la meta?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

13 de junio de 2022
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. RAMOS VERA ROSARIO PILAR DNI: 10233410

E ialidad del luador: Dra. en Ed ion

P

1Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrice formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para rep al o di ion ezpecifica dal tr

I Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

r/.j '

Firma del experto
Dr. RAMOS VERA ROSARIO PILAR

64



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMUNICACION

N*® DIMENSIONES | items Pertinencia! [Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: COMUNICACION Si No si No Si No

1| {Utilizas un tono de voz agradable para comunicar tus N4 N4 N4
necesidades e ideas?

2 | ;Te expresas con claridad al trabajar con tus v v v
compaifieros?

3 | ;Utilizas gestos para comunicar tus ideas? v v v

4 ¢Escuchas con atencidn las instrucciones o N v N
explicaciones?

5 | ;Comprendes los sentimientos y dificultades que v v v
expresan tus compafieros?

6 | ;Utilizas palabras alentadoras hacia tus compafieros para | v v
mejorar el trabajo?

T | [Identificas con claridad, que los resultados presentados | N4 N4
responden al proposito de aprendizaje?
DIMENSION 2: ASERTIVIDAD Si No Si No Si No

§ | ;Buscas apoyo en tus compafieros cuando tienes N4 N N4
dificultades en las tareas?

9 | ;{Te sientes capaz de responder apropiadamente? N4 N4 N4

10| ;Utilizas un NO como respuesta firme v decisivo? N N N

11 | ;Manifiestas tranquilidad v firmeza cuando te sientes N4 N4 N4
ofendido?

12 | ; Ante un conflicto entre tus compafieros procedes de N4 N4 N4
forma constructiva?

13 | ;Demuestras originalidad v creatividad al presentar tus N4 N4 N4
trabajos?

14 | ;Conversas abiertamente con tus compafieros entonando | / N N
v modulando tu voz para dar confianza a tus
compafieros?

15 | ;Demuestras expresiones faciales al dar a conocer una J J J
idea, opinién, sentimientos v necesidades?
DIMENSION 3: ESCUCHA ACTVA Si No Si No Si No

16 | ;Prestas atencion y concentracién a la persona que habla? | / v v

17 | ;Entiendes con claridad al compafiero que habla? N4 N4 N4

18 | ;Escuchas con interés sin interrumpir v sin juzgar? v v v

19 | ;Cuando te das cuenta de lo que tu compafiero va a N4 N4 4
preguntar. le anticipas v le respondes, para ahorrar
tiempo?

2 | ;Comprendes lo que tu compafiero esta diciendo v lo N N v
expresas con tus propias palabras?

21 | ; Analizas la informacién que transmite tu compafiero NG NG J
haciendo uso de tus sentidos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SIFUCIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

13 de junio de 2022
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. RAMOS VERA ROSARIO PILAR DNI: 10233410

Especialidad del evaluador: Dra. en Educacion

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para rep al o di ion especifica del constructo
¥ Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

.'/D '

Firma del experto

Dr. RAMOS VERA ROSARIO PILAR
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARRILLO YALAN EBER MOISES, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de EDUCACION PRIMARIA de la
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