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Resumen 

La presente investigación titulada “Implementación de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo para reducir accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 

2020” tuvo como objetivo determinar de qué manera el Sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes en la Corporación I.L. 

S.A.C., Comas, 2020, siendo una investigación aplicada y de nivel explicativo, 

teniendo un diseño cuasi-experimental. La muestra tomada fueron los accidentes 

ocurridos del mes de enero y febrero del 2020, y para la recolección de datos la 

técnica usada fue el análisis documental.  

Gracias a las actividades planteadas en la propuesta de implementación, basadas 

en lo que establece la ley N°29783, es que se logra la reducción del número de 

accidentes en el área de producción. El análisis de los datos fue trabajado con el 

software SPSS 22, donde se realiza la comparación de los datos del pre y post 

test. Los resultados concluyen, que luego de la implementación se redujo de  47 a 

10 accidentes en el área de producción. Esta evaluación se dio de junio a julio 

dando una reducción del 79% de accidentes. 

Palabras clave: Accidentes, Seguridad y Salud en el trabajo, Ley N°29783. 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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Abstract 

The present research entitled "Implementation of Occupational Health and Safety 

Management to reduce accidents in the I.L. Corporation S.A.C., Comas, 2020" 

aimed to determine how the Occupational Health and Safety Management System 

reduce accidents at the I.L. Corporation S.A.C., Comas, 2020, being an applied 

research and explanatory level, taking into account a quasi-experimental design. 

The sample taken was the accidents that occurred in January and February 2020, 

and for data collection the technique used was documentary analysis. 

Thanks to the activities proposed in the implementation proposal, based on what is 

established by law No. 29783, it is possible to reduce the number of accidents in 

the production area. The data analysis was worked with the SPSS 22 software, 

where the pre and post test data were compared. The results conclude that after 

the implementation it was reduced from 47 to 10 accidents in the production area. 

This evaluation was given from June to July, giving a 79% reduction in accidents. 

Keywords: Accidents, Safety and Health at work, Law No. 29783. 
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I. INTRODUCCIÓN

En la vida cotidiana, las personas se exponen a diversos riesgos en su salud que

conllevan al peligro de la ocurrencia de accidentes por causas aleatorias o

intencionales. En ese sentido, a nivel de empresas, las mismas han desarrollado

un interés elevado en el estudio de las estrategias que permitan reducir o mitigar

la incidencia de los mismos. Es por ello que el adoptar medidas necesarias con el

fin de tener ambientes seguros se considera importante, para así reducir

accidentes e incidentes que den paso a posibles pérdidas en gran magnitud, ya

sean humanas, económicas o de materiales. Según la Organización Internacional

de trabajo (2017) todos los años, en el centro de labor se producen más de 2

millones de muertes y trecientos millones de accidentes con lesiones, pero estos

números, no evidencian del todo la medida del problema ni el impacto real de los

resultados de los accidentes. En el Perú, los accidentes en una empresa pueden

ocurrir por diversas fuentes bajo condiciones no pronosticadas y, de acuerdo con

su origen podrían ser incapacitantes o letales para la persona que los sufra.  En

ese sentido, las empresas podrían asumir que la generación de estos conlleva a

gastos excesivos que solo podrían intentar controlar por medio de las

herramientas adecuadas. Según lo anterior, el Ministerio de Trabajo y Promoción

del Trabajo (2020) destaca que, en febrero, se señalaron 3.323 notificaciones, lo

que representa el aumento del 14,7% sobre el mes de febrero de 2019, y un

aumento de 8,7% sobre el mes de enero del 2020. Correspondiendo el 97.47% a

notificaciones de accidentes no mortales, 1.75% a incidentes y los restante a

enfermedades ocupacionales El sector manufacturero con el 22,81%; seguido de

actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler: con el 17,33%; transporte,

almacenamiento y comunicaciones con 12,43%; construcción con 11,80%; entre

otras. De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se presenta, la evolución

mensual de accidentes de trabajo mortales y no mortales registrados durante el

periodo de 2019 y 2020. (Anexo 11 y Anexo 12)

En el mismo orden de ideas, se considera que los accidentes e incidentes 

ocurridos en el trabajo son de carácter importante para cualquier empresa del 

sector, por lo que las medidas preventivas deben ser adoptadas por los 

responsables de los procesos para salvaguardar la salud física y mental de sus 
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colaboradores. Para estos efectos, el sector perteneciente de las pinturas y 

pigmentos, según la Clasificación Industrial Internacional Uniforme (2018), se 

encuentra con el código 2022, lo cual está relacionado con fabricación de 

barnices, pinturas y productos de igual similitud, y de manera general en el grupo 

202 con referencia a productos químicos; cuyas actividades no se deslindan de la 

incidencia de accidentes e incidentes relacionados con las actividades diarias 

realizadas dentro de la empresa. En este contexto, el distrito de Comas cuenta 

con un considerable número de empresas que tienen relación con la producción 

masiva de productos químicos y el enfoque de esta investigación se dirige 

especialmente hacia la Corporación I.L. S.A.C. Esta empresa cuenta con 101 

trabajadores, quienes laboran 48 horas a la semana, lo que hace referencia al 

nivel de exposición a accidentes e incidentes en el sector industrial por los 

puestos de trabajo donde se encuentran desarrollando sus actividades. Para 

estos efectos, se detalla la información relevante de la empresa en cuestión, 

como ubicación, misión, visión, organización. De acuerdo a lo expuesto 

anteriormente, la Corporación I.L. S.A.C. es la encargada de la producir pinturas y 

disolventes, así como también materiales usados en construcción, desinfectantes 

y de limpieza, para el sector manufacturero y muchos hogares del Perú. 

Asimismo, en el Diagrama de operaciones del proceso (D.O.P) (Figura 13) se 

puede observar el detalle del proceso de producción dentro de la empresa.  

Siguiendo el mismo orden de ideas, dentro de la empresa se detectó un número 

considerable de casos que presentan problemas en relación a accidentes e 

incidentes al realizar las labores, de tal modo es necesario aplicar medidas que 

corrijan o eliminen definitivamente estos actos inseguros y así garantizar un mejor 

desempeño. Para ello, se requiere del análisis y aplicación de herramientas en el 

área de gestión de seguridad y medio ambiente para buscar evaluar el entorno 

laboral y, que con ello, se puedan identificar los riesgos más resaltantes y diseñar 

un plan de seguridad y salud en el trabajo, al igual que establecer las medidas 

correctivas en La Corporación I.L. S.A.C. Bajo esta premisa, las causas que 

generan accidentes se ven reflejadas en el diagrama de Ishikawa. (Figura 1), el 

cual, para su elaboración se gestionó una lluvia de ideas de modo que se lograra 

obtener las causas más resaltantes que conllevan a los accidentes. 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php


3 

Fuente: Elaboración propia 

ACCIDENTE 

MANO DE OBRA 

MEDICIÓN MEDIO AMBIENTE 

MAQUINARIA 

Falta de mantenimiento 

a sus herramientas  

No hay reporte específico y 

formal de accidentes

Mala manipulación de 

maquinarias 

Desorden en el área 

de trabajo 

MATERIA PRIMA 

MÉTODO 

No hay planificación de 

trabajos 

Falta de capacitación al 

personal 

Sobre carga de 

trabajo 
Materiales y EPP 

de mala calidad 

Falta de EPP 

Falta de plan de 

seguridad 

No cuenta con un control 

formal de registro de 

seguridad 

No se establece un 

análisis de trabajo 

Figura 1. Diagrama de Ishikawa 
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Posteriormente, se realizó la evaluación de cada ítem (Tabla 6 y Figura 7) 

identificando así las causas más resaltantes, además se realizó la estratificación 

por áreas (Tabla 7 y Figura 8) donde se diagnostica el área donde se produce el 

mayor porcentaje de accidentes. 

 

Por consiguiente, el objetivo de este proyecto de investigación es determinar de 

qué manera el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en La Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. Por consiguiente, resulta 

importante plantear que el problema general de la investigación cuestiona: ¿De 

qué manera el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo  reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020? Partiendo de esto, 

también se generan las siguientes interrogantes: ¿De qué manera el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo  reduce la frecuencia de accidentes en 

la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020?, ¿De qué manera el gestión de 

seguridad y salud en el trabajo  reduce la gravedad de accidentes en la 

Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020? 

 

Por otra parte, dentro de la justificación del estudio, se menciona la relevancia 

social, a lo cual según Ñaupas (2018), nos dice que la justificación social, 

resuelven problemas sociales, por ende en la investigación se busca reducir 

notablemente los accidentes e incidentes que se presentan en el área de 

producción, al generar un impacto menor de daños, la Corporación I.L. S.A.C 

podrá posicionarse en el mercado, por lo cual tendrá un compromiso más 

estrecho con los trabajadores y la sociedad, reduciendo costos por accidentes e 

incidentes, realizando programas de prevención y se llevará un control directo de 

los riesgos más comunes para que, a la vez, se puedan aplicar las medidas 

correctivas, asegurando de este modo la competitividad a nivel nacional. 

Asimismo, la justificación teórica según Ñaupas (2018) es señalar la importancia 

que tiene la investigación en el desarrollo de una teoría científica, explicando si 

servirá para refutar resultados de otras investigaciones, por ello se investigará 

cuáles son los problemas que presenta la Corporación I.L. S.A.C., por el cual se 

tendrá como iniciativa prevenir accidentes e incidentes en un gran porcentaje, 

atacando con la información recopilada el problema y sugiriendo la 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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implementación de un SGSST, el cual a su vez con los resultados servirá como 

base de ayuda a otros investigadores. En el mismo sentido, la justificación 

metodológica según el mismo autor, indica que el uso de determinadas técnicas e 

instrumentos de investigación pueden servir para otras investigaciones futuras, el 

SST en el trabajo es primordial para la Corporación I.L. S.A.C, puesto que esta 

herramienta que debe salvaguardar al trabajador por consiguiente mejorará el 

desempeño del mismo. Para ello será necesario aplicar distintos cálculos que 

ayuden a visualizar que alternativa es viable y con ello servirá de guía para que 

otros investigadores consideren alternativas para investigaciones similares. 

Finalmente Según Ríos, R. (2017) la justificación económica, presenta beneficios 

económicos sobre la base de los resultados del estudio, por ello es que en la 

presente investigación; al implementarse un SGSST en la Corporación I.L. S.A.C. 

se busca reducir el 50% o más los diversos gastos que son ocasionados por los 

accidentes, incluyendo gastos por hospitalización, perdida en el área de 

producción y multas. 

Adicionalmente, el objetivo general de la investigación busca; Determinar de qué 

manera el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020; así como sus objetivos 

específicos enuncian: Determinar de qué manera el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en la 

Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020; Determinar de qué manera el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce la gravedad de accidentes en la 

Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. 

Finalmente se plantea la siguiente hipótesis general: La implementación de 

Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes en 

la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 ; y como hipótesis específicas: La 

implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce 

la frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020; La 

implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce 

la gravedad de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. 
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II. MARCO TEÓRICO.

En relación a la problemática identificada, se revisan trabajos previos que

planteen la solución tanto antecedentes nacionales como internacionales.

En los trabajos de investigación nacionales tenemos a; Chupillón (2018) en su

investigación titulada “Diseño de un sistema de seguridad y salud en el trabajo

según ley 29783 para reducir accidentes en la empresa Automaq Ingenieros

S.R.L.- Cajamarca- 2018” de la Universidad Privada del Norte, Perú. El objetivo

fue diseñar un SGSSO para el taller, esto debido a los cortes que presentan los

colaboradores generando costos por accidentes y/ enfermedades. La

investigación fue cuantitativa y con un diseño experimental, donde se hizo uso de

la lista de verificación de lineamientos para medir la situación actual en la

empresa, luego de ello identificar accidentes, finalmente se diseñar el sistema de

gestión según la ley 29783, el cual trae consigo diferentes registros por

implementar. Entre las conclusiones del trabajo se tuvo que, luego de analizar el

sistema de SST se consideró vital importancia la implementación del referido

sistema, y con el diseño e implementación de registros con carácter obligatorio de

seguridad así se tendrá evidencias en documentos para una auditoría en el futuro

y estudios para mejorar continuamente a fin de reducir los accidentes. A su vez se

puede evitar fuertes sanciones por no cumplir normas vigentes. Además Olortiga

(2017) en su investigación titulada “SSO que disminuye el índice de

accidentabilidad en Metal Sur Famin S.R.L. - Cuzco” de la Universidad Nacional

de Trujillo, Perú. La investigación del autor fue una investigación del tipo aplicada

con enfoque cuantitativo con un diseño experimental. La cual requirió del análisis

y cuantificación de los accidentes ocurridos, así como la clasificación de los

mismos por medio de una matriz IPERC. Entre las conclusiones se tuvo que, al

implementar el SGSSO, el índice de accidentabilidad disminuye en casi el 50% en

comparación con meses anteriores, de Enero a Julio de 2016 y Enero a Julio de

2017 del área de Servicios Auxiliares de Drenaje - Hidrogeología en la empresa

Metal Sur Famin S.R.L. Por otra parte Aguilar (2017) en su investigación titulada

“Propuesta para la reducción del riesgo laboral en la empresa Ditranserva S.A.C.”

de la Universidad Norbert Wiener, Perú. La problemática principal gira entorno a

que la empresa presenta los accidentes en el trabajo que desencadena con ello

diferentes situaciones; como retrasos, pérdida de tiempo y de igual manera
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sanciones diversas que conllevan a pérdidas económicas. El proyecto fue 

cuantitativa, aplicada y con un diseño cuasi experimental. Entre las conclusiones 

del trabajo se tuvo que, como parte de la investigación se observó cómo 

oportunidad de mejora, diseñar una propuesta de reducción del riesgo laboral que 

ayude a la empresa a cambiar de mentalidad y re direccionar esfuerzos para 

obtener un mayor beneficio tanto en términos económicos como de imagen 

empresarial. Además Prince (2018) en su investigación titulada “Implementación 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo para reducir el índice 

de accidentes laborales de los colaboradores de la empresa servicio 

Electromecánico Industrial S.RL.L, Callao, 2018.” de la Universidad César Vallejo, 

Perú. El objetivo de la investigación se basó en prevenir los riesgos de la 

empresa. La metodología de la investigación fue aplicada, cuantitativa, 

experimental, tomando de referencia la norma OHSAS 18001:2007 se diseñó un 

plan de seguridad y salud en el trabajo. Para ello primero se identificó los riesgos 

mediante la matriz IPER, luego de ello se identificó el mapa de riesgos, entre 

distintas documentaciones. Finalmente se realizó programas inductivos, con el fin 

de capacitar al personal, ya sea externo o interno, así mismo capacitaciones 

diarias a los colaboradores, documentando toda evidencia posible. Y con el fin de 

verificar si el sistema fue eficiente o en qué porcentaje, se realizaron auditorías. 

Entre las conclusiones del trabajo se tuvo que, a pesar del poco tiempo de 

implementación, los índices de frecuencia y severidad fueron relativamente bajos, 

el mayor porcentaje de accidentes fue del tipo leve cumpliéndose con la meta de 

reducir el índice de lesiones incapacitantes. Finalmente Buiza y Abanto (2017) en 

su investigación titulada “Propuesta de implementación de un sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo basado en la ley Nº 29783 para reducir el 

riesgo de accidentes laborales, en la empresa SAS IMPORT, Lima, 2017”, Lima, 

Perú. La investigación fijo su objetivo en minimizar los riesgos que evidencian la 

exposición de los trabajadores de la empresa, por lo que resultó importante 

realizar procedimientos como el diagnóstico de línea base para proceder al 

levantamiento de información que serviría posteriormente para la elaboración de 

documentos y diseño de planes de seguridad. La metodología que enmarcó la 

investigación fue de tipo cuantitativo, aplicada y bajo un diseño experimental. De 

acuerdo con las conclusiones de este trabajo se logró afirmar que se pudieron 
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reducir los índices de accidentabilidad y que, por medio de la conformación del 

comité de seguridad se pusieron establecer los principales canales de 

comunicación para el manejo adecuado de los incidentes que se presentasen. Por 

otro lado Segura (2017), en su investigación titulada “Implementación de un SSO 

para disminuir los accidentes en la empresa Sisa Maquinaria E.I.R.L., Surquillo – 

2017”, Lima, Perú. El objetivo fue minimizar los accidentes al proponer las 

estrategias del sistema de seguridad y salud basadas en la Ley Nº 29783 y las 

normas internacionales. La investigación se clasificó como tipo cuantitativa, 

aplicada y con un diseño no experimental. En cuanto a las conclusiones emitidas, 

se destaca que el éxito de la implementación se debió al nivel de involucramiento 

que tuvieron los trabajadores y responsables de procesos en las actividades de 

capacitación y dotación de los EPP adecuados para sus labores, así como el 

debido control y registro de accidentes por medio de formatos, los cuales se 

vieron considerablemente reducidos. Esto pudo comprobarse, además, por medio 

de los análisis estadísticos presentados. Finalmente Fernández (2015) en su 

investigación titulada “Propuesta de un SSO para reducir los accidentes en el 

proyecto habitacional Las Mercedes de la empresa Chimú Contratistas Generales 

S. A. C.” de la Universidad Nacional de Trujillo, Perú. El fin de la investigación 

consistió en realizar una evaluación de la situación en la que se encuentra la 

empresa verificando el punto de cumplimiento de las Normas OHSAS 

18001:2007, a su vez identificar los peligros y evaluar los riesgos con la finalidad 

de aminorar notablemente las inseguridades en el área de trabajo. La 

investigación del autor fue una investigación aplicada, cuantitativa y cuasi-

experimental. Entre las conclusiones se identificaron los riesgos y enfermedades 

profesionales a los que se encuentran evidenciados los colaboradores, a su vez 

se emitieron medidas de control. Con la ayuda ya definida de las políticas de la 

empresa, se determinó la manera y que actividades son las necesarias para 

poder proceder a implementar el sistema dentro de la empresa.  

En trabajos de investigación internacional iniciamos con López y Ríos (2018) en 

su investigación titulada “Diseño del SGSST en el trabajo en la empresa 

ferrecentro Chinchiná en el año 2019” de la Universidad Católica de Manizales, 

Colombia. La metodología fue Aplicada, cuantitativa y cuasi experimental. Entre 



9 
 

las conclusiones más resaltantes del trabajo, se tuvo que el personal de la 

Ferretería presenta tendencia a generar lesiones en miembros superiores e 

inferiores por falta de programa de pausas activas, generando agotamiento y 

descompensación tanto física como mental. Se identificaron, evaluaron y 

valoraron los peligros y riesgos a los cuales los trabajadores están evidenciados, 

logrando establecer unos controles para la prevención de accidentes. 

Continuando con Hernández (2018) en su investigación titulada “Seguridad 

ocupacional para prevenir accidentes en la industria”, Xicotepec de Juárez, 

México, tuvo como objetivo suministrar un análisis profundo sobre la seguridad 

ocupacional para prevenir accidentes en la industria, al hacer hincapié en la 

importancia del cumplimiento de las reglas que, en muchas ocasiones son 

omitidas por las empresas. Este autor hace mención a la importancia del 

cumplimiento de las normas para controlar los factores de incidencia de 

accidentes que pueden afectar la salud del trabajador en el ámbito laboral. 

Asimismo, sugiere aspectos como la identificación, evaluación y la eliminación de 

agentes como los biológicos, físicos y químicos para evitar la presencia de 

enfermedades ocupacionales. Finalmente destaca el nivel de responsabilidad que 

tienen los trabajadores que no cumplen con dichas normativas, exponiéndose al 

peligro de manera inescrupulosa. Como resultados se obtiene la consciencia 

adquirida sobre la prevención de accidentes laborales que se generan a causa de 

las actividades de producción, las cuales son muestras de que no se posee una 

idea fija de seguridad, productividad y calidad.  

Así mismo Martínez (2016) en su investigación titulada “Diseño y desarrollo del 

SGSSO enfocado en el decreto 1072/2015 y OHSAS 18001/2007 en la empresa 

Los Ángeles OFS” de la Universidad Distrital Francisco José De Caldas, 

Colombia. Fijó como propósito la implementación de un SGSSO con la finalidad 

generar mejoras en la calidad de trabajo para los colaboradores y minimizar los 

costos o reducir en gran porcentaje los gastos innecesarios que se generan por 

accidentes en el trabajo. La investigación fue aplicada, cuantitativo y cuasi 

experimental. Entre las conclusiones se tuvo que, al iniciar una etapa crucial y de 

planeación de la cual hizo parte la evaluación inicial, la elaboración de la política, 

la identificación de peligros, evaluación y valoración de riesgos, la identificación 

de requisitos legales; esto permitió una secuencia para elaborar un cronograma 
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de implementación, asignar responsables y establecer los protocolos adecuados 

para mitigar la incidencia de accidentes en el trabajo, incluyendo a los 

trabajadores dentro de las capacitaciones de seguridad.  Para finalizar Roa (2015) 

en su investigación titulada “SGSST diagnóstico y análisis para el sector de la 

construcción” de la Universidad Nacional de Colombia, Colombia. La investigación 

fue tipo aplicada, con enfoque cuantitativo y con un diseño experimental. La 

problemática se centró en la evaluación y distinción para la construcción, donde 

se emplearon las herramientas de gestión de seguridad por medio de las Normas 

OHSAS 18001 para cumplir con los requisitos de implementación del SGSST. 

Entre las conclusiones del trabajo se tuvo que en su mayor parte las empresas 

estudiadas no logran alcanzar el mejoramiento continuo y cerrándolo en la fase de 

“actuar”. Existen fases anteriores que no se encuentran dentro de la fase de 

actuar sin embargo no se encuentra en documentación puesto que no se 

considera como mejora continua, dentro del sector existen innumerables 

complejos, por ello es necesario contar con un plan y acciones en las auditorías  

En relación al terma estudiado, tendremos que definir alguno conceptos para 

tener una noción más clara, el accidente laboral es un daño físico, sufrido por el 

cuerpo del accidentado, así mismo accidente es la enfermedad producida por el 

deterioro lento y progresivo (Mercader p.339), por otro lado Menéndez de Lucas 

dice que accidente es la enfermedad contraída en el ejercicio de una profesión 

determinada y que sea consecuencia del mismo trabajo (p.23). El incidente 

Laboral; se define como incidente a un accidente que podría haber dado por 

consecuencia un mal. Sin embargo no deja de ser un accidente, es un accidente 

potencial (Botta, 2018, p.20). Además enfermedad laboral, también conocida 

como enfermedad profesional, se puede dar por distintos motivos según, Díaz 

(2015) es la adquirida como consecuencia de la exposición a factores de riesgo 

relacionado a la actividad en el área de trabajo o del lugar en el que el 

colaborador se ha visto exigido a laborar. (p.43) Hoy en día las evaluaciones que 

realizan las empresas no incluyen estos tipos de riesgo; por lo cual los 

trabajadores se encuentran expuestos y con ello la empresa es responsable 

directo de su bienestar, en caso de surgir algún inconveniente, este reducirá los 

aportes de la misma por contingencia común. Por otra parte La Ley de Prevención 
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de Riesgos Laborales no contiene una definición legal especifica de factores de 

riesgo, no obstante, puede entenderse que son los elementos o situaciones que 

dan origen a los riesgos laborales (Agullló, 2015, p.3) entonces de lo cual se 

puede comprender que los factores de riesgos, son causas posibles que pueden 

ser responsable de la enfermedad, lesión o daño a la salud del trabajador. Así 

mismo para medir el grado de gravedad de los accidentes podemos clasificarlo 

según la pirámide de Bird, los accidentes en general son eventos inciertos, de 

tipos aleatorios, de difícil predicción, poco predecible y tienen una particularidad, 

es que mientras incrementa la gravedad, se reduce la cantidad que se producen, 

e inversamente, a medida que la gravedad disminuye, la cantidad de eventos va 

aumentando. Esta es una de las conclusiones más obvias de la pirámide de los 

accidentes, y es la base de una de sus enseñanzas más importante. (Botta, 2018, 

p.29) (Anexo 13) 

 

Según Cortés (2007) las condiciones inseguras “comprenden a la agrupación de 

hechos o condiciones materiales que pueden ser origen de accidente” (p.86), por 

lo que las condiciones inseguras son los incumplimientos del medio físico, como 

fallas, defectos, irregularidades exponiendo la integridad del colaborador; además 

el mismo autor nos dice que actos inseguros, “agrupa a las acciones humanas 

que pueden ser origen de accidente” (p.86). Por lo general un acto inseguro se da 

cuando el colaborador consciente o inconscientemente queda expuesto a riesgos 

que faciliten la ocurrencia de un accidente. 

 

Según el Occupational Health and Safety Assessment Series (Serie Ocupacional 

y de Valoración de Salud y Seguridad) mejor conocido por sus siglas OHSAS nos 

da a entender que son guías a nivel internacional que orientan a empresas para 

seguir con una gestión orientada a la seguridad y salud ocupacional. Según la 

Organización Internacional de Normalización (2015) Las normas OHSAS 18001 

son unas “normas de manera internacional aceptada, es decir, que puede abrir las 

puertas al exterior a aquellas empresas que tienen la certificación. Esta norma es 

voluntaria, acota de manera específica, requisitos para aplicar con éxito el sistema 

de gestión en seguridad y salud ocupacional, el mismo que suele ser reconocido 

con las siglas SGSSO.” (Anexo 14) 
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Según el diario oficial El Peruano en la Ley 29783 (2011) El empleador se 

compromete, en el lugar de labor, la creación de medios y condiciones que 

puedan proteger de manera general el bienestar de los colaboradores. Se debe 

tomar en cuenta factores sociales, laborales y biológicos, incorporando la 

dimensión de género en la evaluación y prevención de los riesgos en la salud 

laboral (p. 44). La ley de Seguridad y salud en el Trabajo se rige por distintos 

artículos en los cuales se encuentran explícitamente relacionados con la 

seguridad del colaborador, presentando 7 títulos con 123 artículos distribuidos, los 

cuales se presentan el Anexo 15. 

Posteriormente, el Diario Oficial El Peruano publicó el 11/07/2014 Una ley que 

modifica a la ley 29783, siendo esta la ley n°30222 el cual, para ayudar a la 

implementación, sin sacrificar el nivel efectivo de protección de la salud y 

seguridad, con el fin de reducir costos en operaciones y motivar a muchas 

compañías a renunciar a la informalidad en lo referente a SSO facilitando las 

micro, pequeñas y mediana empresa, donde se observan los artículos 

modificados: 3; 26; 28; 32; 49 y 76. (Leyva, 2016, p.29). Según la Ley N°29783 el 

SGSSO es la relación de elementos que están fijados con un objetivo en común, 

estableciendo políticas y diferentes mecanismos necesarios para alcanzar la 

mejoría y el bienestar de los colaboradores. Para ello es necesario formar un 

comité de seguridad por consiguiente la Ley nos hace mención en el artículo 29, 

que los empleadores con veinte o más colaboradores que tengan a cargo deberán 

conformar un comité esto para consulta regular y periódica de las actuaciones del 

empleador en materia de prevención de riesgos. Así mismo en el artículo 31, dice 

que los representantes serán elegidos por los mismos colaboradores  Por otra 

parte en el artículo 34 nos dice que las capacitaciones deben ser mayores a 4 de 

manera anual.  

Haciendo mención al artículo 43, nos dice que las auditorias deben ser periódicas 

con el fin de comprobar si el SGSSO fue implementado, es adecuado y eficaz. 

Cabe mencionar que en el artículo 28, nos dice que todos los sucesos deben ser 

registrados en un archivo físico o electrónico que deberán ser actualizados y a 

disposición de todos los colaboradores, por ello mismo estos registros serán de 

gran ayuda al momento de recolectar los datos y los registros históricos de 

accidentes suscitados en la Corporación. Y por último en el artículo 60 nos dice 
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que los EPP’s son proporcionados por el empleador esto según el tipo de trabajo 

a los que se exponen. 

El plan de seguridad y salud ocupacional, es una agrupación de alternativas que 

son sugeridas para contrarrestar  condiciones y factores que perjudican, o podrían 

perjudicar la salud y la seguridad de los colaboradores, visitantes o personas que 

laboren en el lugar (Carrasco, 2012). Básicamente es un programa para la 

identificación de peligros que tratan de evitar o prevenirlos, lo cual se mitiga en su 

totalidad con medidas de control, con una serie de pasos de cómo planificar 

organizar y controlar una empresa. 

Secuencialmente, en el año 2010, la Organización Internacional de Normalización 

tomó la decisión de revisar la matriz de peligros y evaluación de riesgo (en 

adelante IPER) (Padilla, 2019. p.38) con el propósito de establecer cargos, es 

decir, métodos de trabajo, responsabilidades, inspecciones a las instalaciones 

para asociar las actividades a la identificación de peligros y, a su vez, enlazarlo 

con las siguientes premisas: planificar, hacer y verificar, lo cual será detallado 

más adelante. 

Según Occupational Health and Safety Assessment Series más conocida por sus 

siglas OHSAS, esta norma específica requisitos que permiten a una compañía 

desarrollar e implementar una política y objetivos que consideran requisitos 

legales e información acerca de los riesgos S&SO. Las compañías deben 

establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar constantemente un 

SGSSO. Para ello debe pasar por el ciclo PHVA, el cual puede apreciarse en el 

Anexo 16.  

En el mismo orden, también se presenta la metodología de implementación de las 

normas OHSAS: 18001 para cualquier empresa (Anexo 17). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación fue aplicada, buscaba solucionar problemas, haciendo uso 

de herramientas y teorías. Según el CONCYTEC (2018) “Está dirigida a 

determinar, a través del conocimiento científico, los medios (metodologías, 

protocolos y tecnologías) por los cuales se puede cubrir una necesidad 

reconocida y específica.” (p.6) 

Enfoque de investigación 

El estudio presentaba un enfoque cuantitativo, pues se hace uso de la recolección 

de datos para probar una hipótesis, mediante medición numérica, análisis 

estadístico, para así establecer patrones de comportamiento y con ellos probar 

teorías. Según Hernández, Fernández y Baptista (2014) “es secuencial y se 

comprueba, no se puede eludir pasos.” (p.4)  

Nivel de investigación 

El estudio fue explicativo, dado que no solo busca describir el comportamiento 

sino también dar explicación de la causa que origina la situación analizada. Así 

mismo Hernández et al. (2014) precisa que “están dirigidos a responder por las 

causas de los eventos y fenómenos físicos o sociales.”  (p.95) 

Diseño de investigación 

Finalmente, el diseño de la investigación se considera experimental, 

específicamente cuasi-experimental, pues involucraba la variable independiente 

para así comprobar resultados conseguidos por la variable dependiente. Según  

Fernández, Carlos y Baptista, Pilar (2014) “Modifican con facilidad, la variable 

independiente para ver su efecto en una o más variables dependientes” (p. 151) 
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En el caso del grupo de control en el pre test y post test fue la cantidad de 

accidentes, cabe resaltar que es grupo de control no va a ser afectada por 

variables extrañas, por ello se mantendrá constante  

Figura 2. Diseño de investigación cuasi-experimental 

Gc    :   O1     X      O2 

Dónde:  

Gc: Grupo control 

X: Tratamiento (SGSST) 

O1,  : Pre-test (Accidentes) 

O2 : Post-test (Accidentes) 

Fuente: Elaboración propia 

3.2. Variable y operacionalización 

Variable Independiente: Sistema de Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo 

Definición conceptual 

“Está orientado a la identificación y control de riesgos y a la adopción de las 

medidas necesarias para prevenir la aparición de accidentes.” (OHSAS 

18001:2007 p.1) 

Definición operacional  

Esta herramienta está diseñada para prevenir accidentes e incidentes, analizado y 

estableciendo medidas de control, para así garantizar la integridad y bienestar del 

colaborador, todo ello mediante la planificación, ejecución y verificación. 

Índice de planificación 

Dimensiones 

Planificación 

La planificación, según OHSAS 18001:2007 “Establecer los objetivos y procesos 

necesarios para obtener el resultado acorde a la política de Seguridad y salud en 

el trabajo (SST) de la organización.” (p.5) 

Indicador:  
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IP =  
𝑃𝑚𝑖

𝑇𝑝

Figura 3. Índice de planificación 
Fuente: Normas OHSAS 18001 (2007) 

IP: Índice de planificación (%) 

Pmi: Cantidad de procesos con matriz IPER elaborado (procesos) 

Tp: Total de procesos (procesos) 

Ejecución  

Hacer, según OHSAS 18001:2007 es “Ejecutar el plan a través de la recogida de 

datos para su empleo en las siguientes etapas.” (p.5) 

Indicador:  

𝐼𝐶 =
𝐴𝑒

𝐴𝑝 

Figura 4. Índice de cumplimiento 
Fuente: Normas OHSAS 18001 (2007) 

IC: índice de cumplimiento (%) 

Ae: Actividades ejecutadas (actividades) 

Ap: Actividades programadas (actividades) 

Verificación 

Verificar; según OHSAS 18001:2007 es “Efectuar un seguimiento y la medición de 

lo realizado, ver hasta qué punto y en qué medida ha conseguido la dirección 

cumplir con su deber de garantizar la SST, así como informar sobre los resultados 

logrados.” (p.5) 

Indicador:  

𝐼𝐼𝑅 =
𝐶𝑖𝑟

𝑇𝑖𝑝

Figura 5. Índice de inspecciones realizadas 
Fuente: Normas OHSAS 18001 (2007) 

IIR: índice de  Inspecciones realizadas (%) 

Cir: Cantidad de inspecciones realizadas (inspecciones) 

Tip: Total inspecciones programadas (inspecciones) 
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Escala de medición 

Para la medición de variables la escala usada será la razón, ya que contamos con 

variables cuantitativas lo cual esta medición puede poseer un valor de cero.  

Variable Dependiente: Accidente 

Definición conceptual 

Es un hecho súbito, inesperado e imprevisto (aun cuando algunas veces sea 

previsible), que no es premeditado ni deseado y que es causante de daños 

considerables, aun cuando no se especifique si se trata de daños económicos 

(perjuicio material) o de daño físico a las personas (sufrimiento, invalidez o 

muerte) (Baptista, 1974). 

Definición operacional 

Los accidentes de trabajo suceden debido a las condiciones peligrosas que 

existen en los equipos, maquinarias, herramientas de trabajo e instalaciones, así 

como por la actitud o actos inseguros de los trabajadores al realizar sus 

actividades. 

Dimensiones 

Frecuencia de accidentes 

“Informa de la frecuencia con que se producen los accidentes al establecer el 

número de accidentes por millón de horas trabajadas” (Rubio, 2005, p.83) 

Indicador:  

𝐼𝐹𝐴 =  
𝑁𝑎 𝑥 1000 000

𝑇ℎℎ 

Figura 6. Índice de frecuencia de accidentes 
Fuente: Normas OHSAS 18001 (2007) 

IFA: Índice de frecuencia de accidentes (accidentes ocurridos por cada millón de 

horas trabajadas) 

Na: Número de accidentes (accidentes) 

Thh: Total horas hombres en el mes (h) 

Gravedad de accidentes 
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“Proporciona un valor relativo en función de la gravedad de las lesiones, y 

representa el número de jornadas perdidas por incapacidad temporal más las 

correspondientes a las asignadas en el baremo de las lesiones que producen 

incapacidades permanentes o muerte, por cada mil horas trabajadas” (Rubio, 

2005, p.84) 

Indicador:  

𝐼𝐺 =  
𝐷𝑝 𝑥 1000

𝑇ℎℎ

Figura 7. Índice de gravedad 
Fuente: Normas OHSAS 18001 (2007) 

IG: Índice de gravedad (número de jornadas perdidas por cada mil horas de 

exposición al riesgo) 

Dp: Días perdidos (d) 

Thh: Total horas hombres en el mes (h) 

Escala de medición 

Para la medición de variables la escala usada será la razón, ya que contamos con 

variables cuantitativas lo cual esta medición puede poseer un valor de cero.  

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

Para efectos de la presente investigación, la población, la cual es definida por 

Hernández et al. (2014) como “agrupación de elementos con características 

comunes, en un tiempo y en un espacio determinado ya sea observable o 

medible” (p. 174), será el número accidentes en el área de producción en la 

Corporación I.L. S.A.C.  

Criterio de inclusión 

Para el análisis respectivo, nos enfocaremos en los sucesos ocurridos en el área 

de producción de pintura de la corporación,  en el rango de 8:00 am a 4:00 pm de 

lunes a sábado.  

Criterio de exclusión 
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En ambos periodos se excluyen Domingos y feriados, para el recojo de 

información. Los accidentes que se ocasiones fuera de la Corporación no se 

considerarán al igual que accidentes ocurridos en áreas como administración, 

marketing, logística, almacén. 

Muestra  

Se evaluara todos los accidentes en un periodo de 8 semanas. 

Muestreo 

No probabilístico, por conveniencia. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

La técnica utilizada para la obtención de datos en ambas variables es el análisis 

documental con el departamento de seguridad, quien es el área responsable de 

brindar la información requerida. Para Hernández et al. (2014), es detectar, 

obtener y consultar la bibliografía y otros materiales que parten de otros 

conocimientos y/o información recogidos moderadamente de cualquier realidad, 

de manera selectiva, de modo que puedan ser útiles para los propósitos del 

estudio (p.50). 

Instrumento 

Para Hernández (2014) Es un recurso que permite al investigador anotar 

información, datos y otros de las variables que desea medir. (p.199) 

Por ello, en cuanto al instrumento de recolección de datos, se hará uso de la ficha 

de registro, la cual servirá para tomar nota de aquellos accidentes e incidentes 

ocurridos en el tiempo que se establece en el presente proyecto de investigación 

dentro de la Corporación Losaro S.A.C. Así mismo se usarán los formatos RM-

050-2013.

Tabla 1. Técnica e instrumento de recolección de datos 

VARIABLES TÉCNICA INSTRUMENTO 

Independiente 
Gestión de seguridad 

y salud en el trabajo 
Análisis documental 

Fichas de registro 

inspecciones internas 



20 

Dependiente Accidente Análisis documental 
Ficha de registro de 

accidentes 

Fuente: Elaboración Propia 

Validez 

La validez se define como el grado en que un instrumento verdaderamente mide 

la variable que se está estudiando (Hernández, et al., 2014, p.200). Bajo esta 

premisa, el instrumento de medición fue validado mediante el juicio de expertos a 

distintos docentes con experiencia en el tema, obteniendo la aprobación de los 

instrumentos de esta investigación. 

Tabla 2. Validación de expertos 

JUICIO DE EXPERTOS 

Grado de instrucción Resumen 

Ingeniera Alimentaria/ Maestra en Administración (Anexo 6) Aplicable 

Ingeniera Industrial (Anexo 7) Aplicable 

Doctor (Anexo 8) Aplicable 

Fuente: Elaboración Propia 

Posteriormente, este proceso de validación fue consolidado después de recibir las 

críticas de los expertos y haciendo los ajustes sugeridos para su completa 

aprobación. Para finalizar se hará uso de la técnica  V de Aiken, para cuantificar la 

relevancia de cada ítem (Anexo 18). 

Se adjunta la validación de expertos en el Anexo 6, Anexo 7 y Anexo 8. 

Confiabilidad 

En cuanto a la confiabilidad, la presente investigación prosiguió con los datos 

recolectados, para así realizar los cálculos y posteriormente esta confiabilidad 

podrá comprobarse al evaluar los resultados dentro la empresa una vez que 

realice la implementación del SSO, para ello antes de iniciar el trabajo en campo, 

se aplicará una prueba piloto para garantizar la realización de las mismas 

condiciones que en campo; de lo cual el coeficiente de confiabilidad es un 

coeficiente de correlación, teóricamente significa la correlación del test consigo 

mismo. Sus valores oscilan entre 0 y 1 (Anexo 20) 

Para la confiabilidad es necesario tomar una muestra piloto para verificar si los 

instrumentos que se está utilizando son consistentes, lo cual será analizado por 

Software SPSS.  
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En este caso para la confiabilidad del instrumento no ha sido medida ya que se 

tenía previsto la prueba medir el instrumento con la confiabilidad Test-Retest, sin 

embargo no pudo ser aplicada ya que se rea la aplicación en dos momentos 

(antes de la implementación) y por la misma coyuntura no pudo ser. 

3.5. Procedimientos 

El principal problema que presenta la Corporación I.L. S.A.C. es la deficiencia en 

un Plan de seguridad y salud en el trabajo que abarque las acciones que deben 

realizarse en caso de la incidencia de un accidente o incidente. Por lo que la 

propuesta que se plantea, presentará un plan de seguridad y salud en el trabajo, 

el cual contará con el desarrollo de las siguientes 3 etapas. 

En el mismo sentido, se realizará un registro de accidentes e incidentes ocurridos 

de la Corporación Losaro S.A.C.; además de seguir los pasos del SGSST de 

acuerdo al N.S 005-2013 – TR. Así mismo, para la elaboración de la matriz de 

riesgos se conformará un grupo evaluador. Para que, luego de ello, se puedan 

establecer las medidas de control para reducir o eliminarlos en su mayoría. 

Luego de plantear las bases teóricas, se procederá a la aplicación de técnicas de 

forma contextual, comenzando por señalar los pasos a seguir, cómo y con 

quiénes se trabajará. 

Etapa 1: 

Seleccionaremos un programa para el análisis, para ello en primera instancia se 

utilizó el diagrama de Ishikawa identificando con ello las causas que implican el 

problema que presenta la Corporación I.L. S.A.C., lo cual es la carencia de un 

plan de seguridad.  

Para ello se comenzó con la evaluación de los ítems, dando un puntaje del 0 al 3; 

donde 3 es la causa que muestra mayor prioridad, luego de ello la representación 

en el diagrama de Pareto (Figura 8), identificándose que las causas más 

resaltantes residen en la falta de capacitación al personal, sobrecargo de trabajo, 

falta de planificación de trabajos y no establecimiento de análisis del trabajo; 

siendo 80% de errores que se presentan en el trabajo. Siguiente a ello en la 

matriz Vester (Tabla 4) se identificó las causas críticas. Para luego, en la 
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estratificación por áreas (Tabla 7) se diagnosticó que el mayor porcentaje de 

problemas se encuentran en el área de producción. 

Tabla 3. Causas de la accidentes en La Corporación I.L. S.A.C. Enero – Febrero 2020 

N° Causas 

C1 Materiales y equipos de protección personal (EPP) de mala calidad 

C2 Falta de equipo de protección personal 

C3 sobrecarga de trabajo 

C4 No hay planificación de trabajos 

C5 Falta de capacitación al personal 

C6 Mala manipulación de máquinas 

C7 Falta de plan de seguridad 

C8 Desorden en el área de trabajo 

C9 No cuentan con un control formal de registro de seguridad 

C10 No se establece un análisis de trabajo seguro (ATS) 

C11 Falta de mantenimiento a sus herramientas 

C12 No hay reporte específico y formal de accidentes 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 4. Matriz Vester del problema 

Factores C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 Total Peso PP 

C1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0,02 2% 

C2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,01 1% 

C3 3 2 1 1 2 1 1 1 1 2 0 15 0,17 17% 

C4 3 2 0 1 0 1 1 1 1 1 1 12 0,14 14% 

C5 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 16 0,18 18% 

C6 3 2 1 2 2 2 0 0 1 0 1 14 0,16 16% 

C7 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0,02 2% 

C8 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0,02 2% 

C9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,01 1% 

C10 3 2 2 0 1 1 1 1 1 1 1 14 0,16 16% 

C11 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 8 0,09 9% 

C12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0,01 1% 

Total 21 14 6 5 5 4 7 5 5 6 5 5 88 1,00 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 5. Criterios de evaluación para realizar Matriz de Vester 

Criterio de evaluación 

No existe relación 0 

Existe una escala de relación 1 
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Existe una mediana relación 2 

Existe una fuerte relación 3 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 6. Tabla de puntuación 

Ítem Causa -Raíz Puntuación Valoración % unitario % acumulado 

C5 
Falta de capacitación al 
personal 

16 16 18% 18% 

C3 Sobrecarga de trabajo 15 31 17% 35% 

C4 
No hay planificación de 
trabajos 

14 45 16% 51% 

C10 
No se establece un 
análisis de trabajo seguro 
(ATS)  

14 59 16% 67% 

C6 
Mala manipulación de 
maquinas  12 71 14% 81% 

C11 
Falta de mantenimiento a 
sus herramientas 

8 79 9% 90% 

C1 
Materiales y equipos de 
protección personal (EPP) 
de mala calidad 

2 81 2% 92% 

C2 
Falta de equipo de 
protección personal 

2 83 2% 94% 

C8 
Desorden en el área de 
trabajo 

2 85 2% 97% 

C7 
Falta de plan de 
seguridad 

1 86 1% 98% 

C12 
No hay reporte específico 
y formal de accidentes  

1 87 1% 99% 

C9 
No cuentan con un control 
formal de registro de 
seguridad 

1 88 1% 100% 

88 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 8. Diagrama de Pareto 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 7. Estratificación por áreas 
Problemas por 
áreas 

Medici
ón 

Mano de 
obra 

Materia
les 

Método de 
trabajo 

Maquin
aria 

Medio 
ambiente 

Total de 
problemas Porcentaje 

Producción 0 3 3 3 1 3 13 65% 

Gestión 1 0 0 1 2 2 6 30% 

Almacén 0 0 1 0 0 0 1 5% 

Total de 
problemas 1 3 4 4 3 5 20 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 9. Porcentaje de causas por áreas 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 8. Matriz de alternativas de solución 
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N° ALTERNATIVAS 

CRITERIOS 

T
O

T
A

L
 

COSTO 
TIEMPO DE 
APLICACIÓ
N 

COMPLEJ
IDAD 

SOSTENIBI
LIDAD 

COMPL
ETA 

NORMA
TIVA 

1 
Sistema de gestión de 
Seguridad y salud en el trabajo 

2 2 1 2 2  2 9 

2 5s  1 1 0 2 0  1 4 

3 Estandarización por procesos 1 2 1 1 1  1 6 

Fuente: Elaboración propia 

 

Tabla 9. Criterios de evaluación para realizar la Matriz de alternativas de solución 

CRITERIO DE EVALUACIÓN 

No bueno 0 

Bueno 1 

Muy bueno 2 
Fuente: Elaboración propia 

 

En segunda instancia se realizará el pre- test, en la cual se detectarán valores 

que no se esperan de las variables ya definidas, procesos erróneos, esto con 

relación de los trabajos previos, cabe mencionar que la buena recaudación de 

datos en el pre test permitirá tomar decisiones adecuadas en cuanto a mejorar 

redacciones de cuestionarios, a realizar a los colaborados del área de producción 

de pintura. 

 

 

Etapa 2: 

El programa de análisis a usar será el SPSS, el cual está compuesta por dos 

partes, vista de variables y la de datos (Hernández, 2014, p.276), si bien es cierto, 

es necesario usar las opciones apropiadas para obtener un análisis, 

posteriormente se llevará a cabo para el desarrollo de la propuesta, el cual en 

primera instancia será una toma del pre-test para continuar luego de ello con el 

post-test 

 

A. Situación Actual 

a. Descripción de la empresa 

Razón Social: Corporación I.L. S.A.C 

RUC: 20215195539 
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En primera instancia, Corporación Losaro S.A.C se ubica en la avenida Santa Ana 

130, Parcela Chacra Cerro, Distrito de Comas, según la ubicación geográfica 

correspondiente a la Figura 13. 

Figura 10. Ubicación Corporación Losaro S.A.C 

Fuente: Google Maps (2020) 

b. Volumen de negocio

La Corporación I.L. S.A.C ofrece una amplia gama de productos para ello en la 

Tabla 10, se muestra la línea de productos que se ofrece, así mismo en el Anexo 

24, se detalla cada uno de los productos ofrecidos. 

Tabla 10. Productos 

Ítem Producto 

1 Línea de pintura 

2 Línea de limpieza 

3 Línea de construcción 

4 Solventes 

5 Otros productos 

Fuente: Elaboración propia 

Para precisar el volumen del negocio se realizó una tabla resumen con los datos 

correspondientes a la Corporación, precisando así la producción proyectada de 

manera mensual y el total producido a los meses de Enero y Febrero de 2020. 

Tabla 11. Resumen del volumen de producción 

VOLUMEN DE PRODUCCIÓN 

Ítem Producto Producción Enero Febrero Total 
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proyectada 
por mes S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 

1 
Línea de 
pintura 

6000 1400 1450 1570 1600 1500 1500 1650 1500 12170 

2 
Línea de 
limpieza 

4500 1000 1125 1200 1200 1200 1200 1180 1150 9255 

3 
Línea de 
construcción 

4500 1130 1130 1184 1150 1175 1175 1150 1140 9234 

4 Solventes 2500 630 625 625 630 620 630 640 650 5050 

5 
Otros 
productos 

2000 250 250 254 248 249 250 265 250 2016 

Fuente: Elaboración propia 

c. Clientes y mercado objetivo

Es necesario precisar el mercado objetivo y con ello los proveedores de la 

Corporación para ello se realizó un cuadro resumen (Tabla 12) 

Tabla 12. Principales clientes y proveedores 

Clientes Proveedores 

SAN MATEO CONTRATISTA S.R.L Empresa de construcción LIDER QUIM S.R.L. 

FJ FRENTAL S.A.C Empresa de construcción QUIMEX S.A. 

MAESTRO PERÚ S.A.C 
Venta al por mayor de 

productos ferretero 
POLINSUMOS S.A. 

G Y L INMOBILIRIA S.A.C Empresa constructora COMERCIAL CONTE S.A.C. 

PAINT Y DETAILS S.A.C 
Empresa asesora de 

acabados 

UNITRADE S.A.C 

FULL COLOR CONTRATISTAS 

S.A.C 
Empresa de servicios ROEX IMPORT E.I.R.L 

Fuente: Elaboración propia 

d. Organigrama propuesto

La Corporación I.L. S.A.C. no cuenta con un organigrama oficial, sin embargo en 

la figura 10 se plantea uno. 
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Figura 11. Organigrama de la Corporación I.L. S.A.C. 

Fuente: Elaboración Propia
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29 

e. Aspectos estratégicos

Visión 

Seremos el primer referente para las empresas y hogares peruanos cuando se 

requieran productos de calidad que generen felicidad, belleza y confort. 

Misión 

Llevar felicidad y confort a los hogares y a las industrias del Perú con productos 

de calidad, brindando soluciones en el momento que se requiera, satisfaciendo 

plenamente las expectativas de nuestros clientes. 

Valores 

-Responsabilidad

-Ética profesional

-Compromiso

-Confianza

-Honestidad

f. Proceso

Se presenta en la figura 12, el mapa de procesos de la Corporación Losaro S.A.C.  
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Fuente: Elaboración propia

Figura 12. Mapa de procesos 
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g. Diagrama de operaciones 

En la figura 13, se detalla el diagrama de operaciones del proceso de producción 

de pintura, en donde se ve un total de 15 actividades. El diagrama se detalla 

principalmente para observar posibles operaciones causantes de accidentes en la 

Corporación
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Figura 13. Diagrama de operaciones del proceso (D.O.P) 

DIAGRAMA DE OPERACIONES DE FABRICACIÓN DE PINTURA 

Empresa: Corporación Losaro S.A.C Método Actual 

Proceso: Producción de pintura Elaborado por: Minaya Larico, Yasmin 

Hora de Inicio 8:00 hrs Hora de termino 16:00 hrs 

RESUMEN 

SÍMBOLO NÚMERO TIEMPO (min) 

9 210 

1 30 

5 240 

TOTAL 15 480 

Fuente: Elaboración propia
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h. Resultados Pre-Test

En la tabla 13, se puede apreciar los accidentes ocurridos en la Corporación I.L. 

S.A.C., en el periodo de 8 semanas de enero y febrero del año 2020, en el cual se 

observa que ocurrieron 47 accidentes, generando un total de 116 días perdidos 

(cabe resaltar que 1 colaborador tiene una jornada de 48 días laborales en todo el 

periodo del pre test). A su vez se aprecia que los colaboradores no cumplen el 

total de su jornada establecida (1776 horas por colaborador) 

Tabla 13. Resumen de accidentes laborales ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. Enero-
Febrero, 2020 

PRE-TEST 

ACCIDENTES EN LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C 

SEMANA 
N° DE 

TRABAJADORES 

HORAS HOMBRE 
TRABAJADAS 

(Thh=N° de 
trabajadores x hrs 

laborales x Días a la 
semana ) 

N° DE 
ACCIDENTES (Na) 

N° DE DÍAS 
PERDIDOS 

(Dp) 

HORAS 
PERDIDAS POR 

DÍA 

SEMANA 1 37 1712 4 8 64 

SEMANA 2 37 1656 6 15 120 

SEMANA 3 37 1656 7 15 120 

SEMANA 4 37 1616 3 20 160 

SEMANA 5 37 1664 5 14 112 

SEMANA 6 37 1640 8 17 136 

SEMANA 7 37 1608 12 21 168 

SEMANA 8 37 1728 2 6 48 

13280 47 116 

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 14 se detalla los accidentes laborales ocurridos en la Corporación I.L. 

S.A.C., en el periodo de 8 semanas, en el cual se especifica la cantidad de 

accidentes ocurridos por semana, siendo un total de 47 accidentes. 

Figura 14. Cantidad de accidentes ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. Enero-Febrero, 2020 

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 15 se detalla la cantidad de días perdidos por semana en la 

Corporación I.L. S.A.C. en el periodo de Enero y Febrero de 2020, generando así 
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un total de 116 días de incapacidad, es decir un total de 928 hrs perdidas, así 

mismo se aprecia que en la semana 7 se generó un total de 21 días perdidos. 

Cabe resaltar que independientemente del accidente ocurrido, para los días 

perdidos se está considerando el presente día de ausentismo, así mismo se 

considera los días de descanso que se dieron posteriormente por la gravedad del 

accidente. 

Figura 15. Días perdidos en el área de producción en el período Enero-Febrero, 2020 

Fuente: Elaboración propia 

En la figura 16 se muestran los tipos de accidentes ocurridos en la Corporación en 

el periodo de 8 semanas, en el cual resalta la fatiga por la postura y accidentes 

por contactos con químicos peligrosos. 

Figura 16. Accidentes ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. en el periodo de Enero-Febrero, 
2020 

Fuente: Elaboración propia 

Variable dependiente: Accidente 

Dimensión: Frecuencia de Accidente 

Tabla 14. Índice de Frecuencia de accidente (IF) 
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1 1712 4 2336.45 

2 1656 6 3623.19 

3 1656 7 4227.05 

4 1616 3 1856.44 

5 1664 5 3004.81 

6 1640 8 4878.05 

7 1608 12 7462.69 

8 1728 2 1157.41 

Fuente: Elaboración propia 

Dimensión: Gravedad de Accidente 

Tabla 15. Índice de gravedad de accidente (IG) 

Semana THH N° Días Perdidos IG 

1 1712 8 4.67 

2 1656 15 9.06 

3 1656 15 9.06 

4 1616 20 12.38 

5 1664 14 8.41 

6 1640 17 10.37 

7 1608 21 13.06 

8 1728 6 3.47 

Fuente: Elaboración propia 

B. Propuesta de mejora

A sabiendas de la situación actual de la Corporación I.L. S.A.C., durante el 

periodo de Enero y Febrero del 2020  con el propósito único de reducir accidentes 

laborales, primero se realizó una evaluación de las condiciones actuales en 

materia de seguridad y salud para el trabajo, y debido a las deficiencias 

encontradas, se optó por aplicar un Sistema Gestión de Seguridad y Salud en el 

trabajo (SGSST) pues contiene normativas más sostenibles y completas. Para 

ello dicho sistema requiere de la participación de todo colaborador de la 

Corporación Losaro S.A.C. a continuación se describe la estructura a seguir, cabe 

mencionar que se hizo uso de la estructura que comprende la Ley N°29783 

1. Alcance

Será aplicado a todas las áreas de la Corporación Losaro S.A.C., siendo 

necesaria la participación de todo colaborador. 

2. Línea Base del Sistema de seguridad y salud en el trabajo
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Para la evaluación de la línea base se hará uso de la lista de verificación de 

lineamientos del SGSST de R.M. N° 050-2013-TR (Anexo 25), esto será de ayuda 

para saber cómo está la Corporación en cuanto al cumplimiento de las normas de 

seguridad y salud en el trabajo 

3. Política de seguridad y salud en el trabajo

En el documento se declara el compromiso de la empresa para con los 

trabajadores con el fin de reducir riesgos. Cabe resaltar que este será colocado 

de tal modo que sea visible para los trabajadores. En el Anexo 27, se visualiza la 

política establecida. 

4. Comité de seguridad

Se llevó a cabo siguiendo los procedimientos establecidos en el Artículo 29 de la 

Ley Nº 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, 

aprobado por el Decreto Supremo Nº 005-2012-TR tal como se indica en el Anexo 

28. 

5. Registros Obligatorios

Para el presente SGSST, se presentan los registros de carácter obligatorios 

según lo indicado por el Ministerio del Trabajo (MINTRA) que serán sometido a 

revisión y la aprobación por la gerencia general de la empresa, para luego 

documentar todo accidente suscitado los cuales se incluyen en el anexo 29 al 

anexo 37.  

6. Capacitaciones

Con el fin de sensibilizar a los trabajadores sobre riesgos a los que se encuentran 

expuestos y medidas de prevención de los mismos, así mismo el comité será el 

encargado de la aprobación y el seguimiento del plan de capacitaciones, el plan 

de capacitaciones será detallada más adelante.  

7. Identificación de peligros y evaluación de riesgos

Se define la situación en la que se encuentra la empresa, considerando los 

puestos de trabajo, las actividades que se realizan y los peligros riesgos a los que 
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se encuentran expuestos los trabajadores empleando el Procedimiento de 

Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de Controles 

(IPERC) el cual se puede detallar paso a paso desde el Anexo 42 al Anexo 48 

8. Reglamento interno seguridad

Establece medidas de prevención a cumplir para evitar accidentes laborales, esto 

será desarrollado conjuntamente con los trabajadores, empleando el modelo 

general que ha establecido el Ministerio del trabajo, así mismo al finalizar con el 

reglamento se deberá entregar una copia. En el anexo 49 se puede apreciar el 

Reglamento interno diseñado. 

9. Mapa de riesgo

Se crea un mapa de riesgo de la empresa, en el cual se identifica los peligros y 

riesgos a los que se encuentran posiblemente expuestos, los equipos de 

protección personal (EPP) y señales de evacuación. (Anexo 55) 

10. Señalización de peligros

Implementa señales de seguridad según el mapa de riesgo (Anexo 56) 

11. Auditorías internas

Se realizará un cronograma de auditoria internas para evaluar el cumplimiento del 

Sistema Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo. (Anexo 57) 

a. Cronograma de implementación

Se desarrolló un cronograma en el cual se detalla las actividades que se 

desarrollaran desde la situación en la que se encuentra la empresa hasta la 

evaluación del SGSST. 
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Tabla 16. Cronograma de implementación del Sistema de gestión de seguridad y salud en el 
trabajo 

CRONOGRAMA DE SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2020 

Empresa: Corporación Losaro S.A.C Área: General 

Elaborado por: Minaya Larico, Yasmin Encargado: 

ÍT
E

M
 

ACTIVIDADES 

ENERO FEBRERO MARZO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE 

Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

PRE TEST 

IMPLEMENTACIÓN 

POST TEST 

ALCANCE 

1 
Análisis de la 
situación actual de la 
Corporación 

2 
Identificar las 
herramientas de 
solución 

3 
Determinación del 
alcance 

PLANIFICACION 

4 
Elaboración de línea 
base 

5 
Tomar datos de la 
situación actual 

6 
Propuesta y 
aprobación de 
propuesta 

IMPLEMENTACIÓN Y 
OPERACIÓN 

7 
Creación de la 
política de seguridad 

8 
Conformación del 
Comité de seguridad 

9 

Creación de 
formatos y 
documentos 
obligatorios 

10 
Identificación de 
peligros y riesgos 

11 
Creación del 
reglamento interno 
de seguridad 

12 
Elaboración del 
mapa de riesgo 

13 
Implementación de 
señalización 

14 Capacitaciones 

VERIFICACIÓN 

15 
Toma de datos luego 
de implementación  

16 
Análisis de datos 
luego de la 
implementación 

17 Auditoria interna 

Fuente: Elaboración propia 
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b. Costo de la propuesta

Considerando la cantidad de trabajadores y las condiciones en las que se 

encuentra la Corporación I.L. S.A.C. se planificó un presupuesto para la aplicación 

del SGSST. 

Tabla 17. Costo de la propuesta de implementación 

Descripción 
Unidad de 

medida 
Cantidad Veces 

Valor 
unitario 

(S/.) 
Total (S/.) 

INTANGIBLE 

Capacitación 

Operarios 
Hrs / 
capacitación 

37 4 S/. 7.16 S/. 1,059.90 

Gerente general 
Hrs / 
capacitación 

1 4 S/. 22.92 S/. 91.67 

Sub-gerente 
general 

Hrs / 
capacitación 

1 4 S/. 18.23 S/. 72.92 

Jefe de planta 
Hrs / 
capacitación 

1 2 S/. 14.06 S/. 28.13 

Proyecto de 
investigación 

Costo de estudio costo/ mes 1 4 S/. 250.00 S/. 1,000.00 

Horas dedicadas 
del investigador 

costo/ mes 1 4 S/. 930.00 S/. 3,720.00 

Cursos 
especializado 

costo/ mes 1 1 S/. 870.00 S/. 870.00 

Desarrollo 
de proyecto 

de 
investigación 

Costo de estudio costo/ mes 1 4 S/. 250.00 S/. 1,000.00 

Horas dedicadas 
del investigador 

costo/ mes 1 4 S/. 930.00 S/. 930.00 

Cursos 
especializado 

costo/ mes 1 1 
S/. 

2,800.00 
S/. 2,800.00 

Asesoría externa Servicio - 2 S/. 550.00 S/. 1,100.00 

Total Tangibles S/. 12,672.60 

TANGIBLE 

Repuestos 
y 

Accesorios 

Laptop Unidad 1 - 
S/. 

1,200.00 
S/. 1,200.00 

Impresora Unidad 1 - S/. 700.00 S/. 700.00 

Cartuchos Unidad 4 - S/. 23.00 S/. 92.00 

Papelería 
en general 

Corrector Unidad 3 - S/. 3.50 S/. 10.50 

Hojas Bond Millar 1 - S/. 15.00 S/. 15.00 

Lapiceros Unidad 40 - S/. 0.50 S/. 20.00 

Extintores 

PQS 6kgs Unidad 2 - S/. 104.00 S/. 208.00 

CO2 15 lbs Unidad 2 - S/. 270.00 S/. 540.00 

Acetato de potasio 
6ltrs 

Unidad 1 - S/. 300.00 S/. 300.00 



40 

Botiquín de primeros auxilios Unidad 2 - S/. 120.00 S/. 240.00 

EPP 

Mascarilla 3M 
3000 

Unidad 15 - S/. 70.00 S/. 1,050.00 

Lentes de 
seguridad 3M 

Unidad 15 - S/. 23.00 S/. 345.00 

Casco de 
seguridad 

Unidad 15 - S/. 22.00 S/. 330.00 

Señalización Unidad 15 - S/. 18.00 S/. 270.00 

Total Intangibles 
S/. 

21,893.10 

TOTAL 
S/. 

34,565.71 

Fuente: Elaboración propia 

C. Implementación de la propuesta

1. Alcance

El alcance de la presente propuesta se extiende desde el diseño, evaluación 

hasta implementación de una gestión de seguridad y salud en el trabajo para 

reducir accidentes en el área de producción en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 

año 2020, sustentado en la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

2. Línea Base del Sistema de seguridad y salud en el trabajo

Es importante realizar un diagnóstico inicial de la empresa para determinar el 

grado de cumplimiento con los elementos y subelementos que forman parte del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud, para así tener en cuenta con los que 

se cuenta y ver la diferencia con los modelos de gestión propuesto por la Ley 

29783. 

Mediante la realización del diagnóstico inicial de los principales elementos del 

SGSST se permite conocer las herramientas con los que afronta cada día su labor 

y los problemas asociados, también permite conocer las fortalezas y debilidades 

respecto a los requisitos de las normas. 

Tabla 18. Resumen de la Lista de Verificación de los Lineamientos del SGSST 
LISTA DE VERIFICACIÓN DE LINEAMIENTOS DEL SGSST 

CRITERIO 
SI NO 

TOTAL 
Total % Total % 

I. Compromiso e Involucramiento 2 20% 8 80% 10 

II. Política de seguridad y salud ocupacional 4 33% 8 67% 12 

III. Planeamiento y aplicación 1 6% 16 94% 17 

IV. Implementación y operación 3 13% 21 88% 24 



41 

V. Evaluación normativa 2 29% 5 71% 7 

VI. Verificación 1 4% 23 96% 24 

VII. Control de información y documentos 0 0% 18 100% 18 

VIII. Revisión por la dirección 0 0% 6 100% 6 

TOTAL 13 11% 105 89% 118 

 Fuente: Elaboración propia 

La Tabla 18 nos muestra el resumen de resultados luego de aplicar el Check list 

(Anexo 25), donde muestra un nivel de seguridad del 11% por el cumplimiento 

que se da en algunos criterios. Los criterios más resaltantes por no contar con 

ningún tipo de cumplimiento son el control de información y documentos y revisión 

por la dirección, esto debido principalmente a que la empresa no establece 

medios apropiados para describir componentes de un sistema de gestión, 

tampoco ha creado los documentos exigidos para llevar un control de la 

información, cabe resaltar que el Check list (Anexo 25) trae 122 ítems de los 

cuales 4 de ellos no son aplicables a la Corporación. 

Haciendo mención así mismo al criterio de planeamiento, se puede decir que el 

empleador no ha establecido procedimientos para identificar riesgos y peligros, ni 

como mitigarlos, por ello mismo se afirma que la Corporación I.L. S.A.C., necesita 

de manera urgente la implementación de un SGSST, para así disminuir o eliminar 

en su totalidad los accidentes en el área de producción. 

3. Política de seguridad y salud en el trabajo

En colaboración con las distintas áreas se elaboró la política de seguridad y salud 

de la Corporación I.L. S.A.C. 

Siendo en este documento donde se expresa el compromiso de las partes 

interesadas, con el objetivo de mantener el bienestar físico y mental de los 

colaboradores. Cabe resaltar que la presente política fue diseñada 

exclusivamente para la Corporación Losaro S.A.C. 

La política fue difundida, al igual que la misión, visión y valores. 

La política de SGSST se encuentra en el Anexo 27  

Figura 17. Difusión de la misión, visión y valores 
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Fuente: Elaboración propia 

Figura 18. Difusión de la política 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 19. Difusión en un lugar visible 
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Fuente: Elaboración propia 

4. Comité de seguridad

Según la Ley N° 29783 específicamente en el artículo N° 29 hace mención de la 

creación de un comité de seguridad a las empresas que cuenten con 20 o más 

colaboradores, por ello mismo se conformó un comité con una cantidad paritaria 

de representantes y colaboradores. Ante ello primero se desarrolló un Manual de 

procedimiento (Anexo 53) para la elección del comité, donde se detalla que hay 

una serie de documentos que se debe formalizar antes de la elección como: 

o “Convocatoria al proceso de elección de representantes del CSST”

o “Carta de presentación de candidatura”

o “Lista de candidatos inscritos”

o “Lista de candidatos inscritos aptos”

o “Padrón electoral”

o “Acta de inicio del proceso electoral”

o “Acta de conclusión del proceso electoral”

o “Acta del proceso de elección de representantes de elección del CSST”

Para concluir con el Acta de instalación del comité de SST (Anexo 28) 

5. Registros obligatorios

Se realizaron formatos para así registrar accidentes, capacitaciones, auditorias, 

entre otros, teniendo como base los formatos aprobados por la Ley N° 29783. 

Tabla 19. Codificación de registros obligatorios 

REGISTRO OBLIGATORIO 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 
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1 SST-RO-001 Registro de accidentes de trabajo 

2 SST-RO-002 Registro de enfermedades ocupacionales 

3 SST-RO-003 Registro de incidentes peligros e incidentes 

4 SST-RO-004 
Registro de monitoreo de agentes físicos, biológico, psicosociales y 
factores de riesgo disergonómicos. 

5 SST-RO-005 Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo 

6 SST-RO-006 Registro de auditorías 

7 SST-RO-007 
Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de 
emergencia 

8 SST-RO-008 Registro de equipos de seguridad y emergencia 

9 SST-RO-009 Registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo 

Fuente: Elaboración propia 

Para un detalle general ver desde el Anexo 29 al Anexo 37. 

6. Capacitaciones

Con el fin de dar cumplimiento a la propuesta de mejora se realizó un cronograma 

de capacitaciones (Tabla 20), así mismo se acordó en primera instancia que las 

capacitaciones iniciales serian de valor teórico para que así los  colaboradores 

tuvieran una mejor perspectiva acerca del SGSST.  

Antes de dar inicio a toda capacitación se realizaron breves encuestas para tener 

en cuenta cuanto sabían del tema, así mismo pasado tres días se entregaban las 

mismas encuestas para comprobar y re-afirmar lo aprendido. 

Tabla 20. Programación de capacitaciones 

Empresa: Corporación I.L. S.A.C Área: General 

Elaborado por: Minaya Larico, Yasmin Encargado: 

N° Fecha Tema Dirigido a 
N° de 

asistentes 
Duración 

(min) 
Capacitador 

1 10/06/2020 

Introducción al 
Sistema de 
gestión de 
seguridad y 
salud en el 
trabajo 

Colaboradores de la 
Corporación, área de 
producción, Gerente 

general y Sub Gerente 

39 60 

Ing. Miguel 
Ángel 

Ramírez 
Saénz 

2 17/06/2020 
Identificación 
de peligros y 
riesgos 

Colaboradores de la 
Corporación, área de 
producción, Gerente 

general y Sub Gerente 

39 60 

Ing. Miguel 
Ángel 

Ramírez 
Saénz 

3 01/07/2020 

Difusión del 
reglamento 
interno de 
seguridad en el 
trabajo 

Colaboradores de la 
Corporación, área de 
producción, Gerente 

general y Sub Gerente 

39 60 

Ing. Miguel 
Ángel 

Ramírez 
Saénz 
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4 08/07/2020 

Uso debido de 
equipos de 
protección 
personal (EPP) 

Colaboradores de la 
Corporación, área de 
producción, Gerente 

general y Sub Gerente 

39 60 

Ing. Miguel 
Ángel 

Ramírez 
Saénz 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 20. Registros de capacitación 

Fuente: Elaboración propia 

o Capacitación 1

Tema: Introducción al Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

Fecha: 10/06/2020 

Dirigido a: Colaboradores de la Corporación  

Capacitador: Ing. Miguel Ángel Ramírez Saénz 

Por ser la primera capacitación programada, se dio inicio con la presentación de 

los objetivos de SGSST, la cual se basa en preservar la vida y salud de todo 

colaborador perteneciente a la Corporación con enfoque en prevención de 

accidentes laborales, para ello fue necesaria la participación de todos los 

presentes. 

Antes de dar inicio a la primera capacitación se entregó una encuesta de 

alternativa múltiple, esto con el fin de poder comparar el antes y después de lo 

aprendido. (Figura 21, Anexo 38) 
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Figura 21. Evidencia de la 1era capacitación 

Fuente: Elaboración propia 

Se procede con el conteo de la 1era encuesta. (Tabla 21) 

Tabla 21. Conteo de la 1era encuesta 

Introducción al Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

Ítem Alternativa Antes Después 

Sin capacitación Con capacitación 

Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto 

1 

a 11 34 

11 28 34 5 
b 12 3 

c 8 2 

d 8 0 

2 

a 3 0 

12 27 36 3 
b 12 2 

c 12 1 

d 12 36 

3 

a 25 0 

13 26 39 0 
b 13 39 

c 0 0 

d 1 0 

4 

a 17 3 

7 32 36 3 
b 8 0 

c 7 0 

d 7 36 
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5 

a 12 0 

11 28 39 0 
b 12 0 

c 11 39 

d 4 0 

6 

a 2 0 

32 7 37 2 
b 32 37 

c 1 0 

d 4 2 

Total 86 148 221 13 

% 36.75 63.25 94.44 5.56 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 22. Comparación de los resultados de la 1era encuesta 

Fuente: Elaboración propia 

Como se puede observar en la Figura 22 se puede afirmar que el 63% de las 

respuestas antes de la primera capacitación fueron incorrectas, es decir que los 

colaboradores no tenían una noción clara acerca del SGSST; sin embargo, luego 

de brindar la capacitación se puede apreciar que mejoró considerablemente. 

36.75

94.44

63.25

5.56

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sin capacitación

Con capacitación

Sin capacitación Con capacitación

% Rpta correcto 36.75 94.44

% Rpta incorrecto 63.25 5.56

1era Evaluación- Introducción al Sistema de gestión 
de seguridad y salud en el trabajo
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Figura 23. Registro de capacitación del 10/06/2020 

Fuente: Elaboración propia 

o Capacitación 2:

Tema: Identificación de peligros y riesgos 

Fecha: 17/06/2020 

Dirigido a: Colaboradores de la Corporación 

Capacitador: Ing. Miguel Ángel Ramírez Saénz 

Antes de dar inicio, se entregó los cuestionarios de alternativas múltiples (Anexo 

39), siguiente a ello se dio inicio a la capacitación, según la Ley N°29783 es 

necesario identificar los peligros y riesgos existen, para ello se necesitó la 

colaboración en conjunto de todos los colaboradores para identificar así, las 

posibles causas en cada puesto de trabajo. Es necesario recordar que antes de la 

participación se dio una breve introducción acerca de estos términos, y como 

identificarlos en sus respectivos puestos de trabajo. 

Concluyendo con la capacitación se realizó una didáctica que asegura la 

compresión del tema tratado, solicitando así a los colaboradores, llenar según 

corresponda tareas en la matriz de identificación de peligros y evaluación de 

riesgo. 
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Figura 24. Evidencia de la 2da capacitación 

Fuente: Elaboración propia 

Se procede con el conteo de la 2da encuesta. (Tabla 22) 

Tabla 22. Conteo de la 2da encuesta 

Identificación de peligros y riesgos 

Ítem Alternativa Antes Después 

Sin capacitación Con capacitación 

Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto 

1 

a 2 36 

2 37 36 3 
b 6 3 

c 9 0 

d 22 0 

2 

a 10 0 

9 30 37 2 
b 10 2 

c 10 0 

d 9 37 

3 

a 16 0 

14 25 39 0 
b 5 0 

c 14 39 

d 4 0 

4 

a 30 1 

4 35 38 1 b 5 0 

c 4 38 
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d 0 0 

5 

a 5 0 

10 29 39 0 
b 22 0 

c 2 0 

d 10 39 

6 

a 10 34 

10 29 34 5 
b 12 1 

c 9 0 

d 8 4 

Total 49 185 223 11 

% 20.94 79.06 95.3 4.7 

Figura 25. Comparación de los resultados de la 2da encuesta 

Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 25 se puede apreciar el antes y el después de las respuestas que 

brindaron los colaboradores, el cual muestra resultados positivos de los 

conocimientos que obtuvieron acerca del tema, mejorando un 74,36%  de las 

respuestas. 

20.94

95.3

79.06

4.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sin capacitación

Con capacitación

Sin capacitación Con capacitación

% Rpta correcto 20.94 95.3

% Rpta incorrecto 79.06 4.7

2da Evaluación- Identificación de peligros y riesgos
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Figura 26. Registro de capacitación del 17/06/2020 

Fuente: Elaboración propia 

o Capacitación 3:

Tema: Difusión del reglamento interno de seguridad en el trabajo 

Fecha: 01/07/2020 

Dirigido a: Colaboradores de la Corporación 

Capacitador: Ing. Miguel Ángel Ramírez Saénz 

En dicha capacitación se difundió el documento que promueve una cultura de 

prevención de accidentes, entregando una copia a todo colaborador, así mismo 

se procedió a dar explicación sobre dicho reglamento y resolviendo dudas acerca 

de ello. 

Figura 27. Evidencia de la 3era capacitación 

Fuente: Elaboración propia 
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Se procede con el conteo de la 3era encuesta. (Tabla 23) 

Tabla 23. Conteo de la 3era encuesta 

Difusión del reglamento interno de seguridad en el trabajo 

Ítem Alternativa Antes Después 

Sin capacitación Con capacitación 

Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto 

1 

a 10 0 

11 28 34 5 
b 11 0 

c 9 2 

d 9 37 

2 

a 11 0 

4 35 39 0 
b 12 0 

c 12 0 

d 4 39 

3 

a 12 39 

12 27 39 0 
b 0 0 

c 13 0 

d 14 0 

4 

a 13 0 

8 31 36 3 
b 8 36 

c 9 0 

d 9 3 

5 

a 21 1 

6 33 36 3 
b 3 1 

c 9 1 

d 6 36 

6 

a 2 0 

2 37 39 0 
b 2 0 

c 2 39 

d 33 0 

Total 43 191 223 11 

% 18.38 81.62 95.3 4.7 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 28. Comparación de los resultados de la 3era encuesta 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Comparando las respuestas en la Figura 28 del antes y después de capacitación, 

se percibe que se muestran resultados positivos del 77%. 

 

Figura 29. Registro de capacitación del 01/07/2020 

 

Fuente: Elaboración propia 

 
o Capacitación 4:  

Tema: Uso debido de equipos de protección personal (EPP) 

Fecha: 08/07/2020 

Dirigido a: Colaboradores de la Corporación 

18.38

95.3

81.62

4.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sin capacitación

Con capacitación

Sin capacitación Con capacitación

% Rpta correcto 18.38 95.3

% Rpta incorrecto 81.62 4.7

3era Evaluación- Difusión del reglamento interno de 
seguridad en el trabajo
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Capacitador: Ing. Miguel Ángel Ramírez Saénz 

Principalmente dirigido a colaboradores del área de producción y almacén.  

Si bien sabemos que el uso indebido o no uso de los equipos de protección 

personal conllevan a posibles accidentes, es necesario dar una explicación acerca 

del tema, además de indicar especificaciones de cada equipo y sus diferencias 

para cada tipo de trabajo. 

Se reforzó la importancia del uso de EPP, el modo adecuado de usarlo y el 

mantenimiento que se debe dar. 

Figura 30. Evidencia de la 4ta capacitación 

Fuente: Elaboración propia 

Se procede con el conteo de la 4ta encuesta. (Tabla 24) 

Tabla 24. Conteo de la 4ta encuesta 

Uso debido de equipos de protección personal (EPP) 

Ítem Alternativa Antes Después 

Sin capacitación Con capacitación 

Correcto Incorrecto Correcto Incorrecto 

1 

a 34 39 

11 28 34 5 
b 2 0 

c 2 0 

d 1 0 

2 
a 1 0 

34 5 39 0 
b 4 0 
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c 34 39 

d 0 0 

3 

a 11 38 

 11 28 38 39 
b 17 1 

c 2 0 

d 9 0 

4 

a 17 39 

17 22 39 0 
b 6 0 

c 13 0 

d 3 0 

5 

a 12 1 

10 29 37 2 
b 9 0 

c 8 1 

d 10 37 

6 

a 11 3 

16 23 36 3 
b 12 0 

c 16 36 

d 0   

Total 99 135 223 11 

% 42.31 57.69 95.30 4.70 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 31. Comparación de los resultados de la 4ta encuesta 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Finalmente en la última capacitación brindada, se percibe que los colaboradores, 

tenían ciertos conocimientos acerca de los equipos de protección personal, sin 

embargo lo que se busca es que sepan más del tema y despejen dudas, a lo cual, 

como resultado de la capacitación dada se mostró una mejora del 53%. 

42.31

95.30

57.69

4.70

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sin capacitación

Con capacitación

Sin capacitación Con capacitación

% Rpta correcto 42.31 95.30

% Rpta incorrecto 57.69 4.70

4ta Evaluación- Uso debido de equipos de protección 
personal (EPP)
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Figura 32. Registro de capacitación del 08/07/2020 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 33. Antes y después; uso de EPP 

Fuente: Elaboración propia 
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7. Identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER)

Para elaborar la matriz IPER de la Corporación Losaro S.A.C. se consideró la 

condición en la que se encuentra, ambiente de trabajo, la infraestructura, 

maquinaria y herramientas. 

Primero  se realizara una estimación de la severidad de las consecuencias (Anexo 

42), es decir que se representará el costo del daño, pérdida o lesión. Se 

clasificará ligeramente dañino (LD), dañino (D) o extremadamente dañino (ED) 

según corresponda. 

En la probabilidad de ocurrencia, se presenta un evento en específico por un 

determinado tiempo, se clasificará alta (A), media (M) o baja (B) según 

corresponda (Anexo 43) 

Continuando con la elaboración de la matriz, se procede a cualificar el nivel de 

riesgo (Anexo 44), conjugando la severidad de las consecuencias (Anexo 42) y la 

Probabilidad de ocurrencia (Anexo 43) 

Así mismo por la metodóloga de Portuondo y Col, se procede a dar prioridad al 

riesgo, cabe resaltar que se deberá dar importancia de la siguiente manera I, II, 

III, IV y V, para así priorizar el riesgo de mayor impacto, siendo V la acción que no 

requiere corrección inmediata y I la acción que requiere modificación inmediata. 

(Anexo 35) 

Si hablamos de la Valoración del riesgo, tendremos en cuenta que será calculado 

al multiplicar la probabilidad, frecuencia y consecuencia. (Anexo 46) 

Siendo así como se elaboró la matriz IPER (Anexo 48) 

8. Reglamento interno seguridad

En concordancia con el Art. N° 34 de la ley N°29783, se elaboró el reglamento 

interno, se hizo uso del formato aprobado en la Resolución Ministerial N° 050-

2013-TR, el cual es desarrollado en el Anexo 49 

Tabla 25. Codificación de Reglamento Interno de Seguridad 

REGLAMENTO 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 RG-SST-001 Reglamento interno de seguridad 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 34. Difusión del Reglamento Interno 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 35. Difusión del Reglamento Interno de Seguridad 

Fuente: Elaboración propia 

9. Mapa de riesgo

Primero se procedió a detallar las actividades y tareas por cada área de trabajo, 

se levantó la información de riesgos y peligros, se seleccionaron las 

señalizaciones de seguridad en función a los resultados de la matriz IPER, se 

construyó el Layout del área de producción y en base a ello se elaboró el mapa de 

riesgo, que se puede visualizar en el Anexo 55 
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10. Señalización de peligros 

Se colocaron las señales de seguridad, en función a los resultados de la matriz 

IPER y el mapa de riesgo elaborado, las mismas pueden ser observadas en 

detalle en el Anexo 56 

Figura 36. Señalización 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

11. Auditorías internas 

La empresa necesita una herramienta para determinar la aplicabilidad efectiva del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, por ello, se contempla la 

realización de auditorías al sistema, para lo cual se propone un procedimiento 

documentado denominado Auditoría Interna que se detalla en el anexo 35, donde 

se incluyen las actividades anuales para ser auditadas y que puede ser solicitado 

por la alta directiva, de un cliente o de un organismo del estado.  

Se contempla la creación de los reportes como soporte de la ejecución de estas 

auditorías mediante un informe escrito, el cual contiene entre otros aspectos, las 

actividades desarrolladas, los aspectos positivos de la gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo y las oportunidades de mejora del mismo, las auditorias 

abarcaran la evaluación de los siguientes aspectos como mínimo:  

- Cumplimiento de la política de Seguridad y Salud en el Trabajo.  

- Evaluación de la participación de los trabajadores.  

- El desarrollo de responsabilidades y obligaciones.  

- Competencia y capacitación de los trabajadores en Seguridad y Salud en el 

Trabajo.  
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- La documentación en Seguridad y Salud en el Trabajo.

- La manera de comunicar la Seguridad y Salud en el Trabajo a los trabajadores y

su efectividad. 

- La Planificación, desarrollo y aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y

Salud en el Trabajo. 

- La gestión del cambio.

- Prevención, preparación y respuesta ante emergencias.

- Consideración de la Seguridad y Salud en el Trabajo en las nuevas

adquisiciones. 

- Alcance y aplicación de la Seguridad y Salud en el Trabajo en proveedores y

contratistas. 

- Supervisión y medición de resultados.

- Proceso de investigación de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales y su efecto sobre el mejoramiento de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo.  

- Evaluación por parte de la alta dirección.

-Acciones preventivas, correctivas y de mejora.

En el documento de verificación, aparecen tres columnas, la primera para indican 

el cumplimiento, la segunda el no cumplimiento y la tercera para presentar las 

observaciones. 

D. Resultados

En la tabla 26 se puede apreciar los accidentes ocurridos en la Corporación I.L. 

S.A.C., en el periodo de 8 semanas del año 2020, en el cual se observa que 

ocurrieron 10 accidentes, generando un total de 10 días perdidos. 

Tabla 26. Resumen de accidentes laborales ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. Agosto-
Septiembre, 2020 

POST-TEST 

ACCIDENTES EN LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C 

SEMANA 
N° DE 

TRABAJADORES 

HORAS HOMBRE 
TRABAJADAS 

(Thh=N° de 
trabajadores x 
hrs laborales x 

Días a la semana 
) 

N° DE 
ACCIDENTES 

(Na) 

N° DE DÍAS 
PERDIDOS 

(Dp) 
HORAS PERDIDAS POR DÍA 

SEMANA 1 37 1712 1 1 8 

SEMANA 2 37 1656 1 1 8 

SEMANA 3 37 1656 0 0 0 

SEMANA 4 37 1616 2 2 16 

SEMANA 5 37 1664 3 3 24 

SEMANA 6 37 1640 1 1 8 
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SEMANA 7 37 1608 1 1 8 

SEMANA 8 37 1728 1 1 8 

  
13280 10 10 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

 

En consecuencia, en la Figura 37 se detalla los accidentes laborales ocurridos en 

la Corporación I.L. S.A.C., en el periodo de 8 semanas, de los meses Post Test, 

en el cual se especifica la cantidad de accidentes ocurridos, siendo un total de 10 

accidentes. 

Figura 37. Cantidad de accidentes ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. Agosto-Septiembre, 
2020 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

En la figura 38 se detalla la cantidad de días perdidos por semana en el periodo 

de agosto y septiembre de 2020, generando así un total de 80 horas perdidas, en 

un total de 10 días perdidos, así mismo se aprecia que en la semana 5 se generó 

un total de 3 días perdidos.  

Figura 38. Días perdidos en el área de producción en el período Agosto-Septiembre, 2020 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

En la figura 39 se muestran los tipos de accidentes ocurridos en la Corporación en 

el periodo de 8 semanas, en los meses de Agosto y Septiembre de 2020 donde 

0
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1 1
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3

1 1 1
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2
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N° DE DÍAS PERDIDOS      (Dp)
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se aprecia que aún hay factores por corregir sin embargo si se compara con los 

meses de Enero y Febrero la disminución en accidentes es considerable. 

Figura 39. Accidentes ocurridos en la Corporación I.L. S.A.C. en el periodo de Agosto-Septiembre, 
2020 

Fuente: Elaboración propia 

Variable dependiente: Accidente 

Dimensión: Frecuencia de Accidente 

Tabla 27. Índice de Frecuencia de accidentes (IF) 

Semana THH N° Accidentes IFA 

1 1712 1 565.61 

2 1656 1 565.61 

3 1656 0 0 

4 1616 2 1136.36 

5 1664 3 1712.33 

6 1640 1 565.61 

7 1608 1 565.61 

8 1728 1 565.61 

Fuente: Elaboración propia 

Dimensión: Gravedad de Accidente 

Tabla 28. Índice de gravedad de accidente (IG) 

Semana THH N° Días Perdidos IG 

1 1712 8 0.57 

2 1656 15 0.57 

3 1656 15 0 

4 1616 20 1.14 

5 1664 14 1.71 

6 1640 17 0.57 

7 1608 21 0.57 

8 1728 6 0.57 

Fuente: Elaboración propia 

0

1

2

3

Accidentes ocurridos
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Tabla 29. Comparación de resultados de accidentes en La Corporación I.L. S.A.C. 

Registro de estadística de Seguridad y Salud en el trabajo Pre 

Mes SEMANA 

N° de accidentes 
Total 

accidentes 
Índice de 
frecuencia 

Constante 
1 

N° de descansos 
Total días 
perdidos Constante 2 

Horas 
hombres 

trabajadas 
Índice de 
gravedad 

Total 
accidentabilidad D1 D2 D3 D4 D5 D6 D1 D2 D3 D4 D5 D6 

Enero 

S1 0 2 0 1 0 1 4 2336.45 1000000 0 8 0 0 0 0 8 1000 1712 4.6728972 10.92 

S2 2 1 1 0 1 1 6 3623.19 1000000 2 3 3 0 1 6 15 1000 1656 9.05797101 32.82 

S3 1 3 1 1 0 1 7 4227.05 1000000 2 3 3 3 0 4 15 1000 1656 9.05797101 38.29 

S4 1 0 0 1 1 0 3 1856.44 1000000 7 0 0 5 8 0 20 1000 1616 12.3762376 22.98 

Total 4 6 2 3 2 3 20 12043.13 11 14 6 8 9 10 58 6640 

Febrero 

S5 1 1 1 1 1 0 5 3004.81 1000000 7 2 1 1 3 0 14 1000 1664 8.41346154 25.28 

S6 3 1 2 1 1 0 8 4878.05 1000000 11 1 2 1 2 0 17 1000 1640 10.3658537 50.57 

S7 0 0 3 3 2 4 12 7462.69 1000000 0 0 7 9 2 3 21 1000 1608 13.0597015 97.46 

S8 1 0 1 0 0 0 2 1157.41 1000000 4 0 2 0 0 0 6 1000 1728 3.47222222 4.02 

Total 5 2 7 5 4 4 27 16502.95 22 3 12 11 7 3 58 6640 

Registro de estadística de Seguridad y Salud en el trabajo Post 

Mes Semana 

N° de accidentes 
Total 

accidentes 
Índice de 
frecuencia 

Constante 
1 

N° de descansos Total 
Días 

perdidos Constante 2 

Horas 
hombres 

trabajadas 
Índice de 
gravedad 

Total 
accidentabilidad D1 D2 D3 D4 D5 D6 D1 D2 D3 D4 D5 D6 

Agosto 

S1 0 0 0 1 0 0 1 565.61 1000000 0 0 0 1 0 0 1 1000 1768 0.56561086 0.32 

S2 1 0 0 0 0 0 1 565.61 1000000 1 0 0 0 0 0 1 1000 1768 0.56561086 0.32 

S3 0 0 0 0 0 0 0 0.00 1000000 0 0 0 0 0 0 0 1000 1776 0 0.00 

S4 0 1 0 1 0 0 2 1136.36 1000000 0 1 0 1 0 0 2 1000 1760 1.13636364 1.29 

Total 1 1 0 2 0 0 4 2267.59 1 1 0 2 0 0 4 7072 

Septiembre 

S5 1 0 0 1 1 0 3 1696.83 1000000 1 0 0 1 1 0 3 1000 1752 1.69683258 2.88 

S6 0 0 1 0 0 0 1 565.61 1000000 0 0 1 0 0 0 1 1000 1768 0.56561086 0.32 

S7 0 1 0 0 0 0 1 565.61 1000000 0 1 0 0 0 0 1 1000 1768 0.56561086 0.32 

S8 0 0 1 0 0 0 1 188.54 1000000 0 0 1 0 0 0 1 1000 1768 0.56561086 0.11 

Total 1 1 2 1 1 0 6 3016.59 1 1 2 1 1 0 6 5304 

Fuente: Elaboración Propia
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Los datos reflejados en la Tabla 29 permite visualizar la diferencia en la 

accidentabilidad obtenida antes de la aplicación (Pre Test) y después de la puesta 

en marcha de SGSST (Post Test) donde se precisa que al disminuir 

considerablemente en número de accidentes de 47 en el período de enero a 

febrero  a un numero de 10 accidentes en los meses de Agosto y Septiembre, se 

evidencia la efectividad de la propuesta, donde la accidentabilidad en el Pre Test 

mínima se obtuvo en Enero con un valor de 4.02 y valor máximo de 97.46 en la 

tercera semana del mes de febrero, cifras preocupantes para la empresa, que 

contribuyeron al incremento de los gastos que llegó a 15,415.83 Soles. 

En contraposición, los valores obtenidos en el Post Test permiten exponer que el 

máximo valor de accidentabilidad se contabilizó en la primera semana del mes de 

septiembre y se ubicó en 2.88, muy por debajo al valor máximo obtenido en el Pre 

Test y los gastos en el período se disminuyeron significativamente a 2,600.92 

Soles, lo que indica una disminución por encima del 80%. 

Todo lo antes expuesto permite definir que la aplicación del SGSST, favoreció en 

todos los sentidos a la organización y que, por medio del mismo, los trabajadores 

ahora cuentan con un espacio de trabajo mucho más seguro, confiable y 

saludable que les permite una mejor calidad de vida durante sus funciones de 

trabajo.  

E. Análisis económico financiero

El análisis económico se dividirá en dos partes. 

La primera que consta del análisis de los costos de multas que aplica SUNAFIL a 

la empresa por incumplimiento de medidas de seguridad; estos costos se 

generará si SUNAFIL llegara a realizar audiciones en las instalaciones de la 

Corporación. El valor total de los costos de multa se interpreta como el beneficio 

en ahorro de dinero que obtendría la empresa si implementara las medidas de 

seguridad del plan de SST, cumpliendo lo exigido por la SUNAFIL.  

En la segunda parte se realizará la determinación de los costos que deberá 

asumir la empresa para poder implementar las medidas propuestas en el plan de 

SGSST. 

Análisis de costos de multas de la SUNAFIL 
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A través de este análisis se pretende dar a conocer a la empresa en términos 

económicos los costos de las multas que son aplicados por la Superintendencia 

Nacional de Fiscalización Laboral; los cuales podrían evitarse si la empresa 

adoptará las medidas de seguridad que sugiere el plan de seguridad. De esta 

manera transformaríamos el valor de los costos de multas en ahorros, 

considerados como beneficios para la empresa a largo plazo.  

Tabla 30. Escala de multas 2020 - SUNAFIL 

No MYPE 

Graveda
d de 

infracció
n 

Número de trabajadores afectados 

1 a 
10 

11 a 
25 

26 a 
50 

51 a 
100 

101 a 
200 

201 a 
300 

301 a 
400 

401 a 
500 

501 a 
999 

1000 a 
más 

Leve 0.25 0.89 1.26 2.33 3.1 3.73 5.3 7.61 10.87 15.52 

Grave 1.57 3.92 5.22 6.53 7.83 10.45 13.06 18.28 20.89 26.12 

Muy 
Grave 2.63 5.25 7.88 11.56 14.18 18.39 23.64 31.52 42.03 52.53 

Fuente: SUNAFIL 

Una vez identificada la fila (gravedad de infracción) y la columna (número de 

trabajadores afectados) con respecto al tipo de empresa a la que pertenece, se 

procede a identificar la cifra obtenida por la intersección de ambas. Finalmente, 

esta cifra se multiplica por la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) que equivale a S/ 

4,300 (actualmente) y el resultado generado es el monto de la sanción. 

Tabla 31. Equivalencia de multas 2020 - SUNAFIL 

Grav
edad 

de 
infrac
ción 

Número de trabajadores afectados 

1 a 10 
11 a 
25 

26 a 
50 

51 a 
100 

101 a 
200 

201 a 
300 

301 a 
400 

401 a 
500 

501 a 
999 

1000 a 
más 

Leve 

S/. 
1,075.

00 

S/. 
3,827.

00 

S/. 
5,418.

00 

S/. 
10,019

.00 

S/. 
13,330

.00 

S/. 
16,039

.00 

S/. 
22,790.

00 

S/. 
32,723.

00 

S/. 
46,741.

00 

S/. 
66,736.

00 

Grav
e 

S/. 
6,751.

00 

S/. 
16,856

.00 

S/. 
22,446

.00 

S/. 
28,079

.00 

S/. 
33,669

.00 

S/. 
44,935

.00 

S/. 
56,158.

00 

S/. 
78,604.

00 

S/. 
89,827.

00 

S/. 
112,31
6.00 

Muy 
Grav

e 

S/. 
11,309

.00 

S/. 
22,575

.00 

S/. 
33,884

.00 

S/. 
49,708

.00 

S/. 
60,974

.00 

S/. 
79,077

.00 

S/. 
101,65
2.00 

S/. 
135,53
6.00 

S/. 
180,72
9.00 

S/. 
225,87
9.00 

Fuente: SUNAFIL 

De acuerdo al diagnóstico de la línea base (Anexo 25) aplicado a la Corporación 

I.L. S.A.C. de los 122 Ítems mencionados, 4 de ellos no aplican, así mismo 13 de

ellos si cumplen con lo establecido; sin embargo, los 105 restantes están 
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clasificados entre faltas graves (100 ítems) y faltas muy graves (5 ítems) tal como 

se muestra en la Tabla 32.  

Tabla 32. Costos que se debería pagar por no contar con un SGSST 

Infracción Cantidad UIT (2020) Multa 

Faltas Leves 0 S/. 1,075.00 S/. 0.00 

Faltas Graves 100 S/. 6,751.00 S/. 189,561,329.00 

Faltas Muy Graves 5 S/. 11,309.00 S/. 127,893,481.00 

Total S/. 317,454,810.00 

Fuente: Elaboración Propia 

Del mismo modo observando los accidentes ocurridos (Anexo 64) se puede 

detallar en el cuadro resumen (Tabla 33) el valor de las multas, donde en el pre 

test asciende a S/. 720,207.00 y en el post test a S/.74,390.00, reduciendo el 90% 

de las multas. 

Tabla 33. Resumen de multas incurridas en la Corporación I.L. S.A.C

Resumen 

Accidente Pre/Post Cant Accid. Total por accidente 

LEVE 
Pre 10 S/. 10,750.00 

PRE POST 
Post 2 S/. 2,150.00 

GRAVE 
Pre 22 S/. 370,832.00 

S/. 720,207.00 S/. 74,390.00 
Post 4 S/. 27,004.00 

MUY GRAVE 
Pre 15 S/. 338,625.00 Reducción De 

Post 4 S/. 45,236.00 S/. 645,817.00 90% 

Fuente: Elaboración Propia 

Análisis de inversión y ahorro 

Como se detalló en la Tabla 34 se puede decir que el monto de inversión es de 

S/. 34,565.71. Para ver un detalle general de la inversión tangible e intangible se 

puede apreciar en la Tabla 17 

Tabla 34. Resumen de inversión 

Detalle Semanas Inversión Monto (S/.) 

Aplicación del 
SGSST 

8 
Tangible S/. 12,672.60 

Intangible S/. 21,893.10 

TOTAL S/. 34,565.71 

Fuente: Elaboración Propia 

Como se aprecia en la Tabla 35 el costo por accidente disminuyó 

significativamente en  S/. 661,011.92. 
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Para calcular el monto total de las multas se realizó una tabla resumen (Tabla 33, 

Anexo 65) además para calcular el costo de accidente total se detalla más 

adelante (Tabla 40 y Tabla 41), así mismo se calcula el ahorro total de pérdidas 

en el área de producción en la Tabla 38 y 39. 

Tabla 35. Análisis de ahorro 

Detalle 
Semana

s 
Multas 

Costo 
Accidente (S/.) 

Perdida en 
producción 

Total 

Accidentes 
(Pre) 

8 S/. 720,207.00 S/. 15,415.83 S/. 7,461.62 
S/. 743,084.45 

Accidentes 
(Post) 

8 S/. 74,390.00 S/. 2,600.92 S/. 643.24 
S/. 77,634.16 

Total Ahorro S/. 645,817.00 S/. 12,814.92 S/. 6,818.38 S/. 665,450.30 

 Fuente: Elaboración Propia 

 

De la tabla 36, 37 y 38 podemos decir que el ahorro mensual es de S/. 

354,113.53, el cual será incluido en el beneficio mensual para calcular el flujo neto 

en la Tabla 42. 

Tabla 36. Ahorro mensual en accidentes 

Ahorro en accidente mensual 

8 semanas 1 semana 1 día 1 mes 

S/. 12,814.92 S/. 1,601.86 S/. 228.84 S/. 6,865.13 

Fuente: Elaboración Propia 

Tabla 37. Ahorro mensual en multas 

Ahorro en multas mensual 

8 semanas 1 semana 1 día 1 mes 

S/. 645,817.00 S/. 80,727.13 S/. 11,532.45 S/. 345,973.39 

Fuente: Elaboración Propia 

Tabla 38. Ahorro mensual en el área de producción 

Ahorro en el área de producción mensual 

8 semanas 1 semana 1 día 1 mes 

S/. 6,818.38 S/. 852.30 S/. 121.76 S/. 3,652.70 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Para poder comprender la Tabla 39 es necesario hacer mención que el precio 

unitario por balde es de S/. 11.90 y la producción mensual es de 6000 baldes (5 

baldes por colaborador por día) lo cual hace que si un colaborador deja de laborar 

en su jornada de 8hrs, el área de producción tenga una pérdida de S/.64.32. 

Tabla 39. Perdida en el área de producción 

  Días perdidos Pérdida en producción por día Total 

Pre test 116 S/. 64.32 S/. 7,461.62 

Post test 10 S/. 64.32 S/. 643.24 

Fuente: Elaboración Propia 
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Tabla 40. Costo de los accidentes laborales pre test 

Semana 
Días 

perdidos 
Accidente 

Gasto por colaborador Gasto en el accidente 

Total Sueldo 
diario 

Perdida por 
colaborador 

transporte Atención Médica 

unid total 
Gasto 

semanal 
accidente 

unid total 
Gasto 
semanal 
accidente 

P
R

E
 T

E
S

T
 

1 8 

L 1 

4 S/. 57.29 S/. 458.33 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 85.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 410.00 S/. 953.33 

S/. 15,415.83 

G 3 S/. 25.00 S/. 75.00 S/. 120.00 S/. 360.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

2 15 

L 1 

6 S/. 57.29 S/. 859.38 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 162.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 810.00 S/. 1,831.38 

G 4 S/. 25.00 S/. 100.00 S/. 120.00 S/. 480.00 

MG 1 S/. 52.00 S/. 52.00 S/. 280.00 S/. 280.00 

3 15 

L 1 

7 S/. 57.29 S/. 859.38 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 241.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 1,250.00 S/. 2,350.38 

G 3 S/. 25.00 S/. 75.00 S/. 120.00 S/. 360.00 

MG 3 S/. 52.00 S/. 156.00 S/. 280.00 S/. 840.00 

4 20 

L 0 

3 S/. 57.29 S/. 1,145.83 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 102.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 520.00 S/. 1,767.83 

G 2 S/. 25.00 S/. 50.00 S/. 120.00 S/. 240.00 

MG 1 S/. 52.00 S/. 52.00 S/. 280.00 S/. 280.00 

5 14 

L 3 

5 S/. 57.29 S/. 802.08 

S/. 10.00 S/. 30.00 

S/. 80.00 

S/. 50.00 S/. 150.00 

S/. 390.00 S/. 1,272.08 

G 2 S/. 25.00 S/. 50.00 S/. 120.00 S/. 240.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

6 17 

L 1 

8 S/. 57.29 S/. 973.96 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 293.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 1,530.00 S/. 2,796.96 

G 3 S/. 25.00 S/. 75.00 S/. 120.00 S/. 360.00 

MG 4 S/. 52.00 S/. 208.00 S/. 280.00 S/. 1,120.00 

7 21 

L 3 

12 S/. 57.29 S/. 1,203.13 

S/. 10.00 S/. 30.00 

S/. 390.00 

S/. 50.00 S/. 150.00 

S/. 2,030.00 S/. 3,623.13 

G 4 S/. 25.00 S/. 100.00 S/. 120.00 S/. 480.00 

MG 5 S/. 52.00 S/. 260.00 S/. 280.00 S/. 1,400.00 

8 6 

L 0 

2 S/. 57.29 S/. 343.75 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 77.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 400.00 S/. 820.75 

G 1 S/. 25.00 S/. 25.00 S/. 120.00 S/. 120.00 

MG 1 S/. 52.00 S/. 52.00 S/. 280.00 S/. 280.00 

Fuente: Elaboración Propia 
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Tabla 41. Costo de accidentes laborales post test 

Semana 
Días 

perdidos 
Accidente 

Gasto por colaborador Gasto en el accidente 

Total 
Sueldo 
diario 

Perdida por 
colaborador 

transporte Atención Médica 

unid total 
Gasto 

semanal 
accidente 

unid total 
Gasto 
semanal 
accidente 

P
O

S
T

 T
E

S
 

1 1 

L 0 

1 S/. 57.29 S/. 57.29 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 25.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 120.00 S/. 202.29 

S/. 2,600.92 

G 1 S/. 25.00 S/. 25.00 S/. 120.00 S/. 120.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

2 1 

L 0 

1 S/. 57.29 S/. 57.29 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 52.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 280.00 S/. 389.29 

G 0 S/. 25.00 S/. 0.00 S/. 120.00 S/. 0.00 

MG 1 S/. 52.00 S/. 52.00 S/. 280.00 S/. 280.00 

3 0 

L 0 

0 S/. 57.29 S/. 0.00 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 0.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 0.00 S/. 0.00 

G 0 S/. 25.00 S/. 0.00 S/. 120.00 S/. 0.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

4 2 

L 1 

2 S/. 57.29 S/. 114.58 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 35.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 170.00 S/. 319.58 

G 1 S/. 25.00 S/. 25.00 S/. 120.00 S/. 120.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

5 3 

L 1 

3 S/. 57.29 S/. 171.88 

S/. 10.00 S/. 10.00 

S/. 114.00 

S/. 50.00 S/. 50.00 

S/. 610.00 S/. 895.88 

G 0 S/. 25.00 S/. 0.00 S/. 120.00 S/. 0.00 

MG 2 S/. 52.00 S/. 104.00 S/. 280.00 S/. 560.00 

6 1 

L 0 

1 S/. 57.29 S/. 57.29 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 25.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 120.00 S/. 202.29 

G 1 S/. 25.00 S/. 25.00 S/. 120.00 S/. 120.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

7 1 

L 0 

1 S/. 57.29 S/. 57.29 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 25.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 120.00 S/. 202.29 

G 1 S/. 25.00 S/. 25.00 S/. 120.00 S/. 120.00 

MG 0 S/. 52.00 S/. 0.00 S/. 280.00 S/. 0.00 

8 1 

L 0 

1 S/. 57.29 S/. 57.29 

S/. 10.00 S/. 0.00 

S/. 52.00 

S/. 50.00 S/. 0.00 

S/. 280.00 S/. 389.29 

G 0 S/. 25.00 S/. 0.00 S/. 120.00 S/. 0.00 

MG 1 S/. 52.00 S/. 52.00 S/. 280.00 S/. 280.00 

Fuente: Elaboración Propia 
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Tabla 42. Flujo Económico 

Flujo de caja 

Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 

Ahorro en el área de 
producción  

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

S/. 
3,652.70 

Ahorro en multas 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

S/. 
345,973.3

9 

Ahorro en accidente 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 
S/. 

6,865.13 

Ingreso Mensual 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

S/. 
356,491.2

3 

Mantenimiento mensual S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 S/. 500.00 

Inversión Tangible 
S/. 

12,672.60 

Inversión Intangible 
S/. 

21,893.10 

Flujo de caja 
-S/.

34,565.71 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

S/. 
355,991.2

3 

VAN 
S/. 3,909,572.18 

Costo de oportunidad del capital mensual 1.25% Costo de oportunidad del capital anual 16.08% 

TIR 1030% 

B/C S/. 19.25 

VAN>1 Aceptar la propuesta de inversión 

VAN=0 Rechazar la propuesta de inversión 

VAN<1 Es indiferente 
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El VAN  es de S/. 3, 909 ,572.18 siendo mayor que 0, esto quiere decir que el 

proyecto es viable. 

El TIR es de 1030% esto quiere decir que el proyecto es rentable, puesto que es 

mayor a la tasa 

Finalmente, considerando el indicador Beneficio/Costo (B/C), tenemos que por 

cada sol invertido obtendremos una ganancia de S/.19.25 (B/C > 1), por lo tanto 

se acepta el proyecto, porque los beneficios superan a los costos
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3.6. Método de análisis 

Para el presente proyecto se hará uso de la estadística descriptiva e inferencial, 

en donde se busca, en primera instancia, describir sus datos y luego efectuar el 

análisis de estadística descriptiva para cada una de las variables de la matriz 

(ítems o indicadores) y luego para cada una de las variables del estudio. Para 

finalizar calcula estadísticamente para aceptar o rechazar sus hipótesis 

(Hernández et al., 2014, p.282). En concordancia con la información brindada de 

análisis descriptivo, se hará uso del programa SPSS, después de recolectar 

datos, con el fin de obtener resultados confiables. En análisis inferencial se hará 

uso de la prueba T de Student (si es paramétrica) o U de Mann-Whitney (no 

paramétrica) para determinar si existe una diferencia significativa entre los dos 

grupos analizados y comprobar, de esta manera, si se aprueba o deniega la 

hipótesis del proyecto investigado. A lo cual, Hernández et al. (2014) menciona 

que la estadística inferencial es la “Estadística para probar hipótesis y estimar 

parámetro” (p.299). Con relación a lo anterior, esto muestra una serie de pasos 

para procesar la información, los cuales se explican, a continuación:  

Figura 40. Proceso para efectuar análisis estadístico 

Fuente: Hernández et al. (2014) 

Posteriormente, con base en los datos obtenidos, se podrá recabar la información 

suficiente para los análisis de accidentes e incidentes y procesarlos a través de la 

matriz IPERC (Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Control) para 

detallar, de manera específica, cada uno de ellos asociados con las actividades 

realizadas en el área de pintado y proceder a determinar el grado de relevancia 

que tienen cada una de ellas en función con el juicio del investigador y bajo 

asesoría de los involucrados en el proceso. 
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3.7. Aspectos éticos 

La Resolución De Consejo Universitario N° 0126-2017/UCV, menciona en sus 

Artículos 15° al 22° donde se refleja claramente en que consiste los aspectos 

éticos así mismo, estos residen en la moral del investigador sobre la petición de la 

empresa de mantener total discreción de los datos que fueron proporcionados 

para su elaboración, en tanto que el acuerdo contempla la mejora de la empresa 

en cuanto a la implementación del SSO bajo el amparo de los conceptos 

pertinentes que exige las normas y leyes de seguridad a nivel nacional e 

internacional, empleando un formato de citado de acuerdo con lo exigido por la 

Universidad César Vallejo y asegurando su veracidad por medio del software 

Turnitin.  
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IV. RESULTADOS

En el presente capítulo se describen los resultados estadísticos obtenidos a partir 

del programa SPSS. Estos resultados resumen el comportamiento de la 

accidentabilidad de la Corporación Losaro S.A.C. durante el año 2020 tomando 

como punto de referencia la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el Trabajo (SGSST). En primer lugar, se presentan los estadísticos 

descriptivos de los índices de frecuencia y gravedad de los accidentes, en las 

etapas pre y post. Luego, se presenta los estadísticos inferenciales que permiten 

determinan si existe una diferencia significativa en estos índices antes y después 

de la aplicación del SGSST. Los datos comparativos se toman de la Tabla 15 

4.1. Análisis Descriptivo 

1. Accidentes Laborales

Figura 41. Resultados de la cantidad de Accidentes laborales (Pre y Post) 

Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 41, se aprecia la cantidad de accidentes, siendo el antes y después 

de aplicar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud, se aprecia la disminución 

de accidentes de manera significativa, donde al iniciar se muestra un total de 47 

accidentes en el transcurso de 8 semanas, a diferencia del post, donde se 

presentaron 10 accidentes durante el mismo periodo de tiempo. 

En el caso de la cantidad total de accidentes, los resultados son los siguientes: 
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Tabla 43. Estadísticos descriptivos de los accidentes 

Accidentes Pre Post 

Media 5,88 1,25 

95% de intervalo de 
confianza para la media 

Límite inferior 3,21 0,51 

Límite superior 8,54 1,99 

Mediana 5,50 1,00 

Desviación estándar 3,18 0,89 

Mínimo 2,00 0,00 

Máximo 12,00 3,00 

Rango 10,00 3,00 

Asimetría 0,896 1,03 

Curtosis 0,906 1,85 

Coeficiente de variación 0,54 0,71 

Fuente: Elaboración propia 

Los resultados de la Tabla 43 muestran una cantidad media de 5,88 accidentes 

antes de la implementación del SGSST (pre); y esta media decae a 1,75 luego de 

esta implementación (post). Se puede ver claramente un descenso en la media de 

accidentes; es decir, la presencia de accidentes, disminuye luego de la 

implementación del SGSST en la corporación Losaro S.A.C. Además, el 

coeficiente de variación muestra cómo el comportamiento dispersivo es mayor en 

el instante post implementación pues este es de 0,71 comparado al 0,54 en el 

caso pre implementación; lo cual indica que, la accidentabilidad es más similar en 

las primera 8 semanas de estudio. De manera general, se puede ver como los 

estadísticos como: mediana, mínimo, máximo, y rango son menores antes de la 

implementación del SGSST.  

2. Frecuencia de Accidentes

Figura 42. Resultados de la frecuencia de accidentes (Pre y Post) 
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Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 42, se observa la frecuencia de accidentes, datos de la situación 

inicial y luego de la mejora, se observa que la frecuencia se redujo, antes de 

aplicar el sistema la frecuencia era de 1157 a 7463 accidentes ocurridos por cada 

millón de horas trabajadas, luego de la aplicación del sistema es de 0 a 1697 

accidentes ocurridos por cada millón de horas trabajadas. 

Los resultados en relación con el índice de frecuencia que informa de la 

frecuencia con que se producen los accidentes al establecer el número de 

accidentes por millón de horas trabajadas, son los siguientes:  

Tabla 44. Estadísticos descriptivos del índice de frecuencia 

Índice de frecuencia Pre Post 

Media 3568,26 754,85 

95% de intervalo de 
confianza para la media 

Límite inferior 1899,31 305,42 

Límite superior 5237,21 1204,28 

Mediana 3314,00 606,81 

Desviación estándar 1996,30 537,58 

Mínimo 1157,41 0,00 

Máximo 7462,69 1802,88 

Rango 6305,28 1802,88 

Asimetría 0,97 1,00 

Curtosis 1,10 1,62 

Coeficiente de variación 0,56 0,71 

Fuente: Elaboración propia 

Los resultados de la Tabla 44 muestran un índice de frecuencia medio de 3568,26 

antes de la implementación del SGSST (pre); y esta media decae a 754,85 luego 
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de esta implementación (post). Se puede ver claramente un descenso en la media 

del índice de frecuencia; es decir, el número de accidentes por millón medio que 

suceden en la corporación Losaro, disminuye luego de la implementación del 

SGSST. Además, el coeficiente de variación muestra cómo el comportamiento 

dispersivo es mayor en el instante post implementación pues este es de 0,71 

comparado al 0,56 en el caso pre implementación; lo cual indica que, la 

frecuencia de accidentes es más similar en las primera 8 semanas de estudio. De 

manera general, se puede ver como los estadísticos como: mediana, mínimo, 

máximo, y rango son menores antes de la implementación del SGSST.  

3. Gravedad de Accidentes

Figura 43. Resultados de la gravedad de accidentes (Pre y Post) 

Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 43, se observa la gravedad de accidentes, datos de la situación 

inicial y posterior a la mejora, se observa que la gravedad se redujo, antes de 

aplicar el sistema, la gravedad era de 3 a 13 jornadas perdidas por cada mil horas 

de exposición al riesgo, luego de la aplicación del sistema es de 0 a 2 jornadas 

perdidas por cada mil horas de exposición al riesgo. 

En el caso del índice de gravedad que proporciona un valor relativo en función de 

la gravedad de las lesiones, y representa el número de jornadas perdidas por 

incapacidad temporal más las correspondientes a las asignadas en el baremo de 

0

1.5

3

4.5

6

7.5

9

10.5

12

13.5

1 2 3 4 5 6 7 8

ín
d

ic
e
 d

e
 G

ra
v
e
d

a
d

Semana

PRE

POST



78 
 

las lesiones que producen incapacidades permanentes o muerte, por cada mil 

horas trabajadas, lo resultados son los siguientes: 

Tabla 45. Estadísticos descriptivos del índice de gravedad 

Índice de gravedad Pre Post 

Media 8,81 0,75 

95% de intervalo de 
confianza para la media 

Límite inferior 6,00 0,31 

Límite superior 11,62 1,20 

Mediana 9,06 0,61 

Desviación estándar 3,36 0,54 

Mínimo 3,47 0,00 

Máximo 13,06 1,80 

Rango 9,59 1,80 

Asimetría -0,49 1,00 

Curtosis -0,61 1,62 

Coeficiente de variación 0,38 0,71 

Fuente: Elaboración propia 

 

Los resultados de la Tabla 45 muestran un índice de gravedad medio de 8,81 

antes de la implementación del SGSST (pre); y esta media decae a 0,75 luego de 

esta implementación (post). Se puede ver claramente un descenso en la media 

del índice de gravedad; es decir, la gravedad de las lesiones que se presentan en 

la corporación Losaro, disminuye luego de la implementación del SGSST. 

Además, el coeficiente de variación muestra cómo el comportamiento dispersivo 

es mayor en el instante post implementación pues este es de 0,71 comparado al 

0,38 en el caso pre implementación; lo cual indica que, la gravedad de accidentes 

es más similar en las primera 8 semanas de estudio. De manera general, se 

puede ver como los estadísticos como: mediana, mínimo, máximo, y rango son 

menores antes de la implementación del SGSST. 

 

4. Accidentabilidad 

Figura 44. Resultados de la Accidentabilidad (Pre y Post) 
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Fuente: Elaboración propia 

En la Figura 44, se observa la accidentabilidad, datos del antes y después de la 

implementación, se observa que se redujo considerablemente, al inicio la 

accidentabilidad era de 4 a 97 lo que se modificó de 0 a 3. 
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4.2. Análisis Inferencial 

1. ANÁLISIS DE LA HIPÓTESIS GENERAL

a. Hipótesis de normalidad

Ha: Los puntajes de la cantidad de accidentes difieren de una distribución normal 

Ho: Los puntajes de la cantidad de accidentes no difieren de una distribución 

normal 

Tabla 46. Regla de decisión prueba de normalidad accidentes

Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico 

Si ρvalor  > 0.05 , los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 47. Resultados prueba de normalidad para la variable accidentes 

Aplicación SGSST 

Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Accidentes 
Pre 0,127 8 0,200 0,878 8 0,731 

Post 0,361 8 0,003 0,826 8 0,034 

Fuente: Elaboración propia 

Como se puede ver, de acuerdo con el criterio expreso en la Tabla 46 y los 

resultados de la Tabla 47, los datos referentes a la cantidad de accidentes tienen 

un comportamiento paramétrico antes de la aplicación del SGSST (p>0,05), pero 

el comportamiento de estos luego de esta aplicación es no paramétrico (p≤0,05). 

Por tanto, resulta necesario hacer uso de pruebas no paramétricas para la 

comparación de medias en esta variable.  

b. Contrastación de la hipótesis general

La hipótesis general asevera que: La implementación de Sistemas de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes en la Corporación I.L. 

S.A.C., Comas, 2020. En este sentido, se plantean las siguientes hipótesis nula y 

alternativa: 

Ha: La implementación de un Sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo reduce los accidentes en la Corporación Losaro SA.C., Comas, 2020. 
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Ho: La implementación de un Sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo no  reduce los accidentes en la Corporación Losaro SA.C., Comas, 2020. 

Tabla 48. Regla de decisión comparación de medias en Accidentes 

Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, se rechaza hipótesis nula 

Si ρvalor  > 0.05 , no se rechaza hipótesis nula 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 49. Resultados de la prueba de hipótesis para los Accidentes 

Prueba de Hipótesis Accidentes 

U de Mann-Whitney 2,000 

W de Wilcoxon 38,000 

Z -3,203

Sig. asintótica (bilateral) 0,001 

Significación exacta [2*(sig. unilateral)] 0,001 

Fuente: Elaboración propia 

En base al criterio de la Tabla 48 y los resultados de la Tabla 49, se tiene que, la 

prueba de Wilcoxon para los accidentes muestra un Z = -3,203 con una p = 0,001. 

En este caso, tomando en cuenta que el valor de Z es negativo y diferente de cero 

con un  valor p menor a 0,05, se rechaza la hipótesis nula. Por tanto, se infiere 

que las diferencias entre las medias obtenidas en el pre y post son significativas. 

Es decir, existe suficiente evidencia estadística para inferir, con un 95% de 

confianza, que la implementación del SGSST disminuye significativamente nivel 

de los accidentes en la Corporación Losaro SA.C., Comas, 2020. 
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2. ANÁLISIS DE LA HIPÓTESIS ESPECÍFICA 1 
a. Análisis de la hipótesis específica 1

Ha: Los puntajes de la frecuencia de accidentes difieren de una distribución 

normal 

Ho: Los puntajes de la frecuencia de accidentes no difiere de una distribución 

normal 

Tabla 50. Regla de decisión prueba de normalidad del Índice de frecuencia 

Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico 

Si ρvalor  > 0.05 , los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 51. Resultados prueba de normalidad para la variable Índice de frecuencia 

Aplicación SGSST 
Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Índice de frecuencia 
Pre 0,131 8 0,200* 0,946 8 0,670 

Post 0,348 8 0,005 0,843 8 0,032 

Fuente: Elaboración propia 

Como se puede ver, de acuerdo con el criterio de la Tabla 50 y los resultados de 

la Tabla 51, el índice de frecuencia de accidentes tiene un comportamiento 

paramétrico antes de la aplicación del SGSST (p>0,05), pero el comportamiento 

de estos luego de esta aplicación es no paramétrico (p≤0,05). Por tanto, resulta 

necesario hacer uso de pruebas no paramétricas para la comparación de medias 

en esta variable.  

b. Contrastación de la hipótesis especifica 1

La hipótesis específica 1 señala que: la implementación de Sistemas de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en la 

Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. En este sentido, se plantean las siguientes 

hipótesis nula y alternativa: 

Ha: La implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

reduce la frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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Ho: La implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

no reduce la frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

Tabla 52. Regla de decisión comparación de medias para el Índice de frecuencia 
Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, se rechaza hipótesis nula 

Si ρvalor  > 0.05 , no se rechaza hipótesis nula 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 53. Resultados de la prueba de hipótesis para el Índice de frecuencia 

Prueba de Hipótesis Índice de frecuencia 

U de Mann-Whitney 2,000 

W de Wilcoxon 38,000 

Z -3,151

Sig. asintótica (bilateral) 0,002 

Significación exacta [2*(sig. unilateral)] 0,001 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo con el criterio de la Tabla 52 y los resultados de la Tabla 53 la prueba 

de Wilcoxon para el índice de frecuencia muestra un Z = -3,151 con una p = 

0,002. En este caso, tomando en cuenta que el valor de Z es negativo y diferente 

de cero con un  valor p menor a 0,05, se infiere que las diferencias entre las 

medias obtenidas en el pre y post son significativas. Es decir, existe suficiente 

evidencia estadística para inferir, con un 95% de confianza, que la 

implementación del SGSST disminuye significativamente la frecuencia de 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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3. ANÁLISIS DE LA HIPÓTESIS ESPECÍFICA 2 
a. Hipótesis de normalidad hipótesis específica 2

Ha: Los puntajes de la gravedad de accidentes difieren de una distribución normal 

Ho: Los puntajes de la gravedad de accidentes no difieren de una distribución 

normal 

Tabla 54. Regla de decisión prueba de normalidad del Índice de gravedad 

Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no paramétrico 

Si ρvalor  > 0.05 , los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 55. Resultados prueba de normalidad para la variable Índice de gravedad 

Aplicación SGSST 

Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Índice de gravedad 
Pre 0,203 8 0,200 0,931 8 0,523 

Post 0,348 8 0,005 0,843 8 0,032 

Fuente: Elaboración propia 

Como se puede ver, de acuerdo con el criterio de la Tabla 54 y los resultados de 

la Tabla 55, el índice de gravedad de accidentes tiene un comportamiento 

paramétrico antes de la aplicación del SGSST (p>0,05), pero el comportamiento 

de estos luego de esta aplicación es no paramétrico (p≤0,05). Por tanto, resulta 

necesario hacer uso de pruebas no paramétricas para la comparación de medias 

en esta variable.  

b. Contrastación de la hipótesis especifica 2

La hipótesis específica 2 señala que: la implementación de Sistemas de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo reduce la gravedad de accidentes en la 

Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. En este sentido, se plantean las siguientes 

hipótesis nula y alternativa: 

Ha: La implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

reduce la gravedad de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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Ho: La implementación de Sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

no reduce la gravedad de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

Tabla 56. Regla de decisión comparación de medias para el Índice de gravedad 

Regla de decisión: 

Si ρvalor  ≤ 0.05, se rechaza hipótesis nula 

Si ρvalor  > 0.05 , no se rechaza hipótesis nula 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla 57. Resultados de la prueba de hipótesis para el índice de gravedad 

Prueba de Hipótesis Índice de gravedad 

U de Mann-Whitney 0,000 

W de Wilcoxon 36,000 

Z -3,363

Sig. asintótica (bilateral) 0,001 

Significación exacta [2*(sig. unilateral)] 0,000 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo al criterio de la Tabla 56 y como se puede evidenciar en la Tabla 57 la 

prueba de Wilcoxon para el índice de frecuencia muestra un Z = -3,363 con una p 

= 0,001. En este caso, tomando en cuenta que el valor de Z es negativo y 

diferente de cero con un valor p menor a 0,05, se infiere que las diferencias entre 

las medias obtenidas en el pre y post son significativas. Es decir, existe suficiente 

evidencia estadística para inferir, con un 95% de confianza, que la 

implementación del SGSST disminuye significativamente la gravedad de 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020. 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
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V. DISCUSIÓN

Discusión General 

La implementación del Sistema de Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

reduce considerablemente el índice de accidentes laborales en la Corporación I.L. 

S.A.C. quedando evidenciado en la Tabla 29, donde se observa que el índice de 

accidentes se redujo en un 79%, pues entre los meses de Enero y Febrero se 

registraban 47 accidentes, y luego de la implementación se registraron 10 

accidentes entre los meses de Agosto y Septiembre. Prince (2018) en su 

investigación titulada “Implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y 

salud en el Trabajo para reducir el índice de accidentes laborales de los 

colaboradores de la Empresa Servicio Electromecánico Industrial SRL, Callao, 

2018”, afirma que al desarrollar un conjunto de actividades basado en la ley 

29783 y la aplicación de medidas de prevención, disminuye el riesgo laboral, sus 

resultados demuestran que de un total de 8 accidentes se logra reducir, luego de 

la implementación a 1, representando esta reducción un 87.50%. Si bien es cierto, 

los resultados presentados muestran que el índice de accidentes se redujo; este, 

supera los resultados obtenidos en nuestra  investigación, con esto podemos 

decir que el SGSST genera un cambio, sin embargo podemos realizar mejoras 

para obtener mejores resultados. Así mismo BUTRÓN, nos dice que es 

importante tener en cuenta que los trabajadores pueden tomar posiciones 

distintas ante el cambio, por lo que mediante la interactuación de los lideres con el 

recurso humano garantizará que el cambio proyectado a la visión y objetivos 

corporativos se asuma con un personal motivado, sano y productivo. (Butrón, 

2018, p.87) 

Discusión Específica 1 

Al realizar la comparación encontramos que el índice de frecuencia de accidentes 

se redujo según la Tabla 31 , podemos afirmar que en un inicio era de 3539.16 

accidentes ocurridos por cada millón de horas trabajadas, el cual fue reducido a 

808.02  accidentes ocurridos por cada millón de horas trabajadas, esto quiere 

decir que el índice de frecuencia se redujo en un 77%, corroborando que la 

investigación de Olortiga (2017) “SSO que disminuye el índice de accidentabilidad 

en Metal Sur Famin S.R.L. - Cuzco”  muestra que  el índice de frecuencia se 
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redujo de 26.03 a 13.64 del periodo de Enero a Julio del 2016 y Enero a Julio del 

2017 respectivamente, reduciéndose en un 48% el índice de frecuencia, 

quedando demostrado que la implementación de un SGSST genera un impacto 

positivo en el área en el cual está siendo aplicado el sistema, cabe resaltar que la 

empresa Metal Sur Famin S.R.L. es del sector minero, el cual tiene que aplicar 

controles más estrictos y muchas más documentación necesaria, requiriendo un 

mayor tiempo de implementación. Además, PIRES nos dice que, en cuanto a la 

frecuencia, son el resultado de procedimientos de trabajo precarios que se 

pueden controlar mediante el incremento de prácticas de salud y seguridad (Pires, 

2005. p.11) 

Discusión Específica 2 

Por ultimo podemos afirmar que en la Tabla 31 se ve que el índice de gravedad 

se redujo en un 91% puesto que en un inicio era de 8.73 jornadas perdidas por 

cada mil horas de exposición al riesgo, luego de la implementación fue de 0.81 

jornadas perdidas por cada mil horas de exposición al riesgo, afirmando que 

Segura en su investigación titulada “Implementación de un SSO para disminuir los 

accidentes en la empresa Sisa Maquinaria E.I.R.L., Surquillo – 2017”, tuvo como 

conclusión que la gravedad se redujo de un 9% a 5%, afirmando además que la 

implementación es un hecho beneficioso. Así mismo MURGUÍA, afirma que para 

proteger a los colaborados es necesario analizar si el lugar de trabajo donde ha 

tenido lugar el accidente, ha podido influir en la producción del accidente o en la 

mayor o menor gravedad de sus consecuencias (Murguía, 2005. p.87), por 

consiguiente es necesario verificar cada zona del área a trabajar. 
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VI. CONCLUSIONES

Conclusión General 

En la presente tesis, en cuanto al objetivo general planteado “Determinar de qué 

manera el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C.”, se demostró que la aplicación del 

sistema redujo la cantidad de accidentes laborarles, de 47 (pre test) a 10 

accidentes (post test), en el periodo de 8 semanas de Enero a Febrero y 8 

semanas de Agosto a Septiembre respectivamente reflejando una reducción del 

79% 

Conclusión Específica 1 

En cuando al primero objetivo específico planteado, se demostró que la aplicación 

del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo redujo el índice de 

frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., de 3539.16 accidentes 

ocurridos por cada millón de horas trabajadas a 808.02 accidentes ocurridos por 

cada millón de horas trabajadas es decir una reducción del 77% de frecuencia de 

accidentes. 

Conclusión Específica 2 

En cuando al segundo objetivo específico planteado, se demostró que la 

aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo redujo el 

índice de gravedad de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., de 8.73 jornadas 

perdidas por cada mil horas de exposición al riesgo a 0.81 jornadas perdidas por 

cada mil horas de exposición al riesgo, reflejando una reducción del 91% de 

gravedad de accidentes. 
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VII. RECOMENDACIONES
Recomendación general 

Respecto al objetivo general, y según los hallazgos encontrados en cuanto a la 

disminución de accidentes laborales, se recomienda aplicar el Sistema de Gestión 

de seguridad y salud, por lo que se debe continuar con la recopilación de 

información posterior a la finalización del proyecto puesto que es de vital 

importancia medir los resultados a largo plazo, además se recomienda un control 

estricto de parte de los jefes inmediatos, y directivos a fin de mantener una cultura 

de prevención. 

Recomendación específica 1 

Respecto al primero objetivo específico del presente trabajo de investigación y 

según los hallazgos encontrados en cuanto a la reducción de la frecuencia de 

accidentes, se recomienda la capacitación continua del personal respecto al tema 

de seguridad y salud en el trabajo. Además se recomienda actualizar de manera 

anual o de ser necesario, la matriz IPER y aplicar medidas de control y corrección 

correspondiente además continuar con el desarrollo de  procedimientos y 

manuales que sirvan de ayuda para minimizar la ocurrencia de accidentes en el 

área de trabajo. 

Recomendación específica 2 

Respecto al segundo objetivo específico del presente trabajo de investigación y 

según los hallazgos encontrados en cuanto a la reducción de la gravedad de 

accidentes, se recomienda realizar un seguimiento para dar cumplimiento al 

reglamento interno de seguridad y actualizarlo de ser necesario. 
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Anexo 5. Matriz de operacionalización de variables 

TÍTULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN: 

Implementación de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 2020 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINCIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

V
A

R
IA

B
L

E
 I

N
D

E
P

E
N

D
IE

N
T

E
 

o
V

1

GESTIÓN 

DE 

SEGURIDAD 

Y SALUD EN 

EL TRABAJO 

Está orientado a la 

identificación y control de 

riesgos y a la adopción de las 

medidas necesarias para 

prevenir la aparición de 

accidentes. ( OHSAS 

18001:2007 p.1) 

Esta herramienta está diseñada 

para prevenir accidentes e 

incidentes, analizado y 

estableciendo medidas de 

control, para así garantizar la 

integridad y bienestar del 

colaborador, todo ello mediante 

la planificación, ejecución y 

verificación. 

Planificación 
Índice de 

planificación 

𝐼𝑃 =  
𝑃𝑚𝑖

𝑇𝑝

IP: Índice de planificación (%) 

Pmi: Cantidad de procesos con matriz IPER 

elaborado (procesos) 

Tp: Total de procesos (procesos) 

Razón 

Ejecución 
Índice de 

cumplimiento 

𝐼𝐶 =
𝐴𝑒

𝐴𝑝 

IC: índice de cumplimiento (%) 

Ae: Actividades ejecutadas (actividades) 

Ap: Actividades programadas (actividades) 

Razón 

Verificación 

Índice de 

inspecciones 

realizadas 

𝐼𝐼𝑅 =
𝐶𝑖𝑟

𝑇𝑖𝑝

IIR: índice de  Inspecciones realizadas (%) 

Cir: Cantidad de inspecciones realizadas 

(inspecciones) 

Tip: Total inspecciones programadas 

(inspecciones) 

Razón 

V
A

R
A

IB
L

E
 

D
E

P
E

N
D

IE
N

T
E

 

o
V

2

ACCIDENTE 

Es un hecho súbito, 

inesperado e imprevisto (aun 

cuando algunas veces sea 

previsible), que no es 

premeditado ni deseado y 

que es causante de daños 

Los accidentes de trabajo 

suceden debido a las 

condiciones peligrosas que 

existen en los equipos, 

maquinarias, herramientas de 

trabajo e instalaciones, así como 

Frecuencia de 

accidentes 

Índice de 

frecuencia de 

accidentes 

𝐼𝐹𝐴 =  
𝑁𝑎 𝑥 1000 000

𝑇ℎℎ 

IFA: Índice de frecuencia de accidentes 

(accidentes ocurridos por cada millón de 

horas trabajadas) 

Na: Número de accidentes (accidentes) 

Thh: Total horas hombres en el mes (h) 

Razón 

ANEXOS



considerables, aun cuando 

no se especifique si se trata 

de daños económicos 

(perjuicio material) o de daño 

físico a las personas 

(sufrimiento, invalidez o 

muerte) (Baptista, 1974). 

por la actitud o actos inseguros 

de los trabajadores al realizar 

sus actividades. 

Gravedad de 

accidentes 

Índice de 

gravedad 

𝐼𝐺 =  
𝐷𝑝 𝑥 1000

𝑇ℎℎ

IG: Índice de gravedad (número de jornadas 

perdidas por cada mil horas de exposición al 

riesgo) 

Dp: Días perdidos (d) 

Thh: Total horas hombres en el mes (h) 

Razón 



Anexo 6. Validación de Juicio de experto 1 



Anexo 7. Validación de Juicio de experto 2 



Anexo 8. Validación de Juicio de experto 3 



Anexo 10. Matriz de coherencia 

Problema Objetivos Hipótesis 

Generales 

¿De qué manera el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo  reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 

2020? 

Determinar de qué manera el sistemas de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 

2020 

La implementación de Sistemas de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce los 

accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., Comas, 

2020 

Específicos 

¿De qué manera el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo  reduce la 

frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. 

S.A.C., Comas, 2020? 

Determinar de qué manera el sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo reduce la 

frecuencia de accidentes en la Corporación I.L. 

S.A.C., Comas, 2020 

La implementación de Sistemas de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia 

de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., 

Comas, 2020 

¿De qué manera el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo  reduce la gravedad 

de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., 

Comas, 2020? 

Determinar de qué manera el sistema de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo reduce la 

gravedad de accidentes en la Corporación I.L. 

S.A.C., Comas, 2020 

La implementación de Sistemas de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo reduce la gravedad 

de accidentes en la Corporación I.L. S.A.C., 

Comas, 2020 

Fuente: Elaboración propia 

https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php
https://www.datosperu.org/empresa-corporacion-industrial-losaro-sac-20215195539.php


Anexo 11.Evolución mensual de notificaciones de accidentes de trabajo mortales, 2019-2020 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo 

Anexo 12.Evolución mensual de las notificaciones de accidentes de trabajo, 2019-2020 

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo 



Fuente: Rubio (2005, p. 80) 

Fuente: OHSAS 18001:2007 

Anexo 13. Pirámide de Bird 

Anexo 14. Modelo del Sistema de Gestión S&SO para la Norma OHSAS 18001 



Anexo 15. Ley N° 29783 

TITULO CAPÍTULO 
ARTÍCULO 

I Disposiciones generales 1-3

II 

Política Nacional de 

Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

4-7

III 

Sistema Nacional de 

Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

8-9

I Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
10-12

II Consejo regional de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

13-16

IV 
Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

I Principios 17-21

II Política del Sistema de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

22-25

III Organización del Sistema de Gestión Seguridad y 
Salud en el Trabajo 

26-36

IV Planificación y aplicación del Sistema de Seguridad 
y Salud en el Trabajo 

37-39

V Evaluación del Sistema de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

40-44

VI Acción para la Mejora Continua 45-47

V Derechos y obligaciones 

I Derechos y obligaciones de los empleadores 

48-71

II Derechos y obligaciones de los trabajadores 72-79

VI 
Información de Accidentes 
de trabajo y enfermedades 

ocupacionales 

I Políticas en el plano nacional 80-81

II Políticas en el plano de las empresas y centros 
médicos asistenciales 

82-89

III Recopilación y publicación de estadísticas 90-91

IV Investigación de accidentes de trabajo, 
enfermedades ocupacionales e incidentes 
peligrosos 

92-94

VII 
Inspección del trabajo en 
Seguridad y Salud en el 

Trabajo 
95-103

Disposiciones Finales I-IV

Disposiciones 
complementarias 

modificatorias 
I-VII

Fuente: Elaboración Propia 



Anexo 16. Modelo del Sistema de Gestión S&SO 

PLANIFICACION 

Identificar el peligro, evaluar el 
riesgo y determinar controles 

Requisitos legales 

Objetivos y programas 

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN 

Competencia, formación y toma de 
consciencia 

Comunicación, participación y 
consulta 

Comunicación 

Participación y consulta 

Documentación 

Control de documentos 

Control operacional 

Preparación y respuesta ante 
emergencias 

VERIFICACIÓN 

Medición y monitoreo del 
desempeño 

Evaluación del cumplimiento 

Investigación de incidente, no 
conformidad, acción correctiva y 
acción preventiva 

Investigación de incidentes 

No conformidad, acción correctiva y 
acción preventiva 

Control de registros 

Auditoria interna 

REVISIÓN POR LA GERENCIA 

Fuente: Elaboración Propia 



Anexo 17. Metodología de implementación de OHSAS: 18001 

Fuente: OHSAS18001:2007 



Anexo 18.V de Aiken para medir la validez de los instrumentos 

V AIKEN 

INDICADOR JURADO1 JURADO2 JURADO3 MEDIA 
V 

AIKEN 
INTERPRETACIÓN 

INDICADOR 1 

PERTENENCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

RELEVANCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

CLARIDAD 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

INDICADOR 2 

PERTENENCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

RELEVANCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

CLARIDAD 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

INDICADOR 3 

PERTENENCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

RELEVANCIA 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

CLARIDAD 1 1 1 1.00 1.00 VÁLIDO 

Fuente: Elaboración Propia 

Anexo 19. Criterio de evaluación para V de Aiken 

DONDE 
1 si 

0 no 

Fuente: Elaboración Propia 

Anexo 20. Interpretación de la magnitud del Coeficiente de Confiabilidad de un instrumento 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy Alta 

0,61 a 0,80 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,41 Baja 

0,01 a 0,20 Muy Baja 

Fuente: Ruiz (2002) y Pallella y Martins (2003) 



Anexo 21. Productos terminados 



Anexo 22. Desorden en el área de trabajo 



Anexo 23. Envasado de pintura 



 
 

Anexo 24. Productos de la Corporación Losaro S.A.C. 

 

Fuente: Elaboración Propia  

55 glns 5 glns 30 kg 25 kg 5 kg 2 kg 4 Lts. 3,785 Lts 1/4 gln 1/8 gln 1/16 gln 1/32 gln

Gloss Premium x

Esmalte sintético x x x x x

Látex x x x

Imprimante x x x x x

Zincromato industrial x x

Barniz madera x x

Anticorrosivo x x

Temple x x x x

Oleo mate x x

Pintura tráfico x x

1 gln 3.3 Lts 1 L 600 mlt

Lejía x x x

Ácido muriático x x

Jabón líquido x x

Pino desinfectante x x

Limpia vidrio x x x

Perfumador x x x

Quita sarro x x

Quita grasa x x

Gel anti-bacterial x x

Cera líquida x

Cera en pasta x

25 kg 20 kg 5 kg 4 kg 1 kg 1/2 kg 1/4 kg

Pegamento para mayólica x x

Pegamento blanco flexible x

Masilla para pared x

Masilla para madera x

Fragua x

Cemento blanco x

Cola sintética x x x x x

Soda caustica x x x

Yeso cerámico x x

Arcilla natural x

Impermeabilizante en polvo x x

Impermeabilizante líquido x x

cilindro x 55 glnsBidón x 5 glnsGalón x 4 glnsBotella x 1LtrBotella x 1/2 LtsBotella x 1/4 LtsBalde x 4 Lts

Alcohol desinfectante x x x x x x

Thinner acrílico x x x x x x

Disolvente tráfico x x x x x x

Preservante de madera x x x x x x

Aguarrás minera x x x x

Bencina x x x x

Ron de quemar x x x x x x

Acondicionador de metales x x

Tritón undercoating x

55 glns 25 kg 16 kg 5 glns 4 Lts 1 kg 1 L 1/2 kg 1/4 kg 100 unid 300 ml 50 ml

Alquitrán x x

Asfalto x x x

Removedor de salitre x

Bloqueador de humedad y salitre x

Campeón x

Grasa x x

Amigo x

Litex plus x

Nogalina x x

Azufre x x

Gamezan x x x

Corporación Industrial Losaro S.A.C

Minaya Larico, Yasmin Encargado:

Área: Producción

Presentación

Presentación

Presentación

Presentación

Presentación

Línea de pintura

Línea de limpieza

Línea de construcción

Solventes

Otros productos

Empresa:

Elaborado por:



Anexo 25. Línea base 

LISTA DE VERIFICACIÓN DE LINEAMIENTOS DEL SGSST 

LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACIÓN 

SI NO GRAVEDAD 

I. Compromiso e Involucramiento

Principios 

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se 

implemente un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo. 

x Grave 

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de 

seguridad y salud en el trabajo. 
x Grave 

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en 

el trabajo para asegurar la mejora continua. 
x Grave 

Se reconoce el desempeño del trabajador para mejorar la 

autoestima y se fomenta el trabajo en equipo. 
x - 

Se realizan actividades para fomentar una cultura de 

prevención de riesgos del trabajo en toda la empresa, entidad 

pública o privada. 

x Grave 

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatía 

entre empleador y trabajador y viceversa. 
x - 

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al 

empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo. 
x Grave 

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo 

interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud 

en el trabajo. 

x Grave 

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan 

mayores pérdidas. 
x Grave 

Se fomenta la participación de los representantes de 

trabajadores y de las organizaciones sindicales en las 

decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo. 

x Grave 

II. Política de seguridad y salud ocupacional

Política 

Existe una política documentada en materia de seguridad y 

salud en el trabajo, específica y apropiada para la empresa, 

entidad pública o privada. 

x Grave 

La política de seguridad y salud en el trabajo está firmada por x Grave 



la máxima autoridad de la empresa, entidad pública o privada. 

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo 

establecido en la política de seguridad y salud en el trabajo. 
x Grave 

Su contenido comprende : 

 El compromiso de protección de todos los miembros de la

organización.

 Cumplimiento de la normatividad.

 Garantía de protección, participación, consulta y

participación en los elementos del sistema de gestión de

seguridad y salud en el trabajo por parte de los

trabajadores y sus representantes.

 La mejora continua en materia de seguridad y salud en el

trabajo

 Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud

en el Trabajo con otros sistemas de ser el caso.

x Grave 

Dirección 

Se toman decisiones en base al análisis de inspecciones, 

auditorias, informes de investigación de accidentes, informe de 

estadísticas,  avances de programas de seguridad y salud en el 

trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de 

las mismas. 

x Grave 

El empleador delega funciones y autoridad al personal 

encargado de implementar el sistema de gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo. 

x Grave 

Liderazgo 

El empleador asume el liderazgo  en la gestión de la seguridad 

y salud en el trabajo. 
x - 

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la 

gestión de la seguridad y salud en el trabajo. 
x - 

Organización 

Existen responsabilidades específicas en seguridad y salud en 

el trabajo de los niveles de mando de la empresa, entidad 

pública o privada. 

x Grave 

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el 

sistema de gestión de seguridad y salud el trabajo. 
x - 

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo 

participa en la definición de estímulos y sanciones. 
x Grave 



 
 

Competencia 

El empleador ha definido los requisitos de competencia 

necesarios para cada puesto de trabajo y adopta disposiciones 

de capacitación en materia de seguridad y salud en el trabajo 

para que éste asuma sus deberes con responsabilidad.  

x  - 

 

III.  Planeamiento y aplicación 

Diagnóstico 

Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base 

como diagnóstico participativo del estado de la salud y 

seguridad en el trabajo. 

 x Grave 

 

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la 

Ley de SST y su Reglamento y otros dispositivos legales 

pertinentes, y servirán de base para planificar, aplicar el 

sistema y como referencia para medir su mejora continua. 

 x Grave 

 

La planificación permite: 

 Cumplir con normas nacionales 

 Mejorar el desempeño 

 Mantener procesos productivos seguros o de servicios 

seguros. 

 x Grave 

 

Planeamiento para 

la identificación de 

peligros, evaluación 

y control de riesgos 

El empleador ha establecido procedimientos para identificar 

peligros y evaluar riesgos. 
 x Grave 

 

Comprende estos procedimientos: 

 Todas las actividades 

 Todo el personal 

 Todas las instalaciones 

 x Grave 

 

El empleador aplica medidas para:  

 Gestionar, eliminar y controlar riesgos. 

 Diseñar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos 

y métodos de trabajo que garanticen la seguridad y salud 

del trabajador. 

 Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. 

 Modernizar los planes y programas de prevención de 

riesgos laborales. 

 Mantener políticas de protección. 

 Capacitar anticipadamente al trabajador. 

x  - Parcialmente 



El empleador actualiza la evaluación de riesgo una  (01) vez al 

año como mínimo o cuando cambien las condiciones o se 

hayan producido daños. 

x Grave 

La evaluación de riesgo considera: 

 Controles periódicos de las condiciones de trabajo y de la

salud de los trabajadores.

 Medidas de prevención.

x Grave 

Los representantes de los trabajadores han participado en la 

identificación de peligros y evaluación de riesgos, han sugerido 

las medidas de control y verificado su aplicación. 

x Grave 

Objetivos 

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y 

posibles de aplicar, que comprende: 

 Reducción de los riesgos del trabajo.

 Reducción de los accidentes de trabajo y enfermedades

ocupacionales.

 La mejora continua de los procesos, la gestión del cambio,

la preparación y respuesta a situaciones de emergencia.

 Definición de metas, indicadores, responsabilidades.

 Selección de criterios de medición para confirmar su logro.

x Grave 

La empresa, entidad pública o privada cuenta con objetivos 

cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que abarca a 

todos los niveles de la organización y están documentados. 

x Grave 

Programa de 

seguridad y salud 

en el trabajo 

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo. x Grave 

Las actividades programadas están relacionadas con el logro 

de los objetivos. 
x Grave 

Se definen responsables de las actividades en el programa de 

seguridad y salud en el trabajo. 
x Grave 

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza 

seguimiento periódico. 
x Grave 

Se señala dotación de recursos humanos y económicos x Grave 

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que 

inciden en la función de procreación del trabajador. 
x Grave 

IV. Implementación y operación



Estructura y 

responsabilidades 

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo está constituido 

de forma paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o más 

trabajadores). 

x Grave 

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el 

caso de empleadores con menos de 20 trabajadores).  
x - No aplica 

El empleador es responsable de: 

 Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

 Actúa para mejorar el nivel de seguridad y salud en el

trabajo.

 Actúa en tomar medidas de prevención de riesgo ante

modificaciones de las condiciones de trabajo.

 Realiza los exámenes médicos ocupacionales al trabajador

antes, durante y al término de la relación laboral.

x - Parcialmente 

El empleador considera las competencias del trabajador en 

materia de seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus 

labores. 

x Grave 

El empleador controla que solo el personal capacitado y 

protegido acceda a zonas de alto riesgo. 
x Grave 

El empleador prevé que la exposición a agentes físicos, 

químicos, biológicos, disergonómicos y psicosociales no 

generen daño al trabajador o trabajadora. 

x Muy Grave 

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y 

salud ejecutadas en el centro de trabajo. 
x - 

Capacitación 

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador 

información sobre los riesgos en el centro de trabajo y las 

medidas de protección que corresponda.   
x Grave 

El empleador imparte la capacitación dentro de la jornada de 

trabajo. 
x Grave 

No hay programaciones para las 

capacitaciones 

El costo de las capacitaciones es íntegramente asumido por el 

empleador. 
x Grave 

No hay programaciones para las 

capacitaciones 

Los representantes de los trabajadores han revisado el 

programa de capacitación. 
x Grave 

No hay programaciones para las 

capacitaciones 

La capacitación se imparte por personal competente y con 

experiencia en la materia. 
x Grave 

No hay programaciones para las 

capacitaciones 



Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y 

salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el 

trabajo. 

x Grave 

Las capacitaciones están documentadas. x Grave 
No hay programaciones para las 

capacitaciones 

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el 

trabajo:  

 Al momento de la contratación, cualquiera sea la modalidad

o duración.

 Durante el desempeño de la labor.

 Específica en el puesto de trabajo o en la función que cada

trabajador desempeña, cualquiera que sea la naturaleza del

vínculo, modalidad o duración de su contrato.

 Cuando se produce cambios en las funciones que

desempeña el trabajador.

 Cuando se produce cambios en las tecnologías o en los

equipos de trabajo.

 En las medidas que permitan la adaptación a la evolución

de los riesgos y la prevención de nuevos riesgos.

 Para la actualización periódica de los conocimientos.

 Utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias y

equipos.

 Uso apropiado de los materiales peligrosos.

x Grave 
No hay programaciones para las 

capacitaciones 

Medidas de 

prevención 

Las medidas de prevención y protección se aplican en el orden 

de prioridad: 

 Eliminación de los peligros y riesgos.

 Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,

adoptando medidas técnicas o administrativas.

 Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de

trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas

de control.

 Programar la sustitución progresiva y en la brevedad

posible, de los procedimientos, técnicas, medios,

sustancias y productos peligrosos por aquellos que

produzcan un menor riesgo o ningún riesgo para el

x Grave 



trabajador. 

 En último caso, facilitar equipos de protección personal

adecuados, asegurándose que los trabajadores los utilicen

y conserven en forma correcta.

Preparación y 

respuestas ante 

emergencias 

La empresa, entidad pública o privada ha elaborado planes y 

procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de 

emergencias. 

x Grave 

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: 

incendios, primeros auxilios, evacuación. 
x Grave 

La empresa, entidad pública o privada revisa los planes y 

procedimientos ante situaciones de emergencias en forma 

periódica.  
x Grave 

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para 

que en caso de un peligro grave e inminente puedan 

interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo. 
x - 

Contratistas, 

Subcontratistas, 

empresa, entidad 

pública o privada, 

de servicios y 

cooperativas 

El empleador que asume el contrato principal en cuyas 

instalaciones desarrollan actividades, trabajadores de 

contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios 

y cooperativas de trabajadores, garantiza: 

 La coordinación de la gestión en prevención de riesgos

laborales.

 La seguridad y salud de los trabajadores.

 La verificación de la contratación de los seguros de

acuerdo a ley por cada empleador.

 La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en

materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de la

empresa, entidad pública o privada que destacan su

personal.

x Muy Grave 



 
 

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de protección en 

materia de seguridad y salud en el trabajo sea que tengan 

vínculo laboral con el empleador o con contratistas, 

subcontratistas, empresa especiales de servicios o 

cooperativas de trabajadores. 

 x Muy Grave  

Consulta y 

comunicación 

Los trabajadores han participado en: 

 La consulta, información y capacitación en seguridad y 

salud en el trabajo. 

 La elección de sus representantes ante el Comité de 

seguridad y salud en el trabajo 

 La conformación del Comité de seguridad y salud en el 

trabajo. 

 El reconocimiento de sus representantes por parte del 

empleador. 

 x Grave  

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios 

realizados en las operaciones, procesos y organización del 

trabajo que repercuta en su seguridad y salud. 

 

 x Grave  

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones 

pertinentes lleguen a los trabajadores correspondientes de la 

organización 

 

 x Grave  

V.  Evaluación normativa 

Requisitos legales y 

de otro tipo 

La empresa, entidad pública o privada tiene un procedimiento 

para identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la 

normatividad aplicable al sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo y se mantiene actualizada  

 x Grave  

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más 

trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 x Grave  

La empresa, entidad pública o privada con 20 o más 

trabajadores tiene un Libro del Comité de Seguridad y Salud en 

el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca un 

número mínimo inferior). 

 x Grave  

Los equipos a presión que posee la empresa entidad pública o  x Grave  



privada tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE. 

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, 

cuando detecta que la utilización de ropas y/o equipos de 

trabajo o de protección personal representan riesgos 

específicos para la seguridad y salud de los trabajadores.  

x Grave 

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a 

trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a 

ley. 

x - 
No aplica, todos en el puesto son de 

género masculino 

El empleador no emplea a niños, ni adolescentes en 

actividades peligrosas. 
x - No aplica, todos son mayores de edad 

El empleador evalúa el puesto de trabajo que va a desempeñar 

un adolescente trabajador previamente a su incorporación 

laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duración 

de la exposición al riesgo, con el objeto de adoptar medidas 

preventivas necesarias. 

x - No aplica, todos son mayores de edad 

La empresa, entidad pública o privada dispondrá lo necesario 

para que: 

 Las máquinas, equipos, sustancias, productos o útiles de

trabajo no constituyan una fuente de peligro.

 Se proporcione información y capacitación sobre la

instalación, adecuada utilización y mantenimiento

preventivo de las maquinarias y equipos.

 Se proporcione información y capacitación para el uso

apropiado de los materiales peligrosos.

 Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras

medidas de precaución colocadas en los equipos y

maquinarias estén traducido al castellano.

 Las informaciones relativas a las máquinas, equipos,

productos, sustancias o útiles de trabajo son comprensibles

para los trabajadores.

x - Parcialmente 

Los trabajadores cumplen con: 

 Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas

de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el

lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan

sus superiores jerárquicos directos.

x - Parcialmente 



 Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de

trabajo, así como los equipos de protección personal y

colectiva.

 No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas

u otros elementos para los cuales no hayan sido

autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.

 Cooperar y participar en el proceso de investigación de los

accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros

incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la

autoridad competente lo requiera.

 Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su

salud física y mental.

 Someterse a exámenes médicos obligatorios

 Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud

en el trabajo.

 Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda

poner en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones

físicas

 Reportar a los representantes de seguridad de forma

inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de trabajo,

incidente peligroso o incidente.

 Concurrir a la capacitación y entrenamiento sobre

seguridad y salud en el trabajo.

VI. Verificación

Supervisión, 

monitoreo y 

seguimiento de 

desempeño 

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo 

permite evaluar con regularidad los resultados logrados en 

materia de seguridad y salud en el trabajo. 

x Grave 

La supervisión permite: 

 Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestión

de la seguridad y salud en el trabajo.

 Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

x Grave 

El monitoreo permite la medición cuantitativa y cualitativa 

apropiadas. 
x Grave 

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la 

seguridad y salud en el trabajo. 
x Grave 



Salud en el trabajo 

El empleador realiza exámenes médicos antes, durante y al 

término de la relación laboral a los trabajadores (incluyendo a 

los adolescentes). 

x Grave 

Los trabajadores son informados: 

 A título grupal, de las razones para los exámenes de salud

ocupacional.

 A título personal, sobre los resultados de los informes

médicos relativos a la evaluación de su salud.

 Los resultados de los exámenes médicos no son pasibles

de uso para ejercer discriminación.

x - Parcialmente 

Los resultados de los exámenes médicos son considerados 

para tomar acciones preventivas o correctivas al respecto. 
x Grave 

Accidentes, 

incidentes 

peligrosos e 

incidentes, no 

conformidad, 

acción correctiva y 

preventiva 

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo los accidentes de trabajo mortales dentro de las 24 

horas de ocurridos. 

x Grave 

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, dentro de las 24 horas de producidos, los incidentes 

peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la integridad 

física de los trabajadores y/o a la población.  

x Grave 

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los 

registros de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y otros 

incidentes. 

x Muy Grave 

Se implementan las medidas correctivas producto de la no 

conformidad hallada en las auditorías de seguridad y salud en 

el trabajo. 

x Muy Grave 

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en 

el trabajo. 
x Grave 

Investigación de 

accidentes y 

enfermedades 

ocupacionales 

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de 

trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y 

ha comunicado a la autoridad administrativa de trabajo, 

indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas. 

x Grave 



 
 

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades 

ocupacionales e incidentes peligrosos para: 

 Determinar las causas e implementar las medidas 
correctivas. 

 Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud 
vigentes al momento de hecho. 

 Determinar la  necesidad modificar dichas medidas. 

 x Grave  

Se toma medidas correctivas  para reducir las consecuencias 

de accidentes. 
 x Grave  

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como 

consecuencia de las acciones correctivas. 
 x Grave  

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de 

trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto que implique 

menos riesgo. 

 x Grave  

Control de las  

operaciones 

La empresa, entidad pública o privada ha identificado las 

operaciones y actividades que están asociadas con riesgos 

donde las medidas de control necesitan ser aplicadas. 

 x Grave  

La empresa, entidad pública o privada ha establecido 

procedimientos para el diseño del lugar de trabajo, procesos 

operativos, instalaciones, maquinarias y organización del 

trabajo que incluye la adaptación a las capacidades humanas a 

modo de reducir los riesgos en sus fuentes. 

 x Grave  

Gestión del cambio 

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios 

internos, método de trabajo, estructura organizativa y cambios 

externos normativos, conocimientos en el campo de la 

seguridad, cambios tecnológicos, adaptándose las medidas de 

prevención antes de introducirlos. 

 x Grave  

Auditorias 

Se cuenta con un programa de auditorías.  x Grave  

El empleador realiza auditorías internas periódicas para 

comprobar la adecuada aplicación del sistema de gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo. 

 x Grave  

Las auditorías externas son realizadas por auditores 

independientes con la participación de los trabajadores o sus 

representantes. 

 x Grave  

Los resultados de las auditorías son comunicados a la alta  x Grave  



dirección de la empresa, entidad pública o privada. 

VII. Control de información y documentos

Documentos 

La empresa, entidad pública o privada establece y mantiene 

información en medios apropiados para describir los 

componentes del sistema de gestión y su relación entre ellos. 

x Grave 

Los procedimientos de la empresa, entidad pública o privada, 

en la gestión de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan 

periódicamente. 

x Grave 

El empleador establece y mantiene disposiciones y 

procedimientos para: 

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las

comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad

y salud en el trabajo.

- Garantizar la comunicación interna de la información

relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los

distintos niveles y cargos de la organización.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus

representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se

reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada

x Grave 

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las 

recomendaciones de seguridad y salud considerando los 

riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o 

función del trabajador. 

x Grave 

El empleador ha: 

 Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de

seguridad y salud en el trabajo.

 Capacitado al trabajador en referencia al contenido del

reglamento interno de seguridad.

 Asegurado poner en práctica las medidas de seguridad y

salud en el trabajo.

 Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo

exhibe en un lugar visible.

 El empleador entrega al trabajador las recomendaciones

de seguridad y salud en el trabajo considerando los riesgos

del centro de labores y los relacionados con el puesto o

x Grave No se desarrolló un reglamento interno 



función, el primer día de labores. 

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que: 

- Se identifiquen, evalúen e incorporen en las 

especificaciones relativas a compras y arrendamiento 

financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte 

de la organización de los requisitos de seguridad y salud. 

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto

legales como de la propia organización en materia de

seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisición de

bienes y servicios.

- Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos

requisitos antes de utilizar los bienes y servicios

mencionados.

x Grave 

Control de la 

documentación y 

de los datos 

La empresa, entidad pública o privada establece 

procedimientos para el control de los documentos que se 

generen por esta lista de verificación. 

x Grave 

Este control asegura que los documentos y datos: 

 Puedan ser fácilmente localizados.

 Puedan ser analizados y verificados periódicamente.

 Están disponibles en los locales.

 Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

 Sean adecuadamente archivados.

x Grave 

Gestión de los 

registros 

El empleador ha implementado registros y documentos del 

sistema de gestión actualizados y a disposición del trabajador 

referido a: 

 Registro de accidentes de trabajo,  enfermedades

ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, en

el que deben constar la investigación y las medidas

correctivas.

x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro de exámenes médicos ocupacionales. x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro del monitoreo de agentes físicos, químicos,

biológicos, psicosociales y factores de riesgo
x Grave 

Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 



disergonómicos. 

 Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en

el trabajo.
x Grave 

Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro de estadísticas de seguridad y salud. x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro de equipos de seguridad o emergencia. x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y

simulacros de emergencia.
x Grave 

Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

 Registro de auditorías. x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

La empresa, entidad pública o privada cuenta con registro de 

accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes 

peligrosos y otros incidentes ocurridos a: 

 Sus trabajadores.

 Trabajadores de intermediación laboral y/o tercerización.

 Beneficiarios bajo modalidades formativas.

 Personal que presta servicios de manera independiente,

desarrollando sus actividades total o parcialmente en las

instalaciones de la empresa, entidad pública o privada.

x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

Los registros mencionados son: 

 Legibles e identificables.

 Permite su seguimiento.

 Son archivados y adecuadamente protegidos.

x Grave 
Se desarrollará en base a los formatos 

aprobados 

VIII. Revisión por la dirección

Gestión de la 

mejora continua 

La alta dirección:  

Revisa y analiza periódicamente el sistema de gestión para 

asegurar que es apropiada y efectiva. 

x Grave 

Las disposiciones adoptadas por la dirección para la mejora 

continua del sistema de gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo, deben tener en cuenta: 

 Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la

empresa, entidad pública o privada.

 Los resultados de la identificación de los peligros y

x Grave 



evaluación de los riesgos. 

 Los resultados de la supervisión y medición de la

eficiencia.

 La investigación de accidentes, enfermedades

ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes

relacionados con el trabajo.

 Los resultados y recomendaciones de las auditorías y

evaluaciones realizadas por la dirección de la empresa,

entidad pública o privada.

 Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o

del Supervisor de seguridad y salud.

 Los cambios en las normas.

 La información pertinente nueva.

 Los resultados de los programas anuales de seguridad y

salud en el trabajo.

La metodología de mejoramiento continuo considera: 

 La identificación de las desviaciones de las prácticas y

condiciones aceptadas como seguras.

 El establecimiento de estándares de seguridad.

 La medición y evaluación periódica del desempeño con

respecto a los estándares de la empresa, entidad pública o

privada.

 La corrección y reconocimiento del desempeño.

x Grave 

La investigación y auditorías permiten a la dirección de la 

empresa, entidad pública o privada lograr los fines previstos y 

determinar, de ser el caso, cambios en la política y objetivos 

del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

x Grave 

La investigación de los accidentes, enfermedades 

ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, permite 

identificar: 

 Las causas inmediatas (actos y condiciones 

subestándares),

 Las causas básicas (factores personales y factores del

trabajo)

 Deficiencia del sistema de gestión de la seguridad y salud

x Grave 



 
 

en el trabajo, para la planificación de la acción correctiva 

pertinente. 

El empleador ha modificado las medidas de prevención de 

riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes 

para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores 

incluyendo al personal de los regímenes de intermediación y 

tercerización, modalidad formativa e incluso a los que prestan 

servicios de manera independiente, siempre que éstos 

desarrollen sus actividades total o parcialmente en las 

instalaciones de  la empresa, entidad pública o privada durante 

el desarrollo de las operaciones. 

 x Grave  

 

 

  



Anexo 26. Codificaciones de documentos 

POLÍTICA 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 P-SST-001 POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

REGLAMENTO 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 RG-SST-001 REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD 

PROCEDIMIENTO 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 
PROC-SST-
001 

PROCEDIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

2 
PROC-SST-
002 

PROCEDIMIENTO DE ELABORACIÓN Y ACTUALIZACION DE LA POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO 

3 
PROC-SST-
003 

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE OBJETIVOS Y METAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO 

4 
PROC-SST-
004 

PROCEDIMIENTO DE ELECCIÓN DE LOS REPRESENTANTES DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD 
EN EL TRABAJO 

5 
PROC-SST-
005 

PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS – IPER 

6 
PROC-SST-
006 

PROCEDIMIENTO DE CAPACITACIÓN Y ENTRENAMIENTO EN SST 

7 
PROC-SST-
007 

PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA A EMERGENCIAS 

8 
PROC-SST-
008 

PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

9 
PROC-SST-
009 

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES EN EL TRABAJO 

ACTA 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 ACTA N°01 
ACTA DE INSTALACIÓN DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA EL PERIODO 
2020-2022 

PLAN 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 PLAN-SST-001 PLAN DE CONTINGENCIA 

REGISTRO OBLIGATORIO 

ITEM CÓDIGO DESCRIPCIÓN 

1 SST-RO-001 REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO 

2 SST-RO-002 REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES 

3 SST-RO-003 REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROS E INCIDENTES 

4 SST-RO-004 
REGISTRO DE MONITOREO DE AGENTES FÍSICOS, BIOLÓGICO, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE 
RIESGO DISERGONÓMICOS. 

5 SST-RO-005 REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

6 SST-RO-006 REGISTRO DE AUDITORÍAS 

7 SST-RO-007 REGISTRO DE INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA 

8 SST-RO-008 REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD Y EMERGENCIA 

9 SST-RO-009 REGISTRO DE ESTADÍSTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

Fuente: Elaboración Propia 



Anexo 27. Política de Seguridad y Salud en el trabajo 

POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 

P-SST-001

Versión 001 

Emisión 01/06/2020 

Página 1 de 1 

Corporación I.L. S.A.C., es una empresa dedicado a la producción masiva de productos químicos. 

Con el fin de garantizar la seguridad y salud en el trabajo para contribuir con el desarrollo del 

personal en nuestra Empresa, para lo cual se fomentará un cultura de prevención de riesgos 

laborales y un sistema de gestión que permita la protección de la seguridad y salud de todos los 

miembros de la organización mediante la prevención de las lesiones, dolencias, enfermedades e 

incidentes relacionados con el trabajo; así como con la prevención de los riesgos locativos, 

mecánicos, físicos, químicos, biológicos, ergonómicos y psicosociales en concordancia con la 

normatividad pertinente.  

Nuestra organización está comprometida con el cumplimiento de los requisitos legales en materia 

de seguridad y salud en el trabajo vigentes en nuestro país. Considera que su capital más 

importante es su personal y es consciente de su responsabilidad social por lo que se compromete 

a generar condiciones para la existencia de un ambiente de trabajo seguro y saludable, a 

promover la participación de los trabajadores en los elementos del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, y a mejorar el desempeño del mismo, para ello se dará 

cumplimento a lo siguiente 

1. Establecer como criterio el mejoramiento constante de actividades que se relacionen con el

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Promover una cultura organizacional para que así cada colaborador asuma su

responsabilidad de manera activa con el tema de SGSST.

3. Uso correcto y obligatorio de equipos de protección personal (EPP).

4. Dar cumplimiento a las normas que presenta la Corporación.

5. Cuidar instalaciones, mantener un orden y limpieza de áreas respectivas y en general.

_________________________ 

 Gerencia General 





Anexo 28. Acta de instalación del Comité de Seguridad 

ACTA DE INSTALACIÓN DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA EL 

PERIODO 2020-2022 

ACTA Nº  01-2020-CSST 

De acuerdo a lo regulado por la Ley Nº 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento, 

aprobado por el Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, en Lima, Perú, siendo las 12:30 horas del 03 Junio de 

2020, en las instalaciones de la Corporación I.L. S.A.C., ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 Parcela Chacra 

Cerro, distrito de Comas, se han reunido para la instalación del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 

(CSST), las siguientes personas: 

Miembros titulares del empleador: 

1. Nombre: Miguel Ángel Ramírez Sáenz 
DNI: 41803842 

Cargo: Jefe de Planta 

2. Nombre: André Junior Peña Palacios 
DNI: 47935026 

Cargo: Asistente de Almacén 

Miembros suplentes del empleador: 

1. Nombre: Edgar Luis López López 
DNI: 48826418 

Cargo: Ayudante de Producción- Envasado 

2. Nombre: José Eber Valdivia León 
DNI: 80363994 

Cargo: Almacenero de Materia Prima 

Miembros titulares de los trabajadores: 

1. Nombre: Frank William Sáenz López 
DNI: 71638232 

Cargo: Asistente de Compras 

2. Nombre: Félix Alejandro Aranda Elejalde 
DNI: 45348163 

Cargo: Asistente de Sistemas 



Miembros suplentes de los trabajadores: 

1. Nombre: Víctor Kevin Príncipe Neyra 
DNI: 72214400 

Cargo: Asistente de Logística 

2. Nombre: Verónica Vanessa Londoñes Rosales 
DNI: 41150134 

Cargo: Asistente Contable 

Habiéndose verificado el quórum establecido en el artículo 69º del Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, se da 

inicio a la sesión. 

I. AGENDA: (propuesta)

1. Instalación del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST).
2. Elección del Presidente por parte de los miembros titulares del CSST.
3. Elección del Secretario por parte de los miembros titulares del CSST.
4. Determinación de la fecha para la siguiente reunión ordinaria del CSST.

II. DESARROLLO DE LA REUNIÓN

1. Instalación del CCSST

A efectos de proceder a la instalación del CSST para el periodo 2020-2022, el Sr. Javier William Sáenz 

Rosales, representante de la Corporación Losaro S.A.C., toma la palabra manifestando su conformidad con 

el proceso de elección de los representantes titulares y suplentes de los trabajadores, recientemente 

concluido. Asimismo, saluda y reconoce a cada uno de los demás miembros del CSST por el período 2020-

2022, y de esta forma da por instalado el CSST. 

2. Elección del Presidente por parte de los miembros titulares del CSST

Acto seguido, los representantes titulares coincidieron en la necesidad de elegir al Presidente del Comité de 

SST, de acuerdo al inciso a) del artículo 56º del Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, que establece que el 

Presidente es elegido por el CSST entre sus representantes, tomando en cuenta que para adoptar este 

acuerdo, el artículo 70º de la norma citada, establece que éstos se adoptan por consenso, y sólo a falta de 

ello, el acuerdo se toma por mayoría simple. 



Con el procedimiento claro, se procedió a la deliberación y se arribó a la siguiente decisión por consenso / 

mayoría simple de votos: 

Miembros titulares del empleado: Vota por: 

Miguel Ángel Ramírez Sáenz Miguel Ramírez 

André Junior Peña Palacios Miguel Ramírez 

Miembros titulares del empleado: Vota por: 

Frank William Sáenz López Miguel Ramírez 

Félix Alejandro Aranda Elejalde Miguel Ramírez 

3. Elección del Secretario por parte de los miembros titulares del CSST

De acuerdo al inciso b) del artículo 56º del Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, el cargo de Secretario debe 

ser asumido por el responsable del servicio de seguridad y salud en el trabajo o uno de los miembros 

elegido por consenso.  

Una vez precisado ello, se procede a la deliberación y posterior votación para elegir al secretario: 

Miembros titulares del empleado: Vota por: 

Miguel Ángel Ramírez Sáenz André Peña 

André Junior Peña Palacios André Peña 

Miembros titulares del empleado: Vota por: 

Frank William Sáenz López André Peña 

Félix Alejandro Aranda Elejalde André Peña 

4. Definición de la fecha para la siguiente reunión.

De acuerdo al artículo 68º del Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, el CSST se reúne con periodicidad 

mensual en día previamente fijado, por lo que corresponde definir la fecha para la siguiente reunión ordinaria 

del CSST. 



 
 

 

 

 

Luego de la deliberación y posterior votación se definió por consenso citar a reunión ordinaria para el 09 de 

Junio de 2020, a las 10:00 horas, en las instalaciones de la Corporación I.L. S.A.C. 

 

III. ACUERDOS  
 

En la presente sesión de instalación del CSST, los acuerdos a los que se arribaron son los siguientes: 

 

1. Se da por instalado el CSST para el periodo 2020-2022 
2. Nombrar como Presidente del CSST a: Miguel Ángel Ramírez Sáenz. 
3. Nombrar como Secretario del CSST a: André Junior Peña Palacios  
4. Citar a la siguiente reunión de trabajo para el 09 de Junio de 2020, en las instalaciones de la 

Corporación I.L. S.A.C. 
 

 

Siendo las 13:00 horas del 03 de Junio de 2020, se da por concluida la reunión, firmando los asistentes en 

señal de conformidad. 

 

 

Representantes de los Trabajadores Representante de los Empleadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Frank William Sáenz López 

Miembro titular 

Miguel Ángel Ramírez Sáenz 

Presidente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Félix Alejandro Aranda Elejalde 

Miembro titular 

André Junior Peña Palacios 

Secretario 

 

  



Anexo 29. Registro de accidentes de trabajo – SST-RO-001 

Nº REGISTRO: REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO 

 DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL: 

RAZÓN SOCIAL O  

DENOMINACIÓN SOCIAL 
RUC 

       DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 

provincia) 

TIPO DE ACTIVIDAD 

 ECONÓMICA 

Nº TRABAJADORES 

EN EL CENTRO LABORAL 

  COMPLETAR SÓLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES  DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 

N° TRABAJADORES  

AFILIADOS AL SCTR 

N° TRABAJADORES  

NO AFILIADOS AL SCTR 
NOMBRE DE LA ASEGURADORA 

Completar sólo si contrata servicios de intermediación o tercerización: 

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACIÓN, TERCERIZACIÓN, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS: 

RAZÓN SOCIAL O 

 DENOMINACIÓN SOCIAL 
RUC 

       DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 

provincia) 

    TIPO DE ACTIVIDAD  

ECONÓMICA 

Nº TRABAJADORES 

EN EL CENTRO LABORAL 

         COMPLETAR SÓLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES  DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 

N° TRABAJADORES  

AFILIADOS AL SCTR 

N° TRABAJADORES  

NO AFILIADOS AL SCTR 
NOMBRE DE LA ASEGURADORA 

       DATOS DEL TRABAJADOR : 

APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: Nº DNI/CE EDAD 

ÁREA 
PUESTO DE 

 TRABAJO 
ANTIGÜEDAD 

EN EL EMPLEO 

SEXO 

F/M 
TURNO 

D/T/N 

TIPO DE 

CONTRATO 

 TIEMPO DE 

EXPERIENCIA EN EL 

PUESTO DE TRABAJO 

N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA 

LABORAL 

 (Antes del accidente) 

INVESTIGACIÓN DEL ACCIDENTE DE TRABAJO 

FECHA Y HORA DE 

OCURRENCIA DEL ACCIDENTE 

         FECHA DE 

INICIO DE LA 

INVESTIGACIÓN 

     LUGAR EXACTO DONDE OCURRIÓ EL ACCIDENTE 

DÍA MES AÑO HORA DÍA MES AÑO 

MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE 

TRABAJO 

MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE  

INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) 

Nº DÍAS DE 

DESCANSO 

MÉDICO 

Nº DE 

TRABAJADORES 

AFECTADOS 

ACCIDENTE 

LEVE  

ACCIDENTE 

INCAPACITANTE  
MORTAL 

TOTAL 

TEMPORAL 

PARCIAL 

TEMPORAL 

   PARCIAL 

PERMANENTE  

TOTAL 

PERMANENTE 

DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):   

DESCRIPCIÓN DEL ACCIDENTE DE TRABAJO 

Adjuntar: 

- Declaración del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Declaración de testigos (de ser el caso). 

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigación de ser el caso.

H1B1 

DESCRIPCIÓN DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO 

Cada empresa o entidad pública o privada, puede adoptar el modelo de determinación de causas, que mejor se adapte a sus características y debe adjuntar al presente formato el 

desarrollo de la misma. 

H2B2 

MEDIDAS CORRECTIVAS 

      DESCRIPCIÓN DE LA MEDIDA CORRECTIVA  RESPONSABLE 
FECHA DE EJECUCIÓN 

DÍA  MES AÑO 

1.- 

2.- 

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACIÓN 

Nombre: Cargo: Fecha: Firma: 

Fuente: Ley Nº 29783 MINTRA 



Anexo 30. Registro de enfermedades ocupacionales – SST-RO-002 

Nº REGISTRO: REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C. PRINCIPAL: 

1 
RAZÓN SOCIAL O 
DENOMINACIÓN SOCIAL 

2 

RUC 

3 
DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 
provincia) 

4 
ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

5Nº 
TRABAJADORES 

6 
AÑO DE 
INICIO DE LA 
ACTIVIDAD 

7 
COMPLETAR SÓLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C. 
SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 

8 LÍNEAS DE 
PRODUCCIÓN Y/O 
SERVICIOS 

N° 
TRABAJADORES 
AFILIADOS AL 
SCTR 

N° TRABAJADORES 
NO AFILIADOS AL 
SCTR 

NOMBRE DE LA ASEGURADORA 

Completar sólo si contrata servicios de intermediación o tercerización: 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C. DE INTERMEDIACIÓN, TERCERIZACIÓN, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS: 

9 RAZÓN SOCIAL O 

DENOMINACIÓN 
SOCIAL 

10 RUC 11 DOMICILIO 
(Dirección, distrito, departamento, provincia) 

12 TIPO DE 

ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

13 Nº TRABAJADORES 
EN EL CENTRO 
LABORAL 

14 
AÑO DE 
INICIO DE LA 
ACTIVIDAD 

15 COMPLETAR SÓLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C. 
SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO 

16 LÍNEAS DE 

PRODUCCIÓN Y/O 
SERVICIOS 

N° 
TRABAJADORES 
AFILIADOS AL 
SCTR 

N° TRABAJADORES 
NO AFILIADOS AL 
SCTR 

NOMBRE DE LA ASEGURADORA 

DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD 
OCUPACIONAL 

17 TIPO DE 

AGENTE QUE 
ORIGINÓ LA 

ENFERMEDAD 
OCUPACIONAL 
(VER TABLA) 

 18 
N° ENFERMEDADES 
OCUPACIONALES PRESENTADAS 
EN 
CADA MES POR TIPO DE AGENTE 

19 
NOMBRE DE LA 
ENFERMEDAD 
OCUPACIONA 

20 
PARTE DEL 
CUERPO O 
SISTEMA DEL 
TRABAJADOR 
AFECTADO 

21 
N° TRAB. 
AFECTADOS 

22 
ÁREAS 

23 
N° DE 

CAMBIOS 
DE 

PUESTOS 
GENERADO

S DE 
SER EL 
CASO 

 

AÑO: 

E F M A M J J A S O N D 

24 TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES 

FÍSICO QUÍMICO BIOLÓGIO DISERGONÓMICO PSICOSOCIALES 

Ruido F1 Gases Q1 Virus B1 Manipulación inadecuada 
de carga 

D1 Hostigamiento psicológico P1 

Vibración F2 Vapores Q2 Bacilos B2 Diseño de puesto 
inadecuado 

D2 Estrés laboral P2 

Iluminación F3 Neblinas Q3 Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 Turno rotativo P3 

Ventilación F4 Rocío Q4 Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 Falta de comunicación y 
entrenamiento. 

P4 

Presión alta o baja F5 Polvo Q5 Parásitos B5 Otros, indicar D5 Autoritarismo P5 

Temperatura (Calor 
o frío)

F6 Humos Q6 Insectos B6 Otros, indicar P6 

Humedad F7 Líquidos Q7 Roedores B7 

Radiación en 
general 

F8 Otros, indicar Q8 Otros, indicar B8 

Otros, indicar F9 

25 DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE 

Adjuntar documento en el que consten las causas que generan las enfermedades ocupacionales y adicionalmente indicar una breve descripción de las labores 
desarrolladas por el trabajador antes de adquirir la enfermedad. 

26 COMPLETAR SÓLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA) 

RELACIÓN DE SUSTANCIAS 
CANCERIGENAS 

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL 
AMBIENTE (SI/NO) 

27 MEDIDAS CORRECTIVAS 

DESCRIPCIÓN DE LA MEDIDA 
CORRECTIVA RESPONSABLE 

FECHA DE 
EJECUCIÓN 

Completar en la fecha de 

ejecución propuesta, el 
ESTADO de la implementación 

de la medida correctiva 
(realizada, pendiente, en 

ejecución) 

DÍA MES AÑO 

1.- 

2.- 

Insertar tantos renglones como sean necesarios. 

28 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACIÓN 

Nombre: Cargo: Fecha: Firma: 

Nombre: Cargo: Fecha: Firma: 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



Anexo 31. Registro de incidentes peligros e incidentes – SST-RO-003 

Nº REGISTRO: REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES 

DATOS DEL EM PLEADOR PRINCIPAL: 

1 
RA ZÓN 

SOCIAL O 
DENOMINACIÓN 
SOCIAL 

2 RUC 3 
DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 
provincia) 

4 
TIPO DE A 
CTIVIDA D 
ECONÓMI
CA 

5 
Nº TRABA JA 

DORES 
EN EL CENTRO LA 

BORAL 

Completar sólo si contrata servicios de intermediación o tercerización: 

DATOS DEL EM PLEADOR DE INTERMEDIACIÓN, TERCERIZACIÓN, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS: 

6  
RA ZÓN 

SOCIAL O 
DENOMINACIÓN 
SOCIAL 

7 RUC 8 
DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, 
provincia) 

9 
TIPO DE 

ACTIVIDAD 
ECONÓMI
CA 

10 
Nº TRABAJADORES 
EN EL CENTRO 
LABORAL 

DATOS DEL TRABAJADOR (A): 
Completar sólo e n cas o que e l incidente afecte a trabajador(e s ).  

11 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR : 12 Nº 
DNI/CE 

13 EDAD 

14 

ÁREA 

15 
PUESTO 
DE 
TRABA 
JO 

16 

ANTIGÜEDA
D EN EL 
EMPLEO 

17 
SEXO 

F/M 

18 
TUR
NO 
D/T/
N 

19 

TIPO DE 
CONTRATO 

20 
TIEMPO DE 

EXPERIENCIA 
EN EL 

PUESTO DE 
TRABA JO 

21 N° HORAS TRABA JA DA S 

EN LA JORNADA LA BORAL 
(Antes del suceso) 

INV ESTIGACIÓN DEL INCIDENTE 
PELIGROSO O INCIDENTE 

22 MA RCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE 

23 INCIDENTE PELIGROSO 24 INCIDENTE

Nº TRABA JA DORES 
POTENCIALMENTE 

A FECTADOS 
DETALLAR TIPO DE A TENCIÓN EN 

PRIMEROS A UXILIOS (DE SER 
EL CA SO) Nº POBLADORES 

POTENCIALMENTE 
A FECTADA DOS 

25 FECHA Y HORA EN QUE 

OCURRIÓ EL INCIDENTE 
PELIGROSO O 

INCIDENTE 

26 FECHA DE INICIO DE
LAINVESTIGACIÓN 

27 
LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO 

DÍA MES A ÑO HORA DÍA MES AÑO 

28 DESCRIPCIÓN DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE 

Describa solo los hechos, no escriba información subjetiva que no pueda ser comprobada. 
Adjuntar: 
- Declaración del afectado, de ser el caso.
- Declaración de testigos, de ser el caso.
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigación de ser el caso.

29 DESCRIPCIÓN DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O 
INCIDENTE 

Cada empresa, entidad pública o privada puede adoptar el modelo de determinación de las causas que mejor se adapte a sus 
características. 

30 M EDIDAS CORRECTIVAS 

DESCRIPCIÓN DE LA MEDIDA CORRECTIVA A 
IMPLEMENTARSE PARA ELIMINAR LA CAUSA Y 
PREVENIR LA RECURRENCIA 

RESPONSABLE 
FECHA DE 
EJECUCIÓN 

Completar en la fecha de 
ejecución propuesta, el 

ESTADO de la 
implementación de la 

medida correctiva 
(realizada, pendiente, en 

ejecución) 

DÍA MES AÑO 

1.- 

2.- 

Insertar tantos renglones como sean necesarios. 

31 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACIÓN 

Nombre: Cargo: Fecha: Firma: 

Nombre: Cargo: Fecha: Firma: 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



Anexo 32. Formato de registro del monitoreo de agentes físicos, químicos, biológicos, 
psicosociales y factores de riesgo disergonómicos – SST-RO-004 

Nº REGISTRO: 
REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FÍSICOS, QUÍMICOS, BIOLÓGICOS, PSICOSOCIALES 

Y FACTORES DE RIESGO DISERGONÓMICOS 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C.: 

1 
DENOMINACIÓN 
SOCIAL 

2 
RU
C 

3  DOMICILIO  
(Dirección, distrito, 
departamento, 

provincia) 

4 ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

5 
CENTRO LABORAL 

DATOS DEL 
MONITOREO 

6 
ÁREA MONITOREADA 

7 
FECHA DEL 
MONITOREO 

8 INDICAR TIPO DE RIESGO 

A SER MONITOREADO (AGENTES FÍSICOS, 
QUÍMICOS, 

BIOLÓGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE 
RIESGO 

DISERGONÓMICOS) 

9 CUENTA CON 
PROGRAMA DE 
MONITOREO (SÍ/NO) 

10 FRECUENCIA 
DE 
MONITORE
O 

11 Nº TRABAJADORES EXPUESTOS 
EN EL CENTRO LABORAL 

12 
NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso) 

13 RESULTADOS DEL MONITOREO 

14 DESCRIPCIÓN DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS 

15 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO 

Incluir las medidas que se adoptarán para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo. 

ADJUNTAR : 
- Programa anual de monitoreo.
- Informe con resultados de las mediciones de monitoreo, relación de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite
permisible del agente monitoreado, metodología empleada, tamaño de muestra, relación de instrumentos utilizados, entre
otros.
- Copia del certificado de calibración de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

17 RESPONSABLE DEL REGISTRO 

Nombre: 
Cargo: 
Fecha: 
Firma 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



Anexo 33. Formato de Inspección interna – SST-RO-005 

N° REGISTRO: 
REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C.: 

1 RAZÓN SOCIAL O 
DENOMINACIÓN SOCIAL 

2 
RUC 

3 DOMICILIO 
 (Dirección, distrito, 
departamento, provincia) 

4 ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

5 Nº TRABAJADORES EN EL 
CENTRO LABORAL 

6 ÁREA INSPECCIONADA 

7 FECHA 
DE 
LA 
INSPECCIÓ
N 

8 RESPONSABLE 
DEL  
ÁREA 
INSPECCIONADA 9 RESPONSABLE DE 

LA INSPECCIÓN 

10 HORA DE LA INSPECCIÓN 

11 TIPO DE INSPECCIÓN (MARCAR CON X) 

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR 

12 OBJETIVO DE LA INSPECCIÓN INTERNA 

13 RESULTADO DE LA INSPECCIÓN 

Indicar nombre completo del personal que participó en la inspección interna. 

14 DESCRIPCIÓN DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCIÓN 

15 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

ADJUNTAR: 
- Lista de verificación de ser el caso.

16 RESPONSABLE DEL REGISTRO 

Nombre: 

Cargo: 



 
 

Fecha: 

Firma 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA  



Anexo 34. Formato de Auditorias – SST-RO-006 

N° REGISTRO: REGISTRO DE AUDITORÍAS 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C.: 

1   RAZÓN 
SOCIAL O 

DENOMINACIÓN 
SOCIAL 

2 RUC 
3 DOMICILIO (Dirección, distrito, 

departamento, provincia) 
4 ACTIVIDAD 
ECONÓMICA 

Nº TRABAJADORES EN EL CENTRO 5 
LABORAL 

    6 NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) 7 N° REGISTRO 

8 FECHAS DE 
 AUDITORÍA 

9 
PROCESOS 

AUDITADOS 

10 NOMBRE DE LOS RESPONSABLES 
DE  LOS PROCESOS AUDITADOS 

11 NÚMERO DE 
NO 

CONFORMIDADES 
12 INFORMACIÓN A ADJUNTAR 

a) Informe de auditoría, indicando los hallazgos encontrados, así como no conformidades, observaciones, entre otros, 
con la respectiva firma del auditor o auditores.
 b) Plan de acción para cierre de no conformidades (posterior a la auditoría). Este plan de acción contiene la 
descripción de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no
conformidad, responsable de implementación, fecha de ejecución, estado de la acción correctiva (Ver modelo de
encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCIÓN PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES 

13 DESCRIPCIÓN DE LA NO 
CONFORMIDAD 

14 CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD 

15 DESCRIPCIÓN DE 
 MEDIDAS CORRECTIVAS 

16 NOMBRE DEL 
RESPONSABLE 

17 FECHA DE EJECUCIÓN 
18 Completar en la fecha de 

ejecución propuesta, el ESTADO de 
la implementación de la medida 

correctiva (realizada, pendiente, en 
ejecución) 

DÍA MES AÑO 

19 RESPONSABLE DEL REGISTRO 

Nombre: 

Cargo: 

Fecha: 

Firma 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



 
 

Anexo 35. Formato de capacitaciones – SST-RO-007 

 

N° REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA 

DATOS DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C.: 

 RAZÓN SOCIAL O 
DENOMINACIÓN SOCIAL 

 
RUC 

DOMICILIO  
(Dirección, distrito, departamento, 

provincia) 

ACTIVIDAD 
 ECONÓMICA 

Nº TRABAJADORES 
EN EL CENTRO LABORAL 

          

MARCAR (X) 

INDUCCIÓN CAPACITACIÓN  ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA 

 
 
   

  

         TEMA:   

        FECHA:   

NOMBRE DEL        
CAPACITADOR O 
ENTRENADOR 

  

       Nº HORAS   

 APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS 
CAPACITADOS 

Nº DNI  ÁREA FIRMA OBSERVACIONES 

          

          

          

          

          

 RESPONSABLE DEL REGISTRO 

Nombre: 
    

Cargo:   

Fecha:   

Firma   

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 

  



Anexo 36. Formato de Equipos de seguridad – SST-RO-008 

N° REGISTRO: REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA 

DATOS DEL EMPLEADOR: 

     RAZÓN SOCIAL O 
DENOMINACIÓN 

SOCIAL 
RUC 

DOMICILIO (Dirección, distrito, 
departamento, provincia) 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 

     Nº 
TRABAJADORES 
 EN EL CENTRO 

LABORAL 

MARCAR (X) 

 TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO 

     EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL EQUIPO DE EMERGENCIA 

NOMBRE(S) DEL(LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO 

LISTA DE DATOS DEL(LOS) Y TRABADOR(ES) 

N° NOMBRES Y APELLIDOS DNI ÁREA 
FECHA DE  
ENTREGA 

FECHA DE  
RENOVACIÓN 

FIRMA 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

RESPONSABLE DEL REGISTRO 

Nombre: 

Cargo: 

Fecha: 

Firma: 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



 
 

Anexo 37. Formato de datos para registro de estadísticas de seguridad y salud en el trabajo – SST-RO-009 

 

N° REGISTRO: FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADÍSTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

1 RAZÓN SOCIAL O DENOMINACIÓN SOCIAL: 

2 FECHA : 

                     

 
 

 
MES 

3  N° ACCIDENTE 

M
O

R
TA

L 

4 ÁREA/ SE
D

E
 

5 A
C

C
ID

. D
E
 

TRABAJO
 LE

V
E
 

6 ÁREA/ SE
D

E
 

7 8 

9 N
° INCIDENTES 

PELIG
RO

SO
S 

10 ÁREA/ LU
G

A
R
 

11 INCIDENTES 

12 ÁREA/ LU
G

A
R
 

N
° A

ccidentes 

de Trabajo 

Incapacitantes 

 ÁREA/ LU
G

A
R
 

Total 

H
oras 

hom
bres 

 Índice de 

frecuencia 

 D
ías perdidos 

 Índice de gravedad 

Índice de 

accidentabilidad 

 E
n
fe

rm
e

d
a
d

e
s
 

O
c
u
p
a
c
io

n
a

le
s
 

 ÁREA/ LU
G

A
R
 

Trabajadores 

expuestos al R
iesgo 

 Tasa de 

Incidencia 

Trabajadores 

C
on Cáncer 

ENERO                     

FEBRERO                     

MARZO                     

ABRIL                     

MAYO                     

JUNIO                     

JULIO                     

AGOSTO                     

SEPTIEMBRE                     

OCTUBRE                     

NOVIEMBRE                     

DICIEMBRE                     

                     

                     

        13 NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE 

Fuente: Ley N° 29783 MINTRA 



Anexo 38. Encuesta de la 1era capacitación 

Fuente: Elaboración propia 



Anexo 39. Encuesta de la 2da capacitación 

Fuente: Elaboración propia 



Anexo 40. Encuesta de la 3era capacitación 

Fuente: Elaboración propia



 
 

Anexo 41. Encuesta de la 4ta capacitación 

 

Fuente: Elaboración propia   



Anexo 42. Clasificación de las consecuencias. 

SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS 

DESCRIPCIÓN CLASIF. DEFINICIÓN 

LIGERAMENTE 

DAÑINO 
LD 

Daños superficiales sin pérdida de jornada laboral, golpes y 

cortes pequeños, molestias e irritación leves, dolor de 

cabeza, disconfort. Pérdidas menores hasta doscientos 

sesenta soles (s/.260) 

DAÑINO D 

Daños leves con baja temporal, sin secuelas ni compromiso 

para la vida del trabajador, clientes o de terceros, tales como 

laceraciones, conmociones, quemaduras, fracturas menores, 

dermatitis, etc. Pérdida de doscientos sesenta soles (s/.260) 

hasta doscientos sesenta mil soles (s/.260000). Paralización 

corto periodo de tiempo el trabajo. Comienza a perder 

imagen 

EXTREMADAM

ENTE DAÑINO 
ED 

Daños graves que ocasionan incapacidad laboral 

permanente e incluso la muerte del trabajador, clientes o 

terceros, tales como amputaciones, fracturas mayores, 

intoxicaciones, enfermedades profesionales irreversibles, 

cáncer, etc. Pérdida de más de doscientos sesenta mil soles 

(s/.260000). Pérdida de clientes. Cierre de línea importante. 

Quebranto de actividad productiva. Afecta el medio ambiente 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 

Anexo 43. Clasificación de la Probabilidad 

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA 

DESCRIPCIÓN CLASIF. DEFINICIÓN 

BAJA B El daño ocurrirá raras veces 

MEDIA M El daño ocurrirá en algunas ocasiones 

ALTA A El daño ocurrirá siempre o casi siempre 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 



Anexo 44. Nivel de riesgo 

NIVEL DE RIESGO 

SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS 

PROBABILIDAD DE 

OCURRENCIA 

Ligeramente 

dañino 
Dañino 

Extremada-mente 

dañino 

BAJA Trivial Tolerable Moderado 

MEDIA Tolerable Moderado Importante 

ALTA Moderado Importante Intolerable 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 

Anexo 45. Prioridad según el nivel del riesgo 

PRIORIDAD SEGÚN EL NIVEL DE RIESGO 

RIESGO ACCIÓN Y TEMPORIZACIÓN 
PRIORIDAD 

DEL RIESGO 

TRIVIAL No se requiere acción específica. V 

TOLERABLE 

No se necesita mejorar la acción preventiva. Sin embargo 

se deben considerar soluciones rentables o mejoras que 

no supongan una carga económica importante 

IV 

MODERADO 

Se debe reducir el riesgo, determinando las inversiones 

precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben 

implantarse en un periodo determinado. 

III 

IMPORTANTE 

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya 

reducido el riesgo. Incluso puede que se precisen recursos 

considerables para controlar el riesgo. 

II 

INTOLERABLE 

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se 

reduzca el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe 

prohibirse el trabajo (riesgo grave e inminente). 

I 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 



Anexo 46. Valoración del Riesgo 

VALORACIÓN DEL RIESGO (R = P x E x C) 

PROBABILIDAD (P) FRECUENCIA (E) CONSECUENCIA (C) 

PROBABILIDAD 

DEL SUCESO 
VALOR 

FRECUENCIA DE 

EXPOSICIÓN A 

SITUACIÓN DE 

RIESGO 

VALOR 
POSIBLES 

CONSECUENCIAS 
VALORES 

Ocurre 

frecuentemente 
10 Continua 10 

Catástrofe (muchos 

muertos y/o daños por 

más de S/.3500000) 

100 

Muy posible 6 Frecuente (diaria) 6 

Desastre (algunos 

muertos o/y daños de 

hasta S/.3500000) 

40 

Poco usual, pero 

posible (ha 

ocurrido) 

3 Ocasional 3 

Muy seria (muchos 

heridos, algún muerto 

o/y daños > S/.350000) 

20 

Ocurrencia rara 1 
Poco usual 

(mensual) 
2 

Seria (daños > 

S/.35000) 
7 

Muy poco usual 

(no ha ocurrido, 

pero imaginable) 

0.5 Raro 1 
Importante (daños > 

S/.3500) 
3 

Ocurrencia 

virtualmente 

imposible 

0.1 Muy raro (anual) 0.5 
Notable (daños > 

S/.350) 
1 

Ninguna 0.1 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 

Anexo 47. Valoración del riesgo e interpretación 

VALORACIÓN DEL RIESGO 

VALOR DEL RIESGO RIESGO IMPLICACIÓN 

R > 400 Muy alto Paralización de la actividad 

200 < R < 400 Alto Corrección inmediata 

200 > R > 70 Importante Precisa corrección 

70 > R > 20 De alguna importancia Mantener alerta 

R < 20 Aceptable No hay preocupación 

Fuente: Decreto Supremo Nº 005-2012-TR 



 
 

Anexo 48. Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de Controles (IPERC) 

Área Actividad 
/Tarea 

Identificación del 
Peligro 

Riesgo Medidas de 
Control 

Existente 

Tipo de 
Peligro/Clasificació

n del Riesgo 

S
e
v
e
ri
d

a
d
 d

e
 l
a

 O
c
u
rr

e
n
c
ia

 

C
la

s
if
ic

a
c
ió

n
 d

e
 l
a

 P
ro

b
a
b
ili

d
a
d
 d

e
 

O
c
u
rr

e
n
c
ia

 

N
iv

e
l 
d
e
 R

ie
s
g
o
 

P
ri
o

ri
d

a
d
 d

e
l 
R

ie
s
g
o
 

Valoración del Riesgo 

C
a
te

g
o
rí

a
 d

e
l 
R

ie
s
g
o
 

Acción 
sugerida 

Medidas de 
Control 

Propuesta 
P E C R 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d
 d

e
l 
S

u
c
e
s
o
 

F
re

c
u
e
n
c
ia

 d
e
 E

x
p
o
s
ic

ió
n
 a

l 

s
u
c
e
s
o
 

P
o
s
ib

le
 C

o
n
s
e
c
u
e
n
c
ia

 

V
a
lo

r 
d
e
l 
R

ie
g
o
 

Producció
n 

Pesado de 
Materia 
Prima 

Sobresfuerzo 
Físico 

Lesión 
Musculo 

esquelética 
Uso de Fajas 

Ergonómico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Contacto con 
sustancias 
peligrosas 

Alergias 

Uso de 
Guantes, uso 

de 
mascarillas Químico D M Moderado III 6 8 6 

28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Postura 
Inadecuada Afección 

Lumbar Uso de Fajas Ergonómico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Manipulación de 
equipos y 

herramientas 
manuales 

Contusión, 
Cortes, 
Golpes 

Uso de 
Guantes 

Mecánico D M Moderado III 6 7 5 
21
0 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Obstrucciones  

Caídas, 
contacto con 

objetos, 
contusiones 

Ordenamient
o del área 

Mecánico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 



Inhalación de 
Gases Deficiencias 

Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Agregar 
Carga 

Sobresfuerzo 
Físico 

Lesión 
Musculo 

esquelética 
Uso de Fajas 

Ergonómico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Contacto con 
sustancias 
peligrosas 

Alergias 
Uso de 

Guantes 
Químico D M Moderado III 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Piso con 
residuos de 

materia prima 

Caídas, 
contacto con 

objetos, 
contusiones 

Orden y 
Limpieza 

Mecánico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Postura 
Inadecuada Afección 

Lumbar Uso de Fajas Ergonómico D M Moderado III 6 8 7 
33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Manipulación de 
equipos y 

herramientas 
manuales 

Contusión, 
Cortes, 
Golpes 

Uso de 
Guantes 

Mecánico D M Moderado III 6 7 6 
25
2 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Obstrucciones 
Contacto con 
objetos fijos 

Ordenamient
o del área

Mecánico D M Moderado III 6 8 7 
33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Inhalación de 
Gases 

Deficiencias 
Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Dispersión 

Manipulación de 
Equipo en 
rotación 

Lesiones en 
Dedos y 
Manos 

Capacitación, 
Uso de 

Guantes Mecánico D M Moderado III 6 7 6 
25
2 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Inhalación de 
Gases Deficiencias 

Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 



Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 6 

28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Molienda 

Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Atrapamientos 

Lesiones de 
manos y 
dedos 

Capacitación, 
Uso de 
Guantes Mecánico D M Moderado III 6 8 6 

28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Contacto con 
materiales 
peligrosos 

Afecciones 
Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 5 

24
0 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Bipedestación 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores 

Ninguna Ergonómico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Pausas 
Activas 

programada
s 

Manipulación de 
Equipo de 

Presión 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores Ninguna Mecánico D M Moderado III 6 7 7 

29
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Agregar 
Solventes y 
Secantes 

Contacto con 
materiales 
peligrosos 

Afecciones 
Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Movimiento 
repetitivo 

Lesiones 
Musculo 

Esqueléticas Ninguna Ergonómico D M Moderado III 6 8 7 
33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Caída por Piso 
resbaladizo 

Hematoma, 
contusiones 

Orden y 
Limpieza Mecánico D M Moderado III 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Sobresfuerzo 
Físico 

Lesión 
Musculo 

esquelética 
Uso de Fajas 

Ergonómico D M Moderado III 6 8 7 
33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Producció
n 

Completad
o 

Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 6 

28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Contacto con 
materiales 
peligrosos 

Afecciones 
Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 



Bipedestación 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores 

Ninguna Ergonómico D M Moderado III 6 8 8 
38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Pausas 
Activas 

programada
s 

Manipulación de 
Equipo de 

Presión 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores Ninguna Mecánico D M Moderado III 6 7 7 

29
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Matizado 

Manipulación de 
Equipo en 
rotación 

Lesiones en 
Dedos y 
Manos 

Capacitación, 
Uso de 

Guantes Mecánico D M Moderado III 6 8 6 
28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Inhalación de 
Gases Deficiencias 

Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 6 

28
8 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Control de 
calidad 

Contacto con 
materiales 
peligrosos 

Afecciones 
Respiratorias 

Uso de 
Mascarillas 

Químico ED M 
Important
e II 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Carga de 
Trabajo 

Estrés, 
Agotamiento 

Ninguna Psicosocial LD M Moderado III 6 8 8 
38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Adición 

Exposición al 
ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 8 

38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Movimiento 
repetitivo 

Lesiones 
Musculo 

Esqueléticas Ninguna Ergonómico D M Moderado III 6 8 7 
33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Bipedestación 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores 

Ninguna Ergonómico LD M Tolerable IV 6 7 6 
25
2 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Pausas 
Activas 

programada
s 

Filtrado 
Exposición al 

ruido 

Afección 
Auditiva 

(Hipoacusia) 

Uso de 
protectores 
auditivos Físico D M Moderado III 6 8 7 

33
6 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 



Movimiento 
repetitivo 

Lesiones 
Musculo 

Esqueléticas Ninguna Ergonómico D M Moderado III 6 8 8 
38
4 Alto 

Correcció
n 

Inmediata 

Cambiar el 
Método de 

Trabajo 

Bipedestación 

Dolencia en 
extremidade
s inferiores 

Ninguna Ergonómico LD M Tolerable IV 6 6 5 
18
0 

Important
e 

Precisa 
Correcció

n 

Pausas 
Activas 

programada
s 

Envasado 
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Fuente: Elaboración propia
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I. RESUMEN EJECUTIVO 

Nuestra Empresa, Corporación I.L. S.A.C se dedica al rubro de encargada de la producir 

pinturas y disolventes, así como también materiales usados en construcción, 

desinfectantes y de limpieza, para el sector manufacturero y muchos hogares, cuenta con 

una jornada diaria de 8 horas de 8 am a 4 pm, de lunes a sábados, nuestra sede principal 

es de una sola planta, está ubicada en la Av. Sta. Ana 130 Parcela Chacra Cerro en 

Comas  y abarca un área construida de 250 m2. Se encuentra ubicada en la Región de 

Lima.  

 

II. OBJETIVOS Y ALCANCES 

A.  OBJETIVOS 

Art. N° 1: Este Reglamento tiene como objetivos: 

a. Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la integridad física y el 

bienestar de los trabajadores, mediante la prevención de los accidentes de trabajo y 

las enfermedades ocupacionales.  

b. Promover una cultura de prevención de riesgos laborales en todos los trabajadores, 

incluyendo al personal sujeto a los regímenes de intermediación y tercerización, 

modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera 

independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en 

las instalaciones de la empresa, con el fin de garantizar las condiciones de seguridad 

y salud en el trabajo 

c. Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad, salud y medio 

ambiente de trabajo, a fin de evitar y prevenir daños a la salud, a las instalaciones o a 

los procesos en las diferentes actividades ejecutadas, facilitando la identificación de 

los riesgos existentes, su evaluación, control y corrección. 

d. Proteger las instalaciones y bienes de la empresa, con el objetivo de garantizar la 

fuente de trabajo y mejorar la productividad.  
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e. Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de prevención entre los

trabajadores, incluyendo regímenes de intermediación y tercerización, modalidad

formativa e incluso entre los que presten servicios de manera esporádica en las

instalaciones del empleador, con el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

B. ALCANCE

Art. N° 2: El alcance del presente Reglamento comprende a todas las actividades, 

servicios y procesos que desarrolla el empleador en todas sus sucursales. Por otra parte, 

establece las funciones y responsabilidades que con relación a la seguridad y salud en el 

trabajo deben cumplir obligatoriamente todos los trabajadores, incluyendo al personal 

sujeto a los regímenes de intermediación y tercerización, modalidades formativas 

laborales y los que prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos 

desarrollen sus actividades totales o parcialmente en las instalaciones de la Corporación 

I.L. S.A.C.

III. LIDERAZGO Y COMPROMISOS, Y POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD

A. LIDERAZGO Y COMPROMISOS

Art. N°3: El personal directivo o la Alta Dirección se compromete a: 

a. Liderar y brindar los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la

organización y para la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud

en el Trabajo a fin de lograr su éxito en la prevención de accidentes y enfermedades

ocupacionales.

b. Asumir la responsabilidad de la prevención de accidentes de trabajo y las

enfermedades ocupacionales, fomentando el compromiso de cada trabajador

mediante el estricto cumplimiento de disposiciones que contiene el presente

reglamento.

c. Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo seguro y

saludable.
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d. Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo, definidos y medir el 

desempeño en la seguridad y salud llevando a cabo las mejoras que se justifiquen. 

e. Operar en concordancia con las prácticas aceptables de la empresa, entidad pública o 

privada, y con pleno cumplimiento de las leyes y reglamentos de seguridad y salud en 

el trabajo.  

f. Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, 

incidentes peligrosos y otros incidentes; así como desarrollar acciones preventivas en 

forma efectiva. 

g. Fomentar una cultura de prevención de los riesgos laborales para lo cual se inducirá, 

entrenará, capacitará y formará a los trabajadores en el desempeño seguro y 

productivo de sus labores. 

h. Mantener un alto nivel de alistamiento para actuar en casos de emergencia, 

promoviendo su integración con el Sistema Nacional de Defensa Civil.  

i. Exigir que los proveedores y contratistas cumplan con todas las normas aplicables de 

seguridad y salud en el trabajo.  

j. Respetar y cumplir las normas vigentes sobre la materia. 

 

B. POLÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD 

Art. N° 4: Nuestra organización tiene como política: 

Garantizar la seguridad y salud en el trabajo para contribuir con el desarrollo del personal 

de la corporación, para lo cual se fomentará un cultura de prevención de riesgos 

laborales y un sistema de gestión que permita la protección de la seguridad y salud de 

todos los miembros de la organización mediante la prevención de las lesiones, dolencias, 

enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo; así como con la prevención de los 

riesgos locativos, mecánicos, físicos, químicos, biológicos, ergonómicos y psicosociales 

en concordancia con la normatividad pertinente.  
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Nuestra organización está comprometida con el cumplimiento de los requisitos legales en 

materia de seguridad y salud en el trabajo vigentes en nuestro país. Considera que su 

capital más importante es su personal y es consciente de su responsabilidad social por lo 

que se compromete a generar condiciones para la existencia de un ambiente de trabajo 

seguro y saludable, a promover la participación de los trabajadores en los elementos del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, y a mejorar el desempeño del 

mismo, para ello se dará cumplimento a lo siguiente 

1. Establecer como criterio el mejoramiento constante de actividades que se

relacionen con el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Promover una cultura organizacional para que así cada colaborador asuma su

responsabilidad de manera activa con el tema de SGSST.

3. Uso correcto y obligatorio de equipos de protección personal (EPP).

4. Dar cumplimiento a las normas que presenta la Corporación.

5. Cuidar instalaciones, mantener un orden y limpieza de áreas respectivas y en

general.

IV. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR, DEL COMITÉ DE

SEGURIDAD Y SALUD, DE LOS TRABAJADORES Y DE LOS EMPLEADORES

A. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. DE LA CORPORACIÓN I.L. S.A.C.:

Art. N° 5: La Corporación I.L. S.A.C: 

Asume su responsabilidad en la organización del Sistema de Gestión en Seguridad y 

Salud en el Trabajo; y, garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones que sobre el 

particular establece la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, para lo 

cual:  
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a. La  Corporación I.L. S.A.C. será responsable de la prevención y conservación del 

lugar de trabajo asegurando que esté construido, equipado y dirigido de manera que 

suministre una adecuada protección a los trabajadores, contra accidentes que afecten 

su vida, salud e integridad física.  

b. La Corporación I.L. S.A.C. instruirá a sus trabajadores, incluyendo al personal sujeto a 

los regímenes de intermediación y tercerización, modalidades formativas laborales y 

los que prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen 

sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de la corporación, respecto a 

los riesgos a que se encuentren expuestos en las labores que realizan y 

particularmente aquellos relacionados con el puesto o función (a efectos de que el 

trabajador conozca de manera fehaciente los riesgos a los que está expuesto y las 

medidas de prevención y protección que debe adoptar o exigir al empleador), 

adoptando las medidas necesarias para evitar accidentes o enfermedades 

ocupacionales.  

c. La Corporación I.L. S.A.C. desarrollará acciones de sensibilización, capacitación y 

entrenamiento destinados a promover el cumplimiento por los trabajadores de las 

normas de seguridad y salud en el trabajo. Las capacitaciones se realizarán dentro de 

la jornada de trabajo, sin implicar costo alguno para el trabajador.  

d. La Corporación I.L. S.A.C. proporcionará a sus trabajadores los equipos de protección 

personal de acuerdo a la actividad que realicen y dotará a la maquinaria de 

resguardos y dispositivos de control necesarios para evitar accidentes.  

e. La Corporación I.L. S.A.C. promoverá en todos los niveles una cultura de prevención 

de los riesgos en el trabajo.   
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f. Para el caso del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: La Corporación I.L.

S.A.C. garantizará el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el Comité de

Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo previsto en el artículo 54º del

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Para el caso del

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: La Corporación I.L. S.A.C. garantizará

el cumplimiento de los acuerdos que éste haya adoptado con el Supervisor de

Seguridad y Salud en el Trabajo, que consten en el registro respectivo de

conformidad con lo previsto en el artículo 52º del Reglamento de la Ley de Seguridad

y Salud en el Trabajo.

2. DE LOS TRABAJADORES

Art. N°6: En aplicación del principio de prevención, todo trabajador está obligado a 

cumplir las normas contenidas en este Reglamento y otras disposiciones 

complementarias, incluyendo al personal sujeto a los regímenes de intermediación y 

tercerización, modalidades formativas laborales y los que prestan servicios de manera 

independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las 

instalaciones de la empresa, entidad pública o privada en lo que les resulte aplicable. En 

ese sentido, los trabajadores: 

a. Harán uso adecuado de todos los resguardos, dispositivos de seguridad y demás

medios suministrados de acuerdo con lo dispuesto en el presente Reglamento, para

su protección o la de terceros. Asimismo, cumplirán todas las instrucciones de

seguridad procedente o aprobada por la autoridad competente, relacionadas con el

trabajo.

b. Deberán informar a su jefe inmediato, y estos a su vez a la instancia superior, de los

accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.
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c. Se abstendrán de intervenir, modificar, desplazar, dañar o destruir los dispositivos de 

seguridad o aparatos destinados para su protección y la de terceros; asimismo, no 

modificarán los métodos o procedimientos adoptados por la corporación. 

d. Mantendrán condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades. 

e. Se someterán a los exámenes médicos a que estén obligados por norma expresa, 

siempre y cuando se garantice la confidencialidad del acto médico. 

f. Estarán prohibidos de efectuar bromas que pongan en riesgo la vida de otro 

trabajador y de terceros, los juegos bruscos y, bajo ninguna circunstancia, trabajar 

bajo el efecto de alcohol o estupefacientes 

 

B.  ORGANIZACIÓN INTERNA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

1. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO  

Art. N° 7: Toda reunión, acuerdo o evento del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

debe ser asentado en un Libro de Actas, exclusivamente destinado para estos fines.  

Funciones: 

a. Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que sean 

necesarios para el cumplimiento de sus funciones, así como los procedentes de la 

actividad del servicio de seguridad y salud en el trabajo. 

b. Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud del empleador. 

c. Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

d. Conocer y aprobar la Programación Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

e. Participar en la elaboración, aprobación, puesta en práctica y evaluación de las 

políticas, planes y programas de promoción de la seguridad y salud en el trabajo, de 

la prevención de accidentes y enfermedades ocupacionales.   
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f. Aprobar el Plan Anual de Capacitación de los trabajadores sobre seguridad y salud en

el trabajo.

g. Promover que todos los nuevos trabajadores reciban una adecuada formación,

instrucción y orientación sobre prevención de riesgos.

h. Vigilar el cumplimiento de la legislación, las normas internas y las especificaciones

técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud en el lugar de trabajo; así

como, el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

i. Asegurar que los trabajadores conozcan los reglamentos, instrucciones,

especificaciones técnicas de trabajo, avisos y demás materiales escritos o gráficos

relativos a la prevención de los riesgos en el lugar de trabajo.

j. Promover el compromiso, la colaboración y la participación activa de todos los

trabajadores en la prevención de los riesgos del trabajo, mediante la comunicación

eficaz, la participación de los trabajadores en la solución de los problemas de

seguridad, la inducción, la capacitación, el entrenamiento, concursos, simulacros,

entre otros.

k. Realizar inspecciones periódicas en las áreas administrativas, áreas operativas,

instalaciones, maquinaria y equipos, a fin de reforzar la gestión preventiva.

l. Considerar las circunstancias e investigar las causas de todos los incidentes,

accidentes y de las enfermedades ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo,

emitiendo las recomendaciones respectivas para evitar la repetición de éstos.

m. Verificar el cumplimiento y eficacia de sus recomendaciones para evitar la repetición

de los accidentes y la ocurrencia de enfermedades profesionales.

n. Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones y el

medio ambiente de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y

examinar su eficiencia.
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o. Analizar y emitir informes de las estadísticas de los incidentes accidentes y

enfermedades ocupacionales ocurridas en el lugar de trabajo, cuyo registro y

evaluación deben ser constantemente actualizados por la unidad orgánica de

seguridad y salud en el trabajo del empleador.

p. Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

q. Supervisar los servicios de seguridad y salud en el trabajo y la asistencia y

asesoramiento al empleador y al trabajador.

r. Reportar a la máxima autoridad del empleador la siguiente información:

- El accidente mortal o el incidente peligroso, de manera inmediata.

-La investigación de cada accidente mortal y medidas correctivas adoptadas dentro

de los diez (10) días de ocurrido. 

-Las estadísticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades

ocupacionales. 

-Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

s. Llevar en el Libro de Actas el control del cumplimiento de los acuerdos

t. Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los

objetivos establecidos en el Programa Anual, y en forma extraordinaria para analizar

accidentes que revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

Responsabilidades:

a. Debe desarrollar sus funciones con sujeción a lo señalado en la Ley de Seguridad y

Salud en el Trabajo y su Reglamento, no estando facultado a realizar actividades con

fines distintos a la prevención y protección de la seguridad y salud.

b. Realiza sus actividades en coordinación con el Servicio de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

c. Anualmente redacta un informe resumen de las labores realizadas



 
 

 

 

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD 

RG-SST-001 

Versión  001 

Emisión 25/06/2020 

Página 12 de 25 

 

2. ORGANIGRAMA DEL COMITÉ: 

Art. N° 8: El presente organigrama es la representación gráfica de la estructura orgánica 

del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. El empleador adoptará el siguiente 

organigrama funcional para el Comité:  

 

 

PROGRAMA 

Art. N° 8: El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobará el Programa Anual de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, que es el conjunto de actividades de prevención en 

seguridad y salud en el trabajo que establece la corporación para ejecutar a lo largo de 

un año. Este programa deberá ser elaborado por quienes tienen a su cargo la seguridad y 

salud en él y forma parte de la documentación del Sistema de Gestión de la Seguridad y 

Salud en el Trabajo que debe exhibir el empleador. Este programa deberá estar en 

relación a los objetivos contenidos en el presente Reglamento y a los otros elementos 

que garanticen un trabajo en forma preventiva y sistemática contra los riesgos existentes 

en los centros de trabajo. El empleador asume el liderazgo del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo.   

PRESIDENTE

Miguel Ángel 
Ramírez Sáenz

SECRETARIO 

André Junior Peña 
Palacios

MIEMBRO TITULAR 
Frank William 
Sáenz López

MIEMBRO TITULAR 
Félix Alejandro 
Aranda Elejalde
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MAPA DE RIESGOS 

Art. N° 9:  El Mapa de Riesgos es un plano de las condiciones de trabajo, que puede 

emplear diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de 

promoción y protección de la salud de los trabajadores en la organización del empleador 

y los servicios que presta. Es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo 

las actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma gráfica, los 

agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes, incidentes peligrosos, otros 

incidentes y enfermedades ocupacionales en el trabajo. 

C. IMPLEMENTACIÓN DE REGISTROS Y DOCUMENTACIÓN DEL SISTEMA DE

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Art. N° 10: Para la evaluación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, el empleador deberá tener los siguientes registros:  

a. Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes

peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigación y las medidas

correctivas.

b. Registro de exámenes médicos ocupacionales.

c. Registro del monitoreo de agentes físicos, químicos, biológicos, psicosociales y

factores de riesgo disergonómicos.

d. Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

e. Registro de estadísticas de seguridad y salud.

f. Registro de equipos de seguridad o emergencia.

g. Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de emergencia.

h. Registro de auditorías.

D. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LAS EMPRESAS, ENTIDADES

PÚBLICAS O PRIVAS QUE BRINDAN SERVICIOS

Art. N° 11: Las empresas contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios 

y cooperativas de trabajadores deberán garantizar:  

a. La seguridad y salud de los trabajadores que se encuentren en el lugar donde fueron

destacados.
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b. La contratación de los seguros de acuerdo a las normas vigentes durante la ejecución 

del trabajo.  

c. El cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo.  

 

V. ESTÁNDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES 

La Corporación I.L. S.A.C., el articulado del RI-SST puede incluir disposiciones como las 

siguientes:  

Art N° 12: En las áreas de la empresa, identificadas y debidamente señalizadas indicando 

la manipulación, almacenamiento, manejo y transporte de materiales o líquidos 

combustibles o inflamables, está terminantemente prohibido fumar o usar llamas 

descubiertas o luces que no sean a prueba de fuego o explosión. (Ref.: Art. 181 del D.S. 

Nº 42-F)  

Art. Nº 13: El trabajador está obligado a usar correctamente el respirador en los 

ambientes de trabajo señalizados para tal efecto, siempre y cuando haya sido 

previamente informado y capacitado sobre su uso. 

 

VI. ESTÁNDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS Y 

ACTIVIDADES CONEXAS 

Son procesos de apoyo a las operaciones principales de la Corporación I.L. S.A.C. Si 

funcionan mal pueden comprometer la viabilidad de la organización, aunque no están 

directamente en la cadena de generación de valor.  

Art. Nº 14: Está prohibido cambiar la ubicación de muebles y enseres, obstaculizando el 

libre acceso hacia las salidas y vías de evacuación. 

 

VII. PREPARACIÓN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS 

A. PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS 

1.  PREVENCIÓN DE INCENDIOS  
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Art. N° 15: La Corporación I.L. S.C.A., se compromete a mantener a lo largo y ancho de 

sus instalaciones, los equipos para la extinción de incendios que se adapten a los riesgos 

particulares que estos presentan, así como el entrenamiento a las personas en el uso 

correcto de estos equipos se harán presentes durante todos los periodos normales de 

trabajo.  

Art. N° 16: Los equipos y las instalaciones que presenten grandes riesgos de incendios 

deben ser construidos e instalados, siempre que sea factible, de manera que sea fácil 

aislarlos en caso de incendio. 

 

2. PASILLOS Y PASADIZOS  

Art. N° 17: En los lugares de trabajo, el ancho del pasillo entre máquinas, instalaciones y 

rumas de materiales, no debe ser menor de 60 cm. 

 Art. N° 18: Donde no se disponga de acceso inmediato a las salidas se debe disponer, 

en todo momento, de pasajes o corredores continuos y seguros, que tengan un ancho 

libre no menor de 1.12 mt. y que conduzcan directamente a la salida (Ref.: Art. 121 del 

D.S. N° 42-F). 

 

3. ESCALERAS, PUERTAS Y SALIDAS  

Art. N° 19: Todos los accesos de las escaleras que puedan ser usadas como medio de 

escape, deben ser marcados de tal modo que la dirección de salida hacia la calle sea 

clara.  

Art. N° 20: Las puertas de salida se colocan de tal manera que sean fácilmente visibles y 

no se deben permitir obstrucciones que interfieran el acceso o la visibilidad de las 

mismas.  

Art. N° 21: Las salidas deben estar instaladas en número suficiente y dispuestas de tal 

manera que las personas ocupadas en los lugares de trabajo puedan abandonarlas 

inmediatamente, con toda seguridad, en caso de emergencia. El ancho mínimo de las 

salidas será de 1.12 mt.   
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Art. N° 22: Las puertas y pasadizo de salida, deben ser claramente marcados con 

señales que indiquen la vía de salida y deben estar dispuestas de tal manera que sean 

fácilmente ubicables 

B. PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS

1. CONDICIONES GENERALES

Art. N°23: Cualquier trabajador que detecte un incendio debe proceder de la forma 

siguiente:  

a. Dar la alarma interna y externa.

b. Comunicar a los integrantes de la brigada contra incendios. (En caso de que se

cuente con la respectiva brigada).

c. Seguir las indicaciones de la brigada correspondiente. (En caso de que se cuente con

dicha brigada).

d. Evacuar el área de manera ordenada con dirección a la puerta de salida más cercana.

Art. N° 24: Consideraciones generales importantes: 

a. La mejor forma de combatir incendios es evitando que estos se produzcan.

b. Mantengan su área de trabajo limpio, ordenado y en lo posible libre de materiales

combustibles y líquidos inflamables.

c. No obstruya las puertas, vías de acceso o pasadizos, con materiales que puedan

dificultar la libre circulación de las personas.

d. Informe a su Superior sobre cualquier equipo eléctrico defectuoso.

e. Familiarícese con la ubicación y forma de uso de los extintores y grifos contra

incendios. (Si se cuenta con este medio).

f. En caso de incendio de equipos eléctricos, desconecte el fluido eléctrico. No use agua

ni extintores que la contengan si no se ha cortado la energía eléctrica.
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g. La operación de emplear un extintor dura muy poco tiempo. Por consiguiente, utilícelo 

bien, acérquese lo más que pueda, dirija el chorro a la base de las llamas, no 

desperdicie su contenido. 

h. Obedezca los avisos de seguridad y familiarícese con los principios fundamentales de 

primeros auxilios.  

 

2. AGUA, ABASTECIMIENTO, USO Y EQUIPO  

Art. N° 25: La Corporación I.L. S.A.C. que cuenta con reservorio debe garantizar un 

abastecimiento de agua adecuado a presión mínima de 60 libras, en caso de incendio de 

materiales combustibles ordinarios (clase A).  

Art. N° 26: Las bombas para incendios deben estar situadas y protegidas de tal modo que 

no interrumpa su funcionamiento cuando se produzca un incendio.  

Art. N° 27: Los grifos contra incendios deben ser de fácil acceso, conservados y 

mantenidos en buenas condiciones de funcionamiento.  

Art. N° 28: En los incendios de tipo B y C, no se usa agua para extinguirlos, debiéndose 

usar otros medios de extinción adecuados. 

 

3. EXTINTORES PORTÁTILES  

Art. N° 29: La Corporación I.L. S.A.C. cuenta con extintores de incendios adecuados al 

tipo de incendio que pueda ocurrir, considerando la naturaleza de los procesos y 

operaciones.  

Art. N° 30: Los aparatos portátiles contra incendios, deben ser inspeccionados por lo 

menos una vez por mes y ser recargados cuando se venza su tiempo de vigencia o se 

utilicen, se gaste o no toda la carga.  

Art. N° 31: Cuando ocurran incendios en lugares con presencia de equipos eléctricos, los 

extintores para combatirlos son de polvo químico seco; en caso de que el incendio sea en 

el centro de cómputo, laboratorios o se trate de equipos sofisticados, se deben utilizar los 

extintores de gas carbónico (CO2) para su extinción.   
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C. SISTEMAS DE ALARMAS Y SIMULACROS DE INCENDIOS  

Art. N° 32: La Corporación I.L. S.A.C. dispondrá de un número suficiente de estaciones 

de alarma operadas a mano, colocadas en lugares visible, en el recorrido natural de 

escape de un incendio y debidamente señalizadas. (Va si se cuenta con alarmas).  

Art. N° 33: La Corporación I.L. S.A.C. realizará ejercicios de modo que se simulen las 

condiciones de un incendio, además se debe adiestrar a las brigadas en el empleo de los 

extintores portátiles, evacuación y primeros auxilios e inundación. El Programa Anual de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, que incluye las instrucciones y ejercicios respectivos, se 

debe iniciar desde el mes de enero de cada año.  

Art. N° 34: En caso de evacuación, el personal debe seguir la señalización indicada como 

SALIDA.  

Art. N° 35: Para combatir los incendios que puedan ocurrir, La Corporación I.L. S.A.C. 

debe formar la brigada contra incendios. 

 

D. ALMACENAJE DE SUSTANCIAS INFLAMABLES  

Art. N° 36 : El almacenaje de grandes cantidades de sustancias derivadas del petróleo, 

como aceites lubricantes, alcohol, tintas, entre otras, se debe efectuar en tanque 

subterráneo locales o ambientes de construcción resistente al fuego, realizándose su 

distribución para el trabajo del caldero por medio de tuberías. 

Art. N°37: Se deben tomar las medidas para evitar el escape de líquidos inflamables 

hacia desagües y detener cualquier pérdida de líquido dentro de la zona de seguridad, 

así como también para evitar la formación de mezclas explosivas o inflamables de 

vapores y aire, especialmente durante el trasiego.  
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Art. N° 38: Queda terminantemente prohibido el empleo de líquidos inflamables para fines 

de limpieza en general, excepto para aquellos casos en que las condiciones técnicas del 

trabajo, así lo exijan, en cuyo caso estos trabajos se deben efectuar con condiciones de 

temperatura y ventilación controladas con equipos de prevención y extinción de incendios 

a la mano y alejados de otras materias combustibles. 

Art. N°39: Está terminantemente prohibido fumar o usar llamas descubiertas o luces que 

no sean a prueba de fuego o explosión en los espacios de trabajo dentro de la 

corporación. 

1. GASES COMPRIMIDOS

Art. N° 39: Para manipular los cilindros que contengan gases comprimidos, se debe 

observar lo siguiente:  

a) Pueden ser depositados al aire libre, de pie, debidamente atados con una cadena,

estando adecuadamente protegidos contra los cambios excesivos de temperatura y los 

rayos directos del sol o de la humedad permanente.  

b) Los cilindros de acetileno, oxígeno u otros gases deben ser manejados con

precauciones por personas experimentadas. No se deben depositar gases comprimidos 

cerca de sustancias inflamables.  

c) No hacer rodar los cilindros, estos deben transportarse en sus carritos respectivos.

d) Los cilindros que contengan gases licuados, se deben almacenar en posición vertical o

cercana a la vertical, debidamente sujetado con cadena o soga para evitar su caída. 

e) No se deben dejar caer, ni se exponerlos a choques violentos los cilindros de gases.

f) Cuando se utilicen cilindros, estos se deben sujetar con correas, collares o cadenas,

para evitar que se vuelquen. 
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g) Los cilindros de gases deben ser transportados en la planta mediante dispositivos 

apropiados.  

h) Los casquetes de protección de las válvulas de los cilindros de gases deben estar 

colocados en su posición cuando los cilindros se transporten o cuando no estén en uso.  

i) Los cilindros se deben mantener a distancia suficiente, desde el punto de vista de la 

seguridad, de todo trabajo en el que se produzcan llamas, chispas o metal fundido, que 

ocasionen el calentamiento excesivo en los cilindros.  

j) Los cilindros de oxígeno no se deben manipular con las manos o guantes grasientos, ni 

se debe emplear grasa o aceite como 16 lubricante en las válvulas, accesorios, 

manómetros o en el equipo regulador. 

 

E. ELIMINACIÓN DE DESPERDICIOS  

Art. N°40: No está permitido acumular en el piso, desperdicios de material inflamable, 

estos deben ser destruidos o acumulados separados de otro tipo de desperdicios. 

Art. N°41: Se dispone de recipientes para recoger inmediatamente los trapos saturados 

de aceite, pintura u otros materiales combustibles, sujeto a combustión espontánea en los 

lugares de trabajo de la planta. 

Art. N° 42: Diariamente el encargado de limpieza debe recolectar los recipientes de 

basura de cada ambiente, colocándolos en un lugar determinado para ser erradicados de 

la empresa, entidad pública o privada. 

 

F. SEÑALES DE SEGURIDAD  

1. OBJETO  

Art. N°42: El objeto de las señales de seguridad es el hacer conocer con la mayor rapidez 

posible, la posibilidad de accidente y el tipo de accidente y la existencia de circunstancias 

particulares.  
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2. DIMENSIONES DE LAS SEÑALES DE SEGURIDAD  

Art. N° 43: Las señales de seguridad serán tan grandes como sea posible y su tamaño 

será congruente con el lugar en que se colocan o el tamaño de los objetos, dispositivos o 

materiales a los cuales se fijan. En todos los casos el símbolo de seguridad, debe ser 

identificado desde una distancia segura.  

Art. N°44: Las dimensiones de las señales de seguridad son las siguientes: 

- Círculo : 20 cm. de diámetro  

- Cuadrado : 20 cm. de lado  

- Rectángulo : 20 cm. de altura y 30 cm. de base  

- Triángulo equilátero: 20 cm. de lado Estas dimensiones pueden multiplicarse por 

las series siguientes: 1.25, 1.75, 2, 2.25, 2.5, y 3.5, según sea necesario ampliar 

el tamaño.  

3. APLICACIÓN DE LOS COLORES Y SÍMBOLOS EN LAS SEÑALES DE 

SEGURIDAD  

Art. N° 45: Las señales de prohibición tienen como color de fondo blanco, la corona 

circular y la barra transversal son rojos, el símbolo de seguridad negro y se ubica al 

centro y no se superpone a la barra 17 transversal, el color rojo cubre como mínimo el 

35% del área de la señal.  

Art. N° 46: Las señales de advertencia tienen como color de fondo el amarillo, la banda 

triangular negra, el símbolo de seguridad negro y ubicado en el centro, el color amarillo 

debe cubrir como mínimo el 50% de área de la señal.  

Art. N° 47: Las señales de obligatoriedad tendrán un color de fondo azul, la banda circular 

es blanca, el símbolo de seguridad es blanco y debe estar ubicado en el centro, el color 

azul cubre como mínimo el 50% del área de la señal.  

Art. N° 48: Las señales informativas se deben ubicar en equipos de seguridad en general, 

rutas de escape, etc. Las formas de las señales informativas deben ser cuadradas o 

rectangulares, según convengan a la ubicación del símbolo de seguridad o el texto. El 

símbolo de seguridad es blanco, el color de fondo es verde y debe cubrir como mínimo el 

50% del área de la señal.   
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G. PRIMEROS AUXILIOS (Se sugieren algunos casos)

1. GENERALIDADES

Art. N° 49: El principal objetivo de los primeros auxilios es evitar por todos los medios 

posibles la muerte o la invalidez de la persona accidentada. Otros de los objetivos 

principales es brindar un auxilio a la persona accidentada, mientras se espera la llegada 

del médico o se le traslada a un hospital.  

2. REGLAS GENERALES

Art. N° 50: Cuando se presente la necesidad de un tratamiento de emergencia, siga estas 

reglas básicas:  

a. Evite el nerviosismo y el pánico.

b. Si se requiere acción inmediata para salvar una vida (respiración artificial, control de

hemorragias, etc.) haga el tratamiento adecuado sin demora.

c. Haga un examen cuidadoso de la víctima.

d. Nunca mueva a la persona lesionada, a menos que sea absolutamente necesario

para retirarla del peligro.

e. Avise al médico inmediatamente

3. TRATAMIENTOS

a. SHOCK

Art. N° 51: Cuando ocurra un “shock” siga estas reglas básicas: 18 

a) Acostar al paciente con la cabeza hacia abajo, esto se puede conseguir

levantando los pies de la camilla o banca, donde esté acostado el paciente, 6 

pulgadas más alto que la cabeza.  

b) Constatar que la boca del paciente esté libre de cuerpos extraños y que la

lengua esté hacia adelante. 
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c) Suministrar al paciente abundante cantidad de aire fresco u oxígeno si existe 

disponible.  

d) Evitar el enfriamiento, por lo que se debe abrigar al paciente con una frazada y 

llevarlo al médico.  

 

b. HERIDAS CON HEMORRAGIAS  

Art. N° 52: Seguir el siguiente tratamiento:  

a) Se puede parar o retardar la hemorragia colocando una venda o pañuelo 

limpio sobre la herida y presionando moderadamente.  

b) Si la hemorragia persiste, aplique un torniquete (cinturón, pañuelo, etc.), en la 

zona inmediatamente superior a la herida y ajuste fuertemente.  

c) Acueste al paciente y trate de mantenerlo abrigado.  

d) Conduzca al herido al hospital. Si el viaje es largo, suelte el torniquete cada 15 

minutos para que circule la sangre.  

 

c. FRACTURAS  

Art. N° 53: Siga el siguiente tratamiento:  

a) No doble, ni tuerza, ni jale el miembro fracturado.  

b) Mantenga al paciente descansando y abrigado.  

c) Por fracturas de espalda, cuello, brazo o de la pierna, no mueva al paciente y 

llame al médico.  

d) Por fracturas de cualquier otra parte del cuerpo, lleve al accidentado al 

médico.  

e) Si hay duda acerca de si un hueso está o no fracturado, trátese como fractura.  

 

d. QUEMADURAS  

Art. N° 54: Son lesiones que se producen a causa del calor seco o del calor húmedo y se 

clasifican de acuerdo al grado de lesión que causa en los tejidos del cuerpo en 1er, 2do y 

3er grado.   
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a) Para quemaduras leves o de primer grado se puede aplicar ungüento y puede

ser cubierta por una gasa esterilizada.

b) Para quemaduras de segundo y tercer grado quite la ropa suelta y aplique una

gasa esterilizada, lo suficientemente grande para cubrir la quemadura y la zona

circundante para evitar el contacto del aire con la quemadura.

e. RESPIRACIÓN BOCA A BOCA

Art. N° 55: Es un método efectivo mediante el cual se revive a una persona que no puede 

respirar por sí misma, su aplicación nunca daña a la víctima, aunque la falta de ésta 

puede resultar fatal ya que cualquier demora puede producir consecuencias graves o 

fatales.  

a) Acueste de espaldas y en su posición horizontal al lesionado y colóquese al

lado junto a la cabeza.

b) Levante la mandíbula inferior para asegurar el paso del aire.

c) Trate de cubrir la boca, para ello introduzca el dedo, pulgar y tire del mentón

hacia delante, con la otra mano tape los orificios nasales (eso evita la pérdida

del aire).

d) Respire profundamente y coloque su boca sobre la de la víctima y sople en

forma suave y regular.

e) Retire su boca para permitir que la víctima exhale, vuelva a soplar y repita 12

veces por minuto como mínimo. Algunas veces la víctima cierra la boca

fuertemente, por lo que resulta difícil abrirla, en estos casos sople el aire por la

nariz, selle los labios con el índice de la mano que contiene la barbilla.
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4. BOTIQUÍN DE PRIMEROS AUXILIOS  

Art. N° 56: La Corporación I.L. S.A.C., abastecerá de manera que haya siempre un stock 

permanente de los siguientes medicamentos y materiales en el Botiquín:  

a) Instrumentos: Tijeras, pinzas, navaja u hoja de afeitar, termómetro bucal, 

torniquetes, etc.  

b) Vendas: Gasa esterilizada, rollo de tela adhesiva o esparadrapo, caja de 

curitas, paquetes de algodón absorbente, etc.   

c) Drogas: Agua oxigenada, alcohol, yodo, mercurio, cromo, picrato de butesin, 

jabón germicida, aspirina (o equivalente), antibióticos, calmantes de dolor, 

entre otros 

  



Anexo 50. Procedimiento del SGSST 

Fuente: Elaboración Propia 
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1. OBJETIVO 

Establecer un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo estandarizado, con la 

finalidad asegurar la integridad de los trabajadores, manteniendo las condiciones 

mínimas en materia de seguridad y salud. Dando cumplimiento a la legislación vigente, 

en lo que a materias de seguridad se refiere. 

 

2. ALCANCE  

El presente procedimiento aplica a todos los colaboradores de la Corporación I.L. S.A.C., 

que desarrollan actividades en su sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 

Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima. 

 

3. RESPONSABLES  

 Gerente General:  

Es el responsable de liderar y exigir el cabal cumplimiento del sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, en las áreas bajo su responsabilidad.  

 Seguridad y Salud en el Trabajo:  

Es el área responsable de diseñar, planificar, organizar, implementar, controlar y 

retroalimentar el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo:  

Es responsable en conjunto con el área de seguridad y salud en el trabajo de planificar, 

implementar, programar, difundir y vigilar el cumplimiento tanto por parte de la empresa 

como de los trabajadores de las medidas del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo.  

 

 Trabajadores:  

Responsables de cumplir a cabalidad con todas las instrucciones de seguridad emitidas 

por sus superiores e informar cada vez que no se cumpla este estándar. 

 

4. DOCUMENTOS APLICABLES  

 Política de Seguridad y Salud en el Trabajo   
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 Objetivos y Metas

 Comité de seguridad y salud en el trabajo

 Identificación de requisitos legales y contractuales relacionados con la seguridad y

salud en el trabajo.

 Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos

 Programa de Capacitación, Inducción y Entrenamiento.

 Procedimientos de trabajo para las actividades de alto riesgo

 Plan de respuesta ante emergencias.

 Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

5. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO.

 Política de Seguridad y Salud en el Trabajo:

La organización definirá la política de seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de 

oficializar estas actividades como una variable indispensable para la ejecución de sus 

actividades. Este documento muestra el compromiso de la alta dirección de la 

organización, considerando la autoridad y responsabilidades en la ejecución y 

cumplimiento esquematizado, declarando la importancia de la participación de las partes 

integrantes de la organización y comprometiéndolos en el cumplimiento del mismo, para 

lo cual delimita los mecanismos y asegurar la asignación de los recursos para su 

cumplimiento.  

 Objetivo de Seguridad y Salud en el Trabajo

La organización debe de establecer de acuerdo a su evaluación de peligros y riesgos y 

en cumplimiento de la normatividad vigente los mecanismos que permitan el seguimiento 

efectivo del cumplimiento del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

El comité de seguridad y salud en el trabajo, es el órgano de apoyo a la gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, el cual se conforma de manera paritaria (igual) cantidad 

de representantes de los obreros, como representantes del empleador. La designación de 

los representantes del empleador debe ser comunicada, los trabajadores son elegidos en 

votación libre. Secreta e informada. 
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 Identificación de requisitos legales  

La organización establecerá y asegurará el cumplimiento de los requisitos legales 

aplicables, en concordancia con los requisitos legales aplicables al sector, guardando 

relación con la normativa de seguridad y salud en el trabajo. El cumplimiento de todas las 

disposiciones legales que regulan la seguridad y salud en el trabajo, es parte integral del 

sistema de gestión, buscando en todo momento incorporar las medidas preventivas que 

permitan controlar los peligros y riesgos desde su fuente de origen y proteger a los 

trabajadores. 

 Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos  

La identificación de peligros y evaluación de riesgos, así como las medidas de control que 

estas ameritan son de suma importancia para establecer las condiciones de prevención 

para la seguridad y salud de los colaboradores que desarrollen sus actividades dentro de 

la organización. Con la identificación de los peligros y riesgos se desarrollarán todos los 

planes de acción necesarios a ejecutar con el objetivo de evitar accidentes laborales y 

enfermedades ocupacionales o relacionadas al trabajo.  

 Programa de capacitación, inducción y entrenamiento.  

Establecida la evaluación de peligros y riesgos de las actividades, se establecerán los 

planes de acción y programas de capacitación específica de los riesgos identificados, así 

como los entrenamientos que los colaboradores deberán de contar con la finalidad de 

formar capacidades y habilidades en cada una de las personas responsable de la 

ejecución de actividades asignadas dentro de la organización  

 Procedimiento de Trabajo para actividades de alto Riesgo 

Las actividades que según el nivel de riesgo que determine la evaluación de peligros y 

riesgos sean consideradas moderados, importantes e intolerables se considerarán de alto 

riesgo, para lo cual se deberán de establecer procedimientos específicos para la 

ejecución de las actividades.  

 Plan de respuesta a emergencia  

El plan de respuesta a emergencia nos permitirá establecer las bases y lineamientos de 

un plan de respuesta a emergencias, que ayude a mantener seguro al personal, así como 

a salvaguardar las instalaciones, maquinarias, equipo y prevenir y evitar daños al medio 

ambiente, en caso de presentarse alguna situación de peligro, emergencia o desastre.  
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 Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo

El desarrollo de las inspecciones de seguridad y salud en el trabajo, mediante un 

cronograma establecido nos permite la evaluación y control inmediato de las posibles 

desviaciones que se pueden presentar durante la ejecución de las actividades dentro del 

proceso constructivo, estas herramientas nos permitirán tomara acción con la finalidad de 

salvaguardar la salud y seguridad de los colaboradores. 



Anexo 51. Procedimiento de elaboración y actualización de la política de SST 

Fuente: Elaboración Propia 
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1. OBJETIVO

Establecer un mecanismo para estandarizar la elaboración de la política que formará 

parte del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo de la organización, 

estableciendo los lineamientos y compromisos en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, refrendada por la máxima autoridad de la Corporación I.L. S.A.C. 

2. ALCANCE

El presente procedimiento aplica a todos los colaboradores de la Corporación I.L. S.A.C., 

que desarrollan actividades en su sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 

Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima 

3. RESPONSABILIDADES

 Gerencia General:

Responsable de revisar, debatir, aprobar, implantar comunicar y hacer cumplir la 

presente política  

 Comité de SST:

 Revisar aprobar y difundir el presente documento. 

 Seguridad y Salud en el trabajo:

Colabora en la elaboración y difusión del presente documento 

 Trabajadores:

Participar en el cumplimiento de la política de seguridad y salud en el trabajo. 

4. DEFINICIONES

 Política:

Medio por el cual se establecen los criterios generales de ejecución para el logro de los 

objetivos y facilitar la implementación de las estrategias para el cumplimiento de los 

mismos.  
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 Sistema de Gestión en Seguridad y Salud:

Conjunto de elementos interrelacionados que tienen por objeto establecer una política y 

objetivos de Seguridad y salud en el trabajo, así como también los mecanismos y 

acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando íntimamente relacionado 

con el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a 

los trabajadores, mejorando de este modo la calidad de vida de los mismos 

5. PROCEDIMIENTO

 Elaboración de la Política

La elaboración de la política se la desarrollará siguiendo las siguientes etapas: 

Declaratoria de la Política 

En esta etapa las partes elaborarán el documento haciendo hincapié en los parámetros 

que exige la normativa vigente: 

- Que corresponda al tipo de actividad productiva de la organización.

- Que comprometa recursos.

- Que cumpla con la legislación legal vigente en materia de seguridad y salud en el

trabajo.

- Que comprometa las mejores condiciones de seguridad y salud el personal.

- Esté disponible para las partes interesadas.

- Se comprometa al mejoramiento continuo.

Aprobación de la Política 

El objeto de esta etapa es obtener el apoyo a través de la firma de una persona ubicada 

en una posición de autoridad tal como es Gerencia General. Esta aprobación permitirá 

iniciar la implementación de la política. 

 Implementación de la Política

Comunicación

La política será inicialmente difundida a todos los colaboradores de la Corporación I.L. 

S.A.C. y aquellos que sean afectados directamente por la política tales como contratistas, 

proveedores y usuarios de algún servicio. Se planificará y determinará los recursos 

necesarios para difundir la misma mediante paneles, carteles, dípticos y otros que 

ayuden a la comunicación visible de la política.  
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Cumplimiento 

La implementación de la política se realizará mediante la ejecución de la política en la 

que implica trabajar con todo el personal interno y externo de la organización, tales como 

trabajadores, contratistas, subcontratistas, visitas y terceras personas que tengan que ver 

con la empresa. 

 Mantenimiento de la Política  

Concientización 

Comprende el esfuerzo y el trabajo continúo realizado para garantizar que las personas 

están en pleno conocimiento y consientes de la política cuyo objetivo es facilitar su 

implantación, implementación y cumplimiento.  

Monitoreo  

El monitoreo de la política se realiza para seguir y reportar la efectividad de los esfuerzos 

en el cumplimiento de la misma, esta información se obtiene mediante auditorias 

formales, evaluaciones, inspecciones, revisiones, visitas a frentes de trabajo. 

 Actualización – mejoramiento continuo 

Esta etapa tiene el objeto de garantizar la vigencia y la integridad de la política, dar 

seguimiento a la tendencia de cambios como tecnología, procesos, talento humano, 

organización, enfoque del negocio, que pueden afectar la política; modificando y 

recomendando estrategias resultantes de los cambios mencionados. Garantiza la 

disponibilidad continua de la política para todas las partes afectadas por ella, igualmente 

con el mantenimiento de la integridad a través del control de versiones, es decir cuando 

se requieran realizar cambios a la política se deberá de seguir las etapas descritas 

anteriormente.  



  Anexo 52. Procedimiento de elaboración de objetivos y metas de SST 

Fuente: Elaboración Propia 
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1. OBJETIVO 

Este procedimiento regula el proceso de selección, establecimiento, implementación y 

mantenimiento de objetivos, metas y programas de la seguridad y salud en el trabajo de 

la organización de forma coherente con los compromisos de mejora continua y de 

prevención recogidos en la Política de la SST de la Corporación I.L. S.A.C. 

 

2. ALCANCE 

El presente procedimiento aplica a todos los colaboradores de la Corporación I.L. S.A.C., 

que desarrollan actividades en su sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 

Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima 

 

3. RESPONSABILIDADES 

 Gerencia General:  

Responsable de revisar, debatir, aprobar, implantar y comunicar los objetivos en materia 

de seguridad y salud en el trabajo Seguridad y Salud en el trabajo:  

- Definir y establecer los objetivos de la SST que ayuden a cumplir con la política de 

SST de la organización, de acuerdo con los peligros identificados y riesgos 

evaluados.  

- Definir los indicadores y el procedimiento de evaluación de cumplimiento de los 

objetivos.  

 Trabajadores: 

Participar en el cumplimiento de la política de seguridad y salud en el trabajo. 

 

4. DEFINICIONES 

 Objetivo:  

Medio por el cual se establecen las acciones a desarrollar para lograr establecer los 

criterios para lograr las metas trazadas.  

 Meta:  

Fin al que se dirige las acciones para el cumplimiento de un objetivo dentro de la 

organización.   
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 Sistema de Gestión en Seguridad y Salud:

Conjunto de elementos interrelacionados que tienen por objeto establecer una política y 

objetivos de Seguridad y salud en el trabajo, así como también los mecanismos y 

acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando íntimamente relacionado 

con el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a 

los trabajadores, mejorando de este modo la calidad de vida de los mismos. 

5. PROCEDIMIENTO

 Objetivos de la Seguridad y Salud en la Trabajo

Anualmente, y en base a la identificación de peligros, evaluación de riesgos, investigación 

de accidentes, los resultados de las auditorías internas, la revisión del sistema de gestión 

por parte de la dirección de la organización se elaboran los objetivos en seguridad y salud 

en el trabajo para su análisis y evaluación. Los objetivos deben ser medibles y deben ser 

coherentes con la política de SST, incluidos los compromisos de prevención de 

accidentes, el deterioro de la salud, el cumplimiento con los requisitos legales aplicables y 

otros requisitos que la Corporación I.L. S.A.C suscriba en materia de seguridad y salud 

en el trabajo. 

 Metas de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La Corporación I.L. S.A.C debe establecer, implementar y mantener uno o varios 

programas para alcanzar sus objetivos y lograr las metas propuestas, en los que se 

contemplan los responsables de su ejecución, los recursos económicos y tecnológicos, 

así como la frecuencia y el responsable del seguimiento de su cumplimiento. 

 Cumplimiento de Objetivos y Metas

El cumplimiento de los objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo se evaluarán 

mediante las auditorías internas, en las cuales se evaluará el cumplimiento de los mismos 

y de existir alguna desviación al respecto, se deberá de re direccionar para lograr las 

metas. 



 Anexo 53. Procedimiento de elección de los representantes del comité de SST 

Fuente: Elaboración Propia 
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1. OBJETIVO 

Establecer los lineamientos bases para la organización, funciones y responsabilidades de 

los miembros del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

2. ALCANCE 

El presente procedimiento aplica a todos los colaboradores de la Corporación I.L. S.A.C., 

que desarrollan actividades en su sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 

Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima. 

 

3. REFERENCIA 

 Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 D.S. N° 005 2012 TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 R.M. N° 050 2013 TR Formatos referenciales con la información mínima que debe 

contener los registros obligatorios del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo  

 Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

4. DEFINICIONES 

 Colaborador: 

Trabajador. Toda persona que desempeña una actividad laboral subordinada o 

autónoma, para un empleador. 

 CSST: 

Comité de seguridad y salud en el trabajo. Es un órgano bipartito y paritario constituido 

por representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones 

previstas por la legislación y la práctica nacional destinado a la consulta regular y 

periódica de las actuaciones del empleador en materia de prevención de riesgos. 

 Empleador: 

Toda persona natural o jurídica, privada o pública que emplea a uno o varios trabajadores  
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 Registro:

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencias de las 

actividades desempeñadas. 

 Representante de los trabajadores:

Trabajador elegido, de conformidad con la legislación vigente, ara representar a los 

trabajadores en el CSST 

 RR.HH.:

Recursos humanos 

 SST:

Seguridad y salud en el trabajo 

5. RESPONSABILIDADES

 Miembros del CSST:

Responsable de la elaboración, revisión, actualización y aprobación del presente 

procedimiento 

 Gerente General:

Responsable de asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para la 

implementación y cumplimiento del presente procedimiento 

 Jefe de área :

Responsable de cumplir con el presente procedimiento y velar por que el mismo sea 

cumplido por parte de los colaboradores de su área 

 Colaboradores:

Responsables de cumplir con el presente procedimiento 
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6. DESARROLLO

 Convocatoria y Postulación de candidatos

Responsable Etapa Documento 

Empleador 

Está a cargo de todo el proceso 
electoral 
Designa a sus representantes titular y 
suplentes ante el CSST, entre el 
personal de dirección y confianza 
(debe registrar dicha designación). 

Correo electrónico 
(impreso) o Carta 

Convoca a la elección de los 
representantes de los trabajadores 
ante el CSST 

“Convocatoria al 
proceso de 
elección de 

representantes del 
CSST” 

Desina a los integrantes de la Junta 
Electoral (Presidente, Secretario, 
Vocal 1 y Vocal 2) para que lleven a 
cabo el proceso de elección del CSST 

“Convocatoria al 
proceso de 
elección de 

representantes del 
CSST” 

Colaboradores 
Pueden postular como candidatos 
para representantes ante el CSST 

“Carta de 
presentación de 

candidatura” 
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 Inscripción de candidatos y habilitación de recursos para el procedimiento de 

elección 

 

Responsable Etapa Documento 

Junta Electoral 

Inscribe a los candidatos de la parte 
trabajadora ante el CSST 

“Lista de 
candidatos 
inscritos” 

Verifica que los candidatos inscritos 
sean aptos, es decir, que cumplan 
con los requisitos exigidos en el 
artículo 47 del D.S. 005-2012-TR 

“Lista de 
candidatos 

inscritos aptos” 

La nominación de los candidatos 
debe efectuarse quince días hábiles 
antes de la convocatoria a las 
elecciones, a fin de verificar que estos 
cumplan con los requisitos legales. 
Esto quiere decir que desde la fecha 
en la que se tiene la lista de 
candidatos inscritos hasta la fecha de 
las elecciones debe haber 15 días 
hábiles 

“Lista de 
candidatos 
inscritos” 

Empleador 

Habilita las cédulas de sufragio y el 
ánfora respectiva donde se 
depositarán las cédulas de votación. 
Las elecciones se realiza de forma 
democrática, mediante votación 
secreta y directa entre los candidatos 

Cédula de sufragio 
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 Proceso de elección de representantes

Responsable Etapa Documento 

Junta 
Electoral 

Lleva la lista de participantes del proceso 
de Elección donde los electores pondrán 
su firma y huella digital después de 
realizar la votación. Además se redacta el 
acta correspondiente 

“Padrón electoral” 

“Acta de inicio del 
proceso electoral” 

Una vez concluido el proceso de votación, 
se procede a redactar el acta 
correspondiente, donde se evidencia la 
cantidad de personas que participaron en 
la votación y las cedulas de sufragio 
utilizadas 

“Acta de 
conclusión del 

proceso electoral” 

Se procede a dar inicio al proceso de 
escrutinio de votos y determinación de los 
candidatos elegidos, redactándose el acta 
correspondiente 

“Acta del proceso 
de elección de 

representantes de 
elección del 

CSST” 

 Instalación del CSST y reuniones ordinarias

Responsable Etapa Documento 

Empleador 

Posteriormente al proceso de elección, 
convoca a la instalación del CSST electo 
reuniéndose para redactar el acta 
correspondiente 

“Acta de 
instalación del 

CSST” 

CSST 

Al término de cada sesión del CSST, se 
levanta la respectiva acta que será 
asentada en el correspondiente Libro de 
Actas del CSST 

“Acta de reunión 
del CSST” 

El acto de elección, constitución e 
instalación, así como toda la reunión, 
acuerdo o evento del CSST, debe ser 
asentados en el Libro de Actas del CSST, 
exclusivo para estos fines  

Libro de actas 
del CSST 
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7. FORMATOS

La aplicación del presente procedimiento implica la generación de los siguientes documentos:

 “Convocatoria al proceso de elección de representantes del CSST”

 “Carta de presentación de candidatura”

 “Lista de candidatos inscritos”

 “Lista de candidatos inscritos aptos”

 “Padrón electoral”

 “Acta de inicio del proceso electoral”

 “Acta de conclusión del proceso electoral”

 “Acta del proceso de elección de representantes de elección del CSST”

 “Acta de instalación del CSST”

“Acta de reunión del CSST” 



 
 

Anexo 54. Plan de contingencia 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia  
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1. INTRODUCCIÓN

El presente Plan de contingencia corresponde a la planificación, organización y 

coordinación de un conjunto de actividades, procedimientos y acciones que deben 

llevarse a cabo ante situaciones de emergencia dentro de las instalaciones de la 

Corporación I.L. S.A.C. 

2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos de seguridad a seguir para prevenir, controlar y/o minimizar 

los daños sobre las personas y las infraestructuras de la Corporación I.L. S.A.C., que se 

pudiera suscitar en situaciones de emergencia 

3. ALCANCE

El presente Plan de Contingencia aplica a las instalaciones de la Corporación I.L. S.A.C. 

y a todos sus ocupantes 

4. IDENTIFICACIÓN DE LAS INSTALACIONES

La Corporación I.L. S.A.C., cuenta con una sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana 

Nro. 130 Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento en Lima; y 

cuenta con las siguientes áreas 

 Garita de Vigilancia

 Patio de despacho

 Oficina administrativas – 1° piso:

- Recepción

- Facturación

- Cobranza

- Sub- Gerencia

- Sistemas

- Sala de reuniones

- Servicios higiénico
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 Oficia administrativas – 2° piso:

-Contabilidad

Gerencia General 

 Sala de reuniones – 3° piso:

 Almacén de producto terminado (Pintura y solventes)

 Almacén de Materia Prima

 Plan de Producción (Pintura)

 Plan de Producción (Productos de limpieza)

 Plan de Producción (Solventes)

 Plan de Producción (Pinturas en bolsa, agregados, pegamentos)

 Plan de Producción (Yeso)

 Almacén de producto terminado (Yeso)

 Laboratorio

 Comedor

 Servicios Higiénicos – Vestuarios

5. SITUACIÓN DE EMERGENCIA

Por el tipo de actividad que desarrollan sus colaboradores y de acuerdo a los peligros y 

riesgos identificados y evaluados, en las instalaciones de la Corporación I.L. S.A.C. 

podrían presentarse las siguientes situaciones 

 Sismos

 Incendios y/o Explosiones

 Emergencias médicas

 Otras emergencias
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6. ORGANIZACÓN ANTE EMERGENCIAS

 Jefe de Brigada de emergencia

Organiza y lidera a las brigadas de emergencia, dirigiendo las acciones durante 

situaciones de emergencia. Asimismo, asegura el cumplimiento de las acciones 

preventivas, como la capacitación de brigadistas, participación en simulacros, inspección 

de equipos de emergencia, entre otras  

 Brigada de evacuación

Orienta y dirige a los ocupantes de la sede de trabajo durante una situación de 

emergencia que requiera su evacuación general, asegurándose de que la misma se 

realice con calma y en orden 

 Brigada contra incendios

Actúa anta una amago de incendio, extinguiéndolo y evitando que el fuego salga de 

control. De ocurrir esto último, ayudara a la brigada de evacuación durante la evacuan 

general. 

Jefe de Brigada 
de emergencia

Brigada de 
evacuación

Brigada contra 
incendios

Brigada de 
primeros 
auxilios
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 Brigada de Primeros Auxilios

Brinda el tratamiento que se da en forma inmediata y provisional a la víctima de un 

accidente o enfermedad repentina, en el mismo lugar en donde ocurren los 

acontecimientos, antes de ser atendida en un centro médico. 

7. COMUNICACIÓN ANTE EMERGENCIAS

Toda situación de emergencia que se presenta dentro de las instalaciones de La 

Corporación I.L. S.A.C. deberá ser comunicada al Jefe de Brigada de emergencia, para 

que se activen los procedimientos respectivos de respuesta. 

En caso que se requiera apoyo externo, el jefe de brigadas de Emergencia (o un 

brigadista designado por este último) solicitara dicha ayuda a los números contenidos en 

el directorio telefónico de emergencia (Anexo 01) 

8. RECURSOS PARA LAS EMERGENCIAS

La sede de trabajo de la Corporación I.L. S.A.C., cuenta con los siguientes equipos de 

emergencia: 

 Señales de emergencia: Zona de seguridad en caso de sismo, señales

direccionales de ruta de evacuación, salida de emergencia, entre otros

 Luces de emergencia

 Extintores (PQS, CO2 Y Acetato de Potasio)

 Detectores de humo

 Estación manual de alarma

 Botiquín de primeros auxilios

9. PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIA

IMPORTANTE: Durante una situación de emergencia suscitada dentro de las 

instalaciones del cliente, se deberá adoptar las medidas del plan de contingencia y 

procedimientos de respuesta ante emergencia propios de dicho cliente, respetando y 

siguiente las indicaciones y orientaciones que su personal brinde a los colaboradores de 

la Corporación I.L. S.A.C. 
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 ACCIONES PREVENTIVAS

- Todo el personal de la Corporación I.L. S.A.C., debe ser capacitado

periódicamente en base a los lineamientos del presente plan y a los

procedimientos de respuesta ante emergencia: primeros auxilios, uso de

extintores y prevención de incendios, evacuación de emergencia. Asimismo,

deberá participar de los simulacros de emergencia programadas. Ver anexo 02.

- La Brigada de primeros auxilios deber verificar periódicamente el buen estado del

botiquín de primeros auxilios y sus implementos básicos

- La brigada contra incendios y la brigada de evacuación deben verificar

periódicamente el buen estado y operatividad de las válvulas de pase de gas y los

equipos de emergencia, prestando especial atención a las señales de

emergencia, luces de emergencia y extintores

- La brigada contra incendios debe asegurar de registrar la inspección mensual de

los extintores en su respectiva tarjeta de control

- Todo el personal de la sede de trabajo debe haber identificado previamente las

rutas de evacuación, zonas de seguridad en caso de sismo, salidas de

emergencia y punto de reunión en caso de emergencia.

- Se deben mantener libres de obstáculos de obstáculos las rutas  de evacuación,

zonas de seguridad en caso de sismo, puertas de salida de emergencia y puntos

de reunión.

- Se debe mantener la visibilidad y accesibilidad de los equipos de emergencia

(señales de emergencia, luces de emergencia, extintores, estación manual de

alarma, entre otros)

- Se debe evitar la sobrecarga de circuitos eléctricos. No se deben realizar

demasiadas conexiones en contactos múltiples.

- Se debe efectuar el mantenimiento preventivo correspondiente a las instalaciones

eléctricas, dando mantenimiento periódico a los tableros y reemplazando los

cables o cordones eléctricos dañados o parchados.
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 RESPUESTA EN CASO DE SISMO

- Durante el sismo, los ocupantes de la sede de trabajo deberán conservar la calma

en todo momento y dirigirse ordena mente a las zonas seguras en caso de sismo,

identificadas previamente, evitando correr y/o gritar con el fin de prevenir

situaciones de pánico colectivo

- La brigada de evacuación orientara a los ocupantes de la sede de trabajo durante

la evacuación hacia las zonas seguras en caso de sismo, manteniéndose alejados

de ventanas, repisas o de cualquier utensilio, artefacto u objeto que pueda rodas o

caer en la vida de evacuación

- Se recomienda no evacuar la sede de trabajo durante el movimiento sísmico

- Los ocupantes de la sede de trabajo seguirán las indicaciones de la brigada de

evacuación, cuyos integrantes deberán mostrar una actitud firme y segura,

controlando el comportamiento del grupo a su cargo, dando instrucciones en

forma simple y precisa.

- Una vez terminado el movimiento sísmico, y de acuerdo a la intensidad del

mismo, los ocupantes de la sede de trabajo deberán evacuar el edificio de la

Corporación I.L. SA.C., por las escaleras de emergencia en orden y con calma,

hacia el punto de reunión establecido previamente.

- La reocupación de la sede de trabajo solo podrá autorizarse por el jefe de brigada

de emergencia, en coordinación con la administración de la sede que ocupa La

Corporación I.L. S.A.C., previa verificación de las condiciones de seguridad de las

instalaciones, de acuerdo a la magnitud del evento.

 REPUESTA EN CASO DE INCENDIO Y/O EXPLOSIÓN

EN CASO DE INCENDIO 

- Al detectarse un conato o amago de incendio se deberá dar la voz de alarma y

avisar inmediatamente a la Brigada Contra Incendios, cuyos integrantes

combatirán el fuego con los extintores.

- En caso de fuego originado por equipos eléctricos, no se deberá usar agua ni

extintores que la contengan si es que no se ha cortado el fluido eléctrico

previamente.
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- Si el conato de incendio deja de ser un amago y el fuego se sale de control, se

deberá evitar enfrentarlo y se procederá a la evacuación general de la sede de

trabajo

- Ante un incendio inminente (fuego fuera de control) la brigada contra incendios

deberá dar la voz alarma para la evacuación del local

- El jefe de brigadas de emergencia o el brigadista designado, deberá efectuar la

llamada telefónica a la central de emergencia del cuerpo de bomberos al número

116, comunicando calmadamente la ocurrencia, agregando la dirección y el

teléfono del cual se efectúa la llamada, debiendo el mismo trabajador esperar la

confirmación de la emergencia que por necesidad y costumbre efectúa en el

instante la misma central de bomberos. La llamada se deberá efectuar siempre al

inicio del incendio

EN CASO DE FUGA DE GAS NATURAL A LA ATMÓSFERA 

- Si esto sucede a la intemperie, el gas natural se disipa fácilmente en las capas

superiores de la atmosfera; contrariamente, cuando queda atrapado en la parte

inferior de techos se forman mezclas explosivas con gran potencial para explotar

violentamente al encontrar una fuente de ignición

- El gas natural o metano, es más ligero que el aire y por lo tanto, las fugas

ascenderán rápidamente a las capas superiores de la atmosfera , disipándose en

el aire

- Evitar fuentes de ignición, chispas, flama y calor. Las conexiones eléctricas son

las fuentes de ignición más comunes (interruptores, toma corrientes, etc.)

EN CASO DE FUGA DE INCENDIO DE UNA FUGA DE GAS NATURAL 

- Active el procedimiento de respuesta en caso de incendio según la magnitud del

evento. Aún sin incendio, asegúrese de que el personal utilice el equipo de

protección necesario.

- Bloquee las válvulas que alimentan la fuga mediante la activación de los

pulsadores de emergencia y/o interruptores de corte general.

- Luego proceda con los movimientos operacionales de ataque a la emergencia

mientras enfría con agua las superficies expuestas al calor, que el fuego, incendio

sobre tuberías y equipos, provoca daños catastróficos.
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EN CASO DE FUGA DE FUGA DE ESPACIOS ABIERTOS 

- Proceda a bloquear las válvulas que alimentan la fuga

- El gas natural se disipará fácilmente

- Tenga presente la dirección del viento

EN CASO DE FUGA EN ESPACIOS CERRADOS 

- Elimine precavidamente las fuentes de ignición y prevenga venteos para expulsar

las probables fugas que pudieran quedar atrapadas

- Nunca busque fugas con flama o cerillos. Utilice agua jabonosa o un detector

electrónico de fugas.

 RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA MÉDICA

- Ante una emergencia médica (accidente o enfermedad súbita) se deberá dar

aviso inmediato a la brigada de primeros auxilios para que brinde la atención

debida a la persona afectada

- La brigada de primeros auxilios deberá evaluar la situación de la persona

afectada, adoptando las acciones correspondientes a cada tipo de emergencia

médica, aplicando protocolos establecidos para estabilizar a la victima

- Si la severidad de la lesión lo requiere, la persona afectada deberá ser derivada al

centro médico más cercano, para su correspondiente atención.

- Si la severidad de la lesión impide que la persona afectada pueda moverse por

sus propios medios, o si de hacerlo se agravaría su estado de salud, el Jefe de

brigadas de emergencia, o el brigadista designado, deberá solicitar el apoyo

externo al cuerpo de bomberos o al sistema de atención móvil de urgencia

(SAMU) para el traslado adecuado de la persona afectada.

 RESPUESTA ANTE OTRAS EMERGENCIAS

RESPUESTA ANTE UN ASALTO 

- Jamás oponer resistencia a personas que comenten el asalto o robo

- En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo

su vida o de otros

- Obedecer las instrucciones o mandatos de los asaltantes, manteniendo la calma

en todo momento
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- Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras

utilizadas), será información valiosa para investigaciones posteriores

- Preste atención al sexo, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y

vestimenta.

- Una vez que los delincuentes se retiren del lugar, el jefe de brigadas de

emergencia, o un brigadista designado, dará aviso inmediato a la policía

- Si existe lesionados se deberá activar el procedimiento de respuesta ante una

emergencia médica

- Entregue detalles de lo ocurrido sólo a la policía, evite comentar el evento con

personas ajenas

- Finalizado el evento, espere instrucciones del Jefe de Brigadas de emergencia, o

un brigadista designado.

RESPUESTA ANTE UNA AMENAZA DE BOMBA 

- Ante la presunción de una situación de amenaza de bomba en el edificio que

ocupa la Corporación I.L. S.A.C., o en instalaciones cercanas a su sede de

trabajo, se deberá (En la medida de lo posible) confirmar dicha información con

las autoridades pertinentes (Policía, UDEX).

- Cuando se tenga la confirmación por parte de las autoridades contactadas de que,

en efecto, se trata de una amenaza de bomba real, se procederá a evacuar

preventivamente la sede de trabajo, siguiendo las indicaciones de la brigada de

evacuación.
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10. ANEXOS 

 ANEXO 01: DIRECTORIO TELEFÓNICO DE EMERGENCIA 

Bomberos 

Central de Emergencia 116 

Compañía de Bomberos Comas N°124 (01)  537 4079 

Emergencia Médica 

SAMU- Sistema de Atención Móvil de Urgencias 106 

Cruz Roja 115 

Clínica Universitaria (01)  536 1917 

Hospital Sergio E. Bardales (01)  558 0186 

Policía Nacional del Perú 

Central de Emergencias 105 

Comisaria de Santa Isabel (01)  543 0686 

UDEX (01)  433 3333 

DIROVE (01)  328 0351 

Serenazgo 

Central de Emergencias – Seguridad Ciudadana (01)  573 3057 

 

 ANEXO 02: PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES Y SIMULACROS DE 

EMERGENCIA 

Dirigido a: Actividad E F M A M J J A S O N D 

Brigadista de 
Emergencia 

Formación y entrenamiento de 
brigadista de emergencia 

         x   

Todos los 
colaboradores 

de la 
Corporación 
I.L. S.A.C. 

Difusión del Plan de 
Contingencia actualizado 

         x   

Capacitación en primero 
auxilios 

         x   

Capacitación en uso de 
Extintores 

         x   

Capacitación en evacuación de 
emergencia 

         x   

Simulacro Nacional de Sismo        x     
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 ANEXO 03: PROGRAMA ANUAL DE INSPECCIÓN Y MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS DE EMERGENCIA

Dirigido a: Actividad E F M A M J J A S O N D 

Señales de 

emergencia 

Inspección x x x x x x x 

Mantenimiento x 

Luces de 

emergencia 

Inspección x x x x x x x 

Mantenimiento x 

Extintores 
Inspección x x x x x x x 

Recarga x 

Detectores de 

Humo 

Inspección x x x x x x x 

Mantenimiento x 

Botiquín de 

primeros auxilios 

Inspección x x x x x x x 

Renovación x 

 ANEXO 04: INSTRUCTIVO DE USO DE EXTINTORES

Instructivo de Uso 



Anexo 55. Mapa de Riesgos 



Anexo 56. Señalizaciones de Seguridad 

Riesgos de Trabajo Señales de Prevención obligatorias 

Riesgo 
Ergonómico 

Riesgo Químico 
(Contacto) 

Riesgo Mecánico Uso de Guantes Uso de Protector 
Lumbar 

Usar Mascarillad 

Riesgo Químico 
(Inhalación) 

Riesgo mecánico 
(Caídas, Golpes) 

Riesgo Mecánico 
(Cortes) 

Protector Auditivo Uso de Botas de 
Seguridad 

Mantener Orden del 
lugar 

Riesgo 
Ergonómico 
(Bipedestación 

Riesgo Físico 
(Ruido) 

Riesgo Psicosocial Entradas Salida de Emergencia Extintores de 
Seguridad 

Dispersión Molienda CompletadoControl de 

calidad 

EmbaladoControl Final Etiquetad

o   
 
         
 

    
Envasado Matizado 

     

Adición  Filtrado 

   

 



Anexo 57. Auditorías Internas 

Área: Producción Normativa: OHSAS 18001:2007 y por 

la Ley 29783. 

Consideraciones: La no 

conformidad es un 

incumplimiento total del 

requisito 

Período Desde________ hasta ___________ 

Requisito Ene Fe Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Cumple No 

Cumple 

Observación 

Cumplimiento de la 

política de 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

Evaluación de la 

participación de los 

trabajadores 

El desarrollo de 

responsabilidades y 

obligaciones 

Competencia y 

capacitación de los 

trabajadores en 



 
 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

La documentación 

en Seguridad y 

Salud en el Trabajo 

               

La manera de 

comunicar la 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo a los 

trabajadores y su 

efectividad 

               

La Planificación, 

desarrollo y 

aplicación del 

Sistema de Gestión 

de Seguridad y 

Salud en el Trabajo 

               

La gestión del 

cambio 

               

Prevención, 

preparación y 

               



respuesta ante 

emergencias. 

Consideración de la 

Seguridad y Salud 

en el Trabajo en las 

nuevas 

adquisiciones 

Alcance y aplicación 

de la Seguridad y 

Salud en el Trabajo 

en proveedores y 

contratistas 

Supervisión y 

medición de 

resultados 

Proceso de 

investigación de 

incidentes, 

accidentes de 

trabajo y 

enfermedades 



profesionales y su 

efecto sobre el 

mejoramiento de la 
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1. OBJETIVO

Determinar el proceso de investigación y reporte de los incidentes, incidentes peligrosos, 

y accidentes de trabajo; ocurridos en torno a la ejecución de las actividades de la 

Corporación Losaro S.A.C. 

2. ALCANCE

El presente procedimiento aplica a todos los colaboradores de la Corporación I.L. S.A.C., 

que desarrollan actividades en su sede de trabajo ubicada en Av. Santa Ana Nro. 130 

Parcela Chacra Cerro, distrito de Comas, provincia y departamento de Lima. 

3. DOCUMENTOS A CONSULTAR

Ley 29783: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S 005-2012-TR: Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S Nº 012-2014-TR: Decreto Supremo que Aprueba el Registro Único de

Información sobre Accidentes de Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades 

Ocupacionales y Modifica el Art. 110 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud 

en el Trabajo.  

4. DEFINICIONES

 Accidente de Trabajo (AT):

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y que 

produzca en el trabajador una lesión orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o 

la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecución de 

órdenes del empleador, o durante la ejecución de una labor bajo su autoridad, y aun fuera 

del lugar y horas de trabajo. Según su gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones 

personales pueden ser:  

- Accidente Leve:

Suceso cuya lesión, resultado de la evaluación médica, que genera en el accidentado un 

descanso breve con retorno máximo al día siguiente a sus labores habituales. 
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- Accidente Incapacitante:

Suceso cuya lesión, resultado de la evaluación médica, da lugar a descanso, ausencia 

justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadísticos, no se tomará en cuenta el día 

de ocurrido el accidente. Según el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden 

ser:  

- Total Temporal:

Cuando la lesión genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su organismo; se 

otorgará tratamiento médico hasta su plena recuperación.  

- Parcial Permanente:

Cuando la lesión genera la pérdida parcial de un miembro u órgano o de las funciones del 

mismo.  

- Total Permanente:

Cuando la lesión genera la pérdida anatómica o funcional total de un miembro u órgano; 

o de las funciones del mismo. Se considera a partir de la pérdida del dedo meñique.

 Accidente Mortal:

Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos estadísticos debe 

considerarse la fecha del deceso. 

 Actividades Peligrosas:

Operaciones o servicios en las que el objeto de fabricar, manipular, expender o 

almacenar productos o substancias es susceptible de originar riesgos graves por 

explosión, combustión, radiación, inhalación u otros modos de contaminación similares 

que impacten negativamente en la salud de las personas o los bienes. 

 Acción inmediata:

Acciones tomadas para eliminar el efecto/síntoma provocado por una no conformidad, 

para garantizar el restablecimiento del funcionamiento del proceso y/o condición afectada 

hasta que se implemente la acción preventiva o correctiva. 

 Acción correctiva (AC):

Acción tomada para eliminar la causa de la no conformidad detectada u otra situación no 

deseada.  



PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACIÓN DE 

ACCIDENTES EN EL TRABAJO 

PROC-SST-009 

Versión 001 

Emisión 08/06/2020 

Página 4 de 8 

 Acción preventiva (AP):

Acción tomada para eliminar la causa de la no conformidad potencial u otra situación 

potencial no deseable, para prevenir que vuelva a producirse y así como para 

implementar oportunidades de mejora. 

 Causas de los Accidentes:

Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar un accidente. Se 

dividen en: 

- Falta de control:

Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la conducción del empleador o 

servicio y en la fiscalización de las medidas de protección de la seguridad y salud en el 

trabajo.  

- Causas Inmediatas

Son aquellas debidas a los actos condiciones subestándares. o 

- Condiciones Subestándares:

Es toda condición en el entorno del trabajo que puede causar un accidente. o 

- Actos Subestándares:

Es toda acción o práctica incorrecta ejecutada por el trabajador que puede causar un 

accidente. 

- Causas Básicas

Referidas a factores personales y factores de trabajo: o 

- Factores Personales:

Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y tensiones presentes en el trabajador. o 

- Factores del Trabajo:

Referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de trabajo: organización, métodos, 

ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, 

sistemas de mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicación, entre otros.   

- Causas reincidentes:

Es cuando una misma causa se repite por tercera vez, produciendo el mismo accidente. 
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 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente

Es un órgano bipartito y paritario constituido por representantes del empleador y de los 

trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la legislación y la práctica 

nacional, destinado a la consulta regular y periódica de las actuaciones del empleador en 

materia de prevención de riesgos. No están facultados a realizar actividades con fines 

distintos a la prevención y protección de la seguridad y salud en el trabajo. 

 Diagnóstico Médico:

Es el procedimiento científico que permite conocer la naturaleza de una enfermedad o 

lesión, mediante la observación y estudio detallado de los síntomas, signos y pruebas 

complementarias. 

 Exposición:

Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica un determinado nivel 

de riesgo para los trabajadores. 

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relación con el trabajo, en el que 

la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sólo requieren 

cuidados de primeros auxilios.  

 Incidente Peligroso:

Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar lesiones o enfermedades a las 

personas en su trabajo o a la población.  

 Investigación de Accidentes e Incidentes:

Proceso de identificación de los factores, elementos, circunstancias y puntos críticos que 

concurren para causar los accidentes e incidentes. La finalidad de la investigación es 

revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la dirección del empleador tomar las 

acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.   

 Lesión:

Alteración física u orgánica que afecta a una persona como consecuencia de un 

accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.  

 No conformidad:

Incumplimiento de requisito de sistema de Gestión de gestión SST. Desviaciones en la 

documentación del Sistema de Gestión, requisitos normativos, legislación, etc. Toda no 

conformidad obligatoriamente debe ser tratada por una Acción Correctiva (AC).  
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 Prevención de Accidentes:

Combinación de políticas, estándares, procedimientos, actividades y prácticas en el 

proceso y organización del trabajo, que establece el empleador con el objetivo de 

prevenir los riesgos en el trabajo. 

5. PROCEDIMIENTO

 Comunicación del incidente o accidente de trabajo

La persona responsable del área donde ocurra el incidente deberá notificar a 

Coordinación de Seguridad y Salud en el trabajo para su atención. 

 Activación del equipo de investigación

El Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo, después de haber sido comunicado 

del evento, convoca a los responsables del Equipo de Investigación.  

El proceso de investigación se realizará: 

- Si es accidente mortal e incidente peligroso: (dentro de 24 horas de ocurrido el

hecho o suceso.

- Si es Incidente o accidente de trabajo: en un plazo no mayor a 96 horas de

ocurrido el hecho.

Nota: El Equipo de Investigación estará conformado por el Especialista de Seguridad y 

Salud en el Trabajo (Líder del equipo), el Médico Ocupacional, el Coordinador de 

Seguridad, un miembro del Comité de SST y de ser necesario se podrá solicitar la 

participación de un especialista. 

 Desplazamiento al lugar del incidente o accidente

En caso de un incidente, accidente leve e incapacitante de trabajo, el Equipo de 

Investigación se desplazará al lugar del incidente o accidente en un plazo máximo de 48 

horas de ocurrido el evento.  

En caso de un accidente mortal o incidente peligroso, el Equipo de Investigación se 

desplazará al lugar del evento de forma inmediata. 

 Recolección de documentos y análisis del área

Se contacta con las personas que puedan aportar información sobre lo ocurrido, desde el 

propio accidentado a otros testigos, si los hubiera.  
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El Equipo de Investigación deberá visitar el lugar donde ocurrió el incidente o accidente y 

realizar la inspección del lugar donde ocurrió el evento; de ser necesario, solicitarán la 

revisión de las cámaras de seguridad. Asimismo, podrán realizar la toma fotográfica. 

 Entrevista al accidentado o testigos del evento

Se entrevistarán con ellos, preferentemente de forma individual y en el lugar del 

accidente. 

 Solicitud del informe médico y seguimiento del tratamiento

El Equipo de Investigación solicitará el informe médico al colaborador, el documento 

deberá contener el diagnóstico y el tratamiento a seguir. El Médico Ocupacional deberá 

realizar el seguimiento del tratamiento a seguir por el colaborador, e informar a la 

Dirección de Recursos Humanos sobre el accidente y los días de descanso médico en un 

plazo máximo de 48 horas. 

 Identificación y análisis de las causas

Elaboración y presentación del informe de investigación 

El Equipo de Investigación elaborará y presentará el informe de investigación del 

incidente o accidente de trabajo al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 Revisión y aprobación del informe de investigación

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo revisa y aprueba el informe de 

investigación. En el caso, que no lo apruebe, lo remite al Equipo de Investigación para 

que levante las observaciones.  

 Seguimiento de las acciones correctivas

El Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo deberán realizar el seguimiento de las 

acciones preventivas y/o correctivas establecidas para minimizar y/o eliminar las causas 

que ocasionaron el evento. 

6. RESPONSABILIDADES

 Gerente General

Responsable de la aprobación del presente procedimiento. 

 Coordinadores de áreas

Son responsables de adoptar las medidas correctivas y/o preventivas con el objetivo de 

evitar la incidencia de posibles accidente y/o incidente peligroso.  
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 Comité de SST

Responsables de mantenerse informado sobre los accidentes mortales e incidentes 

peligrosos que sean notificados por los coordinadores de cada área. 

7. FORMATO

Registro de accidente e incidentes en el trabajo 



Anexo 59. Primera reunión formal con el Gerente General de la Corporación I.L. S.A.C. 

Anexo 60. Área de trabajo de la Corporación I.L. S.A.C. 



Anexo 61. Lista de accidentes 

Fuente: Elaboración Propia 



Anexo 62. Resumen de accidentes y multas 

Día D1 D2 D3 D4 D5 D6 
L G MG TOTAL 

Semana L G MG L G MG L G MG L G MG L G MG L G MG 

P
R

E
 

S
1
 

0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 3 0 
S

2
 

0 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 4 1 

S
3

 

1 0 0 0 2 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 3 3 

S
4
 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 1 

S
5
 

1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 3 2 0 

S
6
 

0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 1 1 1 2 0 0 0 1 3 4 

S
7
 

0 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0 1 0 1 1 1 2 1 3 4 5 

S
8
 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

TOTAL PRE 
10 22 15 47 

S/. 10,750.00 S/. 370,832.00 S/. 338,625.00 S/. 720,207.00 

P
O

S
T

 

S
1
 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

S
2
 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

S
3
 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S
4
 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

S
5
 

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 2 

S
6
 

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

S
7
 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

S
8
 

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

TOTAL POST 
2 4 4 10 

S/. 2,150.00 S/. 27,004.00 S/. 45,236.00 S/. 74,390.00 

Fuente: Elaboración Propia 
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