i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

La intervencidn psicopedagdgica y la inteligencia emocional de los docentes de

una Unidad Educativa de Guayaquil, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO
DE MAESTRO EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
AUTOR:

Gonzalez Iturburu Alex Antonio (orcid.org/0000-0002-6593-2285)

ASESORA:

Dra. Ana Vargas Farias (orcid.org/0000-0003-4402-7857)

LINEA DE INVESTIGACION:

Atencion integral del infante, nifio y adolescente

LINEA DE RESPONSABILIDAD UNIVERSITARIA
Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus

niveles

PIURA - PERU

2022



Dedicatoria

Dedico este trabajo a mis hijos sin ellos
no podria alcanzar esa inspiracion vy

fuerza para seguir adelante.



Agradecimiento

Infinitas gracias a Dios por siempre estar
ahi en todo momento y luego a mi
madre.



indice de contenidos

(6 (U] TPV PPPTOPRPTRPPN i
D =To Tor: 1 o] - H RO TS OO PP P PP PUPPTOPPRRRO ii
Y= - o [Tol 15 01 1=T o} o S RSRURRPR iii
INAICE @ CONTENIAOS ....vuveveveviiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt s et se st et s sesnas iv
INAICE 0@ TADIAS... ..ttt ses s as s an s s s asssananas v
RESUIMEN L.ttt e et e ettt e e e e e e e e ettt ee b e aseeeeeeeeesebessanansaeeseeeeesesennssnsnnns vi
ABSTRACT ...ttt ettt ettt e e e e e e e ee ettt res e e e e eeeeeseeebe b e s e e e e e e e e et een b s na e e eeeeeeeerenennan vii
| INTRODUGCCION ...ttt 1
1. MARCO TEORICO .....ceuveirieieinineieiet sttt 4
I METODOLOGIA. .....vcvetetetetetete ettt ettt bttt bbbt s bbbt b bbb bbb a st s et se s sesns 13
3.1. Tipo y disefio de iNVESTIZACION......ccccuuiiiiie ittt e e e e e e 13
3.2 Variables y OperacionalizaCion.........cccuuuiieeiiiiiieiee et e e e e e e e 13
3.3 PobIacion, MUESLIra Y MUEBSIIEO ...ccccuuvviieeeieciiieee ettt e ettt e e e e e arae e e e e e e e aarae e e e e eennreeas 15
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ........ccoceevveerieeiieenieeneecee e 16
3.5, ProCeAIMIENTO . ceiiiie ettt ettt ettt e st e st e e e st e e s sabeee s sabe e e s sbreeesbaeeeas 17
3.6. Métodos de andlisis de datoS........ueeiiieeeiiiiieiiiie e 17
A XY o 1=Tot {0 I <] 4 [0 - U RUT 17
IV. RESULTADOS ...ttt sttt ettt ettt sttt et e st e st e et e bt sabe e st e sabeesabeeebeeeneeeneeenneeeanes 18
V. DISCUSION ..ottt es 28
VI CONCLUSIONES ...ttt s e e e e e e e e ettt e s e e e e e e e eeeeeessana s e e seeeeasenenennnnan 34
VI RECOMENDACGIONES ...ttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e s e s s s eeseeeeeeeeeeeeeeeeaeens 35
REFERENCIAS. ...ttt ettt ettt et e e e e e bbb ettt et e et eeaaaaaaeaaeeessesssaaannnnnnsnnrnnenneee 36
ANEXOS ..ottt ettt sttt st e h e et b e bt sttt e b et e b et e bt e b et s beesr e e e be e e enee s 40



indice de Tablas

Tabla 1 - Poblacion Total de Docentes a encuestar...........cccovevevievenenieiencneneeeee, 16
Tabla 2 Tabla cruzada variable intervencion psicopedagogica y la variable inteligencia
(=T aqTeTedTo] o T IR PP PRRSRRN 18
Tabla 3 Tabla cruzada dimension procesos de ensefianza aprendizaje y la variable
inteligencia €MOCIONAL............cccoiiiiiiie e 19
Tabla 4 Tabla cruzada dimension procesos motivacionales y la variable inteligencia

=T g qTeTedTo] o T ISR USSR 20

Tabla 5 Tabla cruzada dimension accion social y la variable inteligencia emocional...21
Tabla 6 Tabla cruzada dimension estrategia metacognitiva y la variable inteligencia

EMOCIONAN ...ttt st 22
Tabla 7 Correlacion entre las variables intervencién psicopedagdgica y la variable
inteligencia €MOGCIONAL...........co.ooiiiiiii e 23
Tabla 8 Correlaciéon entre la dimension procesos de ensefianza aprendizaje y la
variable inteligencia €mMOCIONAL............cccvviiiiiiiiie e 24
Tabla 9 Correlacion entre la dimension procesos de ensefianza aprendizaje y la
variable inteligencia €mMOCIONAL............cooiiiiiiei e 25
Tabla 10 Correlacion entre la dimensién accion social y la variable inteligencia
EMOCIONA ..t 26
Tabla 11 Correlacion entre la dimension estrategias metacognitivas y la variable
iNnteligencia €MOCIONAL...........coiiiiiie et 27



RESUMEN

La investigacion denominada “La intervencion psicopedagogica y la
inteligencia emocional de los docentes de una Unidad Educativa de Guayaquil,
2022” que tuvo como objetivo demostrar la influencia que existe entre la
intervencion pedagodgica y la inteligencia emocional de los docentes de una
unidad educativa de Guayaquil. La investigacion planteo la hipdtesis que
afirmaba que la intervencidn psicopedagogica influye en la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de, Guayaquil 2022. La
poblacion del estudio corresponde a 40 docentes que laboran dentro de la
institucion. El estudio es no experimental, asume un disefio correlacional causal,
desarrollo la técnica la encuesta, se validaron dos cuestionarios con respuestas
de escala ordinal. Para el procesamiento de la informacion se utilizé el software
SPSS versidn 24. Los resultados correlacionales de la Tabla 7 explican que los
valores de sig 0, 011 y la correlacion de Spearman es de 0,399 comprobandose
la hipétesis del investigador. La investigacion concluye afirmando que las
variables intervencidén psicopedagogica e inteligencia emocional se relacionan

medianamente débil en docentes de una unidad educativa de, Guayaquil, 2022.

Palabras Claves: Intervencion, psicopedagdgica, inteligencia, emocional
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ABSTRACT

The research called "The psychopedagogical intervention and the emotional
intelligence of the teachers of an Educational Unit of Guayaquil, 2022" that aimed
to demonstrate the influence that exists between the pedagogical intervention
and the emotional intelligence of the teachers of an educational unit of Guayaquil.
The research raised the hypothesis that affirmed that the psychopedagogical
intervention influences the emotional intelligence of the teachers of an
educational unit in Guayaquil 2022. The study population corresponds to 40
teachers who work within the institution. The study is non-experimental, it
assumes a causal correlational design, the survey technique was developed, two
questionnaires with ordinal scale responses were validated. SPSS version 24
software was used for information processing. The correlational results in Table
7 explain that the values of sig 0.011 and Spearman's correlation is 0.399,
confirming the researcher's hypothesis. The research concludes by stating that
the psychopedagogical intervention and emotional intelligence variables are

moderately weakly related in teachers of an educational unit in Guayaquil, 2022.

Keywords: Intervention, psychopedagogical, intelligence, emotional
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I. INTRODUCCION

En la actualidad, la educacion enfrenta nuevos desafios, ya que no solo esta
llamada a dotar a los docentes de conocimientos actualizados, sino también a
ayudar en el desarrollo psicopedagdgico, sentando asi las bases para una vida
humana autorrealizada. La generacién joven del siglo XXI no solo se ha
enfrentado a la abundancia de informacion y al rapido desarrollo tecnolégico,
sino que también se ve obligada a responder a la pregunta, en esta época en la
que la sociedad humana necesita enfrentarse a una serie de problemas tan
complejos, de como podemos preservar la humanidad, el respeto hacia uno
mismo y los demas, y desarrollar la inteligencia emocional.

Una tarea fundamental de la investigacion relacionada con la inteligencia
emocional en la actualidad es establecer definiciones conceptualmente validas,
modelos tedricos y construcciones relacionadas al desarrollo psicopedagogico.
En el momento actual, la terminologia adolece de imprecisién y faltan las pautas
para la aplicacion de los conceptos relacionados con la inteligencia emocional
en la practica de la investigacién. Una direccidn urgente en la psicologia
educativa contemporanea es la busqueda de herramientas para promover el
desarrollo psicolégico de nifios y jovenes.

En Latinoamérica, la escuela necesita educar no solo a una persona con un
potencial cognitivo desarrollado, sino también con las capacidades emocionales,
determinando su personalidad y asegurando una sociedad mas estable, siendo
esto muchas veces lo mas complicado de alcanzar. (Baxen, Nsubuga, Botha, &
Johanson, 2018). Segun Pérez (2021) desde México expone que el contexto
psicopedagodgico es fundamental dado que busca potenciar los procesos de
ensefianza aprendizaje que muchas veces son ausentes o escasos en el pais
ya sea por motivos de asignacion de recursos, interés, o capacitacion del
docente generando esto un bajo nivel del aprendizaje o un retraso a la hora de
impartir conocimientos de docentes hacia los alumnos, en la que su investigacion
estuvo determinada por la necesidad de elaborar un nuevo programa de
intervencion psicopedagdgica para el desarrollo de la inteligencia emocional de
los nifilos, comprobado tedrica y empiricamente. Segun el analisis de la literatura
y la experiencia practica, tales programas de intervencion psicopedagdgica
pueden ser vistos como una de las herramientas mas eficientes para el desarrollo

de la inteligencia emocional de los estudiantes.



En el contexto de nacional, a partir del surgimiento de la pandemia de COVID
la situaciéon cambié drasticamente tanto para docentes como estudiantes, a partir
de dos frentes el psicopedagdgico y el emocional, en el primero la
desnaturalizacion del proceso educativo clasico presencial que trastoca todo
plan pedagdgico del pais y a la vez un golpe emocional en la comunidad
educativa, lo cual trajo abandono, descuido, desinterés de los estudiantes al no
percibir en persona los procesos educativos que regularmente estan
acostumbrados a seguir. (Bravo, Garcia, Solis, Barcia & Barcia, 2021)

Mientras que en Ecuador Barona (2021) detalla que el desarrollo de la
inteligencia emocional es esencial para que los humanos tengan una vida exitosa
como personalidad y alcancen las metas de la vida. El aporte de la
psicopedagogia en este contexto podria ser la exploracion de posibilidades,
determinantes y mecanismos para el desarrollo de la inteligencia emocional. El
concepto de inteligencia emocional es esencial en la intervencion
psicopedagdgica que no siempre se cumple, pero en el contexto del articulo
dado, tiene una connotacion cientifica y en psicologia esta separado del enfoque
pedagdgico. Siendo ecuador un pais que pedagdgicamente esta en desarrollo,
pero aun las deficiencias son notorias en todos los ambitos y esto finalmente se
refleja en el rendimiento o la motivacién de los estudiantes, que de ser asi se
transformara en una monotonia que ha durado décadas.

Especificamente el problema se encuentra en una unidad educativa de
Guayaquil, donde los docentes demuestran una baja intervencion pedagdgica y
se presume que afecta en la inteligencia emocional de los docentes.
Consiguientemente, el problema de investigacion se formula de la siguiente
manera: ¢De qué manera incide la intervencion psicopedagdgica en la
inteligencia emocional de los docentes de la una unidad educativa de Guayaquil?

Seguidamente, en la justificacion de la investigacién expone ser conveniente
dado que, busca justificar tedricamente y verificar experimentalmente las
condiciones psicopedagdgicas para ensefar a los docentes de la unidad
educativa como interactuar con los padres de los estudiantes en la practica
diaria. Y por la relevancia se busca encontrar resultados para toda la sociedad
educativa y otros autores que busquen correlacionar estas variables desde otro
punto de vista o continuar en otros proyectos. Y en las implicaciones practicas

se busca dejar un punto de partida para el ambito pedagdgico en la toma de
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decisiones para fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje, rendimiento
académico, logros individuales e inteligencia emocional de los estudiantes. Y
finalmente posee un valor tedérico que reforzara y ampliara las posturas y
modelos tedricos de diversos autores seleccionados en la investigacion como
son Rojas & Aguila (2019) en la variable intervencion psicopedagdgica, y
Aparicio, Esteve, Vicent, Gonzalvez, Sanmartin, & Garcia (2021) para la variable
Inteligencia emocional.

Posteriormente para el objetivo general se considera: demostrar la influencia
que existe entre la intervencidn pedagogica y la inteligencia emocional de los
docentes de una unidad educativa de Guayaquil. Y para los objetivos especificos
se busca: determinar la influencia que existe entre la dimensién Procesos de
ensefianza-aprendizaje y la inteligencia emocional de los docentes de una
unidad educativa de Guayaquil. Determinar la influencia que existe entre la
dimensién Procesos motivacionales y la inteligencia emocional de los docentes
de una unidad educativa de Guayaquil. Determinar la influencia que existe entre
la dimension Accidn social y la inteligencia emocional de los docentes de una
unidad educativa de Guayaquil. Determinar la influencia que existe entre la
dimension Estrategias metacognitivas y la inteligencia emocional de los docentes
de una unidad educativa de Guayaquil.

Y finalmente, la hipotesis general se establecio: la intervencion
psicopedagdgica influye en la inteligencia emocional de los docentes en una

unidad educativa de Guayaquil.



Il. MARCO TEORICO

En Brasil el estudio de Silva (2021) titulado “La dimension social en
psicopedagogia: La violencia como riesgo para el aprendizaje.” cuyo objetivo fue
determinar el perfil sociodemografico, clinico y terapéutico de los alumnos vy
alumnas que consultaron en la unidad de psicopedagogia. Se trata de un estudio
descriptivo retrospectivo sobre los expedientes de estudiantes de secundaria y
universitarios que consultaron en la unidad de Psicopedagogia del departamento
de Psiquiatria. En el que se conté con una poblacion de 200 individuos. La
metodologia sigue la légica deductiva en un estudio descriptivo con enfoque
cualitativo. Se presentan los resultados, reflexiones sobre la violencia en
multiples espacios de aprendizaje y escenarios prospectivos de accion
psicopedagdgica. Finalmente, se concluye que la Psicopedagogia se situa como
un profesional de critica relevancia para promover la prevencion, intervencion,
educacién y rehabilitacion continua a personas en situacion de vulnerabilidad
social y riesgo de violencia en el contexto de la ensefianza y el aprendizaje. En
los resultados se encontrd que, de los 50 items, un total de 40 es decir el 80%
de los items alcanzaron un nivel aceptable en la psicopedagogia, y han sido 10

los que no alcanzaron esta caracteristica (20% del total de items).

Fernandez y Luquez (2017) en su proyecto titulado “procesos
psicopedagdgicos asociados al aprendizaje y practica de valores en el ambito
escolar” a fin de alcanzar un doctorado en Venezuela. detallan que a partir del
surgimiento del hombre, éste evoluciono en varios aspectos, como son ambito
familiar; En los resultados con relacion a la dimension empatia, ciertos momentos
el (62.4%), de estudiantes toman en cuenta y consideran necesidades de sus
amigos. Mientras que para la dimension habilidad social, en un 28% de los
encuestados, medianamente forman relaciones interpersonales llevadoras vy
colaboran en uniones grupales, sin embargo, un 70.7% de los mismos irradi6 en
los estudiantes bloqueos al manifestar sus capacidades sociales.

La investigacién en Rumania de Predoiu et al., (2021) titulada Temperamento
E Inteligencia Emocional En El Caso De Los Directivos Deportivos, cuyo objetivo
fue destacar el nivel de inteligencia emocional de los directivos que trabajan en
organizaciones deportivas y el de los futuros directivos deportivos. En donde se

contd con una poblacién de 50 directivos deportivos (25 empleados actualmente
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y 25 futuros directivos deportivos), que cumplimentaron el Cuestionario de
Autodeterminacion y Medida de la Inteligencia Emocional, asi como el
Cuestionario de Autoevaluacion de Temperamento, basados en la tipologia de
Jung (introversidn, extraversion y cuatro funciones psicoldgicas: sensacion-
intuicion y pensamiento-sentimiento). El disefio fue pre experimental mediante la
prueba t para muestras independientes, se encontré diferencias significativas
entre los dos grupos de participantes, en el caso de tres factores de inteligencia
emocional pero también en la puntuacion global de la Inteligencia emocional.
Encontrandose que no hubo diferencias estadisticamente significativas 0,07 (p >
0,05) entre los dos grupos de participantes (actuales y futuros directores
deportivos) en cuanto a introversion y extraversion, comprobamos si tales
diferencias (significativas) seguian siendo perceptibles a partir de las cuatro
funciones psicoldgicas - sensacion-intuicion y pensamiento-sentimiento. En otras
palabras, los directivos de las organizaciones deportivas reconocen y controlan
significativamente mejor sus propias emociones y movilizan sus recursos a un
nivel superior para lograr un objetivo en comparacion con los futuros directivos
deportivos. Al mismo tiempo, destacamos diferencias significativas en el caso
del tipo temperamental de deteccion extravertida (ES). Los directores deportivos
experimentados son mas abiertos, sociables e interpretan la informacion de una
manera significativamente diferente en comparacion con los futuros directores
deportivos. Y en los resultados descriptivos se encontré que un 83.16% mostro
una inteligencia emocional adecuada al contexto. Mientras que en la dimensién
extrovertido se obtuvo un 66.5% de promedio en los encuestados y en la
dimension introvertido un 62% mostro en relacion a los valores encontrados
Para los antecedentes regionales, en el Ecuador en la ciudad de Cuenca
Cardenas, Herrera, & Flores (2022) en su investigacién titulada Intervencién
Psicopedagdgica en jovenes: abarca tematicas interdisciplinarias desde la
practica pre profesional y sus nexos con la sociedad, cuyo objetivo fue demostrar
los niveles que representan la intervencién psicopedagogica. Se implemento una
poblacién de 2056 individuos. La informacién se recolecté a través de las
encuestas estructuradas a profesores de los centros educativos beneficiarios y
representantes de los alumnos atendidos, la gran parte de encuestados proviene
de centros publicos 65.1%, privadas 33.2% y fiscomisionales 2.4%; la

intervencién permitié optimizar significativamente los PEA, asi como las
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condiciones de vida personal, familiar y comunitaria de los favorecidos. En los
resultados, el area de mayor atencion fue intervencién psicopedagdgica (57%),
seguida de Psicologia Clinica (19%), Terapia del Lenguaje (8%), Trabajo Social
(6%), Odontologia (6%) y Recuperacion Pedagégica (2%).

En la ciudad de Guayaquil, la investigacion de Jiménez, Romero, Ponce,
Ramirez, Palomo & Gomez (2021) para la Revista Internacional de Investigacion
Ambiental y Salud Publica con el articulo titulado La relacion entre mindfulness
e inteligencia emocional como factor protector para los profesionales sanitarios:
revision sistematica. Cuyo objetivo fue identificar la evidencia reciente sobre la
relacion entre mindfulness e inteligencia emocional entre profesionales de la
salud y estudiantes. Las principales variables fueron las habilidades de
inteligencia emocional y la practica de mindfulness. Tras el proceso de seleccion,
se seleccionaron 10 estudios de las 197 referencias inicialmente identificadas,
en un estudio de tipo correlacional. En los resultados se encontré que los
instrumentos utilizados para evaluar las competencias en inteligencia emocional
fueron mas variados, siendo el mas utilizado el Cuestionario de Inteligencia
Emocional Rasgo (40%, n = 4) en comparacion a otros cuestionarios. Las
puntuaciones de la inteligencia emocional fueron significativamente mas altas
inmediatamente después de la intervencion (F = -2,13 p = 0,022) y al mes de
seguimiento (F = -1,78 p = 0,044).

En busca de conceptualizaciones tedricas de la variable intervencion
psicopedagdgica encontramos la teoria de Vera, Muller, Arratia, Curihual, Rivera,
& Yévenes (2020) en el que la efectividad de la intervenciéon psicopedagdgica
esta ligada a la presencia de estrategias que permitan abordajes individualizados
y diferenciados de las necesidades educativas de los jovenes y al mismo tiempo
respondan a los lineamientos técnicos de cada contexto. En general, la
intervencion pretende incidir no solo en la situacion educativa actual del
estudiante sino también en factores basados en la trayectoria educativa
representativa de esta poblacion.

A su vez, Quiles, Reyes, & Mesa, (2021) indican que, desde esta perspectiva
de mejora educativa, el concepto de intervencion psicopedagdgica se entiende
como un proceso educativo mas que como un elemento dentro de la educacion;

organiza la accion que se va a desarrollar, contribuye a su mejora v,
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posteriormente, se centra en orientar los procesos educativos a través de
estrategias de aprendizaje, motivacidn o metacognicion. Este el concepto que
seleccionado para la definicién tedrica.

Del mismo modo, Nepomuceno & Alcantara (2018) sefialan que la
intervencion psicopedagoégica es una forma de ayudar a las familias y las
instituciones escolares para que puedan favorecer a estos estudiantes, que
presentan algun rasgo fuera de lo comun.

También, Quispe (2019) sefiala que es importante recalcar que la
psicopedagogia es una ciencia nueva que estudia el proceso de aprendizaje y
sus dificultades y que ha contribuido mucho a explicar la causa de los problemas.

Y finalmente, da Costa Ribeiro & dos Santos Silva (2021) sefialan en su
investigacion que la intervencion psicopedagogia es el enfoque interdisciplinario
(pedagogia, psicologia, epistemologia, linglistica y neuropsicologia) junto con el
campo de accion centrado en los problemas en el proceso de aprendizaje con el
fin de intervenir en la aplicaciéon de métodos. que pueden suavizar o superar las
metas que dificultan el desarrollo del aprendizaje.

En busca de los modelos tedricos se encontrd el de Gonzalez (2020) que
consta de cuatro dimensiones, la primera Operaciones Infraldgicas es la base de
la construccion de las estructuras matematicas y de la légica del calculo
proposicional, en el que se basa la construccion de la teoria de conjuntos y la
construccion del continuo de los numeros reales, esta relacionada con la
construccion de los numeros naturales conjuntos, siendo esto lo mas simple y
mas facil de abordar en educacion. La segunda dimension proceso de lecto-
escritura son dos herramientas esenciales en el aprendizaje, mas aun si se usan
en conjunto. De ahi que, en el campo de la educacion, es comun establecer
tareas que requieran que los estudiantes procesen y compongan textos
simultdneamente, para que logren aprender. No obstante, a pesar de lo simple
que parece ser, su complejidad cognitiva es considerable, ya que supone un
triple desafio para el sistema cognitivo del lector-escritor-aprendiz. Requiere un
procesamiento activo por parte de los estudiantes, como construir significado
psicopedagdgico. La tercera dimensién proceso l6gico matematico que es para
agudizar las habilidades logicas y analiticas de un estudiante, ya que son
necesarias para la comprension y el aprendizaje en las pruebas matematicas.

Sin embargo, la l6gica matematica se caracteriza por su presentacion simbdlica
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y sus reglas formales. Las matematicas, por otro lado, combinan el simbolismo
matematico y el lenguaje natural y sus métodos son rigurosos, pero menos
formales y sirven para desarrollar las habilidades cognitivas. (Aristidou, 2020).
El modelo tedrico de la variable intervencion psicopedagogica propuesto por
Rojas & Aguila (2019) en la investigacion para la revista chilena In Congresos
CLABES que consta de cuatro dimensiones, la primera procesos de ensefianza
aprendizaje son vivir con el enigma, apreciar el misterio, potenciar la integridad,
tejer la multidimensionalidad, honrar la sabiduria y presenciar el
desenvolvimiento. Es decir, es un proceso de ensefianza-aprendizaje basado en
la integracion de las interrelaciones personales, la accion, el uso de juegos y
técnicas de ensefianza activa. (Sari, Rahayu, Apriliandari, & Sulisworo, 2018).
La segunda dimension procesos motivacionales responde a la voluntad, tanto el
anhelo como el interés por realizar una actividad. Algunos indicadores clave que
ayudan a desarrollar la motivacion de los alumnos, tales como: La necesidad del
conocimiento, que se describe como la necesidad de logro. El indicador de
inspiracidn, la necesidad de ser alentado por la situacion, por otras personas o
mis opiniones, opiniones y sentimientos. El indicador de la necesidad de mejorar
el ego, de que el yo sea reconocido y permitido por los demas. El indicador de la
necesidad de proceder y adoptar los resultados del examen, manejo, accién y
estimulacioén, decidir la ambigliedad, buscar explicaciones a las dificultades, asi
como al sistema consistente de conocimiento. La tercera dimension accion social
representa la participacion publica, la transferencia de conocimientos, la
promocién o el "impacto". La dimension accidén social implica que el trabajo
docente se incrusta en el area cognitiva, y no conduce al impacto; e igualmente
es importante, dado que es un proceso de conexiones y conversaciones. Sin
embargo, el discurso actual sobre la accion social, es muy influido por el
pensamiento paradigmatico positivista, adopta un modelo de causa y efecto e
implica que el cambio puede producirse a través de uno o mas eventos
identificables de manera directa, preferiblemente lineal y ciertamente medible.
(Aladro, Jivkova & Bailey, 2018). La cuarta dimension estrategias metacognitivas
se utilizan para planificar, monitorear y regular el proceso de cognicion para
alcanzar una meta. Un ejemplo de conocimiento metacognitivo es cuando un
estudiante, antes de intentar una tarea, realiza algun tipo de planificacion. Por lo

tanto, los estudiantes que sean conscientes de su conocimiento de
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metacognicion podran hacer un mejor uso de su conocimiento y en su viaje de
aprendizaje. (Rivera, Puente & Calderdn, 2020). Ayudar a los estudiantes a
desarrollar habilidades metacognitivas es importante porque puede desempenar
un papel crucial para que su aprendizaje sea exitoso en el sentido de que los
estudiantes sabran como administrar su progresion de aprendizaje por si
mismos. Por lo tanto, la habilidad metacognitiva es necesaria para los
estudiantes porque es un proceso constructivo en el que la participacién en el
aprendizaje se produce a través de la regulacion y el control de su cognicion,
motivacion y comportamiento para lograr los objetivos de aprendizaje. (Cabero,
Pifiero & Reyes, 2018). Siendo este el modelo tedrico definido para esta

investigacion.

En busca de conceptualizaciones tedricas de la variable Inteligencia
emocional se encuentra la postura tedrica de Cui (2021) que senala que la
Inteligencia emocional es la capacidad del individuo para identificar y
comprender sus propias emociones y habilidades para interactuar con los
demas. La teoria expuesta tiene como objetivo teorizar la inteligencia emocional
en el lugar de trabajo, profundizar en la cantidad de tareas que se espera que
realicen los individuos y mantener términos y relaciones adecuadas, incluidos los
gerentes, superiores y subordinados, con las personas que los rodean. Siendo
este la conceptualizacion definida para esta investigacion.

Por otra parte, Zhang & Adegbola (2022) senalan que la inteligencia
emocional generalmente se define como la capacidad de reconocer las propias
emociones, regularlas, reconocer las emociones de los demas y gestionar las
relaciones sociales, y se propone que produzca varios resultados deseables para
las organizaciones. Mientras que, Zhao (2021) define que es la capacidad de
evaluar, expresar y controlar las emociones experimentadas por uno mismo vy
por los demas. La inteligencia emocional explica y predice el logro individual, y
la complementariedad de la inteligencia tradicional y emocional es la clave del
éxito individual.

La inteligencia emocional juega un papel importante en la motivacion de una
persona para comprometerse con un trabajo. La actitud de una persona en el
desempeio de su trabajo hace que la inteligencia emocional se dirija hacia una

buena productividad en la organizacién. Esta situacion también es un problema
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importante entre los profesores de escuelas de formacién profesional. Hay temas
en los que estos docentes son incapaces de dar un compromiso firme con su
organizacion debido a su actitud de trabajo e inteligencia emocional. (Ahad,
Mustafa, Mohamad, Abdullah, & Nordin, 2021).

La inteligencia emocional es un factor importante en el bienestar de los
estudiantes, ya sean estudiantes regulares o estudiantes con problemas de
aprendizaje. Es decir, es la capacidad del individuo para controlar los impulsos,
los caprichos, y la capacidad de leer y comprender los sentimientos de los
demas, y de manejarse con flexibilidad en las relaciones con los otros.
(Khasawneh, 2021).

En definitiva, se entiende que la inteligencia emocional es la capacidad del
individuo para comprenderse, conocerse y describirse a si mismo, para conocer,
entender y relacionarse con los demas, y para afrontar emociones fuertes y

controlar sus impulsos, y prepararse para el cambio y resolver problemas.

A continuacién, se detalla los modelos tedricos de la variable Inteligencia
Emocional, que en primer lugar consta el modelo de Aparicio, Esteve, Vicent,
Gonzalvez, Sanmartin, & Garcia (2021) para la revista cientifica The Spanish
Journal of Psychology de Francia que consta de cinco dimensiones, la primera
la percepcion que es la capacidad de sentir y expresar adecuadamente los
sentimientos de un individuo, esta influenciada por factores internos que
provienen del individuo y factores externos, como el entorno. Y es una
caracteristica relacionada con un fenémeno donde la relacidn entre estimulacién
y experiencia es mas complicada que un fendmeno en una sensacion. Hay dos
factores que influyen en la percepcion interna y externa, el factor interno es un
factor que proviene del interior del individuo, como las necesidades de salud
reproductiva de una persona, mientras que los factores externos se originan en
el exterior. (Costa, Palma & Salgado, 2021). La segunda dimension la
Comprensiéon contextual es un proceso de habilidad de los estudiantes para
describir y formular algo, dar ejemplos e imagenes que se entienden con una
palabra o simbolo con una explicacién mas creativa. La comprension es un nivel
de resultados de aprendizaje superior al conocimiento adquirido, la necesidad de
saber o saber para poder comprender. La importancia de esta dimension se ve

en el primer objetivo del aprendizaje de las matematicas segun el Ministerio de
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Educacion Nacional, a saber, la comprensidon conceptual matematica, explicando
las interrelaciones entre los conceptos y aplicando los conceptos de manera
eficiente, flexible, exacta y precisa en la resolucién de problemas del diario vivir.
(Pena, & Aguaded, 2021). La tercera dimension la reparacién emocional es una
construccion con implicaciones de gran alcance para la salud mental en general
y las relaciones interpersonales en particular. Se ha relacionado repetidamente
con aspectos del ajuste psicologico, que incluyen menos depresion y ansiedad y
mayor autoestima para adultos y adolescentes, y menos ansiedad social y
rumiacion y una mejor salud mental general para adultos. La reparacion
emocional también se asocia con el uso de estrategias de afrontamiento mas
activas y menos pasivas, asi como con una menor reactividad a las amenazas.
Dada la amplitud de estas asociaciones, es l6gico que la reparacién emocional
también se haya relacionado con las relaciones sociales, y los adultos con un
alto nivel de reparacion emocional experimentan mas apoyo social, mayor
satisfaccion en las relaciones interpersonales y un mejor funcionamiento
interpersonal en general. (Valenzuela & Portillo, 2018). La cuarta dimension toma
de perspectiva que se divide en dos: representa La principal distincién entre toma
de perspectiva cognitiva y afectiva es mas bien el tipo de contenido que el
perceptor esta modelando. En consecuencia, en esta revisién, la toma de
perspectiva cognitiva se define como la capacidad de inferir los pensamientos o
creencias de otro agente, mientras que la toma de perspectiva afectiva se define
como la capacidad de inferir las emociones o sentimientos de otro agente.
Ademas de los diferentes tipos de contenido que se modelan en la toma de
perspectiva cognitiva frente a la afectiva, existen diferencias potenciales en cémo
la toma de perspectiva cognitiva y afectiva puede relacionarse o depender de las
funciones ejecutivas. Este marco tedrico ha demostrado que la toma de
perspectiva afectiva, como uno podria imaginar, esta estrechamente vinculada a
la percepcion de la emocidn. La quinta dimension preocupacion empatica, es
una constelacion de emociones (simpatia, compasion, ternura y bondad)
sentidas por otro que lo necesita. La palabra clave es 'para'’. La preocupaciéon
empatica no es sentir con una persona (aunque compartir los sentimientos de
otra persona puede promover la preocupacion empatica); tampoco es ser
angustiado por una persona (como cuando el llanto de un bebé angustia a un

cuidador), o compartir la angustia de otra persona (como en el emparejamiento
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o la captura de emociones). Mas bien, la preocupacidon empatica implica
respuestas emocionales cdalidas como simpatia y compasion, a menudo
acompanadas de tristeza y angustia, por otra persona. Estas emociones son
provocadas y orientadas hacia las necesidades percibidas de otra persona. Uno
experimenta preocupacion empatica por otro porque el bienestar de esta

persona parece amenazado (Mufoz, 2019).
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ll. METODOLOGIA
3.1. Tipo y diseio de investigacion

El trabajo investigativo, fue de tipo:

La investigaciéon basica es comprender la naturaleza de las variables, desde
sus inicios tiene como objetivo obtener una mejor comprension de un tema,
fenomeno o ley basica de la naturaleza. Este tipo de investigacién se centra
principalmente en el avance del conocimiento en lugar de resolver un problema
especifico. Esta investigacion busco recopilar informacién para mejorar la
comprension, y esta informacién puedo ser util para ofrecer soluciones a un
problema. (Esteban, 2018).

Disefio:

La investigacion fue de tipo No experimental, de corte transversal con disefio

correlacional causal

El esquema del diseno fue el siguiente:

Dénde:
X: Variable Independiente

Y: Variable dependiente

3.2 Variables y Operacionalizacién

Variable independiente: Intervenciéon pedagégica
Definiciéon conceptual

Quiles, et al., (2021) indican que, desde esta perspectiva de mejora educativa,
el concepto de intervencion psicopedagdgica se entiende como un proceso
educativo mas que como un elemento dentro de la educacién; organiza la accién
que se va a desarrollar, contribuye a su mejora y, posteriormente, se centra en
orientar los procesos educativos a través de estrategias de aprendizaje,
motivacién o metacognicion.

Definicion operacional
La intervencion psicopedagogica se enfoca en las labores diarias del docente

de una unidad educativa y se observa en el cuestionario que conto con 29 items
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conformados por las dimensiones: procesos de ensefanza aprendizaje,
procesos motivacionales, accion social, estrategias metacognitivas, con una
escala de tipo ordinal: Frecuentemente (5), De repente (4), a veces (3), casi
nunca (2), nunca (1).

Indicadores

La dimensidén procesos de ensefanza aprendizaje tuvo como indicadores
didactica, materiales, Instrumentos, contenidos, evaluacion, metodologia vy
objetivos

La dimension procesos motivacionales tuvo como indicadores estrategias
afectivas, estrategias cognitivas, estrategias auto asertivas, participacion,
produccion, motivacion, manejo, comprension, desarrollo, mejoramiento,
opinién, valoracion.

La dimensidon accién social tuvo como indicadores relacion democratica,
relaciones armoénicas, promueven acuerdos, normas de convivencia,
responsabilidad, reconocimiento de situaciones a la atencion.

La dimension estrategias metacognitivas tuvo como indicadores realiza,
Identifica, piensa, planifica, regulacién, imagina, apunta, subraya, lee, resume,
elabora, verifica, parafrasea.

Escala de medicién

La escala de medicion se obtiene evaluando cada item por su relevancia
considerando una serie de criterios creados por el investigador.
Variable dependiente: Inteligencia emocional
Definicién conceptual

La Inteligencia emocional es la capacidad del individuo para identificar y
comprender sus propias emociones y habilidades para interactuar con los
demas. La teoria expuesta tiene como objetivo teorizar la inteligencia emocional
en el lugar de trabajo, profundizar en la cantidad de tareas que se espera que
realicen los individuos y mantener términos y relaciones adecuadas, incluidos los
gerentes, superiores y subordinados, con las personas que los rodean. (Cui,
2021).

Definiciéon operacional
Inteligencia emocional es una herramienta para la sociabilidad, de los

docentes de una unidad educativa y se observo en el cuestionario que tuvo 60
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items conformados por las dimensiones: percepciéon, Comprension conceptual,
reparacion emocional, toma de perspectiva, preocupacion empatica con un nivel
en las respuestas de: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2),
nunca (1).

Indicadores
La dimensién percepcion que tuvo como indicador experiencia, necesidades,

resultado de un proceso de seleccidon, organizacion de sensaciones,
interpretacién de sensaciones, adaptacion.

La dimension Comprension contextual que tuvo como indicadores
entendimiento, realidad, discernimiento, ideas personales, perspectiva,
relativizaciéon de la realidad.

La dimensién reparacion emocional que tuvo como indicadores estado
emocional, humanidad, sensibilidad, ecuanimidad, resolucion de conflictos.

La dimensién toma de perspectiva que tuvo como indicadores: Comprension
de sentimientos, Comunicacion con lenguaje corporal y verbal, Sentido del
humor, Intensién de empatia, Discernimiento de lo que acontece en la mente del
compafero, seguridad.

La dimensién preocupacién empatica que tuvo como indicadores: -
Reconocimiento de errores, Animacidon a superar las dificultades, Tiene
sentimientos de compasion y preocupacion hacia las personas menos
afortunadas, apoyo, empatia, sensibilidad, tacto.

Escala de medicion

La variable se medira con escala ordinal
3.3 Poblacién, Muestra y Muestreo
Poblaciéon

La poblacion se refiere a las personas que viven en un area en particular en
un momento especifico. Y en estadistica, la poblacion se refiere a los datos de
su estudio de interés. Puede ser un grupo de individuos, objetos, eventos,
organizaciones. (Pastor, 2019). La poblacion fue integrada por 40 docentes de
la unidad educativa de Guayaquil, 2022
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Tabla 1 - Poblacion Total de Docentes a encuestar

Poblacion Total de Docentes a encuestar

Docentes Cantidad Total
Varones 25 25
Mujeres 15 15
TOTAL 40 40

Fuente: Secretaria del plantel

Criterios de Inclusién y Exclusion
Criterio de inclusién

= Participan todos los docentes de la unidad educativa

Criterio de exclusion

. No participan personal administrativo, ni directivos

Unidad de Analisis

La conformaron cada catedratico de la unidad educativa de Guayaquil 2021.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

En cuanto a las variables intervencion psicopedagogica y la inteligencia
emocional los datos se recopilaran mediante la técnica la encuesta que, para
Hernandez, Fernandez & Batista (2016) es una técnica que busca obtener datos
sobre la opinién que tiene un grupo de individuos sobre algun determinado
problema.

Instrumento

Segun Gudifio & Fernandez (2017) indican que al momento construir el
cuestionario solicitara a los individuos del estudio considerar los puntos de los
enunciados hasta que medida se pueden reflejar en una escala de relevancia,
para que su manera de entender las situaciones sea plasmada al momento de
realizar sobre una escala de Likert para emitir un juicio sobre si es correcto o no,
de tal manera que, el cuestionario que mide la variable intervencién
psicopedagdgica tiene 29 items, divididos en 4 dimensiones, cada dimensién con

7 u 8 items aproximadamente con una escala ordinal, mientras que para el
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cuestionario que mide la variable inteligencia emocional tiene 60 items, divididos
en 5 dimensiones, cada dimension entre 12 items aproximadamente con una
escala ordinal.

3.5. Procedimiento

Se solicito autorizaciones escritas a las autoridades de la unidad educativa
para poder aplicar los cuestionarios los mismos que fueron desarrollados en
plataformas digitales y enviados a sus correos institucionales.

3.6. Métodos de analisis de datos

Se determind el analisis, interpretacion y estudio de los resultados obtenidos
mediante los cuestionarios realizados, los cuales que fueron interpretados
mediante el utilitario estadistico IBM SPSS Statistics v.26, con el mismo que se
interpretaron los datos cuantitativos descriptivos de las variables intervencion
psicopedagdgica de los docentes, del mismo modo, el cuestionario de
inteligencia emocional
3.7. Aspectos éticos.

Se requirid la oportuna autorizacion, siendo bajo la reserva los datos
personales de los docentes, del mismo modo, sus valores alcanzados fueron
personales asegurando los valores sin llegar a manipular y evitar sesgos, a fin
de emplearlas solamente en el objetivo del proyecto. Para el estudio de la
presente, el mismo que refiere a la intervenciéon psicopedagdgica cémo influyen
en la inteligencia emocional. Se respetaron los lineamientos establecidos en las
normas APA Séptima edicidén e indicaciones de la Universidad Cesar Vallejo.
(Iriarte, 2017).
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IV. RESULTADOS

Objetivo general

Demostrar la influencia que existe entre la intervencion pedagogica y la

inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de Guayaquil.

Tabla 2 Tabla cruzada variable intervencion psicopedagogica y la variable

inteligencia emocional

Variable inteligencia emocional

Regular Alto Total
Variable intervencion Regular Recuento 2 0 2
psicopedagogica % del total 5,0% 0,0% 5,0%
Alto Recuento 0 38 38
% del total 0,0% 95,0% 95,0%
Total Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%

Nota, se muestran los datos descriptivos cruzados de la intervencion psicopedagdgica y la

variable inteligencia emocional.

La Tabla 2, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en

alcanzar un alto nivel de la variable intervencién psicopedagdgica y la variable

inteligencia emocional.
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Objetivo especifico 1
Determinar la influencia que existe entre la dimensiéon procesos de
ensefanza-aprendizaje y la inteligencia emocional de los docentes de una

unidad educativa de Guayaquil.

Tabla 3 Tabla cruzada dimensidén procesos de ensefianza aprendizaje y la
variable inteligencia emocional

Variable inteligencia emocional

Regular Alto Total
Dimensién procesos de Alto Recuento 2 38 40
ensefianza aprendizaje % del total 5,0% 95,0% 100,0%
Total Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%

La Tabla 3, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en
alcanzar un alto nivel de dimension procesos de ensefianza aprendizaje y la

variable inteligencia emocional.
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Objetivo especifico 2
Determinar la influencia que existe entre la dimensién procesos
motivacionales y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad

educativa de Guayaquil.

Tabla 4 Tabla cruzada dimensidén procesos motivacionales y la variable
inteligencia emocional

Variable inteligencia emocional

Regular Alto Total
Dimensién procesos Regular Recuento 2 0 2
motivacionales % del total 5,0% 0,0% 5,0%
Alto Recuento 0 38 38
% del total 0,0% 95,0% 95,0%
Total Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%

La Tabla 4, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en
alcanzar un alto nivel de la dimensidn procesos motivacionales y la variable

inteligencia emocional.
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Objetivo especifico 3
Determinar la influencia que existe entre la dimensién accién social y la

inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de Guayaquil.

Tabla 5 Tabla cruzada dimension accion social y la variable inteligencia
emocional

Variable inteligencia emocional

Regular Alto Total
Dimensién accion social Alto Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%
Total Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%

La Tabla 5, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en
alcanzar un alto nivel de la dimension accion social y la variable inteligencia

emocional.
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Objetivo especifico 4
Determinar la influencia que existe entre la dimensién estrategias
metacognitivas y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad

educativa de Guayaquil.

Tabla 6 Tabla cruzada dimension estrategia metacognitiva y la variable
inteligencia emocional

Variable inteligencia emocional

Regular Alto Total
Dimension estrategia Regular Recuento 2 4 6
metacognitiva % del total 5,0% 10,0% 15,0%
Alto Recuento 0 34 34
% del total 0,0% 85,0% 85,0%
Total Recuento 2 38 40
% del total 5,0% 95,0% 100,0%

La Tabla 6, presenta que un 85% (34) de los encuestados concuerda en
alcanzar un alto nivel de la dimension estrategia metacognitiva y la variable

inteligencia emocional.
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Comprobacion de hipétesis
Hipoétesis general

Hi: La intervencion psicopedagogica influye en la inteligencia emocional de los
docentes en una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.

Ho: La intervencién psicopedagogica NO influye en la inteligencia emocional
de los docentes en una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.

Tabla 7 Correlacion entre las variables intervencidn psicopedagodgica y la
variable inteligencia emocional

Correlaciones
Intervencion
Psicopedagdg Inteligencia
ica Emocional
Rho de Spearman Intervencion Coeficiente de 1,000 ,399
Psicopedagdgica correlacion
Sig. (bilateral) . ,011
N 40 40
R 0,403
Inteligencia Emocional Coeficiente de ,399° 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,011 .
N 40 40

*. La correlacioén es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la Tabla 7, contempla una sig. 0,011 siendo inferior a .050,
denominacion establecida para la hipétesis de investigador y demuestra que
existe relacion significativa entre dichos constructos.

Del mismo modo, el coeficiente Rho Spearman alcanzo el valor de 0,399 que
alcanzo como resultado un coeficiente de correlacion positivo débil,
conformemente, se aprobd la hipoétesis investigativa y se desestimé la hipotesis
nula.

En relacion a la regresion lineal, el coeficiente de ,403 predice que la variable
intervencién psicopedagodgica influye en 40.3% en la variable inteligencia

emocional.
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Hipotesis especifica 1

He1: La dimension procesos de ensefianza aprendizaje influye en la
inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de
Guayaquil. 2022.

Ho1: La dimension procesos de ensenanza aprendizaje NO influye en la
inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de
Guayaquil. 2022.

Tabla 8 Correlacién entre la dimensién procesos de ensefanza aprendizaje y la
variable inteligencia emocional

Correlaciones
Procesos de
Inteligencia ensefianza
emocional aprendizaje
Rho de Spearman Inteligencia emocional Coeficiente de 1,000 373"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,018
N 40 40
R ,282
Procesos de ensefianza Coeficiente de 373" 1,000
aprendizaje correlacion
Sig. (bilateral) ,018
N 40 40

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la Tabla 8, contempla una sig. 0,018 siendo inferior a .05,
denominacion establecida para la hipétesis de investigador y demuestra que
existe relacion significativa entre las variables

Del mismo modo, el coeficiente Rho Spearman alcanzo el valor de 0,373 que
alcanzo como resultado un coeficiente de correlacion positivo débil,
conformemente, se aprobd la hipotesis investigativa y se desestimé la hipotesis
nula.

En relacién a la regresion lineal, el coeficiente de ,282 predice que la
dimension procesos de ensefianza aprendizaje influye en 28.2% en la variable

inteligencia emocional.
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Hipotesis especifica 2

He2: La dimension procesos motivacionales influye en la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.
2022.

Ho2: La dimension procesos motivacionales NO influye en la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.
2022.

Tabla 9 Correlacién entre la dimensién procesos de ensefanza aprendizaje y la
variable inteligencia emocional

Correlaciones
Procesos
Inteligencia  motivacionale
Emocional S
Rho de Spearman Inteligencia Emocional Coeficiente de 1,000 ,283
correlacion
Sig. (bilateral) . ,077
N 40 40
R 317
Procesos motivacionales Coeficiente de ,283 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,077
N 40 40

Segun la Tabla 9, contempla una sig. 0,077 el cual es mayor a 0,05,
denominacion establecida para la hipotesis de investigador y demuestra que NO
existe relacién significativa entre las variables

Del mismo modo, el coeficiente Rho Spearman alcanzo el valor de 0,283 que
obtuvo como resultado una correlacién positiva muy débil, en consecuencia, se
aprueba la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de investigacion.

En relacién a la regresion lineal, el coeficiente de ,317 predice que la
dimensién procesos motivacionales influye en 31.7% en la variable inteligencia

emocional.
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Hipotesis especifica 3

He3: La dimension accién social influye en la inteligencia emocional de los
docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil. 2022

Ho3: La dimension accién social NO influye en la inteligencia emocional de los

docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil. 2022.

Tabla 10 Correlacion entre la dimension accidn social y la variable inteligencia
emocional

Correlaciones

Inteligencia

Emocional Accion Social
Rho de Spearman Inteligencia Emocional Coeficiente de 1,000 , 334"

correlacion

Sig. (bilateral) . ,035

N 40 40

R ,373
Accion Social Coeficiente de ,334" 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,035

N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la Tabla 10, contempla una sig. 0,035 siendo inferior a .05,
denominacion establecida para la hipétesis de investigador y demuestra que
existe relacion significativa entre las variables

Del mismo modo, el coeficiente Rho Spearman alcanzo el valor de 0,334 que
alcanzo como resultado un coeficiente de correlacién positivo débil,
conformemente, se aprobd la hipotesis investigativa y se desestimé la hipotesis
nula.

En relacién a la regresion lineal, el coeficiente de ,373 predice que la

dimension accion social influye en 37.3% en la variable inteligencia emocional.
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Hipotesis especifica 4

He4: La dimension estrategias metacognitivas influye en la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.
2022.

Ho4: La dimension estrategias metacognitivas NO influye en la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.
2022.

Tabla 11 Correlacion entre la dimension estrategias metacognitivas y la variable
inteligencia emocional

Correlaciones
Estrategias
Inteligencia  Metacognitiva
Emocional S
Rho de Spearman Inteligencia Emocional Coeficiente de 1,000 ,390°
correlacion
Sig. (bilateral) . ,013
N 40 40
R ,323
Estrategias Coeficiente de ,390° 1,000
Metacognitivas correlacion
Sig. (bilateral) ,013
N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Segun la Tabla 11, contempla una sig. 0,013 siendo inferior a .05,
denominacion establecida para la hipotesis de investigador y demuestra que
existe relacién significativa entre las variables

Del mismo modo, el coeficiente Rho Spearman alcanzo el valor de 0,390 que
alcanzo como resultado un coeficiente de correlacién positivo débil,
conformemente, se aprobd la hipétesis investigativa y se desestimé la hipotesis
nula.

En relacidn a la regresion lineal, el coeficiente de ,323 predice que la
dimension estrategias metacognitivas influye en 32.3% en la variable inteligencia

emocional.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo general se plantea: Demostrar la influencia que existe
entre la intervencion pedagdgica vy la inteligencia emocional de los docentes de
una unidad educativa de Guayaquil. Los referentes tedricos definen que la
intervencion psicopedagogica es la presencia de estrategias que permitan
abordajes individualizados y diferenciados de las necesidades educativas de los
jovenes y al mismo tiempo respondan a los lineamientos técnicos de cada
contexto. (Vera, Muller, Arratia, Curihual, Rivera, & Yévenes, 2020). De la misma
forma, Quiles, Reyes, & Mesa, (2021) senalan que mas que un proceso
educativo es un elemento dentro de la educacién; que organiza la accion que se
va a desarrollar, contribuye a su mejora y, posteriormente, se centra en orientar
los procesos educativos a través de estrategias de aprendizaje, motivacion o
metacognicion. Y adicionalmente, la definicion de la variable inteligencia
emocional detallada por Cui (2021) que sefala que la Inteligencia emocional es
la capacidad del individuo para identificar y comprender sus propias emociones
y habilidades para interactuar con los demas. Por otra parte, Zhang & Adegbola
(2022) sefialan que la inteligencia emocional generalmente se define como la
capacidad de reconocer las propias emociones, regularlas, reconocer las
emociones de los demas y gestionar las relaciones sociales, y se propone que
produzca varios resultados deseables para las organizaciones. Al respecto se
entiende que en la institucion los docentes se han preocupado por la intervencién
psicopedagogica de sus estudiantes sin descuidar su inteligencia emocional. Y
de esta forma los resultados descriptivos e inferenciales coinciden con la Tabla
2 en donde la variable la intervencién psicopedagadgica e inteligencia emocional
presenta un 95% (38) de los encuestados concuerda en alcanzar un alto nivel de
la variable intervencion psicopedagdgica y la variable inteligencia emocional.
Estos resultados coinciden con la investigacion de Cardenas, Herrera, & Flores
(2022) en donde la intervencién ha permitido mejorar significativamente los
procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como las condiciones de vida personal,
familiar y comunitaria de los beneficiarios. En los resultados, el area de mayor
atencion fue Psicologia Educativa (57%), seguida de Psicologia Clinica (19%),
Terapia del Lenguaje (8%), Trabajo Social (6%), Odontologia (6%) y
Recuperacion Pedagdgica (2%). En resumen, se puede decir que la variable

inteligencia emocional es la capacidad del individuo para comprenderse,
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conocerse y describirse a si mismo, para conocer, entender y relacionarse con
los demas, y para afrontar emociones fuertes y controlar sus impulsos, y
prepararse para el cambio y resolver problemas. En la tabla 7 se observa un
valor de significancia de 0,011 y la correlacion de Spearman fue de 0,399 y la
regresion lineal de 0,403 predice que la variable intervencion psicopedagogica
influye en 40.3% en la variable inteligencia emocional. Estos resultados se
asemejan con los de Silva (2021) en los que se encontré que, de los 50 items,
un total de 40 es decir el 80% de los items alcanzaron un nivel aceptable en la
psicopedagogia, y han sido 10 los que no alcanzaron esta caracteristica (20%

del total de items).

Para el objetivo especifico 1 que busca determinar la influencia que existe
entre la dimension procesos de ensefanza-aprendizaje y la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de Guayaquil. Los diversos
autores conceptualizan a la dimension procesos de ensefianza-aprendizaje, Es
decir, es un proceso basado en la integracion de las interrelaciones personales,
la accion, el uso de juegos y técnicas de ensefanza activa. (Sari, Rahayu,
Apriliandari, & Sulisworo, 2018). Adicionalmente Rojas y Aguila (2019) detallan
que es vivir con el enigma, apreciar el misterio, potenciar la integridad, tejer la
multidimensionalidad, honrar la sabiduria y presenciar el desenvolvimiento. En
la Tabla 3, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en alcanzar
un alto nivel de dimension procesos de ensefianza aprendizaje y la variable
inteligencia emocional. Estos coeficientes son similares con el proyecto de
Fernandez y Luquez (2017). En los resultados con relaciéon a la dimension
empatia, ciertos momentos el (62.4%), mientras que para la dimension habilidad
social, en un 28% de los encuestados, medianamente forman relaciones
interpersonales llevadoras y colaboran en uniones grupales, sin embargo, un
70.7% mostro inseguridades en sus capacidades sociales. Es decir, la dimension
procesos de ensefanza aprendizaje, es un proceso de ensehanza-aprendizaje
basado en la integracion de las interrelaciones personales, la accion, el uso de
juegos y técnicas de ensefanza activa, que beneficia al estudiante a corto o largo
plazo. En los resultados inferenciales de la tabla 8 el proyecto alcanza una cifra
en la significancia de 0,018, siendo la hipotesis de investigacion la seleccionada,

por otro lado, se tiene la correlacion de Spearman que fue de 0,373 mostrando
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una correlacidn positiva débil y la regresion lineal un valor de 0,282 que predice
una influencia de 28.2% entre la dimensién procesos de ensefianza-aprendizaje
y la inteligencia emocional. Y ademas la conceptualizacion tedrica de Zhang &
Adegbola (2022) de la variable inteligencia emocional se define como la
capacidad de reconocer las propias emociones, regularlas, reconocer las
emociones de los demas y gestionar las relaciones sociales, y se propone que
produzca varios resultados deseables para las organizaciones. En definitiva, la

dimension procesos de ensefianza-aprendizaje y la inteligencia emocional

Para el objetivo especifico 2 que busca determinar la influencia que existe
entre la dimensidén procesos motivacionales y la inteligencia emocional de los
docentes de una unidad educativa de Guayaquil. Los diversos autores
conceptualizan a la dimension procesos motivacionales que responde a la
voluntad, tanto el anhelo como el interés por realizar una actividad. Algunos
indicadores clave que ayudan a desarrollar la motivacion de los alumnos, tales
como: La necesidad del conocimiento, que se describe como la necesidad de
logro. (Rojas & Aguila, 2019). Conjuntamente se la define como el indicador de
inspiracién, la necesidad de ser alentado por la situacion, por otras personas o
mis opiniones, opiniones y sentimientos. El indicador de la necesidad de mejorar
el ego, de que el yo sea reconocido y permitido por los demas (Gonzalez, 2020).
En la Tabla 4, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en
alcanzar un alto nivel de la dimensidén procesos motivacionales y la variable
inteligencia emocional. Estos coeficientes se asemejan con el articulo de Predoiu
et al., (2021) que muestra resultados descriptivos que un 83.16% mostro una
inteligencia emocional adecuada al contexto. Mientras que en la dimension
extrovertido se obtuvo un 66.5% de promedio en los encuestados y en la
dimensidn introvertido un 62% mostro en relacién a los valores encontrados. En
otras palabras, la dimensién procesos motivacionales se refleja en la etapa en la
que el docente busca motivar a través de todo tipo de recursos a los estudiantes
y estos a su son influenciados en beneficio de su rendimiento académico. En los
resultados inferenciales de la tabla 9 el proyecto alcanza una cifra en la
significancia de 0,077, siendo la hipétesis nula la seleccionada, por otro lado, se
tiene la correlacién de Spearman que fue de 0,283 mostrando una correlacion

positiva muy débil y la regresion lineal un valor de 0,317 que predice una
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influencia de 31.7% entre la dimensién procesos motivacionales y la inteligencia
emocional. Y ademas la conceptualizacion tedrica de Zhao (2021) de la variable
inteligencia emocional define que es la capacidad de evaluar, expresar y
controlar las emociones experimentadas por uno mismo y por los demas. La
inteligencia emocional explica y predice el logro individual, y Ila
complementariedad de la inteligencia tradicional y emocional es la clave del éxito
individual. En conclusion, la dimension procesos motivacionales y la inteligencia

emocional

Para el objetivo especifico 3 que busca determinar la influencia que existe
entre la dimension accion social y la inteligencia emocional de los docentes de
una unidad educativa de Guayaquil. Los diversos autores conceptualizan a la
dimensién accion social que representa la participacion publica, la transferencia
de conocimientos, la promocion o el "impacto". La dimension accion social
implica que el trabajo docente se incrusta en el area cognitiva, y no conduce al
impacto; e igualmente es importante, dado que es un proceso de conexiones y
conversaciones. (Aladro, Jivkova & Bailey, 2018). Simultaneamente, el discurso
actual sobre la accidén social, es muy influido por el pensamiento paradigmatico
positivista, adopta un modelo de causa y efecto e implica que el cambio puede
producirse a través de uno o mas eventos identificables de manera directa,
preferiblemente lineal y ciertamente medible. (Rojas & Aguila, 2019). En la Tabla
5, presenta que un 95% (38) de los encuestados concuerda en alcanzar un alto
nivel de la dimensién accion social y la variable inteligencia emocional. Estos
resultados no son similares con el proyecto de Cardenas, Herrera, & Flores
(2022) que en el area de mayor atencion fue intervencion psicopedagogica
(57%), seguida de Psicologia Clinica (19%), Terapia del Lenguaje (8%), Trabajo
Social (6%), Odontologia (6%) y Recuperacion Pedagogica (2%). En definitiva,
la dimensidn accion social implica que la labor docente se inserta en el area
cognitiva, y no conduce al impacto; e igualmente es importante, dado que es un
proceso de vinculos y dialogos. En los resultados inferenciales de la tabla 10 el
proyecto alcanza una cifra en la significancia de 0,035, siendo la hipétesis de
investigacion la seleccionada, por otro lado, se tiene la correlacion de Spearman
que fue de 0,334 mostrando una correlacién positiva débil y la regresion lineal

un valor de 0,373 que predice una influencia de 37.3% entre la dimension accién
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social y la inteligencia emocional. Y ademas la conceptualizacion tedrica de
Ahad, et al.,, (2021) sefala que la inteligencia emocional juega un papel
importante en la motivacién de una persona para comprometerse con un trabajo.
La actitud de una persona en el desempefio de su trabajo hace que la inteligencia
emocional se dirija hacia una buena productividad en la organizacion. En

definitiva, la dimension accion social y la inteligencia emocional

Para el objetivo especifico 4 que busca, determinar la influencia que existe
entre la dimension estrategias metacognitivas y la inteligencia emocional de los
docentes de una unidad educativa de Guayaquil. Los diversos autores
conceptualizan a la dimensién estrategias metacognitivas que se utiliza para
planificar, monitorear y regular el proceso de cognicion a fin de alcanzar una
meta. Un ejemplo de conocimiento metacognitivo es cuando un estudiante, antes
de intentar una tarea, realiza algun tipo de planificacion. Por lo tanto, los
estudiantes que sean conscientes de su conocimiento de metacognicion podran
hacer un mejor uso de su conocimiento y en su viaje de aprendizaje. (Rivera,
Puente & Calderon, 2020). Adicionalmente la habilidad metacognitiva es
necesaria para los estudiantes porque es un proceso constructivo en el que la
participacion en el aprendizaje se produce a través de la regulacién y el control
de su cognicion, motivacion y comportamiento para lograr los objetivos de
aprendizaje. (Cabero, Pifiero & Reyes, 2018). En la Tabla 6, presenta que un
85% (34) de los encuestados concuerda en alcanzar un alto nivel de la dimensién
estrategia metacognitiva y la variable inteligencia emocional. Estos resultados
van en direccién con la investigacion de Jiménez, Romero, Ponce, Ramirez,
Palomo & Gémez (2021). Resultados se encontrd que los instrumentos utilizados
para evaluar las competencias en inteligencia emocional fueron mas variados,
siendo el mas utilizado el Cuestionario de Inteligencia Emocional Rasgo (40%, n
= 4). Por lo tanto, en la dimension estrategias metacognitivas, los estudiantes
que sean conscientes de su conocimiento de metacognicion podran hacer un
mejor uso de su conocimiento y en su ruta de aprendizaje y ademas ayuda a
desarrollar habilidades metacognitivas importantes porque pueden desempenar
un papel crucial para que su aprendizaje sea exitoso en el sentido de que los
estudiantes sabran como administrar su progresion de aprendizaje por si

mismos. En los resultados inferenciales de la tabla 11 el proyecto alcanza una
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cifra en la significancia de 0,013, siendo la hipétesis de investigacion la
seleccionada, por otro lado, se tiene la correlacion de Spearman que fue de
0,390 mostrando una correlacion positiva débil y la regresién lineal un valor de
0,323 que predice una influencia de 32.3% entre la dimension. Y ademas la
conceptualizacion tedrica de Khasawneh, (2021) define a la inteligencia
emocional como un factor importante en el bienestar de los estudiantes, ya sean
estudiantes regulares o estudiantes con problemas de aprendizaje. Es decir, es
la capacidad del individuo para controlar los impulsos, los caprichos, y la
capacidad de leer y comprender los sentimientos de los demas, y de manejarse
con flexibilidad en las relaciones con los otros. En resumen, la dimensién

estrategias metacognitivas y la inteligencia emocional
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VI. CONCLUSIONES

La intervencion psicopedagogica se relaciona en un nivel con la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de Guayaquil, 2021, con un
valor sig. 0.011 (Tabla 7) y el coeficiente Spearman (0,399) que indica una
correlacion positiva débil. Y ademas R (regresion lineal) el valor de 0,403 predice
que la variable intervencion psicopedagdgica influye en 40.3% en la variable
inteligencia emocional. Al mismo tiempo, el 95% (38) de los encuestados
concuerda en alcanzar un alto nivel de ambas variables. (Tabla 2).

La dimension procesos de ensefanza aprendizaje se relaciona en un nivel
con la inteligencia emocional con un valor sig. 0.018 (Tabla 8) y el coeficiente
Spearman (0,373) que indica una correlacion positiva débil. Y ademas R
(regresion lineal) el valor de 0,282 predice que esta dimension influye en 28.2%
en la variable inteligencia emocional. Al mismo tiempo, el 95% (38) de los
encuestados concuerda en alcanzar un alto nivel de ambas variables (Tabla 3).

La dimension procesos motivacionales NO se relaciona con la inteligencia
emocional, con un valor sig. 0.077 (Tabla 9) y el coeficiente Spearman (0,283)
que indica una correlacion positiva y muy débil. Y ademas R (regresion lineal) el
valor de 0,317 predice que esta dimension influye en 31.7% en la variable
inteligencia emocional. Al mismo tiempo, el 95% (38) de los encuestados
concuerda en alcanzar un alto nivel de ambas variables (Tabla 4).

La dimension accion social se relaciona con la inteligencia emocional de los
docentes de una unidad educativa de Guayaquil, 2021, con un valor sig. 0.035
(Tabla 10) y el coeficiente Spearman (0,334) que indica una correlacion positiva
y débil. Y ademas R (regresion lineal) el valor de 0,373 predice que esta
dimension influye en 37.3% en la variable inteligencia emocional. Al mismo
tiempo, el 95% (38) de los encuestados concuerda en alcanzar un alto nivel de
ambas variables (Tabla 5).

La dimensidén estrategias metacognitivas se relaciona con la inteligencia
emocional de los docentes de una unidad educativa de Guayaquil, 2021, con un
valor sig. 0.013 (Tabla 11) y el coeficiente Spearman (0,390) que indica una
correlacion positiva y débil. Y ademas R (regresion lineal) el valor de 0,323
predice que esta dimension influye en 32.3% en la variable inteligencia
emocional. Al mismo tiempo, el 85% (34) de los encuestados concuerda en

alcanzar un alto nivel de ambas variables (Tabla 6).
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VIl. RECOMENDACIONES

Sobre la variable intervencién psicopedagogica y su relacidn con la
inteligencia emocional se recomienda aplicar algun taller a los directivos y
docentes para reforzar este contexto y potenciar la correlacion medianamente
débil encontrada sobre los encuestados, la intervencidon psicopedagogica esta
ligada a la presencia de estrategias que permitan abordajes individualizados y
diferenciados de las necesidades educativas de los jovenes y al mismo tiempo
respondan a los lineamientos técnicos de cada contexto. (Vera, et al., 2020).

A cerca de la dimensidn procesos de ensefianza aprendizaje y su relacion con
la inteligencia emocional se recomienda reforzar la inteligencia emocional para
los docentes a través de talleres para posteriormente en una futura encuesta
demostrar lo buscado, puesto que intervencion psicopedagdgica es una forma
de ayudar a las familias y las instituciones escolares para que puedan favorecer
a estos estudiantes, que presentan algun rasgo fuera de lo comun. (Nepomuceno
& Alcantara, 2018)

A cerca de la dimensién procesos motivacionales y su NO influencia con la
inteligencia emocional se recomienda potenciar los procesos motivacionales
para los docentes y directivos a través de programas para una futura encuesta
encontrar una relacion, puesto que procesos motivacionales responde a la
voluntad, tanto el anhelo como el interés por realizar una actividad. (Rojas &
Aguila, 2019).

Referente a la dimensién accidén social y su relacién con la inteligencia
emocional se recomienda potenciar el nivel de los docentes con campafias de
vinculacion social para mantener el nivel demostrado, puesto que representa la
participacion publica, la transferencia de conocimientos, la promocion o el
"impacto”. E implica que el trabajo docente se incrusta en el area cognitiva, y no
conduce al impacto; e igualmente es importante, dado que es un proceso de
conexiones y conversaciones

En relacidn a la dimension estrategias metacognitivas y su relacion con la
inteligencia emocional se recomienda mejorar los procesos metales de los
estudiantes a través de programas, puesto que se utilizan para planificar,

monitorear y regular el proceso de cognicion para alcanzar una meta.
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Confiabilidad (Variable: Intervencién psicopedagégica) — Prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

ANEXOS

Alfa de N de
Cronbach elementos
,939 21
Estadisticas de total de elemento
Media de Varianza de Alfa de
escala siel escalasiel Correlacion Cronbach si
elemento se elemento se total de el elemento
ha ha elementos se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

VARO00001 88,3571 75,016 ,228 ,942
VARO00002 88,5000 68,269 , 7194 ,934
VARO00003 88,3571 68,555 , 789 ,934
VARO00004 88,2143 75,566 ,200 ,942
VARO00005 88,5000 67,038 917 ,932
VARO00006 88,5000 70,115 ,614 ,937
VARO00007 88,3571 69,170 127 ,935
VARO00008 88,6429 67,170 ,930 ,931
VARO00009 88,5714 67,956 ,831 ,933
VARO00010 88,5000 70,885 ,696 ,936
VARO00011 88,3571 71,170 ,693 ,936
VARO00012 88,5000 67,654 ,855 ,933
VARO00013 88,3571 71,632 ,636 ,937
VARO00014 88,9286 69,148 , 752 ,935
VARO00015 88,5714 72,110 ,557 ,938
VARO00016 88,6429 78,093 -,126 ,946
VARO00017 88,7857 72,489 447 ,939
VARO00018 88,8571 67,516 ,851 ,933
VARO00019 88,6429 69,016 , 742 ,935
VAR00020 88,5714 71,341 ,501 ,939
VAR00021 89,2857 65,604 ,605 ,940

CONFIABILIDAD: a través de la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach fue
de 0,861. Con respecto a la prueba item total los valores oscilan entre 0.940 y

0.942
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Confiabilidad (Variable: Cuestionario variable Inteligencia emocional) —

Prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,861 21

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de

escala si de escala Correlacion Cronbach

el si el total de si el
elemento elemento elementos elemento
se ha se ha corregida se ha

suprimido suprimido suprimido
VARO00001 932,143 33,874 ,119 ,879
VAR00002 908,571 32,901 ,491 ,854
VARO00003 905,000 35,192 ,179 ,862
VAR00004 907,143 34,220 ,280 ,861
VARO00005 905,714 34,879 ,205 ,862
VAR00006 907,143 34,989 , 146 ,865
VARO00007 905,714 32,264 , 754 ,847
VAR00008 909,286 32,379 ,448 ,855
VARO00009 906,429 33,632 412 ,856
VAR00010 907,857 30,335 , 750 ,842
VARO00011 907,857 31,104 ,634 ,847
VAR00012 907,143 32,066 ,506 ,853
VARO00013 903,571 36,093 ,000 ,863
VAR00014 904,286 35,495 ,166 ,862
VARO00015 905,714 32,725 ,654 ,850
VAR00016 907,143 31,758 ,551 ,851
VARO00017 906,429 32,247 ,681 ,848
VAR00018 910,714 31,456 ,504 ,853
VARO00019 907,857 33,412 ,407 ,857
VAR00020 909,286 30,841 ,674 ,845
VAR00021 906,429 30,401 ,789 ,841

CONFIABILIDAD: a través de la prueba piloto, el valor de Alfa de Cronbach fue

de 0,861. Con respecto a la prueba item total los valores oscilan entre 0.879 y

0.841

41



—
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TiTULO DE LA TESIS: La intervencidn psicopedagodgica y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad
de Guayaquil, 2022

MATRIZ DE VALIDACION

OBSERVACIONES

OPCION DE RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION
w ..
VARIABLE w 5 Relacien Relacion .o FeEeRR
S %) E Lé'] entre la entre la entre el itemy la
; . < Zz variable y variable . "
INDEPENDIEN DIMENSION INDICADOR iTEMS G 5 8 E L|I_J la yel mduzador relacion
TE % zZ W 5 =z di L indicad y el item. de
— > w imension indicador
pd ) — respuesta
5§ <9 3
© Ol T sI NO Sl NO SI NO SI NO
L
1. ¢Usa la didactica
Procesos de omo medio para
ensefanza c . 1op
aprendizaje Didactica mejorar Sus « y « y
g procesos de
es un proceso de ~
ensefianza- ensena_nz‘_a o
aprendizaje aprendizaje”
basado en la . .
integracion de las 2. ¢(Maneja
i i . materiales
interrelaciones Materiales N X X X X
personales, la didacticos en sus
accion, el uso de clases?

juegos y técnicas
de ensefianza
activa. (Sari, Instrumentos 3. ¢Usa X X X X
Rahayu, instrumentos de



Intervencion
Psicopedago
gica

Mejora
educativa, el
concepto de
intervencion

psicopedagdgica
se entiende como
un proceso
educativo mas
que como un
elemento dentro
de la educacidn;
organiza la accion
quesevaa
desarrollar,
contribuye a su
mejoray,
posteriormente,
se centra en
orientar los
procesos

Apriliandari, &
Sulisworo, 2018).

Procesos
motivacionales
responde a la

Contenidos

evaluacion en
sus clases?

¢Refuerza  sus
contenidos para
mejorar sus
procesos de
ensefanza
aprendizaje?

Evaluacioén

¢, Busca mejorar
constantemente
sus
evaluaciones?

Metodologia

¢Innova sus
metodologias?

Objetivos

Estrategias
afectivas

Estrategias
cognitivas

¢,Buscar cumplir
sus objetivos
clase?

¢ Usa estrategias
efectivas  para
motivar al
estudiante?

¢ Aplica
estrategias
cognitivas para
motivar al
estudiante?



educativos a
través de
estrategias de
aprendizaje,
motivacion o
metacognicién.
(Quiles, Reyes &
Mesa, 2021)

voluntad, tanto
el anhelo como
el interés por
realizar una
actividad.
Algunos
indicadores
clave que
ayudan a
desarrollar la
motivacion de
los alumnos,
tales como: La
necesidad del
conocimiento,
que se describe
como la
necesidad de
logro. (Quiles,
Reyes & Mesa,
2021)

Participacién

Motivacion

Valoracion

Relacién
democratica

Relaciones
armonicas

Promueven
acuerdos

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢, Fomenta la
participacién del
estudiante?

¢ Buscar motivar
a los
estudiantes?

¢ Realiza
valoraciones
periddicas de
sus estudiantes?

¢ Busca la
participacion
equitativa de los
estudiantes?

¢Maneja
armonia en sus
clases?

¢ Existen
consensos”?



Accion Social
representa la
participacion
publica, la
transferencia de
conocimientos,
la promocion o
el "impacto". La
dimensién
accion social
implica que el
trabajo docente
se incrusta en el
area cognitiva, y
no conduce al
impacto; e
igualmente es
importante,
dado que es un
proceso de
conexiones y
conversaciones.
(Aladro, Jivkova
& Bailey, 2018).

Normas de
convivencia

Responsabilid
ad

Reconocimient

o de
situaciones a
la atenciéon

Realiza

Identifica

16.

17.

18.

19.

20.

¢, Promueve
normas
convivencias
entre estudiantes
y docentes?

de

ipromueve  la
responsabilidad?

¢, Recompensa la
actuacion en
clase?

¢LEl estudiante
realiza sus
actividades sin
problema?
¢Los  alumnos
poseen la
habilidad de



Estrategias
metacognitivas
se utilizan para
planificar,
monitorear y
regular el
proceso de
cognicion para
alcanzar una
meta. Un
ejemplo de
conocimiento
metacognitivo
es cuando un
estudiante,
antes de
intentar una
tarea, realiza
algun tipo de
planificacion.
Por lo tanto, los
estudiantes que
sean
conscientes de
su conocimiento
de
metacognicion
podran hacer un
mejor uso de su
conocimiento y
en su viaje de
aprendizaje.

Piensa

Planifica

Regulacién

21.

22.

23.

identificar

soluciones a
problemas?
(El  desarrolla
habilidades
cognitivas?

¢Desarrolla en
los estudiantes
habitos de
planificacion?

¢Desarrolla en
los estudiantes el
control de sus
emociones?




(Rivera, Puente
& Calderon,
2020).
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: VARIABLE Intervencién psicopedagégica

TITULO DE LA TESIS: La intervencion psicopedagodgica y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de
Guayaquil, 2022

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente

0-20 21 - 40 41 - 60 61- 80 81 - 100 OBSERVACIONES

Indicadores Criterios

0 6 11 116 |21 |26 |31 [ 36 |41 |46 |51 [ 56 |61 |66 |71 |76 | 81 | 86 | 91 | 96
5 10 |15 | 20 | 25 | 30 |35 |40 |45 | 50 |55 |60 | 65 | 70 |75 | 80 |85 | 90 | 95 | 100

ASPECTOS DE VALIDACION

Esta formulado
Didactica con un lenguaje
apropiado

Esta expresado
Materiales en conductas
observables

Adecuado al
enfoque tedrico
Instrumentos
abordado en la
investigacion
Existe una
. organizacion
Contenidos g
légica entre sus
items
. Comprende los
Evaluacion

aspectos




necesarios en

cantidad y
calidad.
Adecuado para
valorar las

Metodologia | dimensiones del
tema de |Ia
investigacion
Basado en
aspectos
Objetivos tedricos-
cientificos de la
investigacion
Tiene relacion

Estrategias | entre las
afectivas variables e
indicadores

La estrategia

Estrategias | responde a |la
cognitivas elaboracion de

la investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta
validando. Debera colocar la puntuacidon que considere pertinente a los diferentes enunciados. Obtener la puntuacién promedio y la valoracion
obtenida
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MATRIZ DE VALIDACION DEL JUEZ VALIDADOR

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre la intervencién psicopedagodgica
OBJETIVO: Valorar el instrumento para medir la intervencion psicopedagogica

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, 2022

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Excelente Bueno | Regular | Deficiente
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MATRIZ DE VALIDACION DEL JUEZ VALIDADOR

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre la intervencion psicopedagoégica

OBJETIVO: Valorar el instrumento para medir la intervencién psicopedagdgica

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, 2022

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Excelente

Bueno

Regular

Deficiente
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MATRIZ DE VALIDACION DEL JUEZ VALIDADOR

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre la intervencion psicopedagoégica
OBJETIVO: Valorar el instrumento para medir la intervencion psicopedagogica

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, 2022

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Excelente Bueno | Regular | Deficiente
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TiTULO DE LA TESIS:

de Guayaquil, 2022

VARIABLE
DEPENDIENTE

DIMENSION

Percepcion es la
capacidad de
sentir y expresar
adecuadamente
los sentimientos
de un individuo,
esta influenciada
por factores
internos que
provienen del
individuo y
factores externos,
como el entorno.

INDICADOR

Necesidades

Resultado de
un proceso de

seleccién

Organizacion

de sensaciones

Interpretacion

de sensaciones

MATRIZ DE VALIDACION

iTEMS

Me gusta divertirme.

Me siento seguro(a) de
mi mismo(a).

Puedo mantener la
calma cuando estoy
molesto.

Me importa lo que les
sucede a las personas.

NUNCA

OPCION DE
RESPUESTA

CASI NUNCA

A VECES

CASI SIEMPRE

FRECUENTEMENTE

CRITERIOS DE EVALUACION

Relacion
entre la
variable
yla
dimensio
n
SI  NO
X
X
X
X

Relacio
n entre
la
variable
y el
indicad
or

SI NO

Relacié
n entre
el
indicad
ory el
item.

SI NO

Relacion

entre el

itemy la

relacion
de

respuest
a

SI NO

X

La intervencidn psicopedagodgica y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad

OBSERVACIONES

14



(Costa, Palma &
Salgado, 2021).

Comprension
contextual es un
proceso de
habilidad de los
estudiantes
para describir y
formular algo,
dar ejemplos e
imagenes que
se entienden
con una palabra
o simbolo con
una explicacion
mas creativa. La
comprension es
un nivel de
resultados de
aprendizaje
superior al
conocimiento
adquirido, la
necesidad de
saber o saber
para poder
comprender.
(Pefia, &

Adaptacién

Entendimiento

Realidad

Discernimiento

Ideas personales

Perspectiva

Me gustan todas las
personas que conozco.

Me molesto demasiado
de cualquier cosa.

Es facil para mi
comprender las cosas
nuevas.

Puedo hablar facilmente
sobre mis sentimientos.

Tener amigos es
importante.

Puedo comprender
preguntas dificiles.

15



Inteligencia
Emocional

Es la capacidad
del individuo
para identificar y
comprender sus
propias
emociones y
habilidades para
interactuar con
los demas. La
teoria expuesta

Aguaded,
2021).

Reparacion
emocional es
una
construccion
con
implicaciones
de gran alcance
para la salud
mental en
general y las
relaciones
interpersonales
en particular.
(Valenzuela &
Portillo, 2018).

Estado emocional

Humanidad

Sensibilidad

Ecuanimidad

Resolucion de
conflictos.

Comprension de
sentimientos

Comunicacion
con lenguaje
corporal y verbal

Sé coémo divertirme.

Me agrada hacer cosas
para los demas.

Respeto a los demas

Debo decir siempre la
verdad a pesar de recibir
presiones.

No me doy por
vencido(a) ante un
problema hasta que lo
resuelvo.

Siento cuando mis
amigos estan tristes

Sé cuando la gente esta
molesta aun cuando no
dicen nada.

16



tiene como
objetivo teorizar
la inteligencia
emocional en el
lugar de trabajo,
profundizar en la
cantidad de
tareas que se
espera que
realicen los
individuos y
mantener
términos y
relaciones
adecuadas,
incluidos los
gerentes,
superiores y
subordinados,
con las personas
que los rodean.
(Cui, 2021).

Toma de

perspectiva: Sentido del humor
representa La

principal

distincion entre Seguridad
toma de

perspectiva

cognitiva y

afectiva es mas

bien el tipo de

contenido que el

perceptor esta

modelando. En
consecuencia,

en esta revision,

la toma de

perspectiva

cognitiva se

define como la

capacidad de

inferir los Intencién de
pensamientos o €Mmpatia
creencias de

otro agente,

mientras que la

toma de

perspectiva

afectiva se

define como la

capacidad de

inferir las

emociones o

sentimientos de

otro agente.

(Cui, 2021).

Hago amigos facilmente.

Siento calma a pesar de
tener un dia malo

Me siento mal cuando
las personas son heridas
en sus sentimientos.

17



Preocupacioén
Empatica no es
sentir con una
persona
(aunque
compartir los
sentimientos de
otra persona
puede promover
la preocupacion
empatica);
tampoco es ser
angustiado por
una persona
(como cuando
el llanto de un
bebé angustia a
un cuidador), o
compartir la
angustia de otra
persona (como
enel
emparejamiento
o la captura de
emociones).
(Mufioz, 2019).

Reconocimiento
de errores,

Animacion a
superar las
dificultades

Tiene
sentimientos de
compasion y
preocupacion
hacia las
personas menos
afortunadas

Apoyo

Empatia

Tacto

Pienso que soy el (la)
mejor en todo lo que
hago.

Para mi es facil animar a
las personas

Me siento mal cuando
las personas son heridas
en sus sentimientos.

Soy bueno(a)
resolviendo problemas.

Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se
siente triste.

Soy cortes y delicado
para comunicar una
noticia dificil

/'/‘*‘
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: VARIABLE Inteligencia emocional

TITULO DE LA TESIS: La intervencion psicopedagodgica y la inteligencia emocional de los docentes de una unidad educativa de la ciudad de

Guayaquil, 2022

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular
21-40

Buena

4 -

60

Muy Buena

61 -80

Excelente
81-100

OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION

o

6

11

16

21

26

31

36

41

46

51

56

61

66

71

76

81

86

91

96

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

Necesidades

Esta
formulado
con un
lenguaje
apropiado

Resultado de
un proceso de
seleccion

Esta
expresado
en conductas
observables

Organizacion
de sensaciones

Adecuado al
enfoque
tedrico
abordado en
la

investigacion

Existe una
Interpretacion | organizacion
de sensaciones | l6gica entre

sus items

20



Adaptacion

Comprende
los aspectos
necesarios
en cantidad y
calidad.

Entendimiento

Adecuado
para valorar
las
dimensiones
del tema de
la
investigacion

Discernimientos

Basado en
aspectos
tedricos-
cientificos de
la
investigacion

ideas
Personales

Tiene
relacion
entre las
variables e
indicadores

Perspectiva

La estrategia
responde a la
elaboracién

de la
investigacion

21



INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento que se esta

validando. Debera colocar la puntuaciéon que considere pertinente a los diferentes enunciados. Obtener la puntuacién promedio y la valoracion

obtenida
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MATRIZ DE VALIDACION DEL JUEZ VALIDADOR

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre la inteligencia emocional

OBJETIVO: Valorar el instrumento para medir la inteligencia emocional

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil, 2022

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

VALORACION:

Excelente Bueno | Regular | Deficiente
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VALORACION:

Excelente Bueno | Regular | Deficiente
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Operacionalizacion de Variables

Tabla N° 1: Operacionalizacion de la variable independiente: Intervencion Psicopedagdgica

Definicidn

Variable 1
conceptual

Indican que, desde
esta perspectiva de
mejora educativa, el
concepto de
intervencién
psicopedagdgica se
entiende como un
proceso educativo
mas que como un
elemento dentro de

la educacion;
organiza la accion
Intervencion quesevaa
Psicopedagdgica desarrollar,

contribuye a su
mejoray,
posteriormente, se
centra en orientar
los procesos
educativos a través
de estrategias de
aprendizaje,
motivacion o
metacognicion.
(Quiles, Reyes &
Mesa, 2021)

Tabla N° 2: Operacionalizacion de la variable independiente: Inteligencia Emocional

Variable 2 Definicion
conceptual
La Inteligencia
emocional es la
capacidad del
individuo para
identificar y
comprender sus
propias emociones y
habilidades para
interactuar con los
demas. La teoria
expuesta tiene como

Inteligencia
Emocional

objetivo teorizar la
inteligencia

Definicidn . . . Escala de
. Dimensiones Indicadores ..
operacional medicién
¢ Didactica
Procesos de ¢ Materiales
~ ¢ Instrumentos
La intervencion ensenanza- e Contenidos
psicopedagogica aprendizaje e Evaluacién
se enfoca en las ¢ I\élte)‘totc.iologla
L . jetivos
labores diarias del e Estrategias
docente de una afectivas
unidad educativa o Estrategias
y se observa en el cognitivas
cuestionario que * Estrategias auto
asertivas
conto con 29 P.roct?sos e Participacion
items motivacionales e Produccion
conformados por ¢ Motivacion
las dimensiones: * manejo
e comprensidn
procesos de ¢ Desarrollo Escala
ensefianza e Mejoramiento ordinaria
aprendizaje, e Valoracion
procesos ¢ Relacion
L democratica
motivacionales, )
., i ¢ Relaciones
accién social, armdnicas
estrategias e Promueven
metacogniti\/as’ ACCIén SOCIa| acuerdos
e Normas de
con una escala de convivencia
tipo ordinal: o Responsabilidad
Frecuentemente ¢ Reconocimiento
(5), De repente de situaciones a
la atencion
(4), a veces (3),
casi nunca (2), . e Realiza
nunca (1). Estrategias e Identifica
metacognitivas * Piensa
¢ Planifica
¢ Regulacion
Definicién . . . Escala de
. Dimensiones Indicadores L,
operacional medicién
. . Necesidades
Inteligencia °
) g e resultado de un
emocional es una proceso de
herramienta para Percepcion seleccién,
la sociabilidad, de * organizacion de
sensaciones
los docentes de ; -
) e interpretacion de
una unidad sensaciones Escala
educativa y se o adaptaglo.n ordinaria
observé en el ¢ Entendimiento
cuestionario que N Siiillec:ii(:niento
’ Comprensiéon  *®
tuvo 60 items e Ideas
conformados por contextual personales
las dimensiones: o Perspectiva

percepcion,

Relativizacion
de la realidad.



emocional en el
lugar de trabajo,
profundizar en la
cantidad de tareas
que se espera que
realicen los
individuos y
mantener términos
y relaciones
adecuadas, incluidos
los gerentes,
superiores y
subordinados, con
las personas que los
rodean. (Cui, 2021).

Comprensioén
conceptual,
reparacion
emocional, toma
de perspectiva,
preocupacion
empatica con un
nivel en las
respuestas de:
siempre (5), casi
siempre (4), a
veces (3), casi
nunca (2), nunca

(1).

Reparacion
emocional

Toma de
perspectiva

Preocupacién

Empatica

Estado
emocional
Humanidad
Sensibilidad
Ecuanimidad
Resolucién de
conflictos.
Comprension de
sentimientos
Comunicacién
con lenguaje
corporal y verbal
Sentido del
humor

Intension de
empatia
Discernimiento
de lo que
acontece en la
mente del
compafiero
Seguridad.
Reconocimiento
de errores
Animacion a
superar las
dificultades
Tiene
sentimientos de
compasion y
preocupacion
hacia las
personas menos
afortunadas
Apoyo

Empatia
Sensibilidad
Tacto.



Cuestionarios

Nombre del instrumento: Cuestionario para medir la variable Intervencion
psicopedagogia.

Objetivo: Evaluar el nivel de intervencion psicopedagdgica en docentes de una
unidad educativa de Guayaquil, 2021.

Dirigido a: Docentes de una unidad educativa de Guayaquil, 2021.

Instrucciones: A continuacion, le presentamos una serie de afirmaciones,
marque con un aspa en la casilla que considera representa que tan de acuerdo
se encuentra con cada una de ellas: 1. Nunca 2. Casi nunca. 3.A veces. 4. De
repente. 5. Frecuentemente.

) Sie | Casi A Casi | Nun
Dimensiones Indicadores Items mpr | Siempr|veces| nunc | ca
e(5)[ e(4 | (3) |a(2) | (1)

¢ Usa la
didactica como
medio para
1 Didactica mejorar sus
procesos de
enseflanza
aprendizaje?

¢Maneja
materiales
didacticos en
sus clases?

2 Materiales

¢Usa
instrumentos
de evaluacion
en sus clases?

3 | Instrumentos

¢ Refuerza sus
contenidos
para mejorar
SUS  procesos
de ensenanza
aprendizaje?

4 Contenidos

Procesos de ensefianza aprendizaje

¢ Busca
mejorar

5 Evaluacion |constantement
e sus

evaluaciones?

¢Ilnnova  sus

6 | Metodologia metodologias?

¢, Buscar

7 Objetivos .
cumplir sus




objetivos
clase?

Procesos motivacionales

Estrategias
afectivas

¢Usa
estrategias
efectivas para
motivar al
estudiante?

Estrategias
cognitivas

¢ Aplica
estrategias
cognitivas para
motivar al
estudiante?

10

Estrategias
auto asertivas

¢ Busca
implementar
estrategias
auto asertivas?

11

Participacion

¢(Fomenta la
participacion
del estudiante?

12

Produccién

¢ Busca la
produccion
académica?

13

Motivacion

¢ Buscar
motivar a los
estudiantes?

14

manejo

¢Maneja
adecuadament
e grupo de
estudiantes?

15

comprension

¢ Busca la
comprension
total de los
contenidos?

16

Desarrollo

¢ Desarrolla
actividades
motivadoras a
sus
estudiantes?

17

Mejoramiento

¢ Busca el
mejoramiento
en el
rendimiento
académico?

18

Valoracion

¢ Realiza
valoraciones
periddicas de
sus
estudiantes?




Accion social

19

Relacion
democratica

¢ Busca la
participacion
equitativa de
los
estudiantes?

20

Relaciones
armonicas

¢ Maneja
armonia en sus
clases?

21

Promueven
acuerdos

¢ Existen
consensos?

22

Normas de
convivencia

¢, Promueve
normas de
convivencias
entre
estudiantes 'y
docentes?

23

Responsabilid
ad

ipromueve la
responsabilida
d?

24

Reconocimient
o de
situaciones a
la atencion

¢ Recompensa
la actuacién en
clase?

Estrategias metacognitivas

25

Realiza

¢ El estudiante
realiza sus
actividades sin
problema?

26

Identifica

¢ Los alumnos
poseen la
habilidad de
identificar
soluciones a
problemas?

27

Piensa

¢ El desarrolla
habilidades
cognitivas?

28

Planifica

¢ Desarrolla en
los estudiantes
habitos de
planificacién?

29

Regulacion

¢ Desarrolla en
los estudiantes
el control de
sus
emociones?




Cuestionarios

Nombre del instrumento: Cuestionario para medir la variable Inteligencia
emocional

Objetivo: Evaluar el nivel de la inteligencia emocional en docentes de una unidad
educativa de Guayaquil, 2021.

Dirigido a: Docentes de una unidad educativa de Guayaquil, 2021.

Instrucciones: A continuacion, le presentamos una serie de afirmaciones,
marque con un aspa en la casilla que considera representa que tan de acuerdo
se encuentra con cada una de ellas: 1. Nunca 2. Casi nunca. 3. A veces. 4. De
repente. 5. Frecuentemente.

Siem Casi A Casi
Dimensiones Indicadores Items pre | Siempre | veces | nunca

(5) (4) (3) (2)

Nunc
a(1)

1 Me gusta divertirme.

Soy muy bueno(a)
para comprender
2 cémo la gente se

siente.

Puedo mantener la

3 calma cuando estoy
molesto.
4 Soy feliz.

Me importa lo que
5 les sucede a las

Necesidades, personas.

resultadodeun |Me es difici!

5 6 proceso de controlar mi
'© seleccion, colera.

gi)' organizacion de | Es facil decirle a la
5 7 sensaciones, gente como me
o

interpretacion de | siento.

sensaciones, Me gustan todas

8 adaptacion. las personas que
CON0ZCo.
Me siento seguro(a)
9 de mi mismo(a).
Sé como se sienten
10 las personas.
Sé como
11 mantenerme

tranquilo(a).

Intento usar
diferentes formas de
12 responder las
preguntas




dificiles.

Pienso que las

13 cosas que hago
salen bien.
Soy capaz de
14 respetar a los
demas.
Me molesto
15 demasiado de
cualquier cosa.
Es facil para mi
_ 16 comprender  las
< cosas nuevas.
5 Entendimiento, | Puedo hablar
S 17 realidad, facilmente sobre
8 discernimiento, | Mis sentimientos.
S ideas personales, |Pienso bien de
P2 18 perspectiva, todas las
g relativizacion de | personas.
g 19 la realidad. Espero lo mejor.
O Tener amigos es
20 importante.
21 Peleo con la gente.
Puedo comprender
22 preguntas dificiles.
23 Me agrada sonreir.
Intento no herir los
sentimientos de las
24
personas.
No me doy por
vencido(a) ante un
problema hasta que
25 lo
resuelvo.
Tengo mal genio.
26 9 9
— Nada me molesta.
o 27
kel
8 Es dificil hablar
g sobre mis
c 28 sentimientos mas
il intimos.
& estado emocional,
g humanidad, Sé que las cosas
& 29 sensibilidad, saldran bien.
ecuanlr"n’ldad, Puedo dar buenas
resoluc_;lon de respuestas a
30 conflictos. preguntas dificiles.
Puedo facilmente
describir mis
31 sentimientos.




32

33

34

35

Toma de perspectiva

36

Sé como divertirme.

Debo decir siempre
la verdad.

Puedo tener
muchas maneras de
responder una
pregunta

dificil, cuando yo
quiero.

Me molesto
facilmente.

Me agrada hacer
cosas para los
demas.

37

38

39

40

41

42

Comprension de
sentimientos,
Comunicacion
con lenguaje

corporal y verbal,

Sentido del
humor, Intensién
de empatia,

Discernimiento de

lo que acontece

en la mente del
companero,
seguridad.

No me siento muy
feliz.

Puedo usar
facilmente
diferentes modos de
resolver los

problemas.

Demoro en
molestarme.

Me siento bien
conmigo
mismo(a).

Hago amigos
facilmente.

Pienso que soy el
(la) mejor en todo
lo que hago.




Preocupacion Empatica

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

Reconocimiento
de errores,
Animacion a
superar las
dificultades, Tiene
sentimientos de
compasion y
preocupacion
hacia las
personas menos
afortunadas,
apoyo, empatia,
sensibilidad,
tacto.

Para mi es facil
decirles a las
personas como
me siento.

Cuando respondo
preguntas dificiles
trato de pensar en

muchas soluciones.

Me siento mal
cuando las
personas son
heridas en sus

sentimientos.

Cuando estoy
molesto(a) con
alguien, me siento

molesto(a) por
mucho tiempo.

Me siento feliz
con la clase de
persona que soy.

Soy bueno(a)
resolviendo
problemas.

Para mi es dificil
esperar mi turno.

Me divierte las
cosas que hago.

Me agradan mis
amigos.

No tengo dias
malos.

Me es dificil decirles
a los demas mis
sentimientos.

Me fastidio
facilmente.

Puedo darme
cuenta cuando mi
amigo se siente
triste.




56

57

Me gusta mi cuerpo.

58

Aun cuando las
cosas sean dificiles,
no me doy por

vencido.

59

Cuando me molesto
actuo sin pensar.

60

Sé cuando la gente
esta molesta aun
cuando no dicen

nada.

Me gusta la forma
como me veo.

10




FICHA TECNICA PARA EL INSTRUMENTO

FICHA DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

DATOS INFORMATIVOS
Denominacion:
Tipo de instrumento:
Institucion donde se aplica:
Fecha de aplicacion
Autor:
Medicién:
Administracién:
Tiempo de aplicacion:
Forma de aplicacioén:
Modalidad:

OBJETIVO:

Encuesta

Cuestionario

15/06/2022

Lcdo. Alex Gonzales

Variable intervencién psicopedagogica

Docente

30 min aprox
Individual
Virtual

Medir el nivel de la variable intervencion psicopedagogica

MATERIALES:

PC, Navegador, Google Forms
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Ficha técnica sobre Intervencién psicopedagédgica

Nombre: Cuestionario para medir el nivel de la Intervencion
psicopedagogica

Autor: Alex Gonzalez
Fecha: 2022

Objetivo: Diagnosticar de manera individual el nivel de la
Intervencién psicopedagdgica en sus dimensiones: Procesos de
ensefanza-aprendizaje, Procesos motivacionales, Accidén social,
Estrategias metacognitivas en los docentes de una unidad
educativa de Guayaquil, 2022

. Aplicacion: Docentes de una unidad educativa
. Administracién: individual

5
6
7.
8
9

Duracion: 25 minutos

. Tipo de items: enunciados

. N° de items: 23

10.Distribucion: Dimensiones e indicadores

1. Procesos de ensefianza aprendizaje : 7 items

Didactica: item 1
Materiales: item 2
Instrumentos: item 3
Contenidos: item 4
Evaluacién: item 5
Metodologia: item 6
Objetivos: item 7

2. Procesos motivacionales: 5 items

Estrategias afectivas: item 8
Estrategias cognitivas: item 9
Participacion: item 10
Motivacién: item 11
Valoracion: item 12

3. Accion social: 6 items

Relacion democratica: item 13

Relaciones armodnicas: item 14

Promueven acuerdos: item 15

Normas de convivencia: item 16

Responsabilidad: item 17

Reconocimiento de situaciones a la atencion: item 18

12



4. Estrategias metacognitivas: 5 items

Realiza: item 19
Identifica: item 20
Piensa: item 21
Planifica: item 22

Regulacion: item 23

11.Evaluacioén

e Puntuaciones

Escala Escala Escala Escala
cuantitativa cualitativa cuantitativa cualitativa
1 | Nunca 4 Casi siempre

2 | Casi nunca

5 | Frecuentemente

3 | A veces

e Evaluacion en niveles por dimension

Escala Escala cuantitativa

cualitativa

Niveles Procesos de Procesos Accioén social: 6 Estrategias
ensefianza motivacionales: 5 metacognitivas: 5
aprendizaje :7
Puntaje | Puntaje | Puntaje | Puntaje |Puntaje Puntaje | Puntaje | Puntaje
minimo | maximo | minimo | mMaximo | minimo | maximo | minimo | maximo

Bajo (1) 1 12 1 9 1 11 1 8

Regular (2) 13 24 10 18 12 22 9 17

Alto (3) 25 35 19 25 23 30 18 25

13




e Evaluacion de variable

Niveles Intervencién psicopedagodgica
Puntaje minimo Puntaje maximo
Bajo (1) 1 39
Regular (2) 40 78
Alto (3) 79 115
NIVEL BAJO NIVEL REGULAR NIVEL ALTO

El (Ia) docente que se
ubica en este nivel de
manejo de la
intervencion
psicopedagdgica
muestra una baja
pericia en el manejo de
esta variable, y esto
implicaria en el
desarrollo del proceso
educativo, dado que
esta variable hoy en dia
requiere constante
aprendizaje y estar
presto a los cambios.
Su puntuacién oscila
entre (1-39).

El (Ia) docente que se
ubica en este nivel de
manejo de la
intervencion
psicopedagodgica
muestra un control
aceptable de esta
variable, lo cual
beneficiaria los
procesos educativos,
pero a la vez, esto
conlleva al docente a no
decaer en sus
actualizaciones. Su
puntuacion oscila entre
(40-78).

El (Ia) docente que se
ubica en este nivel de
manejo de la
intervencion
psicopedagogica
muestra un alto control
de esta variable, lo cual
potencia los procesos
educativos, y motiva a
sus estudiantes en sus
aprendizajes. Su
puntuacion oscila entre
(79-115).

12.Validacién: El instrumento presenta validez de contenido, fue
evaluado por tres expertos en la coherencia, congruencia y precision
tedrica del instrumento con la investigacion.

13.Confiabilidad: a través de la prueba piloto, el valor de Alfa de
Cronbach fue de 0,939. Con respecto a la prueba item total los valores
oscilan entre 0.942 y 0.940.

14



FICHA TECNICA PARA EL INSTRUMENTO
FICHA DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
DATOS INFORMATIVOS
Denominacion: Encuesta

Tipo de instrumento: Cuestionario

Institucion donde se aplica:

Fecha de aplicacion 15/06/2022
Autor: Lcdo. Alex Gonzales
Medicion: Variable Inteligencia Emocional
Administracién: Docente
Tiempo de aplicacion: 40 min aprox
Forma de aplicacion: Individual
Modalidad: Virtual

OBJETIVO:

Medir el nivel de la variable intervencion psicopedagogica
MATERIALES:

PC, Navegador, Google Forms
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Planillén de la Variable Inteligencia Emocional

REPARACION

TOMA DE
PERSPECTIVA

COMPRENSION

PERCEPCION
P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P6 P7 P8 P9 P10
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4 21
5 23
4 18
4 23
4 23
3 16
5 22
3 20
5 24
4 21
418
3 18
5 24
3 15
4 24
3 17
4 20
5 20
5 22
4 18
5 23
4 21
5 23
4 20
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3 17
5 22
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4 4
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4 3
4 4
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4 4
5 5
4 4
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4 3
4 4
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4 3
5 5
5 5
3 4
5 5
4 4

TOTAL
5 23
5 24
4 23
4 22
5 24
5 21
3 17
5 25
5 23
4 23
5 22
4 20
5 24
5 24
3 15
5 24
4 21
3 19
5 23
4 22
5 25
4 23
5 24
4 23
5 21
5 24
2 19
5 24
4 22
5 23
5 25
5 21
4 22
5 23
1 20
5 25
5 25
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VARGAS FARIAS ANA MELVA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
PIURA, asesor de Tesis titulada: "LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA Y LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DOCENTES DE UNA UNIDAD EDUCATIVA DE
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