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Resumen

En el presente estudio se comprob6 que el sistema web para el proceso de
ventas con la integracion de un asistente virtual para la empresa Grupo vame
S.A.C, anteriormente de la ejecucién del sistema web, se gestionaban sus
procesos de modo manual, ocasionando demoras en la atencion de los clientes,
gestién que el proceso, se genere de forma inadecuada y esto vulneraba los
valores de la empresa que es brindar una atencion optima, puntualidad y servicio
de calidad.

Asimismo, se describe la base tedrica del proceso de ventas, al igual que los
indicadores. Se seleccion6 la metodologia de desarrollo Scrum, debido a que se
gestionan mas rapido los entregables y flexible a los cambios. El actual estudio
es tipo Aplicada- Experimental, usando el disefio pre-experimental, es una
investigacion cuantitativa. Ademas, para los indicadores de nivel de
productividad y porcentaje de crecimiento de ventas, tuvo una muestra de 61
ventas para ambos estratificados en 15 fichas de registros. La técnica para poder
escoger los datos fueron el fichaje y la ficha de registro de instrumentos. Se
utilizé Shapiro Wilk en el cual resulté que son paramétricas donde se utiliza la
prueba de t de student, donde se acepta la hipétesis alterna.

La realizacion del sistema web con la integracion de un asistente virtual Para el
nivel de productividad antes obtuvo 231,13 y luego de la implementacion alcanzo
264.87, aumentando en un 33.74% y para el indicador de porcentaje de
crecimiento de ventas se obtuvo antes 14.33 después de su implementacion
alcanz6 31,87, aumentd en un 17.54% podemos decir que hubo una mejora

utilizando un sistema tecnologico.

Palabras Clave: Sistema Web, Proceso de ventas, SCRUM.
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Abstract

In the present study it was verified that the web system for the sales process with
the integration of a virtual assistant for the company Grupo vame S.A.C, before
the execution of the web system, its processes were managed manually, causing
delays in the attention of clients, management that the process is generated
inappropriately and this violated the values of the company, which is to provide
optimal care, punctuality and quality service.

Likewise, the basic theory of the sales process is described, as well as the
indicators. The Scrum development methodology is selected, because
deliverables are managed faster and are flexible to changes. The current study
is Applied-Experimental type, using the pre-experimental design, it is a
guantitative investigation. In addition, for the indicators of productivity level and
sales growth percentage, he had a sample of 61 sales for both stratified into 15
record cards. The technique to be able to choose the data was the signing and
the instrument registration form. Shapiro Wilk was used in which it turned out that
they are parametric where the student's t test is used, where the alternative
hypothesis is accepted.

The realization of the web system with the integration of a virtual assistant For
the level of productivity before it obtained 231.13 and after the implementation it
reached 264.87, increasing by 33.74% and for the percentage indicator of sales
growth it was It obtained 14.33 before, after its implementation it reached 31.87,
an increase of 17.54%, we can say that there was an improvement using a

technological system.

Keywords: Web System, Sales process, SCRUM.



INTRODUCCION

En la actualidad, en el lado del exterior, en donde las empresas
privadas o publicas ,se encargan de dar servicio de telecomunicaciones,
generalmente en las tecnologias de la informacién sus gestiones son
Optimas, por otra parte, estan las empresas que se dedican a diferentes
rubros ,donde notamos del mal manejo de la informacion por no aplicar
tecnologia a su negocio, en este grupo encontramos una mayor demanda
de problemas en donde los procesos que realizan por gestiones
inadecuadas causan peérdida de la informacion y demora en sus

gestiones.

En estos aspectos tenemos para medir a dos clases de empresa,
las que empezaron a trabajar sin considerar la evolucion de la tecnologia
y no tener un plan de contingencia. A nivel mundial por motivo del Covid-
19 ha causado un gran golpe en las organizaciones, donde muchas de
ellas tuvieron que despedir a su personal, deudas con las financieras y
muchas quebraron. Y las empresas que aplicaron la tecnologia, no les
afect6 mucho la pandemia, ya que supieron contrarrestarlo con la
tecnologia. Pudiendo mandar a su personal a trabajar remotamente,
innovando con asistentes virtuales, permitiendo optimizar sus procesos,
digitalizar su informacion, reducir tiempos, agilizar los tramites con un

software y reducir costos en la empresa.

La tecnologia es muy fundamental, todo se ha globalizado y sin
salir de nuestros hogares, se puede tener reuniones online, trabajar desde
casa, estudiar y administrar procesos administrativos en tiempo real. En
este entorno se conoce la seguridad de la informacién como el mas
importante dentro de las empresas, sabiendo que la informacion es la
parte principal de toda empresa, donde se tiene que tener mucho cuidado

y tener mayor atencion respaldando la informacién con normativas, control



y privacidad de la informacion.

Segun (Nabity-Grover, Cheung, Thatcher 2020) , el covid 19 ha
hecho un cambio radical en el limite de las personas en el uso de las
redes, desde que se inici6 la pandemia las personas han estado usando
digitalmente el uso de las redes, compartiendo diversidad de informacion,

ya que al compartir contribuyen al bien publico. (p.2).

Dado a las variaciones de las comunicaciones, las entidades se
han modificado con canales que conecten con los usuarios. Hoy en dia
los clientes son mas exigentes y requieren una personalizacion en servicio
de atencion, consultas y soluciones al instante. Nos menciona que de esta
manera se han innovado con herramientas tecnoldgicas novedosas que
es la inteligencia artificial. Para complacer las necesidades de los clientes.
Asimismo, influye al cliente atenderlo con asistente virtual para el objetivo
de incrementar las ventas y atencién éptima al cliente. Nos menciona
(Zumstein, Hundertmark 2017) que es sistema informatico que aparenta
la palabra humana con el apoyo del didlogo establecido en contexto
(p.98). Para (van den Broeck et al. 2019) el asistente virtual tiene una
disposicion favorable en la contestacion rapida y da una atencion de
manera mas rapida al cliente. (p.1) Por otra parte (Zarouali et al. 2018)
nos indica que gestionar configuraciones con palabras claves, son un

papel muy importante para el asistente virtual. (p.1)

A nivel mundial, multiples empresas desempefian mejora de
procesos continua, el mundo va cambiando constantemente; antes los
procesos de las ventas se generaban presencialmente, pero ahora que la
tecnologia ha avanzado los clientes lo pueden gestionar desde cualquier
parte que tenga un dispositivo con internet. Los tiempos son variados y
debemos estar acorde a la tecnologia. Nos menciona (Barrientos Felipa
2017) que el internet se ha transformado en la captacion de clientes,

aplicando el marketing llegando al cliente especifico y esto aporta a



generar mayores ganancias. (p.43)

Siguiendo lo expuesto (Garcia Paredes, Teran Guerrero 2021) en
la empresa el mundo de ensuefios detalla que el incremento ventas, se
tiene que realizar estrategias de marketing, para que se vea reflejado en
captar nuevos clientes y se muestran en ventas. Debido a que hay mucha
competencia en el mercado y uno de los puntos mas importantes es poder
fidelizar al cliente, donde aplicé las estrategias de Kotler en el crecimiento
de ventas, participacion en el mercado y tasa de éxito. Donde si hay un
buen manejo de estrategia y marketing, se puede alcanzar los resultados

esperados.

A nivel nacional las nuevas tecnologias han causado un gran
impacto, donde la mayor demanda especialmente en los servicios es la
mensajeria. Muchas empresas han optado por ofrecer sus servicios en
los nuevos canales. Otras empresas han analizado el uso de un bots o
asistente virtual, para mayor interacciébn con el usuario y atencién a

cualquier hora del dia.

Asimismo (Heredia Salinas 2019) en la gestién de ventas en la
agroindustria, ha logrado alcanzar en su local principal y a su vez en sus
otras sucursales, poder centralizar sus ventas en la mejora de su
productividad con la influencia de tecnologia logré alcanzar una mejora de
5,667 y para la toma de decisiones 6 %. Esto ha permitido que la empresa

mejore sus ventas y produccién de negocio.

Segun (BCP 2017) nos menciona que el BCP, aporté por nuevas
herramientas tecnoldgicas como es el asistente virtual llamado “Arturito
BCP” que se encuentra en la pagina de Facebook, sus funciones es
gestionar las consultas y generar transacciones bancarias en el chat. El
servicio que brinda es las 24 horas de todo el aflo. Esto ha causado un

gran impacto en los clientes que pueden hacer su consulta a cualquier
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hora del dia o reclamo. Ha impulsado que otras entidades bancarias
tengan un asistente virtual. Por otra parte (Bonales Daimiel, Martinez
Estrella 2021) el asistente virtual ayuda a la mejora en la experiencia del

cliente en via online, porque se atienden de manera precisa y sofisticada
(p.70).

La presente investigacion se desarrollara en la corporacion Grupo
Vame S.A.C., localizada en la Av. Los préceres 316 localizada en S.M.P.
departamento Lima, brinda la gestion de ventas, distribucion y
comercializacién de materiales eléctricos. Servicios que destacan es la
creacion, cables eléctricos. El principal proceso en estudio es el area de
ventas.

El proceso empieza cuando el cliente solicita un pedido al vendedor
por llamada, correo electronico o WhatsApp. Recepcion del pedido y
generan hacer la consulta del stock en la busqueda de productos
eléctricos. Las gestiones de los productos eléctricos y precios las manejan
bajo Microsoft Excel. Y este retraso en la demora de filtrar los productos ,
causa una gran incomodidad con el cliente , ya que el Excel puede reflejar
stock , pero cuando se ingresa en el almacén se nota que los productos
no se encuentran disponibles, el precio no es el correcto , se encuentran
productos que no estan asociados a sus verdades marcas , el stock no es
el correcto .Debido a ello esto genera pérdida de tiempo y dinero ya que
algunos clientes solicitan respuestas inmediatas solicitando cotizaciones
, ya que hay gestiones por parte de ellos en ganar licitaciones, como no
se cuenta con sistema, que pueda hacer consultas online o cotizaciones
y esto genera retrasos para gestionar una posible cierre de venta. Si no
se atiende a tiempo genera perdida de ventas aseguradas y clientes
disconformes (que, en una proxima compra, la empresa no sera la primera

opcion por un servicio no adecuado).

Podemos observar (Figura 1) que el nivel de productividad en el

proceso en las ventas no esta cumpliendo un cierre adecuado con las

4



solicitudes de los pedidos de ventas que el cliente solicita, se estan
perdiendo varias ventas, por un mal manejo en su informacién, como no
tienen el stock real, precio, descuentos y eso retrasa el proceso de la
realizacion de los pedidos. El cliente ve que la demora de los procesos
cancela una posible venta y esto genera pérdidas en la empresa de mas
de 2 mil soles diarios, lo podemos encontrar (Anexo Ne04) en la entrevista

gue se realizo con el gerente general de la empresa.

Notamos que la empresa Grupo Vame tiene un promedio de casi
entre 6 a 10 cotizaciones por dia, de las cuales se concreta entre el 50 3
en un cierre de ventas. Analizando el mes de abril del 2021 donde se
produjo una pérdida de 52.000 mil soles. Si se hubieran gestionado a
tiempo habrian podido vender y generar ganancias.

Nivel de productividad
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Figura 1. Indicador De Productividad



Podemos observar (Figura 2) que el porcentaje de las ventas de
abril del 2020 hasta el mes de abril del 2021 las ventas durante todos los
meses no ha sido regular, donde vemos que el mes de abril hasta agosto
ha sido el porcentaje muy bajo, la pandemia afecté el sector de
construccion, pesquero, industriales, mineros, concepcioneros, también
se restringieron los accesos a las provincias y esto también causo6 un gran
impacto en el flujo de las ventas que llegaron a niveles muy bajos. Donde
notamos una leve alza en setiembre hasta diciembre y enero hasta el mes
de abril vemos que el flujo de ventas bajd, porque se restringe por la alta
tasa de contagios del covid-19. El nivel de porcentaje de ventas deberia

estar por arriba del 50% en el crecimiento de ventas.

PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTA
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Figura 2. Indicador De Porcentaje Crecimiento De Ventas

Debido a la situacién presente que se encuentra la empresa Grupo
Vame S.A.C. Se plantea el problema principal del tema de investigacion
¢De qué manera influye un sistema web para el proceso de ventas con
integracion de un asistente virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C.?
y las preguntas secundarias, la primera es ¢De qué manera influye un
sistema web en el nivel de productividad en el proceso de ventas con
integracion de un asistente virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C.?
y la segunda es. ¢ De qué manera influye un sistema web en el porcentaje
de crecimiento de ventas en el proceso de ventas con integracion de un

asistente virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C.?

Por otra parte, el informe de investigacion se propone el objetivo
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principal es en: Determinar la manera en la que influye un sistema web en
el proceso de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C y los objetivos
secundarios, la primera es: Determinar la manera en la que influye un
sistema web en el nivel de productividad en el proceso de ventas en la
empresa Grupo Vame S.A.C. y la segunda es: Determinar la manera en
la que influye un sistema web en el porcentaje de crecimiento del proceso

de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C.

Asimismo, el informe de investigacién se propone como hipotesis
general: El sistema web mejorara el proceso de ventas en la empresa
Grupo Vame S.A.C. y las hipoétesis secundarias, la primera es: El sistema
web basado en un asistente virtual incrementara el nivel de productividad
en la empresa Grupo Vame S.A.C. Y la segunda es: El sistema web
basado en un asistente virtual incrementara el porcentaje de crecimiento

de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C.

Se justifica este estudio por medio de la tecnologia, nos menciona
(Clinton, Mendez 2019) que el Chatbot ha causado un gran impacto en
los dltimos tiempos en la tecnologia, ya que permite incorporarse a
cualquier sector, facil de usar para el cliente, respuesta rapidas y atenciéon
(p.186). Donde las empresas en gran parte utilizan asistente virtual en la

atencion de sus clientes.

En el presente informe nos enfocaremos en aplicar al sistema web
con la integracion del asistente virtual para el proceso de ventas, este
sistema nos permitird gestionar, que cuando el cliente ingrese al sistema,
el asistente virtual podra resolver consultas basicas y gestionar una

cotizacion para un posible cierre de venta.

Este proceso causara un gran impacto en la empresa, la atencion
sera 24x7, ayudara al aumento de las ventas, atencion y satisfaccion del

cliente. Las herramientas a usar seran el framework de codelgniter que



tiene la arquitectura de MVC (Modelo-Vista-Controlador), se usar4 como
plantilla Bootstrap, la base de datos serd MySQL y para el asistente virtual

se usara Ajax.

Esta investigacion justifica la economia con el autor (Fernandez
Torres, Sandoya Villafuerte, Torres 2019) nos menciona que el Chatbot
ayuda a minimizar costos y ayuda a crecer ventas (p.332). Por otro parte
(Carrera, Kruiger 2020) nos indica, que se gestiond la respuesta del dia a
dia de una empresa pequefa, se extrajo las respuestas y se afadio al

Chatbot las preguntas mas frecuentes para que pueda contestar (p.37).

En la economia de la empresa impactara satisfactoriamente. Ya
que actualmente tiene una pérdida de 2 mil soles diarios
aproximadamente (Véase Anexo N°4, item 6) que nos menciona el
gerente general que causa un gran impacto en la economia de la
empresa, ya que estad generando pérdidas, tiempo y dinero. Ya que los
procesos son manuales, no hay seguimiento de los precios de las ventas

realizadas, consultas y pérdidas de ventas en horario no laboral.

Este sistema web con un asistente virtual ayudara a reducir las
pérdidas de gran manera, el sistema web permitir4 gestionar las ventas
adecuadamente, gestionar los procesos correctamente de una manera
rapida, mientras el asistente virtual permitira resolver consultas basicas y
poder generar una cotizacién a cualquier hora del dia. Esto ayudara a que
las ventas mejoren, captara a nuevos clientes a nivel nacional y que los
clientes se vayan satisfechos por una atencién de calidad. Para (Lisandro
et al. 2020) nos sugiere que el asistente virtual es el medio que hace

gestionar mas rapida una contestacion a los clientes (p.153).

Finalmente, justificamos la institucional con el autor (Laudon,
Traver 2019)nos menciona que el sistema web permitira ingresar a la

informacion solicitada en tiempo de respuesta inmediata, esto permitira



que la informacion de la empresa se gestione mas rapido, consultas,

solicitudes de una manera mas precisa y eficaz. (p.150).

Esto permite que a la empresa Vame, en el sistema que se
iImplementara llegar a las metas trazadas y objetivos. Que es poder dar
respuestas inmediatas, solicitudes en tiempo real, mejorar las consultas
asertivas, ventas y optimizar tiempos. Causara un gran impacto porque

facilitara el trabajo a los empleados y una rentabilidad a la empresa.



MARCO TEORICO

Segun (Kottorp, Kth 2017) en su articulo de estudio, hicieron un
estudio de diferentes puestos de trabajos que han gestionado un cambio
del personal a servicios de mesa por bots, ya que para la corporacién son
una mejor opcién. Se basa la investigacion en evidenciar si hay mejora en
la productividad usando el Chatbot de la empresa. Para realizar el
desarrollo del Chatbot utilizaron el api de Wit.ia ya que tiene incorporado
el lenguaje sueco, el cual es su idioma de la empresa, se llegaron a
recolectar los datos obtenidos, anteriormente por medio de consultas y
esa informacién se uso para entrenar al Chatbot y poder ser mas eficaz.
Usaran el medio digital de Facebook Messenger, donde estara alojado el
codigo sera en heroku. Se lleg6 a recolectar la opinién de 15 clientes

donde por medio de encuesta se obtuvo la aceptacion de 4.7 de 5.

Por otro lado, nos menciona (Hossain 2018) en su articulo estudio,
hicieron un estudio donde notaron que las personas que siempre estan al
lado de la computadora, utilizan recursos para comprar o hacer ventas. El
trabajo de manera fisica a quedo retrasado con la tecnologia ya que
permite ahorrar tiempo y esfuerzo fisico. El objetivo del presente articulo,
es desarrollar un asistente virtual que permita una atencion de manera
facil, el cliente le beneficia ya que no consumira mucho tiempo. ya que
permitira gestionar las preguntas en tiempo real. Lo desarrollaron en el
lenguaje de Python, con el framework de Django, con la arquitectura MVC
y para el backend usaran bd de SQLite. Se concluye que mejora la
interaccién de cliente y asistente virtual en una experiencia mejor al
comprar por internet. El sistema es escalable a futuras mejoras que la

empresa estime conveniente.

Asimismo, (Muens Philipp 2016) en su articulo de estudio, nos
menciona coOmo crear un asistente virtual, Serveless Framework que nos

ayude a la atencién y gestiébn de los procesos con la interaccion del
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cliente. La metodologia que uso es AUP (proceso unificado agil), permite
que sea escalable infinitamente, teniendo como resultados que la
implementacion de la arquitectura, obtuvo satisfactoriamente los
resultados planeados. Se concluy6 que la implementacion de un Chatbot
influye satisfactoriamente en la mensajeria instantanea Messenger. Se
plantea que en futuras actualizaciones brindar mayores procesos para
aumentar funcionalidad al Chatbot. De esta investigacion contribuye la
escalabilidad de un Chatbot y nuevas funcionalidades que se puede crear
de acuerdo a las necesidades de cédmo vaya creciendo la empresa.

Segun (Sangroya, Saini, Anantaram 2017) en su articulo de
estudio, Nos indica que el Chatbot nos permite interactuar con el cliente y
su atencion. De esta manera nos indica que uno de los problemas que se
presenta, son los niveles de complejidad de los lenguajes de los clientes.
Se concluyé que la implementacién de un Chatbot influye de una manera
satisfactoria en la interaccion y atencion al cliente. De esta investigacion
nos permite ver el andlisis y resultados de como impacta el asistente en
la interaccién, colaboracion y atencion a los clientes de una manera

optima.

Nos menciona (Guerrero Carrazco 2018), en su tesis de estudio,
hecha en la UCV, Lima - Norte. Ensefio como objetivo primordial
determinar el impacto de influencia Chatbot, satisfaccion y fidelizacién de
los clientes. En la tesis exhibo un disefio pre- experimental, obtuvo como
poblacion para cada indicador 24 muestras. Como resultado, el grado de
satisfaccion del cliente fue 0.978. Por otro lado, se llega a la conclusion

gue el Chatbot influye satisfactoriamente en las ventas de la empresa.

En su articulo (Merizalde Medina 2018) nos menciona que al aplicar
la metodologia de gestion y desarrollo, ha causado un gran impacto en la
mejora de estudio para una empresa de software, metodologia es

cuantitativa, se obtuvo resultado de 89.50% planificacion, calidad 64%,

11



personal 62% y 65% en control de cambios, Por otra parte, otros articulos
aplicaron scrum en sus respectivos estudios (Alejandra, Ponce-Arteaga,
Jairo 2018) ,(Lopez Morales et al. 2020)

Asimismo (Quicio et al. 2022) en su tesis de estudio. Indico como
objetivo principal establecer el impacto en la mejora del asistente virtual.
Esta tesis presentdé un disefio explicativo, obtuvo como poblacion 97
ventas por redes sociales, consultas 288 y consultas de 75. La
Herramienta que uso es la ficha de registro. Como resultado, mejoro el
nivel de productividad de 10.4%, incremento de ventas de 31.11% y para
el indice de servicio alcanzé de 42.44%. Por otro lado, se llega a la

conclusion que con la influencia del asistente virtual mejora el proceso.

En su tesis de estudio (Bendezu Huayta 2017) .Ensefio de objetivo
principal determinar la influencia de un sistema web en el proceso de
ventas. Esta tesis presento investigacion de tipo aplicada, disefio pre-
experimental, obtuvo como poblacion 1600 ventas, las cuales su muestra
fue de 759, método de investigacion es deductivo, muestreo aleatorio
simple, instrumento ficha de registro, para la prueba de t student ha
utilizado muestras emparejadas. mejor6 el nivel de porcentaje de ventas
en 10.43% y para el nivel de productividad de 19.31% Por otro lado, se
llega a la conclusion que incrementa los indicadores en el proceso de
ventas.

Asimismo, en su tesis de estudio (Sanchez Cdérdova 2018) .Tuvo
como objetivo principal mejorar el proceso de las ventas. Esta tesis
presentd una investigacion aplicada de tipo experimental, su muestra es
para cada indicador, usé la metodologia scrum, para el porcentaje de
crecimiento alcanz6 una mejora de 5.45%, mientras que para el indicador
de productividad obtuvo de 171.65. Se concluye que con la influencia del

uso de tecnologia se alcanza una mejora.
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En sus tesis de estudio (Correa etal. 2019) .Present6 como
objetivo principal, la influencia del proceso de ventas, utilizdé la
metodologia scrum, la investigacion que us6 fue aplicada, el tipo de
disefio preexperimental, su enfoque es cuantitativo, tuvo una poblacion de
90 clientes, de los cuales obtuvo una muestra de 73 la cual fueron
agrupadas en 20 fichas de registros. Para la calidad de ventas obtuvo de
26 a 91% y para el nivel de productividad obtuvo de 48 % a 105% donde

se determina que influye un sistema informético en el proceso de estudio.

(Machuca Nuflo 2020), en sus tesis de estudio. Indico como
objetivo principal determinar la influencia de un sistema web para el
proceso de ventas, usé la metodologia scrum. Esta tesis presentd un
disefio pre-experimental, obtuvo como poblacion 24 fichas de registros,
donde para el indicador nivel de productividad fueron los mismos para el
indicador de crecimiento de ventas, aplico instrumento ficha de registro,
para la prueba de student us6 muestras emparejadas. El resultado que se
obtuvo para el nivel de productividad aumentd en 52.54% y el indicador
de crecimiento aumenté en 52.54%. Por otro lado, se concluye que

usando tecnologia mejora los procesos de estudio.

Para proteger nuestro presente informe de investigacién se ha
tomado como referencia el tema de la variable independiente es el
sistema web por el cual es explicado por (Kulesza 2020) manifiesta que
el sistema web, es una aplicacion de un conjunto de paginas, los cuales
tienen un formato establecido, el almacenamiento de la informacién se
guarda en los servidores y pueden ingresar a través de protocolos a la
web (p.5).

Segun (Benito Moran, Martin 2021) el sistema web, es una
agrupacion de ensefianza y aprendizaje, que permite recepcionar la
informacion que llega a enviar el usuario, a través de dispositivos finales

como smartphone, Tablet, pc entre otros. (p.3).
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(Bandiera 2019) el sistema web agrupa tareas y datos y los
almacena en el servidor. El usuario interactiia con el servidor en el ingreso

de datos, consultas, operaciones y descargas entre otros. (p.4).

Nos menciona(Hussin et al. 2020) que el sistema web, se pueden
obtener en la busqueda de informacion, diversion entre otras. Se pueden
desarrollar de diferentes maneras y formas a funcibn de los

requerimientos del desarrollador. (p.148).

Nos menciona (Zanoni Lalo 2019) que el asistente virtual tiene
como finalidad de gestionar las tareas, procesos, resolver consultas,
interactuar con el usuario, 6rdenes programadas por las personas,
pueden aparentar el entendimiento humano, por escritura o0 voz, pero no
pueden pensar independientemente. Los asistentes pueden aprender
nuevas funcionalidades de acuerdo a las necesidades de la empresa o
usuario. (p.642)

En el informe de investigacion aplicaremos la arquitectura del
Modelo-Vista- controlador(M-V-C).

Nos dice (Sunardi, Suharjito 2019) que es una arquitectura de 3
capas, que tiene un marco de trabajo establecido que permite, un orden
al momento de hacer el desarrollo de la programacion, la vista se encarga
de la parte visual donde el usuario visualiza e interactuar con el sistema
modelo se encarga de transferir los datos, el controlador se encarga de
las funciones métodos y carga las vistas para poder procesarlas y

gestionarlas. (p.135).

Segun (Majeed, Rauf 2018) nos define que el (M-V-C) se procede
hacer un desarrollo més ordenado desde el backend, donde el

desarrollador genera la separacion del codigo ya que le permite
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gestionarla de una manera mas ordenada y clara. (p.2)

Podemos ver que el mvc tiene ventajas que se muestran a

continuacion:

Nos permite poder dividir en 3 capas en (M-V-C) para un
mayor orden.

No contiene formularios apoyados con el servidor, esto
permite que el desarrollador pueda tener, en su sistema todo
el control.

Permite gestionar multiples solicitudes al controlador frontal
y solo se configura una sola vez, en vez de hacerlo varias
veces. (p.2)

©Fuente: (EDteam,2021)

USUARIO ‘ ﬂ

Figura 3. ¢Qué es el Modelo-Vista-Controlador?

Por otra parte, emplearemos el lenguaje de programacion
(Cornejo-Velazquez et al. 2018) nos menciona que es un conjunto de
instrucciones, que se interpreta, se gestiona la operacién y no solo sirve

para poder tener una comunicacion con la computadora, si no que se
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puede contactar con las personas y demas desarrolladores, a través de

algoritmos y procesos (p.5).

El framework que se empleara sera Codelgniter, (Tenzin 2022) nos
menciona que su estructura es liviana pensado para los programadores,
gue deseen usar la herramienta facil de usar y bonita al crear sistemas
web terminados. Consume en el disco duro menos sitio, certifica una
respuesta rapida al cargar paginas y reduce el impacto en el servidor
(p.146).

El lenguaje de programacion a usar sera PHP, Balladares (2018)
nos dice que es un lenguaje muy comun en el desarrollo web, es cadigo
abierto, funciona a través del servidor, permite hacer infinidades de
modificaciones y actualizaciones en tiempo real para luego se visualice el

usuario final. (p.18)

Para (Odeh 2019) nos indica que se adecua facilmente realizar
facilmente hacer paginas dinamicas, se pueden conectar a infinidades de
base de datos, pero la que se usa es MySQL, ya que da soporte nativo,

gratis y es para cédigo abierto. (p.1517).

Por otro lado, se gestionara JavaScript, nos define (Nikulchev et al.
2018) , tiene una conexion de cliente - servidor, esto permitir4 gestionar
solo una forma de sintaxis para el proceso y sostiene a todos los

navegadores. (p.35)

Asimismo, la definicion de la base de datos, nos menciona
(Figueiredo, Pereira 2017) que ayuda al usuario a optimizar las consultas.
busqueda, llegar a gestionar transacciones o llegar a crear reportes
(p.170).

Se usara la base de datos de MySQL, Balladares (2018) nos indica
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que es un software informético, que almacena grandes cantidades de
datos, es una herramienta facil de usar, es muy popular en el desarrollo

web y es facil de administrar (p.1020).

Para (van den Broeck et al. 2019) el asistente virtual tiene una
disposicion favorable en la contestacion rapida y da una atencién de
manera mas rapida al cliente. (p.1) Ademas, para el uso del asistente
virtual se usara Ajax (Sfetcu ,2022) nos define, gestionan las solicitudes
de manera asincrona, en el buscador web, su ejecucion contindia con el
programa JavaScript, cuando se empieza la solicitud hacia el servidor de
manera rapida en tiempo real. (p.3) Sus ventajas es evitar que la pagina
se actualice, mayores respuestas entre otras caracteristicas. (p.6). La
interaccion se detalla en el anexo 26.

Para el presente estudio (Kotler, Armstrong 2018) nos dice que el
proceso de las ventas, son un conjunto de acciones las cuales siguen un
proceso para poder gestionar una venta, tiene como prioridad poder
atrapar a diversos nuevos clientes, generar nuevas ventas, consolidar a
los clientes, atencion de calidad, gestionar de una manera rapida y eficaz
los procesos. (p.120). Asimismo, se dividen en 7 fases. A continuacion, la
definicién de cada una de ellas.

Busqueday calificacion: Es el comienzo donde procede a captar
clientes. Donde el asesor comercial tiene que tener una estrategia
para poder ubicar a sus clientes, ya sea por medios digitales o
presenciales y poder clasificarlos por categoria de tipo de empresa.
(p.200)

Acercamiento previo: En la siguiente fase, se gestiona la
interaccion previa, donde el asesor comercial genera un estudio
para conocer las necesidades del cliente y poder preparar la

estrategia a medida y promociones acerca de sus requerimientos.
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(p.200)

Acercamiento: En esta fase tercera, se plasma la estrategia del
paso anterior, donde se tendra la primera interaccion. Donde el
asesor comercial, se muestra al cliente de una manera formal
donde la vestimenta esta de acorde a la empresa y muestra sus
revistas previamente preparadas, le entrega un presente al cliente

como un recuerdo de la empresa. (p.200)

Presentacion y demostracién: En esta fase, se gestiona la
demostracion de la calidad y exposicion del producto, del cliente
desea, explica las virtudes y especificaciones técnicas del
producto, genera confianza y responde las dudas del cliente.
(p.201)

Manejo de objeciones: En la fase de objeciones, se responden
todas las inquietudes del cliente, para que pueda gestionar la
compra. Se actua de manera educada y dando la confianza al
cliente. Donde al cliente se da el pase para poder objetar, la cual

servira de informacion. (p.201)

Cierre: En la penultima fase, donde se realiza el cierre de la venta
de manera exitosa. En otras ocasiones ocurre que no llegan a
cerrar la venta. Por diversas razones, como no hubo un didlogo
claro, el cliente no tuvo confianza, el costo del producto era elevado
y no lo convencié. Hay diversas tacticas para poder hacer un cierre
de venta, como descuentos, ofertas, garantias y promociones,

Para que el cliente pueda concretar la venta. (p.201)

Seguimiento: En la tltima fase, donde el vendedor luego de haber
gestionado la venta, realiza el seguimiento de post venta, para

corroborar que todo esté conforme a su compra, indicando nuevas
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ofertas, proximas promociones y poder fidelizarlo con un cliente

recurrente. (p.201)

Desde otro punto, en lo mencionado en las fases de ventas, la fase
que serd estudiada es la fase de cierre. A continuacion, se define

Otra terminacion a usar en el trabajo de investigacion es la
dimension cierre, es el proceso donde nos define como efectia el término
de cierre de venta. donde se realiza el cierre de la venta de manera
exitosa. En otras ocasiones ocurre que no llegan a cerrar la venta. Por
diversas razones, como no hubo un dialogo claro, el cliente no tuvo
confianza, el costo del producto era elevado y no lo convencié. Hay
diversas tacticas para poder hacer un cierre de venta, como descuentos,
ofertas, garantias y promociones, Para que el cliente pueda concretar la
venta. (p.201)

El autor nos menciona que el proceso de ventas para la dimension
cierre, es muy importante ya que determina la finalizacion de la venta.
Para llegar a calcular el proceso en la eficiencia y la eficacia de las ventas

y el tiempo estimado en gestionar (p.205)

Asimismo, nos confirma que los indicadores para el actual informe
de investigacion las cuales se van a medir es en el primer indicador el
N.de productividad y segundo es el P. de crecimiento de ventas. (p.205)

A continuacion se definiran los indicadores.

El primer indicador es el nivel de productividad, el autor (Betancourt
2017), nos menciona que tiene la relacion con el producto y los
vendedores para alcanzar mejores resultados y mayores ganancias
(p.12). Que la productividad esta enlazada con la eficacia de las ventas y
su eficiencia, para poder lograr el objetivo de la empresa. La eficacia, es

el conjunto de todas las actividades, realizadas correctamente sin importar
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todos los medios que llegue a utilizar para lograr la eficacia. Mientras que
la eficiencia se hace al instante en un breve tiempo. (p.12). Por otra parte,
ayuda a aportar mayores resultados, en la productividad, en incremento
de los resultados, produccion, beneficios entre otros, sin incorporar mas
recursos. Se muestra que la persona es eficaz cuando cumple la meta
trazada, sin importar los recursos que utilice y en la efectividad es lograr

el objetivo usando el menor recurso posible (p.12)

Para calcular el nivel de productividad, se adaptd la siguiente

formula matematica es:

PV=(TVD/HTD)

Donde:

PV: Productividad en ventas.

TVD: Total de ventas diarias.

HTD: Horas trabajadas al dia (Vendedor).

Mientras que el segundo indicador porcentaje de crecimiento de
ventas, (Chacon 2019), nos menciona que mide el crecimiento y
decrecimiento de las ventas en un determinado periodo. Para determinar
las ventas realizadas o las ventas que no se llegaron a concluir (p.47). En
el presente estudio, se analizara el comportamiento de las ventas, si llega
a presentar un conducta positiva 0 negativa en el proceso. Nos dice que
para medir el porcentaje de las ventas ya sea crecientes o decreciente, se
puede medir tomando ciertos periodos de tiempo, temporadas y eventos,

deben ser los siguientes:

El mes presente frente al mes pasado.

El mes presente frente al del afio pasado.
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Una promocién frente a otra promocion del afio pasado.

La semana actual frente a la semana anterior.

El dia de hoy frente al dia de ayer.

El dia de hoy frente al dia de la semana anterior.

Temporada frente a otra temporada (madre, navidad, fiestas).

Afo frente a otro afio. (p.47)

Para el presente estudio se utilizara el mes presente frente al mes

pasado.

Para calcular el indicador de porcentaje de crecimiento de ventas,
es la siguiente formula matematica es:
%Crecimiento = ((VA/VA)-1) *100

Donde:
%Crecimiento: Porcentaje de crecimiento
VA: Venta actual.

VA: Venta anterior. (p.50)

Para la ejecucion del sistema web se tiene 3 metodologias candidatas a

continuacién se muestra el cuadro comparativo.
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TABLA IV. EXPLICACIONES SOBRE

RESPUESTAS]

RO PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS

SCRUM, KANBAN Y XP

FACTORES ELEGIDOS

36]. En el caso de que el grupo sea amplio, serd
dificil ofrecer algiin beneficio a todos los Agile
compafieros de trabajo [36]. Asi, para grupos
enormes, Kanban es superior a Scrum [53]

con Scrum [53], en el sentido de
que ¢l grupo puede tener menos de
5 compafieros [32], o muy bien
puede ser superior a 11 (hasta 14
colegas) [53]

ROQ1 Scrum Kanban XP
Puesios de Trabajos y deberes predefinidos con respecio a cada Mo hay trabajos y funciones Puesios  de trabajo ¥ funciones
trabajo y colega, incluyendo Product Owner, Scrum Master y | predefinidos [4, 5, 51, 17, 44] predefinidos, como cliente,
funciones otros [19, 5, 51, 17, 44] programador, entrenador y otros [54,
55]
Tiempo de Los inconvenientes que se enfrentan a un cambio Cambio menos  duro [7]. Efecto posiblemente menor s1 el grupo
aceptacidn importante pueden ser expertos [7]. En cualquier principalmente cuando los grupos recibid  efectivamente con SCRUM
caso, la mayoria de los enlaces reciben Scrum antes que se mantienen Y los lideres [58].
que Kanban [11] necesitan pasar de [11]
Medicidon del Teniendo en cuenta el Scrum Master y el Product Kanban  tiene una mayor El tamafio del equipo debe ser de 5
equipo Owner, un equipo contiene de 5 a 11 muembros [19, adaptabilidad cuando se contrasta personas o menos [57], los grupos de

XP son minisculos. Algunas veces
incluso son grupos individuales. Sea
como fuere,

pueden llevar a cabo las acciones més
duras de la industria del software [54].

Tamafio del WIP

Se cree que una medida de agrupacion sustancial

consistentes [3, 11]. El grupo debe
transmitir las ejecuciones a tiempo 3, 51, 17]

Debe tener pequefios grupos con
poca medida de WIP [4, 7, 11, 51]).
Esto demuestra que el transporte
diario’horario de kits vitales debe
ser posible [5]. El deber no es
obligatorio [3. 51, 17]

Se considera un tamafio de lote
pequefio (menos de dos semanas de

sprint), normalmente una semana [56]

©Fuente: (Saleh, Hug, Rahman,2019)

Kanban [11, 21]

Plan de Los requisitos exigen un listado en funcién de la El listado de lo ¢ hecho El istado de los prerrequisitos estin
necesidades duracion de la carrera, cada dos, tres o un mes [5, 44] | siempre, que basic s cada siempre [26, hechos
diahora [5,44] o  ser 49)
puede
Caracteristicas Se retrata por la medida de los pequefios componentes | Se puede clasificar en pequefias Los acmes a crear son organizados por
tamafio [7, 11] piezas, que pueden mostrar Gtiles el cliente. Muy parecido a Scrum,
cuando el grupo de expertos XP se centra en la estima empresarial
necesita una critica mis ripida 7, [57]
11]
Tiempo principal | Scrum se abstiene de corie principal  iiempo | Kanban reduce el tiempo principal XP es un enfoque que se calmd sobre
disimular a Kanban [21] al evitar la realizacion de varias todo para  soportar  las  mayores
tareas v resitringir los  puntos pruebas de grupo dentro de los
destacados del WIP evenios mis parciales de
[11.13,22,17) tiempo [54].
Preparacion Mo hay ejercicios de adeptos en Scrum [24, 44) No hay usos especializados en XP tiene pricticas especializadas |55, 56]
técnica Kanban [25, 44]
Presupuesto En absoluto como Kanban, Scrum se mantiene Se destaca el costo de rebanar XP siempre sigue el camino de la
alejade del ahorro de costes, pero se centra mas en cuando se contrasta con Scrum facilidad para modificar el coste de
la informacién, la habilidad y el control bisicoa la | [11], particularmente para las | forma razonable [57).
luz de lo que se conoece [11]. actividades [11]
Calidad La reunmidon de evaluacion del Sprint representa la Cuando queremos comparar con Cuanto mis se pruebe, mas habil y
del principal técnica de mejora de la calidad en el Scrum, se fija sobre iodo en la viable serd en sus tareas de aceniuacidn
software marco de Scrum [26] mejora del rendimiento en [37].

Figura 4. Cuadro comparativo de metodologias

Donde nos dice (Saleh, Hug, Rahman 2019) se muestra la cualidad

de cada metodologia, para poder escoger una de ellas, hay que gestionar

un andlisis critico y evaluar cual se adapta a la necesidad del trabajo. (p.5)

Para la eleccion de la metodologia de desarrollo, se evalu6 con tres

expertos de la escuela profesional de ingenieria de sistemas de la

Universidad César Vallejo. A continuacién, se muestra la tabla de

evaluacion (se encuentran en el anexo 6 al 14). A continuacion, la tabla

de puntaje de los expertos.
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Fuente: Elaboracion propia

N° EXPERTO GRADO PUNTAJE DE LA METODOLOGIA
ACADEM METODOLOGIA ESCOGIDA A
ICO SCRUM XP KANE | MAYOR PUNTAJE
AN
1 ARADIEL
CASTANEDA, | DOCTOR 35 28 21 SCRUM
HILARIO
2 VILLAVERDE
MEDRANO, DOCTOR 35 28 21 SCRUM
HUGO
3 NECOCHEA |MAGISTER
CHAMORRO 35 34 34 SCRUM
JORGE ISAAC
PROMEDIO 105 90 84 SCRUM

Tabla 1. Calificacion de los juicios de expertos metodologia de software

Por lo tanto, segun la calificacion de los juicios de expertos, donde
se muestra que el mayor puntaje de la evaluacion es la metodologia
Scrum. Ayudara para el presente proyecto, es una metodologia &agil,

adaptable al cambio.

La metodologia Scrum la cual la define (SCRUMstudy ,2017) nos
menciona que es una de las metodologias de desarrollo agiles mas
populares en la actualidad, es adaptable al cambio, es eficaz, rapido y
seguro. Scrum su marco de trabajo garantiza que todas las gestiones de
comunicacién sean transparentes, asigna roles y mejora continua de los
procesos. Es adaptable a todo tipo de empresa, sin importar la
complicacion. (p.25). Asimismo, tiene un sistema iterativo e incremental,
tiene su estructura de desarrollo de ciclos nombrados sprint tiene un
promedio de duracion de 4 semanas. Se adapta al desarrollo de software,
trabajos de ti y a la gestion de proyectos agiles a una metodologia integral
(S4enz Blanco et al. 2017, p 48) , el marco no esta completo, solo contiene

lo necesario para poder aplicarlo, pero deja deliberadamente para que el
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equipo agregue mas detalles de instruccion a su criterio. (Schwaber, et al.
2020, p 3) , Se haran pruebas de Qa para sistema, se pondran

validaciones en algunos modulos.

A continuacion, figura el flujo de la metodologia.

Cronograma de planificacion
del lanzamiento

I

» :§ @

Caso de negocio  Declaracion de la  Backlog Priorizado Sprint Entregables
del proyecto  vision del proyecto  del Producto Backlog aceptados

Daily
Standup

Crear
entregables

il

\
4

R

©Fuente: (SCRUMSstudy ,2017)

Figura 5. Flujo de sprint Scrum

Segun nos menciona en la metodologia Scrum, las definiciones de los

roles se dividen en dos: En roles centrales y roles no centrales (p.34).

Roles centrales:

(SCRUMSstudy 2017)Nos mencionan que son roles principales, que se les
asignan al personal capacitado para el funcionamiento del proyecto en su

totalidad. (p.34). A continuacién, la definicion de cada uno de ellos.

Product Owner: Es el responsable principal del proyecto que se
realice con éxito. Su funcién principal es gestionar el proyecto,
recolectar informacion, reuniones, revisiones, actas,

retroalimentacion y reuniones necesarias.

Scrum Master: Es el responsable de dirigir al equipo del proyecto.
Su funcién principal es la comunicacibn con el equipo

constantemente, vigilar el desarrollo, cumplir con los tiempos
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estimados.

Equipo Scrum: Es el equipo que ejecutara los procesos del
proyecto aplicando calidad en las gestiones. Su funcién es resolver
las tareas, gestionar problemas, desarrollo y capacitacion.

Roles no centrales:

(SCRUMSstudy 2017) Nos mencionan que los roles de este grupo,
no son prioridad para la ejecucion del proyecto Scrum. No cuenta con un
rol en el equipo, pero si interactian con el equipo y no son responsables

del proyecto (p.35). A continuacién, la definicion de cada uno de ellos.

Stakeholder(s): Es la parte interesada de la ejecucién y
culminacién del proyecto que son los clientes, trabajadores y
auspiciadores. Se comunican constantemente con el equipo Scrum

y estan a lo largo del proceso de desarrollo.

Scrum Guidance Body: Su rol no es primordial, es el responsable
de ver la calidad del proyecto Scrum vy verifica el correcto

funcionamiento de los procesos en desarrollo.

Vendedores: Es la parte de equipo externa de la organizacion que
brindan servicios y productos. No esta incluida en el proyecto

Scrum.

Equipo Central de Scrum

Scrum
Master

Product
Cliente / Owner
Stakeholder

E1 Product Owner El Scrum Master asegura
El cliente comunica los un ambiente laboral
proporciona sus requerimientos adecuado al Equipo Scrum
requerimientos al empresariales priorizados
Product Owner al Equipo Scrum; elabora
— el Backlog de Producto
-—
El Product Owner
- entrega el valor del
4 negocio al cliente
mediante

Priorizado y define los Equipo Scrum
Criterios de Aceptacion

-—

El Equipo Scrum demuestra el
incremento del producto al
Product Owner durante la

reunion de revisién del sprint

lanzal
incrementale
producto

ntos

El Equipo Scrum crea
los entregables del
= proyecto

©Fuente: (SCRUMstudy ,2017)

Figura 6. Equipo Scrum.
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Por otra parte, nos encontramos con las historias de usuarios de Scrum.

Historia de usuario: (SCRUMstudy ,2017) Nos mencionan que las
historias son una estructura predefinida que contienen los requerimientos
funcionales del usuario. Se describen en las historias los procesos que el
usuario puede hacer en el software, el tiempo estimado por interaccion de
los botones, y restricciones que hay en los modulos. (p.221). A

continuacion, el formato de historia de usuario.

Formato de historia de usuario:
Como <rol/prototipo de cliente> yo deberia <requerimiento> a fin de <beneficio>.
Ejemplo de historia de usuario:

Como administrador de una base de datos, yo deberia contar con la capacidad de revertir una cantidad
selecta de actualizacion de la base de datos a fin de que se restablezca a la version deseada.

Figura 7. Historia de usuario.

©Fuente: (SCRUMstudy ,2017)

Asimismo, (Alejandra, Ponce-Arteaga, Jairo 2018) para un correcto manejo de
sprint, se haran los pasos de iniciacion, planificacién, implementacion, revision y

retrospectiva y lanzamiento. Las especificaciones técnicas estan en el anexo 28.
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3.1.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion:

3.1.2.

©Fuente: (Hernandez S, 2018)

Es una investigacion aplicada la cual menciona Solis (2019), se realiza
en aplicar el problema de forma directa, en el ambiente de produccion,
ayuda para gestionar la ejecucion de diferentes tecnologias de la
informacion y medios. Sirve para aplicar la comprensién tedrica, en

obtener un resultado de un producto. (p.268).
Disefio de Investigacion:

En el presente trabajo seleccionaremos la ruta del disefio, la cual
existen diversas rutas para el disefio cuantitativo de las cuales se

muestra a continuacion.

Preexperimentales
Experimentales Experimentales puros

Cuasiexperimentales

Transversales
No
experimentales
Longitudinales

Figura 8. Disefios cuantitativos - Clasificacion

Disefios
cuantitativos

La cual se eligio el disefio experimental Nos menciona (Hernandez
Sampieri, Mendoza Torres 2018) .El disefio contiene dos acciones: la
primera es la accion y posteriormente se miran las consecuencias. Y
la segunda es que el investigador maneja intencionalmente una o
diferentes variables independientes para ver posteriormente como

llegué afectar una o mas variables dependientes. Esto permite poder
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©Fuente: (Hernandez S, 2018)

intentar un posible efecto que se llegue a manipular. Caracteristicas
para el uso del disefio, primero la manipulacion deliberada de una o
diversas variables independientes, medir la variable dependiente y el

control del proceso experimental. (p.151)

Causa o variable _ Efecto o variable
independiente N dependiente
X Y

©Fuente: (Hernandez S, 2018)

Figura 9. Gréfico experimental

Se cumple la primera caracteristica. La variable independiente es de
presencia y ausencia, nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza
Torres 2018) es un conjunto de grupos que se exhibe a la variable

independiente y la otra variable no llega a participar. (p.154).

La segunda caracteristica, se cumple que la variable dependiente no
se llega a manipular, sino que llega a medir el efecto de la variable

independiente, que llega a causar en la variable. (p.157)

Pre- experimentales, se define el estudio, un grado minimo de control,
donde existen 2: la primera es solo la medicion y la segunda es
preprueba y postprueba. Donde se escoge la segunda opcién, donde
el grupo tiene un estimulo o tratamiento y posteriormente se le aplica
método y se realiza la prueba después del estimulo. (p.163). La cual

se detalla en la figura 10.

o1 X 02
G= » )

PRE-TEST IMPLEMENTACION POST-TEST

Figura 10. Disefio pre-prueba-postprueba
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Donde:

G: Grupo experimental: Asimismo, la poblacién para el presente
estudio es de 72 ventas para los dos indicadores y estaran agrupadas

en 15 fichas de registros con una muestra de 61.

O1: Pre-Test: Se usoO el instrumento ficha de registros para
recoleccion de informacion, sin la particion del sistema web, se

encuentra anexada en el anexo 15y 18.

X: Implementacion: Se Implementara el sistema web con el lenguaje
de php, el framework de codelgniter, JavaScript para las validaciones
y con el gestor de base de datos MySQL y para el asistente virtual se
usara Ajax, con las metodologias de desarrollo y gestion Scrum, para
la ejecucion del proceso, se pondra en capacitacion el uso al personal

de la empresa.

02: Post-Test: Es donde se realiza la muestra de la prueba con la
participacion del sistema web previamente capacitando al personal de
la empresa, donde el resultado, nos ayudara a validar el poder
comparar con los resultados obtenidos en el Pre-Test. Si llego a tener

un impacto positivo o negativo.

Método de investigacion

Nos menciona, (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres 2018) que la
investigacion cuantitativa, se vincula con técnicas matematicas y
nameros. (p.5) Simboliza de manera secuencial algunas
suposiciones, se realizan preguntas, objetivos tiene estimacién en la

magnitud de andmalos y experimentar hipotesis de las variables. (p.6).
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La hipdtesis — deductiva, nos define (Jiménez Rodriguez, Pérez
Jacinto 2017) se infiere en leyes de datos practicos utilizando criterios
de deduccion, se someten a verificaciones, se demuestra la veracidad
0 no de la hipotesis. Consiste en hacer si es verdadero o falso el
enunciado manifestado, para deducir si es verdad o falso la hipétesis

gue se pone a prueba (p.13).

3.2. Variables y Operalizacion
Definicion Conceptual
Variable Independiente (VI): Sistema web
Nos menciona (Kulesza Raoni 2020) que el sistema web, es una
aplicacion de un conjunto de péaginas, las cuales tienen un formato
establecido, el almacenamiento de la informaciéon se guarda en los
servidores y pueden ingresar a través de protocolos a la web (p.5).
Variable Dependiente (VD): Proceso de ventas
Nos menciona (Kotler, Armstrong 2018) nos dice que el proceso de
las ventas, son un conjunto de actividades las cuales siguen un
proceso para poder gestionar una venta, tiene como prioridad poder
atrapar a diversos nuevos clientes, generar nuevas ventas, consolidar
a los clientes, atencion de calidad, gestionar de una manera rapida y
eficaz los procesos. (p.120).
Definicion operacional de la variable

Variable Independiente (VI): Sistema web

El Sistema web, permitira registrar, actualizar el flujo del proceso de
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ventas, llevar el control de los productos con su stock, carga inicial,
salida de productos, generar cotizaciones, atenciones mas rapidas en
Sus procesos, actualizacion y registro de los médulos requeridos por

la empresa y el reporte estadistico de los indicadores de estudio.

Variable Dependiente (VD): Proceso de ventas

El proceso de ventas, es la actividad que realiza la empresa Grupo
Vame S.A.C., ejecutando la secuencia de pasos para captar al cliente
y aprovechar la oportunidad de concretarla. Presentando la dimensién
cierre, teniendo como indicadores a medir al nivel de productividad y

porcentaje de crecimiento de ventas.

Escala de medicion: Nos indica (Sangrador, Arias 2018) Escala de
razon, nos indica que el cero causa ausencia, se usan para
investigacion cuantitativa, se usa para peso, ventas, personas,

concentraciones entre otros. (p.4)

Se encuentra la tabla de operacionalizacion de las variables, en el

anexo (N°2).

3.3. Poblacién (criterios de seleccién), muestra, muestreo, unidad de

analisis.

3.3.1. Poblaciéon: Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres
2018) en un conjunto de individuos que contienen semejanzas
especificas. (p.199).

Criterios de inclusion: Para la presente investigacion, se escogio las
ventas que se concretaron y que estuvieron en los dias de semana de
lunes a sabado en el periodo de un mes.

Criterios de exclusién: Se excluyeron las ventas que no se

concretaron, los dias feriados y domingos.
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Fuente: Elaboracién propia

INDICADORES POBLACION

NIVEL DE
PRODUCTIVIDAD

PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO DE
VENTAS

72 VENTAS

Tabla 2. Poblacién

3.3.2. Muestra: Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres 2018)

es un subconjunto que conforman la poblacion, se debe recoger datos

de la poblacion (p.196).

©Fuente: (Hernandez S, 2018)

-

-
- -

-

O i 8 B o o R I s A )

% Ji ot B R 2 S ge et ISR o R e O b O R Al o

(D o i ol 8 B S B S

2 I A ol A ol At A S AR g e A

o T A B 00 I 8 I G T B R L (8 Y
i s R IR S T R R T
i A1 I Wit I 0 I B R R O )
TPt ¢t 00 N e
s gt e 2 I NI O T 7 I R G
5 A LR L N T e R U O R
5 WS 80 RN O i oM R 2 e R 8 O IR L

A UK B A I R R R
 EEY R N A D e e FR R B ER B

SREES ¢ ¢ %y

Poblacién |:| Muestra|:] Unidades de muestreo/analisis §

Figura 11. Muestra sub-conjunto

Cuando se llega a tomar de modo aleatorio cuando las caracteristicas

de la poblacion son las mismas donde se recogera la informacion.

Ademas, tendra la particularidad de representar el muestreo en toda

la poblacion (p.196).

Nos menciona (Sucasaire Pilco 2022) que la poblacion finita, cuando

se sabe el volumen de la poblacion se usa la siguiente férmula. (p.106)
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3.3.3.

Z?2.N.p.q
e?(N — 1)+ (Z%.p.q)

n =

Donde:

N=Poblacian.

Z= Nivel de confianza.

E= Error.

P=Probalidad favorable.
Q= Probalidad de fracaso.

Figura 12. Férmula de muestra.

A continuacién, se aplica la férmula del muestreo:

1.96° -72-0.5- 0.5 | &
— 5 =61
\(72-1)-0.05"+1.96"-0.5-0.5/

Figura 13. Muestra
El volumen de la prueba, quedé compuesto por todas las ventas que
son para los 2 indicadores, en 15 dias y quedo agrupada en 15 fichas

de registros con 61 ventas.

Muestreo: Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres
2018) existen dos tipos de muestreo probabilisticas y no

probabilisticas (p.200).

Afirma que la muestra probabilistica, contiene subgrupos en la
poblacién, donde nos indica que todos sus elementos tienen la

posibilidad de ser escogidos. (p.200).

Asimismo, se usara el muestreo aleatorio simple la cual su principal
caracteristica es que todo el universo tiene la opcién de ser escogido
(p.205-206).

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el actual informe de investigacion se utilizara la técnica del fichaje y

la herramienta sera ficha de registro.
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Fuente: Elaboracién propia

Técnicas

Fichaje: El autor nos menciona(Faustino, Maturrano 2021) que el
fichaje es un registro donde la informacién es seleccionada para la
investigacion. Para aplicarlo es recolectar la informacion y extraer de
diferentes fuentes. Asimismo, esta técnica sera usada para los

indicadores de tesis. (p.2).

Instrumentos

Ficha deregistros: El autor (Faustino, Maturrano 2021) nos menciona
que la ficha de registro nos concede poder recopilar la informacién y
hacer un analisis secuencial al extraer de diversas fuentes consultadas

los datos. Asimismo, esta técnica sera usada para los indicadores de

tesis. (p.2).
DIMENSION INDICADORES TECNICA | INSTRUMENTO
NIVEL DE
PRODUCTIVIDAD FICHA DE
CIERRE
PORCENTAJE DE FICHAJE REGISTRO
CRECIMIENTO
DEVENTAS

Tabla 3. Cuadro de ficha de registro

Asimismo, en otro término (Galicia Alarcon et al. 2017) para la validez
de los instrumentos se aplicd con juicio de expertos, el autor nos
menciona que, para validar los instrumentos, se necesita el juicio de
un experto, de la opinidon de una persona con una amplia trayectoria
sobre el tema, que dan juicios, valores entre otros. Para que la validez

se conforme y de calidad de cada indicador. (p.44).

En los fichajes de la investigacion se evalud con tres expertos de la
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Fuente: Elaboracién propia

escuela profesional de ingenieria de sistemas de la Universidad César

Vallejo con afios de experiencia y trayectoria. A continuacion, se

muestra la tabla de evaluacion.

N° | EXPERTO GRADO PUNTAJE | OBSERVACION
ACADEMICO
1 ARADIEL 80%
CASTANEDA,
DOCTOR Muy bueno
HILARIO
2 VILLAVERDE 80%
MEDRANO,
DOCTOR Muy bueno
HUGO
3 | NECOCHEA
CHAMORRO MAGISTER Muy bueno
75%
JORGE ISAAC
PROMEDIO 78.3% Muy bueno

Tabla 4. Validacion del indicador de nivel de productividad

La validez de los instrumentos del primer indicador se gestioné a través

de correo electronicos y zoom. Solicitando las validaciones de los juicios

de experto, el nivel ponderado es de 78.3% lo que demuestra que es

valido para los juicios de experto para recolectar informacion. Se

encuentra en los anexos (7,10 y 13).

Fuente: Elaboracion propia

N°| EXPERTO GRADO PUNTAJE | OBSERVACION
ACADEMICO
1 | ARADIEL 80%
CASTANEDA,
DOCTOR Muy bueno
HILARIO
2 | VILLAVERDE 80%
MEDRANO,
DOCTOR Muy bueno
HUGO
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3 | NECOCHEA MAGISTER
CHAMORRO Muy bueno
75%
JORGE ISAAC
PROMEDIO 78.3% Muy bueno

Tabla 5. Validacion del indicador Porcentaje de crecimiento de ventas

La validez de los instrumentos del segundo indicador se gestioné a
través de correo electronicos y Zoom. Solicitando las validaciones de
los juicios de experto, el nivel ponderado es de 78.3%, demuestra que
es valido por los juicios de experto para recolectar informacién. Se
encuentra en los anexos (8,11 y 14).

La presente investigacion tan solo no se debe quedar con la validacion
de los juicios de experto. Nos menciona Hernandez y Mendoza (2018)
que la confiabilidad se llega a obtener de las pruebas que se realizan
de los instrumentos que se estan evaluando, con la cual podemos ver
los resultados, se pueden medir por la poblacién, muestras y asi

obtener los resultados. (p.270).

Asimismo, la investigacion para que logre obtener la confiabilidad del

instrumento se empleo el método de test — retest.

Test-Retest- Método

Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres 2018) que el
proceso para evaluar la muestra, existen dos partes de la muestra en
su correlacion, para lograr la fiabilidad, para evaluar que son
confiables el resultado tiene que salir positivo, para que se considere
confiable. La fiabilidad del instrumento de coeficiente, se obtienen los

resultados y son verificados en diferentes procesos del test. (p.273)

Por otra parte, nos menciona (Lalinde etal. 2018) que, en la

correlacion de Pearson, se usa en diversas ramas cientificas. (p.588)
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Fuente: Elaboracion propia

la interpretacion es sencilla, que permite calcular las dos variables ya

procesadas y tener la covarianza de las variables, para poder medir

es de un rango de 0 a 1. (p.593.) A continuacion, el cuadro con los

rangos de valores.

COEFICIENTE INTERPRETACION
R=1 CORRELACION PERFECTA
0.80<R<1 MUY ALTA
0.60<R<0.80 ALTA
0.40<R<0.60 MODERADA
0.20<R<0.40 BAJA
0<R<0.20 MUY BAJA
R=0 NULA

Tabla 6. Escala de coeficiente de Pearson

Para la confiabilidad del instrumento de nivel de productividad, se

obtuvieron los siguientes resultados en el Pearson es de 0,778 que

significa, su viabilidad es alta, por consiguiente, el instrumento es

confiable.
Correlaciones

.© Test Retest
Q- -
g- Test Correlacion de Pearson 1 g8
s Sig. (bilateral) ,001
2 ;
8 M 1‘5‘» 15
8 Retest Correlacion de Pearson g8 1
‘m" Sig. (bilateral) ,001
o M 15 15
CIC.) ** La correlacion es significativa en 2l nivel 0,01
Lf (bilateral).

Figura 14. Indicador - Nivel de productividad

Para la confiabilidad del instrumento de porcentaje de crecimiento de

ventas, se obtuvieron los siguientes resultados en el Pearson es de

0,756 que significa, su viabilidad es alta, por consiguiente, el

instrumento es confiable.
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Correlaciones

Test Retest
© ~
8— Test Caorrelacion de Pearson 1 ,Ffﬁﬁ
g Sig. (bilateral) 001
2 N 15 15
cgs Retest Correlacion de Pearson 756 1
‘; Sig. (bilateral) 001

= N 15 15
>

L ** Lacorrelacion es signiﬂcativa en el nivel 0.01

(bilateral).

Figura 15. Indicador - Porcentaje de crecimiento de ventas

3.5. Procedimiento

Nos menciona (Herndndez Sampieri, Mendoza Torres 2018) que es
un procedimiento donde los datos, observaciones y la informacion se
haran de acuerdo a fechas, pasos y lugares. Con el fin de poder
resolver las preguntas de la investigacion. Asimismo, para poder
recolectar la informacion del presente informe de investigacion, se

gestionara una entrevista para ver la situacion de las ventas. (p.218).

Para poder realizar el proyecto de estudio, se procede a generar una
solicitud al gerente de la empresa para una entrevista, a su vez se le
solicité la autorizacion y permiso para la recoleccién de datos, los

cuales se encuentran anexados en el numero 3y 4.

Una vez obteniendo la carta de autorizacion, se encuentran anexadas
5,19 y 20. Se procedio a gestionar la aplicacion de los instrumentos
de estudio fichaje y ficha de registros.

Los datos recolectados, nos mencionan (Rivadeneira Pacheco et al.
2020) , se digitalizan los datos obtenidos y se procesan con un

programa estadistico y se cumple con las necesidades estadisticas
38



3.6.

de estudio. (p.18)

Podemos apreciar en la figura 16, en el diagrama de flujo que,
teniendo la poblacion de estudio con su muestra, se aplica la prueba
del pretest sin la aplicacion de un sistema, asimismo se gestionard el
proceso del desarrollo de la implementacion del sistema web, donde
finalizado el proceso de desarrollo, se capacitara a los empleados y
después se gestionan las pruebas de post test aplicando el sistema
web y haciendo una comparacién de un antes y después, si alcanzé

una mejora.

GRUPO
EXPERIMENTAL:

|

Estudio es una poblacion
de 72 ventas para los 2

indicador y estaran
en 15 fichas registros con
una muestra de 61.
En 15 dias de estudio

y

PRETEST:
PRUEBA SIN EL
SISTEMA WEB

METODOLOGIA SCRUM
LENGUALJE DE
MPLEMENTACION: PROGRAMACION ey PHP. JAVA SCRIPT Y AJAX
SISTEMA WEB
CODEIGNTHER ESTA BASADO EN
l FRAMEWORK g ™ | A ARQUITECTURA MV.C
BASE OF DATOS _bm

POSTTEST:
PRUEBA INCLUYENDO

Fuente:

AL SISTEMA WEB

Figura 16. Diagrama de flujo que ilustra los procedimientos

Método de analisis de datos

Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres 2018) son
datos cuantitativos que interpretan la informacion. Logra poder hacer
la descripcion y llegar a explicar, el presente fenomeno estudio por
medio de una aplicacion por computadora. Asimismo, se utilizara el
método descriptivo e inferencial, usando el spss 25. Con la finalidad
de que mejore el proceso de las ventas. (p.106)
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En el presente estudio del analisis de las variables descriptivas, en la
cual el sistema web es la variable independiente y el proceso de
ventas es la variable dependiente. Se desarrollara el pre — test de los
indicadores y mas adelante se hard el Post-test, de la nueva

informacion luego de haber implementado el sistema web.

Se hard un andlisis de la prueba de normalidad del indicador de nivel
de productividad y porcentaje de crecimiento de ventas, se utilizara
Shapiro-Wilk. Nos menciona Gonzales y Cosmes (2019) que se hace
un test con el grupo de los datos de la poblacion. A continuacién, se

muestra la figura. (p.3261).

Sig. < 0.05 si la reparticion es no normal, se aplica al analisis

no a la variable Wilcoxon.

Sig. = 0.05 si es distribucion normal, se debe aplica al analisis
variable T-Student o Z, dependientemente que se ha la

muestra

Nos menciona Lane (2017) que las pruebas no paramétricas se hacen
a través de una comparacion de las muestras que se estan
comparando y muestra la diferencia. (p.256). Y en la prueba
paramétrica, la T-Student es una prueba de muestras que tenga un
rango menor a 30, se hace una comparativa de medias, desviacion e

hipétesis nula, si el rango es mayor a -1.729 es aceptada (p.252).

Asimismo, se utilizara prueba de hipotesis a continuacion se muestra

las variables las descripciones:
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Definicién

IVa: Indicador del Proceso de ventas en la empresa Grupo Vame

S.A.C antes de la ejecucion del sistema web.

IVd: Indicador del Proceso de ventas en la empresa Grupo Vame

S.A.C después de la ejecucion del sistema web.

Hipotesis General

Hipotesis Ho: El sistema web no incrementa el proceso de ventas

para la empresa Grupo Vame S.A.C

Hipotesis Ha: El sistema web incrementa el proceso de ventas

para la empresa Grupo Vame S.A.C

Asimismo, se muestra las hipotesis especificas 1 = H1:

Hipotesis Ho: El sistema web no mejora el nivel de productividad

para la empresa Grupo Vame S.A.C

Ho: NPa 2 NPd

Donde se muestra la descripcion de la formula:

NPa: Nivel de Productividad para la empresa Grupo Vame

S.A.C antes de la ejecucion del sistema web.

NPd: Nivel de Productividad para la empresa Grupo Vame

S.A.C después de la ejecucion del sistema web.

Hipotesis Ha: El sistema web mejora el nivel de productividad para

41



la empresa Grupo Vame S.A.C

Ha: NPa < NPd

NPa: Nivel de Productividad en la empresa Grupo Vame

S.A.C antes de la ejecucion del sistema web.

NPd: Nivel de Productividad en la empresa Grupo Vame

S.A.C después de la ejecucion del sistema web.

Asimismo, se muestra las hipotesis especificas 2 = H2:

Hipotesis Ho: El sistema web no crece el porcentaje de

crecimiento de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C

Ho: PVa 2 PVvd

PVa: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa
Grupo Vame S.A.C antes de la implementacion del sistema

web.

PVd: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa
Grupo Vame S.A.C después de la implementacion del sistema

web.

Hipotesis Ha: El sistema web crece el porcentaje de crecimiento

de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C

Ha: PVa < PVvd

PVa: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa

Grupo Vame S.A.C antes de la implementacion del sistema
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web.

PVd: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa
Grupo Vame S.A.C después de la implementacion del sistema

web.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion, nos menciona (COLEGIO DE
INGENIEROS DEL PERU 1987) en su articulo 62, que la conducta del
ingeniero tiene que ser intachable, basandose en las normativas
éticas en sus procesos, comportamiento de acuerdo establecidos por

la empresa. (p.22)
Toda documentacion que se esta adjuntando, en el presente informe

es con datos reales. Respetara los resultados de los datos obtenidos

en nuestra ficha de registro.
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V.

RESULTADOS

Nos menciona (Hurtado et al. 2017) en la media se llega a obtener la suma
de los valores y se dividen con los numeros ya considerados. En la
mediana es el valor que se obtiene del centro del andlisis, ya sea de
manera ascendente o decreciente, en la moda es un valor que se llega a
repetir varias veces, por otro lado, nos menciona que la varianza se evalla
con la sumatoria de la desviacion cuadrada, y a su vez se divide con el
namero de andlisis -1, mientras que, en la medicion estandar, se calcula

de la raiz cuadrada positiva de varianza. (p.40).

Se procedio a medir el indicador de Nivel de productividad. Se gestiono el
pretest, donde se aplica sin la implementacion del sistema web y en el
post test se gestiona con la implementacion del sistema web con la

integracion de un asistente virtual.

Para el primer indicador: Nivel de productividad

Se muestran a continuacion los resultados de medidas descriptivas

obtenidos en la siguiente tabla:

@

&

s Estadisticos descriptivos

c

o)

'g Desv.

5 N Minimo Maximo Media Desviacion

Qo

‘m‘s PRE-TEST 15 161,00 331,00 231,1333 52,56135
;q_é POST-TEST 15 194,00 368,00 264,8667 53,48947
C - .

l:% N valido (por lista) 15

Tabla 7. Nivel de productividad — M. descriptivas en pretest y post test

Podemos apreciar en la tabla 7, antes de implementar el sistema web en
el indicador de nivel de productividad obtiene una media en el pretest de

231 expresada en unidad monetaria, su minimo es de 161 y maximo de
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Fuente: Elaboracion propia

331, mientras en el post test con la implementacion del sistema web se
obtuvo una media de 264,86 expresada en unidad monetaria, su minimo
es de 194 y su maximo de 368. Asimismo, los resultados obtenidos
existen una diferenciacién significativa con los valores obtenidos

anteriormente y posteriormente con la implementacion del sistema web.

Se muestra en la siguiente figura 14 las medias del pre test y post test de

cada una.

Nivel de Productividad

(%)
S
8

264.87

3
2

2
2

5
2

231.13

Fuente: Elaboracién propia
(%]
5
8

[ [
5 B
8 8

M Pre-test ® Post-test

Figura 17. Andlisis del indicador de nivel de productividad

Para el segundo indicador: Porcentaje de crecimiento de venta

Se muestran a continuacion los resultados de medidas descriptivas
obtenidos en la tabla:

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv. Desviacion
Pretest 15 8,00 23,00 14,1333 4,56488
Postest 15 19,00 41,00 31,8667 6,47927
N valido (por 15

lista)

Tabla 8. P.de crecimiento de venta — M. descriptivas en pretest y post test
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Podemos apreciar en la tabla 8, antes de implementar el sistema web en
el indicador de nivel de porcentaje de crecimiento de venta obtiene una
media en el pretest de 14,13 expresada en porcentaje, su minimo es de 8
y maximo de 23, mientras en el post test con la implementacion del
sistema web se obtuvo una media de 31,87 expresada en porcentaje, su
minimo es de 19 y su maximo de 41. Asimismo, los resultados obtenidos
existen una diferenciacion significativa con los valores obtenidos

anteriormente y posteriormente con la implementacion del sistema web.

Porcentaje de Crecimiento de ventas

35.00

31.87

30.00

25.00

20.00

14.13

15.00

10.00

5.00

Fuente: Elaboracién propia

0.00

M Pretest W Postest

Figura 18.  Andlisis del indicador de P. Crecimiento de ventas

Prueba de Normalidad- Andlisis inferencial

Nos menciona (Hernandez Sampieri, Mendoza Torres 2018) que es
preciso, tener una comprension de la evidencia recogida posteriormente
de aplicar el instrumento estadistico, en donde se evaluara la variable
cuantitativa y su conducta en la distribucién normal. (p.376)

El manejo de las evaluaciones estadisticas, en los datos conseguidos de
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la cantidad numérica de la muestra.

Si el nimero es mayor a 50 se llega a manejar la prueba de Kolmogorov-
Smirnov y si es menor a 50 se llegard a manejar la prueba de Shapiro
Wilk.

Para la actual investigacion fundamentada en la teoria de la poblacion
indicada y conjunto de la muestra tomada de los indicadores, se
gestionara la prueba de método Shapiro-Wilk debido a que se usaran 15
fichas de registros para el indicador de nivel de productividad y para el
otro indicador sera 15 ficha de registros a porcentaje de crecimiento de

venta.
Se gestiona las pruebas de los datos obtenidos por el Pre-test y en el post
-test para cada uno de los indicadores utilizando el spss 26, que tiene una
confiabilidad 95%, que tiene en cuenta la siguiente investigacion:
Si:
Sig < 0.05 obtiene una distribucién no normal.
Sig >= 0.05 obtiene una distribucion normal.
En donde: Sig p-valor — nivel critico del contraste.
Para el primer indicador: Nivel de productividad
Se realiza el proceso de la prueba de distribucion para el primer indicador,

si es una distribucién normal o no normal y podremos realizar las hipétesis

culminadas las pruebas y se seleccionara cual hipétesis se elaborara.
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Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

Pretest

911

15

,138

Post-test

,902

15

,103

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. P.de normalidad- Nivel de productividad -Pre test -Post test

Se muestran los resultados de la tabla 9 donde se utiliza Shapiro-Wilk,

donde para el pre test, sin el uso del sistema web con integracién de un

asistente virtual se obtiene de 0.138, mostrando una distribucién normal,

debido a que es mayor a 0.05 y los resultados con la implementacion del

sistema web con la integracion de un asistente virtual obtiene el valor de

sig de 0.103 donde presenta una distribucién normal, debido que es mayor

a 0.05.

Con los resultados logrados se logra evidenciar que contiene una

distribuciéon normal. Se muestran en la figura 16 el Pre-test y 17 el post-

test.

Fuente: Elaboracion propia

Frecuencia

0
150,00 200,00

Histograma Simple de PRETEST

250,00

PRETEST

300,00

Media = 231,1333
Desviacion estandar = 52 56135
N=15

Figura 19. Prueba de Normalidad - N. de Productividad Pre-test
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Se muestra en la figura 16 del histograma, que el indicador para el pretest,

se hicieron 15 fichas de registro donde la media se obtuvo de 231,13 y

para desviacion estandar de 52,56135

Fuente: Elaboracion propia

Frecuencia

50

40

30

20

150,00 200,00

Histograma Simple de POSTTEST

250,00
POSTTEST

300,00

Media = 264 B

8667
Desviacion estandar = 53,48947
N=15

Figura 20. Prueba de Normalidad - N. de Productividad Post-test

Se muestra en la figura 17 del histograma, que el indicador para el post-

test, se hicieron 15 fichas de registro donde la media se obtuvo de 264.86

y para desviacion estandar de 53,48947.

Para el segundo indicador: Porcentaje de crecimiento de venta

Se realiza el proceso de la prueba de distribucién para el segundo

indicador, si es una distribucion normal o no normal y podremos realizar

las hipoétesis culminadas las pruebas y se seleccionara cudl hipétesis se

elaborara.

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

Pretest

,943

15

,420

Post-test

,955

15

,613

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. P.de normalidad-Porcentaje de crecimiento de venta -Pre test -Post test
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Se muestran los resultados de la tabla 10 donde se utiliza Shapiro-Wilk,
donde para el pre test, sin el uso del sistema web con integracion de un
asistente virtual se obtiene de 0.420, mostrando una distribucién normal,
debido a que es mayor a 0.05 y los resultados con la implementacién del
sistema web con la integracion de un asistente virtual obtiene el valor de

sig de 0,613 y es mayor a 0.05. Es una distribuciéon normal.

Histograma Simple de PRETEST

Media = 14,1333
gw;iﬁadén estandar = 4 56468

Fuente: Elaboracién propia
Frecuencia

5,00 10,00 15,00 20,00 25,00

PRETEST

Figura 21. Prueba de Normalidad — P. crecimiento de venta - Pre-test
Se muestra en la figura 18 del histograma, que el indicador para el pretest,

se hicieron 15 fichas de registro donde la media se obtuvo de 14,33y para

desviacion estandar de 4,56488
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Barras simples de POST_TEST

Media = 31,8667
Ees:i;cioﬂ estandar = 6 47927

50

40

3,0

Frecuencia

2,0

Fuente: Elaboracion propia

0
15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00

POST_TEST

Figura 22. Prueba de Normalidad — P. crecimiento de venta — Post-test
Se muestra en la figura 18 del histograma, que el indicador para el Post-
test, se hicieron 15 fichas de registro donde la media se obtuvo de 31,8667
y para desviacion estandar de 6,47927
Prueba de hipotesis
Hipotesis estadistica 1: Para el primer indicador

Descripcién de la férmula

NPa: Nivel de Productividad para la empresa Grupo Vame S.A.C antes de la

ejecucion del sistema web.

NPd: Nivel de Productividad para la empresa Grupo Vame S.A.C después de la

ejecucion del sistema web.
Hipotesis de investigaciéon 1
Hipo6tesis Ho: El sistema web no mejora el nivel de productividad

para la empresa Grupo Vame S.A.C
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Fuente: Elaboracion propia

Ho: NPa 2 NPd

Hipotesis Ha: El sistema web mejora el nivel de productividad para
la empresa Grupo Vame S.A.C

Ha: NPa < NPd

Se puede apreciar en la tabla 11 , en la t de student obtiene el valor de -6,520 es
menor a la tabla t de 14 g del nivel de confianza de 95 que es -1.7139 donde se
puede constatar en el anexo 21, notamos el nivel de grados de libertad es 14,
también la significancia es de 0.000, la cual es < a 0.05, podemos evidenciar que

significativa muestra una relacién de antes y después de la implementacion del

sistema.
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de
Desv. confianza de la
Desv. Error diferencia Sig.
Media Desviacion | promedio Inferior Superior t gl |(bilateral)
PRETEST - -33,73333| 20,03735 5,17362 | -44,82965| -22,63702| -6,520 14 ,000
POSTTEST

Tabla 11. Prueba T-student pretest y post test en Productividad

Podemos considerar en la tabla 11, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alterna, como se visualiza en el valor T conseguido en la figura 20, se
coloca en la parte de rechazo, Asimismo, se afirma que el sistema web mejora

el nivel de productividad para la empresa Grupo Vame S.A.C
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ion de
i6n H,

Fuente: Elaboracion propia

1,7139

-1,7139

Figura 23. Gréfico T-student- N. Productividad

Hipotesis estadistica 2: Para el segundo indicador

Descripcién de la férmula

PVa: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa Grupo Vame S.A.C

antes de la implementacién del sistema web.

PVd: Porcentaje de crecimiento de ventas para la empresa Grupo Vame S.A.C

después de la implementacion del sistema web.

Hipotesis de investigacion 2

Hipotesis Ho: El sistema web no crece el porcentaje de

crecimiento de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C

Ho: PVa 2 PVd

Hipotesis Ha: El sistema web crece el porcentaje de crecimiento

de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C
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Fuente: Elaboracién propia

Ha: PVa < PVvd

Se puede apreciar en latabla 12 , en la t de student obtiene el valor de -10,536

es menor a la tabla t de 14 g del nivel de confianza de 95 que es -1.7139 donde

se puede constatar en el anexo 21, notamos el nivel de grados de libertad es 14,

también la significancia es de 0.000, la cual es < a 0.05, podemos evidenciar que

significativa muestra una relacion de antes y después de la implementacion del

sistema.
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de

Desv. Desv. confianza de la Sig.
Desviacio Error diferencia (bilater

Media n promedio Inferior Superior t gl al)
PRETEST - | -17,73333| 6,51884| 1,68316| -21,34335| -14,12332| -10,536| 14 ,000

POSTTEST

Tabla 12. Prueba T-student pretest y post test en P.C. Ventas

Podemos considerar en la tabla 12, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la

hipotesis alterna, como se visualiza en el valor T conseguido en la figura 21, se

coloca en la parte de rechazo, Asimismo, se afirma que el sistema web crece el

porcentaje de crecimiento de ventas en la empresa Grupo Vame S.A.C

Fuente: Elaboracidon propia

-1,7139

n de
cion Hy

1,7139
Figura 24. Gréfico T-student- N. Productividad

54




V.

DISCUSION

En el presente estudio, en base a los resultados obtenidos, la comparacion del
nivel de productividad de las ventas y porcentaje de crecimiento de ventas,

donde se muestra a continuacion la influencia que impacta con el uso de

tecnologia en el proceso de ventas con los indicadores de estudio.

1. La productividad influye considerablemente con el uso de tecnologia, ya

que permite que mejoren los recursos, los tiempos se reduzcan en la
gestion del proceso. En los resultados obtenidos se logré anteriormente
sin el uso del sistema web consigui6 231,13 y luego de la implementacion
alcanz6 264.87, obtuvo un aumento de 33.74% en unidades monetarias.
Asimismo, con la base tedrica de estudios realizados, notamos que
(Quicio et al. 2022) en su tesis de estudio. Obtuvo como resultado, la
mejor del nivel de productividad en 10.4%. Se determina que al aplicar

tecnologia el nivel de productividad mejora.

. Asimismo, la productividad influye considerablemente en el uso de

tecnologia, ya que permite que mejoren los recursos, los tiempos se
reduzcan. Con los resultados obtenidos antes 231,13 y después se
alcanz6 264.87, obtuvo un aumento de 33.74% en unidades monetarias.
Asimismo, con la base teorica de estudios realizados, notamos que
(Bendezu Huayta 2017) en su tesis de estudio. Obtuvo como resultado,
para el nivel de productividad de 19.31% Se determina que los sistemas
informaticos, ayudan al aporte de las ventas en su productividad.

. También, en sus tesis de estudio (Correa et al. 2019) , consiguid como

resultados para la productividad una mejora del 65% con la
implementacion de un sistema web. Asimismo, se corrobora que en el
estudio realizado se alcanz6 un aumento del 34 % en unidades
monetarias. Se determina que la influencia de un aplicativo tecnoldgica

mejora el rendimiento productivo de la empresa.
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4. El porcentaje de crecimiento de ventas Influye con el uso de tecnologia
considerablemente las ventas. Donde los resultados obtenidos se
obtuvieron antes de la integracion del sistema web obtuvo 14.33 después
de su implementacién alcanz6 31,87, aumentd en un 17.54%. Asimismo,
con la base teédrica de estudios realizados, notamos que (Machuca Nuflo
2020), en su tesis de titulacion. Logré como resultado un incremento en el
porcentaje de crecimiento de ventas de 52.54%. Se determina que al

aplicar tecnologia crecen las ventas de la empresa.

5. Asimismo, (Sanchez Cérdova 2018) en su tesis de titulacion, obtuvo para
el crecimiento de las ventas, alcanzé una mejor del 5.45% con la
implementacion tecnolégica, podemos constatar que al igual que nuestro
estudio, se obtiene una mejora de un 17.54% con el uso de un sistema.
Se determina la influencia que se logra en el crecimiento de las ventas

con la ayuda de un sistema informatico.

De los resultados conseguidos, se llega a exponer que con la implementacion
del sistema web y estudios anteriores. Aportan en la mejora de los dos
indicadores de estudio, influyendo en la mejora del proceso de las ventas en la
empresa Grupo Vame S.A.C.

56



VI.

1)

2)

3)

4)

CONCLUSIONES

Se concluye que la influencia de un sistema web, causa una mejora en el
proceso de las ventas en la empresa Grupo vame S.A.C. Pues permitio,
el aumento del indicador de nivel de productividad y porcentaje de
crecimiento de ventas, lo cual se logré alcanzar los objetivos de la

investigacion.

Se concluye con la influencia de un sistema web, mejora el indicador de
nivel de productividad, que alcanzé un aumento de 33.74%. Por lo tanto,
se puede afirmar que con la implementacién tecnoldgica para la empresa
Grupo vame S.A.C, el indicador de estudio aumenta en el proceso de las

ventas.

Se concluye con la influencia de un sistema web, mejora el indicador de
porcentaje de crecimiento de ventas, obtuvo un aumento de 17.54%. Por
lo tanto, se puede afirmar que con la implementacion tecnolégica para la
empresa Grupo vame S.A.C, el indicador de estudio aumenta en el
proceso de las ventas.

Finalizando, el aporte de la presente investigacion, estuvo enfocado en el
proceso de las ventas con los indicadores de estudio, aplicandolo en la
empresa grupo vame S.A.C, donde se determina que, con la influencia

tecnoldgica, mejora las ventas y los indicadores de estudio.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Se recomienda, para el duefio de la empresa, el uso de un sistema web con la
integracion de un asistente virtual, ya que reduce tiempo, la atencion es mas

rapida, permite interactuar con el cliente y en darle una respuesta rapida.

Se les hace la recomendacion, para el encargado de area, que facilite la

informacion solicitada, para que el investigador pueda aplicar sus instrumentos.

Asimismo, recomienda para los investigadores, para el proceso de ventas,
tengan la culminacion cierre, ya que si en las demas etapas, no se gestiond bien
no podran concretar la venta. En el uso de los instrumentos de estudio para este

proceso se recomienda usar fichaje y ficha de registros.

Para estudios futuros, que tengan el mismo fin de investigacion pueden trabajar
con los mismos indicadores o proponer otros, para que crezca el panorama del
proceso de ventas, asimismo pueden aplicar diversas tecnologias o hacer que el
asistente virtual tenga redes neuronales para que pueda dar una interaccion
humana, no mecénica y pueda interactuar de mejor manera al cliente y tenga

una mejor experiencia de atencion.
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ANEXOS

ANEXO N201: MATRIZ DE CONSISTENCIA|

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

GENERAL

GENERAL

GENERAL

INDEPENDIENTE

2De qué manera influye

un sistema web para el

proceso de ventas con
integracién de un

Determinar la
manera en la que
influye un sistema
web en el proceso

El sistema web
mejorara el proceso
de ventas en la
empresa Grupo

SISTEMA WEB
Kulesza (2020) manifiesta
que el sistema web, es
una aplicacion de un
conjunto de paginas, los

OPERALIZACION DE LAS VARIAEBLES

asistente virtual para la de ventas en la Vame S.A.C. cuales tienen un formato

empresa Grupo Vame empresa Grupo establecido, el
SAC?Y Vame 3 A.C almacenamiento de la
informacion se guarda en
los servidores y pueden
ingresar a través de
protocolos a la web (p.5).
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE Nivel de FORMULA

:De qué manera influye
un sistema web en el
nivel de productividad en
el proceso de ventas con
intzgracion de un
asistente virtual para la
empresa Grupo Wame
SACT

Determinar la
manera en la que
influye un sistema
web en el nivel de
productividad del
proceso de ventas

en la empresa

Grupo Vame S.A.C.

El sistema web
basado en un
asistente virtual
incrementara el
nivel de
productividad en la
empresa Grupo
Vame 5.A.C.

& De qué manera influye
un sistema web en el
porcentaje de crecimiento
de ventas en el proceso
de ventas con integracion
de un asistente virtual
para la empresa Grupo
Vame S.ACY

Determinar la
manera en la que
influye un sistema

web en el porcentaje
de crecimiento del
proceso de ventas
en la empresa
Grupo Vame S.AC.

El sistema web
basado en un
asistente virtual
incrementara el
porcentaje de
crecimiento de
ventas en la
empresa Grupo
Vame 5.A.C.

PROCESO DE VENTAS

Kotler y Armstrong (2018)
nos dice que el proceso
de las ventas, son un
conjunto de actividades
las cuales siguen un
proceso para poder
gestionar una venta, tiens
como prioridad poder
atrapar a diversos nuevos
clientes, generar nuevas
ventas, consolidar a los
clientes, atencion de
calidad, gestionar de una
manera rapida y eficaz los
procesos. (p.120)

Cierre

Nos menciona
Kotler y
Armstrong
(2018) es el
proceso
donde se
efectia la
culminacion
de la venta.
Donde el
vendedor llega
a concretar la
venta con el
cliente de
manera
satisfactoria.
(p.201)

productividad

Betancourt (2017},
nos menciona que la
productividad tiene la

relacion con el
producto y los
vendedores para
alcanzar mejores
resultados y mavores
ganancias (p.12).

PV=(TVD/HTD)

Donde:

PV: Productividad en ventas.
TVD: Total de ventas diarias.
HTD: Horas frabajadas al dia.
(Vendedor)

{Betancourt,2017, p.12)

Porcentaje de
crecimiento de
ventas
Chacon (2019), nos
menciona gue mide &l
crecimiento v
decrecimiento de las
ventas en un
determinado periodo.
Fara determinar las
ventas realizas o las
ventas qgue no se
llegaron a concluir
(p.47)

FORMULA

% CRECIMIENTO=((VAVA)-1) *100

Donde:

%CRECIMIENTO: Porcentaje

de venta.

VR: Venta actual
VA: Venta anterior
{Chacon,2019, p.50)

Tipo de
investigacion:
Aplicada
Disefio de la
investigacion:
Pre-Experimental

Poblacion:
T2 ventas
Muestra:
61 ventas

Metodologia
Hipotéfico-
Deductivo

Técnicas de

Investigacion:
Fichaje

Instrumento de
investigacion:

15 fichas de registro

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO Ne02: TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Independiente: Kulesza (2020) El Sistema web, permitira
manifiesta que el sistema registrar, actualizar el flujo
. web, es una aplicacién del proceso de ventas, llevar
Sistema web de un conjunto de el control de los productos
paginas, los cuales con su stock, carga inicial,
tienen un formato salida de productos, generar
establecido, el cotizaciones, atenciones mas
almacenamiento de la rapidas en sus procesos,
informacién se guarda en actualizacion y registro de
los servidores y pueden los moédulos requeridos por
ingresar a través de la empresay el reporte
protocolos a la web (p.5). estadistico de los
indicadores de estudio.
Dependiente: Cierre Indicador de nivel de Razon
Kotler y Armstrong productividad (Sangrador, Arias
(2018) nos dice que el Nos menciona 2018, p.4)

Proceso de
ventas

proceso de las ventas,
son un conjunto de
actividades las cuales
siguen un proceso para
poder gestionar una
venta, tiene como
prioridad poder atrapar a
diversos nuevos clientes,
generar nuevas ventas,
consolidar a los clientes,
atencion de calidad,
gestionar de una manera
rapida y eficaz los
procesos. (p.120)

El proceso de ventas, es la
actividad que realiza la
empresa Grupo Vame

S.A.C., ejecutando la
secuencia de pasos para
captar al cliente y aprovechar
la oportunidad de
concretarla. Presentando la
dimensidn cierre, teniendo
como indicadores a medir al
nivel de productividad y
porcentaje de crecimiento de
ventas.

Kotler y
Armstrong (2018)
es el proceso
donde se efectia
la culminacion de
la venta. Donde el
vendedor llega a
concretar la venta
con el cliente de
manera
satisfactoria.
(p.201)

PV=(TVD/HTD

Donde:

PV: Productividad en ventas.
TVD: Total de ventas diarias.
HTD: Horas trabajadas al dia.
(Vendedor)
(Betancourt,2017, p.12)
Indicador de Porcentaje de
crecimiento de ventas,

%CRECIMIENTO=((VA/VA)-1) *100

Donde:
%CRECIMIENTO: Porcentaje de
venta.

VR: Venta actual
VA: Venta anterior

(Chaco6n,2019, p.50)




ANEXO Ne203: ACTA DE ENTREVISTA VAME PARTE-1

grupc

*®Vv

ACTA DE ENTREVISTA

ENTREVISTA PARA DETERMINAR LA PROBLEMATICA ACTUAL EM EL

FROCESDO DE WVENTAS DE LA EMFREESA GRUFD VAME 5. A.C.

HOMEBRE DEL EMTREVISTADOD: Antoni Daniel Pérez Vallejos
CARGD: Gerente General
FECHA: 18/04/2021
ENTREVISTADOR Christian Brando Wargas Semrato
1. :QuE sendicios brinda la empresa Grupo Vame S.AC7

La empresa Grupo YWame 548 S Somos una empresa peruana, dedicads a
la comerciglizacion y distribucidn de una amgplia gama de materizles
eléciricos con calidad cerlificada. Contamos con un amplic stock de
productos para  cubrnr == exagencias  inmedistas del  mercedo.
proporcicnamos asesoria técnica sobre las mecesidades de sus problemas
técnicos y de los productos que deses adquirir. Mantzniends la vanguardis
tecmioldgica en & sector, confrol, fuerza vy sutomatizacion, cumpliendo las
normas IEC y NEMA, permitiendo atender a distintos sectores industriales.

2Cuwal es la meta de la empresa?

La mefa trazada de la empresa es ser lider en la comercislizacion y
distribucion de soluciones eléciricas innovadoras en todo =l territoric
peruano, proximamente tener un mercado  intermacional  exportando
migterizles.

;ZConsidera que estd en proceso de conseguir estos objetivos?

Actualmente la empresa esta en crecimienio, solidificande sus procesos,
vendedores capacitaciones contantes, nuevos proveedores, nuevos dientes
¥ nuevas estrategias de megocios. Préximamenie aperbura wn nuevo local ¥
esta en construccion de un lugar propic de ka empresa.

sanslizando o que nos ha mencicnado, mo podria explicamos como son los
procesos de vents dentro de la empresa Grupo Wame S ACY

El proceso de las wentas inicia desde que el ciente solicits una cofizacion
{las herrami=ntas que utilizamos es =l Excel), donde la validez de k=
cotizacion es de 7 dias habiles dependiendo 2| criterio del vendedor, donda
el clierte aprusba la cotizacion y se generan una orden de despacho donds
== procede 8 geners la wenta.

Ardoni Danksl Pérer Salsjos
GERENTE GEMNERAL



ANEXO Ne04: ACTA DE ENTREVISTA PARTE-2

grupo

S VAME

:En el propeso mencionado, nos podria explicar cusles son los problemas que
encusntra pars su optimo uso?

El problems que == encusntra en los procesos de las ventss, es gue manejamos toda la
informacian bajo Excal, ulilizamos el drive para compartir ks informacion.

Mo se fiene contabilizado el stock real, no hay un seguimiento 8 kos clientes a sus pedidos
o consultas oportunamente, ya que ko gestionan de manera manual y hay confusicn al
momento de dade un precio &l cliente porque hay emores que les pusdas dar un precio
alto o miuy bajo. Y eso refrasa la stencidn y causs emores en contra de |la emprasa.

;Cuanta perdida causa a la empresa tener estos problemas gue me mendiona?

La pérdids que geners estos problemas son de 2000 soles disrios aproximado ya que no
hay um confrod adecusdo ya gue no tenemos un sisiema que haga seguimiento a las
ventas vendidas, saber quiénes nos deben por que todo se hace manual ¥y causa del gque
el personal se olvida registrado ocurren estos problemas al igusl a los precios de los
productos. ¥ tambign como no se tiens wun personal todo el dia trabajando se pierden
wventas o consultas.

: Cusantos trabajadores cuenta la empresa?

Actuslments s empresa Grepo Vame 5.4 C cuenta con 30 trabajadores.
i Controla el fiempo de los asesores comercisles cuando trabajan?

El gue controla & los asesores comerciales es el jefe de ventas tiene seguimiento de su
personal asignado el rango que trabajan es de lunes s viemes de 8 am a § pm y los
s&bados de 0 am a 1pm.

;Considerando que el proceso de ventas que utilizan son Microsoft Excel y Drive. han
pensado en darle uns mejora con sisterna informsatico?

Se penso en adquirir un sistema por infernet, pero viendo los madulos gue nos daba, eran
limitadcs. capacitacion del personal y los reguermientos que necesita la empresa no se
adecusban. e que eran muy limitados y las gestiones eran diferentes.

. iHan pensado mplementar un sistema web para &l proceso de ventas a medida de su
amprasa con un asistente virtual?

La empresa Grupo Vame S.A.C. estaria encantado de tener un sistema a medida de la
emprasa, facilitaria el proceso de venta ya que principalmente gesticnamoes las cotizaciones
en ese proceso, tendriemes la informacidn en el sistemna, se cotizara mas répido, se
visualizaria el stock, consultas mas rapidas, precios reales y 2l asistents virteal tendria ls
funcign de un vendador.

. -
Py Ps Valrai

e
L i

Arioni Danlel Pérez Vallejos
GEREN rE_C-':hEHAL



ANEXO Ne205: ACTA DE AUTORIZACION
grupo

&
% VAME
CONSTANCIA DE AUTORIZACION

La empresa GRUPO VAME SAC con RUC 20600862481, debidamente
representada por el Sr. ANTONY DANIEL PEREZ VALLEJOS con DNI 47197327,
hace constar que el Sr:

VARGAS SERRATO, CHRISTIAN BRANDO

Identificado(a) con DNI N°75830145, labora en nuestra desde 01/01/2021 hasta la
fecha en el area de:

JEFE DE SISTEMAS

El presento documento se genera para la autorizacion de investigacion cientifica en
nuestra empresa con su titulo de investigacion “Sistema Web para el Proceso De
Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame
S.A.C.” en la Universidad Cesar Vallejo — Lima Norte, que esta cursando el noveno
ciclo de la Escuela profesional de Ingenieria de Sistemas.

Todos los datos de temas de investigacion, tendran mi consentimiento para ser
usados en el tema de investigacion. Que tengas mucha suerte en tu proceso de
alcanzar un grado académico en tu carrera profesional.

Se extiende la presente constancia, para la parte interesada para los fines que
estime conveniente. Saludos coordiales.

San Martin de Porres, 20 de abril del 2021.

GRUPO VAME SAC

RUC 20600862481

Av. Los Proceres 316 — San Martin de Porres.
Lima (Peru).

T.+01 4968831



ANEXO Ne06: EVALUACION DE EXPERTOS 1

‘ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
07/06/2021

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS METODOLOGIA DE DESARROLLO

Apellidos y ARADIEL CASTANEDA

Nombres del Experto: HILARIO
Titulo y/o Grado Académico:
Doctor (X) Magister( ) Ingeniero () Licenciado( ) Otro ( ) Fecha:

TESIS: Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para
la empresa Grupo Vame S.A.C

Autor: Vargas Serrato Christian Brando

MUY MAL (1) MALO(2) REGULAR (3) BUENO(4) EXCELENTE(S5)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos usted tiene la facultad de evaluar la metodologia
de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con puntuaciones
especificadas al final de la tabla. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items
que crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLO3IA

ITEM PREGUNTAS SCRUM XP ITIL
¢, Qué metodologia brinda un mejor modelo
1 de conocimiento para el trabajo de 5 4 3
investigacion?
¢, Qué metodologia propone un ciclo de
5 vida en donde se indican las fases, las 5 4 3

actividades y los productos mas relevantes
en el trabajo de investigacion?

¢, Qué metodologia esta enfocado a
3 proyectos y es mas facil de entender y 5 4 3
mas autoorganizado del equipo?

¢, Qué metodologia define claramente las
4 reglas que se utilizaran en el sistema 5 4 3
experto del trabajo de investigacion?

¢, Qué metodologia tiene una estructura

5 mas jerarquica? 5 4 3
6 ¢ Qué metodologia es mas flexible? 5 4 .
¢, Qué metodologia cuenta con un énfasis
una documentacion de los procesos para 5 4 3
7 el desarrollo del proyecto?
PUNTUACION 35 28 21

SUGERENCIAS

FIRMA DEL EXPERTO @




ANEXO N207: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo de Tesis

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C

Autor: Vargas Serrato Christian Brando

Nombre del Instrumento de Evaluacién: FICHA DE REGISTRO

Indicador: NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Datos del Experto:

1. Apellidos y Nombres: ARADIEL CASTANEDA, HILARIO
2. Titulo y/o Grado: DOCTOR
3. Fecha: 08-06-21

Indicadores Criterios Deficiente Regqular Bueno Muy bueno Excelente
0%-19% | 20%-39% | 40%-60% | 61%-80% | 81% - 100%

Claridad Esta formulado con 80
lenguaje apropiado

Objetividad Esta expresado en 80
conducta observable

Actualidad Es adecuado al avance 80
de la ciencia y
tecnologia.

Organizacion Existe una organizacion 80
l6gica

Suficiencia Comprende los aspectos 80
de cantidad y calidad

Intencionalidad | Adecuado para valorar 80
aspectos del sistema
metodologico y cientifico

Consistencia Estda basado es 80
aspectos teoricos y
cientificos

Coherencia Entre los indicadores 80

Metodologia Responde el propésito 80
del trabajo bajo los
objetivos a lograr

Pertenencia El instrumento es 80
adecuado al tipo de
investigacion

Promedio 80
Aplicabilidad:  Elinstrumento puede ser aplicado( X )

Observaciones:

El instrumento debe ser mejorado (

)

SREPINL>

Firma del Experto




Titulo de Tesis

ANEXO N208: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 1

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracién De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C
Autor: Vargas Serrato Christian Brando

Nombre del Instrumento de Evaluacién: FICHA DE REGISTRO

Indicador: PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTAS

Datos del Experto:

4. Apellidos y Nombres: ARADIEL CASTANEDA, HILARIO
5. Titulo y/o Grado: DOCTOR
6. Fecha: 08-06-21

Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
0% -19% | 20% -39% | 40% -60% | 61% -80% | 81% - 100%
Claridad Esta formulado con 80
lenguaje apropiado
Objetividad Esta expresado en 80
conducta observable
Actualidad Es adecuado al avance 80
de la ciencia y
tecnologia.
Organizacion Existe una organizacion 80
l6gica
Suficiencia Comprende los aspectos 80
de cantidad y calidad
Intencionalidad | Adecuado para valorar 80
aspectos del sistema
metodoldgico y cientifico
Consistencia Estd basado es 80
aspectos tedricos y
cientificos
Coherencia Entre los indicadores 80
Metodologia Responde el propésito 80
del trabajo bajo los
objetivos a lograr
Pertenencia El instrumento es 80
adecuado al tipo de
investigacion
Promedio 80
Aplicabilidad:  El instrumento puede ser aplicado (X
El instrumento debe ser mejorado (
Observaciones:
RED)A

Firma del Experto




ANEXO Ne09: EVALUACION DE EXPERTO 2

~\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE

EXPERTOS METODOLOGIA DE DESARROLLO

12/06/2021

VILLAVERDE MEDRANO

Apellidos y
Nombres del Experto:
Titulo y/o Grado Académico:

Doctor (x) Magister( ) Ingeniero () Licenciado( )

HUGO

Otro ( ) Fecha:

la empresa Grupo Vame S.A.C

TESIS: Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para

MUY MAL (1) MALO(2)

Autor: Vargas Serrato Christian Brando

REGULAR (3) BUENO(4)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos usted tiene la facultad de evaluar la metodologia

EXCELENTE (5)

de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con puntuaciones

especificadas al final de la tabla. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items
que crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA
ITEM PREGUNTAS SCRUM XP KANBAN
¢,Qué metodologia brinda un mejor 3
1 modelo de conocimiento para el trabajo de 5 4
investigacion?
¢,Qué metodologia propone un ciclo de
2 vida en donde se indican las fases, las 5 4 3
actividades y los productos mas
relevantes en el trabajo de investigacion?
¢, Qué metodologia esta enfocado a 3
3 | proyectos y es mas facil de entender y 5 4
mas autoorganizado del equipo?
¢ Qué metodologia define claramente las
4 |reglas que se utilizaran en el sistema 5 4 3
experto del trabajo de investigacion?
¢ Qué metodologia tiene una estructura 5 3
mas jerarquica?
¢,Qué metodologia es mas flexible? 3
¢,Qué metodologia cuenta con un énfasis 3
una documentacion de los procesos para
7 | el desarrollo del proyecto? 5 4
PUNTUACION 35 28 21
SUGERENCIAS

FIRMA DEL EXPERTO




ANEXO N2010: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 2

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de Tesis

Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C

Autor: Vargas Serrato Christian Brando
Nombre del Instrumento de Evaluacion: FICHA DE REGISTRO
Indicador: NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Datos del Experto:

1. Apellidos y Nombres: VILLAVERDE MEDRANO, HUGO
2. Titulo y/o Grado: Doc.ing

3. Fecha: 12/06/2021

Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
0%-19% | 20%-39% | 40%-60% [ 61%-80% | 81% - 100%

Claridad Esta formulado con 80%
lenguaje apropiado

Objetividad Esta expresado en 80%
conducta observable

Actualidad Es adecuado al avance 80%
de la ciencia y
tecnologia.

Organizacion Existe una organizacion 80%
légica

Suficiencia Comprende los aspectos 80%
de cantidad y calidad

Intencionalidad | Adecuado para valorar 80%
aspectos del sistema
metodologico y cientifico

Consistencia Esta basado es 80%
aspectos tedricos y
cientificos

Coherencia Entre los indicadores 80%

Metodologia Responde el proposito 80%
del trabajo bajo los
objetivos a lograr

Pertenencia El instrumento es 80%
adecuado al tipo de
investigacion

Promedio
Aplicabilidad:  El instrumento puede ser aplicado ( X )

Observaciones:

El instrumento debe ser mejorado (

Firma del Experto




ANEXO Ne011: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 2

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo de Tesis

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C
Autor: Vargas Serrato Christian Brando

Nombre del Instrumento de Evaluacion: FICHA DE REGISTRO

Indicador: PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTAS

Datos del Experto:

4. Apellidos y Nombres: VILLAVERDE MEDRANO, HUGO
5. Titulo y/o Grado: Doc . ing
6. Fecha: 12/06/2021

Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
0% -19% | 20%-39% | 40%-60% | 61%-80% | 81% - 100%

Claridad Esta formulado con 80%
lenguaje apropiado

Objetividad Esta expresado en 80%
conducta observable

Actualidad Es adecuado al avance 80%
de la ciencia y
tecnologia.

Organizacion Existe una organizacion 80%
I6gica

Suficiencia Comprende los aspectos 80%
de cantidad y calidad

Intencionalidad | Adecuado para valorar 80%
aspectos del sistema
metodologico y cientifico

Consistencia Esta basado es 80%
aspectos tedricos y
cientificos

Coherencia Entre los indicadores 80%

Metodologia Responde el proposito 80%
del trabajo bajo los
objetivos a lograr

Pertenencia El instrumento es 80%
adecuado al tipo de
investigacion

Promedio
Aplicabilidad:  El instrumento puede ser aplicado ( X )

Observaciones:

El instrumento debe ser mejorado (

Firma del Experto




ANEXO N2012: EVALUACION DE EXPERTO 3

~T| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS METODOLOGIA DE DESARROLLO

Apellidos y
Nombres del Experto: Necochea Chamorro Jorge Isaac

Dni: 18167347
Titulo y/o Grado Académico:
Doctor ((x) Magister(x) Ingeniero () Licenciado( ) Otro ( ) Fecha:

TESIS: Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para
la empresa Grupo Vame S.AC

Autor: Vargas Serrato Christian Brando

MUY MAL (1) MALO(2) REGULAR (3) BUENO(4) EXCELENTE(5)
Mediante la tabla de evaluacion de expertos usted tiene la facultad de evaluar la metodologia
de desarrollo de software involucradas mediante una serie de preguntas con puntuaciones
especificadas al final de la tabla. Asimismo, se exhorta a las sugerencias de cambio de items
que crea pertinente, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas.

METODOLOGIA

ITEM PREGUNTAS SCRUM XP KANBAN

¢ Qué metodologia brinda un mejor 4
1 modelo de conocimiento para el trabajo de| 5 4
investigacion?

¢ Qué metodologia propone un ciclo de
vida en donde se indican las fases, las
actividades y los productos mas
relevantes en el trabajo de investigacion?

¢ Qué metodologia esta enfocado a 5
3 | proyectos y es mas facil de entender y 5 5
mas autoorganizado del equipo?

¢ Qué metodologia define claramente las
4 |reglas que se utilizaran en el sistema 5 5 5
experto del trabajo de investigacion?

¢ Qué metodologia tiene una estructura
mas jerarquica?

¢ Qué metodologia es mas flexible?

¢ Qué metodologia cuenta con un énfasis 5
una documentacion de los procesos para
7 | el desarrollo del proyecto? 5 5

PUNTUACION 35

SUGERENCIAS

FIRMA DEL EXPERTO



ANEXO Ne13: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 3

~\|] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de Tesis

Sistema Web para el Procesc De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C

Autor: Vargas Serrato Christian Brando

Nombre del Instr to de Eval FICHA DE REGISTRO

Indicador: NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Datos del Experto:

1. Apellidosy Nombres: Necochea Chamorro Jorge Isaac
2. Dni: 18167347
3. Titulo y/o Grado: Doc.Mag
4. Fecha: 21-06-2021
Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
0% -19% | 20%-39% | 40%-60% | 61%-80% | 81%-100%
Claridad Esta formulado con 75%
lenguaje apropiado
Objetividad Esta expresado en 75%
conducta observable
Actualidad Es adecuado al avance 75%
de la ciencia y
tecnologia.
Organizacion Existe una organizacion 75%
l6gica
Suficiencia Comprende los aspectos 75%
de cantidad y calidad
Intencionalidad | Adecuado para valorar 75%
aspectos del sistema
metodoldgico y cientifico
Consistencia Estd basado es 75%
aspectos tedricos y
cientificos
Coherencia Entre los indicadores 5%
Metodologia Responde el propésito 75%
del trabajo bajo los
objetivos a lograr
Pertenencia El instrumento es 75%
adecuado al tipo de
investigacion
Promedio 75%
Aplicabilidad: El instrumento puede ser aplicado |,

Observaciones:

El instrumento debe ser mejorado (

Firma del Experto




ANEXO Ne14: EVALUACION DE INSTRUMENTOS 3

m] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Titulo de Tesis

Sistema Web para el Proceso De Ventas con Integracion De Un Asistente Virtual para la empresa Grupo Vame S.A.C

Autor: Vargas Serrato Christian Brando
Nombre del Instrumento de Evaluacion: FICHA DE REGISTRO
Indicador: PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTAS

Datos del Experto:

1. Apellidos y Nombres: Necochea Chamorro Jorge Isaac
2. Dni: 18167347
3. Titulo y/o Grado: Doc.Mag
4. Fecha: 21-06-2021
Indicadores Criterios Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
0% -19% | 20%-39% | 40%-60% | 61%-80% | 81% -100%
Claridad Esta formulado con 5%
lenguaje apropiado
Objetividad Esta expresado en 5%
conducta observable
Actualidad Es adecuado al avance 75%
de la ciencia y
tecnologia.
Organizacion Existe una organizacion 75%
légica
Suficiencia Comprende los aspectos 75%
de cantidad y calidad
Intencionalidad | Adecuado para valorar 75%
aspectos del sistema
metodolégico y cientifico
Consistencia Estd basado es 75%
aspectos tedricos y
cientificos
Coherencia Entre los indicadores 75%
Metodologia Responde el propésito 75%
del trabajo bajo los
objetivos a lograr
Pertenencia El instrumento es 75%
adecuado al tipo de
investigacion
Promedio 75%
Aplicabilidad: El instrumento puede ser aplicado { )

Observaciones:

El instrumento debe ser mejorado (

)

Firma del Experto
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ANEXO Ne15 FICHA NP-TEST

FICHA DE REGISTRO — TEST PARA EL INDICADOR NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

argas Serrato Christian Brando

Investigador TEST
Institucion Investigada Grupo Vame 5.A.C.
Direccion Av. Los proceres 316 — San Martin de Paorres
Motivo de NIVEL DE PRODUCTIVIDAD
Investigacion
Fecha de Inicio 1/07/2022 Fecha Final 18/07 /2022

PROCESD DE VENTAS

NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

UNIDA MOMETARIA

PV=(TVD/HTD)

[soles)
Ne FECHA TOTAL, DE VEMTAS DIARIAS HDFRAS TRABAJADAS AL PRODUCTIVIDAD EN LAS
{TvD) DiA[VENDEDOR)-HTD VENTAS[PY]
1 1/07/2022 5/1,290.00 2 161
2 2/07/2022 5/1,120.00 4 2595
3 4fo7 /2022 5/ 1,400.00 3 175
4 cf07/2022 5/1,570.00 3 156
5 &/07/2022 5/ 1,692.00 3 212
[ Fio7i2022 5/1,562.00 3 1535
T g/07/2022 5/ 1,753.00 g 219
] 5/07/2022 5/1,320.00 4 330
9 11/07/2022 5/1,732.00 2 217
10 12/07/2022 5/ 1,850.00 3 231
11 13/07/2022 5/1,221.00 3 228
12 14/07/2022 5/1,520.00 3 240
13 15/07/2022 5/ 2,062.00 3 258
14 16/07/2022 5/1,325.00 4 331
15 18/07/2022 5/ 1,430.00 g 179

-
Ambniy Deres el
g Sl
7 LD A G




ANEXO Ne16 FICHA NP — RE-TEST

grupo
%V

FICHA DE REGISTRO — RE TEST PARA EL INDICADOR NIWVEL DE PRODUCTIVIDAD

Investigador Vargas Serrate Christian Brando HE - TEST
Institucion Inwvestigada Grupo Yame 5AC,
Ddir ecciidn S Los proceraes 316 — San Martin de Parres
hotive de MIVEL DE PEODUCTIVIDAD
Investigacidn
Fecha de Inidio S/0ESI022 Feecha Final 22/08,/2032
PROCESD DE VEMTAS MIVEL DE PRODUCTIVIDAD UHID’“I::?:FARIA PW={TWDNHTD)
N FECHA TOTAL, DE VENTAS DIARLAS HORAS TRABALADAS AL PRODUCTIVIDAD EN LAS
(TWD) DIA[VENDEDOR)-HTD WENTAS[FV)
1 50082022 Z41,923.00 B 240
2 M08 2022 4 2,040.00 4 503
3 as08/2022 5 2,205.00 B 276
4 Q0082022 4 2, 140,00 B 2GH
5 10y DB 2022 5 2,310000 B 289
B 11,/0820232 41, 423:0000 B 178
7 12,/082022 5 1,710000 B 214
a 13,/08/2022 4 1,630000 4 408
9 15/082022 %4 1,735.00 B 217
p ) 1E/DBE 2022 4 1,834.00 B 224
i1 17/082022 ¢ 1,940.00 B 243
12 18082022 4 1, 789,00 B 224
i3 19,/08/2023 %4 1,823.00 B 228
14 200R/2022 ¢ 1,970000 4 493
i5 23,/0B/3022 Z41,712.00 B 214

- F
ey Forer § e e
g =)




ANEXO Ne17 FICHA PV-TEST

grupo

%V

FICHA DE REGISTRO — TEST PARA EL INDICADOR PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE

VENTAS

Vargas sarrato Christian Brando

Investigador TEST
Institucion Investigada Erupc vame 5.4.C.
Direccign Ay, LOs proceres 316 — 5an Martin de Porres
Motivo de Imrestigal:ién PORCEMTAIE DE CRECIMIEMTO DE WENTAS
Fecha de Inicio (Va) 01/07/z2022 Fecha Final 1E/07/2022
Facha de Inicio [VA) . . e
3062022 Fecha Final 20/08/2022
PORCENTAJE DE CRECIMIENTO
PROCESD DE VENTAS PORCEMNTAJE FBCRECIMIENTO=([VA/VA)-1)*100
DE VENTAS
ITEM FECHA VENTA ACTUAL [VA) FECHA VENTA ANTERIOR[VA) HCRECIMIENTO
1 T2 501,290.00 RIMEE0E2 5/1,140.00 13
2 207raa2 501,180.00 4IEE2 5/1,010.00 17
3 4A0TIH22 0140000 GIEE0E2 511,180.00 149
4 SAOTIR2 &1,670.00 TiEE032 511,501.00 k3|
5 BAOT2022 5/1,698.00 BIDE20Z2 5(1,490.00 14
8 THITEA22 501,662.00 QG2 51,5000 12
T BATIH22 801,763.00 10082022 51142000 x
& = s R &01,320.00 1102022 511,180.00 12
3 11072022 M1, 73200 130872022 511,530.00 g
10 120712022 5/1,650.00 14062022 5(1,720.00 [
1" 13072022 501,621.00 15082022 5/1,610.00 13
12 14072022 511,620.00 18082022 511,750.00 0
13 16072022 &0 2,062 .00 1702022 511,610.00 14
14 16072022 51,325.00 18062022 5(1,220.00 g
15 18072022 50143000 a2 5/1,21000 18
P
R
Anb u.p!:fzm:l.uhu




ANEXO Ne18 FICHA PV-RE TEST

grupo

%V

FICHA DE REGISTRO — RE -TEST PARA EL INDICADOR PORCENTAJE DE CRECIMIENTO
DE VENTAS

argas Serrato Christian Brando

Inwvestizador RE-TEST
Institucicn Grupa Vame S.AC.
Investigada
Direccian Aw. Los proceres 316 — 3an Martin de Porres
Motivo de PORCEMTAJE DE CRECIMIENTO DE WENTAS
Investigacion
Fecha de Inicio [VA) 5/08/2022 Fecha Final 2z/08 /2022
Fecha de Inicio (VA] 11/07/2022 Fecha Final 2707 2022
PROCESO DE VENTAS | PORCENTAIE DE CRECIMIENTO PORCENTAIE KCRECIMIENTO={(VA/VA)-1)*100
DE VENTAS
ITEM FECHA VENTA ACTUAL V&) FECHA VENTA ANTERIOR{VA) S%CRECIMIENTO
1 SNIRIH22 2/1.823.00 11/0752022 80 1,732.00 11
2 BMEE0I2 20000 120772022 2/ 1.850.00 9
3 BADE022 220500 13Tz 2 1.621.00 3 |
4 SA0EE22 5214000 14072022 2 1.920.00 "
5 VDA 2 % 2.310.00 150752022 5/ 2,082.00 12
[ 11i0E20E2 142000 18072022 2/ 1,335.00 T
T 12008022 1. 71000 180772022 S/ 1.430.00 b
& TRIDE0 32 201,830.00 19072022 2 1.585.00 3
3 1S0E2022 1,735.0d Horr2022 3 1,626.00 T
10 DA 2 %1,834.00 21072022 80 1,782.00 3
11 1TIlE20E2 S51,940.00 F20Tia0za 2/ 1.884.00 [
12 TEIDEA0E2 1, 789.00 Famri202a 2/ 1.672.00 T
13 TUEA0 22 31,8200 2dmrr20z2 2 1.739.00 &
14 2000EA0 22 21,570.040 Ha0rr2022 S 1,5625.00 [}
15 ZRIDAA D 1.712.00 FRTI022 50 1,536.00 11
Aty lergr Vutlejos
SEUED dnmm B




Anexo 19: Autorizacion para la realizacion y difusion de resultados de la
investigacion

AUTORIZACION PARA LA REALIZACION Y D!FUSION DE RESULTADOS
DE LA INVESTIGACION

Por medio del presente documento, Yo Antoni Daniel Pérez Vallejos, identificado
con DNI N® 47197327 y representante legal de la empresa Grupo Vame S.A.C.
autorizo a Christian Brando Vargas Serrato identificado con DNIN® 75830145 a
realizar la investigacion titulada: “Sistema web para el proceso de ventas con
integracion de un asistente virtual para la empresa Grupo Vame s.ac”y a
difundir los resultados de la investigacion utilizando el nombre de la empresa
Grupo Vame s.a.c.

Lima, 01 de octubre de 2022

GRUPG VAME SAC

Antoni Daniel Pérez Vallejos
DNI N° 47197327
Gerente General
Grupo Vame SAC



Anexo 20: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo Antoni Daniel Pérez Vallejos identificado(a) con DNI (carné de extranjeria o pasaporte para
extranjeros) N.2 47197327 he sido informado(a) sobre el procedimiento de la investigacion
titulada " Sistema web para el proceso de ventas con integracion de un asistente virtual para la
empresa Grupo Vame s.a.c.”, cuyo autor Vargas Serrato Christian Brando con DNI 75830145 y
se me ha entregado una copia de este consentimiento informado, fechado y firmado.

Ademas, se me ha explicado las caracteristicas y el objetivo del estudio, asf como los posibles
beneficios de este. He contado con el tiempo y la oportunidad para realizar preguntas y plantear
las dudas que poseia. Todas las preguntas fueron respondidas a mi entera satisfaccion.

Se me ha asegurado que se mantendra la confidencialidad de mis datos. Mi consentimiento lo
otorgo de manera voluntaria y sé que soy libre de retirarme del estudio en cualguier momento,
por cualquier razon de fuerza mayor. Por lo tanto, en forma consciente y voluntaria doy mi
consentimiento para ser parte de esta investigacion.

Lima, 01/10/2022

Pérez Vallejos Antony Daniel

Apellidos y nombres

47197327 31 masculino

DNI Edad Sexo



ANEXO Ne21 FICHA NP-PRE-TEST

grupo
%V

FICHA DE REGISTRO — PRE TEST PARA EL INDICADOR NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Investigadar Vangas Serrata Christian Brando PRE-TEST
Institucion Investigada Grupa Vame 580G,
Diraccldn Ay, Los pracerss 318 - San Martin de Paormas
Motivo de Investigacion HINVEL DE PRODUCTIVIDAD
Facha de Inicko 1072022 Fecha Final 1EMT 2022
LINIDE MICHNETARIA
PROCE 30 DE WENTAS MIVEL DE PRODUCTIVIDAD PV=(TVD/HTD)
{Boles)
e FECHA TOTAL, DE VENTA 2 DIARIA 2 (TVDY HORAS TRAEAJADA S AL PRODUCTIVIDAD EM LAZ
DIA[VEMDEDOR-HTD VENTA 3{PV)

1 Uo72022 2 1,280.00 8 161

2 2072022 2/ 1,180.00 4 285

3 472022 241,400.00 A 175

4 5072022 2/ 1,570.00 8 168

5 872022 21, 686.00 ] 212

E 072022 2 1,562.00 A 185

T BO72022 21,785.00 8 2149

g 9072022 21,330.00 4 310

3 11/07/2022 51,732.00 A 217

10 1200712022 2/ 1,880.00 8 23

11 130072022 S 1,E21.00 A 225

1z 14K7/ 2022 21,930.00 A 240

13 15M0T30EE 2 2062.00 ] 258

14 18MT302E 2 1,325.00 4 in

1 18072022 21,430.00 8 179

2

Ambgry erer Vadle s
R A= T
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ANEXO Ne22 FICHA NP-POST-TEST
0 grupo

FICHA DE REGISTRO — POS-TEST PARA EL INDICADOR NIVEL DE PRODUCTIVIDAD

Investigadar Vangas Serrata Christian Brando POST.TELT
Institucidn Investigada Grupo Vams 5.A.C.
Dirscclon Ay, Los praceres 316 - San Martin de Parnes
Maotivo de Investigacion NIVEL DE PRODUCTIVIDAD
Fecha de Iniclo I00a2022 Fecha Final 172022
UNIDA MONETARIL
PROCE 30 DE VENTA S MIVEL DE PRODUCTIVIDAD PV=(TVD/HTD)
[Balen)
e FECHA TOTAL, DE VENTA 3 DIARLA 5 [TVD) HORAS TRABAJADA S AL PRODUCTIVIDAD EN LA S
DlA[VENDEDORHTD VENTA 3{PV}

1 A0y0%, 2023 5/ 1,550.00 H 154

2 110/ 5/ 137200 343

El 3102027 5/ 1,550.00 8 208

4 4102023 5/ 1,7E9.00 E 224

5 5/ 10/302 3 5/ 151000 f 226

[ Ef10/2027 5/ 1,540.00 H 230

7 TfinfamEE 5/ 1,905.00 [ 238

8 Bf10/2023 5/ 1,420.00 355

E 10y10/ 2023 5/ 1E50.00 H 235

10 11/10/3023 5/ 2,350.00 f 283

11 12/10/23023 5/ 1,590.00 H 245

12 13/10/2023 5 2,116.00 [ 265

13 14,10/3023 5 3,350.00 f 281

14 15/10/2023 : 68

15 17102023 5/ 2,190.00 [ 74

-

Aonkgity Nerer Yallaje
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ANEXO Ne23 FICHA PC-PRE-TEST

 /

grupo

Vv

FICHA DE REGISTRO — PRETEST PARA EL INDICADOR PORCENTAJE DE CRECIMIENTO
DE VENTAS

Wargas Serrato Chiristian Bramda

Investigador PRE-TEST
Institucidn Investigada nupa Wame 5.A.0
DHrecchan Ay, Lios proceres 216 — San Martin de Pormes
Mot O Beestigacion PORCENMTAIE DE CRECIMIENTO DE VENTAS
Facha di Inick |WA] DLfOF 022 Fecha Final 18/07/3022
Facha de Inkcio |WVA| 3/0ey 203 Facha Fnal 20y/06,2022
FROCESD DE VENTAS PDHEMMEIE:HFI_:'E;‘_HTE nE PORCENTAIE WCRFCIMIENTO =[WA.|"1M]--1I'1M
ITEM FECHA VENTA ACTUAL [VA) FECH& WEMTA ANTERIOR[VA) WCRECIMIENTO
1 10z7/2022 5¢ 1,290,040 340642002 5 114000 12
2 072022 5 1,180.04 24062032 5 101000 T
3 L/07/2022 5 120004 B/ 062032 5 1 1E000 13
4 507 2022 T 740642002 5130100 11
a3 B/7/2022 5 1,698.0d B{/D6/2032 5 1 AS000 14
[ ThAOFf2022 5¢ 1.562.04 9¢0ey 2022 5 135000 12
7 BM07/2022 5 1.753.040 10/06,/2022 5 143000 13
8 20072022 5 1.320:04 11/06,2022 5 112000 12
3 11072022 5 1.732.00 13/06,/3022 5 155000 a
10 1z/07/2022 5¢ 1850 1&/06,2022 5 L. T3000 &
" 13/07/2022 5/ 1.821.00 15/06,2022 5 151000 12
12 1£/07/2022 5¢ 1.920:04 1b/06s/2022 5 173000 1
13 15072022 54 2.063.00 17/06,/2022 5 1E1000 14
14 1g/07/2022 5¢ 1,325,040 158/06,2022 5 123000 E
13 1E/07f2022 5¢ 1.430.04 20/06,2022 5 121000 1=




ANEXO Ne24 FICHA PC-POST-TEST

 /

grupo

Vv

FICHA DE REGISTRO — POST TEST PARA EL INDICADOR PORCENTA.JE DE CRECIMIENTO
DE VENTAS

Vargas Semata Christian Sranda

Investigador POST-TEST
Instltuckdn Investigada Gnupa Vame S.AC.
Direccidn Ay, Los prdceres 316 — Zan Martin de Porres
ot de rvestigacian POSRCENTAIE DE CRECIMIENTO DE WENTAS
Facha da Inick [VA] £l e =TS b Fe:cha Final 17102023

Fecha de Inicia [va) 20820032 Fecha Fnal 18/08,2022
T pp—— PDHIIMME'.II:IEEHI.:I-:EEDI-HTE DE PORCENTAIE 'ﬁl:ﬂ.E{lMlEHTG=“VW-“}-I.'1W
ITEM FECHA WENTA ACTUAL [VA) FECHA WEMTA ANTERIOR[VA) %CRECIMIENTO

1 3000972022 5/ 1,550.00 2008/ 2022 5/ 1,165.00 i3

2 17102022 5/ 1,372.00 3/09/2021 5/ 920,00 ]

3 3/10,/2022 5/ 1,660.00 5082022 5/1,180.00 41

4 4110/2022 5/ 1,7E9.00 609/ 2022 5/1,340.00 a4

3 5/10/2022 5/ 1,810.00 708022 £/1,370.00 iz

L 6102022 5/ 1,840.00 B/09/ 2022 5/1,340.00 a7

7 2710,/26022 5/ 1,905.00 009/ 2022 51 1,410.00 35

8 10,2022 5/ 1,420.00 0/0ay2022 51,012.00 40

3 1001072022 5/ 1,8E0.00 1200872022 5/ 1,450.00 £

10 111072022 5/ 2,260.00 13/08y2022 51 1,770.00 13

" 1201072022 5/ 1,980.00 14,/0872022 5/ 1,500.00 EE]

12 131072022 5/ 2,116.00 15/09y2022 5 1,620.00 i1

13 1471072022 5/ 2,250.00 16/08/2022 5/ 1,B15.00 14

14 151072022 5/ 1,470.00 170872022 5/1,240.00 19

15 171072022 5/ 2,180.00 18/08/2022 5/ 1,E00.00 12

At Vergs Yuios

Proffeibey ]




Tabla t-Student

Anexo 25: Tabla T-Student

Grados de
libertad 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 3.0777 6.3137 12.7062 31.8210 63.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 6.9645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 4.5407 5.8408
4 0.7407 1.5332 2.1318 2.7765 3.7469 46041
5 0.7267 1.4759 2.0150 2.5706 3.3649 4.0321
6 0.7176 1.4398 1.9432 2.4469 3.1427 3.7074
7 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 3.4995
8 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 2.8965 3.3554
9 0.7027 1.3830 1.8331 2.2622 2.8214 3.2498
10 0.6998 1.3722 1.8125 2.2281 2.7638 3.1693
1 0.6974 1.3634 1.7959 2.2010 2.7181 3.1058
12 0.6955 1.3562 1.7823 2.1788 2.6810 3.0545
13 0.6938 1.3502 09 2.1604 2.6503 3.0123
14 0.6924 1.3450 2.1448 2.6245 2.9768
15 0.6912 1.3406 : 2.1315 2.6025 2.9467
16 0.6901 1.3368 1.7459 2.1199 2.5835 2.9208
17 0.6892 1.3334 1.7396 2.1098 2.5669 2.8982
18 0.6884 1.3304 1.7341 2.1009 2.5524 2.8784
19 0.6876 1.3277 1.7291 2.0930 2.5395 2.8609
20 0.6870 1.3253 1.7247 2.0860 2.5280 2.8453
21 0.6864 1.3232 1.7207 2.0796 2.5176 2.8314
22 0.6858 1.3212 1.7171 2.0739 2.5083 2.8188
23 0.6853 1.3195 1.7139 2.0687 2.4999 2.8073
24 0.6848 1.3178 1.7109 2.0639 2.4922 2.7970
25 0.6844 1.3163 1.7081 2.0595 2.4851 2.7874
26 0.6840 1.3150 1.7056 2.0555 2.4786 2.7787
27 0.6837 1.3137 1.7033 2.0518 24727 2.7707
28 0.6834 1.3125 1.7011 2.0484 2.4671 2.7633
29 0.6830 1.3114 1.6991 2.0452 2.4620 2.7564
30 0.6828 1.3104 1.6973 2.0423 2.4573 2.7500
3 0.6825 1.3095 1.6955 2.0395 2.4528 2.7440
32 0.6822 1.3086 1.6939 2.0369 2.4487 2.7385
33 0.6820 1.3077 1.6924 2.0345 2.4448 2.7333
34 0.6818 1.3070 1.6909 2.0322 2.4411 2.7284
35 0.6816 1.3082 1.6896 2.0301 24377 27238
36 0.6814 1.3055 1.6883 2.0281 2.4345 2.7195
37 0.6812 1.3049 1.6871 2.0262 24314 27154



Anexo 26: Proceso de interaccioén cliente con el asistente virtual
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Anexo 28: Especificaciones técnicas

Computadora o laptop:

e Sistema Operativo: Windows 10 0 11.

e ¢ Procesador: Intel Core i3 o AMD Ryzen 3 (deseable I5, Ryzen 5 hacia
delante).

e e+ Generacion: 8va hacia delante.

e * Memoria RAM: 8 GB (deseable 16).

e < Disco Duro SSD 250 GB.

e e |nternet 40 Mbps (deseable 100).




ANEXO 29: DESARROLLO DE SOFTWARE EN EL SISTEMA WEB PARA EL
PROCESO DE VENTAS CON INTEGRACION DE UN ASISTENTE VIRTUAL

PARA LA EMPRESA GRUPO VAME S.A.C. UTILIZANDO LA METODOLOGIA
SCRUM.



Marco de Trabajo de Scrum

1.1. Historias de Usuarios

La siguiente historia de usuario nos muestra una definicion breve de la
funcionalidad del sistema, como lo solicita el usuario, se especifica que
la descripcion de lo que se requiere presentar, las historias sirven para

poder tener una mejor vision de los requerimientos del sistema.

Tabla 1. Historia 1 Acceso al sistema
Historia de Usuario N° 1

v El sistema debe permitir a los usuarios el acceso
mediante una interfaz de inicio de sesién a través
de la validacion de credenciales (usuario v

e Solo podran acceder al sistema los usuarios que
estén registrados por el administrador.

e EIl personal que no esté en estado activo no
podra ingresar al sistema.

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Historia 2 Acceso Menu

Historia de Usuario N° 2

v El sistema debe tener un menu amigable con los
usuarios de sus respectivos modulos (usuario y
contrasefa).

e Elmenu debe contener los médulos de Recursos
Humanos, Multitablas, Almacén, Comercial,
Orden de despacho, Guia de remision,
comprobantes, Reportes y Administracion.

e Muestra, mensaje de bienvenida, nombre del
personal logueado y cargo

e El menu debe permitir Cerrar Sesion.

e Se muestran un dashboard de cotizacion, orden
de despacho, ventas, asistente virtual.

© Fuente: Elaboracion propia
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. Historia 3 Mantenimiento de Usuarios

Historia de Usuario N° 3

v' El sistema debe contener el mantenimiento de
usuarios, dentro del médulo de Administracion,

ademas del funcionamiento de listar, registrar,
artualizar v hiieear

e Solo el personal con rol de Administrador tendra
acceso al mantenimiento de usuarios.

¢ No se puede eliminar usuario

e Cada usuario tendra un rol especifico.

Tabla 4. Historia 4 Mantenimiento de trabajadores

Historia de Usuario N° 4

v' El sistema debe contener el mantenimiento de
trabajadores, dentro del médulo de recursos

humanos, ademas del funcionamiento de listar,
ranictrar actiializar hiicear v hina

e Solo el personal con rol de Recursos Humanos o
Administrador tendra acceso al mantenimiento
de trabajadores.

e Se validan algunos campos obligatorios con java
script a pedido de la empresa.
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5. Historia 5 Mantenimiento de Tabla de registro

Historia de Usuario N° 5

v' El sistema debe contener el mantenimiento de

registrar tabla, dentro del modulo de Multitablas,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar, en detalle del Multitablas solo

~Aa o mAAdrA ARt AlIsAv v hAveA

Solo el personal con rol de Administrador tendra
acceso al mantenimiento de Multitablas.

No se puede eliminar la cabecera, ya que

alimanta a lne rnmhnhnv Aal cictama

Tabla 6. Historia 6 Mantenimiento de Productos

Historia de Usuario N° 6

v' El sistema debe contener el mantenimiento de

productos, dentro del modulo de Almacén,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar.

Solo el personal con rol de Administrador y
Almacén tendra acceso al mantenimiento de
Productos.

Qa validan alniinne ramnne nhlinatnrine ~ran iava
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7. Historia 7 Mantenimiento de Carga Inicial

Historia de Usuario N° 7

v El sistema debe contener el mantenimiento de
Carga Inicial, dentro del moédulo de Almaceén,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar, buscar y hacer la carga del stock a los

mvAaAdiiAtAA

e Solo el personal con rol de Administrador y
Almacén tendra acceso al mantenimiento de
Carga Inicial.

a Qo wvalidan alniinne ramnne nhlinatnrine ~rAn iava

Tabla 8. Historia 8 Mantenimiento de Salida de Productos

Historia de Usuario N° 8

v El sistema debe contener el mantenimiento de
Salida de Productos, dentro del mdédulo de
Almacén, ademas del funcionamiento de listar, y
colocar un check de despacho de los productos.

e Solo el personal con rol de Administrador y
Almacén tendra acceso al mantenimiento de
Carga Inicial.



© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Historia 9 Mantenimiento de clientes - Proveedores

Historia de Usuario N° 9

v

El sistema debe contener el mantenimiento de
clientes - Proveedores, dentro del mdodulo de
comercial, ademés del funcionamiento de listar,
buscar y actualizar.

Solo el personal con rol de Administrador tendra
acceso al mantenimiento de clientes vy
proveedores.

Tabla 10. Historia 10 Mantenimiento de cotizacion

Historia de Usuario N° 10

v

El sistema debe contener el mantenimiento de
cotizacion, dentro del mddulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar,
actualizar, calcular, lupa, aprobar cotizacion,
estado, enviar a orden de despacho, estado.

Solo el personal con rol de Administrador y
Vendedor tendrd acceso al mantenimiento de
cotizacion.

Se validan algunos campos obligatorios con java
script a pedido de la empresa.
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11. Historia 11 Mantenimiento de comodin

Historia de Usuario N° 11

v' El sistema debe contener el mantenimiento de

comodin, dentro del modulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar y
actualizar

Solo el personal con rol de Administrador y
Vendedor tendrda acceso al mantenimiento de
Tipo de cambio.

Qa validan alniinne ramnne nhlinatnarine ~rAnN iava

Tabla 12. Historia 12 Mantenimiento de Orden de despacho

Historia de Usuario N° 12

v" El sistema debe contener el mantenimiento de

orden de despacho, dentro del médulo de orden
de despacho, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, calcular, aprobar, denegar, estado

y lupa.

Solo el personal con rol de Administrador y
Finanzas tendrd acceso al mantenimiento de
Orden de despacho.

Se validan algunos campos obligatorios con java
script a pedido de la empresa.
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13. Historia 13 Mantenimiento de Elaborar P/C

Historia de Usuario N° 13

v

El sistema debe contener el mantenimiento de
elaborar p/c, dentro del médulo de orden de
despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, verifica el stock, estado y lupa.

Solo el personal con rol de Administrador y
Almacén tendrd acceso al mantenimiento de
elaborar p/c.

Se validan algunos campos obligatorios con java

[N, S I | U U U

Tabla 14. Historia 14 Mantenimiento de Parciales /Completas

Historia de Usuario N° 14

v

El sistema debe contener el mantenimiento de
parciales /completas, dentro del médulo de orden
de despacho, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, registrar, verifica el stock, lupa y
estado.

Solo el personal con rol de Administrador y
Almacén tendrd acceso al mantenimiento de
parciales /completas.

Se validan algunos campos obligatorios con java
script a pedido de la empresa.
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© Fuente: Elaboracion propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 15. Historia 15 Mantenimiento de Guia Remision

Historia de Usuario N° 15

v' El sistema debe contener el mantenimiento de

guia de remision, dentro del médulo de guia de
remision, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, lupa y estado, cuando se aprete
el check para generar el comprobante se
descontara del almacén.

Solo el personal con rol de Administrador y
Asistente tendra acceso al mantenimiento de
Guia de remision.

Se validan algunos campos obligatorios con java

Tabla 16. Historia 16 Mantenimiento de Comprobantes

Historia de Usuario N° 16

v' El sistema debe contener el mantenimiento de

comprobantes, dentro del modulo de
comprobantes, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, registrar, lupa y estado.

Solo el personal con rol de Administrador y
Asistente tendra acceso al mantenimiento de
Comprobantes.

Se validan algunos campos obligatorios con java
script a pedido de la empresa.
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© Fuente: Elaboraciéon propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17. Historia 17 Nivel de Productividad
Historia de Usuario N° 17
v' El sistema debe contener el indicador de nivel de

productividad en las ventas, dentro del modulo
de reportes.

Tabla 18. Historia 18 Porcentaje de Crecimiento de Ventas

Historia de Usuario N° 18

v El sistema debe contener el indicador de
porcentaje de crecimiento de ventas, dentro del
modulo de reportes.
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© Fuente: Elaboracion Propia

© Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19. Historia 18 asistente virtual

Historia de Usuario N° 18

CONDICIONES

v' El sistema debe contener el médulo de
asistente virtual en el médulo asistente virtual.

PRIORIDAD

1

v El sistema solo utilizara los conceptos
preestablecidos por la empresa en su
funcionamiento.

T. ESTIMADO

8

1.2. Scrum Team (Equipo Scrum)

El equipo Scrum principal estuvo conformado por el Product Owner,
Scrum Master y el Equipo Scrum, tal como se describe en el cuadro a

continuacion:

Tabla 20. Equipo Scrum

Persona ‘ Cargo

Barreto Minaya, Sadul Analista

Rol

Scrum Master

Mayanga Soliz, Daniel
Nufiure Serrato, Thiago

Analista Programador
Disefiador Sistema

Team Scrum

Christian Brando Vargas

Serrato Analista

Product Owner
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© Fuente: elaboraciéon propia

1.3. Matriz de Impacto

Segun nos menciona SCRUMstudy, la herramienta de informacion que
se usara sera la del equipo Scrum para poder definir las prioridades en
las historias de usuario, seran como criterio 1,2,3 o se definiran como
alta, media y baja, por lo consiguiente, la matriz de impacto quedara de

la siguiente manera:

Alta

Tabla 21. Matriz de Impacto

1

Media

Baja

© Fuente: SCRUMstudy

1.4. Product Backlog Inicial

En el Product Backlog, se inicia en la tabla 22, en el cual se muestra los
requerimientos funcionales del sistema, con sus respectivas historias de
usuario, tiempo estimado (T.E.), tiempo real (T.R), prioridad (P.). En la
tabla 24 se muestra los mismos campos de la tabla 22 es estan

ordenados por prioridad.

Tabla 22. Pila de Producto Inicial

Requerimientos Funcionales

RF1: El sistema debe permitir a los usuarios el acceso mediante
una interfaz de inicio de sesién a través de la validacion de
credenciales (usuario y contrasefia).

H1

‘ Historias ‘ T.E. T.R.

RF2: El sistema debe contener un menu amigable con sus
respectivos moédulos.

H2

RF3: El sistema debe contener el mantenimiento de usuarios,
dentro del médulo de Administracion, ademas del funcionamiento
de listar, registrar, actualizar y buscar.

H3

RF4: El sistema debe contener el mantenimiento de trabajadores,
dentro del modulo de recursos humanos, ademéas del
funcionamiento de listar, registrar, actualizar, buscar y lupa.

H4

RF5: El sistema debe contener el mantenimiento de registrar
tabla, dentro del moédulo de Multitablas, ademéas del
funcionamiento de listar, registrar, actualizar y buscar, en detalle

H5
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del Multitablas solo se podra actualizar y borrar.

RF6: El sistema debe contener el mantenimiento de productos,
dentro del médulo de Almacén, ademas del funcionamiento de
listar, registrar, actualizar y buscar.

H6

RF7: El sistema debe contener el mantenimiento de Carga Inicial,
dentro del modulo de Almacén, ademas del funcionamiento de
listar, registrar, actualizar, buscar y hacer la carga del stock a los
productos.

H7

RF8: El sistema debe contener el mantenimiento de Salida de
Productos, dentro del moédulo de Almacén, ademas del
funcionamiento de listar, y colocar un check de despacho de los
productos.

H8

RF9: El sistema debe contener el mantenimiento de clientes -
Proveedores, dentro del moédulo de comercial, ademas del
funcionamiento de listar, buscar y actualizar.

H9

RF10: El sistema debe contener el mantenimiento de cotizacion,
dentro del médulo de comercial, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, actualizar, calcular, lupa, aprobar cotizacion,
estado, enviar a orden de despacho, estado.

H10

15

14

RF11: El sistema debe contener el mantenimiento de comodin,
dentro del médulo de comercial, ademas del funcionamiento de
listar, buscar y actualizar

H11l

RF12: El sistema debe contener el mantenimiento de orden de
despacho, dentro del médulo de orden de despacho, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, calcular, aprobar, denegar,
estado y lupa.

H12

RF13: El sistema debe contener el mantenimiento de elaborar
p/c, dentro del médulo de orden de despacho, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, registrar, verifica el stock, estado

y lupa.

H13

RF14: El sistema debe contener el mantenimiento de parciales
/completas, dentro del modulo de orden de despacho, ademas
del funcionamiento de listar, buscar, registrar, verifica el stock,
lupa y estado.

H14

RF15: El sistema debe contener el mantenimiento de guia de
remision, dentro del médulo de guia de remisién, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, registrar, lupa y estado, cuando
se aprete el check para generar el comprobante se descontara
del almaceén.

H15

RF16: El sistema debe contener el mantenimiento de

H16
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comprobantes, dentro del modulo de salida de productos, 4 3 2

ademas del funcionamiento de listar, buscar, registrar, lupa y

estado.

RF17: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador

de Nivel de productividad dentro del médulo de reportes. H17 4 3 1
RF18: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador H18 4 4 1
de porcentaje de crecimiento de ventas dentro del modulo de
reportes.

H19 10 (8 1

RF19: El sistema debe contener el moédulo de asistente virtual.

1.5. Requerimientos no funcionales

Tabla 23. Requerimientos No Funcionales

Usabilidad

El sistema debe ser amigable y facil de aprender por el usuario.

El sistema debe tener una interfaz bien desarrollada.

El sistema debe tener un disefo facil de usar e intuitivo.

Fiabilidad

El sistema debe asegurarse de que la contrasefia esté encriptada
contra el acceso no autorizado.

La capacidad del sistema para resistir interferencias externas.

Rendimiento

© Fuente: elaboracién propia

El sistema debera mostrar los registros de los mantenimientos en un
tiempo maximo de 10 segundos.

Disponibilidad

El sistema debe estar 100% disponible al personal de la empresa

Soporte

El sistema debe ser facil de para poder corregir posibles fallas que
ocurran en el sistema

Seguridad

El sistema debe estar restringido con contrasefia, ya que solo
pueden ingresar personas autorizadas por el administrador.

Los usuarios se clasificaran en perfiles con acceso a preferencias
laborales especificas por cada tipo de usuario.
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© Fuente: elaboracion propia

1.6. Product Backlog por Prioridad

Tabla 24. Pila de producto por prioridad

RF1: El sistema debe permitir a los usuarios el acceso mediante
una interfaz de inicio de sesion a través de la validacion de
credenciales (usuario y contrasefa).

H1l

RF2: El sistema debe contener un menu amigable con sus
respectivos moédulos.

H2

RF3: El sistema debe contener el mantenimiento de usuarios,
dentro del moédulo de Administracion, ademas del funcionamiento
de listar, registrar, actualizar y buscar.

H3

RF4: El sistema debe contener el mantenimiento de trabajadores,
dentro del modulo de recursos humanos, ademéas del
funcionamiento de listar, registrar, actualizar, buscar y lupa.

H4

RF5: El sistema debe contener el mantenimiento de clientes -
Proveedores, dentro del moédulo de comercial, ademas del
funcionamiento de listar, buscar y actualizar.

H5

RF6: El sistema debe contener el mantenimiento de productos,
dentro del médulo de Almacén, ademas del funcionamiento de
listar, registrar, actualizar y buscar.

H6

RF7: El sistema debe contener el mantenimiento de Carga Inicial,
dentro del médulo de Almacén, ademas del funcionamiento de
listar, registrar, actualizar, buscar y hacer la carga del stock a los
productos.

H7

RF8: El sistema debe contener el mantenimiento de registrar
tabla, dentro del modulo de Multitablas, ademéas del
funcionamiento de listar, registrar, actualizar y buscar, en detalle
del Multitablas solo se podra actualizar y borrar.

H8

RF9: El sistema debe contener el mantenimiento de cotizacion,
dentro del mdédulo de comercial, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, actualizar, calcular, lupa, aprobar cotizacion,
estado, enviar a orden de despacho, estado.

H9

15

14

RF10: El sistema debe contener el mantenimiento de comodin,
dentro del médulo de comercial, ademas del funcionamiento de
listar, buscar y actualizar

H10
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RF11: El sistema debe contener el mantenimiento de orden de
despacho, dentro del médulo de orden de despacho, ademés del
funcionamiento de listar, buscar, calcular, aprobar, denegar,
estado y lupa.

H11

RF12: El sistema debe contener el mantenimiento de elaborar
p/c, dentro del modulo de orden de despacho, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, registrar, verifica el stock, estado

y lupa.

H12

RF13: El sistema debe contener el mantenimiento de parciales
/completas, dentro del médulo de orden de despacho, ademas
del funcionamiento de listar, buscar, registrar, verifica el stock,
lupa y estado.

H13

RF14: El sistema debe contener el mantenimiento de guia de
remision, dentro del médulo de guia de remision, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, registrar, lupa y estado, cuando
se aprete el check para generar el comprobante se descontara
del almaceén.

H14

RF15: El sistema debe contener el mantenimiento de
comprobantes, dentro del médulo de comprobantes, ademas del
funcionamiento de listar, buscar, registrar, lupa y estado.

H15

10

RF16: El sistema debe contener el mantenimiento de Salida de
Productos, dentro del moédulo de Almacén, ademas del
funcionamiento de listar, y colocar un check de despacho de los
productos.

H16

RF17: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador
de Nivel de productividad dentro del médulo de reportes.

H17

RF18: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador
de porcentaje de crecimiento de ventas dentro del mdédulo de
reportes.

H18

RF19: El sistema debe contener el médulo de asistente virtual.

H19

H19

10

1.7. Lista de Sprint

Tabla 25. Lista de Sprint

RF1: El sistema debe permitir a los usuarios el
acceso mediante una interfaz de inicio de sesion a

H1
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SPRINT 2

™
-
<
0
o
wn

SPRINT 4

través de la validacion de credenciales (usuario y
contrasefa).

RF2: El sistema debe contener un menu amigable
con sus respectivos modulos.

H2

RF3: El sistema debe contener el mantenimiento de
usuarios, dentro del médulo de Administracion,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar.

H3

RF4: El sistema debe contener el mantenimiento de
trabajadores, dentro del modulo de recursos
humanos, ademas del funcionamiento de listar,
registrar, actualizar, buscar y lupa.

H4

RF5: El sistema debe contener el mantenimiento de
clientes - Proveedores, dentro del moédulo de
comercial, ademas del funcionamiento de listar,
buscar y actualizar.

H5

RF6: El sistema debe contener el mantenimiento de
productos, dentro del médulo de Almacén, ademas
del funcionamiento de listar, registrar, actualizar y
buscar.

H6

RF7: El sistema debe contener el mantenimiento de
Carga Inicial, dentro del médulo de Almacén,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar, buscar y hacer la carga del stock a los
productos.

H7

RF8: El sistema debe contener el mantenimiento de
registrar tabla, dentro del modulo de Multitablas,
ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar, en detalle del Multitablas solo
se podra actualizar y borrar.

H8

RF9: El sistema debe contener el mantenimiento de
cotizacion, dentro del moédulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar,
actualizar, calcular, lupa, aprobar cotizacion,
estado, enviar a orden de despacho, estado.

H9

15

14

RF10: El sistema debe contener el mantenimiento
de comodin, dentro del mdédulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar y
actualizar

H10
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SPRINT 7

SPRINT 5

(o)
—
<
@
o
wn

RF11: El sistema debe contener el mantenimiento
de orden de despacho, dentro del modulo de orden
de despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, calcular, aprobar, denegar, estado y lupa.

H11

RF12: El sistema debe contener el mantenimiento
de elaborar p/c, dentro del médulo de orden de
despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, verifica el stock, estado y lupa.

H12

RF13: El sistema debe contener el mantenimiento
de parciales /completas, dentro del modulo de
orden de despacho, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, registrar, verifica el stock lupa y
estado.

H13

RF14: El sistema debe contener el mantenimiento
de guia de remisién, dentro del médulo de guia de
remision, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, lupa y estado, cuando se aprete
el check para generar el comprobante se
descontara del almacén.

H14

RF15: El sistema debe contener el mantenimiento
de comprobantes, dentro del modulo de
comprobantes, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, registrar, lupa y estado.

H15

10

RF16: El sistema debe contener el mantenimiento

de Salida de Productos, dentro del mdédulo de
Almacén, ademas del funcionamiento de listar, y
colocar un check de despacho de los productos.

H16

RF17: El sistema debe contener el mantenimiento
de indicador de Nivel de productividad dentro del
maodulo de reportes.

H17

RF18: El sistema debe contener el mantenimiento
de indicador de porcentaje de crecimiento de
ventas dentro del médulo de reportes.

H18

RF19: El sistema debe contener el moédulo de
asistente virtual.

H19

10
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© Fuente: elaboraciéon propia

1.8.

Cronograma

Figura 1. Cronograma de actividades

e EE =D
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© Fuente: elaboraciéon propia
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II. Listade pendientes de Sprint (Sprint Backlog)
2.1. Sprint1l
Tabla 26. Sprint 1

Requerimientos Funcionales

RF1: El sistema debe permitir a los usuarios el
acceso mediante una interfaz de inicio de sesion a

Historias T.E. T.R P.

ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar.

través de la validacion de credenciales (usuario y H1
contrasefa).

RF2: El sistema debe contener un menu amigable Ho
con sus respectivos médulos.

RF3: El sistema debe contener el mantenimiento de
usuarios, dentro del modulo de Administracion, 3

Requerimiento RF1

RF1: El sistema debe permitir a los usuarios el acceso mediante una interfaz
de inicio de sesion a través de la validacién de credenciales (usuario y

contrasefa).
Anélisis RF1:
Figura 2. Diagrama ldgico de la base de datos RF1

usuarios

B EEE-
id_usuario
Usuario
password
id_empresa
id_rol
id_trabajador
ds_nombre_trabajador

© Fuente: elaboraciéon propia
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Figura 3. Diagrama fisico de la base de datos RF1

BEEE-
id_usuario
usuario
password
id_empresa
id_rol
id_trabajador

© Fuente: elaboracion propia

int(10)
varchar{100)
varchar{100)
int(10)
int(10)
int(10)

ds_nombre_trabajador  varchar(200)

Prototipos RF1

El prototipo RF1 (1), se visualiza en la primera eleccion para la gestion del
disefio en la interfaz de inicio de sesion.

© Fuente: elaboracién propia

Figura 4. Prototipo RF1 (1)

A Web Page

G w x Q { https://grupovamesac.com

login

iniciar sesion

v
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El prototipo RF1 (2), se visualiza en la segunda eleccién para la gestion del
disefio en la interfaz de inicio de sesion.

Figura 5. Prototipo RF1 (2)

A Web Page

<3 © X Q {https://grupovamesac.com ] @

grupo

SUVAME

usuario

iniciar sesion

© Fuente: elaboracién propia

Caodigos RF1

El Modelo RF1, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que
se encuentran en la base de datos.

Figura 6. Modelo (RF1)

lication > models > M_inicio.php

<?php
ATH') or exit('No di

extends

public function ingresar($usuario, $contras
$resultados = ->db->query

SELECT

WHERE i
WHERE i

WHERE i
WHERE i

© Fuente: elaboracion propia

—

vista RF1, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se comunicara
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con el controlador mediante un atributo, llamado accion

i6n propia

s

elaboraci

© Fuente

Figura 7. Vista (RF1)

<a class=
</div>
</fdiv>
</div>
<a class="ca

<span clas
</a>
<a class="caro
<span clas
<span class="sr
</a>
</div>
</div>
<div class="col-1g-4">
<div clas 1g-5

t-muted te

0 v" href="#
<span clas 1- i

-i

ousel

ouselExamp

<img src="<?php echo base url(); ?>plantill

</div>
<div class="ali
<marquee>
<hi class="for
</marquee>
<form class:
<div class="mb-4">
<label for="e:
<input type="t
</div>

<label fo
<input type="p

</div>

<butten type="submit™ clas.

</form>

Email1l”

1g-5 py-lg-4 p-a™>

suario”

<?php echo base url(); ?

class:

class="form

>Visita nuestra tienda</a>

aria-hidden="t

aria-hidden:

amesac.png” class="im

d mb-4">Bienvenidos a la empresa GRUPO VAME SAC</hi>

" method="

fluid"

El controlador RF1, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 8. Controlador (RF1)

7

elaboracion propia

© Fuente

jcation > controllers >

C_inicio.php

public function index()

$data = array

->M_cbox->cbox_empresa(),

if - n->userdata("login™)
redirect(base_url() .
else

->load->view("in ", $data);

public function ingresar()
$usuario ->input->post( usuar:
~>input->post ("

1$res

redirect(base_url());
else

$data = array(

"login' => TRUE
)5

->session-»set_userdata($data);
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© Fuente: elaboracién propia

El Js RF1, es el que gestionara la validacion del acceso al sistema.
Figura 9. JS (RF1)

pplication > js > JS | iniciojs > ...

$("#ingresar").on("click”, function () {

debugger;

$.ajax({
async: false,

cxmfrawm contrasefi
b
success: function (
debugger;
window.location.href = base url + "C_menu";

© Fuente: elaboracién propia

Implementacion RF1

La implementacion RF1, muestra la seleccion del prototipo ganador RF1 (2),
guedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 10. Implementacion Acceso al Sistema RF1

ienvenidos a la em)

“m s P
me ==

Iniciar sesién

ELECTRICOS

LOS MEJORES PRECIOS 6

La mds potente dM? \;‘\\‘\\\.‘. ;r
[ 2
B ’?;a)’ﬂ@\a SHN

Requerimiento RF2
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RF2: El sistema debe contener un menu amigable con sus respectivos modulos.

Analisis RF2

Figura 11.

Figura 12. Diagrama fisico de la base de datos RF2

Diagrama légico de la base de datos RF2

BREE~
id_usuario
usuario
password
id_empresa
id_rol
id_trabajador

© Fuente: elaboracién propia

ds_nombre_trabajador

© Fuente: elaboracién propia

¥ g r‘ﬁli! +-.v
id_usuario
usuario
password
id_empresa
id_rol
id_trabajador
ds_nombre_trabajador

int(10)
varchar(100)
varchar{100)
int(10)
int(10)
int(10)
varchar{200)

Prototipos RF2

El prototipo RF2 (1), muestra la primera opcion para la elaboracion del disefio

del menda.
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Figura 13. Prototipo Acceso al Sistema RF2(1)

A Web Page

G O X {} { https://grupovamesac.com

) @ )

© Fuente: elaboracioén propia

. . exit
bienvenidos a la empresa

[rrhh I lmultitoblosl [olmacen l [lipo de cambio l [comercial I lorden de despacho l

Lguia de remision I Lcomprobantes] lreportes I

Lodministracionl

v

El prototipo RF2 (2), muestra la primera opcion para la elaboracion del disefio

del mend.

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 14. Prototipo Acceso al Sistema RF2(2)

C) C> X Q {https:// grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

comercial

orden de despacho

guia de remision

comprobantes
reportes
administracion

A Web Page

] @ )

christian vargas - administrador
bienvenidos a la empresa

4
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Cdédigos RF2

La vista RF2, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accién
Figura 15. Vista RF2

© Fuente: elaboracion

El controlador RF1, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la

vista,

© Fuente: elaboracién propia

para la necesidad del caso.

Figura 16. Controlador RF2

defined( 'BASEPATH") or exit('No direct script access allow

class extends

I
L

public function _ construct()
parent:: construct();

if (! -»session->userdata(
redirect(base url());

public function index()

-»load->view( "’
->load->view(’
-»load-»>view( "'menu/V ind
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© Fuente: elaboraciéon propia

Implementacion RF2

La implementacion RF2, muestra la seleccion del prototipo ganador RF2(2),

guedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

GRUPO VAME SAC

B orden de despacho

B Guia de remision
= Comprobantes
& Informes

% Administracion

Figura 17. Implementacion del Menu RF2

Bienvenid@: Christian Brando Vargas Serrato  Carga: ADMINISTRADOR X @

BIENVENIDOS AL SISTEMA

Requerimiento RF3

RF3: El sistema debe contener el mantenimiento de usuarios, dentro del médulo
de Administracién, ademas del funcionamiento de listar, registrar, actualizar y

buscar.
Andlisis RF3:

Figura 18. Diagrama logico de la base de datos RF3

© Fuente: elaboraciéon propia

T
id_trabajador
num_documento
nombres
ape_paterno
ape_materno

email
fecha_nacimiento
lugar_nacimiento
domicilio
referencia
telefono

celular
id_tipo_trabajador
id_almacen
id_cargo_trabajador

B R
id_usuario

usuario

password

id_empresa

id_rol

id_trabajador
ds_nombre_trabajador

1 EE
P id_multitabla
nombre_tabla
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© Fuente: elaboraciéon propia

Prototipos RF3

Figura 19. Diagrama fisico de la base de datos RF3

BEEE-

id_trabajador
num_documento
nombres
ape_paterno
ape_materno

email
fecha_nacimiento
lugar_nacimiento
domicilio
referencia
telefono

celular
id_tipo_trabajador
id_almacen
id_cargo_trabajador

int(10)
varchar(10)
varchar(50)
varchar(50)
varchar(50)
varchar(100)
date
varchar(100)
varchar(100)
varchar(100)
varchar(20)
varchar(20)
int(10)
int{10)
int{10)

BREE
id_usuario
usuario
password
id_empresa
id_rol
id_trabajador

ds_nombre_trabajador

int(10) m o E um
varchar(100) v E'u.‘ = .
id_multitabla int(10)
varchar(100)
int(10)
int(10)
int(10)
varchar(200)

El prototipo RF3 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de usuarios, con la funcionalidad de listar y buscar.

© Fuente: elaboracién propia

Figura 20. Prototipo RF3 Listar-Buscar (1)

A Web Page

c ¢ x {} { https:// grupovamesac.com

. - exit
Usuarios | Registrar
usuario nombres completos empresa rol
brando christian brando vargas serrato  grupo vame sac  administrador Ef;‘
. . "
jose luis paz cubas grupo vame sac vendedor E,f
4

El prototipo RF3 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de usuarios, con la funcionalidad registrar.
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© Fuente: elaboracion propia

Figura 21. Prototipo RF3 Registrar (1)

A Web Page

<j $ x {} { https:// grupovamesac.com ) @& )

Usuarios [ Registrad [ conoelar_l
Trobojadorm

© Fuente: elaboracion propia

exit

4

El prototipo RF3 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de usuarios, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 22. Prototipo RF3 Actualizar (1)

A Web Page

<] C> x {} [ https://grupovamesac.com

) @

)

Usuarios l Actuqiich” concelor_l

Contrasefia D Rol Administrador

exit

v

El prototipo RF3 Listar-Buscar (2), muestra segunda opcion del disefio del

mantenimiento de usuarios.
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© Fuente: elaboracion propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 23. Prototipo RF3 Listar-Buscar (1)

A Web Page

<:3 C> x Q [ https://grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho

guia de remision
comprobantes
reportes
administracion

BN D)

Usuarios Registrar

Mostrar Registros por pagina
usuario nombres completos
brando christian brando vargas serrato

jose jose luis paz cubas

christian vargas - administrador

Buscar:] Buscar registro

empresa

grupo vame sac

grupo vame sac

rol

administrador

vendedor

l Anterior | 1 I Siguientel

Figura 24. Prototipo RF3 Registrar (2)

El prototipo RF3 Registrar (2), muestra segunda opcion del disefio del
mantenimiento de usuarios.

A Web Page

c C> x Q [ https://grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision
comprobantes
reportes

administracion

N D)

Usuarios Registrar m

Trabajador

I Buscar

Datos del usuario

Usuario

I brando

Contrasefia

—
C ]

christian vargas - administrador

Empresa

Seleccionar

Rol

Seleccionar

Seleccionar Trabajador
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© Fuente: elaboraciéon propia

El prototipo RF3 Actualizar (2), muestra segunda opcion del disefio del

mantenimiento de usuarios.

Figura 25. Prototipo RF3 Actualizar (2)

A Web Page

c C> x Q [ https://grupovamesac.com

) @ D

Grupo vame sac

Recursos Humanos

Multitablas

Seleccionar Trabajador
Almacen

Trabajador

Tipo de cambio
comercial I m

orden de despacho

guia de remision
comprobantes
reportes
administracion I brando _l
Contrasefia

I AREARARE l

Datos del usuario

Usuario

Administrador :

christian vargas - administrador

Codigos RF3

El Modelo RF3, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que

se encuentran en la base de datos.

Figura 26. Modelo - RF3

usuarios.php

) or exit(’h

extends

return $re

public function index trabajadores

© Fuente: elaboraciéon propia

50



© Fuente: elaboracion propia

El controlador RF3, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la

vista, para la necesidad del caso.

Figura 27. Controlador - RF3

plication > controllers > C_usuarios.php

<?php
defined("BASEPATH') or exit( "N

class extends

f
1

public function _ construct()
parent::

-3
->load->model

public function index()

->load->view
->load->view("

© Fuente: elaboraciéon propia

->load->view("
ad->view("
->load->view

La vista RF3, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accién
Figura 28. Vista - RF3

> views > usuarios >

lication
<div class="conte
<section class=
<div clas.
<div class="T
<div clas
<h1>Usuarios
<a href="<?php echo base url(); suar: registrar” class="btn btn-prims tn-sm”>REGISTRAR</a>
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

<section clas
<div class="c
<div class=
<div clas.
<table 1d=" P table-bordered table-sm tab
<thead>
<tr>
<th>Usuario</th>
<th>Nombres Completos</th>

<th>Empresa</th>

<th>Rol</th>
<th></th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<?php if (lempty($index)) : ?>
<?php foreach ($index as $i HESS
<tr>
<td><?php echo $index->usuario; ?></td>
<td><?php echo $i nombre usuario; ?></td>
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El Js RF3, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar.
Figura 29. JS (RF3)

validar_regis

if (result:

/validar_usuario_repetido_registrar”,

© Fuente: elaboraciéon propia

Implementacion

La implementacion RF3, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF3 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a

produccion.
Figura 30. Implementacion Listar - Buscar (RF3)

Q Usuarios (o

— Mostrar 10 ~  registros por pagina Bus

c Usuario Nombres Completos Empresa Rol
\o brando Christian Brando Vargas Serrato GRUPQO VAME S.A.C. ADMINSTRADOR

cU Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros
-

)

nyright 2014-2021 AdminlTE io.

La implementacion RF3, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF3 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 31. Implementacion Registrar (RF3)

NISTRADOR X @

CANCELAR

usuarios e

Seleccionar Trabajador

trabajador

Buscar

Datos del Usuario

usuario Empresa

Seleccionar v

Contrasena rollo

Seleccionar v

Copyright © 2014-2021 AdminLTE.jo v f Version

La implementacion RF3, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF3 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 32. Implementacion Actualizar (RF3)

LI}
]
v

usuarios [acuaze [ErEry

Seleccionar Trabajador

trabajador

Christian Brando Vargas Serrato Buscar

Datos del Usuario

usuario Empresa

brando GRUPQ VAME SAC v

Contrasena rollo

ADMINISTRADOR v

Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io . F Version

Burn Down Chart 1

Se muestra el gréfico de Burn Down Chart del Sprint 1, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este gréfico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul esta apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea est4 hacia abajo, significa que
se esta adelantando mas de lo esperado.

53



Figura 33. Burn Down Chart Sprint 1

Sprint 1
20
70
60
50
40
30
20
10

© Fuente: elaboracion propia

1 2 3 4 5 B

= Horas Restante == Horas Estimadas Restantes

Retrospectiva Sprint 1
El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
pardmetro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestion¢ el
debug y se soluciond se vio cual era el error

Figura 34. Retrospectiva del sprint 1

An uncaught Exception was encountered
Type: Error
Message: Call to a member function model() on null
Filename: D:'xampp‘htdocs'vamesac'application'\controllers\C_inicio.php
Line Number: 13
Backtrace:
File: D:'xampp‘htdocs'vamesac'index.php

Line: 315
Function: require_once

© Fuente: elaboracion propia
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© Fuente: elaboraciéon propia

2.2. Sprint 2

Tabla 27. Sprint2

RF4: El sistema debe contener el mantenimiento de
trabajadores, dentro del modulo de recursos

o~ humanos, ademas del funcionamiento de listar, H4 3
E registrar, actualizar, buscar y lupa.

[ ) .

o RF5: El sistema debe contener el mantenimiento de

& clientes - Proveedores, dentro del moddulo de H5 3

comercial, ademas del funcionamiento de listar,
buscar y actualizar.

Requerimiento RF4
RF4: El sistema debe contener el mantenimiento de trabajadores, dentro del
modulo de recursos humanos, ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar, buscar.

Anélisis RF4:

Figura 35. Diagrama lgico de la base de datos RF4

BEEEy
id_trabajador
num_documento
nombres
ape_paterno
ape_materno
email
fecha_nacimiento
lugar_nacimiento
domicilio
referencia
telefono
celular
id_tipo_trabajador
id_almacen
id_cargo_trabajador
id_sexo
id_tipo_documento
id_nacionalidad
id_est_civil
id_grado_instruccion
id_departamento

© Fuente: elaboraciéon propia

id_provincia

id_distrito
id_trabajador_empresa
id_empresa
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Figura 36. Diagrama lgico de la base de datos RF4

© Fuente: elaboracién propia

Prototipos RF4

El prototipo RF4 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad de listar y buscar.

© Fuente: elaboracién propia

B 5~
T

num_documento varchar(10)
nombres varchar(50)
ape_paterno varchar(50)
ape_materno varchar(50)
email varchar(100)
fecha_nacimiento date
lugar_nacimiento varchar(100)
domicilio varchar(100)
referencia varchar(100)
telefono varchar(20)
celular varchar(20)
id_tipo_trabajador int{10)
id_almacen int{10)
id_cargo_trabajador int(10)
id_sexo int(10)
id_tipo_documento int{10)
id_nacionalidad int{10)
id_est_civil int{10)
id_grado_instruccion int(10)
id_departamento int(10)
id_provincia int{10)
id_distrito int{10)
id_trabajador_empresa  int{10)
id_empresa int(10)

Figura 37. Prototipo Listar-Buscar (1) RF4

A Web Page
O C> x Q [nttps:// grupovamesac.com } @
Trabajadores exit
codigo trabajador tipo documento  n documento nombres paterno materno celular empresa sucursal  cargo Q@

3 dni 75830145

christion vargas  serrate 954546546 grupe vame sac  proceres odministradorQ@

Yy

56




El prototipo RF4 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad registrar.

Figura 38. Prototipo Registrar (1) RF4

<3 C> x Q {https://grupovamesac.com

A Web Page

J & )

© Fuente: elaboracién propia

exit
Trabajadeores ] Registrar I ]cancelar '

Nombres E apellido paterno E apellideo materno :}
correc !: fecha nacimiente :l

nacionalidad !: estado civil : grado instruccion :t
lugar nacimiento:l departamento :

domicilio actual : provincia :

referencia l_ l

telefono :l celular :l distrito S

Y

El prototipo RF4 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad de Actualizar.

© Fuente: elaboracién propia

Figura 39. Prototipo Actualizar (1) RF4

A Web Page

G Q X Q (https://grupovamesac.com

Trabajadores [ Actua!izﬂ[ conce\ar;l

tipo trabajador

I

correc ichristian@gmail‘com Ifecho nacimiente | 27/11/1994

nacionalidad

H

domicilio actual i Iprovincia I l

referencia i I

exit

sexo masculino tipo documenlo numero documento | 75830145

Nombres christian apellido paterno vargas apellido materno | serrato

estado civil : grado instruccion :




© Fuente: elaboraciéon propia

El prototipo RF4 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 40. Prototipo Listar-Buscar (2) RF4

A Web Page
Cj Q x {} (https:‘."grupmﬂmesuucom ] @
Grupo vame sac christian vargas - administrador
Registrar

Recursos Humanos LT TITTE
Multitablas
Almacen
Tipo de cambio Mostrar [0 [@] Redistros por paging Buscar:
comercial codigo trabajador tipo documento  n documento nombres paterno materno  celular empresa sucursal  cargo Q
orden de despacho

K] dni 75830145 christian wargas serrato 954546546 grupo vame Sac  Proceres adm\nistmdolq

guia de remision
comprobantes

reportes
administracion

Anterior | 1 I Sigu\en(e'

El prototipo RF4 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad registrar.

Figura 41. Prototipo Registrar (2) RF4

A Web Page

O C> b 4 G [https 7/ grupovamesac com ) @ )

Grupo vame sac christian vargas - administrador

Recursos Humanos s jad _ﬂ m

Multitablos . "

Almacen

Tipo de cambico dela

comercial T —
jen de de Tipo de trabajador Empresa Sucursal Carga trabajador

guia de remision I Seleccionar l—l i Seleccionar 1v| I'Selecciur\ar IvI I Seleccionar lvi
comprobantes

reportes Sexo Tipo de documento Num de documento
administracion I Seleccionar l- Seleccionar |w I Ingrese el n de documento I
Nombres Apellide Paterno Apellido Materno
I nombres I Icpeﬂido ] apellido ]
Correo Fecha de nacimiento
Macionalidad Estado Civil Grado de instruccion

| Seleccionar l' | Seleccionar I' | Seleccionar I'l

|

© Fuente: elaboraciéon propia

Lugar de Nacimiento Departamento

| Lugar de Nacimiento ] E'Selecc.ionar H
Domicilic Real Provincia
Iiomicilio Real I !Seleccionor !v‘
Referencia

I Referencia |
Telefono Celular Distrito

l I I I {Seleccionur !vJ




El prototipo RF4 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de trabajadores, con la funcionalidad registrar.

Figura 42. Prototipo Actualizar (2) RF4

A Web Poge

G C> x Q [https:i7 grupovamesac.com ] @

Grupo vame sac

christian vargas - administrador
Trabajadores

Recursos Humanos
Multitablos
Almacen

Tipo de cambio

Registro de trabajadores:

Datos de la empresa

ISeIeccionorle [ ionar [+ [Beteccionar -]

|

@ [ _ )
5_ orden de desp Tipo de trabajador Empresa Sucursal Carga trabajador
o guia de remision | ar lvl { ar 1v| | leccionar Ivl |°PI i narlvl
el comprobantes
[@} reportes Sexo Tipo de documento Num de documento
c administracion ar ] | ar [~ [ingrese el n de documento |
\o Datos personales -
% Nombres Apeliido Paterno Apellido Materno
B | nombres | lcpe!lldo | | apeliido |
o] Correo Fecha de nacimiento
@© [ I
o Nacionalidad Estado Civil Grado de instruccién
(O]
—
c
o Lugar de Nacimiento Departamento
=)
L | Lugar de Macimiento 1 ISeIecclonur -
@ Domicilic Real Provincia
[comicilio Real | [Seteccionar T~]

Referencia
| Referencia ]

Telefono Celular Distrito
I ] [ ] [Seteccionar T+]

Codigos RF4

El Modelo RF4, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que
se encuentran en la base de datos.

Figura 43. Modelo — RF4

$resultados = ->db->query
e_paterno,a
d_dmulti

s WHERE id dmulti
s d_dmul - j d 20_trabajador

public function index modal cabecera($id trabajador

$resultados = ->db->query

© Fuente: elaboracion propia
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El controlador RF4, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

© Fuente: elaboracién propia

Figura 44. Controlador — RF4

extends

public function _ construct()

parent::_ construct
->load->model ("M i
->load->model ("

public function index()
$data = array

in ->M_trabajad

->load->view illa
->load->view
->load->view('t

public function index modal()

$id trabajador = -»input->post("id

La vista RF4, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accién

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 45. Vista — RF4

plication > views > trabajadores > # V_index.php

<div class="content-

<section class="

<h1>Trabajadores

<a hre ?php echo base_url(); 2>

</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

<div class:
<table i
<thead>
<tr>
<th>Codigo Trabajadoer</th>
<th>Tipo Documento</th>
<th>N° Documento</th>
<th>Nombres</th>
<th>pPaterno</th>

sm'" >REGISTRAR</
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El Js RF4, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar

Figura 46. Js — RF4

$("#listar™) .dataTable(

scrollx: true,
s 1collaps true,
t

s
pag

searching

language:
lengthMenu:
zeroRecords:

infoEmpty
infoFiltered:
search:
paginate:

istrar”).on("click”, function () {

validar_registrar

© Fuente: elaboracién propia

if (resultado_c

var
var
var
var

Implementacion

La implementacion RF4, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF4 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

© Fuente: elaboracion propia

Figura 47. Implementacion Listar-Buscar (RF4)

Trabajadores

Mostrar 10~ registros por pagina

Tipo
Codigo Trabajador Documento N° Documento Nombres Paterno Materno Celular Empresa
3 DNI 75830145 Christian Vargas Serrato 954546546 GRUPO VAME

Brando SAC

Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros

Buscar

Sucursal Cargo

PROCERES ADMINISTRADOR

c 2
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La implementacion RF4, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF4 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 48. Implementacion Registrar (RF4)

trabajadores [

© Fuente: elaboraciéon propia

La implementacién RF4, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF4 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 49. Implementacion Actualizar (RF4)

Trabajacores [icuiie [EZEE

© Fuente: elaboraciéon propia
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Requerimiento RF5

RF5: El sistema debe contener el mantenimiento de clientes - Proveedores,
dentro del médulo de comercial, ademas del funcionamiento de listar, buscar

y actualizar.

Andlisis RF5:

Figura 50. Diagrama ldgico de la base de datos RF5

Figura 51. Diagrama logico de la base de datos RF5

© Fuente: elaboraciéon propia

nombres
ape__patermno
ape_materno

num_documeaento

razon_social
direccion__fiscal
direccion_almi1i
direccion_alm2
telefono

celular

nte__proveaedor

linea_credito__soles
limnea_credito__dolares
credito__unitario__soles

credito__unitario_dolares

disponible_soles

disponible_dolares

limnea_opcional

limea_opcional_unitaria

email

contacto_registro

email_cobranza

contacto__cobranza

id__origen
id_condicion
id__tipo__persona

id__tipo__persona_sunat
id__tipo_documento

id_departamento

© Fuente: elaboraciéon propia

B R 6 sE-

P id_cliente_proveedor
nombres
ape_paterno
ape_materno
num_documento
razon_social
direccion_fiscal
direccion_alm1
direccion_alm2
telefono
celular
linea_credito_soles
linea_credito_dolares
credito_unitario_soles
credito_unitario_dolares
disponible_soles
disponible_dolares
linea_opcional
linea_opcional_unitaria
email
contacto_registro
email_cobranza
contacto_cobranza
id_origen
id_condicion
id_tipo_persona
id tibo persona sunat

int(10)
varchar({50)
varchar{50)
varchar(50)
varchar(20)
varchar(20)
varchar({50)
varchar{50)
varchar{50)
varchar(20)
varchar(20)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
varchar{50)
decimal(18,2)
varchar(100)
varchar(50)
varchar({60)
varchar{60)
int{10})
int{10})
int{10}
int(107%
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Prototipos RF5

El prototipo RF5 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 52. Prototipo Listar-Buscar (1) RF5

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page
c ‘3 x {} { https://grupovamesac.com ] @
Clientes - Proveedores exit
codigo cli/pro nombre/razon social  dni/ruc tipo de persona trabajador Q Eff
5 daniel nufiure serrato 75364567 cliente christian brando vargas serrato Q @
4

El prototipo RF5 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad registrar.

© Fuente: elaboraciéon propia

Il

Figura 53. Prototipo Registrar (1) RF5

A Web Page

a Q x Q {nttps://grupovamesac.com _] @

clientes-proveedores | Registrar | |cancel]] exit

origen = condicion Selecclonar tipo de persona ISeleccioner ivj
tipo persona sunatipo documento| = numero documentaz

Razon social |:! direccion fiscal l
direccion almacen 1 :l direccion almacen 2 I
departamento | Seleccionar ﬂ provincia | Seleccionar = distrito Seleccionar =

[Seicciona 7]
condicion de pago | Seleccionar =

linea de credito $

L

credito unitario $ :dispnnihle k] :
linea opcional .
P : estado cliente n
contacto registm:I

observaciones

correo

email - cobranza

contacto cobmnzaD tipo de cliem

oz
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El prototipo RF5 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad de Actualizar.

© Fuente: elaboracién propia

I

Figura 54. Prototipo Actualizar (1) RF5

A Web Page

a C> X Q { nttps://grupovomesac.com

) & )

clientes-proveedores ‘ actuolizor] Icancell exit

condicion Seleccionar tipo de persona ISeleccionar

aoen [FaEm [
tipo persona sunu tipo ducumento numero documento| 76102342

Razon social : direccion fiscal ljose qgalvez 1253 ,mz 6
departamento [S9ccionar [7]  provincia [Selecconar []  asro
condicion ae pogo. [Saecconar 7]

linea de credito $

L

direccion almacen 1 direccion almacen 2 I

Seleccionar =
Seleccionar =

credito unitario $ :Idispnnmle F :l
inea opional _
P : estado cliente :
contacto regist rDI:

telefono celular tipo de giro

observaciones

corred

email - cobranza

contactio cubmnza: tipo de cliem

o

El prototipo RF5 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad de listar y buscar.

© Fuente: elaboracion propia

Figura 55. Prototipo Listar-Buscar (2) RF5

G C:> x Q [ht(ps:ﬂgrupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Muititablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision
comprobantes

reportes
administracion

A Web Page
christian vargas - administrador
clientes - proveedores
Mostrar Registros por pagina
codigo cli/fpro nombrefrazon social  dnifruc tipo de persona  trabajador Q

5 daniel nufiure serrato 75364567  cliente christian brando vargas serrato

Q

Anterior | 1 ] Siguiente]

v
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© Fuente: elaboracién propia

El prototipo RF5 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad registrar.

Figura 56. Prototipo Registrar (2) RF5

T T - LT — ) = ¥

P =a
o e ——

T =T e

U .

Een D e

- [ra—

1 [Ee===r=r ]
arsdite uniterie s dmponita

[ 1 [ 1

oooooooooo otade ckants

| B I T |

— —

[ 1

—— J— S ——

[ 1 [Geemsmre =]

El prototipo RF5 Actualizar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 57. Prototipo Actualizar (2) RF5

tipo de pers sunat de dooumaent b £ decumente
| Selacoionar !-| [s.almc-mor '|_— | [ingrese ai n de dooumene |

© Fuente: elaboracién propia

inea opoional

emed -sobranza semtosto nobranza Hipe da dianta pega

[ 1 1 ] o=
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Codigos RF5

El Modelo RF5, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que
se encuentran en la base de datos.

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 58. Modelo — RF5

pplication > models > ™ M_clientes_proveedores.php

UES

public function lastID()

return

public

$condic
$tipo_per
$tipo_p
$tipo_documen
$num

$nombi

$ape
$ape_matern:

ion_pago,
credit
ito_unit

El controlador RF5, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

© Fuente: elaboracion propia

Figura 59. Controlador — RF5

ication > controllers > # C_clientes_proveedores.php

<?php
defined("BA: \TH') or exit('No di| pt access allowed®);

class extends

1
L
public function _ construct()

d->model ("I

public function index()

$data = array
) N

$id_cliente_proveedor = ->input->post (" iente_pr
$data = array
! _mod ->M_clientes_proveedores->index_modal_cabecera($id_cliente_pro

->load->view( ‘client re es/ dal®, gdata);
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La vista RF5, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accién

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 60. Vista — RF5

ation > views > clientes_proveedores > ™ V_index.php

<div class="content-w

<section class=
<div clas:
<div clas
<div class=
<h1>Clientes - Proveedores
<a href="<?php echo base_url();
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

<section clas
<div clas:

<div class="card-b
<table id="1i class="table table-bor
<thead>
<tr>
<th>codigo cli/Pro</th>
<th>Nombre / Razon Social</th>
<th>DNI / RUC </th>
<th>Tipo Persona</th>
<th>Trabajador</th>
<th></th>
<th></th>

</tr>

El Js RF5, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 61. Js — RF5

pplication > js > J5 j_clientes_proveedo

)5

$("#registrar”).on("click", function
validar_registrar
if (resultado_campo true

var num_documento = $("#num_documento”).val();

alidar _num_documento repet

dataType:
data:

num_documento: num_documento

num_documento c . tidad_num_documer
ds_nombre_trabe [i 5_NC e_trabajac
if (cantid

if (cantic

alert("El Num ent € ado por el vendedo s ds_nombre,

)3

$("#actualizar").on("click”, function

trabajador);
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Implementacion

La implementacion RF5, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF5 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 62. Implementacion Listar-Buscar (RF5)
- Bienvenid@: C argas Serrato  Cargo: ADMINISTRADOR %X G

Clientes - Proveedores

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar:  Buscar reg

Codigo Cli/Pro Nombre / Razon Social DNI/RUC Tipo Persona Trabajador
¥ DANIEL NUNURE SERRATO 75364567 CLIENTE Christian Brando Vargas Serrato Q
Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros ARenD! n Siguierite

© Fuente: elaboracion propia

La implementacion RF5, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF5 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 63. Implementacion Registrar (RF5)

© Fuente: elaboraciéon propia

La implementacion RF5, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF5 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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© Fuente: elaboracion propia

Figura 64. Implementacion Actualizar (RF5)

Burn Down Chart

Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 2, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este grafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul estd apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esté adelantando més de lo esperado.

Figura 65. Burn Down Chart Sprint 2

Sprint 2
60
50
40
30
20

10

1 2 3 4 5 6

© Fuente: elaboracién propia

= Horgs Restante == Horas Estimadas Restantes

70



Retrospectiva Sprint 2

El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el

paradmetro enviado, se gestion6 detenidamente linea por linea se gestion¢ el
debug y se solucioné se vio cual era el error

Figura 66. Retrospectiva Sprint 2

A Database Error Occurred

Error Number: 1054

Unknown column 'id_cliente_provr’ in 'where clause'

SELECT * FROM “clientes_proveedores” WHERE “id_cliente_provr = '4'
Filename: D:/xampp/htdocs/ivamesac/system/database/DB_driver php

Line Number: 691

© Fuente: elaboracién propia

2.3. Sprint 3
Tabla 28. Sprint 3

RF6: El sistema debe contener el mantenimiento de
productos, dentro del médulo de Almacén, ademas

. : . . . H6 3
del funcionamiento de listar, registrar, actualizar y
buscar.

RF7: El sistema debe contener el mantenimiento de
Carga Inicial, dentro del moédulo de Almacén,
ademas del funcionamiento de listar, registrar, H7 4
actualizar, buscar y hacer la carga del stock a los
productos.

™
|_
<
x
o
%)

Requerimiento RF6

RF6: El sistema debe contener el mantenimiento de productos, dentro del
modulo de Almacén, ademas del funcionamiento de listar, registrar, actualizar

y buscar.

Analisis RF6:
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Figura 67. Diagrama ldgico de la base de datos RF6

B R -

P id_producto
codigo_producto
descripcion_prod...
precio_costo
precio_unitario
porcentaje
ganancia_unidad
stock
rentabilidad
id_unidad_medida
id_grupo
id_marca_producto
id_moneda
id_sunat
id_almacen
id_trabajador

© Fuente: elaboraciéon propia

ds_nombre_traba...

id_producto_emp...
s T

Figura 68. Diagrama fisico de la base de datos RF6

B KRS~

© Fuente: elaboraciéon propia

precio_costo
precio_unitario

P id_producto int(10)
codigo_producto varchar(100)
descripcion_producto varchar(200)

decimal(18,5)
decimal{18,5)

porcentaje varchar(10)
ganancia_unidad decimal{18,5)
stock varchar(100)
rentabilidad varchar(100)
id_unidad_medida int{10)
id_grupo int{10)
id_marca_producto int{10)
id_moneda int{10)
id_sunat varchar(100)
id_almacen int{10)

Prototipos RF6

El prototipo RF6 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de productos, con la funcionalidad de listar y buscar.

72



© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 69. Prototipo Listar-Buscar (1) RF6

A Web Page

<j C> x {} {https://grupovamesac.com

) @ )

Productos exit

ID producto almacen codigo descripcion UM marca grupe moneda precio costo precio unitario  stock Efj‘

001 proceres cod-2  cables m indeco cables soles 3.20 3.50 50 Ef)‘
4

El prototipo RF6 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de productos, con la funcionalidad registrar.
Figura 70. Prototipo Registrar (1) RF6

A Web Page

G C:> X Q { https://grupovamesac.com

) @ )

Productes l Registrar I lcancelar I exit
codigo : almacen unidad medida ’Seleccionar ‘vl stock
codigo sunat l_ I nombre producto l_ I L l
moneda precio costo l —l porcentaje :
g‘unidod: precio unitario : rentabilidad :
grupo = marca producto
4

El prototipo RF6 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de productos, con la funcionalidad de Actualizar.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 71. Prototipo Actualizar (1) RF6

A Web Page
<3 Q x Q ( https://grupovamesac.com ] @ )
Productos IActuaIichI Icanoelcﬂ exit
codigo E almacen : unidad medida [Seleccionor lvl stock
codigo sunat L I nombre producto L l [ l
moneda H precio costo I j porcentaje :
grupo = marca producto u
4

El prototipo RF6 Listar-Buscar (2),
mantenimiento de Productos, con la

muestra la segunda opcion del disefio del
funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 72. Prototipo Listar-Buscar (2) RF6

A Web Page

C) O x Q [ https://grupovamesac.com j @
Grupo vame sac christian vargas - administrador
Recursos Humanos prcduclns
Multitablas

macen
Tipo de cambio Mostrar Registros por pagina
comercial ID producto almacen codigo descripcion UM marca grupe meneda precio costo precio unitario stock

orden de despacho 001 proceres cod-2 cables
guia de remision
comprobantes

reportes

administracion

m  indeco cables soles 3.20 3.50 50

Anterior ] 1 | Siguiemel

v

El prototipo RF6 Registrar (2), m

uestra la segunda opcion del disefio del

mantenimiento de clientes - Proveedores, con la funcionalidad registrar.
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Figura 73. Prototipo Registrar (2) RF6

O :) X Q [ hitps://grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipe de combio
comercial

orden de despacho
guia de remision

comprobanies

reportes
administracion

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page

] @ )

christian vargas - administrador

e
Dato de Producto

unidad medida

productos

Codigo almacen

z [ automatico [] menual l59|960\0n0r||'|

Nombre producto
17

| Seleccionar llvl

codigo sunat

1 I_Stocl: |

| Seleccionar ]ﬂwgrese el n de decumento

Precio de Producto

Moneda Precio Costo Porcentaje %
| Seleccionar |j l | l l
Gunidad precio unitario rentabilidad %

lmzon social I l | l l

direccion aimacen 1 direccion almacen 2

L | | J

Caracteristica de producto

Distrito
I Seleccionar —l vl

Grupo Marca Producto
|Se|ecciunur Wvl |Selenciumr —1vl

El prototipo RF6 Actualizar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Productos, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 74. Prototipo Actualizar (2) RF6

<3 Q x Q (nttps77 grupovemesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Muititablos
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision
comprobantes
reportes
administracion

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Poge

I

christian vargas - administrador
Cancelar

Dato de Producto

almacen unidad medida

productos

Codigo
[ autematice [] manual I lecoi Hﬂr—lvl [Seteccionar J+]

codigo sunat Nombre producto Stock

[Setecsionar 1-1 [ ] [ ]

Precio de Producto -

Moneda Precio Gosto Porcentaje %
[Setecsionar -1 1 ] [ ]
Gunidad precio unitario rentabilidad %

[razon social 1 [ ] | ]

direccion almacen 1 direccion almacen 2

[ ][ |

Garacteristica de producio

Distrito
[Eotecoonar 1=]

Grupo Marca Produsto

[eecsons 7] [Seimssionsr 17
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Codigos RF6

El Modelo RF6, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que
se encuentran en la base de datos.

Figura 75. Modelo — RF6

[ pplication > models > # M_productos.php

public function registrar(
$codigo producto

$id_empresa
return ->db->query

INSERT INTO p

tabilidad,

0,1id_mo|

© Fuente: elaboracion

_nombre_tr ’ sa,id_empresa

o_producto’, '$descripcio

to $ cic itario', "$porcentaje’, '$ganancia_unida : "$rentabilidad’,

El controlador RF6, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 76. Controlador — RF6

application > controllers > C_productos.php
1 <?php
defined( 'BASEPATH') or exit(

class extends

{
L

public function _ construct()
parent: construct

->1
->load->model ("I

public function index()

$data = array
’ => ->M productos->index(),

->load->view("p
->load->view( " .
->load->view( "p cto ndex', $data);

© Fuente: elaboraciéon propia

public function enlace_registrar()

$data
’ >cbox_unidad medida(),
>cbox_grupo(),
->M_cbox->cbox_marca_productos(),
| cbox->cbox_moneda(),
x->cbox_codigos_sunat(),
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La

vista RF6, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se

comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 77. Vista — RF6

> views 2> produ

<div class="content-w
¢section class nt
iner-fluid”>

<div class
<h1>Productos
<a href="<2php echo base_url();
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

>REGISTRAR</a>

<section class="
<div clas
<div class
<div class=
<table 1
<thead>
<tr>
<th>ID Producto</th>
<th>Almacen</th>
<th>Codigo</th>
<th>Descripcion</th>
<th>U.M</th>
<th>Marca</th>
<th>Grupo</th>
<th>Moneda</th>
<th>Precio Costo</th>

El Js RF6, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar
Figura 78. Js — RF6

blication > js > J5 j_producto

$("#registrar”).on("click”, function ()

validar_registrar();

unidad_medi dida™).val();
io costo e Y-val();
O replaceAll(

Y.val();
d.replaceall(”, ",

o").val();

~").wal()s

") .val(

validar_radio():;

$.ajax({
async:

77



© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracién propia

Implementacion

La implementacion RF6, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF6 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 79. Implementacion Listar-Buscar (RF6)

= srgas Serrato Cargo: ADMINISTRADOR %

Productos

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar: = Buscar registr

ID Producto  Almacen Codigo  Descripcion u.m Marca Grupo Moneda Precio Costo  Precio Unitario  Stock
PROCERES G BRANDO UNIDAD  INDECO INDECO SOLES 14.40000 1468800 0

4 PROCERES  PO03 SOPORTES ELECTRICOS SET MIGUELEZ  CINTAS AISLANTES SOLES 12.00000 1224000 389
PROCERES  POD1 ALAMBRES Y CABLES ELECTRICOS BOLSA MIGUELEZ ~ CINTAS AISLANTES SOLES 12.00000 12,00000 198

2 PROCERES ~ P002 REFLECTORES SET CENTELSA  CINTAS AISLANTES  SOLES 14.00000 14.00000 9

Mostrando registros de 1 2l 4 de un total de 4 registros Anterior n Siguiente

La implementacion RF6, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF6 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 80. Implementacion Registrar (RF6)

Productos [EIEN XS

Dato de Producto -
Codigo Almacen Unidad Medida

Automatico Manual Selecciona
Codigo Sunat Nombre Producto Stock

&
N
|

Precio de Producto

Moneda Precio Costo Porcentaje %
Seleccionar v

G. Unidad Precio Unitario Rentabilidad %

Caracteristica del Producto

Grupo Marca Producto

La implementacion RF6, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF6 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.



© Fuente: elaboracién propia

Figura 81. Implementacion Actualizar (RF6)

Dato de Producto
Codigo

G
Codigo Sunat

REFLECTORES

Precio de Producto

Moneda

SOLES

G. Unidad

0.28800

Grupo

NDECO

Requerimiento RF7

Caracteristica del Producto

Productos | scumas

Manual

Precio Costo

v 1440000

Precio Unitario

1468800

Marca

INDECO

Almacen
PROCERES v
Descripcion

BRANDO

Porcentaje %

2

Rentabilidad %

2

ADMINISTRADOR % &

Unidad Medida

UNIDAD

Stock

RF7: El sistema debe contener el mantenimiento de Carga Inicial, dentro del
mddulo de Almacén, ademas del funcionamiento de listar, registrar, actualizar,
buscar y hacer la carga del stock a los productos.

Figura 82. Diagrama logico de la base de datos RF7

Droguctos

BEREME-

i id_producto
codigo_producto

precio_costo
precio_unitario
parcentaje
ganancia_unidad
stock
rentabilidad
id_unidad_medida
id_grupo
id_marca_producto
id_moneda
id_sunat
id_almacen

© Fuente: elaboraciéon propia

descripcion_produ...

carga_inicia

BREA
id_carga_inicial
fecha_carga_inicial
id_tipo_ingreso
id_moneda
tipo_cambio
id_cliente_proveedor

ds_nombre_cliente_prove...

num_guia
num_orden_compra
id_tipo_comprobante
fecha_comprobante
num_comprobante
observacion
monto_total
id_trabajador

detalle_multitablas

BREEy
id_dmultitabla
id_multitabla
abreviatura
descripcion
correlativo
serie
ruc
id_estado_dmultitabla

I

muttitablas [
BERE

id_multitabla
nombre_tabla




Figura 83. Diagrama fisico de la base de datos RF7

BERE-
id_producto
codigo_producto

precio_costo
precio_unitano
porcentaje
ganancia_unidad
stock

rentabilidad
id_unidad_medida
id_grupo
id_marca_producto
id_moneda

© Fuente: elaboraciéon propia

id_sunat
id_almacen

descripcion_producto

int(10)
varchar(100)
varchar(200)
decimal(18,5)
[18,5)
varchar(10)
decimal(18,5)
varchar(100)
(100)

decimal

varchar
int(10)
int(10)
int(10)
int(10)
varchar(100)
int(10)

R
id_carga_inicial
fecha_carga_inicial
id_tipo_ingreso
id_moneda
tipo_cambio
id_cliente_proveedor

int(10)
date
int(10)
int(10)
varchar(10)
int(10)

ds_nombre_cliente_prov... varchar({200)

num_guia
num_orden_compra
id_tipo_comprobante
fecha_comprobante
num_comprobante
observacion
monto_total
id_trabajador

varchar(100)
varchar(100)
int(10)

date
varchar(20)
varchar(100)
decimal(18,2)
int(10)

FEAr
id_dmultitabla
id_multitabla
abreviatura
descripcion
correlativo
serie
ruc

int(10)

int(10)

varchar(200)
varchar(200)
varchar(200)
varchar(50)
varchar(50)
id_estado_dmultitabla  varchar(10)

50

FYEL R
bdid multitabla  int(10)
nombre_tabla  varchar(100)

Prototipos RF7

El prototipo RF7 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de carga inicial, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 84. Prototipo Listar-Buscar (1) RF7

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page
G [_-:> x Q lhttps::‘.v‘grupovamesac.com } @
carga inicial exit
Num carga inicial fecha cliente /proveedor  tipo ingreso guia  factura moneda monto toal observacion
| - | Q@
001 14/12/2022 indeco ingreso inicial  t001-1 f001-314. soles 560 ninguna
4

El prototipo RF7 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de carga inicial, con la funcionalidad registrar.
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© Fuente: elaboracion propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 85. Prototipo Registrar (1) RF7

A Web Page

O Q x Q Ihttps:#:grupovomesac.com ] @

carga inicial | Hegistrur] lconcelorl exit

fecha carga inicial] 23/10/2022 | tipo ingreso = moneda = tipo de carnbio:'

cliente /proveedor I I num guiaE num.orden compmz
tipo comprobante H fecha comprobante 12/09/2022 num comprobante :l

observacion L |

descripcion [ | olmacen:' precio unitario :l
stock actual I:l nueva cant E total stockI:| valor total E @

item almacen codigo  descripcion UM marca stock actual nueva cant total stock  precio unitario  walor total

1 proceres  cod-121  cables electricos m indeco 2 4 6 400 800

El prototipo RF7 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de Carga Inicial, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 86. Prototipo Actualizar (1) RF7

A Web Page

O O X Q [https:r:grupovomesac.com ] @

carga inicial l Actualizar] Iconcelorl exit

fecha carga inicial] 23/10/2022 | tipo ingreso H moneda = tipo de carnbio:'

cliente /proveedor I I num guiaE num.orden compmz
tipo comprobante H fecha comprobante 12/09/2022 num comprobante :l

observacion L |

descripcion [ | olmacen:' precio unitario :i
stock actual I:I nueva cant E total stockI:| valor total E @

item almacen codigo  descripcion UM marca stock actual nuewva cant total stock  precio unitario  wvalor total

1 proceres  cod-121  cables electricos m indeco 2 4 6 400 800
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El prototipo RF7 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Carga Inicial, con la funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 87. Prototipo Listar-Buscar (2) RF7

© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracion propia

<3 CD X Q [nttps.//grupovamesac.com ) @

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision

comprobantes
repottes
administracion

A Web Page

Carga inicial Registrar

Mostrar Registros por pagina

Num carga inicial fecha cliente /proveedor  tipe ingreso guia factura moneda monto toal  observacion

oo

christian vargas - administrader

Buscar: | Buscar registro

14/12/2022 indeco ingreso inicial 10011 1001-314.soles 560 ninguna Q

Anterior | 1 I Siguiemel

&

El prototipo RF7 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Carga Inicial, con la funcionalidad registrar.

Figura 88. Prototipo Registrar (2) RF7-1

A Wak Pags

<:1 $ x Q’ | Fritoz:! grupovamesca som ] @ }

christion wargas - odministrador

aenge R m

Tipo Ingraso Monedo Tipo sambio

Facha Carga Inicial

IS:lmz-:.bnnr 1-| |Snacaicnr:|r !vl ISl:n-ulc I

Clients | Proveadar N guia M arden de compra

[ [ I |
Tipo da Comproborts Facha Comprobants Mum Comprobonte CObsarvooion

[ Selscsionar I=] [sioizoze | | [ |
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Figura 89. Prototipo Registrar (2) RF7-2

O $ x Q I https:) grupowamasac.oom

Grapo Vo s

Reourses wm s
Multitablos
Almaooan

Tipo do eambio
somanmial

orden de despacho
guio da remision
comprobantos
reportas
odministrocion

A Wak Paga

Je )

Dasaripaion Almacan

[ | J
Stook Aotual Mucwa Cant Toted Stock Prosio Unitario

| | | | | ] | ] | | B

Total Stook  Precio Unitario

“alor Total

item cimooen  codige  descorpoion UM Mara  Sdook Actwal  Nuewa Cant Valor total

1 procarss 001 ooblas ™ ] 0 L] 5.60 BED 60.00 M

Monto: Total

— 1

El prototipo RF7 Actualizar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Carga Inicial, con la funcionalidad de Actualizar.

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 90. Prototipo Actualizar (2) RF7-1

a E> x Q rihose/ [ Qrupow miss oo com

A Wak Page

) & D

Grupo vome sao

Rocurses Humanos
Multitablos
Almooon

Tipo de cambio
pomanoiol

ordan da daspacho

guia da remision

comprobortes
reportas
odministrocion

christion wargas - odministrador

[ | |

corga inioicl

Facha Carga Inicial Tipa Ingrese Moneda Tipo cambio
\/A02022 Iﬂduobnur !-l | Selacoionar !rl F&k__-—l

Datos Clentes | Provecdor

Clierta | Proveadar N guia M orden de compra

l == | Il |

Facha Comprobanta
I=| [=r0rz022 | | 1 |

Tipe da Comprobonte Mum Comprobonte Obsarvooion

[Saln-m:il:m:r
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elaboracién propia

© Fuente

7

: elaboracion propia

© Fuente

Figura 91. Prototipo Actu

alizar (2) RF7-2

A 'Wab Paga

a $ x Q | https:/| grupovamesac.oom

J& )

Grupo vome =

Reoursges m = Datelle Carga Inicial
Hultitoblos

Almooan =

Tipo da sombin _:l . =
] = Umooan

eomarnial (] Fu.m:.mtln P'rD:llu-ntu,

ordon da dospacho [ Desaminuir _| I | l I

guin de remision took Aotwal Muawa Cant Totol Stock Praaia Unitario “alar Total

comprobantes

f

| |

| | J | | &

reportas
administroaion

Detolls Carga Inigial

1 prooaras 001 ooblos ™ ] 0

Monto Tetal

item oclmooon  codige  dasoripoion UM Marma  Stook Aotwal  Muowa Cant Total Stock  Prooio Unitario Vizkor total

= 560 BEO 60.00 j

Cdédigos RF7

El Modelo RF7, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas que

se encuentran en la base de datos.

Figura 92. Modelo — RF7

application > models > M_carga_inicial.php
$id_empr ->session->userdata("id_empresa");

$resul ->db->query ("

.ape_patern:
.ape_matern:

detalle_multitablas WHERE ic
alle multitablas WHERE ic
1le multitablas WHERE i

 multitablas WHERE

il as email .

WHERE i«

multitabla=a.id_departan
multitabla=a.id p
multitabla=a.id_distr

multitabl

ds_tipo_documento,

multitabl
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El controlador RF7, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la

vista, para la necesidad del caso.
Figura 93. controlador — RF7

application > controllers > ial.php
lantill
"plantill

‘carga_in

public function enlace

$data = array

‘index_clientes

ingres
po_comprob:

ite()

"plantill
"plantill

‘carga_ini
public function enlace actualizar($ic

$data = array
*index_client
"index

tipo_ingresos(),

e (),

»cbox_tipo_comprob

© Fuente: elaboracién propia

carga_inicial nl e

5_prove.

actualizar

dores (

cabecera($id_carga_inicial),

La vista RF7, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

Figura 94. Vista — RF7

cation > views > carga_inicial > V_index.php

<div clas d- >
<table id="listar” class="table t
<thead>
<tr>

<th>Num. Carga Inicial</th>
<th>Fecha</th>
<th>Cliente/Proveedor</th>
<th>Tipo ingreso</th>
<th>Guia</th>
<th>factura</th>
<th>Moneda</th>
<th>Monte total</th>
<th>observacion</th>
<th></th>
<th></th>

</tr>
</thead>
<tbody>
<?php if (lempty($i
<?php foreach ($ind
<tr>
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo
<td><?php echo $index T ion;
<td><button type=
<td><a href=" <?php echo base url(); ?>C
</tr>
<?php endforeach; ?>

carga_inicial; ?></td>
ha carga inicial; ?></td>

_nombre_cliente_prove
greso ?></td>
>num_guia; ?></td>
m_comprobante; ?></td>
_moneda; ?></td>
nto total; ?> </td>
S > </td>

or; ?></td>

© Fuente: elaboracién propia

inicial” value="<?php echo
/<?php echo $index->id carga_
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© Fuente: elaboraciéon propia

El Js RF7, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar.

Figura 95. Vista — RF7

*, function () {

$.ajax({
url:
type
dataType:
data
id_carga_inicial: valor_id

1
b
success: function ata) {
$("#id_targ za_inicial . t").html(data) ;

r").on("click"”, function ()
debugger;
validar_registra
if (resultado ca

eedor™).val();

© Fuente: elaboracién propia

)val();
 total').val();

Implementacion

La implementaciéon RF7, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF7 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccién.

Figura 96. Implementacion Listar-Buscar (RF7)

L}
x
¥

Carga Inicial

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar:
Num. Carga Inicial ~ Fecha Cliente/Proveedor  Tipo ingresc Guia  factura Moneda Monto total  Observacion
5 15/08/2022  PLAZAVEZ INGRESO - CARGA INICIAL — SOLES 6200 —
Maostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros Ant n
Copyright © 2014-2021 AdminLTE io. Version
= - A PRl
oM@ HE M @ « Aw G TR
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboraciéon propia

La implementacién RF7, muestra la seleccién del prototipo ganador Registrar
RF7 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 97. Implementacion Registrar (RF7) -1

Carga inicial

w % O\ i

MERAL ¥ @

Datos Generales

Detalle Carga Inicial

Fecha Carga Inicial Tipo Ingreso Moneda Tipo cambio
17/08/2022 Seleccionar v Seleccionar
Datos de Cliente/Proveedor +
Cliente/Proveedor N. Guia N. Orden Compra
= 4 ,
Tipo de Comprobante Fecha Comprabante Num. Comprabante Observacion
Seleccionar A dd/mm/aaaa [=]

Figura 98. Implementacion Registrar (RF7) -2

oo % O g i

s Bienvenid@: CHRISTIAN VARGAS SERRATO  Cargo: GERENTE GENERAL X &
Carga inicial

Descripcion Almacen

Stock Actual Nueva Cant. Total Stock Precio Unitario Valor Total

+
Detalle Carga inicial

ltem  Almacen Codigo Descripcion UM  Marca Stock Actual Nueva Cant. Total Stock Precio Unitario Valor Total
Monto Total
Copyright © 2014-2021 AdminlTE.o. A : Version

La implementacion RF7, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF7 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.



© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 99. Implementacion Actualizar (RF7) -2

E anvenid@: CHRISTIAN VARGA R 3rqo: GERENTE GENERAL % &

Carga inicial |acruauzs

Datos Generales [IVGEIIEIEILTEE

Fecha Carga Inicial Tipo Ingresa Meneda Tipo cambio
15/08/2022 INGRESQ - CARGA INICIAL - SOLES - 13432
Datos de Cliente/Proveedor +
Cliente/Proveedor N. Guia N. Orden Compra
PLAZA VEZ Buscar VNN P WAWWWAWWAWWW p
Tipa de Comprobante Fecha Comprobante Num. Comprobante Observacion
FACTURA - 15/08/2022 u] W WAWWWWWAWWW L
Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io t Version

Burn Down Chart 3

Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 3, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este grafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul esta apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esté adelantando mas de lo esperado.

Figura 100. Burn Down Chart 3
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©
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Retrospectiva Sprint 3

El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
paradmetro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestiono el
debug y se solucioné se vio cual era el error

Figura 101. Retrospectiva Sprint 3

An uncaught Exception was encountered

Type: ParseError
Message: syntax error, unexpected 'Sdescripcion_producto' (T_VARIABLE), expecting ')’
Filename: D:\xampp'htdocs'\vamesac'application'\models'\M_productos.php
Line Number: 82
Backtrace:
File: D:\xampp'htdocs'vamesac\application'controllers\C _productos.php
Line: 10
Function: model
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'index.php

Line: 315
Function: require_once

2.4, Sprint 4
Figura 102. Sprint 4

© Fuente: elaboraciéon propia

RF8: El sistema debe contener el mantenimiento de
registrar tabla, dentro del modulo de Multitablas,
ademas del funcionamiento de listar, registrar, H8 4 4
actualizar y buscar, en detalle del Multitablas solo
se podra actualizar y borrar.

RF9: El sistema debe contener el mantenimiento de
cotizacion, dentro del moédulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar, H9 15 14
actualizar, calcular, lupa, aprobar cotizacion,
estado, enviar a orden de despacho, estado.

-
|_
<
x
o
%)

RF10: El sistema debe contener el mantenimiento
de comodin, dentro del mdédulo de comercial,
ademas del funcionamiento de listar, buscar y
actualizar

H10 2 1

Requerimiento RF8

RF8: El sistema debe contener el mantenimiento de registrar tabla, dentro del
modulo de Multitablas, ademas del funcionamiento de listar, registrar,
actualizar y buscar, en detalle del Multitablas solo se podréa actualizar y borrar.
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Analisis RFS8:

Figura 103. Diagrama ldgico de la base de datos RF8

ey

BREE

-

id_multitabla
nombre_tabla

© Fuente: elaboracion propia

—

A A S tritabhlac
= m

L% L=

B R EEy
P id_dmultitabla

id_multitabla
abreviatura

descripcion
correlativo

sere

ruc
id_estado_dmultitabla

Figura 104. Diagrama logico de la base de datos RF9

BEEE
bgid_multitabla  int(10)
nombre_tabla varchar(100)

© Fuente: elaboraciéon propia

Prototipos RF8

—

detalle_multitablas

LR
id_dmultitabla int(10)

#id_multitabla int(10)
abreviatura varchar(200)
descripcion varchar(200)
correlativo varchar(200)
serie varchar(50)
ruc varchar(50)
id_estado_dmultitabla  varchar(10)

El prototipo RF8 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad de listar y buscar.
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© Fuente: elaboracion propia

© Fuente: elaboracién propia

Figura 105. Prototipo Listar-Buscar (1) RF8

A Web Page

O ® X Q ( https://grupovamesac.com

Multitablas
Codigo Nombre
1 Tipo de Comprobante

exit

Qi

Y

El prototipo RF8 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad registrar.

Figura 106. Prototipo Registrar (1) RF8

A Web Page
G ® x {} [https:ffgrupovomesac.com ] @ )
Multitablas |Registrar I ‘cancelarl exit
Nombre General hdcrcas I
Abreviatura Ilvmr I Descripcion hflar |
Detalle de Multitablas
Abreviatura I IND —I Descripcion l Indeco j
/4

El prototipo RF8 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad de Actualizar.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 107. Prototipo Actualizar (1) RF8

A Web Page

<3 o X Q { https:// grupovamesac.com

] @ )

Multitablas | Actualizar I lcancelarl

exit

Nombre General hdarcas I

Abreviatura Ilvmr I Descripcion h"lor
Detalle de Multitablas

Abreviatura I IND _I Descripcion l Indeco

1

v

El prototipo RF8 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 108. Prototipo Listar-Buscar (2) RF8

A Web Page

Cj Q x Q |httes:fr'grupovamesac.com ] @
Grupo vame sac christian vargas - administrador
Recursos Humanos Multltablos-
Multitablas -
Almacen
Tipo de cambio Mostrar Registros por pagina
comercial Codigo Nombre
orden de despacho 1 Marca Q
guia de remision

2 condicion de pago Q

comprobantes

reportes
administracion

| Anterior | 1| siguiente |

v

El prototipo RF8 Registrar (2), muestra la segunda opcion del diseiio del

mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad registrar.
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Figura 109. Prototipo Registrar (2) RF8

A Web Page
C] E> x Q [ https:// grupovamesac.com _} @
Grupo vame sac christian vargas - administrador

Multitablas
Almacen

Tipo de cambio Nombre General | Marca
comercial

Datos Generales

orden de despacho Abreviatura

Descripcion indeco

guia de remision

comprobantes Detalle Multitablas

reportes

administracion Abreviatura Descripcion I
ind indeco

© Fuente: elaboracion propia

v

El prototipo RF8 Actualizar (2), muestra la segunda opcién del disefio del
mantenimiento de Multitablas, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 110. Prototipo Actualizar (2) RF8

A Web Page
O C> x Q [ https:// grupovamesac.com _] @
Grupo vame sac christian vargas - administrador
Recursos Humanos Multitablas m

Multitablas
Almacen

Tipo de cambio Nombre General | Marca
comercial

orden de despacho

Datos Generales

Abreviatura

Descripcion | indeco

guia de remision

comprobantes
reportes

administracion @revioturo Descripcion I

Detalle Multitablas

© Fuente: elaboracién propia

ind indeco '@]

v

Codigos RF8
El Modelo RF8, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.
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Figura 111. Modelo — RF8

application > models > M_multitablas.php
i

public function index()

$resultados = ->db->query

SELECT*FROM multitablas

H
return $resultados->result();

Puhli( function index modal_ cabecera($id multitabla)
$resultados = ->db->query
SELECT*FROM multitablas WHERE id multitabla='$id_multitabla“®
H
return $resultados->row();
Public function index modal_ detalle($id multitab.

resultados = ->db->query

© Fuente: elaboracion propia

| multitablas
talle multita
|_multit

El controlador RF8, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la

vista, para la necesidad del caso.

Figura 112. Controlador— RF8

tion > controllers > C_multitablas.php
<?php
defined(’ H') or exit('No di

class extends

I
L

public function _ construc

parent:: construct();
->load->model ("M multitablas™);

bublic function index()

$data = array
in o= ->M multitablas->index(),
H
->load->view
->load->view( p
->load->view( "multitablas/V_inc , %$data);

public function index modal()

© Fuente: elaboraciéon propia

$id multitabla ->input->post(”id multitabla™);

->M_multitablas->index modal_ cabecera($id_multitabla),
->M multitabl >index modal detalle($id multitabla)

->load->view( "multitablas i < al®, $data);

La vista RF8, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se

comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 113. Vista — RF8

<div clas
<section class
<div class:
<div class=
<div class
<h1>Multitablas

<a href="<?php echo base_url(); ? b LT ar” btn btn-pr btn-sm”>REGISTRAR</a
</h1>
</div>
<fdiv>
</div>
</section>

<section class
<div class:
<div class
<div ¢
able table-bordered table-sm ta
<thead>
<tr>
<th>codigo</th>
<th>Nombre</th>
<th></th>
<th></th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<?php if (lempty($index)) : ?>
<?php foreach ($index as $ind
<tr>
<td><?php echo $ir multitabla; ?></td>
<td><?php echo $ind . 1 a; 2></td>
<td><button type="button" class="btn btn-outli j itabla btn-sm" value="<?php echo $i
<td><a href="<?php echo base_url(); ?>C_multitab n r/<?php echo $index->id multitabl
</ftr>
<?php endforeach; ?>
<?php endif; ?>

El Js RF8, es el que gestionara la validacion, registrar, listar y actualizar.

Figura 114. Js — RF8

bplication > js > JS |_multitablas js >

$( |_agregar_multitabla™).on i function (e)
var id_multitabla ocument.getElementById
var abre a bcument . getElementById( "abreviatura®™).value;
var d i ument.getElementById( "des .value;
html = £
html += "<i hi : *" + id multitabla +
html += nput n n ura[]" i u u atura +
html <input ext’ ¢ 0 " name ion[]" 1 1 ' ue + descripcion + "'>
html
html < ) button' clas s elimin
html
.append(html);

a", function ()

data‘r { id multitabla:
success: function (dat {
$("#id_t blas . 1-content™).html(data);

Implementacion

La implementacion RF8, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF8 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.
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© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 115. Implementacion Listar-Buscar (RF8)
= Bienvenid@: CHRISTIAN VARGAS SERRATO  Cargo: ADMINISTRADOR X &
Multitablas

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar:  Buscar registros

Codigo Nombre

a1 CODIGOS SUNAT ?
52 MARCA TABLEROS %
53 CORRELATIVO PRODUCTOS AUTOMATICOS ?
54 ROLES ?
55 ESTADO DE COTIZACION ?
56 ESTADO DE ORDEN DESPACHO ?
57 CONDICION DE PAGO COTIZACION ?
58 TIPO DE ORDEN PARCIALES ¥ COMPLETAS %
59 ESTADO ELABORAR PC ?
60 TIPO ENVIO - GUIA DE REMISION ?

La implementacion RF8, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF8 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 116. Implementacion Registrar (RF8)

Multitablas

Datos Generales

Nombre General

Abreviatura Descripcion

Detalle Multitablas

Abreviatura Descripcion

La implementacion RF8, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF8 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.



© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 117. Implementacion Actualizar (RF8)

n
%
¥

multitablas [acuauzas

Datos Generales

Nombre General UNIDAD MEDIDA

abreviatura Descripcisn

AGREGAR

Detalle Multitablas

abreviatura Descripcién
s SET ]
BLS BOLSA m
BOT BOTELLA o
CIEN CIENTO m
CIA CAIA o
DC DOCENA ]

Requerimiento RF9

RF9: El sistema debe contener el mantenimiento de cotizacion, dentro del
modulo de comercial, ademas del funcionamiento de listar, buscar, actualizar,
calcular, lupa, aprobar cotizacion, estado, enviar a orden de despacho, estado.
Analisis RF9:

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 118. Diagrama logico de la base de datos RF9

pO_CambDIO

BREE
Pad 1d_tipo_cambio
compra
venta

fecha

I8 | | detalle_cotizacion Bl || oroductos B O [ = |
B R B Ry B B &
id_cotizacion 1 id_dcotizacion id_producto id comodin
serie_cotizacion 2 id_cotizacion cedigo_producto id:categcr\aicomodm
categoria id_producte descripcion_produ... codigo_producto
fecha_cotizacion id_comodin precio_costo descripcion_producto
validez_ofarta_cotizacion codigo_producto precio_unitario id_marca_producto
fecha_vencimiento_validez_oferta descripcion_producto percentaje id unidad medida
id_cliente_proveedor id_unidad_medida ganancia_unidad |d7mumed;
ds_nombre_cliente_proveedor ds_unidad_medida stock pr;cm_unltano
ds_departamento_cliente_prove... id_marca_producto rentabilidad nombre_proveedor
ds_provincia_cliente_proveedor ds_marca_producto id_unidad_medida id_trabajador
ds_distrito_cliente_proveedor cantidad id_grupo ds_nombre_trabajador
direccion_fiscal_cliente_proveedor precio_inicial id_marca_producto id_comodin_empresa
email_cliente_proveedor precio_ganancia id_moneda id_empresa
clausula g id_sunat
lugar_entrega g_unidad id_almacen
Ty e [ x|
- ) - detalle_multitablas
mult as BEa-
BEEE~ id_dmultitabla
id_multitabla 1o id_multitabla
nombre_tabla abreviatura
descripcion
correlativo
serie
ruc
id_estado_dmultitabla
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Figura 119. Diagrama fisico de la base de datos RF9

id_tipo_cambio  int(10)

compra decimal(18,3)
venta decmal(18,3)
facha date

© Fuente: elaboracién propia

id_comodin
id_categoria_comodin
codigo_producte
deseripeion_producte
id_marca_producto
id_unidad_medida
id_moneda
precio_unitario
nombre_provaedor
id_trabajador
ds_nombre_trabajader
id_comodin_smpraza
id_empresa

int{10)
int(10)
varchar(50)
varchar{100)
int{10)
varchar(50)
varchar{10)
decimal(18,5)
varchar{50)
int(10)
varchar{200)
int{10)
int{10)

id_cotizacion int(10) ! id_deatizacion int{10) VJid_producto int{10)
serie_totizacion VG *  id_cotizacion int{10) migo_produL‘tD varchar(100)
tategoria Vart. id_producte int{10) descripcion_producto  varchar(200)
facha_catizacion date id_comodin int{10) precio_costo dedmal(18...
validez_oferta_cotizacion varc.. codigo_producto varch... pre:m_un\tano decimal(18...
fecha_vencimienta_vali... date destripdon_producte  varch..., pman_tajg varchar(10)
id_diente_proveedor  int(10) id_unidsd_medida int{10) ganancia_unidad decimal(18...
ds_nombre_dliente_pro... varc... ds_unidad_medida varch.., stock ) varchar(100)
ds_departamento_clie... varc... id_marca_producto int{10} rentabilidad varchar(100)
ds_provincia_diente_pr... varc... ds_marca_producto varch... id_unidad_medida mt‘:lU)‘
ds_distrito_cliente_pro... varc... cantidad varch.., id_grupu ) int{10)
direccion_fiscal_cliente... varc... precio_jnicial decim... id_marl:a producte int{10)
email_cliente_proveedor  varc... precio_ganandia decim... id:moned_a int{10)
dausula VarC... g decim... id_sunat varchar(100)
lugar_entraga . Vart.. g_unidad decim... id_almacen int{10)
id multtabla . ! id_dmultitabla int(10)
nombre tabla v id_multitabla int(10)

abreviatura varchar{2...

descripcion varchar(2...

corralativo varchar{2...

sarie varchar(50)

e warrhar( 501

Prototipos RF9

El prototipo RF9 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de cotizacién, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 120. Prototipo RF9 Listar-Buscar (1)

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page
O C> x Q lhttps:ffgrupovamesac.com ] @
Cotizagion exit
Num fecha cliente  condicion  moned precio vendedor estado num o estado o .
3 19/11/2022  jose contade  soles 82,60 maria paz  aprobado 4 aproba QC"

v

El prototipo RF9 Registrar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de cotizacion, con la funcionalidad registrar.
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© Fuente: elaboracion propia

Figura 121. Prototipo RF9 Registrar parte 1(1)

A Web Page

G ® X Q [h_ttps:.-'."g’upommesac.cum ] @

Catizacibn l| Actualizar I '.cancel{url exit

Datos generales

Vendedor Fecha emision Vialidez Oferta Fecha Vencimiento Oferta
[ Jose perez | [rwiveoz2 | |2 | [23/1v2022 |
Datos del cliente

Cliente Departamento Provincia Distrito

|Miu:ne|c| Welez l I lima I 'Iima | foli\.'os |
Direccion Fiscal Correo Electronico Clausula Lugar de entrega

[ Ijrbenavidez412 | | IJ [

| ir benavidez 412

Cbservacion

Mombre Encargado

| jr benavidez 412

Figura 122. Prototipo RF9 Registrar parte 2 (1)

A Web Page

O C> x Q {https:// grupovamesac.com

Detalle Cotizacion Descripcion Condicion pago
producto Q l cables electricos I SeleccmnaT[-
Contado

Datos del producto El tipe de cambio - 3:939

Salida de Producto
Cantidad

C @

Valor Vnta Sin/D Valor Vnta Con/D

I | B

Aplicar Descuento

TMoneda Moneda

(I iy

Precio Linitario Corver Unitario

L

Seleccionar l -

Soles

Aplicar Ganancia

Precio Inicial Precio con Ganancia Precio con Ganancia Precio con Descuento
| 1400000 | [1442000 | | ) [ |
G% GLnidad GCant/ Total D% CilUnidad D.Cant/ Total
E | [o42000 ] [042000 | { |1 | |
Item Cedig Descripcion UM Marca Precic U Cant Desc¥% Precic U/D D Unidad D Cant/Total Valor Vienta Sind Valor con D Dias

1 PO0Z2 REFLECTORE S CENTELS 144200 1 1 1427580 014420 014420 14.42000 1427580 7 @'
Valor ¥ Total Sin/D DCTO Total Valor \! Total Con/D  1GV Precio Venta
|42 | [ois | [re2s | [25 | [Fess

P

El prototipo RF9 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de Cotizacién, con la funcionalidad de Actualizar.
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Figura 123. Prototipo RF9 Actualizar parte 1 (1)

A Web Page

O © x Q { https:// grupovamesac.com

) & D)

© Fuente: elaboracion propia

Cotizacion I| Actualizar I '.cancelarl

Datos generales

exit

Vendedor Fecha emision Validez Oferta Fecha Vencimiente Cferta
[J’ose perez | [1%1;2022 ] [4 ] [23;11{2922 ]

Datos del cliente

Cliente Departamento Provincia Distrito

IMicoeIa Velez t | lima | J1ima | fnlwos |
Direccion Fiscal Correo Electronico Clausula Lugar de entrega

I jr benavidez 412 t | jr benavidez 412 | I | ' l
Nombre Encargado Chservacion

I jr benavidez 412 I: | l

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 124. Prototipo RF9 Actualizar parte 2 (1)

Datos del producto

A Web Page
G Q X Q |htlgs‘f.n’grupo\ra£1esaccom ] @
Detalle Cotizacion Descripcion Condicion pago
producto Q l cables electricos I Selecciona?[ v
Contado

El tipo de cambio : 3:939

Maoneda Precio Linitario Moneda

Salida de Producto

Corwver Unitario Cantidad

[ I

Seleccionar l -

L L ] @

Soles

Aplicar Ganancia

Valor Vnta Sin/D Valor Vnta Con/D

L IL_ J

Aplicar Descuento

Precio Inigiol Precio con Ganancia Precio con Ganancia Precio con Descuento
|14 00000 | [142000 | | | [ |
G% Glnidad GCant/Total D% CUnidad DiCant/ Total
E | [o42000 ] [o-42000 | | |1 | | |

Item Codig Descripcion UM Marca

Precio U Cant Desc% Precio U/D D Unidad D Cant/Total Valor Venta Sin/ Valor con D Dias

1 PO02 REFLECTORE &  CENTELS 14.4200 1 1 1427580 0144420 044420 14.42000 427580 7 @
Valor W Total Sin/D DCTO Total Valor V! Total Con/D 16V Precio Venta
|422 | [oi | [ezs | [25 | [ress |

El prototipo RF9 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcion del disefio del
mantenimiento de Cotizacién, con la funcionalidad Listar-Buscar.
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Figura 125. Prototipo RF9 Listar-Buscar (2)

A Web Page

a Q x {} [hhps:‘fgrupovamesaccom

) @ )

GHupo vame Sac
conzcon [

comprobantes

reportes
administracion

© Fuente: elaboracién propia

Recursos b .18

Multitablas -

Tipo de cambio Mostrar [ 12 Jg] Registros por pagina

comercial

orden de despacho Num fecha cliente  condicion  moned precio vendedor estado nm o estado o

guia de remision 3 19/11/2022  jose contado soles 8260 maria paz aprobado Q4 aproba Q

dehristian vargas - administradofy

Anterior | 1 | Sagmente'

El prototipo RF9 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del

mantenimiento de cotizacion, con la funcionalidad registrar.

Figura 126. Prototipo RF9 Registrar Parte 1 (2)

A Web Page

O C> x Q |hugs:ngupommesoc.oom

) @ )

Grupo vame sac

Cotizacion

Recursos Humanos

christion vargas - administrador

© Fuente: elaboraciéon propia

Multitablas
Detalle Cotizacién
Tipo de-clumhln Vendedor Fecha Emision  Validez de Oferta Fecha Emision
comercial
CHRISTIAN VARGAS SERRATO 19/11/2022 4 23/11/2022
orden de despacho I | I___, l:;l I___l
Quia de remision
comprobantes
reportes Cliente Departamento Provincia Distrito
administracion I - '— l r l r I
Buscar
Direccion Fiscal Correo electronico Clausula Lugar de entrega
Nombre encargado Observacion

l | |
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© Fuente: elaboracién propia

Figura 127. Prototipo RF9 Registrar Parte 2 (2)

A Web Page

Cj E> x Q [hltpsngmpuvamesclccnm

] @ )

Cotizacion [EREVEE Cancelar

Grupo vame sac

Recursos Humanos

christian vargas - administrador

’ Descripcion Condicién Pago
Multitablas "= Productos ™ Comodin e en Pag
Almacen | |Seleccwnar |v|
Tipo de cambio " " )

. Datos del producto El tipo de cambio es - 3939 Salida del producto
comercial :
orden de despacho Moneda Precio Unitario Moneda Conver. Unitario Cantidad
guia de remision l ] I | [Seleccionar ]'J I l

comprobantes

Valor Vnta Sin/D Valor Vnta Con/D

reportes

administracion

Aplicar Ganancia Aplicar Descuento

1442 I | 014 I ] 1428 257 |

Precio Inicial Precio con Ganancia Precio con Ganancia Precio con Descuento
[14.00000 | [i+22000 | [1++2000 | [1+ 13160 |
G% GlUnidad GCant Total D% DUnidad D Cant/Total

| 3 IO 42000 I 042000 | 2 1 | 028840 [ 028840

Ite Codi Descripcio I Marca Precio Ca Desc Precio D D Walor Venta Valor Dias

1 PO0O REFLECT S CENTE 1442 1 1 142758 0144 014420 1442000 1413160 7

Valor V. Total Sin/D DCTO Total Valor V Total Con/D IGV Precio Venta

]1ER5 l

El prototipo RF9 Actualizar (2), muestra la segunda opcioén del disefio del
mantenimiento de Cotizacion, con la funcionalidad de Actualizar.

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 128. Prototipo RF9 Actualizar parte 1(2)

A Web Page

O C> x Q |httgs:ﬁgrupovamesac.com

) @ D

Grupo vame sac

Cotizacion | Actualizar

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio

LY PN Detalle Cotizacion

christian vargas - administrador

Vendedor Fecha Emision Validez de Oferta Fecha Emision

comercial
CHRISTIAN VARGAS SERRATO | [1a/12022_| I:l 23/11/2022

orden de despacho I |
guia de remision
comprobantes
reportes Cliente Departamento Provincia Distrito
administracion I -

Direccion Fiscal Correo electronico Clausula Lugar de entrega

L J L

| L |

MWombre encargado Observacion

I | |
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© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 129. Prototipo RF9 Actualizar parte 2 (2)

QO XG

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas

A Web Page

[ hitps://grupovamesac.com

) @ D

Cotizacion REEELE Cancelar

christian vargas - administrador

© Fuente: elaboracion propia

Descripcion Condicién Pago

Almacen == Productos = Comodin ks 'on Fag
Tipo de cambio | | Seleccionar l - |
comercial Datos del producto El tipo de cambio es - 3.939 Salida del producto
orden de despacho Cantidad
guia de remision Moneda Precio Unitario Moneda Conver Unitario antidg
comprobantes [ ] I I Seleccionar vl I

Vialor Vnta Sin/D  Valor Vnta Con/D
reportes I
administracion

Aplicar Ganancia Aplicar Descuento

Precio Inicial Precio con Ganancia Precio con Descuento

I |

D _Cant/Total

Precio con Ganancia

! I [ | !

G GUnidad G.Cant Total D%

| ] | l [

DUnidad

| L

Ite Codi Descripcic U Marca Precio Ca Desc Precio D D Valor Venta Valor  Dias

1 POO REFLECT S CENTE 1442 1 1 14,2758 0144 014420 1442000 1413160 7

Valor V. Total Sin/D
[1242 |

DCTO Total

014

Valor V. Total Con/D IGV

Precio Venta

] 16.85

1 ] 1

P

Codigos RF9

El Modelo RF9, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas

gue se encuentran en la base de datos.

Figura 130. Modelo RF9

application > models > ™ M_cotizacion.php

jador,
nombre_tr

$lugar
$nombr

icion_p.

pago,

acion_empresa,
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El controlador RF9, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 131. controlador RF9

n > controllers > C_cot on.php
php
defined( " EPATH') or exit( No dire

class extends

{

public function _ construct

parent construct
1->m

ad->

public function

ion->index(),

public function en

$data

sroveedores (),

© Fuente: elaboraciéon propia

ndex_comodin(),
ndicion pago(),
>cbox_condicion_pago_cotizacion(),

(O

La vista RF9, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

Figura 132. vista RF9

application > views > cotizacion >

1 <div class="content-

<section class=
<div class
<div class
<div class="col-sm-6">
<h1>Cotizacion
<a href="<?php echo base_url(); 2> i i nlac istrar” tn btn-pri tn-sm”>REGISTRAR</a>
</h1>
</div>
</fdiv>
</div>
</section>

<section class=

<div class="
<div class

<h3 class= d-title">Listar Productos</h3>
<div class A 1s">
<button type= class="btn btn " data-card-widget="collapse”>
<i class= plus™></i>
</button>
</div>
</div>
<div class="ca
<div class=
<div clas
<div clas b
<table id="1 " class="table table-b« table-sm tab
<thead>
<tr>
<th>Num. Cotizacion</th>

© Fuente: elaboracion propia

El Js RF9, es el que gestionara la validacion, registrar, listar y actualizar.
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracion propia

application > js > J5 j_cotizacion.js > ...

Figura 133.

$("#r -ar").on("click”, function () {

validar registrar
if (resultado_cam

ds_nombre_clie

ds_departamento

email_cliente_pr
clausula = $("

ta total .

descuento_total =
ig $("#i

Implementacion

La implementacién RF9, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF9 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a

produccién.

$("#descuento_

Js RF9

edor™).val();
te pr

"Y.val();

r*).val();

).val();

Figura 134. Implementacion Listar-Buscar RF9 (2)

Cotizacion

Mostrar 10 v registros p
Num. Fecha
Cotizacion Cotizacion

06/08/2022

Mostrando registros de 1 al 3

or pagina

Condicion
Cliente Pago
SAGA CONTADO

FALABELLA

PLAZA VEZ CONTADO

TOTTUS CONTADO

de un total de 3 registros

Precio

Moneda Venta

SOLES

SOLES

SOLE

S

82.60

2780.08

247.80

Vendedor

Estado
Cotizacion

Num. O.
Despacho

Buscar

Estado O.
Despacho

| Aprosaco ]
| aprosano ]

| Aprosaco |

Listar Productos -

La implementacion RF9, muestra la seleccion del prototipo ganador Registrar
RF9 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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Figura 135. Implementacion Registrar RF9 (2) parte 1

X . RISTIAN VARGAS SERRATO. Cargo: ADMINISTR X e

Cotizacion

Datos Generales Detalle Cotizacion

c Vendedor Fecha Emision Validez Oferta Fecha Venc. Validez Oferta
Ne) CHRISTIAN VARGAS SERRATO 29/08/2022 7 05/09/2022
c Datos de Cliente _
—
O Cliente Departamento Provincia Distrito
© PLAZA VEZ Buscar LiMA uma coMAS
P 7 g
[¢)) Direccion Fiscal Correo Electronico Clausula Lugar Entraga
Eli b Jr. San Martin 543 - Pro
P “ P
+—
c Nombre Encargado Observadion
>S5 P

Figura 136. Implementacion Registrar RF9 (2) parte 2

= d e

Cotizacion

W Productos W Comodin Descripcion Condicion Pago
INTAD
.
Datos del Producto + l Tipo Cambio es: 3939 + Salida de Producto +
Moneda Precio Unitario Moneda Conver. Unitario Cantidad
soLes v |+
Valor Vinta Sin/D Valor Vnta Con/D

Aplicar Ganancia + Aplicar Descuento &

Detalle Cotizacion

© Fuente: elaboraciéon propia

Item  Codigo Descripdon UM  Marca PrecioU Cant Desc% | PracioU/D D Unidad D.Cant/Total  Valor VentaSin/D  Valor Venta Con/D  Dias Entrega
P002 REFLECTORES S CENTELSA 1400000 6 84.00000 84.00000 |
Valor V., Total Sin/D DCTO Total Valor V. Total Con/D 16V Precio Venta
8400 0.00 84.00 1512 99.12

La implementacion RF9, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF9 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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Figura 137. Implementacion Actualizar RF9 (2) parte 1

= Bienvenid @: CHRISTIAN VARGAS SERRATO  Cargo: ADMINISTRADOR X @

Cotizacion [Aciz

PEGRELEETIN  Detalle Cotzacion

Vendedor Fecha Emision Validez Oferta Fecha Venc. Validez Oferta

CHRISTIAN VARGAS SERRATO 29/08/2022 7 05/09/2022
Datos de Cliente -
Cliente Departamento Provincla Distrita

TOTTUS Buscar | | LUMA L Uma , oM y
Direccion Fiscal Correo Electronico Clausula Lugar Entrega

fi Lurigand]

Direccion Fiscal San Juan de Lurigancho 4 y p

Nombre Encargado Observacion

© Fuente: elaboracion propia

Figura 138. Implementacion Actualizar RF9 (2) parte 2

= Bienvenid@: CHRISTIAN VARGAS SERRATO  Cargo: ADMINISTRADOR ¥

Cotizacion

Peee LE N Detalle Cotizacion
B Producios I Comadin Descripcion Condicion Pago

Desaipcion Producio Seleccionar

#

Datos del Producto + El Tipo Cambio es: 3939 Salida de Producto +
Moneda Precio Unitario Moneda (Conver. Unitario (Cantidad
SOLES v +
Valor Vnta Sin/D Valor Vnta Con/D
Aplicar Ganandia + Aplicar Descuento +

© Fuente: elaboraciéon propia

Detalle Cotizacion

Iltem  Codigo  Descripcion UM Mara PrecioU  Cant Desc% | PrecioU/D DUnidad  D. Cant/Total Valor Venta Sin/D Valor Venta Con/D Dias Entrega
1 PO02 REFLECTORES s CENTELSA 1400000 3 42.00000 4200000 ?
Valor V. Total Sin/D DCTO Total Valor V. Total Con/D eV Precio Venta
4200 0.00 4200 756 4956

Requerimiento RF10

RF10: El sistema debe contener el mantenimiento de comodin, dentro del
mo&dulo de comercial, ademas del funcionamiento de listar, buscar y actualizar.

Analisis RF10:
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Figura 139. Diagrama ldgico de la base de datos RF10

Figura 140. Diagrama fisico de la base de datos RF10

Prototipos RF10

© Fuente: elaboraciéon propia

RREE-
id_comodin

codigo_producto

id_moneda
precio_unitario

id_trabajador

© Fuente: elaboraciéon propia

id_empresa

id_categoria_comodin
descripcion_producto
id_marca_producto
id_unidad_medida

nombre_proveedor

ds_nombre_trabajador
id_comodin_empresa

W & 0
id_comaodin
id_categoria_comodin
codigo_producto
descripcion_producto
id_marca_producto
id_unidad_medida
id_moneda
precio_unitario
nombre_proveedor
id_trabajador
ds_nombre_trabajador
id_comodin_empresa
id_empresa

int({10)
int{10)
varchar(50)
varchar{100)
int({10)
varchar(50)
varchar{10)
decimal{18,5)
varchar(50)
int({10)
varchar{200)
int{10)
int{10)

El prototipo RF10 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcién del disefio del

mantenimiento de comodin, con la funcionalidad de listar y buscar.
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© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 141. Prototipo RF10 Listar-Buscar (1)

A Web Page
G Q x {} [ https://grupovamesac com ] @
Comodin exit
Item Categoria codigo descripcion proveedor marca um moneda  precio unitario nombre trabajador
o
1 productos 4 cables indece indeco m  soles 5.00000 christian vargas serrato E’,
4

El prototipo RF10 Registrar (1), muestra la primera opcién del disefio del

mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad registrar.

Figura 142. Prototipo RF10 Registrar (1)

© Fuente: elaboracion propia

A Web Page
o c> x {} { https://grupovamesac.com j (@ }
Comodin [ Registror_l [cancelcﬂ exit

Categoria LProductos I Codigo 12132 I
Marca I_Indeoo I UM lM I
Descripcion I_c,ob|es I Proveedor lIndeco I
Moneda [ Soles | Precio | 4656 |

2

El prototipo RF10 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad de Actualizar.
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 143. Prototipo RF10 Actualizar (1)

A Web Page
c Q x 0 { https://grupovamesac.com ) O
Comodin | Actualizar I |cancelar| exit

Categoria Ifroduclos I Codigo [2132 I
Marca I_lndeco I UM [ M I
Descripcion Lcobhgs I Proveedor [ Indeco I
Meneda I_Soles I Precio [ 4.656 I

P

El prototipo RF10 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcién del disefio del
mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 144. Prototipo RF10 Listar-Buscar (2)

A Web Page
O Q x Q { nttps:// grupovamesac.com ] @
Grupo vame sac comodi —n christian vargas - administrador
Recursos Humanos omogin
Multitablas -
Almacen
Tipo de cambio Mostrar Registros por paging
comercial
orden de despacho ltem Categoria  codigo  descripcion  proveedor marca um moneda  precio unitario nombre trabajador
guia de remision 1 productos 4 cables indeco indeco m  soles 500000 christian vargas serrato

comprobantes

reportes
administracion

| Anterior | 1 I Siguiente'

4

El prototipo RF10 Registrar (2), muestra la segunda opcion del disefio del

mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad registrar.
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Figura 145. Prototipo RF10 Registrar (2),

C] C> X {} { https://grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision

comprobantes
reportes

administracion

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page

ANCEED)

christian vargas - administrador

Comodin

=2
Registro de comodin

Categoria Codigo Descripcion Proveedor
lproduotos I 1532 I Icables "Indeco I
Marca UM Moneda Precio
l Indeco j IM —| | cables —l IEZ‘I |

v

El prototipo RF10 Actualizar (2), muestra la segunda opcién del disefio del
mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 146. Prototipo RF10 Actualizar (2)

c C> x {} [ https://grupovamesac.com

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision
comprobantes
reportes
administracion

© Fuente: elaboracién propia

A Web Page

christian vargas - administrador

=2
Registro de comodin

Comodin

Categoria Codigo Descripcion Proveedor
[productos I [532 l lcables jllndeco I
Marca um Moneda Precio
I Indeco _I I M —| Icables l 6.421 |

v

Codigos RF10
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracién propia

El Modelo RF10, muestra las peticiones que se harén a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.

Figura 147. Modelo RF10

application > models > M_comodin.php

INSERT INTO comodin

public function enlace actualizar(

$resultados = ->db->query ("

"$id_comodin’

3
return $resultados->row();

El controlador RF10, es el que gestionara la comunicacién entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 148. Controlador RF10

application > controllers > C_comodin.php
1 <?php
defined( 'BASEPATH') or exit(’'No script access allowed');

class extends

IS
L

public function _ construct()

->load->model (*

bublic function index()

$data = array
i

->load->view( "
—>load->view("
->load->view( "¢

public function enlace_registrar()

La vista RF10, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracién propia

comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

Figura 149. Vista RF10

application > views > comodin > V_index.php
<div class="conten
<section cla

<div class
<div class
<h1>Comodin
<a href="<?php echo base_u
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

e_registrar” class=

<section class

<div class=
<div class
<table id="listar
<thead>
<tr>
<th>Ttem</th>
<th>Categoria</th>
<th>Codigo</th>
<th>Descripcion</th>
<th>Proveedor</th>
<th>Marca</th>
<th>U.M.</th>
<th>Moneda</th>
<th>Precio Unitario</th>
<th>Nombre Trabajador</th>
<th></th>
</tr>

sm" >REGISTRAR</a>

El Js RF10, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar

Figura 150. Js RF10

blication > js > JS | comodinjs > ...

odin").on( "change”, function
var ds_categoria comodin = $('#id
debugger;

if

| medida™).select2("val",
).select2("val™, "e");

digo
$("#desc slgels
£("#nomb "y.val(
$( "#nomb p eedor”).attr("”
$("#id_m
$(#i sab
$(#id ).select2(
$("#id unidad_medida").select2("val
$("#id 1 a").select2("val”, "o");
$(" 0_u )-val(™");

else
eedor™) .attr(

Implementacion
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La implementacion RF10, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF10 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 151. Implementacion Listar-Buscar RF10 (2)

ltem  Categoria Codigo  Descripcion Proveedor Marca um. Moneda Precio Unitario Nombre Trabajador
1 PRODUCTOS 4 cables indeco INDECO METROS SOLES 5.00000 CHRISTIAN VARGAS SERRATO

stranda registros de 1 al 1 de un total de 1 registros B - uient

© Fuente: elaboraciéon propia

La implementacion RF10, muestra la seleccién del prototipo ganador Registrar
RF10 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 152. Implementacion Registrar RF10 (2)

Comodin EEE

Registro de comodin

Categoria Codigo Descripcion Proveedor

© Fuente: elaboracion propia

La implementacion RF10, muestra la seleccion del prototipo ganador Actualizar
RF10 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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Figura 153. Implementacion Actualizar RF10 (2)

= AN BRANDO VARGA argo: ADMINISTRADC X &

Comodin [actuauzar

Categoria Codigo Producto Nombre Producto Proveedor

PRODUCTOS - 2 prueba comodin p centelsa

Marca um Moneda Precio

INDECO v METROS - SOLES A4 2.00000

© Fuente: elaboracion

Burn Down Chart 4

Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 4, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este grafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul esta apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esta adelantando mas de lo esperado.

Figura 154. Burn Down Chart 4
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o 100
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c | 40
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T 20
@ 0
1 2 3 4 5 [

Retrospectiva Sprint 4

El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
parametro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestiono el
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debug y se solucion6 se vio cual era el error.

Lo
-
<
0
o
wn

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 155. Retrospectiva Sprint 4

An uncaught Exception was encountered

Type: ParseError
Message: syntax error, unexpected '('
Filename: D:'xampp'‘htdocs'vamesac'application'models'M_comodin.php
Line Number: 8
Backtrace:
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'application'controllers\C_comodin.php
Line: 10
Function: model
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'index.php

Line: 315
Function: require_once

2.5. Sprint5
Tabla 29. Sprint 5

RF11: El sistema debe contener el mantenimiento
de orden de despacho, dentro del modulo de orden

, : : : H11
de despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, calcular, aprobar, denegar, estado y lupa.

RF12: El sistema debe contener el mantenimiento
de elaborar p/c, dentro del médulo de orden de

, : . , H12
despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, verifica el stock, estado y lupa.

RF13: El sistema debe contener el mantenimiento
de parciales /completas, dentro del modulo de
orden de despacho, ademas del funcionamiento de H13
listar, buscar, registrar, verifica el stock lupa y
estado.

Requerimiento RF11

RF11: El sistema debe contener el mantenimiento de orden de despacho, dentro
del médulo de orden de despacho, ademas del funcionamiento de listar, buscar,
calcular, aprobar, denegar, estado y lupa.

Analisis RF11;
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Figura 156. Diagrama ldgico de la base de datos RF11

Figura 157. Diagrama fisico de la base de datos RF11

Prototipos RF11

© Fuente: elaboraciéon propia

3R
id_orden_despacho
id_cotizacion
resultado_valor_cambio
fecha_orden_despacho
linea_credito_uso
id_estado_orden_despacho
id_estado_elaborar_pc
id_trabajador
ds_nombre_trabajador
id_orden_despacho_empresa

© Fuente: elaboraciéon propia

id_empresa

W T
id_orden_despacho
id_cotizacion
resultado_walor_cambio
fecha_orden_despacho
linea_credito_uso
id_estado_orden_despa...
id_estado_elaborar_pc
id_trabajador
ds_nombre_trabajador

id_orden_despacho_emp...

id_empresa

int(10)
int(10)
decimal(18,2)
date
decimal{18,2)
wvarchar(10)
wvarchar{10)
int(10)
wvarchar(200)
int(10)
int(10)

El prototipo RF11 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcién del disefio del
mantenimiento de Orden de despacho, con la funcionalidad de listar y buscar.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 158. Prototipo RF11 Listar-Buscar (1)

A Web Page
G D X {} {https:// grupovamesac.com | @
Orden de despacho exit
Num fecha num o fecha o cliente condicion  moned precio venta vendedo estad
v
4 30/09/2022 4 tottus contad soles 1652  christion brando vargas  aprobad Q .0

P

El prototipo RF11 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcién del disefio del
mantenimiento de Orden de despacho, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 159. prototipo RF11 Listar-Buscar (2)

A Web Page

G C> x Q {hups‘.’p’grunommesac COm ] @
Grupo vame sac Orden de d N christian vargas - administrador
Recursos Humanos rden de despacho
Multitablas

Almacen

T —— Mostrar Registros por pagina

comercial
orden de despacho Num fecha numodespac fechaodespa client condicion moned precio vendedor estado

guia de remision 4 30/09/2022 4 30/09/2022 tottus contado soles  16.52 christian brando vargas upruon (v [x]

comprobantes
reportes

administracion

I

Cddigos RF11

El Modelo RF11, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas

gue se encuentran en la base de datos.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

Figura 160. Modelo RF11

plication > models > M_orden_despacho.php
1 <?php

defined( ‘BASE ') or exit('n

extends

public function index()

$id empresa -»session->userdata(”id

$r ltados ->db->query

AS ds_m

(SELECT descripc
.id_client
.linea credi

El controlador RF11, es el que gestionara la comunicacién entre el modelo y la

vista, para la necesidad del caso.

Figura 161. Controlador RF11

cation > controllers > C_orden_despacho.php
<?php
defined( 'BASEPATH') or exit(’

class extends

{
8

public function _ construct()

parent: construct
->load->model ("
->load->model ("

public function index()
$data ray

orden_despacho->index(),

->load->view(’
->load->view("
->load->view despa in , $data);

public function aprobar_estado()

$id orden despacho = ->input->post(”id orden

La vista RF11, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se

comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
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i6n propia

7

elaborac

© Fuente

i6n propia

7

elaborac

© Fuente

Figura 162. vista RF11

V_index.php

application > views > orden_despacho >

<section class
<div class="c
<div class
<div class="c
<h1>0rden Despacho
</h1>
</fdiv>
</div>
</div>
</section>

<section class

</button>
</div>
</div>
<div class="car

<div class="c
<div class

<thead>
<tr>

<th>Num. Cotizacion</th>
<th>Fecha cotizacion</th>
<th>Num. 0. Despacho</th>
<th>Fecha 0. Despacho</th>
<th>Cliente</th>
<th>Condicion Pago</th>

m table-h

El Js RF11, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar

Figura 163. Js RF11

application > js » JS j orden_despacho.js > ..
SCroLiX: T
scrollcollaps

paging: true,

languag
lengthMenu: "Mostrar
oRecords: "No
searchPlaceholder:
infc
infoEmpt
infoFilter
search: "Bu
paginat
"pPrimero”,
1timo™

language:
lengthMenu:

roRecords: "No
searchPlaceholde
info:
infoEmp

Implementacion
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© Fuente: elaboracion propia

La implementacion RF11, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF11 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 164. Implementacion Listar-Buscar RF11 (2)

= B v 1 HRISTIAN BRA VARGAS SERRATC ADM RAL kd

Orden Despacho

Listar Orden de despacho +

Mostrar 10 ~ registros por pagina Buscar: Buscar registro:

Num. Fecha Num. 0. Fecha O. Condicion Precio Estado O.

Cotizacion  Cotizacion  Despacho  Despacho Cliente Pago Moneda Venta  Vendedor Despacho

4 30/09/2022 4 30/09/2022  TOTTUS CONTADO  SOLES 1652  CHRISTIAN oY ollo
BRANDO VARGAS o
SERRATO

Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros wnterior - Siguiente

i Administracion

Requerimiento RF12

RF12: El sistema debe contener el mantenimiento de elaborar p/c, dentro del
modulo de orden de despacho, ademas del funcionamiento de listar, buscar,
registrar, verifica el stock, estado y lupa.

Andlisis RF12:

Figura 165. Diagrama l6gico de la base de datos RF12

I id_parcial_completa

id_orden_despacho
valor_venta_total_sin_d
valor_venta_total_con_d
descuento_total

igv

precio_venta
fecha_parcial_completa
id_tipo_orden_parcial_completa
id_estado_parcial_completa
id_trabajador
ds_nombre_trabajador
id_parcial_completa_empresa
id_empresa

© Fuente: elaboraciéon propia
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Figura 166. Diagrama fisico de la base de datos RF12

B R G E~

Pl id_parcial_completa
id_orden_despacho
wvalor_venta_total_sin_d
wvalor_wventa_total_con_d
descuento_total

igw
precio_wventa

fecha_parcial_completa
id_tipo_orden_parcial_c...
id_estado_parcial_compl...

id_trabajador

ds_nombre_trabajador
id_parcial_completa_em...

id_empresa

int(10)
int(10)
decimal{18,2)
decimal{18,2)
decimal{18,2)
decimal{18,2)
decimal{18,2)
date
warchar{10)
warchar{10)
int(10)
warchar{200)
int(10)
int(10)

© Fuente: elaboraciéon propia

Prototipos RF12

El prototipo RF12 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de Elaborar Parcial / Completa, con la funcionalidad de listar y

buscar.

Figura 167. Prototipo RF12 Listar-Buscar (1)

A Web Page

O Q X Q [nttps://grupovamesac.com

Elaborar Parcial / Completa

Murmn norde fecha despache cliente condicion

4 2 a0/09/2022 brando contado soles

meoneda precio

vendedor

1652 christian brando vargas

exit

estado estado

aprobad pendient Q |:|

© Fuente: elaboraciéon propia

El prototipo RF12 Registrar (1), muestra la primera opcién del disefio del
mantenimiento de Elaborar Parcial / Completa, con la funcionalidad registrar.

Figura 168. Prototipo RF12 Registrar (1)
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A Web Page

<AC> X O Goosrr

grupovamesac.com

Elaborar Parcial / Completa

[ Begistrar ] [cenceiar ]

exit

Nite Codi Descripcio U Marca

vengedor Fecha emision
[Fose pere= ] [arrzoz22 ]
Datos del cliente
Cliente Departamento Provincia Distrito
[Micaeia veiez ] [tima ] [iima ] [otives ]
Direccion Fiscal Gorreo Electronico Clausula Lugar de entrega
[ir benavidez 212 ] [ir benavidez 212 ] [ ][ ]
Nombre Encargado Observacion
[ir penavidez a1z | ]
Frecio Precic D =] Canti valor  Stock Salida Pendiente > valor venta valor venta

11 POO REFLECT S CENTE 1442z 1 . 1227580 10 01442z 1eaz 1az7SEO 7
Walor W Tetal Sin/D DCTO Total Valor V. Total Gon/D ISV Precio Venta
Ce=z ] [o= 1 === ] [E=7 ] [==s ]

© Fuente: elaboracion propia

El prototipo RF12 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcién del disefio del

mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 169. Prototipo RF12 Listar-Buscar (2)

A Web Page

c C> x {} {(https.//grupovamesac.com

) & D

Grupo vame sac
Recursos Humanos

comprobantes

Elaborar Parcial / Completa

Multitablas

Almacen

Tipo de cambio Mostrar Registros por pagina

comercial

orden de despacho Num fecha num.odespac fechaodespa client condicion moned precio vendedor

guia de remision 4 30/09/2022 4 30/09/2022 tottus contado soles 1652 christian brando vargas

christian vargas - administrador

Buscar: |Buscar registro

estado

aproba

reportes
administracion

© Fuente: elaboracion propia

I s

v

El prototipo RF12 Registrar (2), muestra la segunda opcién del disefio del

mantenimiento de Comodin, con la funcionalidad registrar.

Figura 170. Prototipo RF12 Registrar (2)
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboracion

A Web Page

O Q x Q [ https:// grupovamesac.com ] @

Grupo vame sac christian vargas - administrador

Recursos Humanos Elaborar p/c
Multitablas
Almacen Datos Generales _

Tipo de cambio

Vendedor Fecha Emision
comercial fCHRISTlAN VARGAS SERRATO | 1a/m/zo022
orden de despacho l___l
guia de remision
comprobantes
reportes Cliente Departamento Provincia Distrite
administracion
l || ] ]
Direccién Fiscal Correo electronico Clausula Lugar de entrega
MNombre encargado Observacion
NIte Codi Descripcic U M™arca Precio Precio D D Canti Valor  Stock Salida Pendiente D Valor venta valor venta
11 PO0 REFLECT S CENTE 1442 1 1 1427580 10 01442 1442 1427580 7
Valor V Total Sin/D DCTO Total Valor V. Total Con/D IGV Precio Venta

14.42 | [o = ] [z 1 [ess ]

&

Cédigos RF12

El Modelo RF12, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.

Figura 171. Modelo RF12

3

ication > models > M_elaborar_pc.php

<?php

defined( 'BASEPATH') or exit(’

class extends
I

1
public function index()

$id_empresa = ->session->userdata("id_e

$resultados = ->db->query

WHERE b

El controlador RF12, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 172. controlador RF12
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hpplication > controllers > C_elaborar_pc.php
1 <?php

© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracion propia

defined( ' BASEPATH") or exit('No

class extends

s
1

public function _ construct()
parent::_construct
->load->model (*

->load->model (*
->load->model (*

public function index()
$data = a

*ind

->load->view( "
->load->view( "
->load->view i ', $data);

public function enlace registrar productos()

$id_o!l h ->input->get(™id «

La vista RF12, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

Figura 173. vista RF12

<div class= ntent-w

<section class
<div class=

<div class="c
<h1>Elaborar Parcial / Completa
</h1>
</div>
</div>

<fdiv>
</section>

<section class

<div class="card-
<h3 clas
<div class=
<button typ
<i class=
</button>
</div>
<fdiv>
<div class=
<div class="c
<div clas.
<div class=
<table id="list d table-sm table-
<thead>

El Js RF12, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar

Figura 174. Js RF12
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracién propia

ion > js > J5 j_elaborar_pc.j
result
campo_va

$("#listar™).dataTable({
scrollx: true,
scrollcollap
paging: ue

searching: true,

language:

infoFilt
search:
paginate

ering™:

oF

})s
$("#listar 2").dataTable({

scrollx: true,

Implementacion

La implementacién RF12, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF12 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccién.

Figura 175. Implementacion Listar-Buscar RF12 (2)

= Bienvenid@: CHRISTIAN BRANDO VARGAS SERRATO  Cargo: ADMINISTRADOR X ™

Elaborar Parcial / Completa

Listar Productos +

Mostrar 10 v  registros por pagina Buscar: | Buscar registros
Num. Num. O. Fecha O. Condicion Precio Estado O. Estado
Cotizacion Despacho Despacho Cliente Pago Moneda Venta Vendedor Despacho Tramite

4 4 30/09/2022  TOTTUS CONTADO  SOLES  16.52 CHRISTIAN BRANDO PENDIENTE

VARGAS SERRATO

Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior n Siguiente

La implementacién RF12, muestra la seleccién del prototipo ganador Registrar
RF12 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 176. Implementacion Registrar RF12 (2)
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ELABORAR PARCIALES / COMPLETAS

9 Vendedor Fecha
o
CHRISTIAN BRANDO VARGAS SERRATO 30/09/2022
[
\
.9 Datos de Cliente/Proveedor o
@
B , Detalle Parciales / Completas
o)
© Precio D D Val Salida Pendiente D b
) N°  litem Codigo Descripcion UM Marca  PreciolU oo ) Cant ' Stock
u/D Unidad Cant/Total Venta Prod Prod Cant/T Sin,
i
-IE 1 PODZ  REFLECTORES S  CENTELSA 1400000 1400000 000 D00 1 1400000 99 1 0 oot
>
LL Valor V. Total Sin/D DCTO Total Valor V. Total Con/D 16V Precio Venta
© 1400 0.00 1400 252 16.52
Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io. All rights r | Version

Requerimiento RF13

RF13: El sistema debe contener el mantenimiento de parciales /completas,
dentro del médulo de orden de despacho, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, verifica el stock lupa y estado.

Figura 177. Diagrama logico de la base de datos RF13

parcia es_compietas

B R R E~

Pl id_parcial_completa
id_orden_despacho
valor_venta_total_sin_d
valor_venta_total_con_d
descuento_total
igv
precio_venta
fecha_parcial_completa
id_tipo_orden_parcial_completa
id_estado_parcial_completa
id_trabajador
ds_nombre_trabajador
id_parcial_completa_empresa

© Fuente: elaboracion propia

id_empresa

Figura 178. Diagrama fisico de la base de datos RF13
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Prototipos RF13

BEEE-

b id_parcial_completa int(10)

id_orden_despacho
valor_venta_total_sin_d
valor_venta_total_con_d

descuento_total
igv
precio_venta

fecha_parcial_completa

id_tipo_orden_parcial_c...
id_estado_parcial_compl...

id_trabajador

ds_nombre_trabajador
id_parcial_completa_em...

id_empresa

int(10)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
decimal(18,2)
date
varchar(10)
varchar(10)
int(10)
varchar(200)
int(10)
int(10)

El prototipo RF13 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de parciales /completas, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 179. Prototipo RF13 Listar-Buscar (1)

A Web Page
c Q x {} {https://grupovamesac.com ) @
Parcial / Completa exit
Num despacho num orden fecha orden  cliente condicion page moneda precio venta  vendedor tipo orden estado orden
4 3 30/09/2022 tottus contado soles 1652 christion vargas completa  pendiente Q o
[

El prototipo RF13 Listar-Buscar (2), muestra la segunda opcién del disefio del
mantenimiento de parciales /completas, con la funcionalidad Listar-Buscar.

Figura 180. Prototipo RF13 Listar-Buscar (2)
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboraciéon propia

A Web Page

G C> x Q {httos://grupovamesac.com

) @)

Grupo vame sac

L —— Parcial / Completa
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio Mostrar Reqistros por pagina

comercial

orden de despacho Num despache num orden fecha orden  cliente condicién page meneda precio venta  vendedor

. r,
Qui de remision 4 3 30/09/2022 tottus contado soles 1652 christian vargos completa  pendiente o

comprobantes

reportes

administracion

christion vargas - administrador

Buscar, | Buscar registro

tipo orden estado orden

v

Cdédigos RF13

El Modelo RF13, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas

gue se encuentran en la base de datos.

Figura 181. Modelo RF13

El controlador RF13, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 182. Controlador RF13

application > controllers > C_parciales_completas.php
<?php
defined("BASEPATH') or exit('No ¢

class extends

I
L

public function construc
parent::_ construct

->load->model
->load->model

public function index()

$data = array
i ->M _parciales completas->index(),

->load->view
->load->view
->load->view( 'p: ale i ', $data);

public function aprobar estado()

$id p al completa = ->input->post(™id | a");
->M_parciales_completas->aprobar_estado($id_parcial completa);

echo json_encode($id_parcial pleta);

public function anular estado()

$id_parci ompleta
- ciales completas->anular estado($id parci
echo json_encode(%$id parcial completa);

La vista RF13, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.

Figura 183. Vista RF13

V_index.php
"content -wraf >

tion cle 1tent -heac

Lass rtainer-flu
iv class="r

iv L

liv class

cla:

" data-card-widget="collap

class="table table-bordered table-sm table-hover™ style="width: 1@e%;">

. 0. Despacho</th>

El Js RF13, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar
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© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 184. Js RF13

application > js > J$ | parciales_completa:

$(document).on("click™, ".btn_apro do™, function ()
debugger;

var id parcial completa = % .closest("tr').find( "#id p
var estado orden = $ .parents("tr") .find("td")[2].1inne

if (estado_orden == "PENDIENTE"
alertify.confirm("Esta "o que ea aprobarlo”,
function () {

id parcial completa: id parcial completa,
I3
success: function (

window.location.hr

Implementacion

La implementacion RF13, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF13 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a

produccion.
Figura 185. Implementacién Listar-Buscar RF13 (2)

Parciales / Completas

Listar Productos +

Mostrar 10~ registros por pagina Buscar:

Num. O. Num. Condicion Precio Tipo Estado

Despacho Orden  Fec. Orden Cliente Pago Moneda Venta Vendedor Orden Orden

4 3 30/09/2022 TOTTUS CONTADG ~ SOLES 1652 CHRISTIAN BRANDO [ comprera TR ollo
VARGAS SERRATO

Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros ke n

Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io

Burn Down Chart 5
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Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 5, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este grafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul esta apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esta adelantando mas de lo esperado.

Figura 186. Burn Down Chart 5

SPRINT 5
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40
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1 2 3 4 3 ¥

© Fuente: elaboracién propia

= Horas Restante = Horas Estimadas restantes

Retrospectiva Sprint 5

El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
pardmetro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestiono el
debug y se solucioné se vio cual era el error.

Figura 187. Retrospectiva Sprint 5

An uncaught Exception was encountered

Type: Error
Message: Call to a member function index() on null
Filename: D:'xampp'htdocs'vamesac'application\controllers\C_elaborar_pc.php
Line Number: 19
Backtrace:
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'index.php

Line: 315
Function: require_once

132
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2.6. Sprint6
Tabla 30. Sprint 6

RF14: El sistema debe contener el mantenimiento
de guia de remision, dentro del médulo de guia de
remision, ademas del funcionamiento de listar,
buscar, registrar, lupa y estado, cuando se aprete
el check para generar el comprobante se
descontara del almacén.

H14 8

RF15: El sistema debe contener el mantenimiento
de comprobantes, dentro del mddulo de
comprobantes, ademas del funcionamiento de
listar, buscar, registrar, lupa y estado.

H15 10

(o]
|_
<
x
o
%)

RF16: El sistema debe contener el mantenimiento
de Salida de Productos, dentro del moédulo de
Almacén, ademas del funcionamiento de listar, y

colocar un check de despacho de los productos. H16 4

Requerimiento RF14

RF14: El sistema debe contener el mantenimiento de guia de remision, dentro
del médulo de guia de remision, ademas del funcionamiento de listar, buscar,
registrar, lupa y estado, cuando se aprete el check para generar el comprobante
se descontara del almacén.

Andlisis RF14:
Figura 188. Diagrama l4gico de la base de datos RF14

B R s

Pd id_guia_remision
id_parcial_completa
tipo_transporte
ruc
transportista
domiciliade
licencia
marca_modelo
placa
observaciones
id_tipo_envio_guia_remision
ds_tipo_envio_guia_remision
peso_bruto_total
num_bulto
punto_partida
punto_llegada
contenedor
embarque
ds_sucursal_trabajador
ds_serie_guia_remision
id_tienda
id_estado_guia_remision
fecha_guia_remision
id_trabajador

© Fuente: elaboraciéon propia
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Figura 189. Diagrama fisico de la base de datos RF14

© Fuente: elaboracion propia

T 5
Hio gus remision ————ineao)

id_parcial_completa int(10)

tipo_transporte varchar({100)
ruc varchar{100)
transportista varchar({100)
domiciliado varchar({100)
licencia varchar({100)
marca_modelo varchar({100)
placa varchar({100)
observaciones varchar({100)
id_tipo_envio_guia_remi... int(10)

ds_tipo_envio_guia_remi... varchar(100)
peso_bruto_total varchar{100)
num_bulto varchar({100)
punto_partida varchar{100)
punto_llegada varchar({100)
contenedor varchar{100)
embarque varchar({100)
ds_sucursal_trabajador varchar({100)
ds_serie_guia_remision varchar(10)

Prototipos RF14

El prototipo RF14 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de guia remision, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 190. prototipo RF14 Listar-Buscar (1)

A Web Page

a ® X {} |httgs:!fgrugovamesaacom

e

Guia remision

Numdespa Numord seri numgu tienda

4 5 t00 3 tiendaproce

© Fuente: elaboracion propia

fechagui client condicion

03/10/2 ftottu contado  soles 1652

mone preciove  vendedor

tipoord estadoor guia

christian

comple aprobade pendie Q

exit

v

El prototipo RF14 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del

mantenimiento de guia remision, con la funcionalidad de Actualizar.
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Figura 191. prototipo RF14 Actualizar (1)

A Web Page

Cj C> x Q {https‘f!grupo\r{:mesoccnm

) @ D

Guia remision I Actualizar ] Icancelorl

Datos generales

exit

Mombre Encargado Observacion

I jose I I

Vendedor num guia serie Tienda Fecha emision
I.Tose perez I IG | 11001 | I tienda proceres l | 03/10/2022 t
Datos del cliente

Cliente Departamento Provincia Distrito

[ Micaela velez | [lima | [tima | elivos |

Direccion Fiscal Correc Electronico Clausula Lugar de entrega

Ijr benavidez 412 I Ijr benavidez 412 l l I l I

© Fuente: elaboracién propia

Punto de llegada Contenedor

Embarque

L ] 1

I

Tipo de transporte Ruc Transportista Domiciliado

| ] [ ] L ] [ ]
Licencia Marca y Modelo Placa Observaciones

| | ] | |
Tipo Envio Peso Bruto Total Num bultos Punto de partida

| | | || | 1

El prototipo RF14 Listar-Buscar (2), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de guia remisién, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 192. Prototipo RF14 Listar-Buscar (2)

A Web Page

a E> x {} {https.//grupovamesac.com

) @)

Grupo vame sac

Recursos Humanos Guia de remisién
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision 2 5

Mostrar [ 10 [g] Registros por pagina

Numdesp Numor Seri numg tienda

100 3
comprobantes

reportes
administracion

© Fuente: elaboracién propia

tiendaproc 03/10/2 tottu contado

soles 1652

christian

chistian vargas - administrador

Buscar: | Buscar registro

fechagui clien condicien mone preciove vendedor tipoord estadoor guia

compl aprobado pendie

Q o

iz [0 Saveree

El prototipo RF14 Actualizar (2), muestra la primera opcién del disefio del

mantenimiento de guia remision, con la funcionalidad de Actualizar.
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Figura 193. prototipo RF14 Actualizar (2)

A Web Page

a Q x Q |hllesh’pmpwumasaccum

) @ )

Grupo vame saG

Guia remisidn

Datos Generales

Recursos Humanos
Multitablas
Almacen

Tipo de cambio Vendedor Num Guia Serie

christian vargas - administrador

Tienda Fecha Emisibn

comercial

1 &

[cHRisTIAN VARGAS SERRATO | B3

] [= | [raweozz ]

orden de despacho
guia de remision
comprobantes
reportes

Departamento

Provincia Distrito

administracion

— ]

L L J

Direccitn Fiscal Correo electronico Clausula

Lugar de entrega

| I I L

MNombre encargado Observacion

I 1

—

Unidad de Transporte y Conducto
Tipo de transporte Ruc Transportista Domiciliado
Licencia Marca y Modelo Placa Observaciones

L IL

J L I L

© Fuente: elaboracién propia

Tipo Envio Peso Bruto Total

Mum Bultes Punto de Portida

I

Punto de llegada

Embarque

o

Cdédigos RF14

El Modelo RF14, muestra las peticiones
gue se encuentran en la base de datos.

Figura 194

M_guia_remi php

"BASEPATH') or exit{'No dir

extends

public function index()

$id_empre

© Fuente: elaboracioén propia

RIGHT JOIN parcia

El controlador RF14, es el que gestiona
vista, para la necesidad del caso.

que se haran a las tablas especificas

. Modelo RF14

ra la comunicacion entre el modelo y la
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Figura 195. Controlador RF14

application » controllers > ® C_guia_remision.php
1 <?php
defined(

class

I
L

public function _ construct()
parent::__ construct();

->load->model
->load->model

public function index()

$data = array

in = ->M _guia_remision->index(),

->load->view( "gu

public function enlace registrar($id parcial completa)

© Fuente: elaboraciéon propia

$data array

La vista RF14, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
Figura 196. vista RF14

application > views > guia_rem
<div class="co

<section clas content-header™>
<div class="c id"
<div clas:
<div class=
<h1>Guia Remision
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

<section class="content">

<div class="col-md-12">
<div class="card card
<div class="card-he

<h3 class

<div class
<button type="but
<i class="
</button>
<fdiv>
</div>
<div class=

© Fuente: elaboracién propia

<div class="col-12">

<div class
<div class
<table i
<thead>
<tr>

<th>Num.

class="btn btn-
Tus"></fi>

0. Despacho</th>

El Js RF14, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar.
Figura 197. Js RF14
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MENU
cont

\_guia_remision productos”, function (

mision/index_modal_productos®,

ontent™) .html (data) ;

© Fuente: elaboracién propia

$("#registrar").on("click"”, function () {

Implementacion:

La implementacion RF14, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF14 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 198. Implementacion Listar-Buscar RF14 (2)

: CHRISTIAN BRANDO VARGAS SERRATO  Cargo: ADMINISTRADOR X [

Guia Remision

Listar Productos +

Mostrar 10~ | registros por pagina Buscar: B
c Num. 0.  Num. Num. Condicion Precio Tipe Estado Estado
\O Despacho Orden Serie Guia Tienda Fecha Guia Cliente Pago Moneda Venta Vendedor Orden Orden Guia
) 4 5 T001 3 TIENDA  03/10/2022 TOTTUS CONTADO SOLES 1652 CHRISTIAN ([EXIETETY PENDIENTE )
(-U PROCERES BRANDO
— VARGAS.
o SERRATO
@®©
E Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros Anterio - Siguiente
+—
c
>

Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io. t Version 3.

La implementacién RF14, muestra la seleccién del prototipo ganador Actualizar
RF14 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.
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Figura 199. Implementacion Actualizar RF14 (2)

Guia Remision | acuazag

Datos Generales

o] Vendedor Num. Guia Serie Tienda Fecha Emision

o CHRISTIAN BRANDO VARGAS SERRATO 3 001 TIENDA PROCERES 03/10/2022

‘5_ Datos de Cliente/Proveedor +
< Unidad de Transporte y Conducto
e} ey +
% Tipo de Transporte RUC Transportista Domiciliada

—_

O “ & i &
% Licencia Marea y Modelo Placa ‘Observaciones
_G) P P P P
— Envio +

c

g Tipo Envio Peso Bruto Total Num Bultos Punto de Partida

Seleccionar
LL 4 P
@ Punto de Llegada Contenedor Embarque
5 P

Requerimiento RF15

RF15: El sistema debe contener el mantenimiento de comprobantes, dentro del
modulo de comprobantes, ademas del funcionamiento de listar, buscar, registrar,
lupa y estado.

Anélisis RF15:

Figura 200. Diagrama ldgico de la base de datos RF15

m

B EEE

P id_comprobante
id_tipo_comprobante
ds_tipo_comprobante
fecha_emision
dias
fecha_vencimiento
orden_compra
id_condicion_pago
ds_condicion_pago
monto_total_condicion_pago
observacion
id_guia_remision
id_num_comprobante
id_estado_comprobante
id_estado_sunat
id_trabajador
ds_nombre_trabajador
id_comprobante_empresa
id_empresa

© Fuente: elaboraciéon propia
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Figura 201. Diagrama fisico de la base de datos RF15

B R A
iid_comprobante ______int(10)

id_tipo_comprobante int{10)
ds_tipo_comprobante varchar{100)

] fecha_emision date

S dias varchar(50)

9 fecha_wvencimiento date

2 orden_compra varchar(50)

\8 id_condicion_pago int{10)

o ds_condicion_pago varchar{100)

E monto_total_condicion_... decimal(18,2)

8 observacion varchar{200)

< id_guia_remision int{10)

9 id_num_comprobante int{10)

Q id_estado_comprobante varchar(50)

CIC.) id_estado_sunat varchar(50)

> id_trabajador int(10)

LL ds_nombre_trabajador varchar{200)

© id_comprobante_empresa int{10)
id_empresa int{10)

Prototipos RF15

El prototipo RF15 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de comprobantes, con la funcionalidad de listar y buscar.

Figura 202. prototipo RF15 Listar-Buscar (1)

8
o A Web Page
e G ED x Q [h:lps.ﬂtgrupuvamesau.wm | @
o
< exit
‘9 Comprobantes
% Numdespa Numord seri numgu tienda serieco  numcom tipocom fechacom clien condicionp mone preciove vendedor  tipoorden estadoguia estadocomprobante N
5 4 5 1001 3 tiendaproce 001 2 factura  04/10/20 tottu contado  soles 1652  christianvar completa aprobado  aprobado O\ m
QO
c
(<B)
O
o
c
(D)
=]
LL
v

El prototipo RF15 Actualizar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de guia comprobantes, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 203. El prototipo RF15 Actualizar (1),
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A Web Page
G E> X {} { https://grupovamesac.com | @
comprobantes | Actualizar | | cancelar | exit
Datos generales
Num comprobante Serie comprobante Tipo comprobante Nombre vendedor
l2 l IF001 l lFoctura I Christion Vargas
Fecha Emision # dias fecha wencimiento Orden compra #guia
[04r10/2022 | | | [oart0s2022 | |oasm0r2022 | [= |
Condicién pago fecha Monto Cliente Direccion
ISeIeccionar l '0-1-#16.#2022 I ' l Itottus —l Icolle pung I
Observacion
fecha maonto
monto total:20.00 ]_ I
Item Cantidad codige  descripcign marca um preciou descie % precio u/d valorventa
1 1 poo2 reflectores centelsa S 14.000 0.00 0.00 14.00
total bruto 14.00
dscto total 0.00
total 14.00
igv 252
precio venta 16.52
4

El prototipo RF15 Listar-Buscar (2), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de comprobantes, con la funcionalidad de listar y buscar.

© Fuente: elaboracion propia

Figura 204. prototipo RF15 Listar-Buscar (2)

A Web Page
O CD X {} (https.//grupovamesac.com ) @
Grupo vame sac P christian vargas - administrador
Recursos Humanos R
Multitablas
o ]
Almacen
Tipo de cambio Mostrar Registros por pagina
comercial Numdespa Numord seri numgu tienda serieco  numcom tipocom fechacom clien condicionp mone preciove vendedor tipoord estadog estadocomprob
orden de despacha Q -m
4 5 1001 3 tiendaproce f001 2 factura 04/10/20 tottu contado soles 1652 christianva complet aprobad aprobado

guia de remision
comprobantes

reportes
administracion

e

El prototipo RF15 Actualizar (2), muestra la primera opcién del disefio del
mantenimiento de comprobantes, con la funcionalidad de Actualizar.

Figura 205. prototipo RF15 Actualizar (2)
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QO X

Grupo vame sac

Recursos Humanos
Multitablos:
Almacen

Tipo de cambio
comercial

orden de despacho
guia de remision
comprabantes
reportes
administracion

© Fuente: elaboracion propia

) &)

christian vargas - administrador

Guia remisin m
Datos Generales

Num Comprobante Serie Comprobante Tienda Vendedor

E3 ] [Feo | | Factura | | cHRISTIAN vARGAS SERRATO |

Fecha emision #dias Fecha vencimiento Orden compra #guia
[o4r10r2022 | | | [ ] 3 |
Condiciones de pago
Cliente
‘Condicion de page Fecha Monto
| credito con cuotas | [ddp’mmr’naclo | | | I electro I
Direccion fiscal
fecha monte
direccion I
monto total20.00 l
Observacion
Item Cantidad codige  descripcién marca um preciou descto % precio u/d wvalorventa
1 1 p00Z reflectores centelsa £ 14.000 0.00 0.00 1400

total bruto 14.00
dscto total 0.00
total 14.00
igv 252
precio venta 16.52

Codigos RF15

El Modelo RF15, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.

Figura 206. Modelo RF15
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application > models M_comprobantes.php

<?php
or exit('N

extends

public function index()

$id_empresa session-»userdata(™id

$resultados =

(SELECT
(SELECT al

© Fuente: elaboracién propia

id_mone

El controlador RF15, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la

vista, para la necesidad del caso.

Figura 207. controlador RF15

application > controllers > C_comprobantes.php
<?php
defined( 'BASEPATH") or exit('h

extends
public function _ construct

parent::_ construct
->load->model
->load->model

public function index()

$data
ir ' ->M_comprobantes->index(),

3

->load->view
->load->view( "
->load->view

© Fuente: elaboraciéon propia

->M_cbox->cbox_tipo_comprobante_facturas_boletas(),
box_condicion_pago cotizacion(),
->enlace_registrar_cabecera($id_guia r

->enlace registrar_detalle($i

La vista RF15, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accién.

Figura 208. vista RF15
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© Fuente: elaboracion propia

application > views > comprobantes > ® V_inde:

<div class ontent-

<section clas

<div class="col-
<h1>»Comprobantes
</h1>
</div>
</div>
<fdiv>
</section>

<section class

<div class:
<h3 class=
<div class
<button typ
<i class=
</button>
</div>
</div>
<div class=
<div class=

x.php

Listar Productos</h3>

plus™></i>

<table id="1list

<thead>
<tr>

<th>Num. 0. Despacho</th>

<th>Num. Orden</th>
<th>Serie Guia</th>
<th>Num. Guia</th>

1" data-card-widget="

El Js RF15, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar
Figura 209. Js RF15

application > js > J$ | comprobantesjs > ...

function () {

resultado camj

id_tipo_comproban
ipo_comproban

on = $("#

dias").va

id_comprobante

| _traba
ds_nombr
id_emp

jax({
async:
url:
type

Implementacion:

$("#id_tip

10;
$("#

") text();
on_pago").text();

nt.getElementsByName

nt.getElementsByName ("

a[1")).map((0) => o.valu

al]1")) .map((

) => o.valu

e);
e);

La implementacion RF15, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF15 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
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produccion.

Figura 210. Implementacion Listar-Buscar RF15 (2)

= R AN A O 2
Comprobantes
Listar Productos +
Mostrar 10 v registros por pagina Buscar
\ . . . " .
_ Num. 0. Num.  Serie Num. Serie Num. Tipo Fecha Condicion Precio
Despacho  Orden Guia Guia Tienda [« b C Comprob C Cliente  Pago Moneda Venta
) 4 5 Too1 3 TENDA  FOO1 2 FACTURA 04/10/2022 TOTIUS  CONTADO  SOLES 1652 €
PROCERES B
V.
Sl
.
Mostrando registros de 1 al 1 de un total de 1 registros Antert n Siguiente
Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io. i Version

La implementacion RF15, muestra la seleccién del prototipo ganador Actualizar
RF15 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a produccion.

Figura 211. Implementacion Actualizar RF15 (2)

Bl Comprobantes (i

© Fuente: elaboraciéon propia

Requerimiento RF16

RF16: El sistema debe contener el mantenimiento de Salida de Productos, dentro
del médulo de Almacén, ademas del funcionamiento de listar, y colocar un check
de despacho de los productos.

Anélisis RF16:
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Figura 212. Diagrama ldgico de la base de datos RF16

B B I?'y ¥ -
id_salida_producto
fecha_salida_producto
id_comprobante
id_estado_salida_producto

© Fuente: elaboracién propia

Figura 213. Diagrama fisico de la base de datos RF16

BREEy
id_salida_producto int{10)
fecha_salida_producto date
id_comprobante int{10)

id_estado_salida_producto wvarchar(10)

© Fuente: elaboraciéon propia

Prototipos RF16

El prototipo RF16 Listar-Buscar (1), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de salida de productos, con la funcionalidad de listar y buscar.

146



© Fuente: elaboraciéon propia

© Fuente: elaboracién propia

A Web Page

<3 C.') x Q (https://grupovamesac.com ] @

Salida de productos et

Numgui seriequi tienda numcomprobant seriecomproban tipocomprobant fachacomproban cliente vendedor estodoaimace

3 t001  procere 2 f001 factura 04/10/2022  tottus christian pendiente Q
4

El prototipo RF16 Listar-Buscar (2), muestra la primera opcion del disefio del
mantenimiento de salida de productos, con la funcionalidad de listar y buscar.

A Web Page
O c> x G { nttps:// grupovamesac com ] (CD
Grupo vame sac Salde de oroduct christion vargas - administrador
Recursos Humanos allda de producios
Multitablas
Aimacen Buscar:
J— Mostrar Registros por pagina
orden de despacho ) ! ) )
) M Numqui seriegui tienda  numcomprobant seriecomproban tipocomprobant fechacomproban cliente vendedor estadoalmace
guia de remision
3 1001 progere 2 00 factura Q4/10/2022 tottus  christian pendiente

comprobantes

reportes

administracion

Anterior | 1| Siguiente

Codigos RF16

El Modelo RF16, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.
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Figura 214. Modelo RF16

application > models > M_salida_productos.php
1 <?php

defined( 'BASEPATH') or exit('N

class extends

I
L

public function index()

$id_empresa ->session->userdata(”id

$resultados ->db->query

blas WHERE id dmultitabla=a.id mon

© Fuente: elaboraciéon propia

) AS fecha_guia remision,

El controlador RF16, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 215. controlador RF16

defined( "BASEPATH") or exit(’

class extends

I
v

public function _ construct

parent::_ construct
->load->model
->load->model

public function index()
$data = array

‘index' => ->M salida_productos->index(),

->load->view
->load->view
->load->view( "salida_pr

© Fuente: elaboraciéon propia

public function aprobar_estado()

$id_comprobante id compro
L P N P
stado($id co

La vista RF16, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
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© Fuente: elaboracion

Figura 216. vista RF16

application > views > salida_productos
1 <div class="content-wr
<section class=
<div class="c
<div class=
<div class="col-sm-
<h1>Salida Productos
<?php echo base url(); ?>
</h1>
</div>
</div>
</div>
</section>

<section class=
<div class="c
<div class=
<div clas.
class="table tab
<thead>
<tr>
<th>Num. Guia</th>
<th>Serie Guia</th>»
<th>Tienda</th>
<th>Num. Comprobante</th>
<th>Serie Comprobante</th>
<th>Tipo Comprobante </th>
<th>Fecha Comprobante</th>
<th>Cliente</th>
<th>Vendedor</th>
<th>Estado Almacen</th>
<th></th>

El Js RF16, es el que gestionara la validacion, listar, registro y actualizar
Figura 217. Js RF16

bpplication > js > J5 j_salida_productosjs » ...
order

${document).on{"click”, ".js_ lupa probantes_produc » function ()
debugger;

valor_id = %
$.ajax({
url: S "C_c ) ndex_modal_prod

id comprobante: valor_ id
i3
success: function [
$("#id_tar n b ) c al-content™) .html (data) ;

ent).on i » ".btn_apro
debugger;
var id_comprobante = $ .closest

var estado_orden = $ -parents (™

if (estadc rden == "PENDIENTE
alertify.confirm(“Esta
function (

id_comprobante: id_comprobante,

Implementacion:

La implementacion RF16, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF16 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
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produccion.

Figura 218. Implementacion Listar-Buscar RF16 (2)

Salida Productos

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar

Num.  Serie Num. Serie Tipo Fecha Estado

Guia  Guia  Tienda Comp Comprob Comp! Comp Cliente Vended: Almacen

3 T001 TIENDA 2 FOO1 FACTURA 04/10/2022 TOTTUS CHRISTIAN BRANDO PENDIENTE (]
PROCERES VARGAS SERRATO

Mostrando registros de 1al 1 de un total de 1 registros t -

© Fuente: elaboracion

Copyright 014-2021 AdminlTEio

Burn Down Chart 6

Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 6, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este gréafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul estd apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esta adelantando mas de lo esperado.

Figura 219. Burn Down Chart 6

SPRINT 6

s
o
ol 200
S
o
c
O 150
[&]
@
o)
S 100
o
(D)
8 sp
C
(]
T

0
© 1 2 3 4 5 6

= Horas Restante = Horas Estimadas restantes

Retrospectiva Sprint 6
El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
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© Fuente: elaboracién propia

© Fuente: elaboraciéon propia

SPRINT 7

parametro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestiono el

debug y se solucioné se vio cual era el error.

Figura 220. Retrospectiva Sprint 6

An uncaught Exception was encountered

Type: RuntimeException
Message: Unable to locate the model you have specified: M_guia_remis
Filename: D:'xampp'htdocs'vamesac'system'core'\Loader.php
Line Number: 348
Backtrace:
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'application'controllers\C_guia remision.php
Line: 11
Function: model
File: D:'xampp'htdocs'vamesac'index.php

Line: 315
Function: require_once

2.7. Sprint7

Tabla 31. Sprint 7

RF17: El sistema debe contener el mantenimiento
de indicador de Nivel de productividad dentro del

modulo de reportes. H17

RF18: El sistema debe contener el mantenimiento
de indicador de porcentaje de crecimiento de

ventas dentro del médulo de reportes. H18

RF19: El sistema debe contener el moédulo de

istente virtual.
asistente virtua H19

10

Requerimiento RF17

RF17: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador de Nivel de

productividad dentro del modulo de reportes.

En el primer prototipo se muestra como se visualizara el reporte del indicador.
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Figura 221. Prototipo de Nivel de productividad 1

© Fuente: elaboracion propia

A Web Page
G c> x Q [https://grupovamesac.com ] @
it
Nivel de productividad exl
item fecha total de ventas diarias (tvd) ventas por horas trabajadas al dia (vht) productividad de ventas (pv)
1 5/10/2022 1652 8 2.06
v

En el segundo prototipo se muestra cOmo se visualizara el reporte del
indicador.

Figura 222. Prototipo de Nivel de productividad 2

A Web Page

Q c Q x Q {(https:// grupovamesac.com )} @
Q)
(@) - -
—_ christian vargas - administrador
[®1 Recursos Humanos
e Multitablas e
N®) Amacen
6 comercial
E orden de despacho Desde Hasta
) guia de remision
S [pr—— [cenoroaz]  [osrorzcez] (el [Eesreecer]
(U reportes item fecha total de ventas diarias (tvd) ventas por horas trabajadas al dia (vht) productividad de ventas (pv)
[§) cdministracion 1 sM0/2022 1652 8 206
Q
)
c
Q
=]

| z

Cédigos RF17

El Modelo RF17, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas
gue se encuentran en la base de datos.
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Figura 223. Modelo RF17

public function listar_fechas($desde, $hasta)

$resultados = ->db->query

ctividad FROM

" THEN '4' ELSE "8' END)

c.id parcial completa
remision

© Fuente: elaboracién propia

a_emision <="$hasta’

return $resultados->result();

El controlador RF17, es el que gestionara la comunicaciéon entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 224. Controlador RF17

htion > controllers > reportes > C_nivel_productividad.php
cliass extendas

I
L

public function _ construc

parent:: construct
->load->model
->load->model ("

public function index()

$desde = ->input->post
$hasta = ->input->post

$data = array
->M nivel productividad->index_buscar($desde, $hasta),

->load->view
->load->view

->load->view

La vista RF17, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
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Figura 225. Vista RF17

pplication > views > reportes > nivel_productividad > V_indexphp

<section ¢

</div>
</div>
</div>
</section>

<section cl
<div cla:
<div class=
<div class=
<h3 class:
<div class="ca
<button type:
<i class
</button>
</div>
</div>
<div class=
<div class="
<div class
<label >DESDE</label>
<input type="date" class="form-control” id="desde" value="<?php if (lempty($desde)) {
echo $desde;
T ">

© Fuente: elaboracién propia

Implementacion:

La implementacion RF17, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF17 (2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccion.

Figura 226. Implementacion Listar-Buscar RF17 (2)

= b C
NIVEL DE PRODUCTIVIDAD +

DESDE HASTA

dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa [m] BUSCAR | RESTABLECER m

Item Fecha Total de Ventas diarias (TVD) Ventas por horas trabajadas al dia (VHT) Productividad en ventas (PV)

© Fuente: elaboracion

RF18: El sistema debe contener el mantenimiento de indicador de porcentaje
de crecimiento de ventas dentro del mddulo de reportes.

En el primer prototipo se muestra como se visualizara el reporte del indicador
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Figura 227. Prototipo de Porcentaje de crecimiento de ventas RF18(1)

A Web Page
c C> x Q [httgs:ﬁgrugovamesac.com ] @
. - exit
Porcentaje de crecimiento de ventas
item fecha valor reciente(vr ) fecha valor anterior(va) porcentaje de venta (pv)
1 2022/10/04 16.52 2022/10/03 10.00 3

i

© Fuente: elaboraciéon propia

Figura 228. Prototipo de Porcentaje de crecimiento de ventas RF18(2)

A Web Page

O E> x {} [htlps:ffgrupovome_sac.com

) @)

Grupo vame sac

Recursos Humanos

© Fuente: elaboracién propia

Multitcblas Parcentaje de crecimiento de ventas
Almacen
comercial
orden de despacho Desde Hasta
guia de remision
[osr0r2022]  [osrmorzozz) RESTABLECER m
comprobantes
reportes item  fecha valor reciente(vr ) fecha valor anterior{va) porcentaje de venta (pv)
odministracion 1 20024004 1652 2022/10/03  10.00 3

christian vargas - administrador

Requerimiento RF18

Codigos RF18

El Modelo RF18, muestra las peticiones que se haran a las tablas especificas

gue se encuentran en la base de datos.
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Figura 229. Modelo RF18

> >

> reportes

lication > models

<?php

M_porcentaje_crecimiento_ventas.php

defined( 'BAS H*) or exit('N

class

I
L

item,

© Fuente: elaboracién propia

El controlador RF18, es el que gestionara la comunicacion entre el modelo y la
vista, para la necesidad del caso.

Figura 230. Controlador RF18

hpplication > controllers > reportes > C_porcentaje_crecimiento_ventas.php
1
H') or exit('No dir ipt a

extends
public function _ construct

_ construct();
->load->model
->load->model

public function index

->input->post
->input->post

->M_porcentaje_crecimient entas->index_buscar{$desde, $hasta),

->load->view

© Fuente: elaboracién propia

->load->view
->load->view e cimient as/V_in » $data);

La vista RF18, muestra el disefio que se visualizara al usuario, el cual se
comunicara con el controlador mediante un atributo, llamado accion.
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Figura 231. Vista RF18

application > views > reportes > porcentaj imiento_ventas > V_index.php
1 <div class="mostrar 5

<section cla:

<div clas
<div class=

<fdiv>
<fdiv>
</div>
</section>

<section cla:
<div class

>
>PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTAS</h3>

<i class='
</button>
</div>
<fdiv>
<div class="c¢
<div clas
<div class="col-
<label>DESDE</label>
<input type="date" class="form-control” id="desde" value="<?php if (l!empty($desde)) {
echo $desde;
T

© Fuente: elaboracion propia

Implementacion:

La implementacién RF18, muestra la seleccion del prototipo ganador Listar-
Buscar RF18(2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
produccién.

Figura 232. Implementacion Listar-Buscar RF18 (2)

= g C ]
PORCENTAJE DE CRECIMIENTO DE VENTAS +

DESDE HASTA

dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa [m} BUSCAR | RESTABLECER m

Item Fecha Valor Reciente (VR) Fecha Valor Anterior (VA) Porcentaje de Venta (PV)

© Fuente: elaboraciéon propia

Requerimiento RF19

RF19: El sistema debe contener el modulo de asistente virtual.
En el primer prototipo se muestra como interactuara el asistente virtual con
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el cliente.

Figura 233. Prototipo asistente virtual 1

A Web Page

C‘ C> x {} lhttgs:!!grugovomesac.com ]' {Q j
oo
(@] bienvenidos a la empresa
o
P —
\8 @ Hola , en que te puedo ayudar
% P Necesito cables @
—
3
©
(]
[
|
G
S C |
LL

4

En el segundo prototipo se muestra cOmo interactuara el asistente virtual con
el cliente.

Figura 234. Prototipo asistente virtual 2

A Web Page

<3 C> x Q [https:f!grupovamesac.com ] @

bienvenidos a la empresa

Asistente virtual

Hola , en que te puedo ayudar usuario

tengo estas opciones

I
L Cotizar _I :

password
I_ Contactanos I

l Otros I iniciar sesion

Gracias

© Fuente: elaboracién propia

Implementacion:
La implementacion RF19, muestra la seleccién del prototipo ganador Listar-
Buscar RF19(2), quedando todo conforme para las firmas de actas y pase a
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produccion.

Figura 235. Implementacion Listar-Buscar RF19 (2)

Asistente virtual

®  Hola, mi nombre es

boot y tengo estas
opciones

Burn Down Chart 7

Se muestra el grafico de Burn Down Chart del Sprint 7, la linea naranja muestra
las horas estimadas restantes y la linea azul las horas que faltan para completar
el proyecto, de esta manera se puede ver a través de este grafico si el proyecto
esta progresando en un buen sprint, si la linea azul estd apuntando hacia arriba
Esto significa que hay un retraso, pero si la linea esta hacia abajo, significa que
se esta adelantando mas de lo esperado.

Figura 236. Burn Down Chart 7

SPRINT 7

28858

[ I
[ B B o

1 2 3 4 5 6

© Fuente: elaboracion propia
o
L}

m—— Horas Restante = Horas Estimadas restantes

Retrospectiva Sprint 7
El error generado definido como, exception was encountered, no encontraba el
pardmetro enviado, se gestioné detenidamente linea por linea se gestioné el
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© Fuente: elaboracién propia

debug y se solucion6 se vio cual era el error.

Figura 237. Retrospectiva Sprint 7

An uncaught Exception was encountered

Type: RuntimeException

Message: Unable to locate the model you have specified: M_nivel uctividad
Filename: D:'xampp‘htdocs'\vamesac'\system'core'Loader.php

Line Number: 348

Backtrace:

File: D:'xampp‘htdocs'vamesac'\application\controllers'reportes\C_nivel productividad.php
Line: 11
Function: model

File: D:'\xampp'htdocs\vamesac'index.php
Line: 315

Function: reaunire_once
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Anexos

Figura 238. Apertura de los Sprint

el

“Ano del Bicentenario del Congreso de la Repulblica del Perd

ACTA DE APERTURA DE LOS SPRINT

Siendo el 1 de enero del 2022, se retne el drea de sistema con la empresa

Grupo Vame 5 A.C.
Presentes:
Product Owner: Christian Brando Vargas Serrato.

Mediante la presente acta se da conformidad gue todos los requerimientos
funcionales para la apertura del sprint 1,2,3,4,5,6,7 del proyecto *SISTEMA WEB
PARA EL PROCESO DE VENTAS CON INTEGRACION DE UN ASISTENTE
VIRTUAL PARA LA EMPRESA GRUPO VAME S.A.C." Acordando
satisfactoramente los objetivos por cada requerimiento funcional respecto a los

entregables.

Después de llegar a un mutuo acuerdo se da por apertura el desarrollo

de los sprint.
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Figura 239. Cierre de los Sprint

“Aro del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

ACTA DE CIERRE DE LOS SPRINT

Siendo el 1 de octubre del 2022, se retne el drea de sistema con la empresa

Grupo Vame 5. A C.
FPresentes;
Product Owner: Christian Brando Vargas Serrato.

Mediante la presente acta se da conformidad que todos los requerimientos
PARA EL PROCESO DE VENTAS CON INTEGRACION DE UN ASISTENTE
VIRTUAL PARA LA EMPRESA GRUPO VAME S5.A.C.” Acordando
satisfactoriamente los objetivos por cada requerimiento funcional respecto a los

enfregables.

Después de llegar a un mutuo acuerde se da por cierre el desarrollo de

los sprint.
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grupo

®
% VAME

ACTA DE CONFORMIDAD CON EL
SISTEMA WEB

Certifica:

Que el Sr. VARGAS SERRATO CHRISTIAN BRANDO con DNI 75830145, alumno
de la escuela de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cesar Vallejo, del décimo

ciclo.

Se da por conformidad el sistema web para el proceso de ventas con un

asistente virtual, ayudara para la gestion de la empresa.

Durante este tiempo demostro: puntualidad, honestidad, innovacidn y

responsabilidad.
Se expide, el presente documento para fines gue estime convenientes.
21/11/2022

Atentamente

n
A
Lpriony Fpriz Viallifos
i T O A,
r L A A

Antoni Daniel Pérez Valsjos
GERENTE GENERAL
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