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RESUMEN 

La presente investigaciòn tienen como objetivo mejorar el SG SST para reducir los índices 

de accidentabilidad en la empresa CFG Investment SAC en su planta de procesamiento en  

Chincha, esto ante la evidencia de la presencia recurrente de accidentes del mismo tipo; para 

tal fin se desarrolló una investigaciòn que por su finalidad fue aplicada, de enfoque 

cuantitativo y diseño pre experimental, donde la población de estudio estuvo constituida por 

los reportes mensuales de accidentabilidad, y dado que las variables fueron medidas dos 

veces, antes y después de las mejoras planteadas, la investigaciòn fue por su corte 

longitudinal. 

Se efectuó una evaluación de los tipos de accidentes que se presentaban determinando su 

origen, por lo que se aplicó acciones puntuales en el origen de estos, a fin de que estos no se 

vuelvan a presentar, los resultados demuestran que el índice de accidentabilidad redujo su 

nivel significativamente, lo cual fue comprobado mediante el contraste estadístico de las 

hipótesis de investigaciòn planteadas.  

Palabras clave: Accidentes, frecuencia de accidentes, severidad de accidentes, SG SST 
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ABSTRACT 

The objective of this investigation is to improve the SG SST to reduce the accident 

rates in the company CFG Investment SAC in its processing plant in Chincha, this 

due to the evidence of the recurrent presence of accidents of the same type; For 

this purpose, an investigation was developed that, due to its purpose, was applied, 

with a quantitative approach and a pre-experimental design, where the study 

population consisted of monthly accident reports, and since the variables were 

measured twice, before and after the proposed improvements, the investigation was 

by its longitudinal cut. 

An evaluation of the types of accidents that occurred was carried out, determining 

their origin, for which specific actions were applied at their origin, so that they do not 

occur again, the results show that the accident rate reduced its level significantly, 

which was verified by statistical contrast of the research hypotheses raised. 

Keywords: Accidents, accident frequency, accident severity, SG SST 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel de la Unión Europea, el 20% de la producción total de pesca proviene del 

esfuerzo que realizan los 35,000 trabajadores pesqueros de España, y que también 

aportan en 1% al PBI español, resultando un sector importante pero que sin 

embargo resulta una actividad riesgosa, pues según estadísticas del Ministerio de 

Trabajo español, durante el 2021 se reportó un total de 497,735 accidentes de 

trabajo, de los cuales 1,783 fueron en el sector pequero, incluyendo 8 accidentes 

mortales, y 20,298 accidentes con 9 accidentes mortales en la industria alimentaria, 

conexa al sector pesquero (Aral, 2022).  

Siguiendo con Aral (2022), la empresa pesquera Nueva Pescanova ha logrado 

reducir los niveles de accidentabilidad por debajo del índice promedio del sector, 

como consecuencia de la estrategia que se implementa de “Visión Zero”, lo que le 

ha permitido ser la primera empresa a nivel mundial de conseguir el reconocimiento 

“5Z Excellence” que la reconoce como empresa saludable, para lo cual se han 

planteado como objetivo los principios de Zero Accidentes, Zero Desconocimiento,  

Zero Desigualdad, Zero Residuos y Zero Enfermedades.  

Durante el 2021, según datos del Ministerio de Trabajo y Economía Social, que se 

produjeron 705 accidentes laborales con consecuencia mortal, recalcando que 

significó una reducción de 0.4% respecto del periodo anterior, sin embargo el 

mismo reporte indica que los accidentes graves en jornada laboral se 

incrementaron en 5.6%; y los leves se incrementaron en 16.3% (Europa Press, 

2021).  

En el Perú, según las estadísticas del Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, en durante el 2021 se produjeron 27,978 accidentes de trabajo, de los 

cuales 214 tuvieron consecuencias mortales, durante enero del 2022 se produjeron 

1,132 accidentes de índole laboral, de los cuales 7 tuvieron consecuencia fatal. 

(MTPE, 2022). 

La empresa en estudio tiene presencia a nivel nacional y su giro es el 

procesamiento de pescado para la producción de harina de pescado y aceite de 
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pescado, específicamente en su planta de Tambo de Mora, en la provincia de 

Chincha en la Región Ica.   

A pesar de que la empresa tiene implementado un Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), se han presentado una serie de eventos 

considerados como accidentes y cuyas causas se han detectado y se muestran en 

el diagrama de causa efecto mostrado en la figura. 

Figura 1: Diagrama causa efecto para accidentabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia 

De la figura 1, la cual ha sido construida considerando los criterios, conforme las 

6’m, pudiéndose apreciar que entre las principales causas que origina 

accidentabilidad se han detectado en el criterio de mano de obra, personal no 

preparado o capacitado, largas jornadas de trabajo y personal desmotivado; en el 

criterio de materiales, se ha detectado  equipos de protección personal 

deteriorados, elementos cortantes en el proceso de producción, o escases de 

materia prima; en el criterio de maquinaria, se ha detectado máquinas antiguas, 

paradas de máquina y mantenimiento correctivo lo que de por si implica que los 

programas de mantenimiento preventivo no se cumplen; en cuanto a los métodos 

de trabajo existen factores como los procesos repetitivos, trabajo manual y 

procesos no definidos o documentados; respecto al medio ambiente se señala que 

                  Personal empírico

                         Escasos 

                              Procesos repetitivos

                             Trabajo manual Indicadores no actualizados  

MANO DE OBRA MATERIALES MAQUINARIA 

        Jornadas Largas

      Máquinas antiguas  

             Paradas de máquina           Elementos cortantes 

      EPP deteriorados 

Estándares no actualizados 

           Mantenimiento correctivo

MÉTODO     MEDICIÓN     MEDIO AMBIENTE 

Ambiente húmedo

  Exposición a alta tensión

             Procesos no definidos            Exposición al medio ambiente

                     Desmotivación

Accidentabilidad
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existe un ambiente húmedo, y personal expuesto a alta tensión y medio ambiente; 

y finalmente medición se tienen el no contar registros actualizados.   

A fin de poder trabajar las causas detectadas y que figuran en el Ishikawa, se han 

codificado según se muestra en la tabla 1. 

Tabla 1: Codificación de causas 

Código  Causa   Código  Causa  

C1 Personal empírico  C9 Mantenimiento correctivo 

C2 Jornadas Largas  C10 Procesos repetitivos  

C3 Desmotivación  C11 Trabajo manual  

C4 EPP deteriorados   C12 Procesos no documentados  

C5 Elementos cortantes   C13 Ambiente húmedo  

C6 Escasos  C14 Exposición a alta tensión 

C7 Máquinas antiguas    C15 Estándares no actualizados  

C8 Paradas de máquina  C16 Indicadores no actualizados 

Fuente: Elaboración propia 

A fin de dar valor a las causas contempladas en el Ishikawa, se hace necesario 

construir una matriz que determine la correlación entre dichos factores, para tal fin 

se construye una matriz de correlación (Figura 2).  

Figura 2: Matriz de correlación de causas para accidentabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 C15 C16 C17 Total 

C1 5 5 5 5 1 1 3 3 1 5 3 3 3 5 3 3 54

C2 5 5 5 5 3 3 3 3 1 5 5 5 3 3 1 1 51

C3 5 5 3 5 1 1 1 1 5 5 3 3 1 3 3 3 43

C4 5 3 5 5 3 5 3 5 1 5 5 3 5 3 3 3 57

C5 3 3 5 5 1 1 3 1 5 5 5 3 1 1 1 1 41

C6 3 5 5 1 1 1 3 3 3 5 3 3 1 1 1 1 37

C7 3 5 5 3 1 1 5 5 1 5 1 1 3 1 1 1 39

C8 3 5 5 1 1 1 3 5 1 5 1 1 3 3 1 1 37

C9 1 3 2 1 1 1 3 3 1 3 1 1 3 1 1 1 26

C10 3 5 5 3 3 3 1 3 1 5 3 3 3 1 3 3 45

C11 5 5 5 5 5 1 1 3 1 5 3 3 3 1 3 3 47

C12 3 5 5 1 3 3 1 1 3 5 5 3 3 1 1 1 41

C13 5 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 3 1 1 59

C14 3 3 3 1 1 1 3 3 3 1 3 3 1 3 1 1 31

C15 5 5 5 3 1 1 1 3 3 3 5 3 5 3 1 1 43

C16 1 1 1 1 1 3 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 23

C17 1 1 1 1 1 3 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 23
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De la figura 2, se puede apreciar los valores de correlación entre causas que 

originan la accidentabilidad en la planta pesquera de Tambo de Mora, con los 

valores obtenidos se calcula los puntajes necesarios para construir un diagrama de 

Pareto y así poder establecer los factores principales o causas que originan la 

accidentabilidad. 

Tabla 2: Tabla de factores que originan la accidentabilidad 

  Causas  Valoración Ponderación  Puntaje  
Puntaje 

porcentual 
Puntaje 

acumulado  

C13 Ambiente húmedo  59 5 295 0.142 0.142 

C4 EPP deteriorados  57 5 285 0.137 0.279 

C2 Jornadas Largas 51 5 255 0.123 0.402 

C15 Exposición al medio ambiente  43 5 215 0.103 0.505 

C5 Elementos cortantes  41 5 205 0.099 0.604 

C1 Personal empírico 54 3 162 0.078 0.682 

C11 Trabajo manual  47 3 141 0.068 0.749 

C10 Procesos repetitivos  45 3 135 0.065 0.814 

C3 Desmotivación 43 3 129 0.062 0.876 

C12 Procesos no documentados  41 1 41 0.020 0.896 

C7 Máquinas antiguas   39 1 39 0.019 0.915 

C6 Escasos 37 1 37 0.018 0.933 

C8 Paradas de máquina 37 1 37 0.018 0.950 

C14 Exposición a alta tensión 31 1 31 0.015 0.965 

C9 Mantenimiento correctivo 26 1 26 0.013 0.978 

C16 Estándares no actualizados  23 1 23 0.011 0.989 

C17 Indicadores no actualizados 23 1 23 0.011 1.000 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 3: Diagrama de Pareto para causas de accidentabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia 
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De la tabla 2 y la figura 3, se puede apreciar que 7 de los factores corresponden a 

las causas que originan el 80% de la accidentabilidad; entre las que se encuentran 

los ambientes húmedos, los elementos de protección personal en mal estado, 

largas jornadas de trabajo, exposición al medio ambiente, presencia de elementos 

cortantes en el proceso de producción, personal empírico, trabajo manual y 

procesos repetitivos.   

A fin de facilitar el análisis, se agrupa las causas por áreas, conforme se puede 

apreciar en la tabla 3. 

Tabla 3: Agrupación de causas por áreas 

N° CAUSAS FRECUENCIA ÁREA 

C13 Ambiente húmedo  280 SSOMA  

C4 EPP deteriorados  270 SSOMA  

C17 Exposición al medio ambiente  215 SSOMA  

C5 Elementos cortantes  200 SSOMA  

C14 Exposición a alta tensión 28 SSOMA  

C2 Jornadas Largas 240 Operaciones 

C11 Trabajo manual  138 Operaciones 

C10 Procesos repetitivos  132 Operaciones 

C8 Paradas de máquina 34 Operaciones 

C9 Mantenimiento correctivo 25 Operaciones 

C1 Personal empírico 147 Gestión 

C3 Desmotivación 120 Gestión 

C12 Procesos no documentados  40 Gestión 

C7 Máquinas antiguas   38 Gestión 

C6 Escasos 36 Gestión 

C15 Estándares no actualizados  22 Gestión 

C16 Indicadores no actualizados 22 Gestión 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo al agrupamiento de causas por áreas que se muestra en la tabla 3, se 

presenta el resumen en la tabla 4:  

Tabla 4: Resumen de causas agrupadas para accidentabilidad 

ÁREA FRECUENCIA PORCENTAJE 

SSOMA 993 50% 

Operaciones 569 29% 

Gestión 425 21% 

TOTAL 1987 100% 

Fuente: Elaboración propia 
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Según la tabla 4, se puede apreciar que el área que acumula el mayor puntaje como 

factores que originan la accidentabilidad en el área que esta bajo responsabilidad 

de SSOMA (50%), seguido de operaciones con el 29% y gestión con 21%. 

Con la finalidad de dar prioridad al área que se debe mejorar, se construye una 

matriz de priorización (Figura 4). 

Figura 4: Matriz de priorización de solución 

Fuente: Elaboración propia 

De acuerdo a lo observado en la figura 4, se debe dar prioridad a dar solución al 

área de SSOMA, teniendo presente que la empresa ya tiene implementado un SG 

SST, por lo que la propuesta es una optimizar el actual sistema, implementar un 

sistema integrado de gestión de la calidad o implementar el PDCA. 

A fin de  tomar una decisión, se  

Tabla 5: Matriz de criticidad para soluciones 

Solución  Facilidad Costo Mantenimiento  Alcance  Total  

Optimización del SG SST 5 5 5 5 20 

Sistema Integrado de Calidad  4 4 4 5 17 

PDCA 3 3 2 5 13 

Fuente: Elaboración propia 

De la tabla 5, la solución más conveniente es optimizar el actual SG SST, pues 

según los criterios de facilidad, costos, mantenimiento y alcance es la que obtuvo 

mayor puntaje.  

De acuerdo al análisis efectuado de la problemática que enfrenta la planta de 

Tambo de Mora de la empresa pesquera, se plantea el problema general de la 
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presente investigación como, ¿De qué manera la mejora del SG SST reducirá la 

accidentabilidad en la planta de procesamiento de la pesquera CFG Investment 

SAC, Chincha, 2022?; y los problemas específicos, ¿De qué manera la mejora del 

SG SST reducirá el índice de frecuencia de accidentes en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment, Chincha, 2022?; y, ¿De qué 

manera la mejora del SG SST reducirá el índice de severidad en la planta de 

procesamiento pesquera CFG Investment, Chincha, 2022?. 

Arias (2020), señala que la justificación de una investigación es la razón por la cual 

esta se desarrolla; en tal sentido el presente trabajo se justifica económicamente 

en razón, de que al optimizar el SG SST se podrá reducir los índices de 

accidentabilidad y por ende los egresos económicos o gastos de la 

accidentabilidad, así también al tener un SG SST más eficiente evitará que la 

autoridad de trabajo imponga multas o sanciones económicas; asimismo, se 

justifica técnicamente en razón de que al optimizar el SG SST se obtendrá como 

resultado menores índices de accidentabilidad; y se justifica en lo social, en razón 

de que se dispondrá de un mejor ambiente de trabajo, lo cual permitirá que los 

colaboradores tengan una mayor tranquilidad al tener conocimiento que la empresa 

está controlando los riesgos que puedan generar accidentes durante sus horas de 

trabajo. 

Siguiendo con la coherencia en la investigación, el objetivo general queda 

formulado, determinar de qué manera la mejora del SG SST reduce la en la planta 

de procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022; y los 

objetivos específicos, determinar de qué manera la mejora del SG SST reduce el 

índice de frecuencia de accidentes en la planta de procesamiento de la pesquera 

CFG Investment, Chincha, 2022; y, determinar de qué manera la mejora del SG 

SST reduce el índice de severidad en la planta de procesamiento pesquera CFG 

Investment, Chincha, 2022; determinar el cumplimiento de objetivos en la mejora 

del SG SST en la planta de procesamiento de la pesquera CFG Investment, 

Chincha, 2022.  
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En cuanto a la hipótesis general de investigación, este se formula como; la mejora 

del SG SST reduce la accidentabilidad en la planta de procesamiento de la 

pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022; y las hipótesis específicas, la 

mejora del SG SST reduce el índice de frecuencia de accidentes en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment, Chincha, 2022; y, la mejora del 

SG SST reduce el índice de severidad en la planta de procesamiento pesquera 

CFG Investment, Chincha, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Con la finalidad de conocer los trabajos previos sobre las variables de estudio, se 

mencionan los antecedentes nacionales siguientes; 

Arroyo y Ruiz (2021) los autores en su investigación propusieron determinar como 

se reduce la accidentabilidad al implementar un SG SST, para tal fin el caso de 

estudio fue la empresa Pesquera Naftes SAC, de la ciudad de Chimbote; el trabajo 

se desarrolló a través de una investigación aplicada con diseño pre experimental, 

donde la población estuvo conformada por los datos de la accidentabilidad de 4 

meses con dos mediciones, con un pretest y un postest, con un solo grupo; los 

autores indican que para la recopilación de la información se utilizó la observación 

directa y la revisión de documentos, y que la validación de los instrumentos se 

obtuvo mediante el juicio de expertos. Los resultados indican que la 

accidentabilidad antes fue 3349.9 y después 237.27; el índice de frecuencia paso 

de 1748.55 a 326.2; y el índice de gravedad paso de 1857.6 a 326.21; los datos 

indicados evidencian que los índices de la accidentabilidad se han reducido. 

Gutiérrez (2020) en su investigación tiene el objetivo de establecer como un  

SGSST reduce la accidentabilidad en una empresa del sector pesquero; teniendo 

como caso de estudio la empresa pesquera Centinela SAC, ubicada en Tambo de 

Mora; la investigación por su propósito fue de tipo aplicada, y por su diseño se 

menciona es cuasi experimental, donde la población estudiada fueron los 

accidentes e incidentes ocurridos durante un periodo de 17 semanas para el pretest 

y 18 semanas para el postest. La técnica de recopilación de datos fue establecida 

como la revisión documental, en razón de que los datos fueron obtenidos de 

informes oficiales de la empresa. En razón de que los datos recopilados fueron 

numéricos se analizó el comportamiento determinándose que corresponden a 

series no paramétricos, por lo que el contraste estadístico fue determinado 

mediante Wilcoxon. Los resultados demostraron que la accidentabilidad se redujo 

al pasar de 1.583 a 0.339; el índice de frecuencia paso de 59.206 a 9.47; y el índice 

de gravedad se redujo de 403.78 a 21.81; concluyéndose que los indicadores de la 

accidentabilidad se han reducido como consecuencia de la aplicación de3 un SG 

SST.  
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Mendieta (2020) en su tesis de grado, propuso como objetivo la minimización de la 

tasa de accidentes mediante la mejora del sistema de seguridad y salud en la planta 

de reaprovechamiento de descarte y residuos hidrobiológicos de una empresa 

pesquera, por lo que desarrollaron una tesis cuya finalidad fue solucionar 

problemas concretos por lo que define como aplicada, la profundidad del análisis 

fue explicativa y la población es censal compuesta por los 11 trabajadores del área 

de almacén de la empresa. Los resultados demuestran que en el 2018 se 

presentaron 28 accidentes registrados, y en el 2019 se redujeron a 22; y que si 

mejorando el sistema de gestión de seguridad la tasa de accidentes se reduce en 

mínimo 50%. 

Cobeñas y Valdez (2019) en su tesis de título, planteó el propósito determinar como 

el SG SST reduce la accidentabilidad, teniendo como caso de estudio la empresa 

pesquera Disein SAC de la ciudad de Chimbote; los autores desarrollaron una 

investigación que busca solucionar los problemas de accidentabilidad por lo que 

por su propósito esta corresponde a una investigación aplicada, de enfoque 

cuantitativo y diseño cusi experimental, donde la población fue censal y conformada 

por los 24 trabajadores de la empresa, Los resultados que se obtuvieron permitieron 

verificar que la accidentabilidad se redujo de 28% a 2%, el índice de frecuencia 

paso de 17291 a 2420, siendo que el índice de severidad paso de 4322 a 609. Se 

concluyó que los niveles de la accidentabilidad se redujeron como consecuencia de 

a aplicación de un SG SST.  

Huaccha, Esquivel y Moreno (2016), en su artículo de investigación propusieron 

como objetivo determinar cómo se reduce la accidentabilidad mediante la 

identificación de peligros y evaluación de riesgos, teniendo como caso de estudio 

la empresa pesquera Ingenieros Pesqueros Consultores SAC, en la provincia del 

Santa; donde se desarrolló una investigación no experimental de enfoque 

cuantitativo, donde la población se identificó como los datos de la accidentabilidad 

de los años 2014 y 2015, los resultados indican que el índice de accidentabilidad 

en el 2014 fue 57.56%, en el 2015% fue 77.05%, y que después de aplicada las 

mejoras propuestas la tasa de accidentabilidad se debe reducir en un 55% para el 

2019.  El articulo demuestra que las mejoras que se apliquen el los componentes 

del SG SST ayudan a reducir la accidentabilidad de la empresa.  
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Entre los antecedentes internacionales se mencionan a; Solano (2019), en su tesis 

de grado, se planteó el objetivo de proponer un SG SST basado en la norma ISO 

45000 en los procesos de instalación y mantenimiento de redes inalámbricas en 

una empresa de Costa Rica; la investigación se desarrolló de tipo propositiva, 

analizándose la situación inicial de la empresa y el cumplimiento de los requisitos 

para determinar la brecha y las estrategias a seguir para su cumplimiento y mejora 

de los índices de accidentabilidad; entre las actividades desarrolladas se construyó 

la matriz de identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPERC), los 

manuales del SG SST, los programas de actividades del sistema, los 

procedimientos y definición de formatos para la documentación del sistema. Los 

resultados demuestran un cumplimiento del 40% con los requisitos de la ISO 45000.  

Uranga (2017) quien en su tesis buscó como objetivo elaborar una propuesta de 

implementación de un SG SST para una empresa ecuatoriana, para lo cual 

desarrolló una investigación de tipo descriptiva de diseño propositivo, donde la 

población de estudio estuvo conformada por 60 trabajadores, por lo que de acuerdo 

a las normas ecuatorianas existe la necesidad de implementar un SG SST; se 

determinó que en la auditoria inicial el cumplimiento de requisitos era de 1.3%, 

siendo el mínimo aceptable 80%; el estudio propone definir las políticas, los 

objetivos, definir el organigrama del sistema, elaborar un manual y reglamento, 

construir las matrices de riesgo, de rutas cítricas, y los cronogramas de 

capacitaciones. El investigador concluye que se debe implementar la propuesta lo 

antes posible para así reducir los riesgos legales, laborales y financieros.  

Caijas, Álvarez, Merino y Gómez (2017) el articulo contempla como objetivo el 

efectuar un análisis de la seguridad y salud laboral en las empresas ecuatorianas; 

el estudio es de tipo descriptivo con enfoque cuantitativo, recopilando los datos de 

fuente secundaria proporcionados por organismos e instituciones del Estado. Los 

investigadores concluyen que ecuador ratificó los 32 convenios de la OIT referentes 

a SST, se puede mencionar que sus índices de empleabilidad están sobre 94.3%, 

reportando un 40% en calidad de adecuado, así como que un 42% tienen cobertura 

de la seguridad social; asimismo, en el periodo de estudio se reportaron 99,156 

lesionados por accidentes laborales, lo que representó un incremento del 2.7% con 
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respecto al periodo anterior, asimismo, se ha detectado una creciente informalidad 

en el mercado que no reporta la accidentabilidad.  

Ichihara et al. (2018) los autores en su artículo describen los factores de riesgo en 

los accidentes laborales en las empresas japonesas, desarrollando una 

investigación de tipo descriptivo y cuantitativo, no experimental, siendo la población 

de estudio 101 empresas en las que trabajan 1,606 trabajadores; los resultados 

muestran que el 30.9% de los trabajadores ha sufrido algún tipo de accidente 

laboral, siendo que el 10.1% ha sufrido lesiones incapacitantes que han requerido 

más de cuatro días de descanso médico. El estudio concluye identificando los 

factores de riesgo a los que están expuesto los trabajadores incluidos en la 

población.    

Parvez y Shahriar (2018) el articulo tiene como objetivo describir los factores de la 

accidentabilidad en empresas de Bangladesh, para tal fin los autores desarrollaron 

una investigación de tipo descriptiva y cuantitativa, donde la población de estudio 

fueron 434 trabajadores accidentados durante la ejecución de sus actividades 

labores, Los resultados demuestran que el 67% de los accidentados se produjeron 

como consecuencia de herramientas manuales, siendo un 22% de los accidentes 

calificados como lesiones mayores. El estudio recomienda que ante el alto índice 

de accidentes por el uso de herramientas que los trabajadores participen en el 

diseño de nuevas herramientas. 

Asimismo, a fin de dar sustento teórico a las variables de estudio y sus dimensiones, 

se tiene a, Cisneros y Cisneros (2015) mencionan que la seguridad y salud en el 

trabajo (SST) son todas aquellas actividades que secuencialmente se desarrollan 

en una empresa a fin garantizar condiciones adecuadas de trabajo, donde la 

seguridad e integridad de los colaboradores, de la empresa y el entorno esté 

garantizada; en el mismo sentido Hernández, Assia y Rojas (2017) argumentan que 

la SST busca prevenir los riesgos a través de gestionar lo necesario para 

proporcionar a los colaboradores de ambientes cómodos y seguros, libres de riesgo 

que permiten un entorno donde sus actividades se pueden desarrollar sin 

inconvenientes. En la misma línea Verastegui (2017) señala que los espacios 

seguros son aquellos donde los riesgos para la salud y seguridad están 
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debidamente identificados y señalados, lo que permite una reducción potencial de 

incidentes o accidentes de trabajo. 

Respecto al sistema de gestión de SST (SG SST) estos son un conjunto de políticas 

y elementos integrados cuyo propósito es la mejora del desempeño de la salud y 

seguridad laboral, así como que han incorporado a sus propósitos la mejora 

continua, dado que son sistemas proactivos buscan siempre mejorar las 

condiciones de trabajo para un mejor desempeño de los colaboradores (Almost et 

al. 2018); en la misma línea, Kiełbasa, Szatkowski, y Wejman (2017) señalan que 

los SG SST integran una serie de factores y lo que se busca es tener controlados 

los mismos a fin de que los colaboradores se desempeñen adecuadamente, estos 

factores dependen del tipo de trabajo y las condiciones, se ponen como ejemplo 

que los trabajadores que laboran en turno de día tienen mejor desempeño que los 

trabajadores de turno nocturno.  

Miñan, Monja, Gonzales, Simpalo y Castillo, (2020) los autores refieren que en el 

Perú para adoptar un SG SST las empresas deben tener presente los lineamientos 

contemplados en la Ley 29783 sus modificatorias y sus reglamentos. Al respecto, 

Ponce (2019) refiere que la SST son todas aquellas acciones que se realizan en 

una empresa a fin de garantizar una cultura de prevención a los riesgos de trabajo, 

donde se involucran tres actores, el empleador, los trabajadores y el estado, 

quienes integran sus esfuerzos promoviendo, previniendo, fiscalizando y 

coordinando un entorno seguro donde se puedan desarrollar las actividades de 

trabajo; señala además, que el SG SST se basa en la Ley 29783 modificatorias y 

reglamentos las que las empresas peruanas deben tener presente y deben cumplir 

obligatoriamente bajo pena de sanción económica.  

Respecto la ley 29783, se encuentra estructurada por 7 títulos: 

● Título preliminar: Principios 

● Título I: Objetivo, aplicación, normas mínimas  

● Título II: Política nacional 

● Título III: Sistema nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 

● Título IV: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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● Título V: Derechos y obligaciones 

● Título VI: Información de accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales 

● Título VII: Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo 

Riaño y Palencia (2015) indica que muchas empresas peruanas aún no 

implementan los SG SST y que otras no lo han implementado adecuadamente, 

pues consideran que su implementación involucra importantes cantidades de 

recursos económicos y difícilmente el retorno es a corto plazo; pero al comparar la 

inversión en la implementación con los egresos económicos provenientes de las 

multas por incumplimiento, o los posibles accidentes, o las pensiones por 

incapacidad o pensión vitalicia por accidentes con consecuencias funestas, el 

resultado implica un ahorro en temas de accidentabilidad.  

En cuanto  la variable accidentabilidad, se mencionan a Seguel, Navarrete y 

Bahamondes (2017) quienes señalan que es la relación proporcional de accidentes 

en un centro laboral, y que los accidentes son las consecuencias de acciones no 

correctas del trabajador o por materiales, herramientas, equipos o lugar de labores 

no adecuados; añadiendo que los accidentes se ocasionan por acciones no 

previstas y que estas pueden causar lesiones ya sean físicas o psicológicas, estas 

a la vez son eventos no predecibles que causan lesiones. En el mismo sentido 

refieren que los accidentes provienen de dos fuentes, las que se denominan 

condiciones inseguras y comportamientos inseguros; asimismo, se señala que en 

el caso de los comportamientos inseguros resultan ser un factor significativo a pesar 

de que las labores se desarrollen en un ambiente adecuadamente controlado.  

Por otro lado, ILO (2015) señala que los accidentes se generan por condiciones 

sub estándar y actos sub estándar  

En cuanto al concepto de peligro, este es todo aquello que puede ocasionar un 

daño, y estos pueden ser peligros físicos, químicos, biológicos, eléctricos, 

psicosociales, locativos, entre otros; y los elementos que los pueden causar pueden 

ser agentes químicos, equipos sin vigilancia fuera de su lugar, pisos húmedos, 

exceso de trabajo, entre otros. (ILO, 2015). 
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Un accidente de trabajo es el evento que se presenta en el lugar de trabajo y puede 

o no ocasionar lesiones (ILO, 2015) 

Las enfermedades ocupacionales, son aquellas que se origina en el centro de 

labores como consecuencia de la exposición del trabajador a peligros propios de 

sus actividades laborales (ILO, 2015) 

Incidente, es todo aquel evento que puede o no ocasionar daños a las personas en 

el centro de labores (ILO, 2015) 

El riesgo es la posibilidad de que un trabajador puede resultar perjudicado por algún 

peligro (ILO, 2015) 

La frecuencia de accidentes es la cantidad de accidentes que suceden en un centro 

de labores en un determinado periodo de tiempo, en que estuvieron expuestos 

durante el desarrollo de sus actividades laborales. (DS 005-2012-TR);  

Índice de frecuencia, es el indicador que muestra el número de accidentes en que 

se han visto involucrados los trabajadores de una empresa representadas por sus 

horas hombre, por cada 200,000 horas de trabajo, aclarando que esto sucede 

cuando las empresas tienen menos de 100 trabajadores, y cuando las empresas 

tienen en sus planillas a más de 100 trabajadores la referencia se hace por cada 

1’000,000 de horas trabajadas; siendo las fórmulas que se aplican las siguientes.  

 Fórmula para empresas con menos de 100 trabajadores 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑓𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =  
𝑛ù𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 200,000

ℎ − ℎ 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
 

 Fórmula para empresas con más v de 100 trabajadores 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑓𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =  
𝑛ù𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 1′000,000

ℎ − ℎ 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
 

En lo que se refiere a la gravedad de accidentes, se refiere a la severidad del 

accidente (DS 005-2012-TR), su clasificación es: 
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• Accidente leve; cuando el accidente provoca un descanso de no más de un 

día. 

• Accidente incapacitante; cuando el accidente provoca ausentismo laboral, 

pudiendo ser: 

o Incapacitante total temporal, cuando se requiere atención médica y el 

daño ocasionado impide la utilización temporal del organismo. 

o Incapacitante parcial permanente, en tanto el daño que se ha 

ocasionado al trabajador produce la perdida parcial permanente de 

un órgano o de sus funciones. 

o Incapacitante total permanente, en tanto el daño ocasionado produce 

la perdida total permanente de un órgano o sus funciones.  

• Accidente mortal, cuando la consecuencia es la muerte del trabajador. 

En cuanto al índice de gravedad de accidentes, este corresponde a los días que se 

han dejado de trabajar por los trabajadores representada por sus horas hombre 

trabajadas por cada 200,000 horas trabajadas; aclarando que esto sucede cuando 

los trabajadores de la empresa son menos de 100, pero cuando son mas de 100 la 

constante es 1’000,000. 

 Fórmula para empresas con menos de 100 trabajadores 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑔𝑟𝑎𝑣𝑒𝑑𝑎𝑑 =  
𝑑𝑖𝑎𝑠 𝑛𝑜 𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑥 200,000

ℎ − ℎ 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
 

 Fórmula para empresas con más v de 100 trabajadores 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑔𝑟𝑎𝑣𝑒𝑑𝑎𝑑 =  
𝑑𝑖𝑎𝑠 𝑛𝑜 𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑥 1′000,000

ℎ − ℎ 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 
 

La accidentabilidad, es el producto del índice de frecuencia por el índice de 

gravedad sobre 1000. 

𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 =  
𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑓𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 ∗ 𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑔𝑟𝑎𝑣𝑒𝑑𝑎𝑑

1000
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III. MARCO METODOLÓGICO 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

La presente tesis por su propósito corresponde a una investigación aplicada, esto 

porque se está utilizando los conocimientos adquiridos sobre la gestión de la SST 

a fin de reducir los índices de accidentabilidad  en la planta de procesamiento de 

productos en la Pesquera CFG Investment SAC; como lo señalan Gersbach, 

Sorger, & Amon (2018), las investigaciones aplicadas se caracterizan por valerse 

de los conocimientos o de la investigación básica para dar solución a problemas 

reales y encontrar beneficios. 

Asimismo, en cuanto a la profundidad del análisis, la presente investigación es 

explicativa, esto en razón que se detalla las características y el comportamiento de 

las variables de estudio cuando están interactuando, o se presentan en el mismo 

entorno integrándose en los procesos; al respecto Biecek y Burzykowski (2021) 

refieren que las investigaciones explicativas son aquellas que buscan establecer 

relaciones de causalidad entre variables. 

Debido a que las variables son medidas objetivamente con datos numéricos, y 

tratados con métodos estadísticos la investigación por su enfoque es cuantitativa; 

al respecto Mohajan (2018), Apuke (2017) y Johnston (2017) coinciden al señalar 

que las investigaciones cuantitativas se caracterizan por el uso de datos numéricos 

y métodos estadísticos para el tratamiento de los datos y el contraste estadístico.   

En cuanto al diseño de investigación, corresponde a una investigación 

experimental, en razón de que se modifica una variable para ver los resultados 

sobre la variable dependiente, y dado que la investigación se realiza en un solo 

grupo el cual se mide antes y después para ver sus cambios sin tener mayor control 

sobre los factores que puedan alterar los resultados es pre experimental; al 

respecto Hernández y Mendoza (2018) indican que los diseños pre experimentales 

son aquellos experimentos en los cuales no existe grado de controñ.. 

Y por su temporalidad es longitudinal, debido a que las variables son medidas en 

dos oportunidades (Bala, 2020).  
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3.2 Operacionalización de las variables  

Tabla 6: Matriz de operacionalización de las variables 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES / FORMULA ESCALA 

Independiente 
Proceso por el cual 

se garantiza una 
cultura de 

prevención de 
riesgos laborales 

(Ponce, 2019) 

Se puede 
medir 

mediante el 
cumplimiento 

de las 
inspecciones y 
capacitaciones  

Inspecciones 

 

  
 

        Razón 

 Gestión de la 
Seguridad y  
Salud en el 

trabajo  

 
 
Nº IR: Número de inspecciones realizadas 

Nº IP: Número de inspecciones programadas 

Capacitaciones 

 

  
 

Razón   
Nº IR: Número de capacitaciones realizadas 

Nº IP: Número de capacitaciones programadas 

Dependiente 
Cantidad de 
accidentes de 
trabajo en un 
tiempo 
determinado 
(Ponce, 2019). 

Se puede 
medir 
mediante el  
índice de 
frecuencia y el 
índice de 
severidad de 
accidentes. 

Índice de frecuencia 
(IF) 

 

  
 

          Razón 

Accidentabilidad 

  
Nº AO: Número de accidentes ocurridos 

Nº de horas hombre trabajadas 

Índice de severidad 
(IS) 

 

  
 

           Razón   
Nº DP: Número de días perdidos 

Nº de horas hombre trabajadas 

VARIABLES 
DEFINICION 

CONCEPTUAL

DEFINICION 

OPERACIONAL
DIMENSIONES INDICADORES / FORMULA ESCALA 

Independiente

IIR: Índice de Inspecciones Realizadas

N˚IR: Número de Inspecciones realizadas

N˚IP: Número de Inspecciones programadas

ICR:  Índice de Capacitaciones Realizadas

N˚CR: Número de capacitaciones realizadas

N˚CP: Número de capacitaciones programadas

Dependiente

IF: Índice de frecuencia

N˚AO: Número de accidentes ocurridos

N˚HT: Número de horas trabajadas

IS: Índice de severidad

N˚DP: Número de días perdidos

N˚HT: Número de horas trabajadas

Sistema de 

Gestión de 

Seguridad y 

Salud 

Ocupacional

Accidentabilidad

 Un sistema 

de Gestión de 

la empresa 

por la cual se  

garantiza una 

cultura de 

prevención 

de riesgos 

laborales 

(Ponce, 2019)

Es un sistema 

de gestión, que 

se puede medir 

a través del 

cumplimiento 

de las 

inspecciones y 

capacitaciones

Es el número 

de accidentes 

de trabajo, que 

se pueden 

medir a través 

de la frecuencia 

y severidad de 

accidentes.

Indicador de 

número de 

accidentes de 

trabajo en un 

tiempo 

determinado. 

(Ponce, 2019) 

Razón

Razón

Razón

Razón

Inspecciones

Capacitaciones

Frecuencia de 

Accidentes

Severidad de 

Accidentes 

VARIABLES 
DEFINICION 

CONCEPTUAL

DEFINICION 

OPERACIONAL
DIMENSIONES INDICADORES / FORMULA ESCALA 

Independiente

IIR: Índice de Inspecciones Realizadas

N˚IR: Número de Inspecciones realizadas

N˚IP: Número de Inspecciones programadas

ICR:  Índice de Capacitaciones Realizadas

N˚CR: Número de capacitaciones realizadas

N˚CP: Número de capacitaciones programadas

Dependiente

IF: Índice de frecuencia

N˚AO: Número de accidentes ocurridos

N˚HT: Número de horas trabajadas

IS: Índice de severidad

N˚DP: Número de días perdidos

N˚HT: Número de horas trabajadas

Sistema de 

Gestión de 

Seguridad y 

Salud 

Ocupacional

Accidentabilidad

 Un sistema 

de Gestión de 

la empresa 

por la cual se  

garantiza una 

cultura de 

prevención 

de riesgos 

laborales 

(Ponce, 2019)

Es un sistema 

de gestión, que 

se puede medir 

a través del 

cumplimiento 

de las 

inspecciones y 

capacitaciones

Es el número 

de accidentes 

de trabajo, que 

se pueden 

medir a través 

de la frecuencia 

y severidad de 

accidentes.

Indicador de 

número de 

accidentes de 

trabajo en un 

tiempo 

determinado. 

(Ponce, 2019) 

Razón

Razón

Razón

Razón

Inspecciones

Capacitaciones

Frecuencia de 

Accidentes

Severidad de 

Accidentes 
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3.3 Población, muestra y muestreo 

La población de estudio son los elementos de estudio y que comparten 

características en común (Arias, Villasis y Miranda, 2016); en el presente caso los 

la población que se ha estudiado estuvo conformada por 116 trabajadores, para tal 

fin se recurrió a los reportes mensuales de accidentabilidad de la empresa, los 

cuales corresponden a seis meses, desde enero del 2021 al junio del 2021 para el 

pretest; y de setiembre a febrero del 2022 para el postest. 

La muestra corresponde a una parte que representa a la población con la cual 

comparte las mismas características y comportamientos (Etikan & Babtope, 2019; 

Otzen & Monterola, 2017), para la presente tesis, la muestra es en cantidad igual a 

la población. 

Siguiendo con Etikan & Babtope (2019) el muestreo es un procedimiento por el cual 

se escoge los elementos de la muestra que son extraídos de la población; como el 

el presente estudio la población es en cantidad igual a la muestra, se denomina 

población censal, y por consiguiente no existe muestreo. 

Siendo la unidad de análisis cada elemento que conforma la población y que son 

sujeto de medición (Kumar, 2018), por lo que en el presente estudio está 

conformada por el reporte mensual de accidentabilidad, el cual es un documento 

que elabora la empresa cada mes con el fin de informar a la autoridad administrativa 

de trabajo. 

3.4 Técnicas, instrumentos de recolección de datos 

Arias (2020) señala que la técnica es el procedimiento o estrategia de la cual se 

vale el investigador para recopilar la información de las variables y sus 

dimensiones; para la presente investigación la técnica que se utilizó es la revisión 

documental 

Respecto al instrumento, Ñaupas et al. (2018) refieren que son los medios que se 

utilizan para recopilar la información correspondiente a las variables; en el presente 
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caso el instrumento que se utilizó es la ficha de registro, cuyo formato se encuentra 

en el Anexo 2.  

Hernández y Mendoza (2018) refieren que la validez de un instrumento es la 

capacidad que posee para medir adecuadamente el contenido o las características 

de una variable que pretende medir; es el grado en que el instrumento es pertinente 

y representa un constructo que permite evaluar una variable y sus dimensiones 

(Haynes et al., 1995). El procedimiento de validación de contenido del instrumento 

más utilizado es el juicio de expertos, el cual es un procedimiento por el cual tres 

especialistas con grado superior dan una opinión crítica sobre el tema que pretende 

medir el instrumento (Cabero y Llorente, 2013); lo que se pretende con el juicio de 

expertos es que se valore o valide al instrumento diseñado, que se compruebe que 

su estructura y contenido mide adecuadamente a la variable (Barroso & Cabero, 

2011); la valoración o validación que hacen los expertos se hace en base a los 

indicadores que representan a las dimensiones y las variables respecto a la 

relevancia, pertinencia y claridad (Juárez y Tobón, 2018). 

El juicio de experto de los instrumentos utilizados en la investigación, se encuentran 

en los anexos 3, 4 y 5; y han sido validados por los ingenieros cuyos datos se 

encuentran en la tabla  

Tabla 7: Expertos validadores 

Apellidos y Nombres Especialidad Validación 

Dr. JORGE NELSON MALPARTIDA GUTIÉRREZ  ING. IND. 

 

Dr. JORGE RAFAEL DIAZ DUMONT ING. IND. 

 

Mgtr. AUGUSTO EDWARD PAZ CAMPAÑA ING. IND. 
 

En cuanto a la confiabilidad de un instrumento, este es la capacidad que posee 

para medir varias veces a una variable y obtener resultados iguales. (Cabezas, 

Andrade y Torres, 2018); en la presente tesis los instrumentos son confeccionados 

con datos provenientes de fuente oficial, como son los reportes de accidentabilidad 
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de la empresa y que son puestos a disposición de la autoridad de trabajo, por lo 

que los mismos son confiables. 

3.5 Procedimientos  

CFG Invesment es una empresa pesquera que inicia operaciones en el 2006 en el 

rubro pesquero, teniendo como actividad principal extraer, procesar y poner a 

disposición del mercado productos biológicos de la más alta calidad; a la fecha 

cuanta con siete plantas a lo largo de la costa peruana para desarrollar sus 

actividades cuentan con una flota de 20 embarcaciones y con más de 900 

trabajadores. 

Visión 

Ser una empresa global, diversificada y líder en la extracción y procedimientos 

de recursos hidrobiológicos.  

Misión  

Ofrecer productos de calidad mundial, operando con los más altos estándares 

de eficiencia, con el firme compromiso de preservar los recursos marinos. 

Propiciar la creación de un excelente clima laboral en donde prime el 

desarrollo y la seguridad de todos los integrantes de nuestro equipo. 

Valores  

La empresa promueve en el desarrollo de sus actividades valores que se tienen 

presente en todas sus actividades. 

• Compromiso 

• Honestidad 

• Trabajo en equipo 

• Eficiencia 

• Respeto 

• Comunicación  
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Operaciones 

Para el desarrollo de sus operaciones, la empresa cuenta con 20 embarcaciones 

como parte de su flota pesquera, lo que equivale a una capacidad de pesca de 9000 

TM, todas equipadas con modernos equipos electrónicos de detección de 

cardúmenes y con redes de cerco; así como con modernos sistemas de 

refrigeración para mantener la pesca que es la materia prima de las plantas de 

procesamiento en buenas condiciones de refrigeración.  

 

Figura 5: Planta de procesamiento de CFG Invesment 

De acuerdo con la normativa del sector, el Estado Peruano implementó la Ley de 

Cuotas individuales, según esta normativa la empresa tiene una participación del 

mercado del 6% en la zona norte y centro del país y de 12% en la zona sur. 

 

Figura 6: Productos que comercializa CFG Invesment 
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La materia prima procesada se convierte en harina de pescado y aceite de pescado, 

los cuales son puesto a disposición del mercado para su comercialización.  

Si bien es cierto, la empresa cuenta con siete plantas de procesamiento, el estudio 

ha sido dirigido a la planta de procesamiento de Tambo de Mora, la cual se 

encuentra ubicada en el Ex Fundo Canchamama, en el distrito de Tambo de Mora 

provincia de Chincha, en la Región Ica; en ese sentido en la figura 7, se muestra el 

diagrama de flujo de las operaciones que realiza la empresa para obtener sus dos 

productos harina y aceite de pescado. 

 

Figura 7: Diagrama de Flujo de planta de Tambo de Mora 

En el desarrollo de sus operaciones la empresa cuenta con profesionales 

adecuadamente capacitados y calificados que se encargan de los procesos, desde 

la captura de la biomasa, producción, y la parte logística de entrega de los 

productos a los clientes, lo que significa que existe una trazabilidad de toda la 

cadena de producción al 100%. 
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Asimismo, la planta cuenta con las certificaciones de HACCP con la cual gestiona 

la inocuidad durante todo el proceso hasta la entrega al cliente; adicionalmente se 

ha implementado las buenas prácticas de manufactura (BPM) con lo que se 

garantiza la aplicación de los principios que esta normatividad indica para la 

ejecución del proceso. 

 

Figura 8: Recepción de la materia prima - Anchoveta 

En la figura 9 se muestra el encabezado de la política de integrada de sistemas de 

gestión por la cual asume su compromiso y responsabilidad en todas las 

actividades que desarrolla, el documento completo se encuentra en el Anexo 6. 

 

Figura 9: Encabezado de Políticas Integradas de Sistema de Gestión 
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Pretest 

En cuanto a la seguridad y salud en el trabajo (SST), la empresa al contar con más  

de 1000 trabajadores en sus siete plantas, está dentro de los alcances de la Ley 

29783 y por consiguiente debe implementar un sistema de gestión de la SST (SG 

SST), en tal sentido la empresa en cumplimiento de la Ley tiene implementado el 

SG SST, y el resumen del diagnóstico inicial del sistema se muestra en la tabla 8. 

Tabla 8: Resumen diagnóstico inicial del SG SST 

Ítem Lista de verificación 
N° 

Requisitos 
Requisitos 
Cumplidos 

% de 
cumplimiento 

1 Compromiso e Involucramiento 10 8 80% 

2 Políticas de SST 16 14 87.5% 

3 Planeamiento y aplicación 23 22 95.6% 

4 Implementación y operación 44 40 90.9% 

5 Evaluación normativa 19 17 89.4% 

6 Verificación 29 26 89.6% 

7 Control de Información y documentos 35 32 91.4% 

8 Revisión por la dirección 19 17 89.4% 

Total 195 176 90.2% 

De la tabla 8, se puede apreciar que el diagnóstico del SG SST a determinado un 

90.2% de cumplimiento de los requisitos de la Ley 29783. A fin de establecer el 

estado de cumplimiento según la RM N° 050-2013-TR se muestra los rangos de 

cumplimiento en la tabla 9. 

Tabla 9: Rangos de Cumplimiento Ley 29783 

Rangos de cumplimiento Estado 

  >80% y ˂100% Excelente 

>60% y ˂80% Bueno 

>40% y ˂60% Regular 

  >20% y ˂40% Deficiente 

˂20% Inadecuado 

0% No aplica prevención  

Fuente: RM Nª 050-2013-TR 

De la tabla 9, se puede apreciar que la empresa tiene un nivel de cumplimiento 

bueno, esto en razón que el valor del diagnóstico inicial es de excelente. 

En cuanto al cumplimiento de las inspecciones y capacitaciones, estas se vienen 

cumpliendo al 100%, según se muestran en la tabla 10. 
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Tabla 10: Indicadores de cumplimiento del SG SST 

Indicadores  Cantidad % 

Inspecciones 
     Realizadas  6 

100% 
     Programadas  6 

Capacitaciones 
     Realizadas  3 

100% 
     Programadas  3 

Por otro lado, para medir la accidentabilidad se efectúa un análisis de las 

ocurrencias acontecidas durante seis meses, de enero a junio del 2021, cuyos 

resultados se muestran en la tabla 11: 

Tabla 11: Accidentes en la empresa por tipo 

Nª Accidente  Consecuencia Grado lesión  Causa raíz 
Días de 

descanso 

1 Corte con cuchillo  Herida profunda Total temporal 
Acto 

inseguro  
8 

2 Espinas en la mano  Punzante Total temporal  
Acto 

inseguro  
12 

3 Dolor muscular  Lumbalgia  Total temporal  Sobre carga  5 

4 Golpe en la cabeza  Golpe  Tratamiento 
No uso de 

EPP 
3 

5 Caída por tropiezo Golpe  Leve  Falta orden 1 

6 
Caída por resbalón 

por piso mojado 
Golpe  Leve  

Falta 
Limpieza 

2 

Total 31 

Fuente: La empresa 

Por otro lado, la empresa ha reportado con en los seis meses de estudio se han 

presentado 11 accidentes, y que el número de trabajadores en la planta de 

procesamiento es en promedio 116 personas. 

Tabla 12: Indicadores de Accidentabilidad de la empresa por mes - pretest 

Meses Accidentes  
HH 

trabajadas  
Índice de 

frecuencia  
Días 

descanso 
Índice de 
severidad  

Accidentabilidad  

Enero 1 23200 43.10 4 172.41 7.43 

Febrero 2 18560 107.76 6 323.28 34.84 

Marzo 1 25056 39.91 4 159.64 6.37 

Abril 2 24128 82.89 5 207.23 17.18 

Mayo 3 24128 124.34 7 290.12 36.07 

Junio  2 24128 82.89 5 207.23 17.18 

Total  11 139200 79.02 31 222.70 17.60 
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A finde establecer los índices de accidentabilidad, se procede a los cálculos 

respectivos: 

Índice de frecuencia pretest: 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑓𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =  
11

139,200
 𝑥 1000000 = 79.02  

Se ha determinado que el índice de frecuencia del pretest es igual a 79.02, que 

significa que en la planta de procesamiento de Tambo de Mora se presentan 79.02 

accidentes por cada 1’000,000 horas hombre trabajadas. 

Índice de severidad pretest: 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑠𝑒𝑣𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎𝑑 =  
31

139,200
 𝑥 1000000 = 222.70 

Se ha determinado que el índice de severidad del pretest es igual a 222.70, que 

significa que en la planta de procesamiento de Tambo de Mora se presentan 222.70 

días de descanso médico por cada 1’000,000 horas hombre trabajadas. 

Accidentabilidad pretest 

De los índices anteriores se ha determinado que el índice de accidentabilidad es: 

𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 =  79.02 𝑥 222.70 / 1000 = 17.60 

De lo calculado, ha quedado determinado que el índice de accidentabilidad es 17.60 

Análisis de la salud en el trabajo en la planta de procesamiento 

Componente importante del SG SST es proteger la salud de los colaboradores, por 

lo que se debe evaluar los peligros y riesgos que ocasionan enfermedades y que 

afectan la salud o que crean malestar físico. 
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Tabla 13: Identificación de problemas de salud 

Peligro Riesgo Casos 

Ergonómico  Tensiones musculares  8 

Iluminación  Fatiga Visual  6 

Ruido Sordera 8 

Bajas temperaturas  Enfriamientos 2 

Humedad Alergias de la piel  2 

Contaminación  Infecciones  3 

Total 29 

Identificación de peligros y evaluación de riesgos 

Corresponde a la actividad de observar, identificar, analizar los peligros, determinar 

factores de riesgo que tienen relación con los temas de trabajo, entorno de trabajo, 

infraestructura, maquinarias, equipos, incluye también riesgos físicos, biológicos y 

químicos, además de riesgos disergonómicos que se puedan presentar. 

Tabla 14: Niveles de probabilidad y severidad de riesgo 

 

El nivel de probabilidad y severidad, ya sea leve, moderado o crítico, que se observa 

en la tabla 14 se debe determinar teniendo en cuenta las deficiencias detectadas 

en cuanto a su frecuencia de ocurrencia, ya sea improbable, probable o 

permanente. 

Tabla 15: Criterios para determinar la probabilidad 
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Los niveles de severidad se establecen según los criterios que se detallan en la 

tabla 15. 

Tabla 16: Criterios para determinar la Severidad 

 

Para determinar el valor del riesgo, este se calcula según: 

Riesgo = Severidad x Probabilidad 

Para la clasificación del riesgo según su valor se utiliza la tabla siguiente: 

Tabla 17: Matriz de evaluación de riesgo  

 

En la figura 10 se muestra los tipos de riesgo que se pueden presentar en la planta 

de procesamiento, y en la tabla 16 el resumen de la evaluación de riesgos. 
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Figura 10:Tipos de riesgos laborales  

De la tabla 17, se muestra el resumen de la evaluación de riesgos, de la planta de 

procesamiento de Tambo de Mora, 

Tabla 18: Resumen de evaluación de riesgos 

Riesgo Tipo de riesgo Cantidad % 

Significativos  
Intolerable 0 

12 
0% 

40% 
Importante 12 35% 

No 

Significativos 

Moderado 16 

18 

47% 

60% Tolerable 6 18% 

Trivial 0 0% 

TOTAL 34 30 100% 100% 

De acuerdo con el análisis que se ha detallado anteriormente las acciones a tomar 

son la siguientes.  

Por otro lado, en la figura 11 se muestra el encabezado de  la  matriz de 

Identificación de peligros y Evaluación de Riesgos (IPERC), el documento completo 

se muestra en Anexo 7. 
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Figura 11: Matriz IPERC 

 

Acciones por tomar 

Si bien es cierto que el SG SST que se ha implementado en la planta de 

procesamiento, se está cumpliendo en un 100% con respecto a los programado, se 

ha podido identificar y clasificar los accidentes, según se indica:  

1. Cortes e incrustaciones en la mano: 

Se ha detectado que la totalidad de los accidentes de corte e incrustaciones se han 

producido  en las manos de los trabajadores, y que por descuido estos no utilizaban 

sus guantes de nitrilo, los tenían deteriorados, por lo que la acción ha significado, 

sugerir a los colaboradores el uso obligatorio de los guantes protectores, o 

cambiarlos por guantes nuevos.  

2. Dolor muscular 

La totalidad de los dolores musculares se han producido en la zona de la espalda 

baja, produciendo lumbalgia, por lo que las acciones tomadas han sido: 

• Capacitación a los trabajadores para labores con esfuerzo, posturas 

forzadas, procedimiento correcto de levantamiento de pesos, corrección de 

esfuerzo inadecuados. 

• Uso obligatorio de fajas lumbares, las que tienen como función ayudar a una 

mejor estabilidad de la zona de la espalda, proporcionando seguridad a la 

hora de hacer esfuerzos, sosteniendo la zona de la espalda. 

• Rotación diaria del personal, para evitar la fatiga muscular y la monotonía. 
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• Pausas diarias de trabajo, para ejecutar ejercicios de relajación y 

estiramiento; a razón de una pausa de 10 minutos cada 4 horas.  

3. Golpes en la cabeza 

La frecuencia de esta ocurrencia es mínima, pero los reportados han sido en 

aquellos trabajadores que por descuido no usaban sus cascos protectores, por lo 

que la sugerencia es el uso obligatorio de sus cascos protectores. 

4. Golpes por tropiezo y resbalones 

De frecuencia mínima, que se han ocasionado por resbalones en superficies 

húmedas o mojadas, la sugerencia ha sido limpieza inmediata de cualquier derrame 

de líquidos y retiro de obstáculos de la zona de tránsito. 

5. Acciones de prevención por COVID 19 

A fin de cumplir con la responsabilidad social de la empresa y frente a la pandemia 

de COVID 19, se han tomado una serie de acciones las cuales se han contemplado 

en los siguientes documentos, los mismos que han sido formalizados como 

documentos oficiales de la empresa, y que son de conocimiento de toda la 

comunidad de CFG Investment SAC, y de dominio público a través de la página 

web de la empresa. (http://www.cfgperu.com.pe)  

• Guía de prevención frente a casos de nuevo Coronavirus. (Anexo 8) 

• Atención en caso de sospecha (Oficinas) (Anexo 9)  

• Atención en caso de sospecha - Terceros (Corporativo) (Anexo 10)  

• Atención en caso de sospecha - Concesionario (Plantas y Flota Tierra) 

(Anexo 11)  

• Atención en caso de sospecha - Vigilancia Física (Plantas y Flota Tierra) 

(Anexo 12) 

• Personal confirmado con COVID-19 (Corporativo) (Anexo 13) 

• Traslado de personal propio (Oficinas) (Anexo 14) 

• Traslado de personal propio (Plantas y Flota Tierra) (Anexo 15) 

• Traslado de personal -Tercero (Plantas y Flota Tierra) (Anexo 16) 

• Traslado de tripulantes (Flota y Mar) (Anexo 17) 



33 

 

• Ingreso de visitas en nuestras instalaciones (Corporativo) (Anexo 18) 

• Ingreso de proveedores, contratistas y todo personal tercero a sedes 

(Plantas y Flota Tierra) (Anexo 19) 

• Ingreso de unidades de transporte a sedes (Plantas y Flota Tierra) (Anexo 

20) 

• Embarque de personal de Flota Tierra o Terceros (Flota Mar) (Anexo 21) 

• Embarque y desembarque en chata o embarcaciones (Anexo 22)  

• Armadores - Terceros (Flota Mar) (Anexo 23) 

• Embarque de harina y aceite (Plantas) (Anexo 24) 

• Alimentación (Plantas y Flota Tierra) (Anexo 25) 

• Recepción de documentos (Oficinas) (Anexo 26)  

• Recomendaciones para la prevención de COVID-19 (Anexo 27) 

• Instructivo de lavado y desinfección de manos (Anexo 28)  

• EPP`s para la prevención del COVID-19 (Anexo 29) 

• Desinfección de las unidades de transporte (Anexo 30) 

• Comunicado de prevención del COVID-19 (Anexo 31) 

• Declaración jurada de salud (Terceros) (Anexo 32) 

Postest: 

El resumen del diagnóstico postest del sistema se muestra en la tabla 19. 

Tabla 19: Resumen diagnóstico del SG SST - Postest 

Ítem Lista de verificación 
N° 

Requisitos 
Requisitos 
Cumplidos 

% de 
cumplimiento 

1 Compromiso e Involucramiento 10 10 100% 

2 Políticas de SST 16 15 93.7% 

3 Planeamiento y aplicación 23 22 95.6% 

4 Implementación y operación 44 42 95.4% 

5 Evaluación normativa 19 18 94.7% 

6 Verificación 29 28 96.5% 

7 Control de Información y documentos 35 33 94.3% 

8 Revisión por la dirección 19 18 94.7% 

Total 195 186 95.3% 

De la tabla 19, se puede apreciar que el diagnóstico del SG SST a determinado un 

95.3% de cumplimiento de los requisitos de la Ley 29783, que equivale a un 

cumplimiento excelente.  
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En cuanto al cumplimiento de las inspecciones y capacitaciones, estas se siguen 

cumpliendo al 100%, según se muestran en la tabla 10. 

Tabla 20: Indicadores de cumplimiento del SG SST 

Indicadores  Cantidad % 

Inspecciones 
     Realizadas  6 

100% 
     Programadas  6 

Capacitaciones 
     Realizadas  5 

100% 
     Programadas  5 

Por otro lado, para medir la accidentabilidad se efectúa un análisis de las 

ocurrencias acontecidas durante seis meses, de setiembre 2021 a febrero del 2022, 

cuyos resultados se muestran en la tabla 22: 

Tabla 21: Accidentes en la empresa por tipo - postest 

Nª Accidente  Consecuencia Grado lesión  Causa raíz 
Días de 

descanso 

1 Dolor muscular  Lumbalgia  Total temporal  Sobre carga  4 

2 Golpe en la cabeza  Golpe  Tratamiento 
No uso de 

EPP 
2 

3 
Caída por resbalón 

por piso mojado 
Golpe  Leve  

Falta 
Limpieza 

1 

Total 7 

Por otro lado, la empresa ha reportado con en los seis meses de estudio se han 

presentado 3 accidentes, y que el número de trabajadores en la planta de 

procesamiento es en promedio 116 personas. 

Tabla 22: Indicadores de Accidentabilidad de la empresa por mes - postest 

Meses Accidentes  
HH 

trabajadas  
Índice de 

frecuencia  
Días 

descanso 
Índice de 
severidad  

Accidentabilidad  

Setiembre 0 24128 0.00 0 0.00 0.00 

Octubre 1 24128 41.45 2 82.89 3.44 

Noviembre 1 24128 41.45 3 124.34 5.15 

Diciembre 0 23200 0.00 0 0.00 0.00 

Enero 1 22272 44.90 2 89.80 4.03 

Febrero  0 22272 0.00 0 0.00 0.00 

Total  3 140128 21.41 7 49.95 1.07 

A finde establecer los índices de accidentabilidad, se procede a los cálculos 

respectivos: 
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Índice de frecuencia postest: 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑓𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 =  
3

140,128
 𝑥 1000000 = 21.4  

Se ha determinado que el índice de frecuencia del pretest es igual a 21.4, que 

significa que en la planta de procesamiento de Tambo de Mora se presentan 21.4 

accidentes por cada 1’000,000 horas hombre trabajadas. 

Índice de severidad postest: 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑠𝑒𝑣𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎𝑑 =  
7

140,128
 𝑥 1000000 = 49.95 

Se ha determinado que el índice de severidad del pretest es igual a 49.95, que 

significa que en la planta de procesamiento de Tambo de Mora se presentan 49.95 

días de descanso médico por cada 1’000,000 horas hombre trabajadas. 

Accidentabilidad postest 

De los índices anteriores se ha determinado que el índice de accidentabilidad es: 

𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑 =  21.4 𝑥 49.95 / 1000 = 1.07 

De lo calculado, ha quedado determinado que el índice de accidentabilidad es 1.07 

Análisis económico financiero 

A fin de efectuar el análisis económico financiero se debe tener presente, el costo 

de las mejoras implementadas, el beneficio que se ha conseguido y la tasa de 

descuento que se ha utilizado para el cálculo del Valor Actual Neto (VNA), la Tasa 

Interna de Retorno (TIR) y el Beneficio Costo (B-C); así como tener presente la tasa 

de descuento que sirve de referencia.   

El primer punto a tener en cuenta es el costo de las mejoras implementadas, estas 

se muestran en la tabla 23, siguiente:  

 

 



36 

 

Tabla 23: Costo de implementar mejoras al SG SST.  

Concepto  S/. 

Capacitación en trabajos forzados  2,320 

Elaboración de protocolos COVID 19 5,000 

Total costo de mejoras  7,320 

 

Asimismo, se debe considerar los gastos de accidentabilidad en el pretest y el 

postest. los cuales se contemplan en las tablas 24 y 25. 

Tabla 24: Gastos de accidentabilidad pretest 

Gastos en accidentabilidad  S/. 

Curaciones por cortes  400 

Curaciones por incrustaciones  600 

Dolor muscular (medicinas) 150 

Golpes (Analgésicos) 30 

Descanso médico (31 días) 1,137 

Total en seis meses 2,317 

Total mensual  386 

Tabla 25: Gastos de accidentabilidad postest 

Gastos en accidentabilidad  S/. 

Dolor muscular (medicinas) 120 

Golpes (Analgésicos) 20 

Descanso médico (7 días)  257 

Total en seis meses 397 

Total mensual  66 

Con los datos señalados se construye el flujo de caja proyectado a 12 meses, que 

se muestra en la tabla 26, siguiente: 

Tabla 26: Flujo de caja proyectado 12 meses 

 

Meses 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Gastos accidentabilidad pretest 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386 386

Gastos de accidentabilidad postest 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66

Ahorro en gastos accidentabilidad 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320

Inversión en mejoras SG SST 7,320

Flujo Neto de caja -7,320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320

Valor Actual Neto (VNA)

Tasa Interna de Retorno 

-3,718

-9%
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Parala la construcción de la tabla 26, se ha tenido presente los datos de las tablas 

23, 24 y 25, así como la tasa de descuento de 12% anual, los resultados del VAN 

indican una cantidad negativa al igual que el TIR, por lo que del análisis se 

desprende que la mejora no es viable ni rentable por lo que se procede hacer el 

análisis económico y financiero a un periodo de tres años:    

Tabla 27: Flujo de caja proyectado – 3 años  

Meses  0 1 2 3 

Gastos accidentabilidad pretest   4633 4633 4633 

Gastos de accidentabilidad postest   793 793 793 

Ahorro en gastos accidentabilidad   3840 3840 3840 

          

Inversión en mejoras SG SST  7,320       

          

Flujo Neto de caja  -7,320 3840 3840 3840 

     

Valor Actual Neto (VNA) 1,903   

Tasa Interna de Retorno  27%   

Beneficio costo  1.26   

 

De la tabla 27, del análisis económico financiero a tres años, se desprende que las 

mejoras implementadas son viables, dado que el valor neto actual resultó mayor 

que cero, y que la cantidad de S/. 1,903m es la pasible ganancia actualizada de la 

inversión efectuada; asimismo, el TIR resultante es 27% lo que indica que al ser 

mayor a la tasa de descuento (12%) las mejoras implementadas son rentables: por 

otro lado, la ratio beneficio costo al resultar 1.26, indica que por cada sol invertido 

se recupera 0.26 centavos,  

3.6 Método de análisis de datos  

El análisis de los datos se desarrolló en dos instancias, primero un análisis 

descriptivo, determinando indicadores de tendencia, como la media, desviación 

estándar, asimetría y curtosis a través del uso del software estadístico SPSS y la 

muestra de gráficos comparativos de cajón.  

En cuanto al análisis inferencial, primero se estableció el comportamiento de los 

datos a través de un análisis estadístico de la normalidad, mediante la utilización 

del estadígrafo de Shapiro Wilk, esto en razón de que los datos a analizar son en 
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cantidad seis; de los resultados que se obtengan, si son paramétricos se utilizará 

el análisis con T de Student, y si sale no paramétrico es análisis se hace con 

Wilcoxon.                        

3.7 Aspectos éticos 

Para el desarrollo de la presente investigación se ha respetado lo incluido en las 

normativas de la universidad, en la guía de elaboración de trabajos de investigación 

y el código de ética; se ha respetado las normas y reglamentos de trabajo del lugar 

donde se ha efectuado el levantamiento de los datos, que los mismos han sido 

recolectados y trabajados solo con fines académicos. 

Para el tratamiento de los datos, se ha utilizado un software estadístico, donde se 

han incluido y trabajado los datos con total imparcialidad y evitando influenciar o 

sesgar los resultados.   

Asimismo, se ha respetado la autoría intelectual de otros autores, los cuales han 

sido mencionados como referencia en los párrafos donde sus citas han sido 

incluidas, lo cual se puede verificar del índice de similitud que obra en anexos. 
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IV. RESULTADOS  

4.1 Análisis descriptivo 

En la tabla 29, se puede observar la comparación del cumplimiento de metas del 

SG SST, donde se puede apreciar que el nivel de cumplimiento ha mejorado en 

5.68% en promedio, esto como consecuencia de las mejoras que se han 

implementado en el SG SST. 

Tabla 28: Comparación de resultados de cumplimiento de metas 5’s 

   Pretest Postest  

Ítem Lista de verificación 
N° 

Requisitos 
Requisitos 
Cumplidos 

Requisitos 
Cumplidos 

Mejora 

1 Compromiso e Involucramiento 10 8 10 25.00% 

2 Políticas de SST 16 14 15 7.14% 

3 Planeamiento y aplicación 23 22 22 0.00% 

4 Implementación y operación 44 40 42 5.00% 

5 Evaluación normativa 19 17 18 5.88% 

6 Verificación 29 26 28 7.69% 

7 Control de Información y documentos 35 32 33 3.13% 

8 Revisión por la dirección 19 17 18 5.88% 

Total 195 176 186 5.68% 

En la tabla 29, se observa la comparación de los indicadores de la accidentabilidad, 

donde el índice de cumplimiento de inspecciones antes y después es al 100%, y el 

índice de capacitaciones si bien muestran un cumplimiento al 100%, estos se han 

incrementado de 3 capacitaciones a 5 capacitaciones.  

Tabla 29: Comparación de indicadores de SG-SST  

Indicadores  
Pretest Postest 

% 
Cantidad Cantidad 

Inspecciones 
     Realizadas  6 6 100% 

     Programadas  6 6 100% 

Capacitaciones 
     Realizadas  3 5 100% 

     Programadas  3 5 100% 

En cuanto a los indicadores de la accidentabilidad, en la tabla 30 se puede observar 

que la media del índice de frecuencia del pretest resultó en 80.14 y la media del 

índice del postest 21.30, demostrando una mejora del 276%; asimismo, la 

desviación estándar pasó de 33.82911 en el pretest a 23.36696 en el postest, lo 

que demuestra que los datos muestran un ajuste en la variabilidad o se ha 
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presentado una estabilidad en los eventos que se han presentado; en cuanto a los 

mínimos y máximos, se evidencia que los datos del pretest son mayores a los del 

postest; y finalmente la asimetría al pasar de – 0.067 a 0.012, demostró un 

comportamiento positivo de los eventos al situarse más cercanos y por debajo de 

la media; la curtosis al incrementar su valor negativo indica que a pesar de que se 

presentó un acercamiento a la media, existe siempre una mínima dispersión.  

Tabla 30: Descriptivos del Índice de frecuencia Pretest - Postest 

  Pretest Postest 
Media 80.1483 21.3000 

Desv. estándar 33.82911 23.36696 

Mínimo 39.91 0.00 

Máximo 124.34 44.90 

Rango 84.43 44.90 

Asimetría -0.067 0.012 

Curtosis -1.493 -3.298 

En la figura 12, se comprueba visualmente los indicado en el párrafo anterior, donde 

los datos del índice de frecuencia del pretest son en magnitud mayores a los datos 

del postest, lo que confirma que los eventos que definen al índice de frecuencia han 

mejorado, disminuyendo los accidentes en el entorno de trabajo.  

Figura 12: Gráfica de cajón para Índice de frecuencias Pretest - Postest 

 

En la tabla 31 se puede observar que la media del índice de severidad del pretest 

resultó en 226.6517 y la media del índice del postest 49.5050, demostrando una 

mejora del 78.1%; asimismo, la desviación estándar pasó de 65.65423 en el pretest 
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a 56.01921 en el postest, lo que demuestra que los datos sufrieron un ajuste en la 

variabilidad o se ha presentado una estabilidad en los eventos que se han 

presentado; en cuanto a los mínimos y máximos, se evidencia que los datos del 

pretest son mayores a los del postest; y finalmente la asimetría al pasar de  0.724 

a 0.269, demostró un comportamiento positivo que concuerda con los resultados 

de la desviación estándar al situarse más cercanos a la media; la curtosis al 

incrementar su valor negativo indica que a pesar de que se presentó un 

acercamiento a la media, existe siempre una mínima dispersión. 

Tabla 31: Comparativo del Índice de severidad Pretest - Postest 

 Que al Pretest Postest 
Media 226.6517 49.5050 

Desv. Estándar 65.65423 56.01921 

Mínimo 159.64 0.00 

Máximo 323.28 124.34 

Rango 163.64 124.34 

Asimetría 0.724 0.269 

Curtosis -1.258 -2.464 

En la figura 13, se comprueba visualmente los indicado en el párrafo anterior, donde 

los datos del índice de severidad del pretest son en magnitud mayores a los datos 

del postest, lo que confirma que los eventos que definen al índice de severidad han 

mejorado, disminuyendo los días de descanso médico en la empresa. 

Figura 13: Gráfica de cajón para Índice de severidad Pretest - Postest 
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En la tabla 32 se puede observar que la media de la accidentabilidad del pretest 

resultó en 19.8450 y la media de la accidentabilidad del postest 2.1033, 

demostrando una mejora del 89.5%%; asimismo, la desviación estándar pasó de 

12.94614 en el pretest a 2.36867 en el postest, lo que demuestra que los datos 

sufrieron un ajuste en su variabilidad o se ha presentado una estabilidad en los 

eventos que se han presentado; en cuanto a los mínimos y máximos, se evidencia 

que los datos del pretest son mayores a los del postest; y finalmente la asimetría al 

pasar de  0.449 a 0.224, demostró un comportamiento positivo que concuerda con 

los resultados de la desviación estándar al situarse más cercanos a la media; la 

curtosis al incrementar su valor negativo indica que a pesar de que se presentó un 

acercamiento a la media, existe siempre una mínima dispersión. 

Tabla 32: Comparativo de Accidentabilidad Pretest - Postest 

  Pretest Postest 

Media 19.8450 2.1033 

Desv. Estándar 12.94614 2.36867 

Mínimo 6.37 0.00 

Máximo 36.07 5.15 

Rango 29.70 5.15 

Asimetría 0.449 0.224 

Curtosis -1.847 -2.651 

Figura 14: Gráfica de cajón para Accidentabilidad Pretest - Postest 

 

En la figura 14, se comprueba visualmente los indicado en el párrafo anterior, donde 

los datos de la accidentabilidad del pretest son en magnitud mayores a los datos 
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del postest, lo que confirma que los eventos que definen la accidentabilidad han 

mejorado, en concordancia con los índices de frecuencia y accidentabilidad. 

4.2 Análisis inferencial  

Con la finalidad de efectuar el análisis inferencial, se hizo necesario conocer el 

comportamiento se la series, por lo que para definir el estadístico con el cual se 

hizo la contrastación de hipótesis, se sometió las series de datos a un análisis de 

normalidad con el estadígrafo de Shapiro Wilk, esto al evidenciarse que los 

componentes de las series en cantidad corresponden a muestras pequeñas. 

Siendo la regla de decisión: 

 Si Significancia, > a 0.05, la serie es paramétrica 

 Si Significancia, ≤ a 0.05, la serie es no paramétrica  

Tabla 33: Análisis de normalidad de base de datos  

  

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Accidentabilidad pretest 0.248 6 .200* 0.856 6 0.177 

Accidentabilidad postest 0.313 6 0.068 0.803 6 0.063 

Índice de frecuencia pretest 0.199 6 .200* 0.917 6 0.484 

Índice de frecuencia postest 0.319 6 0.056 0.714 6 0.009 

Índice de severidad pretest 0.283 6 0.145 0.887 6 0.302 

Índice de severidad postest 0.312 6 0.070 0.806 6 0.067 

De la tabla 33, y tendiendo presenta la regla de decisión, se puede observar de los 

resultados con Shapiro Wilk que, en cuanto la accidentabilidad, ambas 

significancias son mayores a 0.05, y por consiguiente tienen comportamiento 

paramétrico; en cuanto al índice de frecuencia al presentar el índice del postest un 

valor menor a 0.05, se considera el comportamiento no paramétrico; y de los 

valores del índice de severidad al ser mayores a 0.05, el comportamiento es 

paramétrico. 

Dado que los objetivos de la investigación pretenden determinar una mejora en las 

variables, se hace necesario utilizar estadígrafos de comparación de medias, 
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siendo que los datos son escalares la recomendación es utilizar T de Student para 

las series paramétricas o Wilcoxon si las series son no paramétricas. 

De acuerdo a lo anterior, para el contraste de la accidentabilidad y el índice de 

severidad se utilizó T de Student, y para el Índice de frecuencia se procedió con 

Wilcoxon.  

Contraste de la hipótesis general 

Siendo la hipótesis general: 

Ha: La mejora del SG SST reduce la accidentabilidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Ho: La mejora del SG SST no reduce la accidentabilidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Siendo la regla de decisión: 

   Si α, ˂ 0.05, se rechaza Ho 

   Si α, ≥ 0.05, se acepta Ho 

Tabla 34: Estadísticas de muestras emparejadas para accidentabilidad 

  Media N Desv. estándar 
Media de error 

estándar 

Accidentabilidad pretest 19.8450 6 12.9461 5.2852 

Accidentabilidad postest 2.1033 6 2.3687 0.9670 

De la tabla 34, se puede observar que de la comparación de las muestras 

emparejadas de la accidentabilidad, la media del pretest muestra un valor de 

19.8450 y la media del postest es 2.1033, evidenciando una disminución de sus 

valores absolutos y por ende una situación mejorada, los mismo sucede con la 

desviación estándar que pasó de 12.9461 a 2.3687, por lo que, ambos resultados  

confirman que la accidentabilidad se ha reducido. 
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Tabla 35: Prueba de muestras emparejadas para accidentabilidad 

 

De acuerdo a la regla de decisión, se puede observar en la tabla 35, que las 

significancias son menores a 0.05, por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta que 

las mejoras en el SG SST han reducido la accidentabilidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022.  

Contraste de la primera hipótesis especifica 

Siendo la primera hipótesis específica:  

Ha: La mejora del SG SST reduce el índice de frecuencia en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Ho: La mejora del SG SST no reduce el índice de frecuencia en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Siendo la regla de decisión: 

   Si α, ˂ 0.05, se rechaza Ho 

   Si α, ≥ 0.05, se acepta Ho 

Tabla 36: Prueba de rangos para Índice de frecuencia con Wilcoxon 

  N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos 

Índice de frecuencia postest - 
Índice de frecuencia pretest 

Rangos negativos 5a 4.00 20.00 

Rangos positivos 1b 1.00 1.00 

Empates 0c     

Total 6     

De la tabla 36, se observa que los rangos negativos son en cantidad 5 y los rangos 

positivos 1, no habiendo empates, lo que confirma que la cantidad de datos del 

Inferior Superior

Accidentabilidad pretest - 

Accidentabilidad postest
17.74 12.42 5.07 4.71 30.77 3.50 5 0.01 0.02
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Desv. 

estándar

Media de 

error 
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postest que en magnitud son menores a los del pretest son 5; evidenciando que los 

datos del índice frecuencia del postest en valores son menores a los del pretest.  

Tabla 37: Estadístico de prueba para Índice de frecuencia con WIlcoxon 

  
Índice de frecuencia postest - 
Índice de frecuencia pretest 

Z -1.997b 

Sig. asin. (bilateral) 0.046 

De la tabla 37, se puede observar que la significancia es igual a 0.046, siendo 

menor a 0.05, y de acuerdo a la regla de decisión, se rechaza la Ho y se confirma 

que la mejora del SG SST reduce el índice de frecuencia en la planta de 

procesamiento pesquera CFG Investment, Chincha, 2022. 

Contraste de la segunda hipótesis especifica 

Siendo la segunda hipótesis específica:  

Ha: La mejora del SG SST reduce el índice de severidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Ho: La mejora del SG SST no reduce el índice de severidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022. 

Siendo la regla de decisión: 

   Si α, ˂ 0.05, se rechaza Ho 

   Si α, ≥ 0.05, se acepta Ho 

Tabla 38: Estadísticas de muestras emparejadas para Índice de severidad 

  

Media N 
Desv. 

estándar 

Media de 
error 

estándar 

Índice de severidad pretest 226.6517 6 65.6542 26.8032 

Índice de severidad postest 49.5050 6 56.0192 22.8697 

De la tabla 38, se puede observar que de la comparación de las muestras 

emparejadas para el índice de severidad con T de Student, la media del pretest 

muestra un valor de 226.6517 y la media del postest es 49.5050, evidenciando una 
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disminución de sus valores absolutos y por ende una situación mejorada, los mismo 

sucede con la desviación estándar que pasó de 65.6542 a 56.0192, por lo que, 

ambos resultados confirman que el índice de severidad se ha reducido. 

Tabla 39: Prueba de muestras emparejadas para Índice de severidad 

 

De acuerdo a la regla de decisión, se puede observar en la tabla 39, que las 

significancias son menores a 0.05, por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta que 

las mejoras en el SG SST han reducido el índice de severidad en la planta de 

procesamiento de la pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 2022.  
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V. DISCUSIÓN  

La presente investigaciòn resalta la importancia de la adecuada implementación, 

aplicación y sostenimiento en el tiempo de los SG SST, pues es fundamental para 

la integridad física y mental de los colaboradores; en el presente caso el SG SST 

estaba funcionando con altos índices de cumplimiento, pero dada las políticas de 

mejora continua de la empresa y propias de las políticas del SG SST, estos altos 

índices debían mejorase, más aún cuando se presentaban algunos eventos que 

debían ser atendidos. 

Respecto al objetivo general que señala, la mejora del SG SST reduce la 

accidentabilidad en la planta de procesamiento de la pesquera CFG Investment 

SAC; el análisis descriptivo señala que la media del índice de accidentabilidad del 

pretest fue 19.8450 y después de aplicar las mejoras pasó a 2.1033, demostrando 

una disminución significativa; asimismo, la desviación estándar en el pretest fue de 

12.94 y se redujo a 2.368 lo que evidencia que los niveles de accidentabilidad han 

mostrado una estabilidad de las ocurrencias; por otro lado, del análisis inferencial, 

efectuado con la prueba de muestras emparejadas con T de Student al 95% de 

confiabilidad, se obtuvo como significancia 0.01, que al ser menor que 0.05 

confirma la reducción de la accidentabilidad como consecuencia de las mejoras 

implementadas en el SG SST.   

En cuanto a los antecedentes que coinciden con los resultados hallados sobre la 

accidentabilidad se mencionan a, Arroyo y Ruiz (2021) que en los resultados de su 

investigaciòn indican que la accidentabilidad antes fue 3349.9 y después 237.27 

alcanzando una reducción del 92.9%; en el mismo sentido Gutiérrez (2020) en su 

trabajo de investigaciòn demostró que la accidentabilidad al pasar de 1.583 a 0.339 

se redujo en78.6%; adicionalmente, Mendieta (2020) demuestra que en el entorno 

investigado encontró que en el 2018 se presentaron 28 accidentes registrados, y 

en el 2019 se presentaron 22 accidentes, reduciendo su frecuencia en 21.4%; 

también Cobeñas y Valdez (2019) coinciden con los resultados hallados al 

demostrar que en su investigación la accidentabilidad se redujo de 28% a 2% 

mostrando una reducción de 92.8%; también Huaccha, Esquivel y Moreno (2016), 
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los resultados demuestran que el índice de accidentabilidad en el 2014 fue 57.56%, 

en el 2015% fue 77.05%, lo que implica una reducción del 25.9%;  

Las teorías que se alinean con los resultados hallados son, las que proponen 

Cisneros y Cisneros (2015) cuando señalan que la SST promueve que las 

actividades que se desarrollan en una empresa deben estar garantizadas por 

condiciones adecuadas de trabajo; asimismo, Verastegui (2017) señala que el SG 

SST adecuadamente gestionado propicia espacios seguros donde los riesgos para 

la salud y seguridad están debidamente identificados y señalados, lo que permite 

una reducción potencial de incidentes o accidentes de trabajo; en la misma línea 

Ponce (2019) refiere que la SST se realiza en una empresa para garantizar una 

cultura de prevención a los riesgos de trabajo, coordinando un entorno seguro 

donde se puedan desarrollar las actividades de trabajo en forma segura libre de 

accidentes e incidentes; por otro lado, Seguel, Navarrete y Bahamondes (2017) 

coinciden al señalar que la accidentabilidad es la relación proporcional de 

accidentes en un centro laboral, y que los accidentes son las consecuencias de 

acciones no correctas del trabajador o por materiales, herramientas, equipos o lugar 

de labores no adecuados; y también ILO (2015) señala que un accidente de trabajo 

es el evento que se presenta en el lugar de trabajo y puede o no ocasionar lesiones 

(ILO, 2015) 

Respecto al primer objetivo específico que señala, la mejora del SG SST reduce el 

índice de frecuencia  en la planta de procesamiento de la pesquera CFG Investment 

SAC; el análisis descriptivo señala que la media del índice de frecuencia del pretest 

fue 80.1483 y después de aplicar las mejoras pasó a 21.30, demostrando una 

disminución significativa de la frecuencia de accidentes; asimismo, la desviación 

estándar en el pretest fue de 33.82911 y se redujo a 23.36696 lo que evidencia que 

los niveles de frecuencia de accidentes han mostrado una estabilidad de las 

ocurrencias; por otro lado, del análisis inferencial, efectuado con la prueba de 

rangos de Wilcoxon al 95% de confiabilidad, se obtuvo una mayor cantidad de 

rangos negativos, que confirmaron que la mayoría de datos del índice de frecuencia 

del postest eran menores a los del pretest; asimismo, del estadístico de prueba con 

Wilcoxon al 95% quedó establecido que la significancia resultó 0.046 menor a 0.05, 
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lo que confirmó que el índice de frecuencia se redujo como consecuencia de la 

implementación de mejoras en el SG SST.   

En cuanto a los antecedentes que se alinean con los resultados respecto a la 

frecuencia de accidentes; Arroyo y Ruiz (2021) mencionan en su trabajo de 

investigaciòn que el índice de frecuencia paso de 1748.55 a 326.2 demostrando 

una mejora del 81.5%; asimismo, Gutiérrez (2020) quien en su trabajo confirma que 

el índice de frecuencia pasó de 59.206 a 9.47 mostrando una mejora de 84.7%; en 

la misma línea Cobeñas y Valdez (2019) coinciden con los resultados hallados al 

demostrar que en su investigación el índice de frecuencia paso de 17291 a 2420 

mostrando una reducción de 86%;  

En cuanto a las teorías que apoyan los resultados hallados se menciona a, 

Hernández, Assia y Rojas (2017) quienes argumentan que la SST busca prevenir 

los riesgos a través de gestionar lo necesario para proporcionar a los colaboradores 

de ambientes cómodos y seguros, libres de riesgo que permiten un entorno donde 

sus actividades se pueden desarrollar sin inconvenientes; finalmente, en el DS 005-

2012-TR, la frecuencia de accidentes es la cantidad de accidentes que suceden en 

un centro de labores en un determinado periodo de tiempo, en que estuvieron 

expuestos durante el desarrollo de sus actividades laborales.  

Respecto al segundo objetivo específico que señala, la mejora del SG SST reduce 

el índice de severidad en la planta de procesamiento de la pesquera CFG 

Investment SAC; el análisis descriptivo señala que la media del índice de severidad 

del pretest fue 226.6517 y después de aplicar las mejoras pasó a 49.5050, 

demostrando una disminución significativa de los descansos médicos; asimismo, la 

desviación estándar en el pretest fue de 65.65423 y se redujo a 56.01921 lo que 

evidencia que los niveles de severidad de accidentes han mostrado una estabilidad 

de las ocurrencias; por otro lado, del análisis inferencial, efectuado con el 

estadístico de muestras emparejadas de T de Student al 95% de confiabilidad, se 

confirmó la reducción de los índices de severidad, y de la prueba de muestras 

emparejadas con T de Student al 95% de confiabilidad, quedó establecido que la 

significancia resultó 0.001 menor a 0.05, lo que confirmó que el índice de severidad 

se redujo como consecuencia de la implementación de mejoras en el SG SST.   
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Respecto a los antecedentes o trabajos previos que coinciden con los resultados 

hallados sobre la severidad se menciona a Arroyo y Ruiz (2021) quienes en su 

investigaciòn confirman que el índice de gravedad paso de 1857.6 a 326.21, 

mejorando en 82.4%; en el mismo sentido, Gutiérrez (2020) en su trabajo de 

investigación señala que el índice de gravedad se redujo de 403.78 a 21.81 lo que 

implica una reducción de 94.5%; en la misma línea, Cobeñas y Valdez (2019) 

coinciden con los resultados hallados al demostrar que en su investigación el índice 

de severidad paso de 4322 a 609, confirmando una reducción de 85.9%. 

En cuanto a las teorías que dan soporte a los resultados hallados, se menciona a, 

Almost et al. (2018) quien señala que el SG SST busca siempre mejorar las 

condiciones de trabajo para un mejor desempeño de los colaboradores; en el 

mismo sentido, Kiełbasa, Szatkowski, y Wejman (2017) señalan que los SG SST 

busca tener controlados una serie de factores que dependen del tipo de trabajo y 

las condiciones, los que conducen a un mejor desempeño de los trabajadores;  por 

otro lado, ILO (2015) argumenta que las enfermedades ocupacionales, son aquellas 

que se origina en el centro de labores como consecuencia de la exposición del 

trabajador a peligros propios de sus actividades laborales; finalmente en el DS 005-

2012-TR se refiere a la gravedad de los accidentes que ocurren en una empresa 

durante el desempeño de las actividades laborales.  
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VI. CONCLUSIONES  

Primera:  

Se comprobó que una adecuada gestión de los SG SST mejora los índices de 

accidentabilidad en la empresa pesquera CFG Investment SAC, Chincha, al 

verificarse del análisis descriptivo e inferencial que después de la implementación 

de las mejoras propuestas el índice de cumplimiento de SGSST mejoró en 5.68%, 

y la accidentabilidad se mejoró en  89.41%. 

Segundo: 

Se comprobó que una adecuada gestión de los SG SST mejora los índices de 

frecuencia de accidentes en la empresa pesquera CFG Investment SAC, Chincha, 

al verificarse del análisis descriptivo e inferencial que después de la implementación 

de las mejoras propuestas el índice de frecuencia de accidentes mejoró en 73.4% 

Tercero: 

Se comprobó que una adecuada gestión de los SG SST mejora los índices de 

severidad en la empresa pesquera CFG Investment SAC, Chincha, al verificarse 

del análisis descriptivo e inferencial que después de la implementación de las 

mejoras propuestas el índice de severidad mejoró en  79.31%. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primero: 

A la empresa CFG Investment SAC, en su planta de Chincha, el seguir con sus 

políticas de mejora continua, dado que aún se puede mejor el índice de 

cumplimiento de SGSST, así como monitorear y verificar el cumplimiento de las 

mejoras implementadas a fin de que la accidentabilidad siga disminuyendo.  

Segundo: 

A la empresa CFG Investment SAC, en su planta de Chincha, que el comité de SST 

verifique el cumplimiento de las capacitaciones y talleres programadas a fin de 

garantizar el adecuado desempeño de los colaboradores dentro de los estándares 

establecidos para evitar riesgos y peligros latentes a fin de mejorar aún más los 

índices de frecuencia de accidentes. 

Tercero. 

A la empresa CFG Investment SAC, en su planta de Chincha, que actualice los 

documentos oficiales del SGSST, y verifique el correcto uso de los EPP a fin de 

evitar accidentes que puedan ocasionar lesiones que conlleven a descansos 

médicos.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia 
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Anexo 2: Ficha de registro de datos  

Ficha de registro de variable independiente 

Ítem Lista de verificación 
N° 

Requisitos 
Requisitos 
Cumplidos 

% de 
cumplimiento 

1 Compromiso e Involucramiento 10 10 100% 

2 Políticas de SST 16 15 93.7% 

3 Planeamiento y aplicación 23 22 95.6% 

4 Implementación y operación 44 42 95.4% 

5 Evaluación normativa 19 18 94.7% 

6 Verificación 29 28 96.5% 

7 Control de Información y documentos 35 33 94.3% 

8 Revisión por la dirección 19 18 94.7% 

Total 195 186 95.3% 

 

Ficha de registro de variable independiente 

Meses Accidentes  
HH 

trabajadas  
Índice de 

frecuencia  
Días 

descanso 
Índice de 
severidad  

Accidentabilidad  

Setiembre 0 24128 0.00 0 0.00 0.00 

Octubre 1 24128 41.45 2 82.89 3.44 

Noviembre 1 24128 41.45 3 124.34 5.15 

Diciembre 0 23200 0.00 0 0.00 0.00 

Enero 1 22272 44.90 2 89.80 4.03 

Febrero  0 22272 0.00 0 0.00 0.00 

Total  3 140128 21.41 7 49.95 1.07 
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Anexo 3: Validación Experto DR. JORGE NELSON MALPARTIDA 

GUTIÉRREZ  

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO   

 

   CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTABILIDAD 
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Anexo 4: Validación Experto Dr. JORGE RAFAEL DIAZ DUMONT 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO   

 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTABILIDAD 
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Anexo 5: Validación Experto Mgtr. PAZ CAMPAÑA AUGUSTO EDWARD  

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO   

 

   CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE ACCIDENTABILIDAD 
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Anexo 6:  Política Integrada de Sistemas de gestión  
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Anexo 7: Matriz IPER C   

 

 

SEDE ÁREA FECHA

E
L
I
M

I
N

A
C

I
Ó

N

S
U

S
T
I
T
U

C
I
Ó

N

CONTROLES DE INGENIERÍA CONTROLES ADMINISTRATIVOS
EQUIPOS DE PROTECCIÓN 

PERSONAL (EPP´s)

N
a
t
u

r
a
le

z
a
 d

e
l 

in
c
id

e
n

t
e
 /

 C
o
n

s
e
c
. 

a
 l

a
 

s
a
lu

d

N
a
t
u

r
a
le

z
a
 d

e
l 

d
a
ñ

o
 a

 

la
 p

r
o
p

ie
d

a
d

 /
 P

r
o
c
e
s
o

R
e
a
c
c
ió

n
 d

e
 l

a
s
 

a
u

t
o
r
id

a
d

e
s
 /

 P
e
r
s
o
n

a
s

I
m

p
li

c
a
n

c
ia

s
 

fi
n

a
n

c
ie

r
a
s

P
e
r
s
o
n

a
l 

e
x
p

u
e
s
t
o

T
ie

m
p

o
 d

e
 E

x
p

o
s
ic

ió
n

P
r
o
c
e
d

im
ie

n
t
o

C
a
p

a
c
it

a
c
ió

n

C
o
n

t
r
o
le

s
 E

x
is

t
e
n

t
e
s

E
L
I
M

I
N

A
C

I
Ó

N

S
U

S
T
I
T
U

C
I
Ó

N

C
O

N
T
R

O
L
E
S

 D
E
 

I
N

G
E
N

I
E
R

Í
A

C
O

N
T
R

O
L
E
S

 

A
D

M
I
N

I
S

T
R

A
T
I
V

O
S

E
Q

U
I
P

O
S

 D
E
 

P
R

O
T
E
C

C
I
Ó

N
 

P
E
R

S
O

N
A

L
 (

E
P

P
´

s
)

N
a
t
u

r
a
le

z
a
 d

e
l 

in
c
id

e
n

t
e
 /

 C
o
n

s
e
c
. 

a
 l

a
 

s
a
lu

d

N
a
t
u

r
a
le

z
a
 d

e
l 

d
a
ñ

o
 a

 

la
 p

r
o
p

ie
d

a
d

 /
 P

r
o
c
e
s
o

R
e
a
c
c
ió

n
 d

e
 l

a
s
 

a
u

t
o
r
id

a
d

e
s
 /

 P
e
r
s
o
n

a
s

I
m

p
li

c
a
n

c
ia

s
 

fi
n

a
n

c
ie

r
a
s

P
e
r
s
o
n

a
l 

e
x
p

u
e
s
t
o

T
ie

m
p

o
 d

e
 E

x
p

o
s
ic

ió
n

P
r
o
c
e
d

im
ie

n
t
o

C
a
p

a
c
it

a
c
ió

n

C
o
n

t
r
o
le

s
 E

x
is

t
e
n

t
e
s

M
O

V
IL

IZ
A
C
IÓ

N
 

H
A
C
IA

 P
L
A
N

T
A

Vectores (ratas, 
mosquitos, etc.), 

parásitos, hongos, 

bacterias, virus.

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Buses exclusivos para el transporte del personal.
Desinfección diaria de los buses.

Separadores de plasticos instalados en los asientos.

Material informativo sobre COVID19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos COVID19.

Uso de doble mascarilla: 01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de careta facial (careta 

comunitaria).

3 1 3 2

M
o
d
e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

T
O

D
A
S
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A
S
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A
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R
E
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O
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D
E
L
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U
E
S
T
O

Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
o
d
e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Organización del 
tiempo de trabajo.

Deficiencia en el 
ritmo, pausas, 

turnos y/o 

recarga de 

trabajo.

Estrés

Diálogos de seguridad
Monitoreos agentes físicos

Exámenes médicos ocupacionales  

Evaluación ergonómica

Pausas activas

1 1 1 1

L
e
v
e

1 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 1 - - - -

Relaciones Humanas 

Monotonía, 
repetitividad, 

insatisfacción
Fatiga, Estrés.

Diálogos de seguridad, capacitaciónes de manejo de personal y  liderazgo, 
Monitoreos agentes físicos, Monitoreos ergonómicos.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Turnos de Trabajo
Disposición de 

turnos
Estrés, Fatiga

Diálogos de seguridad 
Turnos rotativos

Pausas activas durante la actividad.

Procedimiento de Levantamiento Manual de Cargas Y Ergonomía en los 

puestos de Trabajo.

Exámenes médicos ocupacionales

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 2 2 3 Probable BAJO 0 - - - - - -

Contenido de la tarea 
Pérdida de 

concentración
Estrés Aire acondicionado, sillas ergonómicas Evaluación ergonómica 1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 2 2 3 Probable BAJO 0 - - - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Trastornos articulares Sillas Ergonomicas

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos
1 1 1 1

L
e
v
e

2 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Uso de teclado y 
mouse del 

computador

Exposición a 
posiciones no 

ergonómicas

Problemas musculares 
y articulares

Sillas ergonómicas
Diálogos de seguridad, Monitoreos 
ergonómicos, señalética en oficinas.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 2 2 2 3 Probable BAJO 0 - - - - - -

Monitor PC
Exposición 
lumínica 

Perdida de cápacidad 
visual

Silla Ergonómica

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
programa de mantenimiento de PC, reducir el tiempo de exposicion, pausas 

activas, escritorios en buen estado, monitoreo de iluminación
1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Lumbalgias, estrés

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos
1 1 1 1

L
e
v
e

2 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 2 2

M
o
d
e
ra

d
o

1 1 1 2 1 Improbable BAJO - - - -

Relaciones Humanas 

Monotonía, 
repetitividad, 

insatisfacción
Estrés, Fatiga

Diálogos de seguridad, capacitaciónes de manejo de personal y  liderasgo, 
Monitoreos agentes físicos, Monitoreos ergonómicos

1 1 1 2

L
e
v
e

2 3 1 2 1 Probable BAJO 0 - - - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

2 1 2 2

M
o
d
e
ra

d
o

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

2 2 2 2

M
o
d
e
ra

d
o

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Partículas en 
suspensión 

Exposición a 
partículas

Afección a la piel, 
ojos.

Hermetización de equipos en zona seca, torres lavadoras, ciclones

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel

Golpes, estiramientos 
de partes del 

organismo, 

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 3 Probable BAJO 0 - - - - - -

Tránsito vehicular a 
excesiva velocidad / 

temerario / ofensivo

Choque, 
Volcadura, Caída 

del material
Lesiones Personales

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
señalización de velocidad, zonas peatonales, Capacitación a Operador de 

montacarga, Inpección de vehículos, SOAT de vehículos
Uso de cinturón de seguridad 1 1 1 1

L
e
v
e

2 3 1 2 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Obstáculos en el piso 
(cables, mangueras, 

cajas, etc.).

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Golpes, heridas, 
cortes

Diálogos de seguridad, procedimiento de análisis de trabajo preventivo, 
capacitación de buenas prácticas de orden y limpieza, señalizacion de límite 

de velicidad, personal capacitado, check list de verificación para vehículos, 

orden y limpieza de las zonas 

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo, 

Uso de cinturón de seguridad
1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Polvo 
Exposición a 
partículas

Enfermedades en las 
respiratorias, en la 

piel.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire, Instructivo de protección respiratoria.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Manejo de la unidad 
de transporte

Exposición
Golpes, heridas, 
cortes, muerte.

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete 

Capacitación a brigadas de emergencia.

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Desniveles, zanjas. Caídas Golpes, fracturas
Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalizacións de la zona.

Uso de caso, barbiquejo, zapatos de 
seguridad, uniforme de trabajo

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Estado de pistas

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 
Lesiones Personales

Diálogoss de seguridad, personal autorizado y capacitado para manejo de la 
unidad, inspección de unidades móviles, capacitación a operadores de 

montacargas
uso del cinturón de seguridad 1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Tránsito vehicular a 
excesiva velocidad / 

temerario / ofensivo

Choque, 
Volcadura, Caída 

del material
Golpes, fracturas

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
señalización de velocidad, zonas peatonales, Capacitación a Operador de 

montacarga, Inpección de vehículos, SOAT de vehículos
Uso de cinturón de seguridad 1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Manejo de la unidad 
de transporte

Exposición
Golpes, heridas, 
cortes, muerte.

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete 

Capacitación a brigadas de emergencia

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Polvo 
Exposición a 
partículas

Enfermedades en las 
respiratorias, en la 

piel.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire, Instructivo de protección respiratoria.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
o
d
e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Enfermedades

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitización, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Daños a la Salud

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

L
e
v
e

1 3 1 1 1 Probable BAJO 0 - - - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Ingestión de 
alimentos 

contaminados

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

L
e
v
e

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - - - - -

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Explosión Muerte, quemaduras.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

1 1 1 1

L
e
v
e

1 3 1 1 1 Probable BAJO 0 - - - - - -

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

L
e
v
e

1 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - - - - -

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas, 

muerte

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

L
e
v
e

1 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - - - - -
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A
C
IÓ

N
 

H
A
C
IA

 P
LA

N
T
A

Vectores (ratas, 
mosquitos, etc.), 

parásitos, hongos, 

bacterias, virus.

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Buses exclusivos para el transporte del personal.
Desinfección diaria de los buses.

Separadores de plasticos instalados en los asientos.

Material informativo sobre COVID19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos COVID19.

Uso de doble mascarilla: 01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de careta facial (careta 

comunitaria).

3 1 3 2

M
od

er
ad

o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

T
O

D
A
S
 L

A
S
 L

A
B
O

R
E
S
 P

R
O

PI
A
S
 

D
E
L 

PU
E
S
T
O

Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
od

er
ad

o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Organización del 
tiempo de trabajo.

Deficiencia en el 
ritmo, pausas, 

turnos y/o 

recarga de 

trabajo.

Estrés

Diálogos de seguridad
Monitoreos agentes físicos

Exámenes médicos ocupacionales  

Evaluación ergonómica

Pausas activas

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Relaciones Humanas 

Monotonía, 
repetitividad, 

insatisfacción
Fatiga, Estrés.

Diálogos de seguridad, capacitaciónes de manejo de personal y  liderasgo, 
Monitoreos agentes físicos, Monitoreos ergonómicos.

1 1 1 1

Le
ve 3 3 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Turnos de Trabajo
Disposición de 

turnos
Estrés, Fatiga

Diálogos de seguridad .
Turnos rotativos.

Pausas activas durante la actividad.

Procedimiento de Levantamiento Manual de Cargas Y Ergonomía en los 

puestos de Trabajo.

Exámenes médicos ocupacionales.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Contenido de la tarea 
Pérdida de 

concentración
Estrés Aire acondicionado, sillas ergonómicas Evaluación ergonómica 1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 1 1

Le
ve 2 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Lumbalgias, estrés

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos.
1 1 1 1

Le
ve 2 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 1 2

Le
ve 1 2 1 2 1 Probable BAJO

Relaciones Humanas 

Monotonía, 
repetitividad, 

insatisfacción
Estrés, Fatiga

Diálogos de seguridad, capacitaciónes de manejo de personal y  liderasgo, 
Monitoreos agentes físicos, Monitoreos ergonómicos.

1 1 1 2

Le
ve 1 2 1 2 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

2 1 2 2

M
od

er
ad

o

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

2 2 2 2

M
od

er
ad

o

2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Partículas en 
suspensión 

Exposición a 
partículas

Afección a la piel, 
ojos.

Hermetización de equipos en zona seca, torres lavadoras, ciclones

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel

Golpes, estiramientos 
de partes del 

organismo, 

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 3 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Tránsito vehicular a 
excesiva velocidad / 

temerario / ofensivo

Choque, 
Volcadura, Caída 

del material
Lesiones Personales

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
señalización de velocidad, zonas peatonales, Capacitación a Operador de 

montacarga, Inpección de vehículos, SOAT de vehículos
Uso de cinturón de seguridad 1 1 1 1

Le
ve 2 3 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Obstáculos en el piso 
(cables, mangueras, 

cajas, etc.).

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Golpes, heridas, 
cortes

Diálogos de seguridad, procedimiento de análisis de trabajo preventivo, 
capacitación de buenas prácticas de orden y limpieza, señalizacion de límite 

de velicidad, personal capacitado, check list de verificación para vehículos, 

orden y limpieza de las zonas 

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo, 

Uso de cinturón de seguridad
1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Polvo 
Exposición a 
partículas

Enfermedades en las 
respiratorias, en la 

piel.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire, Instructivo de protección respiratoria.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Desniveles, zanjas. Caídas Golpes, fracturas
Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalizacións de la zona.

Uso de caso, barbiquejo, zapatos de 
seguridad, uniforme de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Estado de pistas

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 
Lesiones Personales

Diálogoss de seguridad, personal autorizado y capacitado para manejo de la 
unidad, inspección de unidades móviles, capacitación a operadores de 

montacargas
uso del cinturón de seguridad 1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Trastornos articulares Sillas Ergonomicas

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos.
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Uso de teclado y 
mouse del 

computador

Exposición a 
posiciones no 

ergonómicas

Problemas musculares 
y articulares

Sillas ergonómicas
Diálogos de seguridad, Monitoreos 
ergonómicos, señalética en oficinas.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Monitor PC
Exposición 
lumínica 

Perdida de cápacidad 
visual

Silla Ergonómica

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
programa de mantenimiento de PC, reducir el tiempo de exposicion, pausas 

activas, escritorios en buen estado, monitoreo de iluminación
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Tránsito vehicular a 
excesiva velocidad / 

temerario / ofensivo

Choque, 
Volcadura, Caída 

del material
Lesiones Personales

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
señalización de velocidad, zonas peatonales, Capacitación a Operador de 

montacarga, Inpección de vehículos, SOAT de vehículos
Uso de cinturón de seguridad 2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Obstáculos en el piso 
(cables, mangueras, 

cajas, etc.).

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Golpes, heridas, 
cortes

Diálogos de seguridad, procedimiento de análisis de trabajo preventivo, 
capacitación de buenas prácticas de orden y limpieza, señalizacion de límite 

de velicidad, personal capacitado, check list de verificación para vehículos, 

orden y limpieza de las zonas 

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo, 

Uso de cinturón de seguridad
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Polvo 
Exposición a 
partículas

Enfermedades en las 
respiratorias, en la 

piel.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire, Instructivo de protección respiratoria.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Manejo de la unidad 
de transporte

Exposición
Golpes, heridas, 
cortes, muerte.

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete 

Capacitación a brigadas de emergencia

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Desniveles, zanjas. Caídas Golpes, fracturas
Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalizacións de la zona.

Uso de caso, barbiquejo, zapatos de 
seguridad, uniforme de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Estado de pistas
Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Lesiones Personales
Diálogoss de seguridad, personal autorizado y capacitado para manejo de la 
unidad, inspección de unidades móviles, capacitación a operadores de 

montacargas

uso del cinturón de seguridad 2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Enfermedades

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Daños a la Salud

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Ingestión de 
alimentos 

contaminados

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Explosión Muerte, quemaduras.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

1 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas, 

muerte

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

INTERVINO INTERVINO

NELLO UTRILLA P.

PRACTICANTE DE  OPERACIONES SUPERVISOR SEGURIDAD INTEGRAL

M
O

V
IL

IZ
A
C
IÓ

N
 

H
A
C
IA

 P
LA

N
T
A

Vectores (ratas, 
mosquitos, etc.), 

parásitos, hongos, 

bacterias, virus.

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Buses exclusivos para el transporte del personal.
Desinfección diaria de los buses.

Separadores de plasticos instalados en los asientos.

Material informativo sobre COVID19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos COVID19.

Uso de doble mascarilla: 01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de careta facial (careta 

comunitaria).

3 1 3 2

M
od

er
ad

o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

T
O

D
A
S
 L

A
S
 L

A
B
O

R
E
S
 P

R
O

PI
A
S
 

D
E
L 

PU
E
S
T
O

Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
od

er
ad

o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Transporte de carga
Movimientos 
repetitivos

Estrés, Fatiga
Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
pausas activas. SOAT, Inspección vehicular.

Uso de cinturón de seguridad 2 1 1 1

Le
ve 1 2 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Atmósfera Tóxica
Exposición a 

gases
Asfixia, enfermedades 

respiratorias.
Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
2 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Gases.
Contacto, ingerir, 

inhalar
Intoxicación.

Detector de gases Altair 4x y 5x

Diálogoss de seguridad, procedimiento de análisis preventivo de trabajo, 
procedimiento de permiso de trabajo, procedimiento de espacio confinado.

Procedimiento de almacenamiento, uso y manipulación de productos 

químicos.

Rotulación de productos químicos.

Hoja de seguridad de los prod. químicos.

Inspecciones SSO

Uso de respirador de media cara y cara 
completa con filtros para gases y 

partículas, lentes de protección, ropa 

de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 3 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Máquinas o equipos Rozamientos Trastornos articulares

Diálogos de seguridad referidos al trabajo.
Orden y limpieza en la zona de trabajo.

Procedimiento de Uso de herrmientas eléctricas y manuales.

Procedimiento de Permiso de Trabajo.

Procedimiento de Análisis de Trabajo Preventivo.

Procedimiento de Bloqueo y etiquetado.

Señalización de la zona de trabajo.

Uso de casco de protección, lentes de 
protección, uniforme de trabajo con 

cintas reflectivas, guantes de cuero o 

de cuerina.

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Pisos resbaladizos / 
disparejos

Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas
Instalación de rejillas en zonas húmedas para el drenado de las 
aguas.

Diálogoss de seguridad
Tránsito por zonas autorizadas, lineas peatonales.

Delimitación de la zona de trabajo.

Diálogos de seguridad.

Orden y limpieza.

Inspecciones SSOMA.

Señalización.

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Productos Químicos
Exposición a 

gases
Intoxicación.

Duchas lavaojos, lavaojos portátiles
Estación de emergencias

Maletín de primeros auxilios

Brigadas de primeros auxilios

Diálogos de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivos y 
permiso de trabajo, Procedimiento en transporte, y manipulación de 

productos químicos, Señalización de productos químiso, Hojas de seguridad 

del producto, rombo de seguridad

Uso de EPP guantes de nitrilo, lentes 
de seguridad , careta facial, ropa de 

pvc y/o traje para químicos, respirador 

medua cara y/o cara completa, 

2 1 1 1

Le
ve 2 3 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Uso de escaleras fijas
Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 2 3 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Equipos o 
instalaciones 

presurizadas 

(hidráulica, 

Explosión
Golpes, fracturas, 

muerte

Válvula de alivio
Maletín de primeros auxilios

Botiquín de emergencia

 Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de equipos presurizados, 

brigadas de primeros auxilios

Casco, zapatos, lentes, uniforme, 
guantes.

1 1 1 1

Le
ve 2 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Equipos e 
instalaciones 

eléctricas energizadas
Electrocución

Quemadura superficial 
en la piel, 

quemaduras graves, 

muerte.

Sistemas de protección en TDF y pozos a tierra, Estación de kit de 
bloqueo

Procedimiento para trabajo con riergo electrico,
Procedimiento de bloqueo

Procedimiento para análisis de trabajo preventivo y permiso de trabajo de 

riesgo,

Diálogoss de seguridad

Señalización de riesgo electrico

uso de tarjetas de bloqueo de equipos y/o candados de bloqueo

Inspección de herramientas manuales y eléctricas

Inspección mensuales de seguridad

Guantes de protección y/o guante 
dieléctrico, casco, zapatos diléctricos, 

ropa de trabajo
1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Problemas musculares 

y articulares

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos
1 1 1 1

Le
ve 2 1 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Atmósfera Tóxica
Exposición a 

Atmósfera nociva
Daños a la Salud Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
1 1 1 1

Le
ve 2 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Espacio Confinado
Exposición a 

gases
Muerte

Altair 4x y 5x
Extintores PQS

Estación de emergencias

Procedimiento para trabajo en espacio confinado, procedimiento para análisis 
de trabajo prventivo y permiso de Trabajo, diálogos de seguridad, brigadas 

de primeros auxilios

Respirador media cara o cara completa 
con cartuchos multigases, guantes de 

protección, traje de seguridad
1 1 1 2

Le
ve 1 1 1 1 2 Improbable BAJO 0 - - 0 - - - -

Esfuerzos por el uso 
de herramientas

Contacto con 
herramientas

Heridas superficiales, 
contusiones menores.

Estación de emergencia

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
pausas activas, inspección de herramientas. Evaluaciones Musculo 

esqueleticas en los EMOs

Uso de Lentes, Casco, Barbiquejo, 
lentes, uniforme completo, guantes

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos

Afección a la piel, 
ojos.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos

Lesiones en la piel, 
dermatitis.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 2

Le
ve 1 3 1 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Líquidos en el Suelo
Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas
Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
capacitación de buenas prácticas, orden y limpieza

Casco, zapatos, lentes, uniforme, 
barbiquejo

2 1 1 1

Le
ve 2 1 1 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Manipulación de 
residuos y 

desperdicios

Exposición a 
agentes 

patógenos

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.
Almacén Temporal de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos

Diálogos de seguridad, procedimienro de análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento de residuos sólidos, Dispensadores de jabón líquido en SSHH, 

ingreso a comedor.

Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área

Programa de inspecciones periódicas

Uso de respiradores descartables, guantes de neoprene, jebe, etc, ropa de 

trabajo, botas de seguridad

Programa de control de plagas.

Respirador media cara o cara completa 
con cartuchos multigases o respirador 

descartable (según aplique), guantes 

de protección, uniformes de trabajo, 

lentes de seguridad

1 1 1 1

Le
ve 2 3 2 1 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Enfermedades

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Daños a la Salud

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Ingestión de 
alimentos 

contaminados

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Explosión Muerte, quemaduras.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

1 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas, 

muerte

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Lumbalgias, estrés

|trabajo preventivo, procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, 
pausas activas, señalización de posturas, monitoreos ergonómicos

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogoss de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Productos Químicos
Contacto, ingerir, 

inhalar
Afección a la piel, 

ojos.

Duchas lavaojos, lavaojos portátiles
Estación de emergencias

Maletín de primeros auxilios

Brigadas de primeros auxilios

Diálogos de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivos y 
permiso de trabajo, Procedimiento en transporte, y manipulación de 

productos químicos, Señalización de productos químiso, Hojas de seguridad 

del producto, rombo de seguridad

Uso de EPP guantes de nitrilo, lentes 
de seguridad , careta facial, ropa de 

pvc y/o traje para químicos, respirador 

medua cara y/o cara completa, 

cartucho multigases o para vapores

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO

Sustancias Tóxicas
Exposición a 

gases
Asfixia, enfermedades 

respiratorias.
Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO
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M
O
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H
A
C
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 P
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N
T
A

Vectores (ratas, 
mosquitos, etc.), 

parásitos, hongos, 

bacterias, virus.

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Buses exclusivos para el transporte del personal.
Desinfección diaria de los buses.

Separadores de plasticos instalados en los asientos.

Material informativo sobre COVID19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos COVID19.

Uso de doble mascarilla: 01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de careta facial (careta 

comunitaria).

3 1 3 2

M
od

e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

T
O

D
A
S
 L

A
S
 L

A
B
O

R
E
S
 P

R
O

P
IA

S
 

D
E
L 

PU
E
S
T
O

Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
od

e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Temperatura

Exposición a 
temperaturas 

extremas
Muerte, quemaduras.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para trabajos en caliente, señalización de superficies calientes, 

procedimiento de trabajos en caliente, Monitoreos Estrés térmico

Guante de protección, lentes de 
seguridad, uniformes de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Temperatura

Exposición a 
temperaturas 

extremas
Muerte, quemaduras.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para trabajos en caliente, señalización de superficies calientes, 

procedimiento de trabajos en caliente, Monitoreos Estrés térmico

Guante de protección, lentes de 
seguridad, uniformes de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos

Lesiones en la piel, 
dermatitis.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Superficies calientes

Exposición a 
temperaturas 

extremas

Estrés Térmico, 
agotamiento calórico 

por deshidratación, 

calambres 

musculares, 

Maletín de primeros auxilios
Botiquín de emergencia

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para trabajos en caliente, señalización de superficies calientes, 

capacitación de personal sobre trabajos en superficies calientes.

Lentes de seguridad, guantes de 
neoprene, casco, zapatos de seguridad, 

ropa de trabajo.
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Posturas de trabajo
Posturas 

Inadecuadas
Problemas musculares 

y articulares

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos.
1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Levantamiento y 
transporte manual de 

cargas (Superior a 25 

kg.)

Aplastamiento, 
atrapamiento

Golpes, fracturas

Diálogos de seguridad relativos al trabajo.
Procedimiento de Levantamiento manual de cargas y ergonomía en los 

puestos de trabajo.

Procedimiento de Permiso de Trabajo.

Procedimiento de Análisis de Trabajo Preventivo.

Señalética referida al riesgo y postura para el levantamiento manual de 

carga.   

Pausas activas.  

Casco, zapatos, lentes, uniforme, 
guantes.

1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Atmósfera Tóxica
Exposición a 

Atmósfera nociva
Daños a la Salud Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO

Esfuerzos por el uso 
de herramientas

Contacto con 
herramientas

Heridas superficiales, 
contusiones menores.

Estación de emergencia

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
pausas activas, inspección de herramientas. Evaluaciones Musculo 

esqueleticas en los EMOs

Uso de Lentes, Casco, Barbiquejo, 
lentes, uniforme completo, guantes

1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos

Afección a la piel, 
ojos.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Temperatura

Exposición a 
temperaturas 

extremas
Muerte, quemaduras.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para trabajos en caliente, señalización de superficies calientes, 

procedimiento de trabajos en caliente, Monitoreos Estrés térmico.

Guante de protección, lentes de 
seguridad, uniformes de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Líquidos en el Suelo
Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas
Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
capacitación de buenas prácticas, orden y limpieza.

Casco, zapatos, lentes, uniforme, 
barbiquejo

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Manipulación de 
residuos y 

desperdicios

Exposición a 
agentes 

patógenos

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.
Almacén Temporal de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos

Diálogos de seguridad, procedimienro de análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento de residuos sólidos, Dispensadores de jabón líquido en SSHH, 

ingreso a comedor.

Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área

Programa de inspecciones periódicas

Uso de respiradores descartables, guantes de neoprene, jebe, etc, ropa de 

trabajo, botas de seguridad

Programa de control de plagas.

Respirador media cara o cara completa 
con cartuchos multigases o respirador 

descartable (según aplique), guantes 

de protección, uniformes de trabajo, 

lentes de seguridad

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Uso de escaleras 
portátiles

Caídas, golpes Intoxicación. Mantenimiento a escaleras portátiles

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento de trabajo de alto riesgo ,Señalización  programa de 

mantenimiento de escaleras, inspecciones SSOMA.

Uso de casco y barbiquejo, uso de 
arnés de seguridad, uso de lentes de 

seguridad, uso de ropa de trabajo
1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Sustancias Tóxicas
Exposición a 

Atmósfera nociva
Intoxicación. Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos.

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Gases.
Contacto, ingerir, 

inhalar
Intoxicación.

Detector de gases Altair 4x y 5x

Diálogoss de seguridad, procedimiento de análisis preventivo de trabajo, 
procedimiento de permiso de trabajo, procedimiento de espacio confinado.

Procedimiento de almacenamiento, uso y manipulación de productos 

químicos.

Rotulación de productos químicos.

Hoja de seguridad de los prod. químicos.

Inspecciones SSO.

Uso de respirador de media cara y cara 
completa con filtros para gases y 

partículas, lentes de protección, ropa 

de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Equipos e 
instalaciones 

eléctricas energizadas
Electrocución

Quemadura superficial 
en la piel, 

quemaduras graves, 

muerte.

Sistemas de protección en TDF y pozos a tierra, Estación de kit de 
bloqueo

Procedimiento para trabajo con riergo electrico,
Procedimiento de bloqueo

Procedimiento para análisis de trabajo preventivo y permiso de trabajo de 

riesgo,

Diálogoss de seguridad

Señalización de riesgo electrico

uso de tarjetas de bloqueo de equipos y/o candados de bloqueo

Inspección de herramientas manuales y eléctricas

Inspección mensuales de seguridad

Guantes de protección y/o guante 
dieléctrico, casco, zapatos diléctricos, 

ropa de trabajo
1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Partes rotatorias o 
móviles (engranajes, 

ejes, pistones, etc.).

Aplastamiento, 
atrapamiento

Cortes, fracturas

Diálogos de seguridad
Procedimiento de bloqueo y etiquetado.

Procedimiento de Permiso de Trabajo de Riesgo.

Análisis de Trabajo Preventivo.

Diálogoss de seguridad.

Señalización.

Delimitación de zonas de tránsito.

Mantenimiento de equipos.

No uso de ropa suelta.

No uso de relojes, alhajas.

Guante de protección, casco, lentes, 
ropa de trabajo

1 2 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 2 0 #N/D

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos

Afección a la piel, 
ojos.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Temperatura

Exposición a 
temperaturas 

extremas
Quemaduras, muerte.

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para trabajos en caliente, señalización de superficies calientes, 

procedimiento de trabajos en caliente, Monitoreos Estrés térmico.

Guante de protección, lentes de 
seguridad, uniformes de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO

Pista Resbalosa
Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas
Diálogoss de seguridad, procedimiento de  Permiso de Trabajo y ATP
Señalizaciones, limpieza  y orden del area.

Casco, lentes de protección,. Zapatos, 
barbiquejo

1 2 1 1

M
od

e
ra

d
o

1 2 1 2 1 Probable MEDIO

Sustancias Tóxicas
Exposición a 

gases
Asfixia, enfermedades 

respiratorias.
Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO

Partículas en 
suspensión 

Exposición a 
partículas

Enfermedades en las 
vías respiratorias.

Hermetización de equipos en zona seca, torres lavadoras, ciclones

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
monitoreo de partículas respirable y partículas inhalables, monitoreo calidad 

de aire.

Uso de EPP :Respirador media cara, 
con filtro para partículas 

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO

Superficies cortantes 
o puntiagudas

Contacto con 
objetos punzo 

cortantes.

Heridas superficiales, 
contusiones menores.

Estación de emergencia
Maletín de primeros auxilios

Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajos preventivo, 
programa de mantenimiento de equipos.

Guantes multipropósitos, guante de 
cuero

1 1 1 1

Le
ve 2 2 2 2 2 Probable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Enfermedades

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Daños a la Salud

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Ingestión de 
alimentos 

contaminados

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Explosión Muerte, quemaduras.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores

Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

1 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas, 

muerte

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO
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Vectores (ratas, 
mosquitos, etc.), 

parásitos, hongos, 

bacterias, virus.

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Buses exclusivos para el transporte del personal.
Desinfección diaria de los buses.

Separadores de plasticos instalados en los asientos.

Material informativo sobre COVID19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos COVID19.

Uso de doble mascarilla: 01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de careta facial (careta 

comunitaria).

3 1 3 2

M
od

e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

T
O

D
A
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A
S
 L

A
B
O

R
E
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R
O

P
IA
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D
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PU
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T
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Covid-19 (Virus)

Exposición a 
agentes 

patógenos

Enfermedades 
infecciosas, muerte.

Pulverizadores (Puntos de desinfección de calzado y manos al ingreso 
de ambientes).

Desinfección de manera semanal en las sedes con empresa 

autorizada.

Mochilas de desinfección (Desinfección del personal y sus 

pertenencias al ingreso).

Mochilas de Desinfección (Para desinfección de vehículos y buses).

Termómetros Infrarrojos para planta, tópico y chata.

Separadores en camionetas, para distanciar a conductor de pasajeros.

Implementación de tachos rojos para disposición temporal de 

mascarillas en : Garita, comedor, vestuarios.

Implementación de puntos de desinfección en todos los ingresos 

planta y oficinas.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Implementación de lavamanos en entrada a comedores y puntos 

estratégicos de planta.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Toma de temperatura al ingreso a planta (termómetro infrarrojo)
Distanciamiento social mayo a  1.5 metros.

Procedimiento e instructivo de lavado de manos.

Limpieza y desinfección diaria en las instalaciones.

Pediluvios de desinfección de zapatos al ingreso de ambientes.

Desinfección de manera quincenal en las sedes, por empresa certificada.

Desinfección de mochilas, maletines, bolsas al ingreso.

Desinfección diaria de ambientes de acuerdo con lo indicado en los protocolos 

COVID19.

Separadores de acrílico en los comedores.

Material informativo sobre COVID - 19 publicado en sedes.

Capacitaciones al personal sobre el COVID - 19 y su prevención.

Plan de vigilancia y protocolos de prevención COVID - 19

Pruebas periódicas de acuerdo con lo indicado en el protocolo.

Uso de doble mascarilla:01 mascarilla 
quirurgica, 01 mascarilla de bloqueo.

Uso de lentes (Para personal que no 

puede mantener el distanciamiento 

social)

Uso de protector facial adaptable al 

casco (Para personal que no puede 

mantener el distanciamiento social)

3 1 3 2

M
od

e
ra

d
o

3 3 1 1 1 Probable MEDIO 0 - - - - - -

Uso de escaleras 
portátiles

Caídas, golpes Golpes, fracturas Mantenimiento de escaleras

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento de trabajo de alto riesgo ,levantamiento de CSE en estaleras, 

inspecciones SSO.

Uso de casco y barbiquejo, uso de 
arnés de seguridad, uso de lentes de 

seguridad, uso de ropa de trabajo
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Sustancias Tóxicas
Exposición a 

Atmósfera nociva
Intoxicación. Detector de gases Altair 4x, Altair 5x

Diálogos de seguridad, Procedimiento y  capacitación en transporte y 
manipulación de productos químicos, hojas de seguridad, señalización de 

productos químicos

Uso de EPP : guantes de nitrilo, 
respiradores de media cara y/o cara 

completa con filtro multigases.
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Gases.
Contacto, ingerir, 

inhalar
Intoxicación.

Detector de gases Altair 4x y 5x

Diálogoss de seguridad, procedimiento de análisis preventivo de trabajo, 
procedimiento de permiso de trabajo, procedimiento de espacio confinado.

Procedimiento de almacenamiento, uso y manipulación de productos 

químicos.

Rotulación de productos químicos.

Hoja de seguridad de los prod. químicos.

Inspecciones SSO.

Uso de respirador de media cara y cara 
completa con filtros para gases y 

partículas, lentes de protección, ropa 

de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Aberturas / ductos / 
buzones / cisternas

Caídas, Caída de 
objetos

Fracturas, muerte.
Diálogos de seguridad,Señalización, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo y Permiso de trabajo de Riesgo,  limpieza y orden del area.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Aberturas / ductos / 
buzones / cisternas

Exposición a 
Atmósfera nociva

Intoxicación.
Diálogos de seguridad,Señalización, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo y Permiso de trabajo de Riesgo,  limpieza y orden del area.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Aberturas / ductos / 
buzones / cisternas

Caídas, golpes Golpes, fracturas
Diálogos de seguridad,Señalización, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo y Permiso de trabajo de Riesgo,  limpieza y orden del area.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Intoxicación.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Manipulación de 
objetos y 

herramientas en 

altura

Caídas, golpes
Contusiones, 

fracturas, muerte.

Orden y limpieza en el area de trabajo
Procedimiento de Uso de Herramientas Manuales y Eléctricas

Diálogos de seguridad relativos al trabajo

Delimitación de las zonas de trabajo.

Permiso de trabajo de riesgo.

Análisis de Trabajo Preventivo.

Uso de maletín portaherramientas y caja porta herramientas.

Uso de EPP: Casco, lentes, barbiquejo, 
ropa de trabajo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Proyección o 
Salpicadura de 

líquidos

Exposición a 
agentes 

patógenos

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Dialogos de seguridad, procedimiento para el analisis de trabajo preventivo, 
señalectica.

Uso de EPP lentes 1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

P
A
R
A
D

A
 Equipos o 

instalaciones 

presurizadas 

(hidráulica, 

neumática, 

Exposición a 
gases

Muerte

Válvula de alivio
Maletín de primeros auxilios

Botiquín de emergencia

Diálogoss de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de equipos presurizados, 

brigadas de primeros auxilios

Casco, zapatos, lentes, uniforme, 
guantes.

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO - - -

Superficies 
resbaladizas

Caídas, golpes Golpes, fracturas

Barandas de protección
Maletín de primeros auxilios

Botiquín de emergencia
Diálogos de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Señalizacións de superficies resbaladisas, señalizacion de la zona.

Zapatos de seguridad, casco, 
barbiquejo, lentes de protección

1 1 1 1

Le
ve 1 2 1 1 2 Probable BAJO - - -

Uso de escaleras fijas
Choque, 

Volcadura
Cortes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
1 1 1 1

Le
ve 1 2 2 2 2 Probable BAJO - - -

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 #N/D

Pista Resbalosa
Caídas al mismo y 
a diferente nivel

Golpes, fracturas
Diálogoss de seguridad, procedimiento de  Permiso de Trabajo y ATP
Señalizaciones, limpieza  y orden del area.

Casco, lentes de protección,. Zapatos, 
barbiquejo

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 #N/D

Iluminación
Exposición 
lumínica 

Fatiga visual, 
deslumbramiento

Mantenimiento de luminarias

Diálogoss de Seguridad, procedimiento para análisis de trabajo preventivo, 
Monitoreos físicos de iluminación, Programas de Mantenimiento Preventivo de 

luminarias. EMO's

Casco de seguridad, lámpara de 
iluminación con casco portalámparas 

de acuerdo a evaluación, lentes 

oscuros y claros 

1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 #N/D

Productos Químicos Contacto 

Quemaduras, lesiones 
oculares, lesiones en 

la piel.

Duchas lavaojos, lavaojos portátiles
Estación de emergencias

Maletín de primeros auxilios

Brigadas de primeros auxilios

Diálogos de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivos y 
permiso de trabajo, Procedimiento en transporte, y manipulación de 

productos químicos, Señalización de productos químiso, Hojas de seguridad 

del producto, rombo de seguridad

Uso de EPP guantes de nitrilo, lentes 
de seguridad , careta facial, ropa de 

pvc y/o traje para químicos, respirador 

medua cara y/o cara completa, 

cartucho multigases o para vapores

1 1 1 1

Le
ve 1 1 2 2 2 Probable BAJO 0 #N/D

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Enfermedades

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Exposición a 
agentes 

patógenos
Daños a la Salud

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Agentes patógenos en 
aire, suelo o agua

Ingestión de 
alimentos 

contaminados

Intoxicación, 
Problemas 

estomacales.

Procedimiento de Lavado de manos.
Limpieza, sanitizacion, desinfección, desinsectación periódica del área.

Programa de inspecciones periódicas.

Programa de Dietas

Exámenes médicos ocupacionales.

Inspecciones al comedor.

Programa de control de plagas

MOnitoreos microbiológicos a alimentos, superficies en contacto con los 

alimentos.

1 1 1 1

Le
ve 2 1 1 1 1 Improbable BAJO

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Explosión Muerte, quemaduras.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSO inopinadas.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

1 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Uso de escaleras fijas
Caída a diferente 

nivel
Golpes, fracturas, 

muerte

Barandas, superficie antideslizante de para las gradas según aplique, 
mantenimiento preventivo, estación de emergencias, maletín de 

primeros auxilios

Diálogo de seguridad, procedimiento para análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de escaleras, programa de mantenimiento de 

escaleras.

Botas de seguridad.
Casco de protección.

Barbiquejo.
2 1 1 1

Le
ve 1 3 2 1 2 Probable BAJO

Otros: Trabajos en 
caliente (esmerilado).

Electrocución Quemaduras,muerte.

Exqipos oxicorte con válvulas antirretorno
Extintores Vigentes

Estación de emergencias

Diálogos de seguridad .
Procedimiento de permiso de Trabajo de Riesgo.

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Procedimiento de trabajo en caliente.

Instructivo de protección de cara, cuerpo, manos, ojos.

Inspecciones SSO.

Inspección de máquinas de soldar

Inspección de equipos oxicorte

Brigadas Contraincendios capacitadas

Lentes de protección, lentes de 
oxicorte, máscara de soldar, máscara 

para esmerilar, guantes de cuero, y 

maniobra, mangas para soldar, mandil, 

escarpines y gorro de cuero.

1 2 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO

Otros: Trabajos en 
caliente (esmerilado).

Contacto con 
herramientas

Cortes, heridas, 
amputación, muerte.

Exqipos oxicorte con válvulas antirretorno
Extintores Vigentes

Estación de emergencias

Diálogos de seguridad .
Procedimiento de permiso de Trabajo de Riesgo.

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Procedimiento de trabajo en caliente.

Instructivo de protección de cara, cuerpo, manos, ojos.

Inspecciones SSO.

Inspección de máquinas de soldar

Inspección de equipos oxicorte

Brigadas Contraincendios capacitadas

Lentes de protección, lentes de 
oxicorte, máscara de soldar, máscara 

para esmerilar, guantes de cuero, y 

maniobra, mangas para soldar, mandil, 

escarpines y gorro de cuero.

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Humos de soldadura / 
corte 

Exposición a 
gases

Daños a la Salud

Orden y limpieza en el lugar de trabajo
Supervisión de la actividad

Procedimiento de permiso de Trabajo de Riesgo

Procedimiento de Análisis de Trabajo Preventivo

Capacitación en trabajos en caliente.

Capacitación en permiso de trabajo y ATP

Procedimiento de Almacenamiento, Transporte y Manipulación de Productos 

Químicos

Procedimiento de Trabajos en Caliente

Inspecciones SSOMA

Observación de actividades

Exámenes médicos ocupacionales al personal.

Monitoreos Físico químicos (gases para el puesto de soldador), publicación de 

resultado de monitoreos

Uso de respiradores de media cara con 
filtros para partículas y gases.

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Humos de soldadura / 
corte 

Exposición a 
partículas

Daños a la Salud

Orden y limpieza en el lugar de trabajo
Supervisión de la actividad

Procedimiento de permiso de Trabajo de Riesgo

Procedimiento de Análisis de Trabajo Preventivo

Capacitación en trabajos en caliente.

Capacitación en permiso de trabajo y ATP

Procedimiento de Almacenamiento, Transporte y Manipulación de Productos 

Químicos

Procedimiento de Trabajos en Caliente

Inspecciones SSO

Observación de actividades

Exámenes médicos ocupacionales al personal.

Monitoreos Físico químicos (gases para el puesto de soldador), publicación de 

resultado de monitoreos

Uso de respiradores de media cara con 
filtros para partículas y gases.

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Uso de Herramientas 
varias (ajuste, 

neumáticas, otras)

Contacto con 
herramientas

Golpes, heridas, 
cortes

Diálogos de seguridad
Procedimiento de Análisis de Trabajo Preventivo y Permiso de Trabajo

Inspección de herramientas eléctricas y manuales.

Inspecciones SSOMA.

Observación de actividades.

Uso de guantes de maniobra, casco de 
protección, lentes de seguridad, botas 

de seguridad.
2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Mecanismos móviles 
Atrapamiento por 

o entre
Lesiones Personales

Guardas de seguridad
Estación de emergencia con maletín de primeros auxilios

Brigadas de primeros auxilios

Diálogoss de seguridad, procedimiento para el análisis de trabajo 
preventivo,Señalización de atrapamiento, capacitación a brigadas de 

primeros auxilios, Procedimiento de bloqueo y rotulado

Guantes de seguridad, lentes de 
protección, casco, ropa de trabajo

2 1 1 1

Le
ve 2 2 1 1 1 Probable BAJO 0 - - 0 - - - -

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)
Incendio Quemaduras,muerte.

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO 0 - - - -

Gases comprimidos 
(oxígeno, acetileno, 

gas propano)

Exposición a 
gases

Daños a la Salud

Equipo de oxicorte con válvulas antiretorno
Extintores vigentes. Uso de carritos transportadores, cadenas de 

sujeción para cilindros,.

Diálogoss de seguridad, inpección de extintores
Capacitación a brigadas de emergencia y simulacros contra incendio.

Inducción de seguridad y salud en el trabajo- conocimiento de su ruta de 

evacuación y zona segura.

Señalética de: No fumar

Orden y limpieza en el lugar de trabajo

Mantenimiento de equipos.

Evitar fricción y golpes de cilindros de gases comprimidos al momento de 

descarga por parte de personal de comedor.

Mantenimiento de equipos

No situar material inflamable cerca a fuentes de calor

Inspecciones SSOMA aleatorias.

Guantes de cuero y/o multipropósitos, 
casco de seguridad, ropa de trabajo, 

lentes de protección, traje ignífugo 

para personal de mantenimiento y 

apoyo, respirador media cara con filtro 

para partículas y gases

2 1 1 1

Le
ve 1 1 1 1 1 Improbable BAJO 0 - -

Manejo de la unidad 
de transporte

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Contusiones, 
fracturas, muerte.

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Manejo de la unidad 
de transporte

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Cortes, heridas, 
amputación, muerte.

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Manejo de la unidad 
de transporte

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 
Daños a la Salud

Diálogos de seguridad, personal autorizado para el manejo de vehículos, 
procedimiento para inspección de vehículos, capacitación a Operador de 

montacargas, Inspección de Pre uso de montacargas.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Brevete 

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección.

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Pisos resbaladizos / 
disparejos

Caída de Objetos, 
Atrapamiento, 

Aplastamiento.

Contusiones, 
fracturas, muerte.

Instalación de rejillas en zonas húmedas para el drenado de las 
aguas.

Diálogoss de seguridad
Tránsito por zonas autorizadas, lineas peatonales.

Delimitación de la zona de trabajo.

Diálogos de seguridad.

Orden y limpieza.

Inspecciones SSO.

Señalización.

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Pisos resbaladizos / 
disparejos

Choque, 
Volcadura, Caída 

del material

Contusiones, 
fracturas, muerte.

Instalación de rejillas en zonas húmedas para el drenado de las 
aguas.

Diálogoss de seguridad
Tránsito por zonas autorizadas, lineas peatonales.

Delimitación de la zona de trabajo.

Diálogos de seguridad.

Orden y limpieza.

Inspecciones SSO.

Señalización.

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Pisos resbaladizos / 
disparejos

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Contusiones, 
fracturas, muerte.

Instalación de rejillas en zonas húmedas para el drenado de las 
aguas.

Diálogoss de seguridad
Tránsito por zonas autorizadas, lineas peatonales.

Delimitación de la zona de trabajo.

Diálogos de seguridad.

Orden y limpieza.

Inspecciones SSO.

Señalización.

Uso de casco, barbiquejo, lentes, 
zapatos de seguridad, ropa de trabajo

1 1 1 2

Le
ve 2 1 1 1 2 Probable BAJO

Posturas de trabajo

Exposición a 
posiciones no 

ergonómicas
Lumbalgias, estrés

Diálogoss de seguridad, prodecimiento para análisis de trabajo preventivo, 
procedimiento para levantamiento de carga y ergonomia, pausas activas, 

señalización de posturas, monitoreos ergonómicos
1 1 1 1

Le
ve 1 3 2 2 2 Probable BAJO

Ruido
Exposición al 

ruido

Dolores de cabeza, 
hipertensión, 

cansancio, estrés, 

problemas de 

equilibrio, Hipoacusia

Diálogos de seguridad.
Monitoreos de ruido.

Publicación de resultado de monitoreos de ruido

Instructivo Estándar de EPP para oidos.

Señalización sobre uso de protección auditiva

Procedimiento de Análisis de Trabajo preventivo.

Exámenes Médico Ocupacionales.

Mantenimiento preventivo de equipos.

Señalética de uso obligatorio de protectores auditivos.

Protectores auditivos tipo tapón o tipo 
copa

2 1 1 1

Le
ve 1 3 1 1 1 Probable BAJO

Tráfico en Ruta

Colisión, 
Atropello, 

Volcadura 

Golpes, heridas, 
cortes, muerte.

Mantenimiento de equipos.
Uso de Vehiculos solamente por el personal autorizado,

Diálogos de seguridad referentes al trabajo.

Tránsito por vias de Acceso autorizado,

Delimitación y señalización de zonas vehiculares y peatonales.

velocidad maxima permitida 10 Km/hr

Check list de pre-operación de equipos.

Bocina y Luces de retroceso

Procedimiento de Operación de Montacargas y Grúas

Análisis de trabajo preventivo.

Inspección técnica vehicular (según aplique)

Capacitación de Operador de Montacargas

Uso de casco, guantes y lentes de 
protección, cinturón de seguridad.

1 1 2 2

M
od

e
ra

d
o

1 1 1 1 2 Improbable BAJO
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Anexo 8: Guía de prevención frente a casos de nuevo Coronavirus 

 

Documento completo en: http://www.cfgperu.com.pe/images/GUIA-DE-PREVENCION-

FRENTE-A-CASOS-DE-NUEVO-CORONAVIRUS-v3_0.pdf 
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Anexo 9: Atención en caso de sospecha (Oficinas)  

 

Anexo 10: Atención en caso de sospecha - Terceros (Corporativo)   
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Anexo 11: Atención en caso de sospecha - Concesionario (Plantas y Flota 

Tierra)  

 

Anexo 12: Atención en caso de sospecha - Vigilancia Física (Plantas y Flota 

Tierra)  
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Anexo 13: Personal confirmado con COVID-19 (Corporativo)  
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Anexo 14: Traslado de personal propio (Oficinas)  

 

Anexo 15: Traslado de personal propio (Plantas y Flota Tierra)  
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Anexo 16: Traslado de personal -Tercero (Plantas y Flota Tierra)  
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Anexo 17: Traslado de tripulantes (Flota y Mar)  
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Anexo 18: Ingreso de visitas en nuestras instalaciones (Corporativo)  
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Anexo 19: Ingreso de proveedores, contratistas y todo personal tercero a 

sedes (Plantas y Flota Tierra)  

 

Anexo 20: Ingreso de unidades de transporte a sedes (Plantas y Flota Tierra)  
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Anexo 21: Embarque de personal de Flota Tierra o Terceros (Flota Mar)  

 

Anexo 22: Embarque y desembarque en chata o embarcaciones  
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Anexo 23: Armadores - Terceros (Flota Mar)  
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Anexo 24: Embarque de harina y aceite (Plantas)  
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Anexo 25: Alimentación (Plantas y Flota Tierra)  

 

Anexo 26: Recepción de documentos (Oficinas)  
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Anexo 27: Recomendaciones para la prevención de COVID-19  

 

Anexo 28: Instructivo de lavado y desinfección de manos   
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Anexo 29: EPP`s para la prevención del COVID-19  

 

Anexo 30: Desinfección de las unidades de transporte 
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Anexo 31: Comunicado de prevención del COVID-19  
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Anexo 32: Declaración jurada de salud (Terceros)  
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