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Resumen 

 

En el presente estudio, se consideró determinar de qué manera se relaciona el 

riesgo financiero y la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito 

Breña 2019 – 2021, además, se elaboró mediante el diseño no experimental, nivel 

correlacional, corte longitudinal y enfoque cuantitativo. La técnica e instrumento 

está basado en una guía de análisis documental, el cual fue validado por los 

expertos en la materia; la población estuvo integrada por la empresa mencionada; 

y la muestra corresponde a los estados financieros de los periodos 2019 – 2021. 

Asimismo, en el programa SPSS.v26 se utilizó como base de datos a los 

indicadores, con la finalidad de comprobar las hipótesis planteadas en el desarrollo 

del estudio, el cual dio como resultado 1 en el coeficiente de correlación para las 

variables riesgo financiero y rentabilidad, a través de ello se concluye que hay 

relación alta y positiva entre las variables principales. De igual manera, se obtuvo 

como nivel de significancia en las dimensiones: riesgo de liquidez 0,032, 

endeudamiento 0,035 y solvencia 0,038. Por lo tanto, al ser los hallazgos 

estadísticos menores que 0.05, se establece que las dimensiones de riesgo 

financiero influyen sobre la rentabilidad.  

 

Palabras clave: Riesgo financiero, rentabilidad, liquidez, solvencia, 

endeudamiento 
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Abstract 

In the following study, it was considered to determine how financial risk and 

profitability are related in the company Mon Travel Perú S.A.C, Breña district 2019 

- 2021, in fact, it was elaborated through the non-experimental design, correlational 

level, longitudinal cut and approach. quantitative. The technique and instrument is 

based on a documentary analysis, which was validated by experts in the field; the 

population was integrated by the mentioned company; and the sample corresponds 

to the financial statements of the periods 2019 - 2021. Likewise, in the SPSS.v26 

program, the indicators were used as a database, in order to verify the hypotheses 

raised in the development of the study, which gave as a result 1 in the correlation 

coefficient for the financial risk and profitability variables, through which it is 

concluded that there is a high and positive relationship between the main variables. 

Similarly, it was obtained as a level of significance in the dimensions: liquidity risk 

0.032, indebtedness 0.035 and solvency 0.038. Therefore, since the statistical 

findings are less than 0.05, it is established that the dimensions of financial risk 

influence in the profitability.  

Keywords: Financial risk, profitability, liquidity, solvency, indebtedness 
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I. INTRODUCCIÓN 

En el sector empresarial, la crisis sanitaria mundial ocasionada por la COVID-19, 

generó un gran impacto de manera negativa en la rentabilidad de las empresas, por 

consiguiente, se consideró contrarrestar dicha amenaza con el propósito de reponer 

las ganancias que se perdieron durante la paralización económica. Frente a este 

hecho, se demostró que la toma de decisiones y la planificación financiera ayudo a 

recuperar las utilidades proyectadas, teniendo en cuenta que muchas de las 

organizaciones se declararon en bancarrota debido a la falta de estrategias ante 

situaciones no previstas (Aguilar, 2022). 

Por otro lado, el conflicto entre los países Rusia y Ucrania incrementó la 

incertidumbre acerca del desarrollo de la economía mundial, donde ya se 

evidenciaba la influencia directa sobre los precios del petróleo, gas natural, entre 

otros productos, además, la escasez global se elevaría a 3,8 y 3,2%, entre el 2022 

y 2023, respectivamente, inferior a lo proyectado (4,3 y 3,4%). Asimismo, se estimó 

la disminución de las tasas de crecimiento en Estados Unidos, Eurozona, China, 

Brasil y Rusia, entre otras naciones (Banco Central de Reserva del Perú, 2022). 

En Perú, durante la emergencia sanitaria, todas las compañías obtuvieron 

un flujo de caja menor y ratios bajos en comparación al año anterior, también los 

niveles de endeudamiento se elevaron; frente a ello, debido a la suspensión de la 

economía por la pandemia, se ejecutaron medidas para evitar el impacto negativo 

en la rentabilidad. De esa manera, muchas de las empresas recuperaron su 

permanencia en el mercado (Bolsa de Valores, 2020). 

El COVID-19 impactó de manera perjudicial la economía mundial, y la del 

Perú no fue ajena a esta crisis. Es así que, dentro de los diversos sectores 

empresariales, uno de los más perjudicados fue el ámbito turístico; debido a ello las 

empresas se vieron obligadas a paralizar sus servicios porque hubo restricciones 

impuestas por el Estado. Posteriormente, el gobierno estableció 4 fases de 

reactivación divididos por distintos rubros, encontrándose el sector turismo en la 

fase 3.  

Mon Travel Perú S.A.C. es una agencia de viajes dedicada a ofrecer 

paquetes turísticos a destinos nacionales e internacionales, inició sus operaciones 
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el 16 de enero del 2018 y está ubicado en la Av. España 665 – Breña. En el 

transcurso del año 2019 fue calificada por SUNAT como buen contribuyente, debido 

a que cumplía oportunamente sus declaraciones y obligaciones tributarias. Así 

mismo, la empresa contaba con una amplia cartera de clientes que le garantizaba 

concretar los objetivos trimestralmente proyectados, además, su rentabilidad iba en 

aumento, gracias a la calidad del servicio que brindaba; y se abría paso a la 

permanencia en el mercado. Pero durante el año 2020, no obtuvo el rendimiento 

económico esperado, porque para evitar la propagación del virus COVID – 19 y 

ocasionar muertes e infectados, el estado dictaminó cuarentena obligatoria, a razón 

de ello, la empresa pauso sus actividades y no tenía liquidez suficiente para cubrir 

el pago a sus proveedores, trabajadores y otros pasivos circulantes. 

Los resultados obtenidos en los periodos que abarcó la pandemia no 

cumplieron con las expectativas económicas proyectadas, debido a la paralización 

de sus ingresos y, por consecuencia, el índice de liquidez resulto menor. Cuando 

las restricciones impuestas por el gobierno finalizaron, los clientes aún tenían temor 

de contagiarse, por dicho motivo, no buscaban el servicio. De manera que, para 

contrarrestar esa problemática, se analizó distintas fuentes de financiamiento, pero 

las entidades bancarias no se arriesgaban a brindar crédito porque se veían con 

más opciones a perder; también buscó financiarse a través de programas ofrecidos 

por el estado, sin embargo, no pudo acceder a ello. Finalmente, para evitar la 

extinción de la empresa, uno de los accionistas brindó un préstamo para cubrir los 

gastos pendientes, además se implementó como actividad secundaria la venta de 

artículos sanitarios, limpieza y desinfectantes.  

El presente estudio planteó el siguiente problema general: ¿Cómo incide el 

riesgo financiero en la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito 

Breña 2019 – 2021?; así también, los siguientes problemas específicos: ¿Cómo se 

relaciona el riesgo de liquidez y la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021?, ¿Cómo influye el riesgo de endeudamiento en 

la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021?, 

¿De qué manera se relaciona el riesgo de solvencia y la rentabilidad en la empresa 

Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021? 
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De igual forma, la justificación teórica de la investigación fue avalada por el 

argumento de los autores investigados durante el estudio porque al conocer la 

importancia de prevenir los riesgos financieros se consiguió la rentabilidad 

adecuada y los objetivos proyectados en la compañía. Además, la presente 

investigación será utilizada como guía para los investigadores y otras empresas del 

rubro de turismo. Por otro lado, para conocer la justificación práctica, se analizó la 

situación del riesgo financiero ocasionado por la pandemia sanitaria y su relación 

con la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú S.A.C, posteriormente, se 

aplicaron diversas estrategias para incrementar las ganancias. Por último, la 

justificación metodológica estuvo basada en la recopilación de datos por medio de 

los estados financieros, para así, luego, hallar los resultados y, con ello, establecer 

estrategias para contrarrestar los diversos tipos de riesgo que se presenten en la 

organización. 

En el estudio se buscó como objetivo general: determinar de qué manera se 

relaciona el riesgo financiero y la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, 

distrito Breña 2019 – 2021. Asimismo, se determinó como objetivos específicos: 

analizar de qué manera se relaciona el riesgo de liquidez y la rentabilidad en la 

empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021, examinar de qué 

manera se relaciona el riesgo de endeudamiento y la rentabilidad en la empresa 

Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021, evaluar de qué manera se 

relaciona el riesgo de solvencia y la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021. 

Se formuló como hipótesis general: el riesgo financiero se relaciona 

significativamente con la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito 

Breña 2019 – 2021. De igual modo, las hipótesis específicas: el riesgo de liquidez 

se relaciona significativamente con rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021, el riesgo de endeudamiento se relaciona 

significativamente con la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito 

Breña 2019 – 2021, el riesgo de solvencia se relaciona significativamente con la 

rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

El análisis de investigación en Ecuador, acerca del riesgo financiero centrado en el 

rubro de la elaboración de diversos productos minerales posee como finalidad 

determinar la relación de contingencias económicas y la rentabilidad con la 

utilización de la metodología: cuantitativa y descriptiva. Para ello, se eligió a 1890 

empresas y la muestra corresponde a 190 compañías, clasificándolas por ubicación 

y su tamaño; además, se concluye que es fundamental establecer diversas 

estrategias de medición de percances, ajustados a la realidad que presentan 

muchos países, para lograr detener hechos que dañan potencialmente las finanzas 

de las organizaciones (Vaca y Orellana, 2020). 

Otro estudio ejecutado acerca de solvencia y su impacto en la rentabilidad 

de las entidades del ámbito financiero peruano, tiene como finalidad determinar el 

dominio entre las dos variables. La metodología empleada es básica, de diseño no 

experimental y explicativo, la población está constituida por 16 compañías y, 

concluye que, existe influencia significativa, por lo tanto, se requiere realizar una 

evaluación diaria de los resultados respecto a las deudas, con el propósito de tomar 

decisiones que busquen conseguir la estabilidad económica del sector (Rodríguez, 

2021). 

Un análisis ejecutado en Bangladesh, tuvo como objeto revelar la relación 

entre la liquidez y la rentabilidad de la organización mediante el uso de los datos de 

la industria del cemento ubicada en la B. V. de Dhaka Ltd. La muestra utilizada 

corresponde a la información anual de 6 de 7 compañías durante el período 2013-

2017. El procedimiento aplicado fue de tipo descriptivo, con enfoque cuantitativo y 

para determinar la correlación Pearson usó la versión SPSS-23, los resultados de 

muestran la existencia de la conexión entre liquidez y el beneficio obtenido, el 

estudio encontró que el ciclo de conversión de efectivo tiene una fuerte unión con 

los indicadores ROA y ROE (Hossain y Alam, 2019). 

Por otro lado, en una investigación, enfocada en las organizaciones del 

sector agrario que valorizan en la Bolsa de Valores de Lima, que contaba como 

propósito fundamental comprobar la prevalencia de una relación entre la liquidez y 

rentabilidad, la metodología fue básica, no experimental y longitudinal. La población 
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estuvo conformada por un total de 19 entidades del rubro mencionado, la muestra 

tomada corresponde a 12 empresas que presentaron sus últimos estados 

financieros de los periodos 2016 al 2019, donde se halló que hay conexión 

significativa entre la liquidez circulante y el ROA, ROE y ROS. Además, sostiene 

que las compañías del ámbito agrícola con mayor efectivo en corto tiempo serán 

más solventes (Chambilla, 2020).  

Otra investigación tuvo como finalidad conocer el efecto de la crisis crediticia 

y los factores macroeconómicos en la rentabilidad de 20 entidades bancarias 

localizadas en Indonesia, Malasia, Tailandia y Filipinas, que abarcan el período de 

2012 a 2017. La metodología empleada fue descriptiva – correlacional y por último, 

señalo que el riesgo de endeudamiento y el crecimiento del PIB dañan al indicador 

ROE a un intervalo de significancia del 5%, la inflación tiene mayor influencia en el 

ROE, seguido por el desarrollo del PIB y las contingencias crediticias. Cabe resaltar 

que este estudio ayudó a las organizaciones y gerentes bancarios a evaluar los 

medios que afectan la rentabilidad bancaria (De León, 2020).  

Así mismo, una tesis centrada en las sociedades procesadoras de petróleo 

de Perú y Chile planteo como objeto principal comprobar la conexión que existe 

entre el riesgo y la rentabilidad. Utilizó un enfoque de investigación cuantitativo, 

método de estudio deductivo, de tipo transaccional, aplico un nivel correlacional y 

no experimental, con una población integrada por las compañías anteriormente 

mencionadas. Empleó la correlación de Pearson en el programa SPSS para hallar 

los resultados, la cual reveló que sí hay una relación entre las variables de las 

organizaciones a un 5% de significancia; por ende, propuso al ámbito de finanzas 

emplear un buen manejo de los lineamientos de endeudamiento y cobranza para 

incrementar los rangos crediticios en las clasificadoras de riesgo y mejorar el 

escenario económico-financiero (Camargo y Solano, 2021). 

Un artículo relacionado con los determinantes de la rentabilidad en 

establecimientos de Nigeria planteó que su objetivo fue examinar el desarrollo 

económico de las organizaciones que cotizan en la BV. La investigación empleó 

una metodología básica, de enfoque cuantitativo y diseño no experimental. La 

muestra fue realizada a 114 compañías cotizadas en la Bolsa de Valores de ese 

país durante 1998 a 2012, la conclusión del estudio permitió conocer que hubo 
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retraso en la repartición de las utilidades y a su vez el endeudamiento a corto plazo; 

asimismo, la tasa de inflación e interés y riesgos resultaron negativos dentro del 

periodo establecido. Por ende, fue vital considerar la estabilidad económica de la 

compañía para evitar la dependencia con los centros bancarios (Ibrahim et al., 

2018). 

Una investigación que presentó como objetivo comprobar y acreditar la 

relación del riesgo de endeudamiento con la rentabilidad en una cooperativa de 

ahorro ubicada en Arequipa, la metodología es cuantitativa, se ejecutó un diseño 

no experimental y transversal. La población fue la COOPAC y su muestra estuvo 

compuesta por 37 trabajadores, los resultados obtenidos señalan que los clientes 

poseían créditos anteriores y la empresa se veía perjudicada porque estaba 

calificada con problemas potenciales de dinero. Cabe indicar que se llegó a 

solucionar esa problemática con diversas estrategias, para corroborar ello las 

personas encuestadas indicaron que hubo otra revisión de los indicadores 

financieros, con la finalidad de conocer cómo va la situación operativa. Además, 

concluye que, mediante una buena gestión, el riesgo crediticio disminuye y ayuda 

a contar con márgenes de ganancias elevados (Huayta, 2020). 

Así también, un artículo investigó el impacto del riesgo en la rentabilidad de 

la industria bancaria de Pakistán. Para ello, utilizó los estados de cuenta anuales 

de los bancos, el Ministerio de Finanzas y el Banco Mundial, correspondientes al 

periodo 2007-2017. Empleó metodología descriptiva, de enfoque cuantitativo. Los 

resultados evidenciaron que, el riesgo de liquidez genera efectos positivos; en 

cambio, el riesgo de endeudamiento, los riesgos de insolvencia perjudican 

significativamente a la rentabilidad de las entidades paquistaníes. Además, es 

preciso señalar que la capitalización, los impuestos y la tasa de crecimiento del PIB 

tienen una influencia positiva en las ganancias de las organizaciones (Shair et 

al.,2019). 

En un estudio cuyo propósito fue examinar el nexo entre el riesgo crediticio 

y la rentabilidad dentro de las financieras seleccionadas en el contexto de Pakistán, 

utilizó metodología de tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo, además, contó 

con una población de 28 compañías bancarias y su muestra fueron los balances 

anuales auditados e información financiera correspondiente a 2006-2015. Las 
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conclusiones señalan que, al efectuar las respectivas fórmulas de la rentabilidad, 

los bancos comerciales que mantenían una postura líder brindaron mayores 

resultados positivos; es decir, brindó la seguridad al enfrentar menos riesgos que 

puedan perjudicar a dichas entidades en un tiempo determinado. Por otro lado, los 

indicadores de capital al ser más reducidos en la banca aumentaron el nivel de 

endeudamiento y, por consiguiente, fomentaron el riesgo; ello indujo a tener 

problemas de liquidez (Farooq et al., 2020). 

En otra investigación cuyo objetivo principal fue examinar la alteración de las 

utilidades de acuerdo con los medios de financiación de las Mypes de Ecuador, 

para el desarrollo, tomó en consideración los datos financieros de 168 

organizaciones de la comunidad de Loja. La metodología que usó fue correlacional-

descriptiva, la cual tuvo como conclusión considerable que, las entidades deben 

poseer liquidez para enfrentar sus deudas a corto y largo plazo, de esa manera, se 

previene impactos negativos en la rentabilidad (Cueva et al., 2017). 

Otro proyecto que tuvo como finalidad analizar el marco de desarrollo de 

riesgos y su influencia en el sector financiero de Mauricio, contó con metodología 

mixta ya que se centró en examinar los estados financieros y la ejecución de 

cuestionarios al 70 % de las entidades, previamente seleccionados en el estudio de 

los años 2006 – 2016. Para finalizar, estableció que el rubro bancario localizado en 

esta capital ha sido eficiente. Cabe mencionar que el riesgo de crédito demostró un 

impacto significativo en los recursos económicos de la entidad (Sookye y 

Mohamudally, 2019). 

Un análisis ejecutado en Perú permitió determinar si la liquidez se relaciona 

con la rentabilidad. Para realizar el estudio consideró a la empresa Leche Gloria 

S.A., la metodología utilizada consistió en un diseño documental, se basó en una 

investigación descriptiva-correlacional. Su población estuvo conformada por 84 

estados financieros individuales, trimestrales de la entidad, y obtuvo como resultado 

que, las variables estuvieron relacionadas; por consiguiente, los representantes 

debían diseñar, a base de análisis, las óptimas estrategias; con el fin de evitar las 

pérdidas económicas y, de esta manera, ser rentables (Laura, 2021). 
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Otro estudio se enfocó en determinar el efecto de la liquidez y rentabilidad 

en las diversas compañías, además, el objetivo fundamental fue analizar los efectos 

de solvencia, utilidades, valorización de la estructura del capital y tamaño de la 

entidad. La investigación empleó un enfoque cualitativo y descriptivo, consideró 

como muestra a 15 entidades bancarias de Indonesia. Su conclusión principal fue 

que las ganancias no afectan considerablemente el valor empresarial; sin embargo, 

tuvo un resultado desfavorable y considerable en la composición del patrimonio. 

(Reschiwati et al., 2019). 

En un proyecto ejecutado sobre riesgo financiero y la variable desempeño 

económico en las sociedades localizadas de la Bolsa de Valores de Nairobi, buscó 

evaluar las dificultades financieras en el desarrollo de estas compañías. La 

investigación presentó un enfoque explicativo. La población neta correspondió a las 

14 organizaciones, durante el periodo 2013-2017. El análisis tuvo como resultado 

que, las empresas necesitan recurrir a la administración periódica de sus EE. FF 

representados por ratios, para ello, los representantes debían diseñar numerosas 

estrategias, con el fin de evitar las pérdidas económicas (Kerubo et al., 2020). 

En un análisis que tuvo como importancia demostrar la relación entre la 

gestión de riesgo y rentabilidad de la entidad Bienes y Servicios AD Inversiones 

S.A.C, la metodología empleada fue descriptiva con un diseño no experimental y la 

población aplicada fue la compañía, la muestra corresponde a los estados 

financieros de dicho periodo y, por último, dentro de la investigación se encontró 

niveles de riesgo, los cuales se clasificaron en riesgo alto, medio y bajo; por lo que 

se debió considerar para no afectar la situación económica en un breve o extenso 

plazo. Fue vital tomar en consideración al riesgo, por lo cual se puede indicar que 

afectó a la rentabilidad de la organización y fue propenso a tener un alto nivel de 

endeudamiento (Vásquez, 2019). 

La variable riesgo financiero, hace referencia a la existencia de posibles 

sucesos perjudiciales para una organización, dichas contingencias se pueden 

originar por la falta de control, administración y/o toma de decisiones equivocadas. 

Por lo tanto, para la compañía es relevante ejecutar mecanismos productivos de 

gestión de amenazas logrando erradicar el efecto negativo que se genera en el 
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sector empresarial, se clasifican: percances de liquidez, endeudamiento y solvencia 

(Navarro, 2019). 

El riesgo financiero tiende a desarrollar situaciones negativas en la empresa 

y esto está enfocado generalmente al endeudamiento, porque influye en las 

utilidades. Para contrarrestar estos percances es necesario promover la innovación, 

como el empleo de un plan basado en proyecciones para evitar daños y, por ende, 

un impacto negativo ante hechos inesperados (Martynova y Vogel, 2022). 

Asimismo, se considera que el peligro proviene mayormente de las obligaciones de 

cuentas por pagar, puesto que existe una repercusión sobre la variabilidad de la 

eficiencia y aumenta las dificultades generales de una organización. Es 

fundamental incentivar a la toma de decisiones en el sector empresarial, mediante 

la ejecución de una estrategia con el fin de disminuir riesgos económicos (Bartram, 

2015). 

A continuación, se detalla la clasificación de los riesgos financieros. El riesgo 

de endeudamiento se da cuando el deudor posee un préstamo y no lo puede 

solventar; el riesgo de liquidez es la imposibilidad de pagar las obligaciones 

económicas; por último, el riesgo operativo hace referencia a las disminuciones 

financieras que ocurren en una empresa. Los percances pueden conllevar a que 

las organizaciones no tengan solvencia económica, por consiguiente, 

desaparezcan del mercado (Quizhpi, 2021). 

Para calcular el riesgo de liquidez se debe analizar mediante cálculo del 

activo corriente entre el pasivo corriente (Arturo et al., 2020). El riesgo de 

endeudamiento es la posibilidad de una infracción por el incumplimiento de sus 

obligaciones, causando una disminución financiera por la falta incurrida, además la 

aplicación de la fórmula consiste en dividir el pasivo entre el patrimonio y refleja si 

las deudas que posee la compañía son mayores que sus bienes propios (Álvarez y 

Apaza, 2019). Asimismo, comienza cuando las empresas deudoras no ejecutan los 

pagos fijados, por ende, no logran la liquidez suficiente para continuar con sus 

actividades establecidas; es decir, la rentabilidad resulta afectada (Pardo, 2020). 

Por otro lado, la rentabilidad es el punto primordial que ayuda a examinar el 

desarrollo de una organización y es utilizada para hacer referencia a la economía 
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de una empresa de manera fidedigna. Se considera un acto predecible que influye 

en el flujo de efectivo y la administración corporativa, a la vez, es la medición de 

calidad de decisiones financieras y de inversión, así como la eficacia de generar 

ingresos (Wardhani, 2021). Es esencial para las empresas, dado que nos brinda un 

pronóstico sobre su viabilidad en un futuro y, a su vez, un desempeño estable con 

una buena tasa de ganancias. Además, otorga el acceso a proporcionar 

convenientes recursos financieros para su desarrollo; captando la atención de 

grandes inversores nacionales e internacionales (Nguyen, 2020). 

De tal manera, podemos inferir que la rentabilidad de una empresa 

demuestra la situación actual en la que se encuentra y, a su vez, es la imagen que 

exhibe hacia los futuros inversionistas. Para tal sentido, hay distintas formas de 

medir las utilidades de una compañía: El margen de beneficio bruto es utilizado 

para calcular el porcentaje de rendimiento que se generaría dentro de la 

organización, este tipo de indicador es producto de la división de la ganancia bruta 

entre las ventas netas (Rahman, 2017). 

La rentabilidad económica es la medición de un activo en un determinado 

periodo, que sirve principalmente para generar ganancias, además, es una ventaja 

que dispone una organización, antes de restar los desembolsos financieros, 

impuestos e intereses. La fórmula usada para calcular la rentabilidad económica 

es: utilidad neta entre el activo total (López, 2018). 

Este tipo de rentabilidad pretende determinar la suficiencia del activo que 

tiene la organización para originar utilidades; por ello, es primordial lograr solventar 

el pasivo. El ratio ROA permite conocer si la empresa es productiva con los activos 

totales que tiene, es decir, mide el rendimiento de la entidad. Por otro lado, el 

indicador ROI es un valor que evalúa la utilidad que se obtiene al realizar una 

inversión. Para el ROI, se debe restar el beneficio menos la inversión que posee la 

entidad para, posteriormente, dividirlo con la financiación que realizó. Con el 

objetivo de incrementar la rentabilidad económica, cada compañía emplea 

numerosas estrategias, una de ellas es elevar el precio de venta y minimizar el 

costo. 
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En cambio, la rentabilidad financiera se basa en los fondos propios porque, 

ayuda a calcular el rendimiento o desarrollo que tiene la organización por medio de 

su capital o recursos sin usar los activos. Se concluye que la importancia se centra 

en la necesidad de producir utilidades, además, este mecanismo muestra los 

beneficios después de considerar intereses e impuestos. El indicador financiero que 

posee es el ROE, puesto que mide la conexión existente entre la ganancia neta y 

los bienes aportados netamente por el negocio (Acosta, 2020).  

El indicador ROS o Return On Sales se encuentra dentro de las ratios de 

rentabilidad, que se utilizan para determinar la eficiencia en el control de recursos 

e inversiones. Es decir, calcula el desarrollo operativo y se usa para medir la 

eficacia de una compañía al momento de generar utilidades a partir de sus ingresos. 

Se estima dividiendo el beneficio operativo antes de calcular los impuestos de una 

organización en un intervalo especifico, puede ser un semestre o un año, entre las 

ventas netas realizadas. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación: 

3.1.1 Tipo de investigación: 

Se ejecutó un estudio aplicado, porque se enfocó en examinar la información para 

conocer si hubo causa-efecto respecto a la variable riesgo financiero y rentabilidad. 

Este tipo de investigación tuvo como finalidad solucionar percances concretos o 

prácticos que acontecieron en la sociedad (Delgado, 2021). 

Durante la elaboración hubo datos numéricos proporcionados por la compañía, por 

lo cual se aplicó el método cuantitativo en el desarrollo de la investigación 

(Cárdenas, 2018). 

3.1.2 Diseño de investigación:  

Se empleó un diseño no experimental, porque de ninguna manera las variables 

resultaron alteradas intencionalmente; es decir, los resultados idénticos fueron 

exhibidos para un mejor estudio. El nivel fue correlacional porque busco conocer la 

influencia de una variable sobre otra y corte longitudinal, debido a que se conoció 

la alteración de la rentabilidad a través de un periodo determinado (Cvetković et al., 

2021).  

Figura 1 

Diseño de investigación 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Donde: 

m: empresa Mon Travel Perú S.A.C.  

x: riesgo financiero 

y: rentabilidad 

e: relación entre riesgo financiero y rentabilidad  

  m 

x 

y 

e 
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3.2 Variables y operacionalización:  

Variable 1: Riesgo financiero 

Definición conceptual: El riesgo financiero es una posible pérdida de dinero o 

que el rendimiento esperado no sea el correcto, además, es de suma 

importancia determinar estos percances antes de realizar una inversión en la 

organización, dado que es el factor fundamental para establecer si habrá 

ganancias en un corto, mediano o largo plazo (Quan et al., 2022). 

Definición operacional: Los riesgos financieros se calcularon mediante riesgo 

de liquidez, endeudamiento y solvencia que se realizaron a través de ratios 

financieros, correspondientes a los años 2019, 2020 y 2021. Para el trabajo se 

usó como dimensiones: riesgo de liquidez, riesgo de endeudamiento y riesgo 

de solvencia. Entre los indicadores se encontraron: activo corriente, pasivo 

corriente, pasivo, patrimonio, activo total y pasivo total. La escala de medición 

para esta variable fue de razón. 

Variable 2: Rentabilidad 

Definición conceptual: La rentabilidad es un medio que sirve para calcular la 

magnitud que posee la organización de obtener ganancias o pérdidas a un 

grado permisible. La medición es a través de rendimiento de activos (ROA), 

rendimiento de equidad (ROE) y rentabilidad sobre las ventas (ROS), asimismo, 

se mide por medio de las inversiones y ventas (Husain et al., 2020). 

Definición operacional: La rentabilidad fue medida mediante la rentabilidad 

económica, financiera y sobre ventas, a través de ratios financieros 

correspondientes a los años 2019, 2020 y 2021. Las dimensiones fueron: 

rentabilidad económica, rentabilidad financiera y rentabilidad sobre las ventas. 

Los indicadores fueron: utilidad neta, activo total, utilidad neta, patrimonio, 

utilidad antes del impuesto y ventas. La escala de medición para esta variable 

fue de razón. 
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3.3 Población, muestra y muestreo: 

3.3.1 Población: 

Para esta investigación, la población estuvo integrada por la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C., como indica Ventura (2017), hace referencia a un todo, es 

decir una agrupación de entes, que habitan en una zona geográfica establecida. 

3.3.2 Muestra:  

En el presente estudio, la muestra estuvo conformada por los estados 

financieros de la empresa Mon Travel Perú S.A.C., de los periodos 2019, 2020 

y 2021. Según Otzen y Manterola (2017), conocer la cantidad estudiada ayudó 

con el análisis de la problemática, por consiguiente, nos permitió proceder a las 

conclusiones del trabajo. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

Se ejecutó la técnica de análisis documental, herramienta que consistió en 

realizar un análisis profundo de los estados financieros; por este medio, se 

recaudaron datos relevantes de las áreas internas de la compañía, debido a 

que, en base a ello, se comprendió la situación pasada y actual acerca de la 

liquidez (Sánchez et al., 2021). 

El instrumento seleccionado consistió en la guía de análisis documental, que 

ayudó a la evaluación de los ratios financieros y, por ese medio, se examinó el 

desarrollo de la situación económica; además, en el presente estudio se 

estableció considerarlo como un ejemplo (Joaquín, 2020). 

3.5 Procedimientos: 

Originalmente, con respecto al procedimiento, los autores del estudio se 

dirigieron a la empresa y dialogaron con el representante, además, escucharon 

la problemática que tuvo la empresa. Posteriormente, se realizó un análisis de 

la situación reflejada en la compañía y se procedió a formular el título de 

investigación. Asimismo, se elaboró la guía de análisis documental y los 

indicadores financieros de la información correspondiente al año 2019, 2020 y 

2021 que fueron validados por tres expertos del área y mediante este medio se 

estructuraron los resultados obtenidos. 
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3.6 Método de análisis de datos: 

Por otro lado, cuando se recibió la información, se analizó el estado pasado y 

actual de la rentabilidad en la compañía, a través de los ratios financieros 

ejecutados en Microsoft Excel, de los cuales se obtuvieron resultados 

numéricos que fueron trasladados al programa SPSS V.26 con la finalidad de 

comprobar las hipótesis planteadas y determinar la correlación que existe entre 

las variables. 

3.7 Aspectos éticos 

Los aspectos éticos fueron relevantes durante el desarrollo del estudio de 

investigación porque permitieron demostrar el consentimiento informado y la 

garantía de confidencialidad. 

En el proyecto se cumplió con las normas determinadas: cuando se realizaron 

las citas; se implementó el nombramiento de cada autor, además, se respetó la 

privacidad de los datos confidenciales brindados por la compañía, de esa 

manera se reflejó honestidad y la ética profesional. 

De igual manera, se tuvo en consideración los aspectos éticos señalados por 

la Universidad César Vallejo en su Código de Ética con el reglamento N° 0275-

2020-VI-UCV, porque contiene los lineamientos relacionados a la integridad 

humana, respeto, responsabilidad y transparencia. 
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IV. RESULTADOS 

La empresa Mon travel Perú S.A.C. obtuvo ganancias significativas durante el 2019, 

sin embargo, durante el 2020 recibió un fuerte impacto en la rentabilidad debido a 

la cuarentena que dictaminó el estado peruano, a continuación, se detalla los 

hallazgos obtenidos durante los periodos 2019,2020 y 2021. Asimismo, se procedió 

a corroborar los objetivos e hipótesis de la tesis. 

4.1 Objetivo general: determinar de qué manera se relaciona el riesgo financiero y 

la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021 

Tabla 1 

Prueba de normalidad Shapiro Wilk 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Riesgo financiero ,917 3 ,022 

Rentabilidad ,908 3 ,014 

Nota: elaborado mediante SPSS.V26 

Análisis: 

A través de la prueba estadística Shapiro Wilk, se observa que se trata de una 

distribución no normal, por lo tanto, se ejecutara la prueba de Spearman con los 

datos provenientes de los EEFF de la empresa, además de acuerdo con los 

resultados, la variable riesgo financiero posee un índice (Sig.) de 0.022 < 0.05 y 

rentabilidad tiene un valor (Sig.) de 0.014 < 0.05, es decir, se rechaza la hipótesis 

nula y se confirma que el riesgo financiero se relaciona significativamente con 

rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021. 
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4.2 Primer objetivo específico: analizar de qué manera se relaciona el riesgo de 

liquidez y la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú SA.C  

Tabla 2 

Relación de riesgo de liquidez con la rentabilidad 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

 

Análisis: 

La relación entre el riesgo de liquidez y la rentabilidad fue directa, porque cuando 

la empresa contó con mayor liquidez, la rentabilidad esperada fue mayor. Es decir, 

el riesgo hace referencia a la posibilidad de no obtener los resultados esperados, 

por diferentes circunstancias y por consiguiente las ganancias disminuyan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Liquidez 126% 98% 174% 

ROA 24.17% 1.80% 13.78% 

ROE 41.21% 4.34% 21.40% 

ROS 13.73% 3.32% 12.00% 
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4.3 Objetivo específico dos: examinar de qué manera se relaciona el riesgo de 

endeudamiento y la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú SA.C. 

Para conocer la conexión entre riesgo de endeudamiento y la rentabilidad de la 

empresa Mon Travel Perú S.A.C, se realizó la siguiente tabla: 

Tabla 3 

Relación de riesgo de endeudamiento y la rentabilidad  

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 
 

Análisis: 

La relación del riesgo de endeudamiento y la rentabilidad es alta e inversa, porque 

a mayor deuda con proveedores, la rentabilidad obtenida resulta menor. En la tabla 

presentada, se observó que durante el 2019 y 2021 la empresa tuvo menor 

endeudamiento, por lo tanto, su beneficio económico fue mayor. Sin embargo, en 

el periodo 2020, el nivel alto de endeudamiento generó pérdida en la autonomía 

financiera, aumentando la incertidumbre del desarrollo de la empresa. 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Endeudamiento 41% 59% 36% 

ROA 24.17% 1.80% 13.78% 

ROE 41.21% 4.34% 21.40% 

ROS 13.73% 3.32% 12.00% 
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4.4 Objetivo específico tres: evaluar de qué manera se relaciona el riesgo de 

solvencia y la rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 

2019 – 2021. 

Tabla 4 

Relación de riesgo de solvencia y la rentabilidad  

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

 

Análisis: 

En la tabla presentada, se observó que la relación de riesgo de solvencia y la 

rentabilidad es directa, porque a mayor indicador de solvencia hubo más ganancia 

para la empresa. Durante los años 2019 y 2021 la empresa poseía capacidad de 

pago para enfrentar sus deudas y, a la vez, obtuvo ganancias que se reflejaron en 

la rentabilidad; pero, en el 2020, no tenía solvencia debido a la escasez de ingresos. 

Por lo tanto, la rentabilidad no fue la esperada.  

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Solvencia 242% 170% 281% 

ROA 24.17% 1.80% 13.78% 

ROE 41.21% 4.34% 21.40% 

ROS 13.73% 3.32% 12.00% 
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4.5 Hipótesis general: el riesgo financiero se relaciona significativamente con 

rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021 

Tabla 5 

Prueba Spearman para la correlación de riesgo financiero y rentabilidad 

Nota: elaborado mediante SPSS.V26 

Análisis: 

En la tabla, la correlación señaló un resultado mayor a 1, ello representa que, el 

riesgo financiero se relaciona significativamente con rentabilidad en la empresa 

Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021, como se indicó en la hipótesis 

general.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Riesgo 

financiero Rentabilidad 

 Riesgo financiero Coeficiente de 

correlación 

1.000 1.000** 

Sig. (bilateral) . .037 

N 3 3 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

1.000** 1.000** 

Sig. (bilateral) .037 . 

N 3 3 
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4.6 Hipótesis específica 1: el riesgo de liquidez se relaciona significativamente con 

rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Tabla 6 

Prueba Spearman para la correlación de riesgo de liquidez y rentabilidad 

 

 

 

Riesgo de 

liquidez Rentabilidad   

 Riesgo de 

liquidez 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 1.000**   

Sig. (bilateral) . .032   

N 3 3   

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

1.000** 1.000   

Sig. (bilateral) .032 . . . 

N 3 3   
Nota: elaborado mediante SPSS.V26 

Análisis: 

En este trabajo se planteó como hipótesis específica “el riesgo de liquidez se 

relaciona significativamente con rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, 

distrito Breña 2019 – 2021”. A través de los hallazgos, el coeficiente de correlación 

indicó como resultado 1, lo cual significa que se relacionan; es decir, si la compañía 

posee efectivo, se evidencia un impacto positivo en la rentabilidad. Por el contrario, 

en el año 2020 la organización no contaba con dinero y el beneficio económico se 

vio afectado. 
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4.7 Hipótesis específica 2: el riesgo de endeudamiento se relaciona 

significativamente con rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Tabla 7 

Prueba Spearman para la correlación de riesgo de endeudamiento y rentabilidad 

Nota: elaborado mediante SPSS.V26 

Análisis: 

En esta investigación se planteó como hipótesis específica “el riesgo de 

endeudamiento se relaciona significativamente con rentabilidad en la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021”. Por medio de los resultados, se 

analizó que la hipótesis es correcta porque la correlación es 1 y ello representa que 

existe una conexión positiva alta.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Riesgo de 

endeudamiento Rentabilidad 

 Riesgo de 

endeudamiento 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 1.000** 

Sig. (bilateral) . .040 

N 3 3 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

1.000** 1.000 

Sig. (bilateral) .040 . 

N 3 3 
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4.8 Hipótesis específica 3: el riesgo de solvencia se relaciona significativamente 

con rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Tabla 8 

Prueba Spearman para la correlación de riesgo de solvencia y rentabilidad 

 

 

Riesgo de 

solvencia Rentabilidad 

 Riesgo de 

solvencia 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 1.000** 

Sig. (bilateral) . .038 

N 3 3 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

1.000** 1.000 

Sig. (bilateral) .038 . 

N 3 3 
Nota: elaborado mediante SPSS.V26 

Análisis: 

En la tabla, se muestra que hubo una correlación positiva relevante debido a que 

presento como coeficiente 1, además el nivel de significancia es < 0.05. Por lo tanto, 

se determinó que “el riesgo de solvencia se relaciona significativamente con 

rentabilidad en la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021”.  
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Tabla 9 

Liquidez Corriente 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Análisis: 

Durante el 2019, la empresa obtuvo 1.26 soles para cubrir con sus obligaciones, 

mientras que, durante el 2020 contó con problemas de liquidez, puesto que solo 

se tuvo 0.98 soles para afrontar sus deudas, esto debido a la situación 

económica que atravesó el país por el COVID-19. En el 2021, mejoró 

considerablemente su situación financiera, ya que obtuvo 1.19 soles para 

enfrentar sus deudas, gracias a la implementación de la nueva idea de negocio. 

Cabe señalar que, si el indicador de la ratio de liquidez es menor a 1, entonces, 

la empresa cuenta con riesgo financiero, debido a que su pasivo circulante es 

mayor que su activo circulante; este fue el caso de Mon Travel Perú S.A.C. 

durante el año 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Activo Corriente 19.59 32.03 19.32 

Pasivo Corriente 15.53 32.69 16.17 

Resultado 1.26 0.98 1.19 
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Tabla 10 

Endeudamiento 
 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

 

Análisis: 

Durante el año fiscal 2019, la empresa contó con 41% de financiación por medio 

de los proveedores, mientras que, el 59% provino de sus recursos propios. Para 

el 2020, fue 59% a causa del préstamo otorgado por uno de los accionistas, 

mientras que, el 41%, con recursos propios. Por último, en el año 2021, el 36% 

fue financiado por créditos con los proveedores y el 64% provino de los recursos 

propios. Es preciso señalar que, el endeudamiento del activo general permitió 

conocer la parte del activo total, que fue financiado por proveedores y/o 

mediante el préstamo otorgado, además, como se observó en el gráfico, la 

compañía poseía autonomía en su gestión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Pasivo 15.53 32.69 16.17 

Activo 37.56 55.72 45.47 

Resultado 0.41 0.59 0.36 
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Tabla 11 

Solvencia 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Análisis: 

Durante el 2019, la empresa contaba con S/. 2.42 soles por cada S/. 1 de 

deuda; mientras que, en el año 2020 obtuvo S/. 1.70 soles por cada S/. 1 de 

deuda y, finalmente, en el 2021 poseía S/. 2.81 soles por cada S/. 1 de deuda. 

El valor perfecto del indicador de solvencia tiene que ser 1.5. Con ayuda de la 

tabla 11, se observó que la empresa Mon Travel Perú S.A.C. no tuvo problemas 

de solvencia durante los 3 periodos estudiados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Activo 37.56 55.72 45.47 

Pasivo 15.53 32.69 16.17 

Resultado 2.42 1.70 2.81 



27 
 

Tabla 12 

Ratio de rentabilidad (ROA) 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Análisis: 

El valor adecuado para el indicador del ROA es que sea mayor al 5%. En primer 

lugar, durante el 2019 la empresa Mon Travel Perú S.A.C. fue rentable, debido 

a que superó el indicador promedio con 24.17%. En segundo lugar, durante el 

año 2020, disminuyó de manera significativa, hasta llegar a un punto crítico 

obteniendo 1.80%, donde el mayor impacto ocurrió en el trimestre 2, 

correspondientes a mediados de marzo, abril y mayo, tiempo donde inició la 

cuarentena y las reactivaciones empresariales comenzaron en junio de manera 

progresiva. Por último, se observó que, en el año 2021, la rentabilidad aumentó 

hasta 13.78%, debido a que el rubro implementado por la empresa resultó muy 

rentable.  

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Beneficio 9.08 1.00 6.27 

Activo 37.56 55.72 45.47 

Resultado 24.17% 1.80% 13.78% 
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Tabla 13 

Ratio de rentabilidad (ROE) 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Análisis: 

El valor adecuado para el ROE debe ser mayor a la rentabilidad esperada del 

accionista. Durante el 2019 la empresa superó la rentabilidad, obteniendo 

41.21%; pero durante el año 2020 disminuyó significativamente, llegando al 

punto más bajo con 4.34%. Debido a la cuarentena del estado de emergencia 

y la salud de las personas, no se alcanzó la rentabilidad esperada. En el año 

2021 se logró pasar el objetivo con 21.40%, debido a que en este año la 

rentabilidad tuvo resultados mayores a lo esperado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2019 2020 2021 

Beneficio 9.08 1.00 6.27 

Patrimonio 22.03 23.03 29.30 

Total 41.21% 4.34% 21.40% 
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Tabla 14 

Ratio de rentabilidad (ROS) 

Nota: Datos obtenidos de la empresa Mon Travel Perú S.A.C 

Análisis: 

Este indicador es utilizado para medir el rendimiento de las ventas de las 

compañías. La empresa Mon Travel Perú S.A.C, durante el año 2019, por cada 

S/.1 generó el 13.73% de eficiencia y rendimiento de las ventas; mientras que, 

en el 2020, el resultado fue de 3.32%, debido al contexto sanitario presentado 

durante ese año; y, en el año 2021, fue de 12.00%, gracias a la reactivación 

económica.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

AÑO 2019 2020 2021 

Utilidad antes del 

impuesto 
10.09 1.11 6.96 

Ventas 73.48 33.42 57.98 

Resultado 13.73% 3.32% 12.00% 
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V. DISCUSIÓN 

Conforme con los objetivos planteados durante la elaboración del presente trabajo, 

se contrasta los resultados obtenidos con las investigaciones de otros autores, en 

ese sentido el objetivo general consistió en analizar de qué manera se relaciona el 

riesgo financiero y la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú SA.C., cabe 

señalar que se obtuvo 0.040 en la correlación de Spearman elaborada con los datos 

extraídos de los estados financieros, ello permitió concluir que las dos variables se 

relacionan significativamente. En los objetivos específicos que incluyen: riesgo de 

liquidez, endeudamiento y solvencia, los hallazgos otorgados por el programa 

SPSS fueron 0,032, 0,035 y 0,038, respectivamente; es decir, al ser menores que 

0.05, se concluye que las dimensiones influyen sobre la rentabilidad. 

Chambilla (2020) realizó una investigación enfocada en 12 organizaciones y 

uso Rho Sperman para identificar las correspondencias; de esa forma, determinó 

que, la liquidez circulante, la rentabilidad financiera, económica y sobreventas se 

relacionaron con un valor de correlación mayor a 0.5, puesto que, según el 

mecanismo estadístico, las variables mencionadas en las compañías agrarias se 

incrementaran si hay un alto nivel de razón circulante; al finalizar, sostuvo que debe 

existir una buena administración financiera. Por otro lado, Laura (2021) recolecto 

hallazgos similares en su investigación realizada a la empresa Leche Gloria S.A., 

el autor plantea que la forma adecuada para calcular la relación es mediante la 

prueba de normalidad y se consiguió el valor propicio de 0.004 durante el 2020, es 

decir, hubo más liquidez en comparación a los periodos anteriores y, por 

consiguiente, los resultados de rentabilidad fueron adecuados. Posteriormente, 

concluye que hay una relación directa entre las variables de estudio, debido a que 

la rentabilidad aumenta, automáticamente cuando el indicador de liquidez crece. En 

el proyecto de Hossain y Alam (2019), realizado a las empresas de la industria del 

cemento que cotiza en la B.V. de Dhaka Ltd (Bangladesh), se estableció que 

durante los años estudiados la compañía contaba con excelente fluidez económica 

y ello se reflejó en sus estados financieros anuales; por ese motivo, sostiene que 

hay una relación positiva con la rentabilidad. Así mismo, detalla y concluye que 

estos resultados pueden mejorar si estas entidades administran de manera correcta 
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sus cuentas por cobrar, inventarios y cuentas por pagar, con la finalidad de 

aumentar el desempeño económico. 

Se formula como segundo objetivo específico, analizar la influencia del 

riesgo de endeudamiento en la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú S.A.C., 

para ello se realizó el análisis de los estados financieros y se halló que contaba con 

un indicador de endeudamiento alto en el 2020, a causa del préstamo otorgado por 

uno de los accionistas, de esa forma se concluye que la relación entre el riesgo de 

endeudamiento con la rentabilidad es directa porque a menor deuda proveniente 

de préstamos, la rentabilidad obtenida resulta mayor. En la misma línea, Huayta 

(2020), determino que mediante una buena gestión en el otorgamiento de 

préstamos se reduce el riesgo crediticio porque contribuye a contar con márgenes 

de ganancias elevados, de esa manera se incrementa la rentabilidad financiera y 

económica, para su investigación el presente autor elaboro encuestas y análisis 

documental, también determino que hay una relación reveladora entre el riesgo de 

endeudamiento y la rentabilidad puesto a que se obtuvo como coeficiente de Rho 

Spearman (0.85), por ello al momento de brindar créditos a sus clientes debe tener 

en consideración el riesgo de pago para que no se vea afectada la COOPAC, 

además, en la investigación elaborada por (Farooq et al., 2020), los resultados 

indicaron similitudes de la presente investigación, debido a que después de 

examinar la situación económica de los 28 bancos comerciales se estableció que 

las organizaciones con más capital en Pakistán tienen mayor rendimiento; por lo 

tanto, no se vieron enfrentadas a riesgos de quiebra, de la misma manera la variable 

es estadísticamente relevante respecto a: ROA y ROE a un nivel de significación 

del 1 %, por el contrario, los índices de capital más bajos en los bancos indican 

apalancamiento, riesgo, y un mayor costo de endeudamiento. Por ende, es 

razonable que el nivel de rentabilidad sea mayor para los bancos mejor 

capitalizados y el autor indica, que al hacer un mejor uso del capital se brinda 

soporte a la compañía para enfrentar sucesos inesperados, a pesar de ello, la falta 

de compromiso al no cumplir con las estrategias de gestión de efectivo 

determinadas por la empresa, el incremento o disminución de la demanda interna 

y externa, influyen de igual forma en los índices de rentabilidad. Mientras que De 

León (2020) en su artículo acerca de riesgo crediticio y rentabilidad, hallo como 

resultado que el riesgo de endeudamiento y el crecimiento del PIB impactan de 
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manera negativa el Retorno sobre el Patrimonio (ROE) a un índice de significancia 

del 5%, asimismo, la tasa de inflación incrementa el ROE en un 0,323%. Acerca de 

influencia, la inflación tiene mayor impacto en el ROE luego el crecimiento del PIB 

y, por último, el riesgo crediticio. Es preciso indicar que el riesgo de endeudamiento 

y el crecimiento del PIB dañan perjudicialmente al rendimiento de los activos (ROA) 

con un margen de significancia del 5 %.  

Se trazó como tercer objetivo específico, analizar la influencia del riesgo de 

solvencia en la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú S.A.C., para ello, se 

revisaron los estados financieros de la empresa estudiada y, se deduce que, 

gozaba de buena solvencia; gracias a la estrategia implementada por uno de los 

accionistas, las ventas aumentaron y el indicador fue 2.81 para el periodo 2021, en 

comparación al 2020 que resulto 1.70. En ese contexto, Vásquez (2019) en su 

estudio determinó que el procedimiento ideal para medir los riesgos financieros con 

la rentabilidad fue realizar encuestas y análisis documental de los periodos 

estudiados, mediante indicadores financieros, al finalizar se recaudó como 

resultados que la empresa estudiada contaba con planes de contingencia ante 

diversos tipos de riesgos presentados, por lo tanto, la rentabilidad aumentó en 

1.11% en comparación a otras organizaciones, porque no contaban con una 

correcta gestión de riesgos y se reflejaba en la mayor circulación del efectivo para 

el pago de sus obligaciones. De esa manera, se verifica que la relación entre el 

riesgo de liquidez y solvencia con la rentabilidad fue directa. Por otro lado, la 

perspectiva de Domínguez (2021) empleó como técnica el análisis documental, 

puesto que no hay otros tipos de instrumentos para obtener el cálculo de la 

solvencia con la rentabilidad. Este indicador permitió ver la capacidad de la 

empresa para poder enfrentar a sus obligaciones, siendo el año 2019 donde la 

mayoría de las empresas que se estudió, contaban con un ratio financiero mayor, 

encontrándose en el rango de 1.3 al 2.0; es decir, mientras el resultado sea mayor, 

se verifica que es mejor porque no habrá activos sin trabajar. Por último, se 

establece como resultado que, la relación entre ambas variables fue directa. Por 

último, Camargo y Solano (2021) señalan que el procedimiento adecuado para 

detallar la relación del riesgo con la rentabilidad es a través del análisis de 

correlación de Pearson, el cual estableció que, si existe una relación directa entre 

las variables investigadas del estudio en las empresas petroleras analizadas tanto 
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como en Perú y Chile, debido a que, mientras la organización establezca 

estrategias frente a los riesgos, se obtendrá mayor rentabilidad. Es fundamental 

resaltar que las organizaciones nacionales e internacionales del sector empresarial, 

durante los tres periodos reflejaron variaciones en sus índices de liquidez, solvencia 

y rentabilidad, en especial durante el año 2020 donde el COVID-19 impactó de 

forma significativa la economía, mientras que, en el sector petrolero no tuvo mayor 

incidencia porque el combustible fue considerado como una de las materias primas 

que tienen mayor demanda. Actualmente, no hay muchos estudios relacionados a 

riesgo financiero y rentabilidad que aporten al desarrollo de la tesis, además el 

tiempo para la elaboración del estudio fue limitado debido a las actividades 

laborales. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. En cuanto a los objetivos planteados en el presente trabajo, es vital concluir 

que, al analizar como incide el riesgo financiero y la rentabilidad en la empresa 

estudiada, se observó que existió una variación en el ratio de liquidez durante los 

tres años estudiados. También se establece que hay una conexión positiva alta, 

porque al ejecutar la prueba de correlación el resultado es igual a 1.0, es decir hay 

influencia de una variable sobre otra. 

 

2. Sobre la base de la primera conclusión, se considera importante concluir que 

existió una relación significativa entre el riesgo de liquidez y rentabilidad, puesto 

que, al realizar la prueba de Spearman, el resultado es 1.0, es decir durante el 

2019 y 2021 los índices de liquidez resultaron mayor, en comparación al año 2020 

que por motivo de pandemia se evidencio una disminución en las ganancias. 

 

3. Se concluyó que el riesgo de endeudamiento influye en la rentabilidad de la 

compañía, porque se presentó como resultado 1.0 en la prueba estadística 

Spearman y se reflejó en los índices económicos, durante 2020 el nivel de 

endeudamiento fue 0.59 y la rentabilidad fue menor. Posteriormente, el índice 

menoro gracias al pago oportuno de las deudas. 

 

4. Por último, a través de los hallazgos estadísticos se estableció que el riesgo 

de solvencia y la rentabilidad poseen una relación alta, debido a que la prueba de 

correlación (Spearman) indico como resultado 1.0, en 2019 y 2021 la empresa 

contaba con capacidad de pago sin embargo en 2020 no poseía solvencia debido 

a la escasez de ingresos; por lo tanto, la rentabilidad no fue la esperada. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Al gerente general de la empresa comprender la importancia de reconocer 

el riesgo financiero en la rentabilidad de su organización, e implementar 

capacitaciones permanentes al personal administrativo contable; de esta manera, 

se podrá desarrollar herramientas de planificación financiera para que a futuro la 

empresa cuente con estrategias ajustables a los requerimientos de sus intereses 

empresariales.  

Se recomienda al gerente general evaluar los informes contables de manera 

trimestral para que así pueda ejecutar medidas que permitan resolver los casos de 

insolvencia. Con ello la empresa mostrará un flujo de caja positivo y poseerá 

mayores ingresos que endeudamiento; esto permitirá alcanzar la estabilidad 

financiera anhelada.  

Al contador plantear medidas que le permita afrontar el endeudamiento con 

una programación de pagos, revisión oportuna de los créditos solicitados y 

reducción de gastos; debido a la importancia de comprender que la gestión 

oportuna de los activos incrementa el flujo de efectivo y elimina los riesgos 

financieros. 

Se recomienda al contador crear planes de contingencia en base a la 

elaboración de estados financieros de forma trimestral, y examinar los indicadores 

de rentabilidad que la empresa presenta; mediante ello, se podrá ejecutar la 

estrategia financiera adecuada anticipándose a situaciones desfavorables. 
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ANEXOS 

            Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

Riesgo financiero 

El riesgo financiero es una posible 
pérdida de dinero o que el 
rendimiento esperado no sea el 
correcto. Además, es de suma 
importancia determinar estos 
percances antes de realizar una 
inversión en la organización, puesto 
que es el factor fundamental para 
establecer si habrá ganancias en un 
corto, mediano o largo plazo (Quan 
et al., 2022).  

Los riesgos financieros se medirán 
mediante riesgo de liquidez, 
endeudamiento y de solvencia, que 
se realizarán a través de ratios 
financieros correspondientes al año 
2019 y 2021. 

Riesgo de liquidez 

Activo corriente 

Ratios 
financieros 

Pasivo corriente 

Riesgo de 
endeudamiento 

 

Pasivo 

Patrimonio 

Riesgo de solvencia 
 

Activo total 

Pasivo total 

Rentabilidad 

La rentabilidad es la proporción que 
es recurrida para observar la 
magnitud que tiene la organización 
para disponer de ganancias o 
pérdidas a un grado permisible. La 
medición es a través de rendimiento 
de activos (ROA) y rendimiento de 
equidad (ROE), rentabilidad sobre 
las ventas (ROS), asimismo, se mide 
por medio de las inversiones y 
ventas. (Husain et al, 2020) 

La rentabilidad fue medida mediante 
la rentabilidad económica, financiera 
y sobre las ventas, que se realizó a 
través de ratios financieros 
correspondientes al año 2019, 2020 
y 2021. 

Rentabilidad económica 

Utilidad neta 

Activo total 

Rentabilidad financiera 
Utilidad neta 

Patrimonio 

 

Rentabilidad sobre las 

ventas 

Utilidad antes de 
impuesto 

Ventas 

 



 
 

Anexo 2: Matriz de consistencia 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: Riesgo financiero y la rentabilidad de la empresa Mon Travel Perú S.A.C, distrito Breña 2019 – 2021 

PROBLEMA HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGÍA POBLACIÓN Y MUESTRA 

 

Problema General 

¿Cómo incide el riesgo 

financiero y la rentabilidad 

en la empresa Mon Travel 

Perú S.A.C., distrito Breña 

2019 – 2021? 

Problemas Específicos 

¿Cómo se relaciona el 

riesgo de liquidez y la 

rentabilidad en la empresa 

Mon Travel Perú S.A.C., 

distrito Breña 2019 – 2021? 

¿Cómo influye el riesgo de 

endeudamiento en la 

rentabilidad en la empresa 

Mon Travel Perú S.A.C., 

distrito Breña 2019 – 2021? 

¿De qué manera se 

relaciona el riesgo de 

solvencia y la rentabilidad 

en la empresa Mon Travel 

Perú S.A.C., distrito Breña 

2019 – 2021? 

 

Hipótesis General 

El riesgo financiero se relaciona 

significativamente con la rentabilidad 

en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C., distrito Breña 2019 – 2021. 

 

Hipótesis Específicas          

El riesgo de liquidez se relaciona 

significativamente con rentabilidad en 

la empresa Mon Travel Perú S.A.C., 

distrito Breña 2019 – 2021 

El riesgo de endeudamiento se 

relaciona significativamente con la 

rentabilidad en la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C., distrito Breña 

2019 – 2021                         

El riesgo de solvencia se relaciona 

significativamente con la rentabilidad 

en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C., distrito Breña 2019 – 2021.   

                                                                            

 

Objetivo General 

Determinar de qué manera se 

relaciona el riesgo financiero y la 

rentabilidad en la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C, distrito Breña 

2019 – 2021.  

Objetivos Específicos 

Analizar de qué manera se 

relaciona el riesgo de liquidez y la 

rentabilidad en la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C, distrito Breña 

2019 – 2021 

Examinar de qué manera se 

relaciona el riesgo de 

endeudamiento y la rentabilidad 

en la empresa Mon Travel Perú 

S.A.C., distrito Breña 2019 – 

2021 

Evaluar de qué manera se 

relaciona el riesgo de solvencia y 

la rentabilidad en la empresa Mon 

Travel Perú S.A.C., distrito Breña 

2019 – 2021. 

 

 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

 

Riesgo financiero 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

 

Rentabilidad 

Enfoque 

Cuantitativo 

 

Nivel 

Correlacional 

 

Tipo de investigación 

Aplicada 

 

Diseño 

No experimental 

 

Técnica 

Análisis documental  

                                                                                

Instrumento 

Guía de análisis documental 

 

POBLACIÓN 

Para la presente investigación, la 

población será constituida por la 

empresa Mon Travel Perú S.A.C. 

 

MUESTRA 

La muestra será constituida por 

los estados financieros de la 

empresa Mon Travel Perú S.A.C. 

periodo 2019, 2020 y 2021. 



 
 

Anexo 3: Guía de análisis documental 

EMPRESA: Mon Travel Perú S.A.C 

VARIABLE: Riesgo financiero 

 

 

 

 

 

RIESGO DE LIQUIDEZ 

Dimensión: 2019 2020 2021 

RATIO DE LIQUIDEZ CORRIENTE: 19.59 32.03 19.32 

ACTIVO CORRIENTE 15.53 32.69 16.17 

PASIVO CORRIENTE 1.26 0.98 1.19 

RIESGO DE ENDEUDAMIENTO 

Dimensión: 2019 2020 2021 

RATIO DE ENDEUDAMIENTO: 15.53 32.69 16.17 

PASIVO TOTAL 37.56 55.72 45.47 

ACTIVO TOTAL 0.41 0.59 0.36 

RIESGO DE SOLVENCIA 

Dimensión: 2019 2020 2021 

RATIO DE SOLVENCIA: 37.56 55.72 45.47 

ACTIVO TOTAL 15.53 32.69 16.17 

PASIVO TOTAL 2.42 1.70 2.81 



 
 

VARIABLE: Rentabilidad 

RENTABILIDAD ECONÓMICA 

 2019 2020 2021 

Rentabilidad sobre los activos (ROA) 9.08 1.00 6.27 

BENEFICIO NETO 37.56 55.72 45.47 

ACTIVOS TOTALES 24.17% 1.80% 13.78% 

 

RENTABILIDAD FINANCIERA 

 2019 2020 2021 

Rentabilidad sobre los beneficios propios (ROE) 9.08 1.00 6.27 

UTILIDAD NETA 22.03 23.03 29.30 

PATRIMONIO 41.21% 4.34% 21.40% 

 

 

RENTABILIDAD SOBRE LAS VENTAS 

 2019 2020 2021 

Rentabilidad sobre las ventas (ROS) 10.09 1.11 6.96 

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO 73.48 33.42 57.98 

VENTAS 13.73% 3.32% 12.00% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 4: balance general de la empresa Mon travel Perú S.A.C 

ACTIVOS 2019 2020 2021     PASIVOS Y PATRIMONIO                           2019 2020 2021 

                                                                

ACTIVOS CORRIENTES           PASIVOS CORRIENTES                                   

               

EFECTIVO Y 
EQUIVALENTES DE 
EFECTIVO     14,877.30       11,680.20           13,366.21  CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 

        
5,000.00           22,231.52          7,630.70 

CUENTAS POR COBRAR 
COMERCIALES       2,795.00         8,455.00            3,950.00  TRIBUTOS POR PAGAR                             

      
10,534.00             3,194.70          8,540.00  

INVENTARIO       1,916.00       11,896.05            2,005.00  PRÉSTAMO POR PAGAR                   -               7,266.67    

               

TOTAL ACTIVOS 
CORRIENTES     19,588.30       32,031.25           19,321.21   TOTAL PASIVOS CORRIENTES                  

      
15,534.00           32,692.89        16,170.70  

       PRÉSTAMO POR PAGAR                   -                        -    

       TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES                                            -                         -                      -    

               

ACTIVOS NO 
CORRIENTES       TOTAL PASIVO 

      
15,534.00           32,692.89        16,170.31  

INVERSIONES 
INMOBILIARIA        12,000.00           12,000.00  PATRIMONIO NETO                                      

EQUIPO DE 
TRANSPORTE     27,040.00       27,040.00           27,040.00  CAPITAL                                        

        
9,000.00             9,000.00          9,000.00  

EQUIPO DE COMPUTO       3,500.00         3,500.00           12,500.00  RESERVA LEGAL 
        

3,500.00             3,500.00          3,500.00  

DEPRECIACIÓN -12,566.00 -18,849.00 -25,392.42 RESULTADOS ACUMULADOS               
           

450.00             9,528.30        10,529.36  

       RESULTADO DEL EJERCICIO 
        

9,078.30             1,001.06          6,268.73  

TOTAL ACTIVOS NO 
CORRIENTES     17,974.00       23,691.00           26,147.58  TOTAL PATRIMONIO 

      
22,028.30           23,029.36        29,298.09  

                                                                

TOTAL ACTIVO     37,562.30       55,722.25           45,468.79   TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO            
      

37,562.30           55,722.25        45,468.79 

 

 



 
 

Anexo 5: estado de resultados por función de la empresa Mon Travel Perú S.A.C  

  

  INGRESOS OPERACIONALES:                    2019 2020 2021 

  VENTAS NETAS (INGRESOS OPERACIONALES)       73475.24 33421.50 57984.50 

  OTROS INGRESOS OPERACIONALES                 0 0 0 

      TOTAL INGRESOS BRUTOS                    73475.24 33421.50 57984.50 

  COSTO DE VENTAS:                                   

  COSTO DE VENTAS (OPERACIONALES)        -11670.24 -4203.21 -6780.25 

  OTROS COSTOS OPERACIONALES                   -3237.00 -1528.00 -2225.00 

      TOTAL COSTOS OPERACIONALES               -14907.24 -5731.21 -9005.25 

      UTILIDAD BRUTA                           58568.00 27690.29 48979.25 

  GASTOS DE VENTAS                             -17081 -5645 -10614 

  GASTOS DE ADMINISTRACIÓN                     -31400 -20933 -31400 

  GANANCIA (PÉRDIDA) POR VENTA DE ACTIVOS      0 0 0 

  OTROS INGRESOS                               0 0 0 

  OTROS GASTOS                                 0 0 0 

      UTILIDAD OPERATIVA                       10087.00 1112.29 6965.25 

  INGRESOS FINANCIEROS                         0 0 0 

  GASTOS FINANCIEROS                           0 0 0 

  PARTICIPACIÓN EN LOS RESULTADOS              0 0 0 

  GANANCIA (PÉRDIDA) POR INST.FINANCIEROS      0 0 0 

      RESULTADO ANTES DE IMPTO RENTA         10087.00 1112.29 6965.25 

  PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES            0 0 0 

  IMPUESTO A LA RENTA                        10.00% 1008.70 111.23 696.53 

  UTILIDAD NETA DE ACT. CONT.        9078.30 1001.06 6268.73 

  INGRESO (GASTO) NETO DE OPER. DISCONT.       0 0 0 

      UTILIDAD DEL EJERCICIO         9078.30 1001.06 6268.73 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 6: Autorización de la empresa 

 

  

 

 

Lima, 24 de junio del 2022 

 

Señores  

Universidad Cesar Vallejo 

Escuela de Contabilidad 

Ciudad de Lima 

 

Yo, Ayhua Mendoza Uvalina en mi calidad de gerente general de la empresa MON 

TRAVEL PERU S.A.C., autorizo a Camacho Ramírez, Eliana Marlitt y Urbano Vega, 

Yenny Erlinda, estudiantes del programa Contabilidad, de la Universidad Cesar 

Vallejo a recaudar información financiera correspondiente al periodo 2019 y 2020, 

a efecto de obtener resultados que serán utilizados en la tesis para obtener el título 

profesional de contador público denominado Riesgo financiero y la rentabilidad de 

la empresa MON TRAVEL PERU S.A.C., distrito Breña 2019 – 2021. La información 

y resultado que se obtenga del mismo podrían llegar a convertirse en una 

herramienta didáctica que apoye la formación de los estudiantes de la escuela de 

Contabilidad. 

 

Atentamente, 

 

 

  

 

_______________________ 

    Ayhua Mendoza Uvalina 

          Gerente General  

 

 



 
 

Anexo 7: Ficha de validación de contenido del instrumento 

- Primer Validador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

- Segundo Validador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

- Tercer validador 
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