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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre el maltrato
infantil y las habilidades sociales en los estudiantes del sexto ciclo en una

institucién educativa del distrito de Independencia.

La metodologia es cuantitativa, correlacional, de corte transversal, y no
experimental, la muestra poblacional fue de tipo no probabilistico intencional a
conveniencia de la investigacion, el grupo poblacional estuvo conformado por
100 estudiantes y la muestra de 73 estudiantes, la técnica utilizada para

levantar la informacion fue la aplicacion de dos instrumentos estandarizados.

Los resultados inferenciales indicaron que no existe relacion significativa entre
las dos variables estudiadas, por lo que concluimos que las variables se
manejan de manera independiente; por lo que se rechaza la hipotesis alterna

y se acepta la hipétesis nula.

Palabras clave: Maltrato Infantil, Habilidades sociales, Educacion, Independencia.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between child
abuse and social skills in sixth grade students in an educational institution in

the district of Independencia.

The methodology is quantitative, correlational, cross-sectional, and non-
experimental, the population sample was non-probabilistic and intentional for
the convenience of the research, the population group consisted of 100
students and the sample of 73 students, the technique used to collect the

information was the application of two standardized instruments.

The inferential results indicated that there is no significant relationship between
the two variables studied, so we conclude that the variables are handled
independently; therefore, the alternative hypothesis is rejected and the null
hypothesis isaccepted.

Keywords: Child abuse, Social skills, Education, Independence.
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INTRODUCCION

Al maltrato infantil se le considera un problema de salud publica, es una
situacion de la que somos testigos y podemos verlo en todo el mundo;
lamentablemente y a pesar de todos los esfuerzos de los estados e
instituciones este problema no se ha logrado erradicar, méas todo lo contario
va en aumento; incluso sin que los propios nifios, nifas o adultos se den
cuenta, es decir estamos tan acostumbrados a las amenazas, gritos, golpes,
omisién y/o sumision que se ha convertido en la forma en la vivimos. Las
habilidades sociales, que son las que nos permiten relacionarnos de manera
adecuada y positiva con las demas personas son las que se verian
seriamente afectadas en los menores que sufren maltrato en cualquiera de
sus formas, ya que esta accion es causante de tristeza, dolor, impotencia y
frustracion, generandoles emociones encontradas y negativas que son muy
dificiles de reconocer, se hace dificil tambien poder controlarlas, los
individuos se tornan agresivos, irritables, y/o sumisos, inseguros y temeroso,
perjudicando su desarrollo y causando dificultades en su evolucion. El
desarrollo de habilidades sociales tampoco es un tema presente en los
contenidos escolares del &rea de tutoria, o de manera transversal en los

cursos del curriculo del sistema educativo formal.

La organizacion encargada de temas de infancia (UNICEF, 2021)
considera al maltrato infantil como un tema que requiere urgente atencion.
En su informe sobre el maltrato a nifias, nifios y adolescentes, manifiesta que
El Caribe y América Latina, es visualizada con mas hechos de violencia en el
orbe y donde se da una gran inequidad social, con una prevalencia para
nifias, nifios y adolescentes del 31%, el maltrato en esta parte del mundo
estd alimentada de normas sociales y de género negativas, ademas del tan
controversial machismo. La errénea idea de aprobar el maltrato con finalidad

formativa perpetua significativamente esta problematica social, por lo que es



grande el esfuerzo erradicarla o mitigarla ya que casi siempre el potencial
agresor es adulto, y es quien tiene en su esquema mental el maltrato como

algo positivo.

En Perq, segun las cifras oficiales de INEI (2019), demuestran que el
68.9% de menores entre los 9 y 11 afios vivieron alguno de los tipos de
maltrato en sus hogares; el 66.2% de menores entre 9 y 11 afios fueron
sobrevivientes de algun tipo de maltrato en sus escuelas. Cifras que generan
gran alarma, ya que las consecuencias del maltrato en cualquiera de sus
formas son negativas, generando nifios y nifias con baja autoestima, que
crecen sintiéndose culpables o merecedores o merecedoras de ese maltrato,
las consecuencias son muchas, podemos resaltar que las nifias y nifios que
sufren maltrato tienen y tendrén dificultades para entablar nuevas relaciones

personales, seran nifios temerosos, aislados o agresivos y violentos.

También menciona que el 78% de nifios y nifias entre los 12 y 17 afios
fueron victimas de alguno de los tipos de maltrato en sus hogares, con lo
gue queda demostrado a través de este y de muchos otros informes que los
agresores generalmente se encuentran dentro del hogar o del circulo méas
cercano al nifio o nifia; y el 68.5% fue victima de maltrato en sus escuelas,
lugar que se supone deberia ser uno de los espacios seguros con los que
cuenten los nifios y nifias. (Encuesta Nacional de Relaciones Sociales
(ENARES). Estos indices estan por encima del promedio de maltrato infantil

de los paises de la region, sefialado por UNICEF (2021).

La presente investigacion centré su atencion en determinar cuél es el
vinculo entre el maltrato infantil y las habilidades sociales en los alumnos de
sexto ciclo de una Institucion Educativa del distrito de Independencia. Este
es uno de los 43 distritos que pertenece a Lima Metropolitana. Esta ubicado
en la periferia de la ciudad, y es uno de los primeros lugares hacia los que

crecio la capital del Per durante el siglo XX, cuando se produjo la migracién



masiva de personas del campo a la ciudad. Por ello, es uno de los distritos
mas antiguos de lo que hoy se conoce como Lima Norte. Es un lugar de alta
incidencia de familias en situacién de pobreza, que segun el INEI (2021) se
considera pobre a las familias que tienen un ingreso por mes que esta por
debajo de S/380 soles y pobreza extrema a las familias que tienen un ingreso
por mes que es igual o menor a S/.201.00 soles y en el que habita numerosa
poblacion vulnerable. Segun cifras oficiales (INEI, 2017) el distrito cuenta
con 211,360 habitantes, lo cual constituye una cifra considerable, ya que, si
bien existen en Lima distritos mas poblados, con alrededor de un millén de
habitantes, Independencia tiene mas habitantes que muchas capitales de
provincias del interior del pais. De ellos, 56,893 son menores de edad. En el
rango de 0 a 5 aflos son 18,097. En el grupo de 6 a 10 afios el distrito tiene
16,181 habitantes. Y de 11 a 17 afios son 22,615 habitantes. Existen 117
Instituciones Educativas en Independencia (MINEDU, 2022). Segun INEI
(2018), el 20.59 % se encuentra bajo los criterios mencionados, por lo que se

encuentran en alguna de las situaciones descritas.

La Institucién Educativa seleccionada para el presente estudio es la
|.E. Republica de Irlanda N° 2034, ubicada en la zona El Ermitafio, distrito de
Independencia. Segun lo referido por el personal docente y directivo de esta
institucién, existiria un alto indice de maltrato infantil en la poblacion de
estudiantes, ocasionado por los padres de familia, cuidadores u otros
adultos. También es de conocimiento de los docentes que con frecuencia los
alumnos, especialmente las nifias, realizan trabajo domeéstico no
remunerado en sus propios hogares, realizando actividades peligrosas,
como cocinar o cuidar hermanos menores, que se encuentran en la relacion
de actividades nocivas o peligrosas establecidas por el MIMP (2010), e
incluidas entre las peores es formas de trabajo infantil tipificadas por el
convenio 182 de la OIT (OIT, 1999). Esto constituiria un maltrato por
negligencia. Y la propia institucion ha propuesto la realizacion del presente

estudio, con la finalidad de constatar los indices de violencia familiar y



maltrato infantil, y de qué manera incide esta situacion en las habilidades de
los estudiantes para relacionarse con sus pares, con sus familiares y con

otras personas.

Los problemas de investigaciéon del presente estudio son:
Problema General: ¢Cual es la relacion entre el maltrato infantil y las
habilidades sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucion
educativa del distrito de Independencia? Y los problemas especificos son:
¢,Cual es la relacion entre las dimensiones: ¢maltrato fisico, negligencia,
maltrato emocional y abandono emocional con las habilidades sociales en
estudiantes del sexto ciclo de una institucién educativa del distrito de

Independencia?

En cuanto a la justificacion tedrica, es relevante el presente estudio
para analizar y comprender la probleméatica del maltrato infantil y su relacion
con las habilidades sociales del nifio, estableciendo una linea de base de
conocimiento. En lo referido a la justificacion practica, el presente estudio
obtendra informacion para introducir de manera transversal los temas de la
prevencion y atencion del maltrato infantil el progreso de las habilidades
sociales en los contenidos y planes de la institucion educativa en donde se
realiza la investigacion, y para la construccion de politicas publicas locales y
nacionales referidas a estas dos variables. En cuanto a la justificacion
metodolégica, el trabajo fue realizado considerando los procedimientos
metodoldgicos, con dos instrumentos ya validados, confirmando su utilidad

y la posibilidad de ser aplicados en estudios posteriores.

En cuanto a los objetivos del estudio tenemos: objetivo general:
Establecer la relacién entre el maltrato infantil y las habilidades sociales en
estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de
Independencia. Y los objetivos especificos: Establecer la relacion entre las

dimensiones: maltrato fisico, negligencia, maltrato y abandono emocional



con las habilidades sociales en estudiantes del sexto ciclo de secundaria de

una institucion educativa del distrito de Independencia.

Con respecto a la hipétesis general, se plantea que Existe relacion
significativa entre el maltrato infantil y las habilidades sociales en estudiantes
del sexto ciclo de secundaria de una institucion educativa del distrito de
Independencia. Y las hipoétesis especificas: Existe relacion significativa entre
las dimensiones: maltrato fisico, negligencia, maltrato y abandono
emocionales con las habilidades sociales en estudiantes del sexto ciclo de

secundaria de una institucion educativa del distrito de Independencia.



II.MARCO TEORICO

Sobre los antecedentes nacionales, acerca de las dos variables consideradas

en la investigacion:

Castroy Correa (2021) llevaron a cabo un estudio con el fin de encontrar
el origen que genera el maltrato infantil. Los mas resaltante de este estudio fue
gue el maltrato infantil se da dentro del entorno de la familia, concluyendo que
se debe prevenir el problema a nivel de padres de familia. Culquicondor y Lara
(2021) tuvieron como objetivo analizar las evidencias referidas al maltrato
infantil y sus secuelas psicologicas en los afios 2015 al 2020. Se hall6é que los
grupos poblacionales méas estudiados fueron de los continentes americano y
asiatico, que tienen realidades similares. Se concluyd que con mas incidencia
se estudio al maltrato fisico, luego el abuso psicoldgico y la negligencia, y el
menos estudiado fue el abuso sexual. Herrera (2019) tuvo como finalidad el
disefio de una escala de habilidades sociales en alumnos de nivel secundario
de una escuela del distrito de San Martin de Porras, Lima Norte. La conclusion

fue que la escala es valida y confiable.

Cubas y Montenegro (2019) realizaron un estudio para establecer las
habilidades sociales que poseen los menores de los ultimos afios de primaria
de la Institucion Educativa N° 17541, Nueva Unién, Jaén. Encontraron que los
alumnos tienen problemas para conversar, escuchar y dar su opinion.
Concluyeron que tienen carencias para manifestar sus sentimientos. Valverde
(2017) realizé una investigacién en el distrito de Comas, Lima Norte, con el fin
de establecer las caracteristicas psicométricas de la escala de maltrato infantil.
El resultado fue que la mayoria de alumnos ha sufrido maltrato infantil. Se
concluy6é que la escala mencionada tiene las caracteristicas psicométricas
necesarias para poder ser utilizada en investigaciones en distritos con

caracteristicas similares.



Huanca (2017) realizé un estudio con la finalidad de hallar el vinculo

entre maltrato infantil y habilidades sociales en estudiantes de instituciones

educativas del distrito de San Martin de Porras, Lima Norte. Los resultados del
estudio determinaron que hay una correlaciébn muy significativa entre maltrato
infantil y habilidades sociales. Las conclusiones fueron que las habilidades
sociales se ven afectadas cuando existe maltrato infantil. Cardenas (2017) tuvo
por finalidad contribuir a mejorar las relaciones sociales de los adolescentes.
Los resultados fueron que diversos tipos de habilidades sociales contribuyen a
facilitar una relacion adecuada de los estudiantes con su entorno. La
conclusién es que las habilidades cémo hacer amigos, expresar sus
sentimientos, y sus problemas interpersonales ayudan en el desarrollo integral

de los adolescentes.

Con respecto a los antecedentes internacionales, se encontraron
investigaciones y publicaciones que trataron los temas del maltrato infantil y

las habilidades sociales:

Ortega et al. (2020), en Barcelona, Espafia, hicieron un estudio con la
intencién de encontrar el vinculo entre maltrato infantil, la psico-patologia y la
adaptacion social. Los resultados fueron que los pacientes con situaciones
mentales de alto riesgo mostraron mas dejadez emocional y mala adaptacion
social. La conclusion es que el maltrato se vincula con una peor adaptacion
social en todos los aspectos, especialmente en las relaciones interpersonales.
Lowman (2022), en los Estados Unidos, publicé un estudio con la finalidad de
establecer el vinculo entre las habilidades sociales y la inteligencia emocional.
El resultado de su estudio es el hallazgo de que actualmente hay un
resurgimiento del interés por las habilidades sociales. Concluyé que las
personas con inteligencia emocional adecuadamente desarrollada poseen
mayores posibilidades de relaciones interpersonales adecuadas. Fernandez y
Cracco (2022) en Uruguay, tuvieron el objetivo de caracterizar a familias en las
gue hay maltrato infantil y abuso sexual. Encontraron que existen graves

hechos de situacion vulnerable socioecondmicamente, asignacion de roles por



género, poli-victimizacion de los nifios, grandes factores de estrés e

inadecuada percepcion de apoyo social.

Prite-Redondo et al. (2022), en Colombia, realizaron un estudio sobre la
violencia contra los menores, a partir del contexto del conflicto armado. Se
aplicé una metodologia de tipo cualitativo e interpretativo, que facilitdo la
indagacioén de la informacion actual referida a esta probleméatica y la obtencion
de conclusiones valorativas. Frost et al. (2021), en Colombia, ejecutaron un
estudio con la intencibn de conocer el resultado de la guia denominada
Habilidades Sociales en Adolescentes, guia de intervencion para grupos de
adolescentes, en un colegio publico en el municipio de Chia, Colombia. Los
resultados mostraron diferencias importantes en las medidas del grupo
experimental, viéendose una mejora en las habilidades de esta muestra,

mientras que en el grupo comparacion no se hallaron cambios importantes.

En cuanto a la variable maltrato infantil, UNICEF (2021) lo define como
todo acto u omisién de acto que ocasiona un dafio fisico o psicolégico a una
persona que se encuentra por debajo de los 18 afios de edad, poniéndola en
una situacion de vulnerabilidad. Los maltratadores pueden ser los padres u
otras personas adultas encargadas de cuidarlos. Esta violencia se presenta
generalmente dentro de las mismas familias, a través del maltrato fisico como
modo de educar o “disciplinar” al nifio o nifia; otras formas son el abandonar,
el explotar econ6mica y el abusar sexualmente. Esto trae consigo
consecuencias fisicas y emocionales que pueden alterar el normal desarrollo
de las victimas, que se traducen en bajo rendimiento escolar, conducta retraida
0 agresiva, miedos, evitacion social y finalmente un desarrollo inadecuado de
las habilidades sociales, que produce una mala relaciéon con las personas de
su entorno. El resultado podria ser posteriormente un adulto con conductas

antisociales, depresion o trastornos de personalidad.

Este mismo documento sefiala que el Caribe y América Latina es la
zona en donde mas de la mitad de los infantes menores de 18 afios, son

victimas de los diversos tipos de maltrato. La disciplina violenta incluye el



castigar fisica y psicolégicamente, esto perjudicaba a casi 75 por ciento de los
menores entre 3 a 4 afnos, de los cuales mas de la mitad sufria castigo fisico.
Todos los paises de la zona, incluido el Perud, se han comprometido a impulsar
acciones y a realizar todos los esfuerzos necesarios para eliminar
progresivamente el maltrato y toda violencia ejercida contra las personas que
se encuentran por debajo de los 18 afios de edad. El Plan Estratégico de
UNICEF 2018-2021 incluye garantizar que todas las personas de este grupo
etario estén protegidas del maltrato, de la violencia y de la explotacion, y que
los paises hayan mejorado los protocolos de proteccion de la infancia en lo que
se refiere a la atencion en cuanto a prevenir la violencia. Estos objetivos se
vinculan con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ONU,
Organizacion de las Naciones Unidas, 2016). La violencia ocurre al interior de
las familias, pero también en los colegios, en las comunidades y en los tiempos
actuales en linea, en internet; y este estudio (UNICEF, 2021) trata tres tipos de
violencia: fisica, emocional y sexual. La prevalencia promedio de violencia fisica
en los paises estudiados es de 42% en nifias, nifios y adolescentes. La
violencia sexual tiene una prevalencia del 14% en promedio. La violencia

emocional present6 un promediode 30%.

La OMS (2018) coincide con esta definicion, afiadiendo que los que lo
ocasionan cometen un abuso porque ejercen una relacion de poder, y que entre

las consecuencias esta el poner en riesgo la integridad de las victimas.

En el presente estudio como teoria general tomaremos en cuenta a Ruiz
(2022) quien trata de explicar las razones de la violencia humana, encontrando
tres escuelas importantes; las teorias biol6gicas que aseguran que la violencia
es un instinto individual o colectivo, pasando por alto otras teorias en donde la
racionalidad y la cultura son puntos a tomar en cuenta para evitar aquellas
manifestaciones conductuales de violencia y agresion. Teorias psicosociales:
comprenden la violencia como resultado obligatorio en el entorno que circunda
a la persona, socio afectivas hace hincapié en la experiencia social incluyendo

al componente biolégico. Teorias estructurales: deduce que la violencia es



resultado de politicos y econémicos, concluyendo que la responsabilidad no es

de los individuos, sino la estructura social de la que forman parte.

La conceptualizacién de maltrato infantil descrita por Valverde (2017),
que sigue lo dicho por De Paul y Arruebarrena, quien indica que el maltrato
infantil en la misma linea de los organismos de Naciones Unidas: son acciones
u omisiones realizadas a propdsito, por los adultos responsables, padres,
abuelos, otros familiares, maestros o cuidadores, que ocasionan un dafio,
ponen en riesgo la satisfaccion de las necesidades basicas o impiden su
desarrollo integral. Negrete et al. (2021) afirman también que el maltrato infantil
se da principalmente en el circulo parental. Esta accion u omisién debe ser
intencional, es decir, no se consideran dentro del concepto de maltrato infantil
posibles hechos casuales, no pretendidos por las personas adultas que los
realizaron o los ocasionaron. Otro aspecto de esta teoria es que considera
como posibles victimarios, en primer lugar, a los progenitores o responsables
legales; pero también a otros adultos, por ejemplo, a los maestros, a personas
gue ocasionalmente cuidan a los menores, como operadores de actividades
educativas no formales, instructores de deportes, catequistas, y también a

otros adultos con los que los nifios puedan interactuar ocasionalmente.

Las acciones u omisiones a las que se refiere esta teoria en ocasiones
pueden poner en peligro la seguridad, la integridad fisica, e incluso la vida de
los menores de edad. Eso en un extremo de gravedad. Pero también podrian
ser incluso omisiones 0 actos que ocasionan que los nifios no cubran sus
necesidades basicas, como la alimentacién, la proteccion contra climas
extremos, el acceso adecuado a la salud, el recibir atencién médica oportuna,
sobre todo en casos de urgencia o emergencia. Estos agravios o maltratos se
pueden dar en distintostipos de relaciones: de confianza o de poder. Incluso,
se considera como un tipo de maltrato el exponer al menor a presenciar
violencia entre la pareja, es decir, agresiones fisicas o verbales entre los

padres.
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Esta teoria considera cuatro dimensiones de maltrato infantil: el maltrato
fisico, el maltrato emocional, el abandono emocional y el maltrato por

negligencia (Valverde, 2017):

Dimension 1 maltrato fisico, consiste en golpear con manos, pies u otras
partes del cuerpo, o con elementos contundentes, o empuijar, jalar, derribar al
suelo, o cualquier otra forma de agresion contra el cuerpo de la victima. Suele
ser el que se identifica con mas facilidad, porque deja marcas, moretones u
otras laceraciones externas. Asi mismo segun Huaman et al. (2020) el maltrato

fisico se evidencia con el uso de jalon de orejas, golpes, pellizcos y empujones.

Dimension 2 maltrato emocional, es la hostilidad verbal, insultos, burlas,
rechazo, criticas, amenazas de abandono, causado por alguno de los
integrantes de la familia de manera constante. Segun Kokoulina, y Fernandez
(2019), también es el reiterado rechazo a las expresiones de emociéon del
menor, ya sea evitdndolo, encerrandolo o confindndolo. Es mas dificil de
detectar, estd mas oculto. Segun Estivaliz (2018) indic6 que las consecuencias
son nefastas cuando hablamos del maltrato emocional ya que influye en los
procesos psicolégicos durante la infancia y la adolescencia. Los malos tratos
en esa etapa implican un alto factor de riesgo psicopatolégico y estan

relacionados con alteradas conductas en la adolescencia.

Dimension 3 abandono emocional, consiste en ignorar al nifio y no
atender las sefiales o emociones que expresa. Martin y Moral (2029) sefialan
gue consiste también en evita acercarse o interactuar para estar en contacto
con ellos, para dar de conocer su estado de &nimo u otras posibles alteraciones
de su salud emocional o psicologica. Es aun mas dificil de detectar. Como
indica Serrano (2018) el abandono emocional es la falta de atencion hacia los
menores, es el no dar respuesta a sus necesidades emocionales, es no
hacerles caso. La necesidad de los menores es pasar tiempo con sus padres

o cuidadores, sentirse escuchados y tomados en cuenta.

Dimension 4 maltrato por negligencia, son las acciones o la incapacidad
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de los padres o adultos responsables del menor que afectan el acceso de los
nifios a la satisfaccion de sus necesidades basicas, como alimentarse, dormir,
acceder a atencion en salud, asistir a la escuela, etc., ocasionadas por los
adultos responsables de su cuidado (Huamén et al., 2020). Esta dimension
esta estrechamente relacionada con el de abandono fisico o desamparo de los
menores y donde se puede observar a menores en condiciones inadecuadas
y necesidades basicas insatisfechas por parte del cuidador (Maldonado et al.,
2021).

Huanca (2017) indica que son cuatro los modelos tedricos para explicar
el maltrato infantil, que son: el modelo psiquiatrico o psicolégico, que indica
que el maltrato infantil se originan en indicadores psicoldgicos que lo aquejan;
por esta razon torna su enfoque en el progenitor y en la actitud que tiene hacia
su hijo, ya que es él, el protagonista de ejercer maltrato sobre el hijo por el
vinculo que existe entre ellos, el modelo sociolégico cuestiondé al modelo
psiquiatrico ya que no toma en cuenta que el entorno social ejerce influencia
sobre un padre para producir el maltrato. Ademas hace mencién que la
naturaleza de la violencia que hay en la sociedad da pie a imitar las conductas
violentas para dar solucion a conflictos siendo este factor el responsable del
maltrato infantil, el modelo de efectos del nifio en el cuidador: explico que es el
nifio o nifia quien interviene en la obtencién de su propio maltrato lo que seria
explicado en que estos menores presentan una interaccion social y un
desarrollo inadecuado mucho antes de ser maltratados; y el modelo ecolégico:
explica a través de niveles que existe relacion de un nivel con otro para explicar
el maltrato infantil, por lo que explica que el desarrollo ontogenético representa
la experiencia de sucesos familiares de los progenitores lo que incita a tratar

inadecuadamente a los menores.

En cuanto a habilidades sociales, la OMS (2019) define como las
destrezas o capacidades que posee una persona para enfrentarse con éxito a
los desafios de la vida diaria. Herrera (2019) menciona que existen diversas

formas de conceptualizar las habilidades sociales, porgue son transversales
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en el desarrollo de los seres humanos. En general, se puede decir que son
fortalezas que posee un individuo para superar las dificultades o las
situaciones complicadas que la vida le presenta, ya sea de manera cotidiana,
o de forma permanente. El Ministerio de Salud (MINSA), define las habilidades
sociales como la adquisicion de capacidades necesarias para una adecuaday
pertinente transicion de un menor de edad a la vida adulta. Son parte de la
adquisicion de habitos, que al ser utilizados en la vida diaria posibilitaran a la
persona alcanzar resultados positivos, y por tanto estilos de vida sanos que
influenciaran de forma positiva sobre los factores determinantes de una buena

salud.

Herrera (2019) describe la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura,
ésta teoria propone que el aprender nuevas formas de comportarse se realiza
a través de la observacion del entorno que nos rodea, y de la observacion de
las conductas y actitudes de las demas personas, e interactuando socialmente
con ellas. Es decir, los conocimientos no solo son aprendidos por estimulos si
no que necesitan refuerzos directos. Tolentino (2020) indica que al practicar
estas nuevas conductas, los resultados son buenos y dan la posibilidad a que
se actue de un modo socialmente aceptado. El aprendizaje no solo esta en el
plano cognoscitivo, sino también en el &mbito de las habilidades sociales,
favoreciendo su desarrollo; y esto es posible debido a la interaccion entre el
sujeto y su entorno sociocultural. Dos Santos et al. (2021) sefialan que el
progreso de las habilidades sociales en algunas ocasiones interfiere en la
conducta de los estudiantes y, en consecuencia, en su contexto, propiciando
un buen clima escolar y la adquisicion de conocimientos. Ambos aspectos se
interrelacionan y promueven el desarrollo cognoscitivo y también las
habilidades sociales. Siguiendo esta linea, Nesi de Mello et al. (2021) indican
gue las relaciones sociales que realiza la persona se llevan a cabo a través de
la transformacion de los procesos de modelado en su entorno ylo habilitan
para dar la respuesta socialmente adecuada, desarrollando habilidades para

desempeniarse en la sociedad, conceptualizando a la variable como el grupo
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de conductas que se dan en un entorno interpersonal, en el que se expresan
diversas opiniones, emociones y deseos, en el individuo. Estos se incorporan
y se realizan de acuerdo a la situacion. De este modo, las habilidades sociales
son mecanismos estratégicos para las interrelacionarse con las demas
personas (Sierra et al., 2021). Son un grupo de capacidades que hacen posible
a los individuos ser mejores en la interaccion con otros sujetos, consiguiendo
gue sean las adecuadas, y permitiendo el desarrollo de un ambiente adecuado
y equilibrado en los diferentes ambitos de la persona. Passeri et al. (2021)
demostraron que el desarrollo del constructo habilidades sociales beneficia

también el rendimiento escolar de los adolescentes.

Segun Ontoria (2018) tambien hace mencion a las Habilidades Sociales
indica que son las habilidades para entablar relaciones personales, esto
involucra acciones como escuchar, entender, formar vinculos de grupo y

también motivarlos para alcanzar las metas.

Las habilidades sociales son fundamentales para lograr las adecuadas
relaciones interpersonales, por eso y como lo menciona Olivares-Olivares, et.
al (2018) dentro del tratamiento para el trastorno de la ansiedad esta incluido

un entrenamiento de habilidades sociales.

Segun Herrera (2019) quien basa su estudio en la teoria de Caballo las
habilidades sociales tienen tres dimensiones : los componentes conductuales
gue vienen a ser acciones emitidas por los individuos dentro del contexto social
donde se desarrollan, se pueden describir como el lenguaje verbal y el lenguaje
no verbal; los componentes cognitivos estan basados en la forma adecuada de
usar la informacion que se recibe para convertirlas en ideas y acciones
positivas, como solucionar problemas o ser tolerantes a la frustracién. También
menciona que se usan estrategias de almacenamiento para adquirir la
capacidad de construir positivamente comportamientos que brindan las
habilidades de adaptacion; y los componentes fisioloégicos que tienen que ver
con toda la parte fisica que se activa ante eventos determinados como la

respiracion, sudoracion, el ritmo cardiaco, algun tic, etc.
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1. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

La investigacion corresponde al tipo basico, ya que su finalidad es evaluar
los diversos enfoques tedricos existentes sobre las variables de estudio. El
disefio de investigacion es de tipo no experimental, ya que no busca alterar
ni modificar comportamientos, mas bien busca observarlas de manera
directa, el nivel es descriptivo correlacional ya que las variables seran
analizadas tal y como se presentan y se buscara establecer una correlacion

entre la variable uno y la variable dos (Valderrama, 2015).

El enfoque cuantitativo es el mas adecuado para evaluar las variables
desde un punto de vista estadistico, para ello se levanta informacién con
instrumentos que demostraron su validez y confiabilidad, la informacién
obtenida va hacer tabulada ordenada y procesada para determinar la

veracidad o falsedad de las hipotesis de trabajo.

La investigacion propone utilizar el método hipotético deductivo,
basado en la propuesta de hipotesis de investigacion, las mismas que a
través de la estadistica inferencial permite contrastar la veracidad de las

mismas.

El esquema de lo descriptivo correlacional se grafica de la siguiente manera:

Figura 1: Esquema de tipo de disefio. Tomado de (Sanchez y Reyes 2008).
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Donde:
M: Alumnos de una |.E. Republica de
Irlanda O1: Maltrato Infantil
O2: Habilidades sociales

r: Relacion entre de la variable V1 yV2

3.2. Variables y Operacionalizacion

Definicion Conceptual Maltrato infantil: De acuerdo con De Paudl y
Arruebarrena (1988), el maltrato infantil es una accion, omisién o trato
negligente, premeditado, realizado por madres, padres de familia, adultos
encargados de cuidar o por entidades, que obstaculiza la obtencién de
necesidades basicas del menor e impide o dificulta su pertinente desarrollo
en todos los ambitos: fisico, psiquico o social”.

Definicién operacional Maltrato infantil: esta variable se midié con la
escala de maltrato infantil — EMI que tiene de 42 preguntas que miden 4
dimensiones: maltrato fisico (MF — 9 items), maltrato emocional (ME — 11
items), Negligencia (N — 15 items) y abandono emocional (AE — 7 items). La
escala de respuesta es de tipo Likert de 5 puntos, con valoraciones distintas

que van de “Rara vez o nunca”, “Pocas veces”, “Algunas veces

Muchas
veces”, “Muy seguido o Siempre”. Calificacion: Se suman los puntos que se
han obtenido en cada una de las dimensiones, se transforman a lo que indica
el percentil y se interpretan los resultados.

Definicion conceptual Habilidades sociales: Caballo (2007) sefala que
son conductas realizadas por personas en un contexto relacional,
mostrando sentimientos en determinadas situaciones, anhelos, ideas y
aceptando esas conductas en los otros, y que en forma global resuelve los
conflictos de modo inmediato y disminuye las posibilidades de posteriores
problemas.

Definicién operacional Habilidades sociales: esta variable se midié con

la escala de Habilidades Sociales- EHSA que tiene 25 preguntas que miden
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3 dimensiones: componente conductual (9 items), componente cognitivo (15
items) y componente fisioldégico (7 items). Las respuestas se califican
politomicamente, realizando una sumatoria de las respuestas de los items
correspondientes. Los puntajes se ubican segun la categoria a la que

corresponden.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion segin Hernandez-Sampieri (2018) es un conjunto de todos los casos
gue concuerdan con ciertas especificaciones. Para la esta investigacion la
poblacién esta conformada por el conjunto de estudiantes que tienen
caracteristicas similares estan integrados en un contexto espacial y se

interrelacionan en un tiempo determinado.

La poblacion de estudio esta conformada por 80 estudiantes de 1°y 2° de
secundaria, mujeres y varones, de la Institucion Educativa Republica de
Irlanda. La muestra estuvo conformada por 73 estudiantes de esos niveles

de estudios. Los

criterios de inclusién para la investigacion, se tomé en cuenta a todos los
estudiantes matriculados y registrados en némina hasta mayo del 2022. En el
caso de los criterios de exclusion, se consideraran a los alumnos cuyos padres
no firman el consentimiento informado, los que fueron retirados de la
investigacion aquellos que estaban en condicidn de no ubicados y aquellos que
no respondieron o no culminaron la encuesta. Considerando la forma de
seleccibn de la muestra, la investigacion desarrolld6 un muestreo no

probabilistico por conveniencia e intencional.

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Segun Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018) la técnica es considerada un
conjunto de estrategias o tacticas que permiten llegar a un objetivo. La técnica
utilizada para esta investigacion es la encuesta. Los instrumentos de

investigacion son aquellos que nos permiten levantar informacion de manera
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correcta y confiable.

Para la presente investigacion se trabajaran dos cuestionarios de
preguntas, el primero que mide la variable Maltrato infantil se utilizard la
Escala de Maltrato Infantil, instrumento que tiene cuyo autor base
a De Paul y Arruebarrena que fue estandarizado en nuestro pais por
Valverde (2017), en instituciones educativas de primaria del distrito de
Comas y que esta constituida por 42 puntos que miden en 4 dimensiones:
maltrato fisico (MF — 9 items), maltrato emocional (ME — 11 items),
Negligencia (N — 15 items) y abandono emocional (AE — 7 items). La escala
considerada de tipo Likert es de 5 niveles de valoracion: rara vez o nunca,
pocas veces, algunas veces, muchas veces, muy seguido o siempre. Para
la correccion se deben sumar los puntos conseguidos en cada uno de los
componentes para obtener el puntaje de cada una de las dimensiones.
Luego, sumar los puntajes, transformarlo a puntaje percentilar e interpretar
los resultados. Siendo el valor de la confiabilidad de 0.971 equivalente a
fuerte confiabilidad.

Para la variable Habilidades sociales se utilizara el instrumento que
tiene como autor base a Vicente Caballo, y fue estandarizado en nuestro
pais por Herrera (2019), este instrumento evalla las habilidades sociales en
tres dimensiones, componente conductual (9), componente cognitivo (11) y
componente fisiolégico (5) fue disefiado en escala ordinal politdmica con
una escala de respuestas tipo Likertel.

La aplicacion de los instrumentos sera presencial dentro del horario
escolar, se trabajara con un cuestionario de preguntas estandarizados para
cada variable, cuyos items respondian de manera directa y ordenada a todo
un proceso de Operacionalizacién de cada una de las variables, a través del
cual se pudo establecer un orden secuencial donde las variables,

invenciones, indicadores y reactivos se encontraban entrelazados.

Siendo el valor de la confiabilidad de 0.870 equivalente a fuerte confiabilidad.
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3.5. Procedimiento

Todo el tiempo que durd esta investigacion se analizaron diversas literaturas
en cuanto a las teorias de ambas variables recolectando gran informacion
gue luego paso a ser analizada para poder plasmarla de la mejor manera en
este trabajo. Posteriormente se disefid una matriz de Operacionalizacion
para cada variable, con el propésito de identificar instrumentos que estén
adecuados a las caracteristicas de la poblacion y que respondan a los

objetivos de la investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

El modelo de investigacion desde el punto de vista metodolégico fue el
descriptivo correlacional, ya que, al tener dos variables de estudio, se
plantean hipotesis de trabajo para demostrar la falsedad de las mismas. Se
utilizo el programa Excel para el desarrollo de la estadistica descriptiva y la
prueba de normalidad de Kolmogorov- Smirnov, la misma que establecio
gue los datos no presentaban una agrupacién normal, es por ello que la
estadistica mas acorde para este modelo era la no paramétrica, por tanto,
se aplicé el estadistico Spearman en el software SPSS.

3.7. Aspectos éticos

El estudio tomd en cuenta los aspectos éticos que se necesitan para llevar a
cabo una investigacion, descritos por Hernandez y Mendoza (2018) El
respeto total a las personas, considerando ante todo su intimidad y
manteniendo el respeto de la identidad de los sujetos de estudio. Se les tratd
poniendo en primer término su bienestar. Seles informd sobre la finalidad y
objetivos del estudio, para que den previamente su consentimiento
informado. Y manifesto la confidencialidad y el cuidado que se le daria a la
informacion que bridaron como participantes del estudio. Ademas, se
consideraron los altos estandares de exigencia académica, propuesta por la

universidad César Vallejo, la investigacién ha cumplido con los lineamientos
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de elaboracion de informes académicos mencionados en la Guia de
Elaboracion de Tesis, respetando los derechos de autor y propiedad intelectual,
para el caso de citas y referencias, el respeto al consentimiento informado
con relacion a los participantes de la investigacion y por dltimo la redaccion

del estilo segun APA séptima edicion.
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IV. RESULTADOS
4.1 Resultado descriptivo de la investigacion

Tabla 1. Niveles y frecuencia de la Variable Maltrato Infantil

Maltrato Infantil Frecuencia Porcentaje
Rara vez o nunca 0 0
Pocas veces 0 0
Algunas veces 12 16.43
Muchas veces 60 82.19
Muy seguido o siempre 1 1.36
Muy seguido o siempre 1 1.36
Total 73 100

Variable Maltrato

90 82.19
80
70
60
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40
30
20 16.43
10 '
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0

Muy Baj Promedi Alto Muy

Figura 1. Porcentaje de la variable maltrato infantil.

Con respecto a la primera variable, Maltrato Infantil, se observa que el
16.43% de los encuestados se encontraron en la categoria promedio, lo que
expresa que existe un nivel de maltrato esporadico o normalizado de maltrato, el
82.19% se encontro en la categoria alto, o que expresa que el nivel de maltrato

prevalece constantemente y el 1.36% se ubicO en la categoria muy alto lo que
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indica que se ejerce un alto nivel de control y mandato y un nivel bajo de

aceptacion y afecto.

Tabla 2. Niveles y frecuencia de la variable Habilidades Sociales

Habilidades sociales Frecuencia Porcentaje
Inferior 0 0
Bajo 18 24.65
Promedio 39 53.42
Alto 16 21.91
Superior 0 0
Total 73 100
Niveles de Habilidades
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Figura 2. Porcentaje de la Variable Habilidades sociales

Podemos observar que el 24.65% de los encuestados se encuentra en la

categoria bajo lo que indica que no poseen un desarrollo de habilidades sociales

adecuado, el 53.42% de los encuestados se encuentra en el nivel promedio, lo

gue indica que su desarrollo de habilidades sociales es adecuado y el 21.91%

se encuentra en la categoria de alto lo que indica que sus habilidades sociales

son muy adecuadas.
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Tabla 3. Niveles y frecuencia de la dimensién Maltrato Fisico

Maltrato Infantil Frecuencia Porcentaje
Rara vez o nunca 47 64.38
Pocas veces 8 10.95
Algunas veces 11 15.06
Muchas veces 4 5.47
Muy seguido o siempre 1 1.36
Muy seguido o siempre 3 4.10
Total 73 100

Dimension Maltrato
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Figura 3. Dimension Maltrato Fisico

Se visualiza que el 64.38% de los encuestados manifestd que el maltrato
fisico en sus hogares sucede rara vez o nunca lo que nos demuestra que el nivel
de este tipo de maltrato es bajo, el 15.06% de los encuestados indic6 que el
maltrato fisico sucede algunas veces, el 10.95% de los encuestados manifesto
gue el maltrato fisico en sus hogares se da pocas veces, el 5.47% indic6 que el
maltrato fisico sucede muchas veces y el 4.10% manifestd que el maltrato fisico

en sus hogares es muy seguido o siempre.
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Tabla 4. Niveles y frecuencia de Dimension Negligencia

Maltrato Infantil Frecuencia Porcentaje
Rara vez o nunca 10 13.69
Pocas veces 5 6.84
Algunas veces 15 20.74
Muchas veces 23 31.50
Muy seguido o siempre 20 27.39
Total 73 100
Dimension
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Figura 4. Dimension Negligencia

Se observa que el 13.69% de los encuestados manifesté que el maltrato
por negligencia en sus hogares sucede rara vez o nunca, el 6.84% de los
encuestados indic6 que el maltrato por negligencia sucede pocas veces, el
20.74% de los encuestados manifestd que el maltrato por negligencia en sus
hogares se da algunas veces, el 31.50% indico que el maltrato por negligencia
sucede muchas veces y el 27.39% manifesté que el maltrato por negligencia en
sus hogares es muy seguido o siempre.



Tabla 5. Niveles y frecuencia de la Dimensién Maltrato Emocional

Maltrato Emocional Frecuencia Porcentaje
Rara vez o nunca 56 76.71
Pocas veces 10 13.69
Algunas veces 5 6.84
Muchas veces 0 0
Muy seguido o siempre 2 2.73
Total 73 100

Dimension Maltrato
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Figura 5. Dimension Maltrato Emocional

Se visualiza que el 76.71% de los encuestados manifesto que el maltrato
por negligencia en sus hogares sucede rara vez o nunca, el 13.69% de los
encuestados indic6 que el maltrato por negligencia sucede pocas veces, el
6.84% de los encuestados manifestd que el maltrato por negligencia en sus
hogares se da algunas veces, el 22.73% manifestdé que el maltrato por
negligencia en sus hogares es muy seguido o siempre.
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Tabla 6. Niveles y frecuencia de Dimension Abandono Emocional

Abandono emocional Frecuencia Porcentaje
Rara vez o nunca 5 6.84
Pocas veces 11 15.06
Algunas veces 18 24.65
Muchas veces 20 27.39
Muy seguido o siempre 19 26.02
Total 73 100

Dimension Abandono
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Figura 6. Dimension Abandono Emocional

Se observa que el 6.84% de los encuestados manifestd que el abandono
emocional en sus hogares sucede rara vez o nunca, el 15.06% de los
encuestados indicé que el abandono emocional sucede pocas veces, el 24.65%
de los encuestados manifestd que el abandono emocional en sus hogares se da
algunas veces, el 27.39% indic6 que el abandono emocional sucede muchas
veces y el 26.02% manifesté que el abandono emocional en sus hogares es muy
seguido o siempre.
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Tabla 7. Prueba de normalidad

Maltrato Infantil

Habilidades Sociales

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico

0.014
0,100

73
73

Sig.
0,019
0,068

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
0,980 73 0,299
0,973 73 0,112

Tabla 7. Se observd que la variable Maltrato infantil tiene significancia al ser

menor de 0,05, sin embargo, la variable Habilidades Sociales no tiene

significancia al ser mayor de 0,05. En este sentido, y siguiendo la regla de la

significancia menor a 0.05, al tener una variable paramétrica y la otra no

paramétrica, se utilizara el Coeficiente de Correlacién de Spearman.

Tabla 8. Niveles de maltrato infantil y sus dimensiones en los estudiantes del sexto

ciclo de una institucién educativa del distrito de Independencia

Niveles Maltrato Maltrato Negligencia Maltrato Abandono
Infantil Fisico Emocional Emocional
F % F % F % F % F %
Rara vez
O nunca 0 0.0 47 64.38 56 76.71 5 6.84 10 13.69
Pocas veces 0 0.0 8 1095 10 13.79 11 15.06 5 6.84
Algunas veces 12 1643 11 15.06 5 6.84 18 25.65 15 20.74
Muchas veces 60 82.19 4 5.47 0 00 20 27.39 23 3150
Muy seguido o
Siempre 1 1.36 3 4.10 2 2.73 19 26.02 20 27.39
Total 73 100.0 73 100.0 73 100.0 73 100.0 73 100.0
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Figura 7. Porcentajes de la variable Maltrato infantil y sus dimensiones.

Se observa que con respecto a la dimensién de maltrato fisico un 64.38%
se ubica en la categoria de rara vez o nunca, el 10.95% se ubica en la categoria
de pocas veces, un 15.06% se encuentra en la categoria de algunas veces, un
5.47% se ubica en la categoria de muchas veces y un 4.10% se encuentra en la
categoria de muy seguido o siempre. Con respecto a la dimensién maltrato
emocional un 76.71% se encuentra en la categoria de rara vez o nunca, un
13.79% se ubica en la categoria de pocas veces, un 6.48% se encuentra en la
categoria de algunas veces y un 2.73% se ubica en la categoria de muy seguido
o siempre. En cuanto a la dimensiénabandono emocional, el 6.48% se encuentra
en la categoria e rara vez o nunca, el 15.06% se ubica en la categoria de pocas
veces, un 25.65% se ubica en la categoria de algunas veces, el 27.39% se
encuentra en la categoria de muchas veces y el 26.02% se encuentra en la
categoria de muy seguido siempre.
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Tabla 9. Niveles de habilidades sociales y sus dimensiones en los estudiantes del
sexto ciclo de wuna institucion educativa del distrito de Independencia

Niveles Habilidades Componente Componente Componente

Sociales Conductual Congnitivo Fisiolégico

f % f % f % f %
Inferior 0 0.0 4 5.47 5 6.84 5 6.84
Bajo 18 24.65 17 23.28 18 24.65 14 19.17
Promedio 39 53.42 27 30.13 33 45.20 18 24.65
Alto 16 21.91 9 12.32 7 9.58 5 6.84
Superior 0 0.0 16 36.92 10 13.69 21 28.76
Total 73 100 73 100 73 100 73 100
6

534
5
45.2
4 36.9
3 246 246 0-1 28.76
24.6
23.2 101 219
2 : 12.3
13.6

6.8 9.5
1 5.476.84 I 6.84
, omEN [

Inferior Prome Alt Superi
. = B u dio Com. ECom.

Figura 8. Porcentajes de variable de Habilidades sociales y sus dimensiones.
Se observa gue en la dimension componente conductual el 5.47% se
ubica en el nivel inferior, el 23.28% se ubica en el nivel bajo, un 30.13% se
encuentra en el nivel promedio, un 12.32% se encuentra en el nivel alto y un
36.92% se encuentra en el nivel superior. En cuanto a la dimension de

componente cognitivo se observa que el 6.84% se encuentra en el nivel inferior,

29



un 24.65% se ubica en el nivel bajo, un 45.20% se encuentra en el nivel
promedio, un 9.58% se ubica en el nivel alto y un 13.69% se encuentra en el
nivel superior. Con respecto a la dimension componente fisiol6gico encontramos
que el 6.84% se ubica en el nivel inferior, un 19.17% se encuentra en el nivel
bajo, un 24.65% se ubica en el nivel promedio, un 9.58% se encuentra en el nivel

alto y un 28.76% se ubica en el nivel superior.

4.2 Contraste de Hipotesis
Hipdétesis general

HO: No existe relacion entre el maltrato infantil y habilidades sociales en
estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de
Independencia.

P

H1: Existe relacion entre el maltrato infantil y habilidades sociales en estudiantes
del sexto ciclo de secundaria de una institucion educativa del distrito de

Independencia.

Tabla 10. Correlacién de Spearman entre maltrato infantil y habilidades
sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del
distrito de Independencia.

Maltrato Habilidades
Infantil Sociales
Rho de Maltrato Coeficiente de 1.000 -.080
Spearman infantil correlacion
Sig. (bilateral) . .501
N 73 73
Habilidade  Coeficiente de -.080 1.000
s sociales correlacion
Sig. (bilateral) .501 :
N 73 73

De Acuerdo a los resultados del coeficiente de la correlacion de Spearman

podemos afirmar que no existe correlacion positiva entre las variables de
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Maltrato Infantil y Habilidades Sociales. De acuerdo a la regla de
significanciala variable Maltrato Infantil tiene significancia al ser —0.05, sin

embargo, la variable de Habilidades sociales no es significativa al ser 0.501.

Hipotesis especifica 1

HO: No existe relacién entre el maltrato infantil fisico y habilidades

sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucién educativa del

distrito de Independencia.

P

H1: Existe relacion entre el maltrato infantil fisico y habilidades
sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucién educativa
del distrito de Independencia.

Tabla 11. Correlacién de Spearman entre maltrato fisico y habilidades

sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del
distrito de Independencia

Maltrato Habilidades
Fisco Sociales

Rho de Maltrato Coeficiente de 1.000 -.090
Spearman infantil correlacion

Sig. (bilateral) . 450

N 73 73

Habilidade  Coeficiente de -.090 1.000
s sociales correlacion

Sig. (bilateral) 450 :

N 73 73

De acuerdo a los resultados obtenidos con el coeficiente de correlacion
de Spearman encontramos que no hay correlacién entre la Dimensién

Maltrato Fisico y Habilidades Sociales.
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Hipotesis especifica 2

HO: No existe relacidn entre negligencia y habilidades sociales en estudiantes
del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de Independencia.

P

H1: Existe relacion entre el negligencia y habilidades sociales en estudiantes

del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de Independencia.

Tabla 12. Correlacién de Spearman entre negligencia y habilidades
sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del
distrito de Independencia

Negligencia Habilidades

Sociales

Rho de Negligencia Coeficiente de 1.000 .002
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . .987

N 73 73

Habilidades Coeficiente de .002 1.000
sociales correlacion

Sig. (bilateral) .987 :

N 73 73

De acuerdo a los resultados obtenidos con el coeficiente de correlacién de
Spearman encontramos que no hay correlacion entre la Dimension

Negligencia y Habilidades Sociales.

Hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion entre el maltrato emocional y habilidades sociales en
estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de
Independencia.

P

H1: Existe relacion entre el maltrato emocional y habilidades
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sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucién educativa

del distrito de Independencia.

Tabla 13. Correlacion de Spearman entre maltrato emocional y habilidades
sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del
distrito de Independencia

Maltrato Habilidades
Emocional Sociales

Rho de Maltrato Coeficiente de 1.000 -.016
Spearman emocional  correlacion

Sig. (bilateral) . .894

N 73 73

Habilidade  Coeficiente de -0.16 1.000
s sociales correlacion

Sig. (bilateral) .894 .

N 73 73

Hipotesis especifica 4

HO: No existe relacién entre el abandono emocional y habilidades sociales
en estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de
Independencia.

P

H1: Existe relacién entre el abandono emocional y habilidades sociales en
estudiantes del sexto ciclo de una institucion educativa del distrito de

Independencia.
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Tabla 14. Correlacién de Spearman entre abandono emocional y
habilidades sociales en estudiantes del sexto ciclo de una institucién

educativa del distrito de Independencia

Abandono Habilidades
Emocional Sociales
Rho de Abandono  coeficiente de 1.000 -.017
emocional .,
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . .885
N 73 73
Habilidade Coeficiente de -0.17 1.000
s sociales correlacion
Sig. (bilateral) .885 :
N 73 73
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V. DISCUSION

El maltrato infantil es un problema tal como lo menciona el ente encargado
de temas de infancia (UNICEF, 2021) indicando que el maltrato trae consigo
consecuencias fisicas y emocionales que pueden alterar el normal desarrollo
de las victimas, que se traducen en bajo rendimiento escolar, conducta
retraida o agresiva, miedos, evitacion social y finalmente un desarrollo
inadecuado de las habilidades sociales, que produce una mala relacion con
las personas con las que se relaciona. que presenta una alta incidencia en
nuestro pais y en todo el mundo, y motiva la preocupacion de los educadores
gue laboran en la educacion basica. El desarrollo de habilidades sociales en
los educandos también es un problema, ya que los maestros perciben en los
nifios inadecuadas capacidades para relacionarse con las personas de su
entorno. Ambos temas son de actualidad y son trascendentes para el
sistema educativo formal. Es por ello que la presente investigacion, realizada
en una instituciébn educativa del distrito de Independencia, se propuso
verificar la relacion entre ambas variables. A continuacion de discutiran los
resultados obtenidos con los hallazgos de investigaciones previas, y se
contrastardn con las teorias consideradas en el marco tedrico de la

investigacion.

Con respecto a la hipétesis general, el presente estudio encontré que
no existe correlacion positiva entre las variables de Maltrato Infantil y
Habilidades Sociales. De Acuerdo a los resultados del coeficiente de la
correlacion de Spearman podemos afirmar que de acuerdo a la regla de
significancia la variable Maltrato Infantil tiene significancia al ser —0.05, sin
embargo, la variable de Habilidades sociales no es significativa al ser 0.501.
Es decir, se da una alta incidencia de maltrato infantii en el grupo

seleccionado, y al mismo tiempo presentan adecuadas habilidades sociales.
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Valverde (2017) realiz6 una investigacion en el distrito de Comas, Lima
Norte, con el objetivo de determinar las propiedades psicométricas de la escala
de maltrato infantil, con la finalidad de construir una escala vélida y confiable.
Utilizé unamuestra de 440 alumnos de nivel primario, con edades entre 7 y 11
afos. La metodologia fue un muestreo no probabilistico por conveniencia, con
un disefio instrumental. Se concluyé que la escala mencionada tiene con las
caracteristicas psicométricas necesarias para poder ser utilizada en
investigaciones en distritos con caracteristicas similares. Esta escala fue la
utilizada en el presente estudio, aplicada a estudiantes de 1° y 2° Grado de
secundaria, de una institucion educativa del distrito de Independencia, por lo que

consideramos que los resultados obtenidos son confiables.

Herrera (2019) tuvo como objetivo la construccién de una escala de
habilidades sociales en alumnos de nivel secundario de una institucion educativa
del distrito de San Martin de Porres, Lima Norte. La investigacion fue de disefio
instrumental, de tipo psicométrico y tecnologico. En ella participaron 1203
alumnos del primero al quinto afio de grado de secundaria, de ambos sexos. La
conclusién fue que la escala es vélida y confiable. En el presente estudio
utilizamos esta escala, por lo que los resultados obtenidos, es decir, que el grupo
encuestado presenta adecuadas habilidades sociales, es valido desde el punto

de vista del instrumento utilizado.

Estos resultados en lo referido a maltrato infantil coinciden con lo
encontrado por Castro y Correa (2021), que realizaron una investigacion sobre
maltrato infantil. Lo méas resaltante de los resultados fue que el maltrato infantil
sucede normalmente dentro del grupo familiar, dando a conocer que esta grave
situacion acontece a nivel mundial, denotando su implicacién en el ambito

familiar, social, y en la condicidn psicoldgica y fisica de las victimas.

Culquicondor y Lara (2021) tuvieron como objetivo verificar lo que

encontraron en cuanto a maltrato infantil y sus consecuencias psicologicas. Se
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hall6 que los grupos poblacionales mas estudiados fueron de los continentes
americano y asiatico, que tienen contextos parecidos. Se concluy6 que en el afio
2020 se llevaron a cabo en su mayoria investigaciones sobre maltrato infantil
referidos a sus consecuencias psicologicas. Con mas incidencia se estudio al
maltrato fisico, luego el abuso psicolégico y la negligencia, y que menos se
estudio fue el abuso sexual. Se encontré que cada uno de los tipos de maltrato
realizados a los nifilos presenta consecuencias psicolégicas importantes como
son los indicadores depresivos y la ansiedad que perjudican sus posibilidades
de relacionarse adecuadamente con las personas de su entorno. Sin embargo,
estos resultados no coinciden con el presente estudio, realizado en
Independencia, ya que no ha encontrado relacién entre maltrato infantil y
habilidades sociales.

El presente estudio, realizado en Independencia, no coincide en cuanto a
las habilidades sociales, con los hallazgos realizados por Cubas y Montenegro
(2019) que realizaron un estudio para determinar las habilidades sociales que
presentan los niflos del quinto y sexto grado de la Institucién Educativa N° 17541,
Nueva Unién, Jaén. Encontraron que los estudiantes tienen dificultades para
conversar, escuchar, participar y expresar sus sentimientos, Asi mismo, insultan
alos demasy se relacionan conflictivamente. Los nifios presentan un nivel medio
de habilidades sociales. Recomendaron que se debe potenciar en ellos las
habilidades basicas, las habilidades sociales avanzadas, las habilidades
relacionadas a los sentimientos, las alternativas a la agresion y la habilidad de
planificacion, las cuales son muy importantes para una adecuada convivencia y

condiciones para mejorar el rendimiento escolar.

Huanca (2017) llevé a cabo un estudio con el objetivo de determinar la
relacion entre maltrato infantil y habilidades sociales en estudiantes de
instituciones educativas del distrito de San Martin de Porres, Lima Norte. La
muestra fue de 288 de 1ro, 2doy 3er grado de secundaria. Para este estudio se

utilizé el cuestionario de maltrato infantil y una escala de habilidades sociales

37



validos y confiables. Los resultados del estudio indicaron que existe una
correlacion muy significativa entre maltrato infantil y habilidades sociales también
se analizé las variables mencionadas segun el sexo, indicAndonos que no hay
relacion de dependencia entre maltrato infantil y el sexo; asi mismo no existe
relacion de dependencia entre habilidades sociales y el sexo en estudiantes, lo
cual quiere decir que las habilidades sociales no estan diferenciadas por el
género. Estos resultados difieren de los hallados en el presente estudio, en el
que no se hallé relacion entre maltrato infantil y habilidades sociales.

Ortega et al. (2020), en Barcelona, Espafia, realizaron un estudio con el
deseo de analizar la relacion entre el maltrato infantil, la psicopatologia y la
adaptacién social en una muestra de poblacion que present6 primeros episodios
psicoticos (PEP) y estados mentales de alto riesgo (EMAR). El presente estudio
realizado en el distrito de Independencia difiere con los resultados encontrados
por Ortega et al. (2020), que hallaron que el maltrato se relaciona con una peor
adaptacion social en todos los aspectos, especialmente en aquellos que implican
relaciones interpersonales.

Ferndndez y Cracco (2022) en Uruguay, tuvieron el objetivo de
caracterizar a familias en las que hay maltrato infantil y abuso sexual.
Encontraron que existen graves situaciones de maltrato infantil que ocasionan
vulnerabilidad socioeconémica, asignacion de roles segun el género,
polivictimizacién de los nifios, gran cantidad de factores de estrés y una mala
percepcion de apoyo social. En ese sentido, concuerda con los hallazgos del
presente estudio, ya que encontramos una alta incidencia de maltrato infantil en
la muestra seleccionada en Independencia. Concluyeron que es importante
tomar en cuenta estas variables al momento de crear intervenciones
psicosociales que propongan cambios a nivel de parentalidad bien tratante que
puedan ser sostenidos en el tiempo.

El Fondo de la Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021) informa
gue los nifios, nifias y adolescentes son con frecuencia maltratados por sus

padres, cuidadores, maestros u otras personas adultas. Esto trae consigo
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consecuencias fisicas y emocionales que pueden alterar el normal desarrollo de
las victimas, que se traducen en bajo rendimiento escolar, conducta retraida o
agresiva, miedos, evitacion social y finalmente un desarrollo inadecuado de las
habilidades sociales, que produce una mala interaccion con las personas de su
entorno. El resultado podria ser posteriormente un adulto con conductas
antisociales, depresion o trastornos de personalidad. Considera que el maltrato
infantil es un problema que requiere urgente atencion. En esta linea, los
hallazgos del presente estudio son importantes porque confirman la existencia
significativa de maltrato infantil en la poblacion encuestada, de 1° y 2° de
secundaria de una institucion educativa del distrito de Independencia. Sin
embargo, no se ha establecido la relacion entre maltrato infantil y el desarrollo
inadecuado de habilidades sociales, conforme lo afirma UNICEF (2021).

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), ejecuta el
Programa Nacional para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia contra la
Mujer y su grupo familiar — Programa Aurora; que atiende la problematica de la
violenciaen los 415 Centros Emergencia Mujer a nivel nacional; 245 funcionan
de manera independiente, y 170 Centros Emergencia Mujer estan ubicados
diferentes comisarias a nivel nacional. Este Programa atendio en el afio 2020 un
total de 331,387 casos de maltrato a personas entre los 0 y 17 afios de edad.
Sin embargo, son muchos los casos de maltrato que no son denunciados ni
atendidos; por lo tanto, esta cifra significaria un subregistro. Ademas, el nombre
del servicio (Centro de Emergencia Mujer) denota que se pone el acento en la
atencién a mujeres, y no se prioriza a la infancia, que representa el segmento
mas vulnerable y el que menos posibilidades tiene de acceder a ayuda o de
denunciar situaciones de violencia.

Las cifras del INEI indican que el maltrato esta “normalizado” en nuestra
sociedad, es decir, es aceptado como algo natural, frecuente, que no se puede
combatir, e incluso como una practica que educa y “disciplina” a los nifios y nifias.
Por otro lado, las autoridades, los maestros, los padres de familia, los operadores
de instituciones y el publico en general no tienen claro qué es maltrato. No

existen programas de prevencién del maltrato dirigidos a nifios y nifias, a padres

39



de familia y a operadores del sector educacion. Y el programa nacional llamado
a atender los casos de violencia familiar, como hemos visto, presenta un
subregistro y no puede tener una cobertura nacional para atender a todas las
victimas.

El sector del Estado que llega a casi toda la poblacion es el Ministerio de
Educacion, ya que a nivel primario la cobertura de la educacion formal es
bastante alta (95% de los menores en edad escolar, segun el INEI, 2021). Sin
embargo, el tema de la violencia no esta incorporado adecuadamente en los
contenidos de los cursos ni en el area de tutoria. El desarrollo de habilidades
sociales tampoco es un tema presente en los contenidos escolares del area de
tutoria, o de manera transversal en los cursos del curriculo del sistema educativo

formal.

Con respecto a la teoria acerca del maltrato infantil descrita por Valverde
(2017), que define el maltrato infantil como acciones u omisiones realizadas a
proposito, por los adultos responsables, padres, abuelos, otros familiares,
maestros o cuidadores, que ocasionan un dafio, ponen en riesgo la
satisfaccion de las necesidades basicas o impiden su desarrollo integral, la
presente investigacion siguié esa linea y recogio informacion que coincide con
esa teoria, es decir, los maltratadores son generalmente personas del entorno
mas cercano a las victimas. Esta accién u omisién es intencional, y puede
poner en peligro la seguridad, la integridad fisica o la vida de los menores de
edad. Pero también son omisiones o actos que ocasionan gue los nifios no
cubran sus necesidades basicas.

En cuanto a la Teoria del Aprendizaje Social descrita por Herrera (2019)
la presente investigacion coincide con ella; el hallazgo referido a que los
estudiantes presentan adecuadas habilidades sociales a pesar de ser victimas
de maltrato indicaria que la observacion del entorno y los aprendizajes
obtenidos a través del mayor uso de la tecnologia ha permitido un mayor
desarrollo de sus capacidades para socializar con sus pares y con las personas

adultas. La interaccion entre la persona y su entorno social da como resultado
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aprendizajes en el plano cognitivo, pero también en el ambito de las
habilidades sociales, permitiendo que la persona o el nifio actie de un modo

socialmente adecuado.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Con respecto al objetivo general del estudio, se pudo
comprobar que el maltrato infantil no guarda relacion
con las habilidades sociales siendo el p valor —0.05 de
la variable Maltrato Infantii entendiendo que es
significativa y la variable de Habilidades sociales no es
significativa al ser 0.501; en el grupo en el que llevo a
cabo la investigacion, se demostré que las variables se
manejan de maneraindependiente. en el grupo en el que
llevo a cabo la investigacion, se demostré que las

variables se manejan de manera independiente.

Con relacion al objetivo especifico uno se encontré que
no existe relacion significativa entre maltrato fisico y
habilidades sociales en el grupo en el que se llevé a cabo
la investigacion; lo cual no significa que no exista

maltrato fisico.

Con relacion al objetivo especifico dos se encontré que
no existe relacion significativa entre negligencia y
habilidades sociales en el grupo en el que se llevé a cabo
la investigacion; lo cual no significa que no exista un

nivel de maltrato por negligencia.

Con relacion al objetivo especifico tres se encontré que
no existe relacion significativa entre maltrato emocional
y habilidades sociales en el grupo en el que se llevo a
cabo la investigacion; lo cual no significa que no exista

un nivel de maltrato emocional.

Con relacion al objetivo especifico cuatro se encontré

gue no existe relacion significativa entre abandono
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emocional y habilidades sociales en el grupo en el que
se llevo a cabo la investigacion; lo cual no significa que

no exista un nivel de abandono emocional.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Se recomienda a la direccion de la I.E del distrito de
Independencia que disefie conjuntamente con los
docentes responsables del area de tutoria, un programa
de prevencién del maltrato infantil, dirigido a los
estudiantes y a los adultos responsables de los

menores.

Se recomienda a la direccién de la |.LE y a los docentes
elaborar en conjunto una relacion de indicadores de
maltrato infantil severo, especialmente el maltrato fisico,
gue les permita detectar casos graves, para ser
derivados a las instituciones que tienen la

responsabilidad de atenderlos.

Se recomienda a los tutores incluir en los contenidos del
area de tutoria actividades o talleres de desarrollo de
habilidades sociales, con la finalidad de reforzar las
capacidades de los alumnos para interrelacionarse con

las demas personas.
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Matriz
de
consiste
ncia

Titulo: Maltrato Infantil y Habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una Institucién Educativa del distrito
de Independencia. Autor: Alejos Matsutahara, Magaly Mabel.

Problema Objeti Hipot Variables e
VoS esis indicadore
S
Problema General: Objetivo general: Hipétesis general: Variable 1: Maltrato Infantil
¢Cudl es incidencia del | Determinar la incidencia | Existe incidencia significativa £ lad Nivel
maltrato infanti en las | entre el maltrato infantil y | entre maltrato infantil y las ; ; ; i scala de Ivele
habilidades sociales en | habilidades sociales en | habilidades  sociales  en Dimensiones Indicadores Items medicion sy
estudiantes de 1° y 2° | estudiantes de 1° y 2° de | estudiantes 1° y 2° de rango
secundaria de la Institucion | secundaria de la Institucion | secundaria de la Institucion s
Educativa Republica de | Educativa Republica de | Educativa Republica de Irlanda . N
IManda del distrito de | Ifanda del distrito de | del distrito de Independencia Malltrato fisico Ordinal
Independencia? Independencia 4, 7, 10, Muy
Hipdtesis 14, j
Problemas Objetivos 26, 27, 35, Bajo 1-
- - especificas: 38, Rara vez o 9
Especificos: especificos: 41 nunca (1)
) . Especifica 1
Especifico 1 Especifico 1 Existe incidencia significatival
¢;Cual es incidencia del Determinar la incidencia entre| entre
maltrato el . ) ) maltrato infantil fisico y las .
infantil  fisico en las | Maltrato infantil fisico las | habilidades  sociales  en 1,3,5,6, 11, Baj
habilidades sociales en | habilidades sociales en | estudiantes de 1° y 2° de 12, 15, 18, 0
estudiantes dele y 20 | estudiantes de 1°y 2° de | secundaria de la Institucion Negligencia 19, Pocas veces (2) 10-
secundaria de la Institucion | Secundaria de la | Educativa Republica de Irlanda 24, 29, 30,
Educativa Reptblica de Institucion i del distrito de Independencia 36, 20
IManda del distito de | Educativa Replblica de 39, 40
Independencia? Irlanda  del distrito  de
Independencia Especifica 2
Existe incidencia _significativa 8, 16, 17, 20, Prome
Especifico 2 £ fico 2 entre  maltrato infantil -~ por 21, 23, 25, dio 25-
cCudl es incdencia del | ETLERE i cne | sociaies en estudiantes de 10y 2 75
maltrato infantil por } : - y 31, 32,34
; . maltrato infantil por | 2° de secundaria de la
negligencia en las i ia v las habilidad L .
habilidades  sociales en | Medligenciay las habilidades | Institucion Edut_:atlya Algunas veces
estudiantes  de1® y 20 sociales en estudiantes de 1° | Republica de Irlanda del distrito 3)
0 H .
secundaria de la Institucion | ¥ 2° de secundaria de la | de Independencia. 2,9,13, 22, Alt
. - Institucion Educativa 33 37 42
Educativa Republica de Repabli de Iranda del , 37, 0
Ilanda del distrito de epubiica de lrlanda de e Maltrato Emocional 80
Independencia? distrito de Independencia Es_pemf_mq 3 o
Existe incidencia significativa 90




Especifico 3

¢Cudl es incidencia del
maltrato emocional en las
habilidades  sociales en
estudiantes del® y 2°
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de
Irlanda  del distrito de
Independencia?

Especifico 4

¢ Cudl es incidencia del
abandono emocional en las
habilidades  sociales en
estudiantes del®° y 2°
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de
Irlanda  del distrito de
Independencia?

Especifico 3

Determinar la relaciéon entre
maltrato emocional y las
habilidades  sociales en
estudiantes de 1° y 2° de
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de
Irlanda  del distrito  de
Independencia.

Especifico 4

Determinar la relaciéon entre
abandono emocional y las
habilidades  sociales en
estudiantes de 1° y 2° de
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de
Ilanda  del distrito  de
Independencia.

entre maltrato emocional y las
habilidades sociales en
estudiantes 1° y 2° de
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de Irlanda
del distrito de Independencia

Especifico 4

Existe incidencia significativa
entre abandono emocional y
las habilidades sociales en
estudiantes 1° y 2° de
secundaria de la Institucion
Educativa Republica de Irlanda
del distrito de Independencia

Abandono emocional

Muchas veces

4)

Muy seguido o
siempre (5)

Muy
alto
91-
99

variable 2: Habilidad

es Sociales




Nivel -
disefio de
investigaci
6n

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistic
aa
utilizar

Nivel: Basico

Disefio:

Descriptivo correlacional

Método:
Descriptivo,

hipot
ético deductivo.

Poblacién: La
poblacion del presente
estudio esta constituida
por 80

estudiantes de 1°y 2° de
secundaria del distrito

de Independencia

Muestreo: probabilistico

aleatorio por
conveniencia
Muestra: constituida

por 73 estudiantes.

Variable 1: Maltrato

infantil Teoria: De Paul y

Arruebarrena

Autor: Jose Alberto Valverde Estrada (2017)
Técnica: Encuesta

Instrumento: Instrumento para medir el Maltrato
Infantil, Ambito de Aplicacién: Institucién Educativa
Republica de Irlanda — Independencia

Forma de Administracion: Colectiva — Presencial

Variable 2: Habilidades

Sociales Teoria: Vicente

Caballo

Autor: Jackeline Herrera Cardozo (2019)

Técnica: Encuesta

Instrumento: Instrumento para medir Habilidades
sociales, Ambito de Aplicacion: Institucién Educativa
Republica de Irlanda — Independencia

Forma de Administracion: Colectiva — Presencial

DESCRIPTIVA:

Los datos de la muestra, se procesaran en el programa estadistico SPSS
version 24.0, donde se elaboraran tablas de y figuras para el andlisis
descriptivo y comparativo, de las variables y dimensiones. Para la prueba de
hipétesis se empleara el coeficiente de correlacién de (rho) Spearman, que
es una medida de correlacién que mide el grado de relacién o asociacién de
las variables en estudio, con un nivel de confianza de 95% y una significancia
bilateral de 5% = 0.05.

INTERPRETACION:

De Acuerdo a los resultados del coeficiente de la correlacion de Spearman
podemos afirmar que no existe correlacién positiva entre las variables de
Maltrato Infantil y Habilidades Sociales. De acuerdo a la regla de significancia
la variable Maltrato Infantil tiene significancia al ser —0.05, sin embargo, la
variable de Habilidades sociales no es significativa al ser 0.501.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de Definicion Definicion operacional | Dimensidn Indicadores Escala de medicién
estudio conceptual
La variable maltrato infantil fue -Hematomas
-Lesiones

Maltrato Infantil

El maltrato infantil es
una accioén, omision o
trato negligente,
premeditado, realizado
por madres, padres de
familia, adultos
encargados de cuidar o
por entidades, que
obstaculiza la obtencion
de necesidades bésicas
del menor e impide o
dificulta su pertinente
desarrollo en todos los
ambitos: fisico, psiquico

o social”.

medida mediante la escala de
maltrato infantil — EMI que
costa de 42 items que saturan
en 4 dimensiones: maltrato
fisico (MF — 9 items), maltrato
emocional (ME — 11 items),
Negligencia (N — 15 items) y
abandono emocional (AE — 7
items). La escala de respuesta
es de tipo Likert de 5 puntos,
con valoraciones distintas que
van de “Rara vez o nunca”,
“Pocas veces”, “Algunas
veces” “Muchas veces”, “Muy
seguido o Siempre”.
Calificacion: Sumar los
puntajes obtenidos en cada
uno de los componentes para
obtener el puntaje de maltrato
fisico, negligencia, maltrato
emocional y abandono
emocional. Finalmente sumar
los puntajes, transformarlo a
puntaje percentilar e
interpretar los resultados.

Maltrato Fisico

Negligencia

Maltrato emocional

osteoarticulares
-Lesiones dentales
-Lesiones internas
-Quemaduras
-Mordeduras
-Asfixia
-Ahogamiento

-Negar o retrasar la
provision cuidadados de
salud fisica, mental
-Inadecuada o nula
supervision del menor
-Renuncia total implicita
0 expresa de la
compafiia del menor.
-Inadecuada supervision
de la higiene
-Desatencién de las
necesidades
nutricionales del menor
-Desatencioén o
impedimento de la
formacion escolar del
menor.

-Rechazar, aislar,
ignorar, aterrorizar.
-Hostilidad verbal crénica
en forma de insulto,
burla, desprecio, critica o
amenaza de abandono.
-Constante bloqueo de
las iniciativas de
interaccion infantiles

Ordinal




(evitacion, encierro,

Abandono emocional

confinamiento

-Privacion afectiva.

-No atender las
necesidades afectivas
del nifio o la nifia: carifio,
estabilidad, seguridad,
estimulacioén, apoyo,
proteccion, rol en la

familia, autoestima.




Habilidades
sociales

Las habilidades sociales
son un conjunto de
conductas que son
emitidas por los seres
humanos en un contexto
interpersonal, expresando
sentimientos, algunas
actitudes, deseos, ideas,
derechos adecuados a la
situacion, respetando esas
conductas en las demés
personas y que de manera
general resuelve los
conflictos de forma
inmediata a la situacién
mientras minimiza las
posibilidades de futuros
problemas

Las habilidades sociales son
un conjunto de varias
conductas que los individuos
realizan en diferentes
contextos, estan relacionadas
con la 61 formacion de ideas,
sentimientos,
comportamientos y la
activacion fisiolégica que se
emite cuando se produce

contacto social.

Ordinal




Escala de Habilidades Sociales
(EHSA)

De: J. Herrera Cardoza

Nombre y apellido: _

Edad: Sexo:

Fecha: _

INSTRUCCIONES

La presente escala es para que te puedas conocer mejor a ti
mismo. Los resultados seran secretos y confidenciales. Elige solo
una alternativa para cada frase y marca tu respuesta. No uses
mucho tiempo en cada frase. Esto no es un examen, no hay
respuestas buenas ni malas lo importante es que seas sincero (a)
al responder.

Usa la siguiente tabla para responder:

rechacen o ignoren

S CS CN N
Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca
Me resulta facil dar mi opinién sobre algin tema. S |[CS|CN
Prefiero estar lejos de una persona cuando conversocon | S |CS |[CN
ella
Si me acerco a conversar, es posible que los demas me S |CS |CN

Puedo defender mi punto de vista ante los demas S |[CS|CN
Prefiero mantenerme callado(a) en eventos o reuniones S |[CS|CN
sociales

Comparto mis gustos o preferencias con los demas S |CS |CN
Me sudan las manos cuando estoy frente a los demas S |[CS|CN




8 | Soy capaz de hacer preguntas frente a las personas S |CS|CN
9 | Cuando converso con una persona evito mirarlaalosojos| S | CS | CN
10 | Mi tono de voz es seguro y fuerte cuando hablo con las S |CS|CN
personas
11| Cuando algo es dificil de resolver pido ayuda S |CS|CN
12 | Puedo llegar hacer amigos facilmente CS |CN
13 | Muestro comprension cuando algo malo les pasa a las S |CS|CN
personas cercanas a mi
14 | Respiro rapidamente cuando converso con las personas S |CS|CN|N
15 | Me es facil sonreir cuando algo me agrada S |CS|CN|N
16 | Hablo bastante cuando estoy con un grupo de personas S |CS|CN|N
17 | Pienso que las personas malas merecen todo lo malo que S |CS|CN|N
les
sucede
18 | Me llegaria a sentir comodo con un nuevo grupo de S |CS|CN|N
personas
19 | Puedo brindar ayuda cuando una persona esta pasandopor |S |[CS |CN | N
un
momento dificil
20 | Mi corazon palpita rapidamente cuando hablo delante de S |CS|CN|N
las
personas
21 | Me gusta que los demés me incluyan en sus diferentes S |CS|CN|N
actividades (paseos, salidas, cine, etc.)
22 | Mi cuello, brazos o piernas me duelen cuando hablo frente |S | CS |CN | N
a
los demas.
23 | Puedo compartir mis sentimientos y emociones con los S |CS|CN|N
demés
24 | Respeto las ideas y opiniones de los demas a pesardeestar [ S |CS | CN | N
en
desacuerdo con ellas.
25 | Me sonrojo cuando realizo actividades frente alosdemas |S |CS |CN | N




FICHA TECNICA ESCALA DE MALTRATO INFANTIL - EMI

Nombre: Escala de Maltrato Infantil — EMI.

Autor: José César Valverde

Estrada. Procedencia:

Universidad César Vallejo, Peru.

Aparicion: 2017.

Significacidn: Técnica psicométrica Gtil para identificar el nivel de y
tipo de maltrato bajo la cual se encuentra un menor de edad.
Aspectos que evalua: Los 4 tipos de maltrato:

-Maltrato Fisico.

-Maltrato Emocional.

-Abandono Emocional.

-Negligencia.

Administracién: Individual y colectiva.

Aplicacién: Individuos cuyas edades oscilen entre 7 y 11 afios, con
un nivel cultural promedio para comprender las instrucciones y
enunciados del test. Duracion: Esta escala no precisa un tiempo
determinado; no obstante, el tiempo promedio es de 30 minutos.
Tipo de item: Enunciados con alternativas politbmicas tipo escala Likert.
Ambitos: Clinico, Educativo e

Investigacion. Materiales: Manual de

registros y hoja de respuestas. Criterios

de calidad: Validez y confiabilidad.



ESCALA DE MALTRATO
INFANTIL “EMI”

(JOSE CESAR VALVERDE
ESTRADA 2017)
INSTRUCCIONES

Por favor, lea detenidamente estas instrucciones antes de
responder a cada una de las preguntas consiguientes.

El presente cuestionario contiene una serie de oraciones, lee
con atencion cada una de ellas. Las oraciones muestran
comportamientos que pueden realizar tus padres, cuidadores
y/o personas gue se encargan de ti.

Lea cada frase y contesta de acuerdo a cOmo tu piensas,
sientes y crees respecto a cada una de las oraciones. Marque
con un aspa (X) en el cuadro del numero que usted considera
es el mas conveniente segun su caso. Las alternativas de
respuesta son:

Rara vez o nunca
Pocas veces

Algunas veces

Muchas veces

Muy seguido o siempre

a s whpeE

Por ejemplo, si la frase fuera “Siento que no puedo contar con
él/ella cuando lo necesito” y se marca como alternativa de
respuesta “5”, significa que “Siempre siente que no puede
contar con su padre/ madre cuando lo necesita”.

Trate de responder exacta, sincera y francamente. Recuerde
que no hay respuestas “buenas” ni “malas”, o “correctas” e
“‘incorrectas”.

Si se equivoca 0 quiere cambiar alguna respuesta, borre
primero la respuesta que desea cambiar y luego trace un aspa
(X) en la nueva respuesta.

No hay limite de tiempo para contestar todas las preguntas,
pero lo mejor es hacerlo con rapidez sin meditar mucho sus
respuestas.



POR FAVOR, NO
VOLTEELA PAGINA
HASTA QUE SE LE
INDIQUE



Escala de Maltrato Infantil
(E.M.)(José Ceésar Valverde Estrada
2017)

Edad anos Grado: Género:

Instrucciones: A continuacion, tienes una serie de oraciones, lee con
atencién cada una de ellas. Las oraciones muestran comportamientos que
pueden realizar tus padres, cuidadores y/o personas que se encargan de
ti. Marca con una "X" enel recuadro de las opciones “Rara vez o Nunca’,
“Pocas veces”, “Algunas veces”, “Muchas veces”, “Muy seguido o
Siempre” de acuerdo a la manera de comportarse de tus padres.
Recuerda: No hay preguntas correctas o incorrectas, todas son

importantes.
Rara Poca Alguna | Mucha Muy
vez o s s s seguido
Nunca vece vece vece s 0
S S S iempr

e

1. Me visten adecuadamente.

2. Se sienten orgullosos de mi

3. Me ayudan a hacer las tareas escolares.

4. Me han dado “cocachos” o pufietazos

5. Me dan medicamentos si me enfermo.

6. Hago lo que quiero en mi casa sin recibir
castigo

7. Me han dado una golpiza. (“me han sacado
la
mugre”)

8. Me amenazan con hacerme dafio si no hago
lo
que me dicen

9. Me felicitan cuando hago una accién o tarea
bien
hecha.

10. Me han mordido.

11. Me dan de comer lo suficiente.

12. Me dejan faltar al colegio cuando
quiero.

13. Me dan abrazos, besos o carifios.

14. Han intentado ahorcarme

15. Me preguntan coémo me fue en el
colegio.




16. Me prohiben hablarles a personas que
conozco.

17. Siento que intentan hacerme sentir menos
que los
demas.

18. Cuando me enfermo me llevan al
médico,
posta u hospital.

19. Pasan tiempo conmigo. (jugando,
leyendo,
paseando, etc.)

20. Cuando hago algo me dicen que esta
mal

21. Me amenazan con lo que mas miedo tengo
para
hacer lo que me dicen.

22. Se preocupan por mi.

23. Me hacen caso cuando les hablo.

Rara vez
o Nunca

Pocas
veces

Algunas
veces

Muchas
veces

Muy
seguido o
Siempre

24, Tratan de hacerme sentir bien si algo
malo me pasa

25. Me han amenazado con hacerle dafio a la
persona o mascota que mas quiero.

26. Me han golpeado con cosas. (correa,
palo, cables, mangueras, etc.)

27. Me han empujado o sacudido

28. Me insultan

29. Me dan de comer desayuno, almuerzo y
cena

30. Se preocupan porque siempre este
limpio.

31. Me asustan constantemente sin razon.

32. Me amenazan con no dejarme ver a
alguien que quiero mucho.

33. Me ignoran cuando estoy triste

34. Me han encerrado en casa.

35. Me han quemado con algo.

36. Asisten a las reuniones del colegio.

37. Me hacen sentir querido.

38. Me han tirado cosas.




39. Se preocupan por lo que hago

40. Me dejan solo en casa

41. Me han jalado el cabello o las orejas

42. Me hablan con carifio




Validez de Constructo

De acuerdo con el analisis factorial confirmatorio se permita verificar
la pertinencia de la base tedrica propuesta, de modo que los 19
reactivos finales contribuyen a brindar el nivel de habilidades sociales
de losestudiantes de secundaria de unainstitucifin educativa publica en

San Martin de Porres.

Se observa que el modelo de tres factores evidencia de cuados indices
de ajuste basandose en (Keith, 2015): CFI= 0.952, GFI= 0.865 tndice
de bondad, RMSEA= 0.t190, teniendo como indice de error; SRMR=
tlb54

Confiabilidad

El analisis de la confiabilidad se realiz6 por medio de la consistencia
interna, mediante el estadistico de Alfa de Cronbach obteniendo un

nivel de significancia de tJ,743 en el piloto y 0,879 en la muestra.

Estadisticos de fiabilidad

Coeficiente Alfa de

Dimensione Coeficiente Omega
S Cronbach

Conductual ,7H0 0,66
Cognitivo fi2 1 0.99

fisiologico fi62 0,91




Validez

El instrumento fue sometido a Validez de Contenido a
través del método de Criterio de Jueces, para lo cual se utilice la
Prueba No Paramétrica Binomial, con el objetivo de conocer el
Nivel de Significancia y el indice de Acuerdo por jueces. Tal como

se menciona anteriormente, se consultd a 10 psicélogos

especialistas en el tema.

El resultado obtenido de este proceso, como se puede
apreciar en las tablas, la escala cuenta con validez de contenido, a
un nivel de significancia de 0,0S en sus 42 Items, en lo que
respecta a Claridad. Pertinencia, Relevancia.

Confiabilidad

La confiabilidad se obtuvo a través del método de
Consistencia Interna, utilizando para ello, el coeficiente de Alfa
de Cronbach, para establecer la relacién entre cada item con el
resultado total de la escala maltrato infantil. Del analisis
realizado se observa que las valoraciones de la consistencia
interna nos presentan que los coeficientes de alpha por
dimension por dimension y de manera general se encuentran por

encima de 0.80, siendo valores aceptados con respecto a la

confiabilidad.

Confiabilidad de la Escala de Maltrato Infantii mediante el

método de Consistencia interna

Maltrato fisico 9
Negligencia 15
Maltrato emocional 11
Abandono emocional 7
Maltrato infantil 42

,923
,965
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Lima, 5 de julio de 2022
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Yolanda Lelva Ramirez
Sub directora

Republica de Ifdanda 2034

De mi mayor consideracion:

Es greto dirighme a usted, para presentar a ALEJOS MATSUTAHARA, MAGALY MABEL;
identificada con DNI N* 42937054 y con codigo de matricula N* 7002645337; estudiante del programa de
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencidn de su
grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

MALTRATO INFANTIL Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE
INDEPENDENCIA 2022

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nueastra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucién que usted representa, qua le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador ALEJOS MATSUTAHARA,
MAGALY MABEL asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego
de haber finallzado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
squiagola Aranda
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos
‘:-fm'-ugla universidad de los fly @ o
nue quieren salir adelante



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, JARAMILLO OSTOS DENNIS FERNANDO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis Completa titulada: "MALTRATO
INFANTIL Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA DEL DISTRITO DE INDEPENDENCIA, 2022", cuyo autor es
ALEJOS MATSUTAHARA MAGALY MABEL, constato que la investigacion cumple con el
indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 11 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
JARAMILLO OSTOS DENNIS FERNANDO Firmado digitalmente por:
DNI: 10754317 DJARAMILLOO el 14-08-
ORCID 0000-0003-0432-7855 2022 18:15:33

Caodigo documento Trilce: TRI - 0409663

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV



