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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion por
resultados y administracion municipal. La investigacion fue tipo basica, disefio no
experimental, la poblacion 90 trabajadores y la muestra 73. La técnica de
recoleccion la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados
determinaron que el nivel de las dimensiones de la gestion por resultados,
planificaciéon medio en 50,7 %; presupuesto con enfoque en los resultados medio
en 52,1 %; gestion financiera publica medio en 42,5 %; gestion de programas
medio en 47,9 %; y sistemas de seguimiento alto en 37 %; el nivel de las
dimensiones de la administracion municipal; estructura administrativa bajo en
41,1 %; recursos humanos medio en 42,5 %, entorno bajo en 44,7 %, objetivos
medio en 47,9 %, gestion de procesos bajo en 45,2 %, y recursos tecnoldgicos,
bajo en 45,2 %. Concluyendo que existe relacidon entre la gestion por resultados y
la administracion municipal, con un Rho de Spearman fue de 0, 958 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor de 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, el 91.78 % de la

gestion por resultados influye en la administracion municipal.

Palabras clave: Gestidn por resultados, administracion, presupuesto, estructura

administrativa

vii



Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between
management by results and municipal administration. The research was basic type,
non-experimental design, the population 90 workers and the sample 73. The
collection technique was the survey and the questionnaire as an instrument. The
results determined that the level of the dimensions of management by results,
average planning in 50.7%; budget focused on results average at 52.1%; average
public financial management at 42.5%; average program management at 47.9%;
and high monitoring systems in 37%; the level of dimensions of the municipal
administration; low administrative structure in 41.1%; medium human resources at
42.5%, low environment at 44.7%, medium objectives at 47.9%, low process
management at 45.2%, and low technological resources at 45.2%. Concluding that
there is a relationship between management by results and municipal
administration, with a Spearman's Rho of 0.958 (very high positive correlation) and
a p value of 0.000 (p-value < 0.01); In addition, 91.78% of management by results

influences the municipal administration.

Keywords: Management for results, administration, budget, administrative

structure
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INTRODUCCION

A nivel internacional, cada gobierno tiene una manera distinta de poder llevar
la administracion y conseguir buenos resultados al final del ejercicio, ademas
de poder llevar a cabo con el cumplimiento del cuidado de los recursos
econdémico que maneja cada estado, ya que cada uno de ellos tiene la
potestad de disponer el cargo de los ingresos y egresos que utilizan en obras
y servicios publicos, en favor de poder satisfacer las necesidades de la
sociedad, siendo como principal ente de poder cuidar y proteger, y de

proyectarse para lograr un desarrollo como pais. (Abilbakieva et al, 2018)

En América Latina los procesos administrativos, son desarrollados segun sus
propios plan de gobierno, caracterizado por un estado robusto, altamente
burocratizado e ineficiente, es decir que la racionalidad en la gestién publica
sobre todo en la distribucion de los presupuestos y el uso adecuado de los
mismos no nace a partir de la participacion ciudadana, con gobiernos
sudamericanos que no han tenido una administracion adecuada de sus
recursos, lo que ha generado que no han podido atender de manera eficiente
a la sociedad requerida, ademas que gran parte de los presupuestos
asignados hayan sido aprobados con anterioridad y no de acuerdo a las

realidades locales actuales (Valdez, 2019).

En el Perd, el gobierno es democratico, también contempla sus bajas y altas
sobre el desarrollo y cumplimiento de sus actividades, pero sin embargo en la
relacion de llevar un buen manejo administrativo de ser eficientes y
transparentes, ya resulta muy complicado poder cumplirse, ya que el cambio
de autoridades es cada vez mas sorpresivo de que alguien pueda permanecer
en el puesto, las politicas cada vez son mas problematicas en poder lograr
gue se sienten a ver solucionar los problemas de las necesidades sociales y
las proyecciones de realizar mejores obras, ya toda se contorna en
concentracion de su politica que ver reflejado en la sociedad de sus buenos

hechos que sus palabras. (Yarleque, 2019)



A nivel regional, las malas ejecuciones de los procesos administrativos van
seguir existiendo de no optar por una gestion por resultados, de ser llevados
por el hecho de cumplir su periodo de autoridad, de existir disponibilidad de
ingresos si se llega alcanzar, pero dentro de la organizacion interna no se
sabe cdmo son los manejos realmente de poder administrar y ser controlada
cada area, los ciudadanos exigen que den a brindar buenos servicios, asi
como obtuvieron su apoyo en campafa, para que demuestren que son

capaces, pero sin embargo todo es al contrario. (Ruiz et al, 2021)

Actualmente se observa en la Municipalidad provincial de Picota, se evidencia
una deficiente planeacion en gestion por resultados, siendo las causas que
existe una elevada crisis en el manejo de las mismas, siempre cuestionadas
por su ineficiencia e ineficacia en cuanto al cumplimiento de los objetivos, al
extremo de que la poblacion lo asocia como sinénimo de mala gestion, no
existe interés en planificar de manera eficiente el gasto de la institucion.
Asimismo, evidencia la capacidad de gasto enfocada a una gestién por
resultados deficiente que no ha hecho que se tenga una buena administracion
municipal, siendo las consecuencias, el no cumplimiento a cabalidad todas
aquellas actividad que son previamente establecida, descontentos en la
poblacién, no se distribuya de manera equitativa y oportuna los recursos, con
retraso en el avance y desarrollo de los proyectos establecidos para el afio
fiscal, por ende, por el desconocimiento de una posible relacion entre
variables, siendo el aporte que se pretende resolver dicha problematica
mediante alternativas de solucion que ayuden a que se tenga una

administracion local exitosa.

Por ello se hace la formulacion del problema, teniendo como problema
general: ¢Cual es la relacion entre la gestion por resultados y administracion
municipal en el gobierno local de Picota - 20227 y los siguientes problemas
especificos: ¢ Cual es el nivel de las dimensiones de la gestion por resultados
en el distrito de Picota, 20227 ¢Cual es el nivel de las dimensiones de la
administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022? ¢ Cual es la
relacion entre la planificacion orientada a resultados y la administracion

municipal en el gobierno local de Picota - 2022? ¢ Cual es la relacion entre el
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presupuesto con enfoque en los resultados y la administracion municipal en
el gobierno local de Picota - 20227 ¢ Cual es la relacion entre la gestion
financiera publica y la administracion municipal en el gobierno local de Picota
- 20227 ¢ Cual es la relacion entre la gestion de programas y proyectos y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022? ¢ Cual es la
relacion entre los sistemas de seguimiento y evaluacion y la administracion

municipal en el gobierno local de Picota - 20227?

En referencia a la justificacion, fue conveniente, ya que brind6 instrumento
adecuada para la toma de decisiones por parte de los directivos municipales,
en cuanto a la relevancia social, permitié que entidades publicas con similar
problematica puedan a raiz de los hallazgos encontrados mejorar sus
procesos y tener una administracion municipal adecuada y se dé un buen uso
a los recursos publicos y mejorar la atencion buscando siempre su
satisfaccion, en cuanto al valor teorico, a raiz de la creacion de mayor
conocimiento en cuanto a los fendmenos de estudio, ademas de hacer el uso
de teorias, enfoques conceptuales de autores y de lineamientos normativos
por cada variable y con las que describieron cada uno de ellos, en cuanto a
las implicancias practicas, se brindd un aporte o alternativas de solucion, las
mismas que ayudaran a revertir sus deficiencias, ademas que permitira
mejorar las deficiencias encontradas en beneficio de la institucion y por ultimo
se tiene una utilidad metodoldgica, se hizo uso de teorias metodolégicas y
del método cientifico, como también la investigacion servira como base ara
futras investigaciones y el instrumento puede ser utilizado por posteriores

investigadores.

Como objetivo general: determinar la relacion entre la gestion por resultados
y administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022, y como
objetivos especificos: OEL: Identificar el nivel de las dimensiones de la
gestion por resultados en el distrito de Picota, 2022. OE2: Identificar el nivel
de las dimensiones de la administracibn municipal en el gobierno local de
Picota - 2022. OE3: Conocer la relacion entre la planificacion orientada a
resultados y la administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

OE4: Establecer la relacién entre el presupuesto con enfoque en los
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resultados y la administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022.
OE5: Conocer la relacion entre la gestion financiera publica y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota — 2022. OEG6: Analizar la relacion entre
la gestion de programas y proyectos y la administracién municipal en el
gobierno local de Picota — 2022.0E?7. Identificar la relacién entre los sistemas
de seguimiento y evaluacion y la administraciéon municipal en el gobierno local
de Picota — 2022.

Las hipotesis planteadas fueron, a nivel general: Hi: Existe relacion entre la
gestion por resultados y administracion municipal en el gobierno local de
Picota - 2022, y a nivel especifico: H1: El nivel de las dimensiones de la
gestion por resultados en el distrito de Picota, 2022, es alta. H2: El nivel de
las dimensiones de la administracion municipal en el gobierno local de Picota
- 2022, es alta. H3: Existe relacion entre la planificacion orientada a resultados
y la administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022. H4: Existe
relacion entre el presupuesto con enfoque en los resultados y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022. H5: Existe
relacion entre la gestidn financiera publica y la administracion municipal en el
gobierno local de Picota - 2022. H6: Existe relacion entre la gestion de
programas y proyectos y la administracién municipal en el gobierno local de
Picota — 2022. H7: Existe relacion entre los sistemas de seguimiento y

evaluacion y la administracién municipal en el gobierno local de Picota — 2022.



MARCO TEORICO

Dentro del punto internacional se consider6 a Montecinos (2021) en su
investigacion de tipo béasica, con disefio no experimental, la poblacién vy
muestra fue 29 colaboradores, la técnica encuesta y el instrumento
cuestionario. Concluyé que: la lucha de cada pais es por el tipo de gobierno,
el liberalismo, la democracia, la burocracia, son tantas las polémicas de seguir
existiendo, por lo que no toman una mejor conciencia de poder ocupar un
buen desarrollo dentro de su gobierno. Son los problemas mas constantes en
cada pais, de que la politica es como un negocio, de poder comprar al
candidato y este a la disponibilidad del mandato, de quien va ser la autoridad
de poder disponer los cargos, de dar 6rdenes a un pais de renovar normativas

y reglamentos, sin lograr grandes cambios.

A su vez se ha considerado a Barragan (2022) en su investigacion de tipo
basico, disefio no experimental, la poblacion y muestra fue acervo
documentario, la técnica fue analisis documental y el instrumento analisis de
contenido. Concluydé que: que en Ecuador ante gestion tomada por sus
politicos elegidos recientes, ingresan con la propuesta de sumergir la
eficiencia de lograr que su pais sea la imagen correspondida de la poblacién
de brindar mejores servicios, y estar atento a sus necesidades y contribuir con
muchas deficiencia que ocurren en su pais, de que la gestiébn va mejorar y
dejar el pasado atras, por lo que se ha decido contribuir con implementacién
y remodelacion de las areas internas con grandes equipos tecnolégicos, para
tener un mejor control y monitoreo y ser demostrado que la gestion esta siendo

llevado como la promesa que respalda a su pueblo.

A su vez se tiene a Tenesaca et al. (2021) en su investigacion de tipo basico,
disefio no experimental, la poblacion y muestra fue acervo documentario, la
técnica fue andlisis documental y el instrumento andlisis de contenido.
Concluyeron que: La administracion publica es un organizacion interna de
estar estipulada mediante leyes, normativas y reglamentos para ser manejos
y respetados, donde la exigencia de la poblacién corresponder poder luchar
como parte de que la poblacién conforma parte del apoyo de los ingresos, y

necesitan tener resultados de la ejecucion administrativa publica, y que sea
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compartida los gastos de contrataciones de obras y ellos estan en su deber
como autoridades de poder brindar la informacion como correspondencia de

mostrar una transparencia y eficiencia de trabajo de estado.

Como ambito nacional se tiene a Cafari y Huancco, (2021), en su
investigacion de tipo inductivo — deductivo, disefio no experimental, la
poblacion y muestra fue 40 colaboradores, la técnica encuesta y el
instrumento cuestionario. Concluy6 que: que cada municipio establecido en
cada ciudad cuenta con los resultados de gestion, sobre los avances que se
proyectan, donde cada uno de ellos puede arrojar resultados eficientes y
deficientes, sin embargo muchos de ellos arroja la tabla de desinterés y un
mal manejo administrativo de seguir con la potestad de llevar a un buen fin del
manejo de los recursos, por lo que la poblacién ha seguido en quejas de las
autoridades elegidas, de tener que poner a cualquier candidato al mando de
gestion sin contar con una experiencia con respectos a los cargos publicos y

sobre las normas de cada movimiento que se tiene que respetar.

Asimismo, se tiene a Vargas y Zavaleta (2020), en su investigacion de tipo
basico, disefio no experimental, la poblacion y muestra fue de 29
colaboradores, la técnica encuesta y el instrumento cuestionario. Concluy6
que: El diagndstico de la gestion del presupuesto por resultados en la regién
La Libertad ha consolidado en ser un desgaste de tiempo y desinterés por
parte de las autoridades elegidas, que desde un principio resultaron ser
eficientes, pero con el tiempo priorizaron poner los planes de gobierno en
peligro de poder perder muchos recursos, y cancelar las obras que ya estaban
en proceso de inicio, por lo que se observa también es de no existir
mecanismos de que dé a notar el esfuerzo y empefo de equipo laboral de

poder arrojar grandes proyectos con buenos resultados.

A su vez se tiene a Vilchez (2021) en su investigacién de tipo basica, con
disefio no experimental, la poblacion y muestra fue de 30 especialistas, la
técnica fue encuesta y el instrumento fue cuestionario. Concluyé que: con
datos conseguidos sobre las variables, estan logrando de poder ser
correspondidos con la poblacion que les respalda, de hacer proyectos con



nuevas infraestructuras y dar un mejoramiento, al ya poder contar con los
presupuestos asignados se hace refuerzo de poder lograr y seguir dando lo
mejor con la intencién de cumplir las promesas y conseguir mejoras, de que

cada presupuesto ejecutado resulte ser medible para la mejora de gasto.

Y finalmente en el ambito local, se tiene a Guerra y Palomino (2020), en su
investigacion de tipo béasica, con disefio no experimental, la poblacién vy
muestra fue de 30 especialistas, la técnica fue encuesta y el instrumento fue
cuestionario. Concluy6 que: El diagnéstico que se ha procedido a conseguir
y buscar mas informacion, se ha resaltado de que la calidad de gasto dentro
de la municipalidad del distrito no esta en su mayor porcentaje de deficiencia,
por lo que les corresponde poder plantear estrategias de como brindar una
seguridad de gasto, y que todo este planteado y analizado antes de poder
gastar en proyectos de que resulten ser mas del presupuesto que ya se tiene
asignado, ademas de tener todo bajo registro, para poder saber en qué se ha

decido invertir al llevar al proceso de rendicion de cuentas.

Asimismo, se consideré a Flores y Delgado (2020), en su investigacion de tipo
aplicada, disefio no experimental de corte transversal, descriptiva—propositiva,
la poblacién y muestra esta conformada por 20 colaboradores, la técnica fue
encuesta y el instrumento fue cuestionario. Concluyeron que: La gestion por
resultados, sobre el proceso administrativo, no todo ha sido un buen resultado
de ser bien desarrollado o haber salido a la perfeccion, lo cual alude las
decisiones de no haber sido analizadas para poder tomar ciertas alternativas
no confidenciales que pueda ayudar, y mucho mas de que el liderazgo debe
ser parte de poder considerar en cada momento de mantener la organizaciéon

disponible y de todos mantengan la comunicacion sobre las coordinaciones.

Se ha considerado asimismo a Davila y Sanchez (2021), en su investigacion
de tipo basica, disefio no experimental de corte transversal, descriptiva, la
poblacion y muestra esta conformada por 35 colaboradores, la técnica fue
encuesta y el instrumento fue cuestionario. Concluyeron que: la gestién por
resultado es parte de hacer que lleve un orden acerca del plan que se

desarrolla, de poder traer oportunidades de crecimiento, lo cual una buena

7



organizacién centralice resultados de cumplir las metas y objetivos. Por otra
parte con la calidad de gasto se hace de que no se pueda dar una mala
inversién en proyectos que no resulten ser efectivas , y ademas de que tenga
un control contable, de cada ingreso y salida del recursos econémico que se

maneja y se dispone de poder gastar.

En lo que corresponde al andlisis de la variable se definird gestion, son
aquellas actividades que un representante desarrolla en beneficio de la
institucion, acciones que conllevan desarrollar y cumplir los objetivos
instituciones con presupuestos asignadas para tal fin. Resultados, son
productos obstenidos de la ejecucion de las actividades o proyectos y con los
cuales determina el nivel de gestion de una entidad o grupo de personas
(Tejada, 2021). Para la variable gestién por resultados, sobre ello Shack y
Rivera (2017), es parte de poder rendir cuentas sobres el manejo de los
procesos administrativos, de conseguir beneficios y oportunidades sobre un
buen tratamiento oportuno, de relevar un buen trato de analisis para la toma

de decisiones.

Para Contreras (2018) quien recalcé que la gestion basada en resultados se
refiere a la elaboracion de los planes que te pones como metas y de que todo
esté bajo control, con la intencién de que la organizacion estipulada cumpla
con las funciones indicadas y de que respondan ante cualquier perjuicio, y que
se lleve a cabo la comunicacion significativa. Ademas, de que todo lo
propuesto resulte conseguir oportunidades de haber logrado hecho un buen
trabajo de gestion, lo cual esto te permita subir un rango de seguir avanzando
y trabajando de conseguir mayor probabilidad de crecimiento y desarrollo
sobre la instituciébn que recalca bajo tu cargo, al mismo de poder revisar
antecedentes, para ver qué es lo que debe de renovar para una mayor
seguridad (Vidal et al. 2021).

Sobre el particular Solis et al. (2019), mencionan que, para conseguir
resultados de un manejo de gestion, es poder tratarse en que se lleve un

control de todas las areas sobre su cargo de funciones, de que cada uno



responda de conseguir resultados de estar brindando un buen trabajo, lo cual
esto va ir identificando las esencias de ser una gran organizacion. Asi mismo
esto toma un proceso que ayuda a conseguir la oportunidad de que las
propuestas o las metas que proponen sean parte de un reto de conseguir para
una mejor trayectoria de ser identificados parte de que los recursos
econdmicos sean bien distribuidos y bien utilizados. (Melgar, 2019) Por otra
parte la gestion presupuestal es poder hablar de dar un buen manejo de
control de todos los recursos econémicos que forman parte de conseguir el
desarrollo, y que los tiempos cambien y se renueva en mostrar una mejor

imagen de organizacion. (Tunque & Quispe, 2022)

La gestion por resultados es lo que evalGa cada proceso administrativo que
se desarrolla con la intension de tener un resultado de beneficio. (Diaz et al.
2018). Para Carrasco et al. (2021) la gestiéon por resultados es como una
condicion de que todo se desarrolle con un control y examinacion de estar
pendiente sobre los trayectos y funciones sobre un buen resultado de metas.
Por su parte, Tejada (2021) manifiesta que, la gestibn por resultados
comprende en que se determine todo lo establecido en conseguir
oportunidades, de que se ha elaborado un mejor plan y haber tomado la
decision correcta. Frente a ello Palomino et al. (2021) sefialé que, la gestién
de resultados se enfoca de que todo lo propuesto sea manejado con mucho
cuidado, de que cada proceso sea brindado una informacion de las
actividades que se van determinando, y asi se podra saber que se esta
cumpliendo con el plan de conseguir que los resultados salgan como lo

planificado.

Sobre ello Shack & Rivera, (2017) mencionaron que la gestion por resultados
toma un tiempo de poder ajustar a que todas las propuestas sean parte de
una mejor decision, de que todo este ejecutado con la responsabilidad de
asegurar que va salir a la perfeccion, y de que la organizacion estara
disponible de cada paso que pueda suceder y pendiente de poder arreglar la
situacion de obtener un percance de poder parar de lo que esta siendo

procesado, y esto conlleva a un buen beneficio de que la organizacion publica



sea parte de que estan en un avance sobre seguir brindando mejoras y ayudar

con modificaciones sobres las necesidades de la sociedad.

Para alcanzar los objetivos establecidos, se tiene que llevar el desarrollo de
los procesos administrativos, donde el direccionamiento enfoque a que la
organizacion esté bien organizada de que todos puedan cumplir con sus
responsabilidades, ya que la sociedad lo que requiere es conseguir que sus
autoridades sean quien respalde llevar a un buen funcionamiento u buen uso
de los recursos disponibles, lo cual mueven a que las actividades funcionen
sobre el cumplimiento de las necesidades de un pais y de la sociedad, ademas
es importante poder trabajar a base de metas de que todo sea correspondido
de la manera requerida, y esto ayuda a que mas autoridades se integren de
poder seguir desarrollando un mejor proyecto de asegurar y cumplir con su
deber por la funcion correspondida. Al mismo tiempo de que cada fase sea
analizada y controlada bajo un mejor desempefio de toda meta tiene su
proposito y de conseguir buen resultado de un buen trabajo y organizacién
con una relacion de comunicacion significativa, lo cual esto garantiza la
prioridad de conseguir mejores oportunidades como nacién de estar a cargo

de una gestion de buena imagen institucional (Quispe et al, 2021)

Para Shack y Rivera (2017), comprenden que, la gestion por resultados lo que
busca es un buen enfoque y prestigio de su buena gestion administrativa, de
gue se encarga de poder llevar una eficiencia y transparencia de su labor
funcional frente a la sociedad de mostrar resultados positivos sobre los
recursos economicos que logra cuidar y proteger, todo para dejar en alto el
ente publico y ademés su empefio y seguridad de trabajo como autoridades
gue forman parte de una sociedad, donde como profesionales es formar parte
para direccionar y ser la guia, para lograr metas y objetivos. Ya que cada afio
lo que se espera es resultados por parte de la poblacion acerca del trabajo de
sus autoridades sobre su gestion que es lo que han alcanzado cambiar y
modificar para conseguir un mejor bienestar social, y ademas de poder brindar
un buen servicio sobre los pendientes de las necesidades que amerita cada

sociedad, con la intencién de formar fuerza ante un buen planteamiento
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estratégico que logre resultados esperados sobre sus esfuerzos de

dedicacion.

Para Tejada, (2021). Describio que la gestion por resultados se puede
conseguir, al poder formar una gestién organizada y que todo esté bajo control
y llevar un orden de distribucién de actividades que se va ejercer, logrando a
gue se cumplan las metas y al mismo tiempo de proteger y cuidar los recursos
econdmicos que esta bajo su disposicion, ante los ingresos y egresos que se
fomentar por presupuestos de proyectos a futuros o de ser ya ejecutados. Al
mismo tiempo es el interés de como poder fomentar a un plan organizacional,
de ser razonable que este comprobado en planes estratégicos de conseguir
resultados positivos bajo la eficiencia y transparencia de garantizar cuidado y
formalidad de no evadir las normativas establecidas, dentro de una gestion
publica. Y es muy importante mantener este tipo de relacién de preocuparse
en las acciones de bienestar para una gestion, ya que siempre se ejerce
distintos cargos y responsabilidades por la cual se tiene que demostrar el

interés de que se puede lograr algo mejor y renovar medidas de control.

Mientras Contreras (2018), dispone que la gestidbn administrativa es parte de
conseguir desarrollar cada paso de poder lograr formular tus actividades por
como lo vas ejercer o hacer que funcione en tu periodo de gestion por lo cual
estd a cargo, y depende de tu empefio y eficiencia de un buen trabajo, se
consigue grandes resultados de gestidén, donde todo esta bajo un orden que
caracteriza de una buena decision, de responder con formalidad. Dentro de la
gestién publica las actividades organizacionales son muy diferentes de
acuerdo a la existencia de normativas y reglamentos de la cual no se puede
desviar, sino cometes una infraccion de alarma, por lo que los funcionarios
publicos ya cuenta con una designacion de funciones a su cargo y que es lo
que deben de hacer para formular sus actividades de manera ordenada,
porgue existe recursos econdémicos que pertenecen a un pais, que se adjunta
mediante los ingresos de impuestos, por lo cual asumen una gran
responsabilidad de mantener una gestion administrativa organizada con
prioridad de fomentar un buen alcance de oportunidades de mejoramiento y

responsabilidad organizacional.
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Por su parte Vidal et al. (2021), manifiesta que la gestion por resultados se
consigue al proponer grandes planes estratégicos, de ver la forma de como
analizar y evaluar las propuestas que garantizan de conseguir un buen
alcance y guia de como poder desarrollar las actividades y mantener un
funcionamiento intacto, donde no se preocupen mucho por renovar, sino de
estar pendiente de ciertas inconveniencias que no afecta mucho su
funcionamiento, al mismo tiempo su buena formacién organizacional garantiza
de poder cuidar y proteger los recursos econdémicos que estan bajo su
disposicién, de ejercer la confianza que cuentan con personas responsables
y con la experiencia d poder manejar las distintas areas y al mismo tiempo de
mostrar ejercer un control concurrente para asegurar no desviarse de las
normativas o reglamento que impone la informalidad de sus acciones como
parte de pertenecer y seguir coberturando con su profesion y de cuidar los

manejos administrativos.

Para Melgar (2019), asegura que la gestion por resultados, es cuando una
organizaciéon de gran seleccion forman parte de mantener una comunicacion
significativa para estar al tanto de cualquier actividad o modificacion de
normativas, de poder debatir entre ellos mismos, para buscar mejoras y lograr
cumplir las metas establecidas, donde cada uno aportan ideas, de poder
consolidad en mejoras, para nuevas medidas de poder aplicar en el desarrollo
de actividades, ya que tienen en cuenta que como parte de ser seleccionados
figuras publicas como autoridades, estan en la disposicion de responder sus
cargos representativos, de conseguir un desarrollo de gestion sélida, eficiente
y transparente, donde logren conseguir que funcione el plan operativo de sus
buenas decisiones. Ademas, la gestion siempre requiere de personas
capaces y con la capacidad de poder dirigir un equipo de trabajadores, donde
cada uno responda con su designacion de actividades, donde todo este se
complemente en alcanzar la misma meta, de su gran esfuerzo sirva de imagen

y experiencia de seguir mejorando o trabajando con la misma actitud.

Segun los autores Tunque & Quispe (2022), afirmaron que la gestion por
resultados garantiza de que todo esta bajo control, y que se han cumplido las
medidas respectivas de mantener la formalidad, ademas de que han logrado
alcanzar las metas establecidas guiadas bajo un plan de su buena decision
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gue han tomado por pare de ser una organizacion que dispone herramientas
necesarias de como planificar, organizar y direccionar las actividades y de
ponerlo a funcionar, lo cual requiere mucho empefio y el interés por el tipo de
cargo que ocupas dentro de una gestion y mas porgue se trata de una gestién
publica, donde esta basado llenos de normas y reglamentos constitucionales
de poder llevar el manejo administrativo, de no desviarse, para no
malinterpretar las malas acciones, sino de lograr a que este se mejores para
seguir brindando mejores servicios, y poder ver que es lo que falta
implementar para una mejor fuerza de actividades durante su funcionamiento

de dar a iniciar.

Por otra parte Contreras (2018), establecen que, la gestién por resultados es
poder lograr algo de su buen trabajo y empefio, por lo cual estan a cargo,
donde cada afio al iniciar se proponen metas para alcanzarlas, y cémo
desarrollar, ya que en el transcurso de su gestion hay problemas que pueden
afectar, pero su reaccion a tiempo puede cambiar rapido de caer en una
solucién, de eso se trata de priorizar a no caer en debilidades, ya que los
cargos son muy amplios dentro de cada gestion publica por lo que los
funcionarios realizan, y de esta manera se puede evitar lograr deficiencias de
un proceso administrativo, donde todo estd en base a etapas que cada
dirigente toma en cuenta para un mejor proceso de las actividades a cargo.
Ademas, la funcion de las autoridades que representan cada nacién se enfoca
en poder lograr eficiencia de un buen trabajo, al mismo tiempo transparencia
sobre poder ser mostrado cada movimiento operacional a la sociedad de un
buen trabajo, ya que esto se radica en la efectividad de un buen desempefio
que forman las autoridades mediante una comunicacion significativa, logrando

impartir en cumplir sus metas comprometidas y prometidas como autoridades.

Al mismo tiempo describieron en su propio contexto que, Vidal et al. (2021),
la gestidn por resultados es como parte de un proceso del buen desempefio,
que logra de enfocarse en demostrar su eficiencia y cumplimiento ante su
funcion frente al sistema municipal, donde se forman por dirigentes,
autoridades y funcionarios y poder estar involucrados en todo las actividades

gue se relacionan con su funcion juramentada, y lo que buscan es poder
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promulgar un orden administrativo segun la combinacion de sistemas que
priorizan un mejor avance para poder administrar sus actividades, mediante
su gran enfoque de direccion y control, al ser llevado de poder lograr metas y
objetivos por parte de pertenecer una institucion, lo cual también depende de
una buena gestion para su crecimiento oportuno, de que todos se involucren
de manera tal, que todos vayan por el mismo camino de enfocarse en las
fuentes operativas que desarrolla cada gestion publica, y toma como un largo
proceso. Gracias a una buena gestion amerita a que un pais haya logrado
conseguir y elegir grandes profesionales de poder ser manejado y ademas de

lograr un prestigio como sociedad ante sus autoridades representativas.

Ademas, Solis et al. (2019), describieron que, la gestion por resultados son
estudiados y analizados al conseguir ser desarrollado por un buen trabajo, de
seguir un orden de llenar los procesos administrativos, lo cual esto refuerza a
conseguir una mejor imagen de que la gestiébn administrativa se involucra
mucho en esperar resultados, mediante a su buen plan estratégico que se
enfocan por conseguir demostrar frente a la sociedad. Ademas, los resultados
esperados no siempre son como se espera, por lo que en el camino puede
haber tropiezos y deficiencias de poder parar las actividades, por otra parte,
demuestra su compromiso y empefio por lo que debe identificar segun la
representacion que ha tomado como cargo publico. La gestion esta basada
en las autoridades y poder ser llevado su manejo por lo que involucre
informalidad ante los recursos disponibles que cada gestidn se estipula y se
entrega. La gestion por resultados también forma parte de que las autoridades
demuestran empefio mediante su eficiencia y transparente sobre las
actividades que realiza, gracias a esto logra que un pais mantenga, mediante
sus entes de distintas acciones de servicio, se contemplan en poder conseguir

grandes resultados frente las distintas naciones.

Por su parte Melgar, (2019), afirma que, la gestion por resultados como su
mismo nombre lo identifica es poder lograr lo esperado, operar las actividades
segun el cargo y funcion que te corresponde, por lo que esto es necesario
poder tomar en cuenta a los distintos personajes que se involucran dentro de
la gestion interna publica de poder realizar grandes puntos a tratar sobre como
modificar y renovar su pais en donde habitan. Ademas dentro de cada gestion
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estan involucrados autoridades y funcionarios que en cada uno ejerce una
funcion es diferentes sobre los servicios que se mina con el municipio y al
mismo tiempo sobre los documentos que se recepcionan, y esto permitird,
gracias al gran trabajo y empefio de un buen equipo, mediante la
intermediacién de problemas que la identidad, se puede identificar, y poder
reforzar el planeamiento estratégico y ser guiado durante cada transcurso de
desarrollo hace que se esté cumpliendo de manera comprometida y poder
lograr un buen resultado y que esto pueda ser distribuida con la informacién
clara para la poblacion, para que de esa manera, se contemple un buen

trabajo de equipo.

Para los autores Tunque & Quispe, (2022), establecieron que, para conseguir
una gestion por resultados se debe pensar, primeramente, en como esta
siendo ejecutando el plan estratégico sobre las actividades que se va a
desarrollar en el camino el mismo tiempo de que estos mensajes de una
institucion privilegiada por la sociedad, al haber logrado tener una seleccion
de grandes profesionales, con autoridad para hacerse cargo sobre los
recursos econdémicos y materiales y financieros para su gran eficiencia y
transparencia y ser mostrado ante la sociedad, por haber elegido la formalidad
de sus autoridades quienes, cada dia, demuestran su gran empefio para
poder ir satisfaciendo las necesidades de la sociedad y al mismo tiempo de
velar por la integridad y comunion de las areas internas donde cada uno
cumple una funcion diferente. Esto permitird que la gestion logre recepcionar
los resultados esperados mediante las metas establecidas desde el principio,
y esto amerita que la gestion esté comprometida y logre unirse con su propio
equipo para poder desarrollar y tomar decisiones para un buen manejo de la
gestion. Asi mismo Guillermo et al (2022), indican que la administracion
municipal es muy importante para que las entidades tengan un plan de gestién
positivo, y asi mejoren dia a dia sus ventas y por ende tengan una mejor

calidad de vida.

Para Tejada (2021) la gestidbn por resultados parte de estrategias las
autoridades se involucran como parte de tomar el cargo sobre las operaciones
que se involucra una gestion publica ante la sociedad y que mediante su buen

planteamiento y seguir un buen camino logre resultados positivos a partir de
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un buen trabajo y empefio frente a su equipo y, ademas, sobre su liderazgo
por lo que tiene que lidiar para mostrar una administracion eficiente y
transparente. Ademas, para Pérez y Orbe (2021) continla con el mismo
contexto que, al poder confiar a sus autoridades la responsabilidad que ponen
al brindar un buen manejo de la gestion publica como parte del proceso para
conseguir resultados que ayuden a desarrollar una buena imagen y de
prestigio. Determinando todo este proceso es menester ir eliminando ciertas
deficiencias que, se haya tenido y pasar al proceso de renovacion para crear
una situacién econdémica positiva y generar nuevos recursos y beneficios
como parte de oportunidades para la sociedad. Y por otra parte la gestion por
resultados es desarrollada y encaminada por el profesionalismo de sus

autoridades que forman parte del manejo de la gestién publica.

A su vez de acorde con Diaz et al. (2018), esta busca que, mediante su plan
de desarrollo, generar nuevas estrategias que sirvan como salvavidas de
mejorar una gestion donde por mucho tiempo la sociedad ha esperado
eficiencia y transparencia por parte de las autoridades y ademas, de estar libre
de corrupcion al no ser utilizados los recursos econémicos en procesos de
malversacion, por eso es necesario que las autoridades pongan esfuerzo y
generen confianza frente a la sociedad para poder mostrar grandes resultados
sobre las actividades que desarrollan; al mismo tiempo sobre las obras que
ejercen ante los grandes presupuestos sobre las contrataciones de estados
que involucran para poder desarrollar una nueva estructura mediante la
compra de materiales y servicios pa poder sustentar los gastos publicos con
datos factibles y comprobados mediante sustento de comprobantes
autorizados, y esto permite a que la sociedad sienta la confianza de sus
autoridades de poder ser el respaldo representativo para poder brindar un
buen uso de los recursos econdmicos que se obtiene y se gasta en actividades

publicas en favor de la sociedad.

Ademas Contreras (2018), dispone que para conseguir una gestién por
resultados se trata de cumplir el objetivo previsto para un mejor futuro y haber
renovado algo que no se ha logrado hace mucho tiempo atras, y conseguir
mejoras oportunidades para cambiar modalidades de trabajar o hacer a que

estas funcionen, de manera transitoria, y utilizar lo necesario, todo con el fin
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de lograr resultados eficientes que aparenten lo estan logrando y que sus
decisiones han sido las mejores porque se han mantenido unidos todo el
tiempo en representacion de una organizacién y que han podido asumir retos
oportunos, de que en la obtencién de distintas habilidades lo han podido
lograr, y es importante estar pendiente de cualquier acto para conseguir una
solucion inmediata, por otra parte, es importante mantener el conector de la

comunicacién para cualquier tipo de informacion a necesaria o consulta.

Mientras Solis et al. (2019), confirma que una organizacién sélida y
permanente en la concentracién de sus funciones puede lograr a que todo
esté bajo la misma disposicién de garantizar que estan logrando y proteger
los recursos econdmicos bajo su gestién y al mismo tiempo, garantizar un
buen resultado en la gestion. En él se inculcan a ejecutar grandes acciones
para mantener todo bajo control y continuar las operaciones en las distintas
areas administrativas, al utilizar una buena estrategia se logra sortear las
dificultades, a través del buen andlisis de medidas se logra cumplir metas
establecidas, ademas, por medio de su gran capacidad se a va conseguir el
resultado esperado por mucho tiempo. Ademas, la gestion por resultados lo
que busca en transcendencia permite que se mantenga una gestién bajo la
formalidad y respetar las politicas y normativas que se comparte en toda
gestion publica, donde todos asumen roles con el fin de cumplir con su mision,

tanto como profesionales y como institucionales.

Ademas, Carrasco et al. (2021), describieron que, la gestién por resultados
estd basado en el compromiso y el cumplimiento que las autoridades
prometen ante la sociedad al ser elegidos y ejercer la representacion funcional
de su pais, por lo que esto conlleva a ser tratado de una manera responsable
y poder cumplir ciertas normativas que involucran eficiencia y transparencia
en el trabajo que las autoridades desarrollan internamente en los municipios
y otros entes publicos y al ejercer la disponibilidad de recursos econémicos y
formar nuevos presupuestos para desarrollar, renovar los servicios o construir
nuevos ambientes para que la sociedad los disfrute; ademas, la gestion
también conlleva el poder desarrollar procesos administrativos y en tomar

decisiones ante la aplicacion de una comunicacion significativa por parte de
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su equipo donde todos se involucran para poder conseguir una mejor

respuestay ser una guia para lograr cumplir metas propuestas desde un inicio.

Por otra parte Palomino et al. (2021), la gestion por resultados parte también
de una noticia que la sociedad espera por parte de sus autoridades sobre las
actividades que se ejercen como promesa para mejorar una sociedad y al
mismo tiempo cumplir con las necesidades de la sociedad, donde cada
propuesta de obra que se ejecuta estd relacionada a las metas y poder
entregar una mejor estructura y un buen acabado y asi sustentar medidas
sobre los gastos publicos que se ha generado durante el transcurso de cada
obra realizada, no siempre, los resultados pueden ser positivos, pero eso da
una nueva oportunidad para que las autoridades puedan mejorar si asi lo
requieren para seguir demostrando la confianza y la responsabilidad por los
cuales han sido acreditadas por parte de la sociedad mediante los votos
democraticos segun correspondencia de cada politica. Ademas, el resultado
es ayudar a fortalecer a que una gestién esta creciendo y consiguiendo todo
lo propuesto desde un inicio, y que su plan de desarrollo ha sido la mejor
decision que se toma de manera conjunta para poder llegar en conseguir los

resultados esperados de manera eficiente y transparente.

Mientras Quispe et al. (2021), afirmaron que, la gestién por resultados son
plasmados en los distintos gobiernos donde cada uno muestra su empefo y
eficiencia en el trabajo; al final ejercicio, y poder sustentar los gastos
correspondientes que se han ejercido durante el periodo, donde se debe
mostrar la eficiencia y transparencia y que se cumplan las normativas para
poder brindar una oportunidad de crecimiento y cumplimiento de metas como
parte de una gestion publica, y también necesita ser elogiada por su buen
trabajo y los logros en distintas secciones publicas ya que eso no solo lo elige
la sociedad sino también las autoridades para ser conscientes de que todo lo
que estd en sus manos puede generar grandes alcances en beneficio de la
sociedad. La gestion no solo involucra a un lider sino se refiere a que todos
forman parte de un equipo para tomar decisiones, analizar y evaluar los
distintos problemas y darle solucion oportuna. Es por eso que la gestion
también desarrolla procesos administrativos para poder velar por las éareas

internas donde cada funcionario realiza una funcién distinta.
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Frente a ello Pérez y Orbe (2021) sefialaron que la gestion por resultados
ayuda a garantizar que, un pais puede conseguir un mayor desarrollo, con la
implementacion de una buena organizacion y el respaldo de un buen
liderazgo que la gestién publica necesita para estar en buenas condiciones, y
gue cada recurso econdémico tenga un buen manejo y control oportuno, y que
todo los ingresos y egresos sean mostrados baja pruebas, para demostrar la
eficiencia y la transparente de una buena ejecucion y seguir logrando construir
mejores proyectos. Segun Barboza et al. (2021) quienes sefalaron que la
gestion es parte de la administracién y el control respectivo de las actividades

gue se desarrollan.

Para UNODC (2018) una gestion basada en resultados es conseguir que todo
lo planificado se ha logrado, que las metas y objetivos sean cumplidos, al tener
la contribucion de que todo sea correspondido de que los servicios
desarrollados funcionen de manera oportuna, y que lo propuesto siga dando
resultados para una nueva oportunidad. Para Asencio et al. (2019) una gestion
basada en resultados comparte las actividades, y que las buenas intenciones
gue desarrollan cada autoridad estén basadas en que los recursos sean
utilizados para conseguir mayores beneficios para una sociedad. Para Alarcén
et al. (2020) sostienen que la eficiencia y eficacia en una gestion es buscar
beneficios y logre un mayor desarrollo aplicando, adecuadamente, en los
procesos de gestion responsabilidad y paciencia, valores importantes para

generar una gestion por resultados.

Asimismo, para el autor Contreras (2018) quien recalco que la gestién basada
en resultados se refiere a la elaboracion de los planes que propones como
metas y de que todo esté bajo control, con la intencion de que la organizacién
estipulada cumpla con las funciones indicadas y que respondan ante cualquier
perjuicio, y que se lleve a cabo la comunicacion significativa. Ademas de que
todo lo propuesto resulte conseguir oportunidades de haber logrado un buen
trabajo de gestién, lo cual esto te permita subir en rango y tener mayor
probabilidad de crecimiento y desarrollo, al mismo tiempo, poder revisar

antecedentes, para ver qué es lo que debe renovar para una mayor seguridad.
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Sobre el particular Solis et al. (2019) mencionan que, para conseguir
resultados de un buen manejo de gestion, es necesario que se lleve un control
de todas las areas a su cargo, y que cada uno responda para conseguir
resultados de su trabajo, esto permite identificar la esencia de una gran
organizacién. Asi mismo esto toma un proceso que ayuda a conseguir la
oportunidad de que las propuestas o las metas sean parte de un reto de
conseguir para una mejor trayectoria de ser identificados y que los recursos
econdmicos sean bien distribuidos y bien utilizados. Por otra parte, la gestion
presupuestal es poder dar un buen manejo de control de todos los recursos
econdmicos que forman parte y conseguir el desarrollo, y que los tiempos

cambien y se renueva en mostrar una mejor imagen de organizacion.

Para Carrasco et al. (2021), la gestion por resultados es lo que evalla cada
proceso administrativo que se desarrolla con la intension de tener un resultado
de beneficio. La gestion por resultados es como una condicion de que todo se
desarrolle con un control y examinacion de estar pendiente sobre los trayectos
y funciones sobre un buen resultado de metas. A su vez manifiestan que esta
comprende en que se determine todo lo establecido en conseguir
oportunidades, de que se ha elaborado un mejor plan y haber tomado la
decision correcta. La gestion de resultados se enfoca de que todo lo propuesto
sea manejado con mucho cuidado, de que cada proceso sea brindado una
informacion de las actividades que se van determinando, y asi se podra saber
que se esta cumpliendo con el plan a conseguir que los resultados salgan
como lo planificado.

De acorde con los autores Shack & Rivera, (2017) mencionaron que la gestion
por resultados toma un tiempo de poder ajustar a que todas las propuestas
sean parte de una mejor decision, de que todo este ejecutado con la
responsabilidad de asegurar que va salir a la perfeccion, y de que la
organizacién estara disponible de cada paso que pueda suceder y pendiente
de poder arreglar la situacién de obtener un percance de poder parar de lo
que esta siendo procesado, y esto conlleva a un buen beneficio de que la

organizacién publica sea parte de que estan en un avance sobre seguir
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brindando mejoras y ayudar con modificaciones sobres las necesidades de la

sociedad.

Las dimensiones de la gestion por resultados, se ha tomado en cuenta la
redaccion de Shack y Rivera, (2017) quienes describieron los conceptos de
cada dimension de estudio. En la primera dimension la planificacion
orientada a resultados, toda institucion, esta al cargo de una organizacion,
por lo que esta orientada en seguir un plan de actividades, y que su operacion
se enfoque en las metas propuestas, la cual contrard con resultados
eficientes. De acorde con Carrasco et al. (2021) refieren que son aquellas
acciones de planificacién propias de la entidad enfocadas a la obtencion de

resultados positivos para la misma y de acorde con sus objetivos.

En la segunda dimension el presupuesto con enfoque en los resultados,
es que como parte de un proposito, porque si no existe esa trayectoria , no
hay un motivo de por qué se esta desarrollando un proyecto, por lo que todo
tiene un fin de respuesta y hacer parte de ser un apoyo de resultado en
mejoras de un pais, al ser determinado de que sus recursos estan recibiendo
un buen respaldo de gran manejo oportuno, y que todo esta yendo bajo control
de poder ser demostrado de manera especifica de que se siga logrando mayor
beneficios para la poblacién. Para Contreras (2018) es el uso efectivo del
presupuesto propio de las entidades para el desarrollo de acciones adecuadas
y enfocadas a la obtencién de resultados esperados de acorde con los

objetivos propios de las mismas.

En cuanto a la tercera dimension gestion financiera publica, se respalda en
dar un buen uso al manejo econdmico, de que todo esté controlado
sistematicamente, para que organizacion se respalde y garantice un buen
detalle de informacién de las inversiones que predisponen en emitir para las
proyecciones ejecutadas, y esto se refleja de manera contable y administrativa
se predispone de herramientas necesarias para poder conseguir mejores
resultados. Para Contreras (2018) es aquella gestion ejecutada por la entidad

enfocada en los recursos econémicos, y su uso adecuado.

Correspondiente a la cuarta dimension gestion de programas y proyectos,

sefal6 que es parte de proyectos alternativos que puedan ser de mucha ayuda
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al momento de ser aplicadas, ya que al ya conseguir el analisis de grandes
presupuestos en muchos proyectos que una gestion publica ejecuta, ayuda a
conseguir mayor segmentacién de que se correlacione a determinar el plan
sugerido y analizado por lo que se debe desarrollar, de estar basado en que
sus acciones sean parte de un buen resultado. Segun Pérez y Orbe (2021) es
el manejo efectivo de todos los programas y/o proyectos propios de la entidad

enfocados al desarrollo de sus objetivos centrales.

En la quinta dimension sistemas de seguimiento y evaluacion, es parte de
comunicar y respaldar mayor informacion de lo que la gestion publica va
elaborando, con la intencibn de que todo esté bajo control de seguir
respaldando cada paso que se va desarrollando, como parte de que busca
determinar con eficiencia sobre las autoridades que estan a cargo de la
responsabilidad del control contable y administrativo, por lo que formula
mayores impactos de objetividad. Segun Pérez y Orbe (2021) es aquel
sistema encargado de monitorear las acciones desarrollados en la entidad, y
realizar la evaluacion correspondiente para determinar fallas o mejoras que

se pueden plantear.

En primer lugar, se define los términos, teniendo asi que la administracién,

es un proceso que se desarrolla para la consecucion de los objetivos
institucionales, ademas entrelaza recursos de diversa indole para poder
desarrollar cada actividad y asi poder cumplir lo planteado, municipal, son
aguellas actividades de interés comun de una parte de la poblacion en la cual
una autoridad busca satisfacer sus necesidades del lugar mediante una
adecuada gestion (Lemma, 2017). En cuanto a la variable administracion
municipal, de acorde con Ramid (2016), es parte del proceso que estan bajo
una responsabilidad y disponibilidad de cuidar y dar manejo adecuado de
todos aquellos recursos de caracter econémico, y de poder responder a la
poblacion sobre el tipo de gobierno que ejercen. Segun Salvador y Riba (2017)
esta administraciéon ayuda a conseguir un mejor desarrollo en cada ciudad
instalada, de comprometerse con su cargo como autoridades elegidas por
parte de la poblacion, de confiar en que tienen la capacidad de que pueden

seguir mejorando para que las proyecciones ofrecidas se hagan cumplir, y que
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se renueva hacia una mejor estrategia organizacional, en beneficio de la
poblacion. (p. 10). Asimismo, Montecinos (2021) la administracion municipal,
también con su empefio y direccionamiento eficiente puedo lograr resultados
positivos y que aliente que su organizacion esta en la capacidad de tomar el

cargo administrativo.

De acorde con Orellana, et al. (2017), se presentan de que la gestiéon
administrativa en las entidades publicas esta direccionas bajo autoridades
comprometidas y juramentadas para brindar un mejor servicio, en base a su
organizacion elegida. En tanto Lopez (2020), la administracion municipal es
parte de lograr que la capacidad de gobierno, demuestre sus mejores
intenciones por su pais, de que, si se puede lograr de manera conjunta a
conseguir mayores progresos en el crecimiento en un pais, sobre estar bajo
el control y mantener la comunicacién significativa. Como comenta Estrada
(2019), la administracion municipal, muchas veces la deficiencia y
deformacion ya viene por parte de una mala eleccién de autoridades, de no
estar en la capacidad de entender las normativas para llevar acabo las
actividades funcionales, donde solo firman papeles sin ser leidas o
analizadas, de poder estar dando un mal uso a los recursos, lo cual implica

mucha deficiencia.

Para Avila (2018), las municipalidades necesitan ser supervisadas vy
orientadas de los manejos que se va tomar ante los ingresos de una nueva
organizacion a cargo. Por otra parte, Tapia (2017) explica que, los problemas
administrativos en las entidades publicas siempre van estar en su progresiva,
y cumplir a su mayor nivel de eficiencia, por la falta de correspondencia y mal
dirigencia, de que no todos cuenten con la misma responsabilidad en
conseguir mejores resultados y mayores progresos, en satisfacer, no solo en
cumplir las necesidades de su poblacién sino también de preocuparse sobre
el desarrollo del pais, por lo que toma varias configuraciones vy
concentraciones de que todo estén al cargo, y sean seleccionado de manera
examinada para comprobar que estan dispuesto para asumir una

responsabilidad.
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De acuerdo con Lépez et al. (2021) el municipio es tomado como la institucion
que esta a cargo de una determinada poblacion por lo que es respetable y
beneficiosa para ella y tengan muchos servicios por ofrecer y poder hacerse
cargo de ciertas exigencias que su pueblo requiere, lo cual se va ir
consiguiendo con el apoyo de todos, mediante las aportaciones tributarias.
Ademas, los municipios tiene autonomia politica y econémica dentro de sus
jurisdicciones, raz6n por el cual estos pueden desarrollar proyectos de diversa
indole con tal de poder satisfacer sus necesidades de la poblacion y asi mismo
poder cumplir sus planes de trabajo estipulados para cierto periodo; ademas,
se menciona que estos cuentan con los recursos economico para ejecutar
obras y proyectos de impacto que ayuden a mejorar la calidad de vida de los
pobladores y por ende cerrar las brechas sociales existentes. Asimismo,
Chévez, et al. (2018), afirma que los municipios son los que deben cuidar para
el cumplimiento de necesidades de la ciudadania, y ademas de poder
organizarse para brindar un mejor servicio que designa su gran trabajo de
responsabilidad sobre las distintas areas que existen para cada uno de los
servicios que se puede recepcionar, y por lo que siempre se necesita de los

servicios municipales.

En tanto Lemma (2017), dentro de la administracion municipal interviene las
politicas y otros procesos normativos estipulados para poder tomar
decisiones, por lo que se traduce de un buen plan operativo de como se
manejan las gestiones publicas, es a raices de grandes politicas de quienes
posicionan a un lider para consagrar en la administracion. Asimismo, Lépez,
et al. (2021), refiere que una administracién adecuada, es la raz6n de mostrar
lo bueno y afirmativo de grandes decisiones para poder ayudar y proteger los
recursos con la intencién de asegurar que los resultados sean eficientes al
aparentar que la organizacion sea transparente y alcance una épica
trayectoria y conseguir lo esperado ante las demds instituciones. Por
consiguiente, es disponer de tiempo sobre analizar los antecedentes de como

se ha llevado la administracion, y de qué manera se puede mejorar.

Segun la conceptualizacion de Alvarez y Delgado (2020), sostiene que la

administracion municipal es encargado de poder llevar los manejos
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administrativos y sociales, ademas de poder priorizar y alcanzar cada vez mas
la eficiencia de un gran trabajo, de que los resultados sean una oportunidad
para seguir ser elegidos como autoridades de gobierno, mediante el apoyo de
la sociedad y poder brindarles la confianza de que los recursos van conseguir
un mayor potencial econémico bajo lineamientos y ciertos percances que no

permiten el proceso de su desarrollo.

Para Molina, et al. (2016), la administracion municipal es parte del control del
Gobierno Central, de poder monitorear qué es lo que va desarrollando y que
todo tiene una preparacion de los planes para asegurar grandes beneficios, a
partir de buen trabajo organizativo, y de que los ciudadanos necesitan saber
sobre la informacion requerida y al mismo tiempo, conseguir una alternativa
de solucién, asimismo la administracion municipal engloba actividades que
ayudan a satisfacer las diversas necesidades poblacionales para las cuales
se gestiona presupuestos adecuados en las diferentes entidades
subnacionales y con ello ayudar a que los pobladores mejoren sus
condiciones de vida, tengan mayores accesos a sus centro de produccién y
dar mayor valor y dinamismo al lugar atrayendo asi la inversion privada y las

valorizaciones economicas de los predios.

Asimismo, Vargas et al. (2020), refiere que esta administracion si presenta
una organizacion interna de gran categoria para seguir disponiendo de la gran
credibilidad que respalda la autoridad, por lo que consta de seguir creando
nuevas estrategias para ayudar a encajar las piezas administrativas. Aunado
a ello, Salvador y Riba (2017), esta administracion busca que su organizacion
y equipo de trabajo sean responsables de las actividades que se desarrollan,
y que sus funciones a cargo sean de su conveniencia de poder seguir el
mismo trayecto, y mucho mas con la aparicion de las politicas que exigen
tener credibilidad de tomar el mando. Ademas para el desarrollo de la
administracion se conlleva en determinar procesos segun su teoria y reforzar
las acciones para un buen manejo de la gestion al tener una buena decision
de que el plan sea analizada y evaluada incluso controlada, de poder resaltar
grandes eficiencias de un buen trabajo segun su empefio que forma como

autoridad ante la sociedad, ya que cada gestidén publica esta involucrada en
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recursos econémicos del control de gastos publicos y poder lograr sustentar

su transparencia de los datos involucrados.

De acorde con los autores Sierra y Gravante (2016), la participacion
ciudadana integra parte del crecimiento de la administracién municipal, como
parte de hacer que las exigencias se impartan y que cumplan las promesas y
que la organizacion sea la sefial de que se estan llevando a cabo grandes
proyectos y el cuidado de los recursos econdmicos sigan su mayor efecto de
conseguir desarrollo. Ademas, este va depender de las grandes decisiones
gue tomen las autoridades a cargo, de que son elegidas de ayuda a mejorar
Yy NO que se atrase econdmicamente y sobre los proyectos, ya que todo esta
bajo la responsabilidad de los funcionarios y autoridades comprometidas para

cuidar y proteger.

De acorde con Hurtado y Gonzales (2017), las municipalidades tienen
indicadores de como poder apoyarse en instrumentos que garanticen de que
pueden llevar un proceso de actividades, de que estén bajo control y
supervision y que las areas respondan con buen resultado de informacién y
de las funciones que estan a cargo, donde no solo consigan cuidar la
organizacién interna, sino que esto implicard saber llevar los proyectos de
nuevas obras y que asi obtengan una calidad de vida que garantice seguridad.
Asimismo cada municipalidad cuenta con diversidad de planes siendo el mas
importante el plan estratégico, plan que conlleva la visién a largo plazo del
distrito o provincia u con las que las actividades estén encaminadas a cumplir
dicho objetivo, para ello los responsables para dirigir dicha institucion deben
contar con una adecuada capacidad de gestion a nivel interno como externo
con personal profesional capaz de brindar soluciones ante inconvenientes con

tal de poder cumplir los objetivos en el tiempo estipulado.

Asimismo, Ruiz et al. (2021) sostienen que las actividades de gestién son
basadas en normativas y bajos las politicas quienes deciden su permanencia,
de seguir tomando el mando, son acciones que incurren mucha
responsabilidad por la gran disponibilidad del cuidado de los recursos y de

hacer cumplir las promesas que garanticen la eficiencia y la confianza de su
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poblacion para asi tener el respaldo, de la gestion puede ser tomada como se
merece, y que se base en la proyeccion de sumar al crecimiento bajo
sostenibilidad sobre las circunstancias que pueda existir. De acuerdo al autor
se puede decir que toda actividad municipal o actividad publica esta
encaminada bajo normativas dada por el estado peruano para su
cumplimiento donde estipulan los proceso a desarrollar en cada actividad y en

caso de incumplimiento estar objeto a investigaciones.

Aunado a ello el autor Montecinos (2021) sefiala que la administracion
municipal, también con su empefio y direccionamiento eficiente puedo lograr
resultados positivos y que su organizacion esta en la capacidad de tomar el
cargo administrativo. A su vez se determina que se presentan de que la
gestion administrativa en las entidades publicas estan direccionadas bajo
autoridades comprometidas y juramentadas para brindar un mejor servicio, en
base a su organizacion elegida. La administracion municipal es parte de lograr
que la capacidad de gobierno, demuestre sus mejores intenciones por su pais,
de que, si se puede lograr de manera conjunta a conseguir mayores progresos
de avanzar el crecimiento en un pais, sobre estar bajo el control y mantener

la comunicacion significativa.

A su vez Estrada (2019), la administracibn municipal, muchas veces la
deficiencia y deformacion ya viene por parte de una mala eleccién de
autoridades, de no estar en la capacidad de entender las normativas para
llevar a cabo las actividades a ser funcionadas, donde solo firman papeles sin
ser leidas o analizadas, y poder estar dando un mal uso a los recursos, lo cual
implica deficiencias en la gestibn. Aunado a ello precisa que las
municipalidades necesitan ser supervisadas y orientadas en los manejos que

se va tomar ante el ingreso de una nueva organizacion a cargo.

Los problemas administrativos en las entidades publicas siempre van estar en
funcién de cumplir su mayor nivel de eficiencia, por la falta de correspondencia
y mal dirigencia, de que no todos cuenten con la misma responsabilidad en
conseguir mejores resultados de mayores progresos, en satisfacer no solo

las necesidades de su poblacion, sino también de preocuparse sobre el
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desarrollo del pais, por lo que toma varias configuraciones y concentraciones
de que todo estén cargo, y sean seleccionados para comprobar que estan
dispuesto de asumir su responsabilidad. (Lépez et al. 2021) Asimismo, el
municipio es tomado como la institucion de estar a cargo de una determinada
poblacién por lo que es respetable y beneficiosa para una poblacién donde
tengan mucho servicio por ofrecer y de poder hacerse cargo de ciertas
exigencias que su pueblo necesita mejorar, lo cual se va ir consiguiendo con

el apoyo de todos, mediante las aportaciones tributarias.

Las dimensiones de esta variable segin Rami6 (2016) son: Dimension 1:
Estructura administrativa. Es parte de armar un cuadro o tablas de los
cargos correspondientes para poder desarrollar dentro de cada area
asignada. Para Chavez, et al (2018) representa la estructura propia de la
entidad, donde se describen de manera precisa todas aquellas areas que lo
comprenden. Dimensidén 2: Recursos Humanos. Son las personas de
encargarse de llevar el control de los funcionarios, y ademas sobre la
evaluacion de una mejor seleccién, y que integren con la seguridad de sus
derechos laborales. De acorde con Avila (2018) es el recurso mas importante
de las entidades y se encuentra enfocado en el desarrollo del personal, de sus

capacidades y habilidades.

Dimension 3: Entorno. Es el lugar sobre la cantidad que conforma y la
gestion interna es donde se realizan las actividades del gran cuidado de
recursos. De acorde con Tapia (2017) representa el espacio donde se
desarrollan las actividades por parte de los trabajadores. Dimension 4:
Objetivos. Satisface las necesidades de la sociedad como cumplimiento y
deber de proteccidén. Segun Estrada (2019) representa el ideal de lo que se

pretende conseguir por parte de la entidad.

Dimension 5: Gestién de procesos administrativos es de poder conseguir
las mejores herramientas de plantear nuevas técnicas de desarrollo. Segun
Montecinos (2021) es el proceso administrativo desarrollado por el personal
de la entidad, y el uso de herramientas adecuadas para desarrollo una gestion

idénea. Dimensién 6: Recursos tecnolégicos, financieros y materiales. La
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administracion publica cada afio necesita renovar ciertos equipos y sistemas
digitales para poder ayudar a realizar un mejor trabajo monitoreado, y con una
organizacién que realce la comunicacion sobre las actividades. Para Salvador
y Riba (2017) son aquellos recursos propios de las entidades, orientados al
logro de objetivos propios, con recursos financieros, materiales, tecnolégicos

adecuados.
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METODOLOGIA

3.1.
3.1.1

3.1.2.

Tipo y disefio de investigacion

. Tipo de estudio

Investigacion basica, es aquella que busca informacion segun los datos
de la utilizacion de los instrumentos, y ademas no se tocé las variables.
La presente investigacion sera de tipo basica, ya que se empleé teorias

para solucionar una problematica. (Hernandez et al. 2014).

Disefio de investigacion

El estudio corresponde al disefio no experimental, porque no se
manipulara las variables de estudio, de nivel correlacional porque
busco determinar el grado de relacion entre dos o0 mas conceptos
(Sanchez et al, 2018). De corte Transversal por que se medir4 en un

solo periodo. (Hernandez, 2018).

La presente investigacion pertenece al enfoque cuantitativo, implica
en conseguir la descripcion que se presentan dentro de la elaboracion
de las encuestas sobre las variables, lo cual impulsa cuestionar las
caracteristicas sobre la relacion de ambas, y poder dotar datos
estadisticos, formulas, frecuencias, graficos resumida en una tabla.
Asimismo, es correlacional. Acorde con Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), busca la conectividad sobre los conceptos encontrados
gue dan relacion con las variables, aunque muchas veces puedan tener
la misma frecuencia con otras variables ya existentes y de corte
transversal, porque se estudié en un solo periodo determinado.

El disefio se esquematiza de la siguiente manera:

V1

!

r

\ V>
Donde:
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3.2.

3.3.

V1
V2

= Muestra
= Gestion por resultados

= Administracion municipal

= Relacién entre variables

Variables y Operacionalizacion

Variables:
\i = Gestion por resultados
V2 = Administracién municipal

Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacién

Para Condori (2020), describe que es el conjunto universal,

formado con distintas caracteristicas y reacciones. Estuvo

conformada por 90 trabajadores del gobierno local de Picota -
2022

3.3.2. Criterios de seleccion

Inclusioén:

Colaboradores contratados bajo la modalidad CAS.
Colaboradores con la condicion de nombrados.
Colaboradores con una antigliedad mayor de 3 afos.
Colaboradores de las &reas de administracion, tesoreria,
contabilidad, gerencia municipal y logistica.

Exclusion:

Colaboradores locadores
jefes de area.

Alcalde

Regidores

Practicantes
Trabajadores de campo
Policia municipal
Serenazgo
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3.4.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

- Areas no relacionadas a las variables de estudio.

Muestra

Segun Arias (2012) la muestra es poder coger una parte o ser
considerado, para poder elaborar andlisis sobre la investigacion,
y lo cual necesites conseguir informacion, de ser generalizada de

estar de acuerdo con lo que estas buscando.
Para el calculo de la muestra se utilizdé la siguiente formula

estadistica:

B z%pgN
" e2(N —1) + z2pq

n

La muestra de estudio fue de 73 trabajadores en el gobierno local

de Picota

Muestreo
Muestreo probabilistico, segun Cortes y Iglesias (2004) los

elementos poseen la misma probabilidad de eleccion.

Unidad de andlisis

Un trabajador del gobierno local de Picota - 2022

Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Técnica

La técnica fue la encuesta de las dos variables mencionadas, mediante

eso se obtuvo la evaluacion de las mismas. Torres et al. (2021), el cual

permitié contar con un estandar y priorizar la recoleccion de data.

Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario, lo cual fue creado por el

investigador.
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Para medir variable Gestion por resultados, cuya finalidad es recolectar
informacion acerca de la variable, estuvo estructurado en 16 enunciados,
dividido en 5 dimensiones la primera con 4 items, la segunda con 4
items, la tercera con 2 items, la cuarta con 4 items y la quinta con 2
items. La escala fue la ordinal con una valoracion de: nunca = 1, casi

nunca = 2, a veces = 3, casi siempre = 4, siempre = 5.

Los niveles de la variable fueron medidos en bajo, medio y alto, cada
uno tuvo sus niveles y rango con un puntaje minimo y maximo: bajo (16-
37), medio (38-59) y alto (60-80), para las dimensiones los niveles, para
la primera dimension fue: bajo (4-9), medio (10-15) y alto (16-20),
segunda dimensién: bajo (4-9), medio (10-15) y alto (16-20) la tercera
dimension : bajo (2-4), medio (5-7) y alto (8-10) la cuarta dimension : bajo
(4-9), medio (10-15) y alto (16-20) la quinta dimension : bajo (2-4), medio
(5-7) y alto (8-10)

Para la medicion de la variable administracion municipal, cuya finalidad
es recolectar informacion acerca de la variable, estuvo estructurado en
17 enunciados, dividido en 6 dimensiones, la primera con 3 items, las
segunda con 3 items, la tercera con 2 items, la cuarta con 4 items, la
quinta con 2 items y la sexta con 3 items. La escala fue la ordinal: nunca

=1, casi hunca = 2, a veces = 3, casi siempre = 4, siempre = 5.

Los niveles de la variable fueron medidos en bajo, medio y alto, cada
uno tuvo sus niveles y rango con un puntaje minimo y maximo: bajo (17-
39), medio (40-62) y alto (63-85), para las dimensiones los niveles, para
la primera dimension fue: bajo (3-6), medio (7-9) y alto (10-12), segunda
dimension : bajo (3-6), medio (7-9) y alto (10-12), la tercera dimension :
bajo (2-4), medio (5-7) y alto (8-10)la cuarta dimensién : bajo (4-9), medio
(10-15) y alto (16-20), la quinta dimensién : bajo (2-4), medio (5-7) y alto
(8-10) y la sexta dimension : bajo (3-6), medio (7-9) y alto (10-12)

Validez

Los instrumentos, que consisten en dos cuestionarios, fueron sometidos
al juicio de tres expertos. En cuanto a la primera variable, el resultado

arrojo un promedio de 4.43, representando el 88.66 % de concordancia
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3.5.

3.6.

entre jueces. Respecto a la segunda variable, arrojé un promedio de 4.4,

representando el 88 % de concordancia entre jueces.

Confiabilidad
Se aplicé la técnica de pilotaje que estuvo conformado por 30
colaboradores de la Municipalidad distrital de Soritor, Moyobamba; lo

cual conformé (30%) de la muestra de estudio.

La confiabilidad de los instrumentos se hizo con el alfa de crombach,
proceso que determind si un instrumento es confiable y no, asi poder
aplicar los instrumentos a la muestra total, ademas se dice que un

instrumento es confiable cuando es mayor a 0,7 (Hernandez, 2014).

Segun los resultados obtenidos se calcula la confiabilidad de la variable
gestion por resultados, la cual da como resultado 0,979 al ser superior a

0,70 esto resulta significativo; por lo que tienen una fuerte confiabilidad.

Para la variable administracion municipal, se calcula la confiabilidad, la
cual da como resultado 0,977 al ser superior a 0,70 esto resulta

significativo; por lo que tienen una fuerte confiabilidad.

Procedimientos

Se procedio a estructurar los cuestionarios por cada variable de estudio
de acuerdo a las dimensiones e indicadores, luego de ello se procedio
a su validacion y proceso de confiabilidad de cada instrumento, mediante
una prueba de pilotaje, luego de ello se solicitd autorizacion a la
institucion, para posteriormente aplicarlos a los trabajadores de manera
directa en su centro de labores, con los datos que se obtuvieron se cre6
la base de datos y se desarrollé los objetivos tanto descriptivos como
inferenciales, posterior a ello se contrasto los antecedentes con los
resultados obtenidos en la parte de discusiones, finalmente, se

describieron las conclusiones y recomendaciones para un mismo fin.
Métodos de anélisis de datos
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3.7.

Se hizo uso del SPSS v.25 para ello se realizé la prueba de normalidad
de Kolmogorov Smirnov, lo cual los valores respondieron a una
distribucion de datos no normal, teniendo asi una prueba no paramétrica,
por ello se utilizé el Rho de Spearman. Ademas, se utilizé la frecuencia
absoluta y porcentaje.

La presentacion de los resultados fue de acuerdo a cada objetivo y se

utilizé tablas de frecuencia y figuras de dispersion.

Aspectos éticos

En referencia a los aspectos éticos se hizo uso de las normas APA
séptima ediciébn como también en los lineamientos y reglamentos dados
por la Universidad César Vallejo, ademas, de los principios éticos
internacionales: beneficencia se relaciona o se realiza con la intencion
de ser un aporte a la investigacion sobre temas similares de conseguir
nuevos resultados, no maleficencia que se ha respetado su decision y
opinion sobre los temas encuestados, sin causar ningun dafio a la
entidad y los participantes de ser obligados a brindar informacion. La
autonomia, de que todos sin libres de opinar y tomar la decision que
conocen sobre el tema, por lo que su opinidon equivale parte de la
aportacion dentro de la investigacion. Para finalizar se manifiesta la
justicia de que la investigacion se respeta todo los derechos de autor y
el margen sobre la elaboracién de la investigacion designada por la

universidad.
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RESULTADOS

Nivel de las dimensiones de la gestion por resultados en el distrito de

Intervalos Frecuencia Porcentaje

Tabla 1
Picota, 2022.

Dimensiones Escala
Planificacién orientada a Bajo
resultados Medio

Alto
Total
Presupuesto con Bajo
enfoque en los Medio
resultados Alto
Total
Gestion financiera Bajo
publica Medio
Alto
Total
Gestion de programas 'y Bajo
proyectos Medio
Alto
Total
Sistemas de Bajo
seguimiento y Medio
evaluacion Alto
Total

4-9
10 - 15
16 - 20

4-9
10-15
16 - 20

2 _
5—
8-1

(@)

26
37

73
25
38
10
73
28
31
14
73
23
35
15
73
26
20
27
73

35,6
50,7
13,7
100,0
34,2
52,1
13,7
100,0
38,4
42,5
19,2
100,0
31,5
47,9
20,5
100,0
35,6
27,4
37,0
100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores del gobierno local de Picota - 2022

Interpretacién:

En cuanto al nivel de las dimensiones de la gestion por resultados, la

dimensién de planificacion orientada a resultados; es medio en

50,7 %, bajo en 35,6 % y alto en 13,7 %; la dimension de presupuesto

con enfoque en los resultados, es medio en 52,1 %, bajo en 34,2 %

y alto en 13,7 %; respecto a la dimension de gestion financiera

publica; es medio en 42,5 %, bajo en 38,4 % y alto en 19,2 %; en

cuanto a la dimension de gestiéon de programas y proyectos, es

medo en 47,9 %, bajo en 31,5 % y alto en 20,5 %; y referente a la

dimension de sistemas de seguimiento y evaluacion, es alto en 37

%, bajo en 35,6 % y medio en 27,4 %.
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Tabla 2

Nivel de las dimensiones de la administracion municipal en el gobierno
local de Picota - 2022.

Dimensiones Escala Intervalos Frecuencia Porcentaje
Estructura Bajo 3-7 30 41,1
administrativa Medio 8-11 28 38,4

Alto 12 -15 15 20,5
Total 73 100,0
Recursos Humanos Bajo 3-7 29 39,7
Medio 8-11 31 42,5
Alto 12 -15 13 17,8
Total 73 100,0
Entorno Bajo 2-4 23 31,5
Medio 5-7 31 42,5
Alto 8-10 19 26,0
Total 73 100,0
Objetivos Bajo 4-9 23 31,5
Medio 10-15 35 47,9
Alto 16 - 20 15 20,5
Total 73 100,0
Gestion de procesos Bajo 2-4 33 45,2
administrativos Medio 5-7 28 38,4
Alto 8-10 12 16,4
Total 73 100,0
Recursos tecnologicos, Bajo 3-7 33 45,2
financieros y Medio 8-11 30 41,1
materiales Alto 12 - 15 10 13,7
Total 73 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores del gobierno local de Picota - 2022

Interpretacién:

En cuanto al nivel de las dimensiones de la administracion municipal;
la dimension de estructura administrativa, es bajo en 41,1 %, medio
en 38,4 % y alto en 20,5 %; respecto a la dimension de recursos
humanos; es medio en 42,5 %, bajo en 31,5 % y alto en 26 %, para la
dimensién entorno, es bajo en 44,7 %, medio en 30 %y alto en 25,3 %,
en cuanto a la dimension de objetivos, es medio en 47,9 %, bajo en
31,5 % y alto en 20,5 %, la dimension de gestiébn de procesos
administrativos, es bajo en 45,2 %, medio en 38,4 %y alto en 16,4 %,
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para finalizar la dimensién de recursos tecnolégicos, financieros y

materiales, es bajo en 45,2 %, medio en 41,1 % y alto en 13,7 %.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico gl Sig.

Gestion por resultados ,191 73 ,000
Planificacion orientada a resultados ,182 73 ,000
Presupuesto con enfoque en los ,156 73 ,000
resultados

Gestion financiera publica ,159 73 ,000
Gestién de programas y proyectos ,145 73 ,001
Sistemas de seguimiento y evaluacion ,167 73 ,000
Administracion municipal ,139 73 ,001
Estructura administrativa ,138 73 ,001
Recursos humanos ,119 73 ,012
Entorno ,157 73 ,000
Objetivos ,134 73 ,002
Gestion de procesos administrativos ,218 73 ,000
Recursos tecnoldgicos, financieros vy ,157 73 ,000
materiales

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Dado que la muestra es mayor que 50, se calcula el coeficiente de

Kolmogorov - Smirnov, el resultado es menor a 0.05, por lo tanto, la

muestra en estudio tiene una distribucién no normal, por lo que se utilizé

el Rho de Spearman para la correlacion.
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Tabla 4

Relacion entre la planificacion orientada a resultados y la administracion

municipal en el gobierno local de Picota — 2022.
Planificaciéon
orientada a
resultados Administracion
municipal
Rho de Planificacion  Coeficiente 1,000 ,956"™
Spearman orientada a de
resultados correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73
Administraci6 Coeficiente ,956™ 1,000
n municipal de
correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Los resultados demuestran que existe una relacion positiva muy alta y

significativa entre la planificacion orientada a resultados y la administracion

municipal en el gobierno local de Picota — 2022. Mediante el analisis

estadistico de Rho Spearman se alcanz6 un coeficiente de 0. 956 y un p-

valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipétesis de

investigacion.
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Figura 1
Grafico de dispersion entre la planificacion orientada a resultados y la

administracion municipal.
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion

En la figura se observa que el R?>= 0,9139, lo cual indica que la administracién
municipal depende del 91.39% de la planificacién orientada a resultados. Ademas,
se muestra una alta correlacion positiva, es decir si planificacion orientada a
resultados incrementa, la administracion municipal también incrementa, pero en

una alta proposicion.
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Tabla 5

Relacion entre el presupuesto con enfoque en los resultados y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

Presupuesto
con enfoque
en los Administracion
resultados municipal
Rho de Presupuesto  Coeficiente 1,000 ,963"
Spearman con enfoque de
en los correlacion
resultados Sig. ) ,000
(bilateral)
N 73 73
Administracion Coeficiente ,963" 1,000
municipal de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Los resultados demuestran que existe una relacion positiva muy alta y
significativa entre el presupuesto con enfoque en los resultados y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022. Mediante el
andlisis estadistico de Rho Spearman se alcanzo6 un coeficiente de 0. 963 y
un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipotesis de

investigacion.
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Figura 2

Gréfico de dispersion entre el presupuesto con enfoque en los resultados y la

administracion municipal.
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

En la figura se observa que el R?= 0,9274, lo cual indica que la administracién
municipal depende del 92.74% del presupuesto con enfoque en los resultados
Ademas se muestra una alta correlacion positiva, es decir si el presupuesto con
enfoque en los resultados incrementa, la administracibn municipal también

incrementa, pero en una alta proposicion.
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Tabla 6

Relacién entre la gestion financiera publica y la administracion municipal en el

gobierno local de Picota — 2022.

Gestion
financiera  agministracion
publica municipal
Rho de Gestion Coeficiente 1,000 , 709"
Spearman financiera de
publica correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73
Administracié Coeficiente , 709" 1,000
n municipal  de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Los resultados demuestran que existe una relacion positiva alta y significativa

entre la gestion financiera publica y la administracion municipal en el gobierno

local de Picota — 2022. Mediante el andlisis estadistico de Rho Spearman se

alcanz6 un coeficiente de 0. 709 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),

aceptando asi la hip6tesis de investigacion.
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Figura 3
Grafico de dispersion entre la gestion financiera publica y la

administracion municipal.
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

En la figura se observa que el R?= 0,5027, lo cual indica que la
administracion municipal depende del 50.27% de la gestion financiera
publica. Ademas, se muestra una moderada correlacion positiva, es decir
si la gestidn financiera publica incrementa, la administracién municipal

también incrementa, pero en una moderada proposicion.
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Tabla 7

Relacion entre la gestion de programas y proyectos y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

Gestion de
programasy Administracion
proyectos municipal
Rho de Gestion de  Coeficiente 1,000 ,979™
Spearman programasy de
proyectos correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73
Administraci Coeficiente ,979™ 1,000
on municipal de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Los resultados demuestran que existe una relacién positiva muy alta y

significativa entre la gestion de programas y proyectos y la administracion

municipal en el gobierno local de Picota — 2022. Mediante el analisis

estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 979 y un p-

valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipdtesis de

investigacion.
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Figura 4

Gréfico de dispersion entre la gestion de programas y proyectos y la

administracion municipal.
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

En la figura se observa que el R?= 0,9584, lo cual indica que la
administracion municipal depende del 95.84% de la gestion de
programas y proyectos. Ademdas, se muestra una alta correlacion
positiva, es decir si la gestion de programas y proyectos incrementa, la
administracion municipal también incrementa, pero en una alta

proposicion.
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Tabla 8

Relacion entre los sistemas de seguimiento y evaluacion y la administraciéon

municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

Sistemas de
seguimiento
yeva|uacién Administracion
municipal
Rho de Sistemas de Coeficiente 1,000 ,893"
Spearman seguimiento de
y evaluacion correlacién
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73
Administraci Coeficiente ,893" 1,000
6n municipal de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Los resultados demuestran que existe una relacion positiva alta y

significativa entre los sistemas de seguimiento y la evaluacién y la

administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022. Mediante el

andlisis estadistico de Rho Spearman se alcanz6 un coeficiente de 0. 893

y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la hipotesis de

investigacion.
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Figura 5

Gréfico de dispersion entre los sistemas de seguimiento y la evaluacion con

administracion municipal.
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la figura se observa que el R?= 0,7975, lo cual indica que la administracion
municipal depende del 79.75% de los sistemas de seguimiento y la evaluacion.
Ademas, se muestra una alta correlacién positiva, es decir si los sistemas de
seguimiento y la evaluacién incrementa, la administracion municipal también

incrementa, pero en una alta proposicion.
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Tabla 9

Relacion entre la gestién por resultados y administracion municipal en el

gobierno local de Picota - 2022.

Gestion por Administracion
resultados -
municipal
Rho de Gestion por  Coeficiente 1,000 ,958"
Spearman resultados de
correlacion
Sig. : ,000
(bilateral)
N 73 73
Administracié Coeficiente ,958™ 1,000
n municipal  de
correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 73 73

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Los resultados demuestran que existe una relacion positiva y significativa
entre la gestion por resultados y la administracibn municipal en el
gobierno local de Picota — 2022. Mediante el analisis estadistico de Rho
Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 958 (correlacion positiva muy
alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01) aceptando la hipétesis de

investigacion.
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Figura 6
Grafico de dispersion entre la gestion por resultados y la administraciéon

municipal
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Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

En la figura se observa que el R?= 0,9178, lo cual indica que la
administracion municipal depende del 91.78% de la gestion por
resultados. Ademas, se muestra una alta correlacion positiva, es decir, si
la gestion por resultados incrementa, la administracién municipal también

incrementa, pero en una alta proposicion.
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DISCUSION

En ese capitulo se contrasta los resultados obtenidos con los antecedentes,
tendiendo como primer resultado que el nivel de las dimensiones de la gestién
por resultados, la dimension de planificacion orientada a resultados; es medio
en 50,7 %, bajo en 35,6 % y alto en 13,7 %; la dimension de presupuesto con
enfoque en los resultados, es medio en 52,1 %, bajo en 34,2 % vy alto en 13,7
%; respecto a la dimensién de gestion financiera publica; es medio en 42,5 %,
bajo en 38,4 % y alto en 19,2 %; en cuanto a la dimensiéon de gestién de
programas y proyectos, es medio en 47,9 %, bajo en 31,5 % y alto en 20,5 %;
y referente a la dimension de sistemas de seguimiento y evaluacion, es alto
en 37 %, bajo en 35,6 % y medio en 27,4 %, dichos resultados demuestran
que la gestion por resultados muestra un nivel medio debido a que la
institucion no logra cumplir todos sus objetivos a cabalidad y al 100%, ademas
que los presupuestos no son ejecutados de acuerdo a lo programado y los
montos recibido por el MEF respecto al incentivos a la gestion municipal es
minima lo que no ayuda a que se mejore la calidad de vida de la poblacién y
se cierre las brechas sociales, no se articula los planes de trabajo con los
presupuestos y débil gestion financiera que hace que no se tenga una
adecuada y oportuna adquisicion de bienes y servicios. Estos resultados
concuerdan con lo expuesto por Vargas y Zavaleta, (2020), indican que el
diagnostico de la gestién del presupuesto por resultados en la region La
Libertad ha consolidado en ser un desgaste de tiempo y desinterés por parte
de las autoridades elegidas, que desde un principio resultaron ser eficientes,
pero con el tiempo priorizaron poner los planes de gobierno en peligro de
poder perder muchos recursos, y cancelar las obras que ya estaban en
proceso de inicio, por lo que se observa también que no existen mecanismos
para anotar el esfuerzo y empefio de equipo laboral de poder arrojar grandes

proyectos con buenos resultados.

Ademas, el nivel de las dimensiones de la administracion municipal; la
dimensidén de estructura administrativa, es bajo en 41,1 %, medio en 38,4 % y
alto en 20,5 %; respecto a la dimensién de recursos humanos; es medio en
42,5 %, bajo en 31,5 % y alto en 26 %, para la dimensién entorno, es bajo en

44,7 %, medio en 30 %y alto en 25,3 %, en cuanto a la dimension de objetivos,
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es medio en 47,9 %, bajo en 31,5 % y alto en 20,5 %, la dimensién de gestién
de procesos administrativos, es bajo en 45,2 %, medio en 38,4 % y alto en
16,4 %, para finalizar la dimension de Recursos tecnoldgicos, financieros y
materiales, es bajo en 45,2 %, medio en 41,1 % y alto en 13,7 %, dichos
resultados se deben que no se cumple los objetivos y actividades del PEI y
POI a cabalidad, el personal no se siente comprometido con la institucion,
poco involucramiento de la poblacién en las actividades municipales, ademas
de contar con equipos e infraestructura que no se encuentran en buenas
condiciones no permitiendo al colaborador ser eficiente en sus funciones,
sumado a ello el débil liderazgo de las autoridades (alcalde y regidores) por
solucionar los problemas sociales que recae en el distrito. Estos resultados
concuerdan con lo expuesto por Cafari y Huancco, (2021), mencionnan que
cada municipio establecido en cada ciudad cuenta con los resultados de
gestion, sobre los avances que se proyectan, donde cada uno de ellos puede
arrojar resultados eficientes y deficientes, sin embargo muchos de ellos arroja
la tabla de desinterés y un mal manejo administrativo de seguir con la potestad
de llevar a un buen fin del manejo de los recursos, por lo que la poblacién ha
seguido en quejas de las autoridades elegidas, de tener que poner a cualquier
candidato al mando de gestidn sin contar con una experiencia con respectos
a los cargos publicos y sobre las normas de cada movimiento que se tiene

que respetar.

Asimismo, existe relacion entre la planificacion orientada a resultados y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022, ademas, solo
el 91.39 % de la planificacibn orientada a resultados influye en la
administracion municipal, dicho resultado proporciona gran viabilidad a la
entidad ya que de acuerdo al porcentaje dado demuestra el buen desarrollo
de las planes, debido a que ejecutan una buena administracion, dichos
resultados coinciden con lo expuesto por Tenesaca et al. (2021), mencionan
qgue la administracion publica es un organizacion interna de estar estipulada
mediante leyes, normativas y reglamentos para ser manejos y respetados,
donde la exigencia de la poblacion corresponder poder luchar y formar parte
del apoyo de los ingresos, y necesitan tener resultados de la ejecucion

administrativa publica, y que sea compartida los gastos de contrataciones de
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obras y ellos estan en su deber como autoridades de poder brindar la
informacion como correspondencia de mostrar una transparencia y eficiencia

de trabajo de estado.

En tanto, existe relacion entre el presupuesto con enfoque en los resultados y
la administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022, cuyo
resultado demuestra el buen manejo del presupuesto por parte de la entidad
municipal, el cual esto conlleva a que se den buenas gestiones orientados a
la ejecucion de proyectos de bien publico, ademas, solo el 92.74 % del
presupuesto con enfoque en los resultados influye en la administracion
municipal, concordando con lo expuesto por Salvador y Riba (2017) menciona
gue esta administracién ayuda a conseguir un mejor desarrollo en cada ciudad
instalada, de comprometerse con su cargo como autoridades elegidas por
parte de la poblacion, de confiar en que tienen la capacidad de que pueden
seguir mejorando para que las proyecciones ofrecidas se hagan cumplir, y que
se renueva hacia una mejor estrategia organizacional, en beneficio de la

poblacién.

Ademads, existe relacion entre la gestion financiera publica y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota — 2022, ademas, solo el 50.27 % de
la gestion financiera publica influye en la administracion municipal. dicho
resultado demuestra que existe un buen desarrollo de las gestiones
orientados a darle mayor beneficio a los ciudadanos, mediante la inversién de
los recursos municipales, dichos resultados conciertan con lo expuesto por
Tapia (2017) explica que, los problemas administrativos en las entidades
publicas siempre van estar en su progresiva, de cumplir a su mayor nivel de
eficiencia, por la falta de correspondencia y mal dirigencia, de que no todos
cuenten con la misma responsabilidad en conseguir mejores resultados de
mayores progresos, en satisfacer no solo de cumplir las necesidades de su
poblacion sino también de preocuparse sobre el desarrollo del pais, por lo
que toma varias configuraciones y concentraciones de que todo estén al
cargo, y sean seleccionado de manera examinada para comprobar que estan

dispuesto de asumir su responsabilidad.
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Asimismo, existe relacion entre la gestion de programas y proyectos y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022, ademas, solo
el 95.84 % de la gestion de programas y proyectos influye en la administraciéon
municipal, cuyos resultados observados demuestran que resulta importante
que se efectien estrategias con la finalidad de poder llevar a cabo la
planificacion de las actividades orientadas a la mejora de las condiciones de
vida de las personas, dichos resultados concuerdan con lo expuesto por
Molina, et al. (2016), mencionan que la administracion municipal es parte del
control del Gobierno Central, de poder monitorear que es lo que va
desarrollando y que todo tiene una preparacion de planes para asegurar
grandes beneficios, de que la sociedad este reflejada de su buen trabajo
organizativo, y de que los ciudadanos necesitan la informacion requerida de
estar resultando un positivismo o negatividad, y al mismo tiempo de conseguir

una alternativa de solucion.

Ademads, existe relacion entre los sistemas de seguimiento y la evaluacion y
la administracién municipal en el gobierno local de Picota — 2022, ademas,
solo el 79.75 % de los sistemas de seguimiento y la evaluacién influye en la
administracion municipal, en base a los resultados indica que la entidad
municipal debe desarrollar seguimiento a los procesos de gestién de los
proyectos para asi tener un buen resultado Optimo, dichos resultados
coinciden con lo expuesto por Lépez et al. (2021), menciona que el Municipio
es tomado como la institucion de estar a cargo de una determinada poblacion
por lo que es respetable y beneficiosa para una poblacién donde tengan
muchos servicio por ofrecer y de poder hacerse cargo de ciertas exigencias
gue su pueblo necesita mejorar, lo cual se va ir consiguiendo con el apoyo de

todos, mediante las aportaciones tributarias.

Finalmente, existe relacion entre la gestion por resultados y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota — 2022, asimismo, solo el 91.78 % de
la gestion por resultados influye en la administracion municipal, dicho
resultado permite que la entidad pueda administrar todos los fondos en base

a gestiones, dicho que esto genera gran beneficio tanto para el organismo
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municipal y la poblacion, dichos resultados concuerdan con lo expuesto por
Flores y Delgado, (2020), indican que la gestion por resultados, sobre el
proceso administrativo, no todo ha sido un buen resultado de ser bien
desarrollado o haber salido a la perfeccion, lo cual alude las decisiones de no
haber sido analizadas para poder tomar ciertas alternativas no confidenciales
que pueda ayudar, y mucho mas de que el liderazgo debe ser parte a
considerar en cada momento de mantener la organizacién disponible y de

todos mantengan la comunicacién sobre las coordinaciones.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CONCLUSIONES

Existe relacién positiva muy alta y significativa entre la gestion por
resultados y la administracion municipal en el gobierno local de Picota
— 2022, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0,
958 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 92% de

la gestién por resultados influye en la administracién municipal.

El nivel de las dimensiones de la gestion por resultados, la dimension
de planificacion orientada a resultados; es medio en 50,7 %; la
dimensién de presupuesto con enfoque en los resultados, es medio en
52,1 %, la dimensién de gestion financiera publica; es medio en 42,5 %;
la dimensién de gestidon de programas y proyectos, es medio en 47,9
%, a la dimension de sistemas de seguimiento y evaluacion, es alto en
37 %; es decir, los presupuestos no son ejecutados de acuerdo a lo
programado y los montos recibido por el MEF respecto al incentivos a

la gestion municipal es minima.

El nivel de las dimensiones de la administracion municipal; la dimension
de estructura administrativa, es bajo en 41,1 %; la dimension de
recursos humanos; es medio en 42,5 %, la dimension entorno, es bajo
en 44,7 %, la dimension de objetivos, es medio en 47,9 %, la dimensién
de gestion de procesos administrativos, es bajo en 45,2 %, la
dimensién de recursos tecnoldgicos, financieros y materiales, es bajo
en 45,2 %; estos resultados se deben que no se cumple los objetivos
y actividades del PElI y POI a cabalidad, el personal no se siente
comprometido con la institucién, poco involucramiento de la poblacién
en las actividades municipales, ademas de contar con equipos e
infraestructura que no se encuentran en buenas condiciones no

permitiendo al colaborador ser eficiente en sus funciones.

Existe relacion positiva muy alta y significativa entre la planificacion
orientada a resultados y la administracion municipal en el gobierno local

de Picota — 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman
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6.5.

6.6.

6.7.

fue de 0, 956 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), ademas, solo
el 91.39 % de la planificacion orientada a resultados influye en la

administracion municipal.

Existe relacion positiva muy alta y significativa entre el presupuesto con
enfoque en los resultados y la administracion municipal en el gobierno
local de Picota — 2022, ya que el analisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 963 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
ademas, solo el 92.74 % del presupuesto con enfoque en los resultados

influye en la administracion municipal.

Existe relacion positiva alta y significativa entre la gestién financiera
publica y la administracion municipal en el gobierno local de Picota —
2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 709
y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), ademas, solo el 50.27 % de

la gestion financiera publica influye en la administracion municipal.

Existe relacién positiva muy alta y significativa entre la gestion de
programas y proyectos y la administracibn municipal en el gobierno
local de Picota — 2022, ya que el analisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 979 y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01),
ademas, solo el 95.84 % de la gestion de programas y proyectos influye

en la administraciébn municipal.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Al alcalde, desarrollar una planificacion eficiente del gasto de la
institucion. Para realizar dicha actividad debe hacerse mediante el
recojo de las necesidades de los diferentes caserios y sectores,
contrastacion de los presupuestos comprometidos con el plan anual de
contrataciones, reuniones de trabajo para ver el avance de la ejecucion
presupuestal, con el fin de evitar estructurar presupuestos de afios
anteriores y dar un mal uso a los recursos publicos.

Al jefe de presupuesto, evaluar la capacidad de gasto en base a una
gestion por resultados eficiente. Para realizar dicha actividad se debe
realizar el andlisis del presupuesto institucional modificado en funcion
a los planes de trabajo, proyectos y programas a ejecutar, nivel de
ejecucion de cada actividad cada cierto periodo. Con el fin de tener un
mejor desarrollo de cada actividad y asi poder mejorar la calidad de
vida de los pobladores con servicio publicos adecuados.

Al alcalde, supervisar o monitorear el cumplimiento de todas las
actividades planificadas. Para realizar dicha actividad se debe tomar en
cuenta el cronograma de ejecucion y presupuesto, ejecucion
presupuestal pro cada indicador o actividad de cada programa,
asignacion de responsables en cada actividad, con la finalidad de
mejorar la gestidon municipal; asi como, satisfacer las necesidades de
la poblacion cerrando las brechas sociales existentes.

Al alcalde, realizar la distribucion de manera equitativa y oportuna de
los recursos para el desarrollo de los proyectos establecidos para el
afno fiscal. Para el desarrollo de esta actividad se debe realizar o
solicitar los requerimientos de manera oportuna a cada area usuaria
asignacion de presupuestos de acuerdo a las realidades de cada zona.
Con el fin de tener una adecuada ejecucion presupuestal de los
recursos asignados para poder asi dar cumplimiento a los diferentes
programas y proyectos en curso.

Al gerente municipal, realizar visitas a las juntas vecinales. Para el
desarrollo de esta actividad se debe recabar sus requerimientos y

necesidades de manera concurrente e incluirlos en el plan anual de
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7.6.

1.7.

contrataciones y gestionar ante las entidades pertinentes para su
posterior ejecucion, con el objetivo que algunas de sus necesidades se
incluyan en los presupuestos participativos.

Al alcalde, incluir en el presupuesto participativo las necesidades de la
poblacién, Para el desarrollo de esta actividad se debe recabar los
requerimientos a los representantes de las juntas vecinales y demas
organizaciones civiles como por ejemplo vasos de leches, comedores
populares, entidades religiosas, asociaciones del distrito con el fin de
poder ejecutar sus proyectos o actividades de manera conjunta como
también poder incluirles y hacerles participes en la gestion actual.

Al jefe del o6rgano de control interno, comunicar las deficiencias
encontradas en cuanto a las ejecuciones de los presupuestos. Para el
desarrollo de esta actividad se debe realizar la revision de los avances
de las valoraciones técnicas con el avance de las valoraciones
financieras, problemas o diagnésticos evidenciados en cada area de
trabajo, con el fin que se utilicen todos los recursos en el tiempo

establecido.
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Matriz o cuadro de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL IASPECTOS INDICADORES ESCALA DE
MEDICION
e Planeacion estratégica
Planificacién orientada
a resultados Planeaci6n operativa
Presupuesto con Articulacién plan-presupuesto
Es un enfoque de gestién enfoque en los
del sector plblico cuya | resultados Programas presupuestales
funC|o_n es facHltaf a las Gestion financiera
. .. | organizaciones publicas,
Es el uso de la informacion la_direccion efectiva e
VL esinpor | cbjo atament s 0%e12 | megrada. e su proceso | Gesion nancira
! de creaci6bn de valor | publica Gestion de adquisiciones
(Shack y Rivera 2017). e -
publico a fin de
optimizarlo. Se medira
mediante un cuestionario c |
que consta de 16 items. | Gesti6n de programas y ontro
proyectos .
Monitoreo
Sistemas de
seguimiento y
evaluacién Evaluacién
Estructura Asignacion de recursos
administrativa 9
Es ,parte del Proceso Qué | riehe como proposito la
estan bajo una | onsecucion de los
responsabilidad y s
: . recursos idéneos y su
disponibilidad de cuidar y ; > Soti L
V2: Administracion dar un buen manejo de los ?nSI?j?eilqr?nd Olp m\qla.ri bla Recursos Humanos Logro de metas.
' Stracion | recursos econdémicos, y de edicio € la varable Ordinal

municipal

poder responder a la
poblacién sobre el tipo de
gobierno que estan
demostrando ser (Ramio,
2016)

dependera de sus
dimensiones, y se
utilizard un cuestionario,
la cual estara conformada
por 17 items.

Entorno

Realidad econémica

Objetivos

Grado de eficacia

Impacto sobre la poblacion

Gestion de procesos
administrativos

Lista de espera en dias

Recursos tecnoldgicos,
financieros y materiales

Aceptacion de respuesta




Matriz de consistencia
Titulo: Gestion por resultados y administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022

- I T Técnicae
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Instrumentos
objetivo general: nivel general:
problema general: determinar la relacién entre la gestion por resultados | Hi: Existe relacién entre la gestién por resultados y administracion
¢Cual es la relacion entre la gestion por )F/)_adtmm;s(t)rzazcmn municipal en el gobierno local de | municipal en el gobierno local de Picota - 2022,
resultados y administracién municipal en el | 'Ot~ ' especifico:
gobierno local de,F_’lcot.a 20227 objetivos especificos:
problemas especificos:
¢Cual es el nivel de las dimensiones de la | oE1: |dentificar el nivel de las dimensiones de la H1: El nivel de las dimensiones de la gestion por resultados en el
gg;tz'?)” por resultados en el distrito de Picota, | gestion por resultados en el distrito de Picota, 2022. distrito de Picota, 2022, es alta.
¢Cual es el nivel de las dimensiones de la | OE2: Identificar el nivel de las dimensiones de la H2: El nivel de las dimensiones de la administracion municipal en
administracion municipal en el gobierno local | administracién municipal en el gobierno local de el gobierno local de Picota - 2022, es alta
de Picota - 2022? Picota - 2022. ' '
¢Cual es la relacion entre la planificacion
orientada a resultados y la administracion | OE3: Conocer la relacion entre la _planificacion H3: Existe relacién entre la planificacion orientada a resultados y | Teécnica

municipal en el gobierno local de Picota -
20227

¢ Cudl es la relacion entre el presupuesto con
enfoque en los resultados y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota -
20227

¢Cuél es la relacion entre la gestion
financiera puablica y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota -
20227

¢Cudl es la relacion entre la gestion de
programas y proyectos y la administracion
municipal en el gobierno local de Picota -
20227

¢,Cual es la relacion entre los sistemas de
seguimiento y evaluacion y la administraciéon
municipal en el gobierno local de Picota -
20227

orientada a resultados y la administracion municipal
en el gobierno local de Picota — 2022.

OE4: Establecer la relacion entre el presupuesto con
enfoque en los resultados y la administracién
municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

OES5: Conocer la relacién entre la gestién financiera
publica y la administracién municipal en el gobierno
local de Picota — 2022.

OE6: Analizar la relacion entre la gestion de
programas y proyectos y la administraciéon municipal
en el gobierno local de Picota — 2022.

OE7. Identificar la relacién entre los sistemas de
seguimiento y evaluacion y la administraciéon
municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

la administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022.

H4: Existe relacion entre el presupuesto con enfoque en los
resultados y la administracién municipal en el gobierno local de
Picota - 2022.

H5: Existe relacion entre la gestion financiera puablica y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota - 2022.

H6: Existe relacién entre la gestion de programas y proyectos y la
administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

H7: Existe relacion entre los sistemas de seguimiento y evaluacion
y la administracion municipal en el gobierno local de Picota — 2022.

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

La encuesta

Instrumentos
Cuestionario.




Tipo: Basica
Disefio. No experimental
Vi

|

M\ \Ir

Doénde:

M = Muestra

V1 = Gestion por resultados
V2 = Administracion municipal

r = Relacion entre ambas variables de

estudio.

Poblacion: Estuvo conformada por 90 trabajadores
del gobierno local de Picota — 2022 (fuente: Area de
recursos humanos de la municipalidad)

Muestra: Estuvo conformada de 73 trabajadores en
el gobierno local de Picota

Variables

Indicadores

Gestién por resultados

Planificacion orientada a
resultados

Presupuesto con enfoque en los
resultados

Gestién financiera publica

Gestién de programas y
proyectos

Sistemas de seguimiento y
evaluacién

Administracién municipal

Estructura administrativa

Recursos Humanos

Entorno

Objetivos

Gestién de procesos
administrativos

Recursos tecnoldgicos
financieros y materiales.




Datos generales:

N° de cuestionario: .........

Introduccioén:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacién acerca de la
Gestion por resultados. Lea atentamente cada item y seleccione una de las
alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que
corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa
elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su

percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se

Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestion por resultados

guardaré confidencialidad y marque todos los items.

Fecha de recoleccion: ...... /l.....

o

3. El colaborador tiene conocimiento de las
actividades de los planes operativos.

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
DIMENSIONES TEMS 1] 2
IASPECTOS

1. El personal conoce todos los planes de gestion
desarrollados por la municipalidad.
2. La institucién comunica los objetivos del plan

Planificacion estratégico al personal.

orientada a

resultados

4. El trabajador cumple con la ejecucion de los
planes operativos institucionales.

Presupuesto con
enfoque en los
resultados

5. El area responsable asigna los presupuestos
necesarios para el desarrollo de las actividades.

6. Existe adecuada coordinacion entre las areas

para la ejecucién de las actividades.




7. El personal tiene conocimiento de los
programas presupuestales.

8. La institucion capacita al personal para una
adecuada ejecucion de los programas
presupuestales.

Gestion
financiera publica

9. Se comunica el nivel de avance de la ejecucion
presupuestal de las actividades.

10. Se desarrolla de manera eficiente las
adquisiciones de acuerdo a los requerimientos de
las areas usuarias.

11. se comunica de manera oportuna los
hallazgos encontrados producto de las
actividades de control.

Gestién de 12. el area encargada controla de manera
programasy | Oportuna la ejecucion de los presupuestos.
proyectos 13. se hace seguimiento a las ejecuciones de las
actividades.
14. el personal municipal monitorea el adecuado
cumplimiento de los tiempos de ejecucion de los
proyectos.
Sistemas de
seguimiento y 15. Se evalla oportunamente los resultados
evaluacion obtenidos de cada proyecto.

16. Los resultados obtenidos ayudan a cumplir
los objetivos institucionales.




Cuestionario: Administracién municipal

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ovenn...

Introduccion:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacién acerca de la
Administracion municipal. Lea atentamente cada item y seleccione una de las
alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5, que
corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la alternativa
elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas
‘buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su
percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se

guardard confidencialidad y marque todos los items.

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Dimensiones items 1123

1. Se asigna oportunamente los recursos econémicos
para el desarrollo de las actividades municipales.

Estructura | 2. Se brinda oportunamente los recursos materiales para
administrativa | e| desarrollo de las actividades municipales.

3. se hace un seguimiento para la ejecuciéon adecuada
de los recursos.

4. Se logra cumplir las metas institucionales.

Recursos 5. se cumple los objetivos institucionales.

Humanos 6. Se comunica de manera oportuna el nivel de
cumplimiento de los objetivos.

7. La Institucion asigna recursos a sus distritos de
acuerdo a sus necesidades.

Entorno . -
8. se asigna presupuestos de acuerdo a las realidades
de las zonas.
9. Se cumple de manera eficaz los objetivos propuestos.
Objetivos 10. Existe un consenso con la poblacion para ejecutar

obras prioritarias.

11. Las actividades son de gran impacto en el distrito.




12. Los proyectos ejecutados mejoraron la calidad de
vida de los pobladores.

Gestion de
procesos
administrativos

13. El tiempo de espera de los tramites del ciudadano es
el adecuado.

14. Los tramites se cumplen de acuerdo a las normativas
internas.

Recursos
tecnoldgicos,
financieros y

materiales

15. Se dota de recursos tecnoldgicos al personal.

16. Se asigna recursos financieros al personal de las
diferentes areas de la institucion.

17. Se brinda recursos materiales al personal de las
diferentes areas de la institucion.




Validacién de los instrumentos de investigacion

. Experto o Promedio Opinion del experto
Variable N.° o .
especialista de validez
1 | metoddlogo 4.4 Si es aplicable
Gestion por
resultados 2 Especialista 4.2 Si es aplicable
3 Especialista 4.7 Si es aplicable
1 metoddlogo 4.4 Si es aplicable
Administracion | 2 | Especialista 4.1 Si es aplicable
municipal
3 Especialista 4.7 Si es aplicable
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
1.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Dr. Delgado Bardales, José Manuel
Institucion donde labora : Universidad César Vallejo

Especialidad : Doctor en Gestion Universitaria
Instrumento de evaluacién : Cuestionario para evaluar Administracién municipal

Autor (s) del instrumento (s) : Br. Rengifo Rios Patrick Anderson Miguel
1l. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CLARIDAD Los items estén redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muestrales.

T Las instrucciones y los items del instrumento petmlhn=_
OBJETIVIDAD recoger la informacién objetiva aobm la vaﬁable .entodas sus.
«dimensiones en indicadores cor les | L
: El instumento demuestra vigencia aeon:le con el X
ACTUALIDAD | conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal
inherente a la variable: Mmlnhmlon Municipal ! :

Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la | ] X
deﬂnldbn operadonal y conoeptual respeeto a z ble, de

ORGANIZACION

SUFICIENCIA

tigacién y responden a los objetivo b
de estudio: Admlnbtnclén Munlcf al.
'La informacién que s C




Confiabilidad de los instrumentos de investigacién

Andlisis de la gestion por resultados

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacioén por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

16

Analisis de administracion municipal

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

17




Base de datos estadisticos

V1: Gestion por resultados
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V2: Administracién municipal
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AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN

LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Nombre de la organizacion: RUC: 20154546953
Municipalidad provincial de Picota

Nombre del Titular o Representante legal:

Juan Dedicacién Tocto Pilco [ DNI: 42738671 1

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f* del Cédigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X], no autorizo [ ] publicar LA

IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacién

Gestion por resultados y administracién municipal en el gobierno local de Picota - 2022

Nombre del Programa Académico:
Maestria en Gestién Publica

Autor: Nombres y Apellidos DNi:

Patrick Anderson Miguel Rengifo Rios 70499624

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

HUNICIPALIDAD PROVINCIA
A ~
(&)<~
c Juan Dedicacigr Tocto Piico -
T : i

Firma: %7, o >... ALCALDE

Lugar y Fecha:

(Titular o Representante legél de la Institucién)

{*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallgjo-Articulo 72, literal “ £ Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i igacién es i bajo i el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de Ja organizacion, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informed o tesis, no se deberd incluir Ia d inacién de la izacién, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL

DE PICOTA

“Una Gestion para todos™
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Naci

Picota, 13 de diciembre del 2022
CARTA N° 689-2022-MPP/A

Seriora:

Dra. Rosa Mabel Contreras Julian

Jefa de la Unidad de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo
Filial Tarapoto. -

Asunto: Autorizacién para realizar investigacion y publicacién

Por medio de la presente me dirijo a usted para expresar mis saludos a nombre
de la Municipalidad Provincial de Picota y al mismo tiempo dejar constancia que mi
representada acepta y autoriza la realizacion del trabajo de investigacion cientifica y
publicacion de (Tesis) titulada “Gestién por resultados y administracion municipal
en el gobierno local de Picota - 2022” del Sr. Rengifo Rios Patrick Anderson
Miguel, estudiante del il Ciclo de la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar
Vallejo Filial Tarapoto del Programa de Maestria en gestién Publica.

Asimismo, se hace de conocimiento que se brindara las facilidades que se
requiera para el desarrollo del trabajo de investigacion cientifica antes mencionada.

Atentamente,

=\ HUNICIPALIDAD PROVINGIAL DEPTU
7

Domicilio: Jr. Miguel Grau N° 396 - Picota Celular: 947046089 (Secretaria General
e-mail: municipalidadpicota2019,2022@gmail.com Pégina web: http:/www.munipicota.gob.pe
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ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CONTRERAS JULIAN ROSA MABEL, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
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