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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general, determinar en qué nivel el programa
de inteligencia emocional disminuye la violencia en adolescentes de una
institucion educativa de Chiclayo. La muestra fue de 26 adolescentes de 14 a 17
afos. La metodologia fue de disefio experimental, se aplicé el CUBE 3 (Alvarez
et al., 2012). Los resultados indican una disminucion significancia (p<.01), de
manera especifica, se diseid 14 sesiones, que desarrolld la inteligencia
intrapersonal, la inteligencia interpersonal, el manejo del estrés, la adaptabilidad
y la impresion positiva, de igual manera se valido el programa mediante 3 jueces,
con un coeficiente V de Aiken de 1, se ejecutd 2 sesiones por semana, con una
duracion de 50 minutos, con una metodologia de pre y post test, trabajo en
equipos, dinamicas, ponencia y retroalimentacion, se hall6 cambios significativos
en violencia verbal entre el alumnado (p<.05), en la violencia verbal del alumnado
hacia el profesorado (p<.05), en violencia fisica directa entre estudiantes (p<.05),
en violencia fisica indirecta entre estudiantes (p<.05), en exclusion social (p<.05),
en violencia a través de las tecnologias (p<.05), la disrupcién en el aula (p<.05)

y en violencia del profesorado hacia el alumnado (p<.05).

Palabras claves: Inteligencia emocional, violencia escolar, adolescencia,

programa.
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Abstract
The general objective of the research was to determine at what level theemotional
intelligence program reduces violence in adolescents from an educational
institution in Chiclayo. The sample was 26 adolescents from 14 to 17years old.
The methodology was experimental design, CUBE 3 was applied (Alvarez et al.,
2012). The results indicate a significant decrease (p<.01), specifically, 14
sessions were designed, which developed Iintrapersonal intelligence,
interpersonal intelligence, stress management, adaptability and positive
impression, in the same way the program through 3 judges, with an AikenV
coefficient of 1, 2 sessions per week were executed, with a duration of 50
minutes, with a methodology of pre and posttest, teamwork, dynamics,
presentation and feedback, changes were found significant in verbal violence
among students (p<.05), in verbal violence by students towards teachers (p<.05),
in direct physical violence among students (p<.05), in indirect physical violence
among students ( p<.05), in social exclusion (p<.05), in violence through
technology (p<.05), disruption in the classroom (p<.05) and in violence by

teachers towards students ( p<.05).

Keywords: Emotional intelligence, school violence, adolescence, program.
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l. INTRODUCCION

En la adolescencia a partir de los cambios bio-psico-sociales que ocasionan una
desregulacion en el comportamiento, es frecuente la conducta caracterizada por la
violencia(Papalia et al., 2017). Lo cual comprende la manifestacion orientada a
dafar, manipular y/ocontrolar a otra u otras personas, y que durante el periodo
adolescente su manifestacién se hace presente de manera frecuente dentro del
contexto educativo (Shalaginova et al., 2019).Por ser el ambiente donde sucede la
mayor cantidad de contacto social, de esta manera adquiere la denominacién de
violencia escolar, en sus expresiones verbal, fisica, mediante medios de

comunicacion, o través de la disrupcion en el aula (Alvarez et al., 2011).

Al respecto, el ultimo registro de violencia escolar expresa que 1 de cada 3
estudiantes sufriéen algiin momento un tipo de violencia, donde la modalidad fisica
suele ser la més frecuente,de esta forma se afirma que el 32% del grupo estudiantil
estaria experimentando directa, y al mismo tiempo, indirectamente un accionar
violento por otro estudiante, dentro de un entorno educativo en un comun
(Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, laCiencia y la Cultura
[UNESCO], 2019). Y de manera reciente, a partir de la pandemia por la COVID-19,
esta realidad se trasladé a entornos virtuales, de lo cual se registra en
Latinoamérica un aumento del 33%, en cuanto a los casos de violencia entre
escolares que suceden en plataformas virtuales, lo cual permite plantear que al

retorno de las clases presenciales su manifestacion sera igual (Gulliana, 2020).

Asimismo, en el Peru se registr6 40293 casos de violencia en los entornos
escolares, de los cuales se resalta como el 55% sucedi6 en el nivel secundaria,
concerniente al grupo adolescente, con una incidencia del 50% en hombres y a la
vez del 50% en mujeres, donde el principal tipo de violencia se perfila como el
accionar fisico con 20158 casos, seguido porla violencia de atribucion psicologica
con 13663 casos, y 6472 casos de violencia bajo la accion sexual, lo cual
representa cifras que perfilan el alto nivel de violencia escolar a nivelnacional, por
tanto es una problematica de impacto al adolescente (Ministerio de Educacion
[MINEDU], 31 de agosto, 2021).



Asi también, en la institucién educativa de Chiclayo, el area de bienestar estudiantil
registracomo a pesar del confinamiento, los sucesos de violencia escolar son
acontecimientos que contintdan ocurriendo, de tal forma que se registré un total de
250 casos de violencia psicologica entre los adolescentes en las plataformas
virtuales, los cuales se caracterizan porinsultos, amenazas y humillaciones, como
caracterizacion que sitla a la violencia como unarealidad perenne, y que ante el
probable retorno a clases, se trasladaria nuevamente a un entorno presencial, por

lo cual requiere de un pronto abordaje.

Ante la realidad descrita, se hace imperante abordar la violencia escolar en la
poblacién adolescente, en tal sentido, la evidencia cientifica reciente apunta a
sefalar que la inteligencia emocional es una predictor significativo de la conducta
violenta, por tanto, el abordaje psicolégico debe estar orientado a estimular el
desarrollo de este atributo, el permitiria la disminucién de la manifestacion violenta
en la adolescencia (Hidalgo-Fuentes, 2021; Martinez-Monteagudo et al., 2019). A
partir del desarrollo de rasgos importantes como la competencia intrapersonal,
asimismo la interpersonal, el manejo del estrés, la adaptabilidad, y componente del
estado de animo, como la agrupacion de areas que perfilana las personas

emocionalmente inteligentes (BarOn, 1997).

Por consiguiente, la investigacion se formula como interrogante, ¢,En qué nivel el
programade inteligencia emocional disminuye la violencia escolar en adolescentes

de una institucioneducativa publica de Chiclayo?

De esta manera, su justificacién responde a cuatro niveles, a nivel préactico, la
realizacion delestudio de tipo experimental permitié abordar la problematica de la
violencia desde la propiapraxis, que a posterior logra tener implicaciones en la réplica
del programa en otros contextosdonde la violencia sea una problemética presente
en la adolescencia, lo cual conlleva que también presente una contribucion a nivel
social, al beneficiar de manera importante al grupoadolescente, con un programa
gue al mostrar evidencia de su efectividad impacta en el desarrollo de la inteligencia
emocional, lo cual significa un aporte al bienestar psicolégico del colectivo

adolescente, por otro lado, a nivel tedrico pauta la revision de fundamentos y
2



modelos desde la vertiente tedrica reciente, que permitié aportar al campo del
desarrollo formativo-académico, por ultimo a nivel metodol6gico, aporté con un
programa preventivo, que se convierte en una herramienta en la actividad
psicologica, ademas de perfilar un precedente relevante al campo de la

investigacién psicolégica.

Por ello, el objetivo del estudio fue, Determinar en qué nivel el programa de
inteligencia emocional disminuye la violencia en adolescentes de una institucion
educativa publica de Chiclayo. Asimismo, de manera especifica, se planted Disefiar
un programa de inteligenciaemocional para disminuir la violencia, de igual manera,
Validar el programa de inteligencia emocional para disminuir la violencia, asi
también, Ejecutar el programa de inteligencia emocional para disminuir la violencia,
por ultimo, Medir la efectividad del programa de inteligencia emocional para

disminuir la violencia

De lo anterior se traz6 como hipétesis general, El programa de inteligencia
emocional disminuye en un nivel significativo la violencia escolar en adolescentes

de una institucion educativa publica de Chiclayo.



. MARCO TEORICO

Primeramente, se reviso los antecedentes, a nivel internacional Martinez-Gonzales
et al. (2021) realizaron un estudio de corte cuasiexperimental, con el fin de exponer
la efectividadde un programa de inteligencia emocional en base al desarrollo de
cualidades interpersonales para gestionar la conducta agresiva. La muestra se
compuso por 13 estudiantes, con un rangode 10 a 15 afios de Cuba. En cuanto al
programa se representd por 10 sesiones base, donde se desarrolld, la identificacion
de medio de riesgo, asimismo el entrenamiento en la exploracién de redes de
ayuda, la modificacibn de pensamientos violentos, asimismo para el control
conductual, se gestion6 el entrenamiento socio-asertivo, seguido por el
entrenamiento en la habilidad para controlar la ira en base al analisis de
consecuencias negativas y a la exploracion de conductas socialmente admisibles
como alternativas. La evidencia muestra diferencias en el grupo de tratamiento las
cuales son significativas (p<.05), de tal manera que la conducta agresiva disminuyo
en un nivel significativo. Se concluye que el desarrollo de la comunicacion asertiva
como rasgo de la inteligencia emocional permite gestionar la violencia entre

adolescentes.

Asimismo, Alhassan (2019) realizé un estudio cuasiexperimental, con el fin de
exponer el efecto de un programa basado en las competencias intrapersonales para
la gestion de la violencia escolar. El grupo de estudio se representd por 97 sujetos,
los cuales tienen edadesde 16 a 18 afios, provenientes de los Estados Unidos. Se
recolecto datos por la escala delictiva. El programa se fundament6 en 10 sesiones,
donde se desarrolld actividades como el entrenamiento en la pauta asertiva de
comunicacion, a ello se acompafio la psicoeducacion sobre las conductas
socialmente positivas para el desarrollo futuro, seguidamente se utilizé el role-
playing colectivo con el fin de un entrenamiento en el manejo conductual y al mismo
tiempo emocional de las situaciones conflictivas entre pares, adicional a ello, se
integré a lassesiones la participacion del grupo familiar y del colectivo educativo,
los cuales bajo lineamientos de psicoeducacion, para reforzar la conducta prosocial
del adolescente, finalmente, las Ultimas sesiones se fundamentaron en el desarrollo
emocional positivo, con el fin de mantener un perfil estable en la afectividad. Los

resultados dejan en evidencia diferencias significativas (p<.05) dentro del grupo de
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abordaje, en tanto el grupo control nomuestra cambios significativos (p>.05). Se
concluye que los programas en la violencia escolar deben desarrollar cualidades
interpersonales, junto a la adaptabilidad e integrar al medio familiar y
socioeducativo, para el desarrollo de la conducta de logro.

En tanto, Burbano et al (2019) a través del enfoque cuantitativo, y disefio
cuasiexperimental,investigaron la efectividad de un programa fundamentado en el
desarrollo interpersonal y dela adaptabilidad para la disminucién de la conducta de
violencia en el medio educativo. El grupo adolescente fue de 142 estudiantes desde
los 15 hasta los 18 afios, residentes de Ecuador. El programa se basé en 15
sesiones de base, su inicio concibe el entrenamiento asertivo mediante la
psicoeducacion de su proceso, y su manifestacion en escenariossupuestos a través
del role-playing, asimismo se entrend en el manejo conductual, para lo cual se
promovio la identificacion de conductas alternas que respondan al proceso adaptivo
y no trasgresor para la otra persona, junto a ello se ejecutd el entrenamiento en
reconocimiento de las emociones negativas, para prevenir conductas arraigadas a
la estallidoemocional, y por ultimo el moldeamiento de la conducta a través del
reforzamiento social, donde se generé la participacion de la familia y del grupo
educativo. Los resultados demuestran un nivel significativo (p<.05) en la
disminucién de la violencia de expresion escolar, en tanto el grupo que se mantuvo
en control sin abordaje no muestra estos cambiossignificativos (p>.05). Se concluye
que la actividad de entrenamiento asertivos es la de mayor efectividad en
escenarios de violencia escolar, que requiere del acompafiamiento del grupo

familiar y docente par aun alto impacto.

Pinazo et al. (2019) rigiéndose a un método cuasiexperimental realizaron un
programa basado en potenciar cualidades emocionales en un escenario de violencia
escolar. La muestraconformé 83 sujetos, de 11 hasta 13 afios, los cuales provenian
de Espafa. El desarrollo delprograma se representod por 15 sesiones, se inicié con
el entrenamiento en la ira, a través dela identificacion de la emocidn negativa, para
luego encaminar al analisis de las consecuencias de la descarga emocional a través
de actos violentos, de tal manera que se logr6 un manejo dentro del plano
comportamental, es decir de la emociéon y la conducta, posteriormente se

complement6é con el entrenamiento en la capacidad asertiva en la actividad
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interpersonal, a continuacion, se encaminé a la psicoeducacion de actitudes que
favorecen al futuro, ademas de fortalecer el autoconcepto, a partir del
reconocimiento de las cualidadespositivas, de tal manera que se impulso la estima
personal, y finalmente la integracion sociala favor del trabajo colectivo ante la
violencia. Los hallazgos muestran de manera satisfactoria una reduccion
significativa (p<.05) del acto violento entre escolares, en tanto elgrupo no intervenido
mantuvo esta practica, demostradnos ausencia de diferencias (p>.05).Se concluye
gue el entrenamiento para el control de la emocién y la conducta, junto al desarrollo
asertivo, permiten la reduccion importante de la violencia escolar en el periodo

adolescente.

En el ambito nacional, Estrada et al. (2020) plantaron una investigacion
cuasiexperimental,con el fin de realizar un programa para potenciar las habilidades
emocionales con connotacion social en la disminucion de la conducta violenta en la
escuela. La muestra fue 25 sujetos de 15 a 17 afios, provenientes de Madre de
Dios. El programa se represent6 por 10 sesiones, donde se desarrollé dimensiones
como las relaciones asertivas, asimismo el entrenamiento en el manejo conductual
mediante la busqueda de alternativas factibles de solucién que permite un accionar
flexible segun cada situacion, en este mismo sentido se encamino a actividades
para reforzar la percepcion propia de las capacidades a partir de la identificacion
de fortalezas y reconocimiento de su utilidad, ultimadamente, se promovié la
habilidad para identificar escenarios riesgosos. Los resultados plantean que
disminuyeron en un nivel significativo las conductas agresivas (p<.05) y se
impulsaron satisfactoriamente lashabilidades que de muestran un nivel elevado de
capacidad de gestion emocional. Se concluye que el entrenamiento a favor de la
conducta prosocial, la comunicacion asertiva, yel reforzar la valia personal permite

la gestion oportuna de la violencia escolar.

Asimismo, Garcia et al. (2020) sustentandose en un meétodo preexperimental,
elaboraron y ejecutaron un programa basado en impulsar la inteligencia emocional
para la reduccion de la conducta violenta. El grupo se representé por 57
adolescentes con una edad de 11 afios enpromedio, de Lima. El programa conformé
20 sesiones, las cuales se agruparon en 3 bloques,el primer modulo comprendido

un proceso psicoeducativo, tanto con el grupo estudiantil, como para los padres de
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familia y también con la participacion del grupo docente, con el finde establecer
lineamientos de conducta prosocial en comuny como el grupo familiar y el educador
pueden contribuir, el segundo modulo se ejecutd solamente con los adolescentes,
donde se inici6 con el entrenamiento asertivo, a favor de una comunicacion efectiva,
posteriormente, el aprendizaje empatico mediante el role-playing, seguidamente se
incentivéa la habilidad para hallar soluciones, mediante la busqueda de conductas
alternativas, y en el tercer modelo se conllevo actividades de modificacion cognitiva,
mediante el proceso del andlisis conductual, con el fin de procurar una gestion de
la emocién y por ende de la conducta. Se obtuvo como resultados significativos
(p<.05), con una disminucion del impulso agresivo. Se concluye que el abordaje

logra el manejo conductual y emocional.

Asimismo, Garcia et al. (2020) sustentandose en un método preexperimental,
elaboraron y ejecutaron un programa basado en impulsar la inteligencia emocional
para la reduccion de la conducta violenta. EI grupo se representd por 57
adolescentes con una edad de 11 afios enpromedio, de Lima. El programa conformo
20 sesiones, las cuales se agruparon en 3 bloques, el primer médulo comprendido
un proceso psicoeducativo, tanto con el grupo estudiantil, como para los padres de
familia y también con la participacion del grupo docente, con el finde establecer
lineamientos de conducta prosocial en comuny como el grupo familiar y el educador
pueden contribuir, el segundo modulo se ejecuté solamente con los adolescentes,
donde se inici6 con el entrenamiento asertivo, a favor de una comunicacion efectiva,
posteriormente, el aprendizaje empéatico mediante el role-playing, seguidamente se
incentivéa la habilidad para hallar soluciones, mediante la busqueda de conductas
alternativas, y en el tercer modelo se conllevo actividades de modificacion cognitiva,
mediante el proceso del andlisis conductual, con el fin de procurar una gestion de
la emocion y por ende de la conducta. Se obtuvo como resultados significativos
(p<.05), con una disminucion del impulso agresivo. Se concluye que el abordaje

logra el manejo conductual y emocional.

Torres (2019) planted un estudio preexperimental, con el fin de valorar la efectividad
de unprograma de desarrollo socioemocional para disminuir la practica de violencia
escolar. El grupo patrticipe del estudio fueron 60 adolescentes de 14 a 16 afios, los

cuales provenian de Lima. El programa conllevé 16 sesiones, comprendio el
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proceso de reestructuracion cognitiva, el cual fue se realizé mediante la deliberacién
y el confrontamiento con los esquemas mentales, a favor de una estructuracion de
pensamientos adaptativos, en un segundo apartado se realizo el entrenamiento en
la manifestacion asertiva para la prevencionde conflictos, asimismo el manejo
emocional, mediante la identificacion de emociones negativas para su control desde
el analisis cognitivo de consecuencias, y por ultimo el planteamiento de soluciones,
desarrollado mediante el entrenamiento de vias sociales de conducta. Se obtuvo
gue el grupo abordado presenta diferencias importantes (p<.05) posterior a la
realizacion de las sesiones, con una diminucién representativa de la violencia.Se
concluye que el abordaje debe considerar la modificacién cognitiva para lograr un

cambioimportante en la emocién y por ultimo en la conducta.

Cacho et al. (2019) bajo un disefio preexperimental realiz6 un programa para
abordar la violencia escolar, desde el desarrollo de un perfil emocional y ademas
conductual de maneraadaptativa. La muestra fue de 60 estudiantes, con edades de
13 a 16 afios de Pacasmayo. Elprograma se caracterizo por 10 sesiones, se inicio
con el entrenamiento en la identificacion de escenario que representen una
vulnerabilidad personal, asimismo el entrenamiento en la gestion hostil mediante la
identificacibn de emociones previas, asimismo se generd un entrenamiento en
comunicacion eficaz, a través de formas de dialogo colaborativo, a continuacion se
reforz6 la autoestima con el fin de generar valia a fin de afrontar las situaciones
adversas a partir de los propios recursos, finalmente se generé un entrenamientoen
la busqueda de soporte social. De lo desarrollado se sustenta diferencias
importantes (p<.05) en la reduccion de la violencia en el medio escolar. Se concluye
gue un entrenamiento emocional em base a la gestion de los afectos negativos,

permite una conductaadaptativa.

Posteriormente se delimita las bases conceptuales, en cuanto a la inteligencia
emocional se define como la habilidad para gestionar el repertorio afectivo a través
de un control sobre lascogniciones que conllevan a una interpretacion del medio
donde, de esta manera caracterizaun proceso de revision previa de la expresividad
conductual, donde se evalla la funcionalidad del esquema mental y de la emocion
para el proceso de desenvolvimiento ejercido dentro de una situacion (BarOn,
1997).



Otro concepto agrega, que el sujeto socialmente inteligente tiene la capacidad de
mantener una continua revision sobre las conductas que puede manifestar sobre el
entorno social, y encuanto a sus implicancias a nivel intrapersonal, de tal forma que
conoce las propias emociones, a favor de una delimitacion de aquellas que son
positivas, sobre aquellas el repertorio afectivo que representa un riesgo para el
propio bienestar o del colectivo, ello propicia a una apropiada adaptacion, al auto
conocerse desde una perspectiva no sélo emocional, sino también cognitiva y de

manifestacion conductual (Quintana-Orts et al., 2021).

Desde otra perspectiva, la inteligencia emocional comprende el rasgo que tiene un
impacto en el proceso donde el adolescente tiene que adaptarse al contexto social
y de participacion educativa, debido que otorga los recursos emocionales
suficientes para generar procesos conductuales funcionales de que de manera
activa responden a las exigencias planteadas porel medio, en una perspectiva que
la emocién de vincula con el establecimiento de esquemascognitivos racionales,
para dar lugar a la conducta de respuesta o de logro de objetivos (MacCann et al.,
2020).

En lo que respecta a su delimitacion dimensional, estructura cinco aspectos, el
primero es elComponente Intrapersonal, representa la capacidad de mantener una
evaluacion positiva sobre si mismo, en un proceso donde se valora de forma objetiva
las fortalezas con las cualesse tiene para afrontar los desafios externos, como
aquellas debilidades que se perciben desdela perspectiva de areas a mejorar, de tal
manera que no se limita la actividad conductual, porconsiguiente se establece una

autopercepcioén positiva (BarOn, 1997).

Adicional a lo mencionado, el componente intrapersonal permite al adolescente
generar un perfil favorable en el reconocimiento de las propias cualidades, ello,
sin dejar de lado los aspectos que debe mejorar como parte del proceso de
crecimiento continuo desde el enfoqueautodesarrollo, de tal manera que refleja la
valia personal que el sujeto establece sobre si mismo, donde identifica y diferencias
las cogniciones, asi como las emociones, a favor de una adaptacion progresiva

(Anees, y Vijayalaxmi, 2017).



El segundo componente es el interpersonal la capacidad para lograr relacionarse
con las deméas personas de una manera donde prevalezca un ambiente de
reciproca sociabilizacion positiva, de esta manera la persona es capaz de mantener
un vinculo de empatia con su entorno, ello indudablemente contribuye al proceso
de la construccion de redes de soporte antes escenarios adversos, ademas de
generar redes sociales de interaccion favorable (BarOn, 1997). Adicionalmente
perfila procesos donde se demuestra una personalidad inclinada a la socializacion
por tanto se resuelve situaciones que caracterice una cierta problematica, de esta
forma el sujeto mediante el propio proceso de interaccidon logré encontrar vias de
solucion a través de la comunicacion hacia activa la cual es una de las principales
caracteristicas del componente interpersonal, de esta forma los sujetos que
presentan esta cualidad son percibidos como entes de integracion social (Ashraf et
al., 2020).

En tercer lugar, se ubica el Componente del Manejo de Estrés, caracteriza la
habilidad paratener un control eficaz de la tension que proviene principalmente de
agentes estresores del contexto ambiental, de esta forma el sujeto tiene la
capacidad de gestionar el nivel de malestar sea fisico o psicolégico para no recaer
en niveles elevados de estrés que conllevena un descontrol o a un estado de
inmovilizacion conductual (BarOn, 1997). De esta forma lacapacidad de gestionar
el estrés hace referencia a un conocimiento de recursos personales, ello inicia con
una gestion del malestar desde la vertiente psicolégica y de las implicacionesa
fisiologicas, de esta manera el adolescente desarrolla formas para evitar niveles

altos de inestabilidad atribuidos un estrés no saludable (Cejudo et al, 2018)

En cuarto lugar, se posiciona el Componente de Adaptabilidad hace referencia a la
habilidad que tiene el sujeto para ser flexible en distintas situaciones, de esta
manera actla mediante una disposicion adaptativa frente a cualquier tipo de
escenario sea de presion contextual o que comprenda un proceso normativo dentro
del desarrollo humano (BarOn, 1997). De estamanera, delimita como principal
atributo la tendencia por responder funcionalmente a la presion sin importar si los
recursos son suficientes para confrontarla mas si considera el proceso de
continuo aprendizaje, por lo cual se convierte en la adolescencia en un rasgo

favorable tanto en la adquisicion como en la adaptacion a las exigencias del medio
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y prontamente a la presion que concierne a la vida adulta, en una dindmica donde
la adolescente dispone tanto recursos personales, asi como los del medio para

responder activamente ante el ambiente (Xin et al., 2019)

En quinto lugar, se posiciona el componente estado de animo general, perfila una
disposicionpor mantener un estado factible a nivel emocional donde se demuestra
una vision optimistasobre el futuro coma a pesar de que esta realidad sea adversa,
de esta forma el sujeto mantiene un estado constante de felicidad el cual contribuye
indudablemente a la satisfaccion con la vida y por ende a una conducta propicia
para el crecimiento y desarrollodel sujeto (BarOn, 1997). Al respecto de esta area
permite comprender como el adolescentedesarrolla la capacidad de motivacion, lo
cual es sumamente importante para generar un proceso de respuesta al medio sea
éste comprendido desde la vertiente educativa o de indolesocial (Vaquero-Solis et
al, 2020).

A continuacion, se hace oportuno poder revisar el proceso que sustenta desde la
vertiente tedrica a la variable, de esta manera la teoria socio emocional permite
comprender ampliamente el desarrollo de la inteligencia emocional desde esta
perspectiva donde el sujetopor naturaleza aprende dentro del entorno social las
emociones que debe prevalecer en su desarrollo, de esta forma a través de la propia
experiencia socializadora es que logra adquirirlas practicas necesarias para ejercer
un control a nivel de sus propias emociones, por consiguiente un entorno
caracterizado por escenarios de descontrol emocional oestancamiento conductual
debido a una tendencia por la labilidad emocional, también ocasiona un impacto
negativo en el desarrollo de un perfil socialmente inteligente (BarOn, 1997). Por
consiguiente, los grupos referenciales tales como la familia y la sociedad son dealta
relevancia en el proceso socio emocional al predisponer una adquisicion de un perfil

funcional o de atributos socialmente rechazados (Barrera et al, 2019).

Posteriormente se hace importante poder revisar la segunda variable la cual se
denomina violencia escolar, hace referencia a una de las probleméticas mas
relevantes dentro del medioeducativo, donde se transgrede al mismo tiempo que se
agrede bajo una o varias modalidades, como realidad que sucede entre los propios

alumnos o que proviene desde el aspecto de interaccion del profesorado hacia el
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alumnado y de manera viceversa (Alvarez etal., 2011).

Otro grupo de conceptos acota que la violencia escolar corresponde a la expresion
de conductas ofensivas y de impacto al modelo de salud de los participantes, de
esta manera se posiciona conceptualmente como una problematica de la etapa
adolescente donde la carenciaen la regulacibn emocional hace que sea mas
probable su manifestacion, la misma que incluso puede conllevar a escenarios de
compromiso vital, sea por acciones de agresividad que conlleven al asesinato o
mediante acciones de continuo acoso que generen en la victimauna tendencia hacia
el suicidio indeliberado (Goodwin, et al., 2019; Gokkaya, 2017).

A continuacion, en lo que respecta a su dimensionalidad comprende un total de 8
areas, la primera hace referencia Violencia verbal del alumnado hacia el alumnado,
corresponde a laexpresion de una agresion a través del uso de un lenguaje ofensivo
el cual se caracteriza principalmente por acciones que impactan a nivel emocional
ala victima (Alvarez et al., 2011). Esta modalidad posiblemente se posiciona como
la mas frecuente dentro del grupo adolescente, debido que incluso antecede a una
manifestacion de agresion fisica coma al mismo tiempo que su expresion con
frecuencia no se le considera como una forma de violencia escolar que necesite de

una urgente intervencion (Holt et al., 2017).

En segundo lugar, se posiciona la Violencia verbal del alumnado hacia profesorado,
caracteriza el ejercicio de practicas ofensivas mediante lenguaje, de tal manera que
el sujetose posiciona como una persona que critica, etiqueta tio levanta conjeturas
irreales sobre la victima (Alvarez et al., 2011). De manera adicional se debe
considerar que con frecuencia esta violencia verbal se realiza de manera que el
docente no esté presente durante su manifestacion, debido a las consecuencias
inmediatas que recibiria el adolescente, asi su expresion es frecuente entre el grupo

de pares identificados como victimarios (Joo et al., 2020).

En tercer lugar, se posiciona la Violencia fisica directa y amenazas entre
estudiantes, caracteriza la agresion que ocurre mediante el ejercicio de la fuerza
fisica personal o tambiénhaciendo uso de medios fisicos para propiciar un dafio a

la victima o generar acciones de amenaza contra la integridad fisica las cuales
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con frecuencia posteriormente se cumplen (Alvarez et al., 2011). Al respecto la
violencia fisica por lo general es el atributo que con mayor frecuencia se le toma en
consideracion dentro de la violencia escolar debido a que perfila acciones de
notable impacto al estado de conservacion del bienestar fisico y que puede

ocasionar incluso la muerte de la victima (Kelly et al., 2020).

En cuarto lugar, se considera a la Violencia fisica indirecta por parte del alumnado,
hace referencia a actos de agresion también a través del uso de la fuerza fisica
pero direccionadohacia los objetos de la victima, de esta manera se interrumpe en
la propiedad privada (Alvarez et al., 2011). De esta forma la violencia fisica indirecta
se convirti6 en una modalidad de agresion dentro del contexto escolar que es
escasamente tomado en cuenta debido a que aparentemente no existe una
transgresion directa sobre el bienestar de la victimasin embargo tiene implicancias

importantes en el proceso de conservacion econémica (Nickerson, 2019).

En quinto lugar, se posiciona la Exclusion social hace referencia a un proceso
donde el agresor conlleva escribir del grupo de pares a la victima, en una dinamica
gue sucede a partirde una diferenciacion de algun atributo fisico social o psicolégico,
el cual es asumido por elgrupo agresor como no deseado (Alvarez et al., 2011). Al
respecto la exclusion social se haconvertido en una practica altamente frecuente en
el grupo adolescente debido a la busqueda de vinculacién estrecha con
determinados grupos sociales por lo cual el adolescente busca su identidad a partir
de la integracion a grupos especificos por ende esta modalidad de agresién tiene

un efecto negativo en las habilidades sociales (Menesini et al., 2017)

En sexto lugar se caracteriza a la Violencia a través de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, su delimitacién hace referencia al proceso en el
cual se utilizan los medios tecnoldgicos, asi como la comunicacion mediante
plataformas virtuales para ejercerun tipo de atentado que si bien no es fisico precio
cancion un dafio psicoldgico (Alvarez et al., 2011). De esta forma se debe considerar
gue actualmente en los ultimos afios la violenciaescolar se ha trasladado a entornos
virtuales bajo la denominacién de Ciberbullyng como leccidn caracterizada por
ofensas, humillaciones y en general un maltrato a través de entornos no

presenciales, pero de comunicacion instantanea (Winnaar et al., 2018).
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Séptimo lugar se posiciona la Disrupcion en el aula, perfil acciones encaminadas a
no dejaro impedir el desarrollo normal de las clases académicas de igual manera el
dificultar el cumplimiento de las tareas por parte del resto de alumnado (Alvarez et
al., 2011). Al respectodiversos autores sustentan que el proceso de disrupcion
caracteriza a un adolescente oposicion ante al no tener la suficiente capacidad de

poder gestionar un control de sus impulsos (Palmer y Abbott, 2018).

Por dltimo, se resalta a la Violencia del profesorado hacia el alumnado, perfil en
general unaaccioén al de transgresion proveniente del grupo docente y que impacta
sobre el alumnado coma en una dinamica donde es frecuente la justificacion de
estos actos debido a una caracterizacion arraigada a la correccion del alumnado
sin embargo su manifestacioncomprende un impacto fisico, asi como emocional
sobre el estudiante (Alvarez et al., 2011).Al respecto comprende una dimensién que
actualmente etesia dentro del medio educativo debido a que el docente como
agente educador no debe propiciar ningun tipo de maltrato seafisico o mediante el
uso de medios verbales ya que tiene implicancias sobre el desarrollo deladolescente
(Wachs et al., 2019).

En lo que respecta al modelo teérico hace referencia al aprendizaje social el cual
sustenta que el sujeto conlleva una adquisicion de la conducta agresiva a partir de
lo que observa dentro de su medio socio familiar, de esta manera se inicia el
aprendizaje primordialmente dentro de la familia, de la cual se asumen diversas
practicas asi como creencias mediante la propia observacion las cuales
posteriormente son puestas en practica en el medio social paraser validadas o
conlleva la decision de nuevos atributos que finalmente son representacionesde
mecanismos para la adaptacién y que se adquieren en funcion a la relevancia de
los modelos tedricos y a la utilidad que se le atribuye durante el proceso de
desarrollo humano,de esta manera mientras mas Util sea la conducta violenta y
menos se corrija en mayor medida se generara su expresion mientras que su
utilidad es corregida y no demuestra utilidad se va a generar un proceso descripcion
de la conducta(Bandura y Ribes, 1975; Bandura, 1965).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefio de investigacion

La investigacion acorde a su finalidad fue de tipo aplicada, debido a que su objetivo
fue lograr generar resultados que favorezcan a la practica dentro de un escenario
especificamente delimitado, de esta manera aborda un fendmeno desde la
perspectiva cientifica para propiciar cambios practicos (Consejo Nacional de
Ciencia, Tecnologia e innovacion tecnologica [CONCYTEC], 2018). Acorde a su
enfoque fue cuantitativo, debido que utiliza procesos estadisticos para la obtencién
de los resultados, por lo cual hace uso de instrumentos de recoleccion de datos

numéricos para caracterizar las variables de interés (Lozada, 2014).

Asimismo, el disefio del estudio fue preexperimental con un pre y pos-test, como
tal, su proceso delimita una recoleccion de datos en un primer momento sobre el
grupo experimental mediante el pretest (O1), posteriormente se aplica el programa
previamente sustentado (X) al mismo grupo experimental, para continuar con la
aplicacion del pos-test (02), con la finalidad de comparar mediante una
determinada prueba estadistica las diferencias entre el antes y el después
(Babativa, 2017).

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1 inteligencia emocional

Comprende la habilidad para gestionar el repertorio afectivo a través de un control
sobre lascogniciones que conllevan a una interpretacion del medio donde, de esta
manera caracterizaun proceso de revision previa de la expresividad conductual,
donde se evalla la funcionalidad del esquema mental y de la emocion para el

proceso de desenvolvimiento (BarOn, 1997).
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Variable 2 Violencia Escolar

Comprende una de las problematicas mas relevantes dentro del medio educativo,
donde se transgrede al mismo tiempo que se agrede bajo una o varias modalidades,
como realidad quesucede entre los propios alumnos o que proviene desde el
aspecto de interaccion del profesorado hacia el alumnado y de manera viceversa
(Alvarez et al., 2011).

La operacionalizacion de variables se aprecia en el anexo 4

3.3. Poblacién, muestray muestreo

La poblacion se representd por un total de 50 adolescentes, 15 hombres y 35
mujeres, con edades que comprenden de los 14 a 17 afios de edad, que cursan el
tercer grado de educacionsecundaria dentro de una institucion educativa publica de

Chiclayo.

Asimismo, para la seleccion se consider6 como criterios de inclusion, a los
adolescentes quebrinden su asentimiento voluntario en la participacion del estudio,
asimismo que presenten el registro académico de por lo menos una incidencia en
la violencia escolar, ademas que respondan al pre y post test dentro de las fechas
designadas, mientras que se excluyo a los que faltaron alguna sesién del programa,
asi también, que desistan continuar con su participacion, que marquen dos
opciones de respuesta en algun item en el pretest o pos-test,y aquellos que dejen

alguna opcion sin responder.

La muestra se conformo por 26 adolescentes, de ambos sexos, y con una edad de
14 a 17 afos de una institucion educativa publica de Chiclayo. Como grupo de
estudio que fue factible para el desarrollo de estudios de disefio cuasi experimental
(Sanchez et al., 2018).

En cuanto al muestreo, la seleccion de los sujetos se realizé mediante los criterios
previamente delimitados, por tanto, no responde a un proceso aleatorio, de esta
manera el muestreo es no probabilistico bajo la forma intencional, al seleccionar las

unidades de analisis que respondan a los intereses y a la naturaleza del estudio
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(Otzeny Manterola, 2017).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

Como técnica se utilizo la encuesta, la cual comprende un proceso de aplicacion
de un test previamente identificado como valido y confiable, para ser aplicado a un
determinado contexto que su cita interés de la evaluacién, en una dinamica ejercida
por el especialista a favor de una correcta recogida de informacién a favor del

cumplimiento del objetivo planteado (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

A continuacion, en lo que corresponde al instrumento, se utilizé el Cuestionario de
ViolenciaEscolar, construido y validado por Alvarez et al. (2012) en el contexto de
Espafa para una poblacién de 12 a 19 afos, la estructura se caracteriza por 44
reactivos, los cuales muestranuna distribucion en ocho dimensiones, con una
escala likert para responder de cincoopciones, su administracion concibe tanto en
la modalidad individual como en el proceder grupal, con un tiempo promedio de
respuesta de 30 minutos. La validez del test correspondea dos tipos, la primera de
contenido por el coeficiente V de Aiken, que alcanzé valores de

.80 a méas en cada uno de los reactivos, asimismo en la validez de tipo constructo
se realizéel analisis de tipo factorial exploratorio, que indica entre los factores un
cumulo de varianzadel 57%, asimismo las saturaciones responden a indicadores
desde el .30, por ultimé en la confiabilidad de las puntuaciones se conllevé el
reporte del coeficiente alfa como apte de laconsistencia interna que alcanza un

valor de .70.

En lo que respecta a la ultima adaptacion realizada para el Perd, se considero al
estudio de Alva (2019) en un grupo adolescente, para lo cual inicialmente la validez
fue de contenido con la obtencién segun el criterio de jueces de una V de aiken>.80,
asimismo se realizod el analisis de tipo factorial confirmatorio, para reafirmar la
estructura del test al contexto peruano, se hallé indices para el ajuste de RMR=.051
y PNFI=.89, por ultimo, la confiabilidad dimensional por el coeficiente omega indica
valores de .76 a .92, como hallazgos oportunos para la validez y confiabilidad.
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Ademas, se obtuvo los indices de validez y confiabilidad para el contexto de estudio,
a travésde la recoleccion de datos de una muestra piloto representativa, de esta
manera, se establecitla validez de constructo mediante la correlacion item-factor
del coeficiente R corregido, convalores de .74 a .98, asimismo se estimo la
confiabilidad a través del método de consistencia interna, se obtuvo el coeficiente
alfa de .91 a .99 para la dimensionalidad, en tanto, en la puntuacion global se obtuvo

un valor de .99.

Por otro lado, se elaboré y fundamentd un programa de inteligencia emocional para
prevenirla inteligencia emocional, para este fin la propuesta de las actividades a ser
ejecutadas a posterior comprende 14 sesiones, con duracion de 45 minutos por
sesion, lo cual el especialista respecto de esta area permite comprender como el
adolescente desarrolla la capacidad de motivacion, lo cual es sumamente
importante para generar un proceso de respuesta al medio sea éste comprendido

desde la vertiente educativa o de indole social (Vaquero-Solis et al, 2020).

Asimismo, las sesiones mostraron una distribuciéon donde inicialmente se aplico un
pre test,y al culminar su desarrollo un pos-test con la finalidad de tener una
evaluacion objetiva sobreel impacto del programa, en cuanto a las actividades
psicologicas se distribuy6 en 14 sesiones.

Asi también, en lo que corresponde a su fundamentacion teorica, subyace en el
enfoque delaprendizaje social, debido que explica como el ser humano a partir de
la propia experiencialogré adquirir determinadas conductas relacionadas con el
funcionamiento no solamente individual sino también el correspondiente con el
contexto social, de esta manera bajo esta perspectiva se sustenta que el sujeto
tiene la capacidad de continuamente conllevar aprendizajes de estrategias y
mecanismos de respuesta segun influencia proveniente directamente del contexto
social, por lo cual si el medio socializador se caracteriza por proveer recursos
positivos y modelos sociales referenciales de indole funcional, en mayor medida el
sujeto adquiere estas practicas, para un posterior ejercicio de la conducta pro social,
mientras que si el entorno se caracteriza por ser un medio disfuncional donde los
modelos muestran conductas desadaptativas, ademas de no tener un control sobre

el grupo social, es mas probable el desenlace de un repertorio comportamental
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atipico como supone la manifestacién de conducta violenta (Bandura, 2017).

3.5. Procedimientos

Inicialmente se coordind con la institucién educativa el acceso a la poblacion de
estudiantes para la recoleccion de datos y la ejecucion del programa.
Posteriormente a obtencion del permiso (Anexo 1), se conllevé el acuerdo de
horarios de reuniones con el grupo poblacional,como aspecto a ser realizado dentro
del salén de clases, donde se explicé los fines del estudio, la forma de participacion
de cada alumno y el beneficio, a quienes aceptaron ser participes de la
investigacion, ademas de cumplir con los criterios delimitados en la inclusiény
exclusion, se procedi6 a una breve explicacion acerca de el asentimiento informado
y el pretest a ser respondidos de manera inicial. De esta forma la primera recoleccion
de datos se realiz6 sobre una muestra piloto para valorar la fiabilidad del
instrumento, de esta forma se aplico al grupo de adolescentes, para luego obtener
los valores de consistencia interna por alfa, una vez cumplido con el criterio >.70,
se prosiguio con la recogida de informacion en los horarios establecidos para la
sucesiva ejecucion de las sesiones del programa, teniendo en consideracién que
ello no afecto el desarrollo de las clases educativas, de esta manera cada sesion
se realiz6 de manera presencial con una duracion de 45 minutos por sesion,
posterior a la culminacion de las sesiones del programa de inteligencia emocional,
se entregba cada participante nuevamente un post test para que respondan, al
culminar se agradecié por su participacion, en donde se entregd a cada estudiante
un certificado y se tabulo las bases de datos del pre y pos-test para su postrero

analisis.

3.6. Meétodo de analisis de datos

Inicialmente los datos recolectados se exportaron al IBM SPSS 25, donde se inicio
con el procedimiento estadistico, primeramente para la prueba piloto se ejecuto el
método de consistencia interna del coeficiente alfa, obteniendo valores >.70, para
dar viabilidad a la técnica de la estadistica descriptiva, para reportar los niveles
bajo, medio y también alto si fuese el caso, de la variable acoso escolar y sus
dimensiones, posteriormente se ejecutd la técnica inferencial en estadistica, para

el reporte inicialmente de la prueba denominada Shapiro Wilk, idénea ante una
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muestra no mayor a los 50 sujetos, como prueba paramétricaque determiné el us
de la prueba T de Student ante una distribucion normal (p>.05), pruebade Wilcoxon

ante una distribucion no normal (p<.05) (Hernandez-Sampieri y Mendoza.

2018), como procesos estadisticos que permiten comparar las puntuaciones del pre

Yy pos- test.

3.7. Aspectos éticos

Se asumieron cuatro principios como lineamientos éticos, en primer lugar la
beneficencia, comprende el accionar a favor de contribuir con el grupo poblacional,
por tanto el estudio no se orienté a un beneficio individual sino colectivo a favor del
bienestar psicologico ante una problematica identificada como acoso escolar, en
segundo lugar la no maleficencia, portanto, la investigacion no incurrio en practicas
gue representen algun tipo de dafio o un accionar que afecta a la salud del grupo
de estudio, lo cual también comprende el manejo confidencial de los datos y el
anonimato, en tercer lugar a la autonomia, que represento el otorgar a la persona
la capacidad de libre decisibn en la participacion, por lo cual se utilizé un
asentimiento informado para solicitar el permiso de participacion, por dltimo, se
adopta el principio de justicia, que recae en un proceder acorde a las normas que
enmarca la comunidad social, por tanto se evita incurri en el incumplimiento de
normas legales, de estamisma forma, por parte de la comunidad cientifica, se evitd
recaer en el plagio o en la usurpacion de propiedad intelectual, por tanto se utilizd
el correcto citado y referenciado defuentes, a favor del cumplimiento de los procesos
de éticos para la investigacion (Colegio depsicolégicos del Pera, 2017).
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V. RESULTADOS

TABLA 1

Distribucién de frecuencias segun Categorias del pretest y postest de la variable

violencia escolar

Violencia escolar

Categoria Pretest Poste
st
F % F %
Severa 16 61.54 0 .00
Moderada 10 38.46 26 100.0
0
Leve 0 .00 0 .00
Sin 0 .00 0 .00
violencia
Total 26 100.0 26 100.0
0 0

Figura 1. Distribucion de porcentajes de la variable violencia escolar

En la tabla 1 se aprecia que en la variable violencia escolar, en la fase previa al
tratamiento prevalece la categoria severa (61.54%) seguido de la categoria
moderada (38.46%), en tanto, en el postest se observa que el 100% de los

participantes se ubican en la categoria moderada.
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TABLA 2

Disefio del programa de técnicas de inteligencia emocional, para prevenir la violencia escolar.

Tema de la sesién

Sesién del taller

Objetivos

Técnica de aprendizaje vicario

“Comprension emocional”

Desarrollar la autocomprensiéon

emocional.

”

“Autoconcepto personal

Promover un autoconceptopositivo

“Reconocimiento propio”

Impulsar el reconocimientopersonal

Técnica de aprendizaje y

refuerzo

“Relaciones positivas”

Favorecer el desarrollo de

relaciones positivas

“Comunicacion asertiva”

Instruir en la practica de asertividad.

“Redes de apoyo”

Crear vinculos estrechos entre

pares
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Técnica de
relajacion y

respiracion

“Tolerancia a la presion”

Promover la toleracion a la

presion

“Controlando mi conducta”

Generar un control conductual

“Controlando mis emociones”

Instruir en el control emocional

“Soy responsable”

Desarrollar la conducta

responsable

Entrenamiento en resolucion

deproblemas

“Ildentificacion de problemas”

Identifico el origen de

altercados.

“Solucion de problemas”

Impulsar la flexibilidad de

solucioén.

“Yo sé que puedo”

Promover la perseverancia ante

los obstaculos.

“Se feliz”

Incentivando la felicidad

FUENTE: Elaboracion propia

En la tabla 1 se aprecia las técnicas empleadas para el presente programa, donde la técnica de aprendizaje vicario se aplico en
tres sesiones,al igual que la técnica de aprendizaje y refuerzo; para la Técnica de relajacion y respiracion se utilizd en cuatro
sesiones y por ultimo se realizé la técnica de Entrenamiento en resolucién de problemas aplicada en cuatro sesiones también, las

cuales para responder a sus objetivos se desarrollaron segun los dias indicados en el cronograma.
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Tabla 3

Validez de contenido mediante el criterio de jueces del programa de

inteligencia emocional

Sesiones Pertinencia Relevancia Claridad
1 1.00 1.00 1.00
2 1.00 1.00 1.00
3 1.00 1.00 1.00
4 1.00 1.00 1.00
5 1.00 1.00 1.00
6 1.00 1.00 1.00
7 1.00 1.00 1.00
8 1.00 1.00 1.00
9 1.00 1.00 1.00
10 1.00 1.00 1.00
11 1.00 1.00 1.00
12 1.00 1.00 1.00
13 1.00 1.00 1.00
14 1.00 1.00 1.00

En la tabla se observa los resultados para la validez de contenido
mediante eljuicio de 3 expertos, que reporta a través del coeficiente V
de Aiken valores

>.80 como adecuados para los criterios de pertinencia, relevancia y
claridad delas 14 sesiones del Programa de inteligencia emocional para

adolescentes.
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Tabla 4

Nivel de efectividad del programa por dimensiones

Contraste del pretest con el postest de la violencia escolar

Valores
Variable N Rango Suma de
Z
promedio rangos P

Rangos 55y 1392

negativos 348.00
Violencia Rangos -4,382° 000
escolar positivos 12 3.00 3.00

Empates 0aa

Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4, se aprecia que al contrastar los valores del pretest con el postest de

la variable violencia escolar se hallé significancia estadistica (p<.01), denotando

gue la aplicacion del programa generd efectos significativos sobre la variable

general, permitiendo asi rechazar la hipétesis nula.

24



Contraste del pretest con el postest de la dimension violencia verbal del

alumnado hacia el alumnado

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos P
Rangos 52 1390
Violencia verbal negativos 992 00
del alumnado Rangos
hacia el positivos . - .000
4 8.25 33.00 3 5095
alumnado ’
Empates 1°
Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4.1, se aprecia que en el contraste segin muestras pareadas hay

presencia de significancia estadistica en el contraste del pretest con el postest

(p<.01), permitiendo rechazar la hipotesis nula, indicando de tal manera que el

desarrollo del programa gener6 efectos significativos de mejora.
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Contraste del pretest con el postest de la dimension violencia verbal del
alumnado haciael profesorado

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
Rangos  1ga 1237

Violencia verbal negativos 235.00

del alumnado Rangos
haci ; q it -3,537° .000
aciaprofesorado positivos 3e 6.00 18.00

Empates  4f
Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En latabla 4.2, se observa presencia de significancia estadistica en el contraste del
pretest con el postest respecto a la dimensién violencia verbal del alumnado hacia
el profesorado (p<.01), conllevando a rechazar la hipétesis nula, denotando de tal

modo que los participantes redujeron significativamente en esa area.
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Contraste del pretest con el postest de la dimension violencia fisica directa y

amenazas entre estudiantes

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos Z p
Rangos 549 1433
Violencia fisica negativos 344.00 )
directa 'y Rangos .000
amenazasentre iti 4,286
POSIEIVOS — Hn 3.50 700 b

estudiantes

Empates 0
Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En latabla 4.3, se aprecia el contraste de las puntuaciones del pretest con el postest
respectoa la dimension violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes,
apreciandose diferencias significativas (p<.01), lo cual permite rechazar la hipétesis
nula, indicando asi que el desarrollo del programa genero efectos significativos de

mejora.
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Contraste del pretest con el postest de la dimension violencia fisica directa

indirecta porparte del alumnado

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
Rangos  ,4 1250
Violencia fisica negativos 300.00
indirecta por Rangos
redel i -4,298° .000

partede positivos 0.00 0.00
alumnado

Empates 2

Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4.4, se aprecia que el contraste de las puntuaciones del pretest con el

postest de la dimensién violencia fisica indirecta por parte del alumnado,
apreciandose diferencias significativas (p<.01), lo cual permite rechazar la hipétesis

nula, denotando asi que, los participantes luego de participar en el programa

mejoraron significativamente en dicha areade la violencia.
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Contraste del pretest con el postest de ladimensidén exclusion social

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
Rangos — oam 1374
negativos 316.00
Rangos
Exclusion ositivos -4,143 .000
P o 4.50 9.00

social

Empates 1°

Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4.5, se aprecia el contraste del pretest con el postest respecto a la
dimensién exclusion social, de lo cual hay evidencia de diferencias significativas
(p<.01), lo cual permite rechazar la hipotesis nula, denotando asi que, los
participantes del programa redujeron significativamente en el area de violencia

denominada exclusién social.
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Contraste del pretest con el postest de la dimensidn violencia a traves de

las tecnologiasde lainformacién y de la comunicacion

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
o Rangos 53 1396

Violencia a negativos

, 321.00
través de las Rangos -
tecnologias de la . 4,272 -000
. 3y poSItivos — oq 2.00 4.00
informacion y b
de la Empates 1
comunicacion Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En latabla 4.6, se aprecia el contraste de las puntuaciones del pretest con el postest

de la dimension violencia a través de las tecnologias de la informacion y de la

comunicacion,

evidenciando presencia de significancia estadistica (p<.01),

rechazado asi la hipétesis nula, denotando de tal modo que los participantes

posteriores al tratamiento redujeron sus nivelesde violencia el area referida.
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Contraste del pretest con el postest de ladimensidn disrupcion en el aula

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
Rangos o5 13.84
negativos 346.00
Disrupcion en Rangos )
. -4,342° .000
elaula positivos 1t 5 00 5 00
Empates o
Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4.7, se aprecia el contraste del pretest con el postest de la dimension

disrupcién en el aula, donde se aprecia presencia de diferencias estadisticamente

significativas (p<.01),lo cual permite rechazar la hipotesis nula, denotando asi que,

los participantes luego al desarrollo del programa de intervencion redujeron en el

area de violencia referida.
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Contraste del pretest con el postest de la dimension violencia del

profesorado hacia elalumnado

Valores
Variable N Rango Suma de
promedio rangos z P
Rangos  o3v 13,63 313.50
Violencia del negativos i
w .000

profesorado Rangos 2 5.75 11.50 4.066

haciael positivos b

alumnado

Empates 1

Total 26

Nota: p<.05*=diferencias significativas; p<.01**=diferencias muy significativas

En la tabla 4.8, se aprecia el contraste del pretest con el postest de la dimension

violencia del profesorado hacia el alumnado, donde hay evidencia de diferencias

significativas (p<.01), lo cual permite rechazar la hipétesis nula, indicando que,

posterior al desarrollo del programa se redujo la violencia en la dimension

mencionada.
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V. DISCUSION

La investigacion se desarroll6 con el objetivo principal de determinar en qué nivel
el programa de inteligencia emocional disminuye la violencia en adolescentes de
una institucién educativa publica de Chiclayo, obteniéndose al contrastar los valores
del pretest con el postest de la violencia escolar presencia de significancia
estadistica (p<.01), denotando que la aplicacién del programa generé efectos
significativos en la disminucién dela violencia escolar, e una prevalencia de nivel
severo en el pre test para el 61.54%, a una prevalencia del 100% en el nivel
moderado, afirmandose que el programa fue efectivo paradisminuir la violencia

ocurrida en el medio escolar.

Al respecto, se encontré estudios con resultados similares, como Martinez-
Gonzales et al. (2021) en su investigacion realizada en adolescentes de Cuba, al
desarrollar el programa deinteligencia emocional obtuvo como resultado diferencias
significativas (p<.05) en el proceso de comparar el pre y post test,
consecuentemente representatividad en los cambios de un nivel alto de violencia
escolar a un nivel medio-bajo, de la misma forma; Alhassan (2019) en un grupo de
adolescentes de los estados unidos al ejecutar un programa de inteligencia
emocional centrandose en el rasgo intrapersonal, obtuvo diferencias significativas
(p<.05) en cuanto a la importante disminucion de la agresion en medios escolares
dentro del grupo experimental, afianzado el impacto que tiene el desarrollo de los
rasgos de inteligencia emocional; en el ambito nacional, Garcia et al. (2020) en
adolescentesde Lima, al ejecutar un programa de inteligencia emocional también
logro reportar cambiossignificativos (p<.05) en la expresion de agresion escolar,
donde los niveles fueron bajos después de la ejecucién del programa dentro del

grupo experimental.

Asimismo, de manera especifica, se plante6 Disefiar un programa de inteligencia
emocionalpara disminuir la violencia, elaborandose un programa de 14, dentro de
las cuales se desarroll6 5 indicadores, la inteligencia intrapersonal, la inteligencia
interpersonal, el manejo del estrés, la adaptabilidad y la impresién positiva,
siguiendo ademas una metodologia de pre y post test, asimismo de formacion de

equipos, dindmicas, ponencia y de retroalimentacion.
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De la misma manera, Burbano et al (2019) para una muestra de adolescentes de 15
a 18 afiosde Ecuador, planteo el desarrollo de 15 sesiones, donde los indicadores
principales de trabajopara la violencia escolar fueron la inteligencia interpersonal, y
la adaptabilidad, asi también,el estudio de Pinazo et al. (2019) en adolescentes de
Espafa disefio un programa de 15 sesiones basado en la inteligencia intrapersonal
junto a la inteligencia interpersonal para la disminucién significativa de la agresiéon
en medios escolares, en tanto a nivel nacional Garciaet al. (2020) en adolescentes
con una edad promedio de 11 afios, disefiaron 20 sesiones parala disminucion de
la violencia sucedida en el colegio, sustentase en los indicadores de la inteligencia

emocional.

Lo desarrollado y afirmado por los antecedentes, permite analizar desde la
perspectiva psicoldgica que la inteligencia emocional se posiciona como un atributo
considerado de manera importante en el disefio de programas de abordaje de la
violencia escolar (Alhassan,2019), ello se debe porque este rasgo comportamental
otorga al sujeto la capacidad de gestion de los pensamientos automaticos para
regular las cogniciones disfuncionales, al mismo tiempo que esto permite mantener
un estado emocional equilibrado, que resulta en una conducta controlada, orientada
al ajuste individual y a la vez dentro del medio cultural (Aneesy Vijayalaxmi, 2017).
Por lo tanto, los programas disefiados con una estructura dondeinsertan uno o mas
indicadores de la inteligencia emocional generan un desarrollo funcional de las

sesiones en grupos de adolescentes.

A continuacion, el segundo objetivo especifico se validé el programa de inteligencia
emocional para disminuir la violencia, mediante el criterio de 3 jueces expertos, los
cuales tuvieron como proposito valorar tres criterios relevantes de cada sesion, en
primera instanciala pertinencia, seguida por la relevancia y en ultimo lugar la
claridad, de lo cual se obtuvo valores segun el coeficiente V de Aiken de 1 para el

total de las sesiones, lo cual refiere unavaloraciéon de nivel adecuado.

Al respecto, se hallé estudios a nivel nacional que también muestran un proceso de
validacién similar, Estrada et al. (2020) someti6 el programa de habilidades
emocionales a la revision de un grupo de expertos, los cuales evaluaros la
caracterizacion de cada sesion, obteniendo finalmente una valoracién por el
coeficiente V de Aiken >.80, como valor viablepara su posterior ejecucion, de la

misma manera, Garcia et al. (2020) realiz6 la revisibn de su programa por un
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conjunto de jueces reportando un coeficiente V de Aiken por encima de .80,
sustentando cualidades como relevancia, pertinencia, y claridad de las sesiones a

ejecutarse a posterior.

El andlisis de lo obtenido permite corroborar que las sesiones elaboradas presentan
pertinencia, lo cual refiere que su planteamiento es pertinente a la delimitacion
conceptual/empirica de los indicadores de la inteligencia emocional, asimismo
presenta relevancia, lo que sustenta que los indicadores de trabajo son importantes
para el desarrollode la sesién acorde a la delimitacion del proceso de la capacidad
de gestion de la tendencia,y ultimadamente la claridad, como atributo que refleja
coherencia, asimismo comprensién de la sesion acorde al grupo poblacional donde

se ejecutara (Juarez y Tobon, 2018).

En sucesivo se ejecutd el programa de inteligencia emocional para disminuir la
violencia, alrespecto se realizé una ejecucion de 14 sesiones, con una realizaciéon
de 2 sesiones por semana, con una duracion de 50 minutos por cada sesion,
ejecutandose con las denominaciones de 1. Comprension emocional, 2.
Autoconcepto personal, 3. Reconocimiento propio, 4. Relaciones positivas, 5.
Comunicacion asertiva, 6. Redes deapoyo, 7. Tolerancia a la presion, 8. Control mi
conducta, 9. Controlando mis emociones, 10. Soy responsable, 11. Identificacidon
del problema, 12. Solucion del problema,

13. Yo sé que puedo, y 14. Se feliz.

Asi también, el estudio de Pinazo et al. (2019) en una muestra de adolescentes de
Espafa ejecuto 15 sesiones donde se desarrolld6 con el grupo beneficiario la
inteligencia intrapersonal asimismo la inteligencia interpersonal para el proceso de
disminuir de forma importante la conducta agresiva en los adolescentes, de forma
similar, Burbano et al (2019) ejecuto su programa basado en la inteligencia
emocional de adaptabilidad e inteligencia interpersonal en adolescentes de
Ecuador, con una realizacion de un total de 15 sesiones, también el estudio de
Garcia et al. (2020) ejecuto 20 sesiones basadas en la inteligencia emocional en
adolescentes de peruanos, especificamente de Lima, para abordar la violenciade

tipo escolar.
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El andlisis de lo obtenido y confirmado por los antecedentes permite comprender
gue los desarrollos de los programas para el abordaje de la violencia escolar
delimitan un proceso de sesiones que deben caracterizar la presencia de los
indicadores principales de la inteligencia intrapersonal, como es el proceso
indicador de inteligencia interpersonal, asi también de inteligencia intrapersonal,
junto a la adaptabilidad, el manejo del estrés, y el indicador de impresion positiva
(BarOn, 1997) con un desarrollo que permite abordar de forma efectiva la

problematica agresion entre escolares.

Como ultimo objetivo del estudio se midio la efectividad del programa de inteligencia
emocional para disminuir la violencia, en consecuencia, se obtuvo en las
dimensiones de laviolencia escolar cambios significativos en violencia verbal del
alumnado hacia el alumnado(p<.05), asimismo en violencia verbal del alumnado
hacia el profesorado (p<.05), de igual manera en violencia fisica directa y amenazas
entre estudiantes, ademas, en violencia fisica directa indirecta por parte del
alumnado (p<.05), seguida por la exclusion social, asi también,la violencia a través
de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (p<.05), la disrupcion en
el aula (p<.05) y la violencia del profesorado hacia el alumnado (p<.05), con una
disminucién de niveles altos a niveles medio-bajo como mayor tendencia después

de laejecucion de las sesiones del programa.

Hallazgos que guardan concordancia con los estudios previos, como el proceso de
investigacion de Torres (2019) al valorar la efectividad de un programa
socioemocional en adolescentes, al realizar sesiones sustentadas en las areas
interpersonal e intrapersonal, se obtuvo que el grupo abordado presenta diferencias
importantes (p<.05) posterior a la realizacion de las sesiones, disminuyendo
importantemente los actos de violencia fisica, y almismo tiempo verbal que sucede
entre escolares en el medio educativo, de la misma forma,Cacho et al. (2019) en un
grupo de adolescentes peruanos encontré diferencias significativas (p<.05) en la
violencia escolar psicologica y también en la modalidad de agresion fisica, posterior
a la realizacion del programa de desarrollo de la competencia emocional
favoreciendo a la disminucion de la agresion escolar, asimismo, el estudio de
Pinazo et al. (2019) conllevo a cambios significativos (p<.05) en la disminucién de
la conducta agresiva en medios escolares reduciendo la violencia fisica entre

escolares basandose en el desarrollode la competencia emocional vinculada al area
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interpersonal.

El andlisis de lo hallado permite comprender que la inteligencia emocional,
concebida comola capacidad de gestionar las emociones de manera eficiente, es
un atributo de elevada relevancia para el desarrollo de conductas adecuadas, que
mantienen un control sobre la agresividad (Ashraf et al., 2020). Lo delimitado se
sustenta desde la evidencia que semana que un desarrollo de la inteligencia
interpersonal permite gestionar las relaciones, evitando recaer en conductas de
agresividad, al generar adecuadas interacciones con el grupo de pares, y
encaminarse a una manifestacion de ajuste satisfactorio (Barrera et al., 2019), lo
mismo se logra apreciar cuando se genera la habilidad intrapersonal, la cual
caracteriza la capacidad de gestion individual del afecto, que favorece al control de
la ira y la hostilidad como atributos que impactan en la conducta agresiva (Goodwin
etal., 2019). En este orden, el manejo de estrés también logra gestionar la conducta
impulsiva vinculada a la violencia, entanto la adaptabilidad permite la identificacion
de soluciones y la vision positiva, el lograr una perspectiva favorable sobre la propia
existencia (Hidalgo-Fuentes, 2021; MacCann et al., 2020).

Por todo lo detallado el estudio logra tener importantes implicancias practicas, al
perfilan unprograma efectivo en la disminucion de la violencia escolar, con hallazgos
gue sustentan deforma importante la réplica del estudio junto a las sesiones en otros
entornos donde se apreciauna situacion problemética similar, vinculado a ello se
resalta el impacto social del estudio al beneficiar directamente al grupo muestral, y
a posterior a otros grupos poblacionales la generar su aplicacion, perfilando un

estudio relevante.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind en qué nivel el programa de inteligencia emocional disminuye
la violencia en adolescentes de una institucion educativa publica de
Chiclayo, obteniéndose al contrastar los valores del pre test con el postest la
presencia de una diminucién significancia (p<.01).

Se disefié un programa de inteligencia emocional para disminuir la violencia,
elabordndose un programa de 14 sesiones, dentro de las cuales se
desarrolld 5 indicadores, la inteligencia intrapersonal, la inteligencia
interpersonal, el manejo delestrés, la adaptabilidad y la impresién positiva.
Se validé el programa de inteligencia emocional para disminuir la violencia,
mediante el criterio de 3 jueces expertos, valorando la pertinencia, la
relevancia y laclaridad, con valores segun el coeficiente V de Aiken de 1 para
las sesiones, de valoracion adecuada.

Se ejecuto el programa de inteligencia emocional para disminuir la violencia,
con untotal de 14 sesiones, con una realizacion de 2 sesiones por semana,
con una duraciénde 50 minutos por cada sesion, siguiendo una metodologia
de pre y post test, asimismo de formacion de equipos, dindmicas, ponencia
y de retroalimentacion.

Se midio la efectividad del programa de inteligencia emocional para disminuir
la violencia, en consecuencia, se obtuvo cambios significativos en violencia
verbal delalumnado hacia el alumnado (p<.05), en violencia verbal del
alumnado hacia el profesorado (p<.05), en violencia fisica directa y
amenazas entre estudiantes, en violencia fisica directa indirecta por parte
del alumnado (p<.05), exclusion social, violencia a través de las tecnologias
de la informacion y de la comunicacion (p<.05),la disrupcion en el aula
(p<.05) vy la violencia del profesorado hacia el alumnado (p<.05), con una

disminucién de niveles altos a niveles medio-bajo.
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VII.

RECOMENDACIONES

Replicar el programa en otros contextos escolares donde se aprecie una
problematicasimilar referida a la violencia escolar entre adolescentes, por lo

cual se requiera de un pronto abordaje.

Evaluar el impacto de la inteligencia emocional en otras areas, como el
rendimientoacadémico, las expectativas de vida, el desarrollo de las metas
de vida, la adiccion alas redes sociales, las conductas de riesgo, entre otras
variables, para valorar de manera objetiva los alcances que logra tener la

capacidad de gestion emocional sobrela conducta humana.

Realizar un estudio cuasi experimental, con grupo experimental y de control,
con elproposito de delimitar el impacto que logra tener el programa, con el fin

de aportar asu sustento cientifico para su continua replica.

Conllevar el programa en infantes, para valorar su eficacia en grupos
poblaciones donde la violencia escolar también esta presenta, a pesar que
se sea en menos frecuencia, de igual manera se hace relevante su

ejecucion.
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ANEXOS
Anexo 1

Permiso de la institucion

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

Chiclayo, 06 de diciembre de 2021
Mg.
Oscar Sanchez Contreras

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
“10030 Naylamp”

De mi mayor consideracion:

Mos presentamos ante usted, Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez, identificada con DNI N®
73437613 y cadigo de matricula N® 7002439515, y Juanita del Pilar Manayay Salazar identificada con
DMI N® 76468373 y codigo de matricula N° 7002439483 estudiantes de pregrado en la Universidad
Ceszar Vallejo, que, en el marco de la elaboracién de nuestra tesis para la obtencién del grado de
LICENCIADO, nos encontramos desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

“PROGRAMA DE lINTELIGENCIA EMOCIONAL PARA PREVENIR LA VIOLENCIA
ESCOLAR EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE
CHICLAYO,2021."

En este sentido, solicito a su digna persona facilitarme el acceso para la aplicacion de mi tesis, a fin
de poder obtener informacion en la institucion gue usted representa, con el compromiso de alcanzar
a su despacho los resultados de mi estudio, al concluir el trabajo de investigacion.

Agradezco la atencién que me brinda, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos
de mi mayor consideracion.

Atentamente, A i~
A\ | o
7 1&#"‘\
%' A ’ i
Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez Juanita del Pilar Manayay Salazar

DNI: 73437613 DNI:

Oscar Sanchez Contreras
Director |.E. 10030 Naylamp



Anexo 2

Asentimiento informado

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UNA
INVESTIGACION

Titulo del estudio
Investigador

Institucién

Nombre del participante :

Propésito del estudio:

Te invitamos a participar en un estudio donde se pretende ejecutar un programa
de inteligencia emocional para prevenir el acoso escolar en tu institucion
educativa, por elloes muy importante su participacion, porque los resultados

permitiran una mejor toma de decisiones dentro de tu institucion.

Procedimientos:

Se explicara aspectos como anonimato, libre participacion y beneficio a posterior
de la investigacion, aquellos que accedan a ser parte del estudio y cumplan los
criterios, se les enviara un link de Google formularios, donde tipifica el

asentimiento a ser llenado y los test a responder.

Riesgos:

La evaluacion demora 20 minutos. Esto serd coordinado con el director del
colegio para que no afecte en el horario académico. Asimismo, cada sesion a ser

ejecutara demorard aproximadamente 40 minutos.



Beneficios:

Los beneficios que trae consigo es que su informacion nos brindara datos que
contribuyena futuras investigaciones de procedimientos estadisticos, brindar

hallazgos para generar actividades psicoldgicas.

Costo:

No deberas pagar nada. Igualmente, no recibiras ninguna compensacion

econdémica niacadémica de parte de los investigadores.

Confidencialidad:

Sera de manera andnima con la finalidad de no revelar tu identidad, de manera
gue contestes las preguntas de manera confiable, los datos obtenidos no seran
revelados a lospadres de familia, ni al personal de la Institucion educativa. De
igual manera en ningin momento se hard mencion el nombre de la Institucion

Educativa participante.

Derechos del participante:

Podras omitir responder el cuestionario en cualquier momento si siente que te
afecta emocionalmente. En el caso de tener otra consulta sobre la investigacion,

podras escribira los correos de los responsables de la investigacion al:

Una copia de este consentimiento informado sera entregada a tu padre o madre.

Declaracion y/o Consentimiento

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo de las actividades
en las que participaré si ingreso al estudio, también entiendo que puedo decidir

no participar y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.



Firma:

Nombres: Fechay hora



Anexo 3

Instrumento

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN
EDUCACION SECUNDARIA

EDAD: ..cocvvenenen. SEXO: F/M GRADO.: ......... SECCION: ....... TURNO:
CENTRO EDUCATIVO: iuiiiiiiiiiiersasasassasassasassasssasssssssnsnsnsnsnsnsnsnsasannns
FECHA DE APLICACION: ...... l...... l......
El presente cuestionario pretende analizar la percepcién que tienes sobre la frecuencia
de aparicion de diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el
profesorado de tu clase, los hechos que a continuacién se presentan. Por favor, en cada
enunciado elige so6lo una de las cinco opciones ofrecidas y no dejes ninguna pregunta sin
contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

POC ALGUN | MUCH
NUN | Ag AS AS SIEMP

CA | vEC VECE | VECE RE
ES S S

1. Hay estudiantes que extienden
rumores negativos acerca de

compaferos y comparfieras.

2. Los estudiantes hablan mal unos de

otros.

3. El alumnado pone sobrenombres
molestos a sus compaferos 0

compafieras.

4. El alumnado insulta a sus

compaferos ocomparieras.

5. ElI alumnado habla con malos

modales alprofesorado.

6. El alumnado falta el respeto a

suprofesorado en el aula.




7. Los estudiantes insultan a profesores o

profesoras.

8. El alumnado protagoniza peleas dentro

delrecinto escolar.

9. Determinados estudiantes pegan a
compafieros o compafieras dentro del

recinto escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas
protagonizan agresiones fisicas en las

cercanias del recintoescolar.

11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabra para meterles miedo u obligarles
a hacer cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a otros
con navajas u otros objetos para
intimidarles u obligarles a algo.

13. Ciertos estudiantes roban objetos o

dinerodel centro educativo.

14. Ciertos estudiantes roban objetos o

dinerode otros comparieros o comparieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas

del profesorado.

16. Algunos alumnos  esconden
pertenencias o material del profesorado

para molestarle deliberadamente.

17. Determinados estudiantes causan
desperfectos intencionadamente  en

pertenencias del profesorado.

18. Hay estudiantes que son
discriminados por compafieros por
diferencias culturales, étnicas 0

religiosas.




19. Algunos estudiantes son
discriminados por sus compafieros o

compafieras por sunacionalidad.

20. Determinados estudiantes son
discriminados por sus compafieros o

comparfieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son
discriminados por sus compafieros/as
por sus buenos resultados

académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en
Twiter o Facebook... ofensas, insultos o

amenazas al profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden,
insultan oamenazan a otros a través de

mensajes en Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet
fotoso videos ofensivos de profesores o

profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en
Twiter o Facebook comentarios de

ofensa, insulto oamenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en internet
fotoso videos ofensivos de compafieros o

compafieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen
fotosa profesores o profesoras con el

movil, para burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen
fotos a compafieros/as con el mévil para

amenazarleso chantajearles.




29. Ciertos estudiantes envian a
compafieros/as mensajes con el moévil de

ofensa, insulto o amenaza.

30. Hay estudiantes que envian
mensajes de correo electrénico a otros

con ofensas, insultos o amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen
fotosa compafieros o compafieras con el

movil para burlarse.

32. El alumnado  dificulta las
explicaciones del profesorado hablando

durante la clase.

33. El alumnado dificulta las
explicaciones del profesor/a con su

comportamiento durante la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

35. El profesorado tiene mania a

algunos alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por|

ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos

alumnos oalumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.




40. EIl profesorado no escucha a su

alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que
insultan

al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a algun

alumnoo alumna como castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras
intimidan

0 atemorizan a algun alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algun

alumno oalumna.




Anexo 4

Tabla 6

Operacionalizacién de la variable violencia escolar

Variabl Definicié r  Definicidon Dimensiones Escala
e conceptue operacional medici
I on
Violencia verbal del alumnado
hacia el alumnado (VVAA:
Se asume Constadelositems1, 2,3y 4.
segun la
Se percepcion Viol_encia verbal del alumnado
consider delos actos hacia profesorado §VVAP): Esta
a como de violencia  compuesta por los items 5,6 y 7.
. “ que
Violen c%?]laillia experimenta Violencia fisica directa vy
ca n los amenazas entre estudiantes
Escola omision  adolescentes (VFDAE): Constade los items 8, Ordinal
r intencion dentro  del 9,10, 11y 12.
adacon Mmedio
la que se escolar,en Violencia fisica indirecta por
Causa un cuanto a los parte del alumnado (VF|A)I
dafio o actos de Consta de lositems 13, 14, 15,
un agresion 16y 17.
perjuicio verbal, fisica,
(Alvarez, social, Exclusién social (ES):
et al. exclusion 'y compuesta por los items 18, 19,
2011, p. distupcion, — 5qy 57,
11) caracterizad
?:Susgtionarigl Violencia} a trayés de., las
de Violencia tecnologias de I_a mfprmamon y
Escolar. en de la comunicacion (VTIC):
Sus och’o Consta de los items 22, 23, 24,
factoresque 25, 26, 27, 28,
a 29, 30y 31.
constituyen

Disrupcion en el

aula (DA):

Constade los items 32, 33 y 34.

Violencia del profesorado hacia

el alumnado (VPA): consta de
los items 35, 36, 37, 38, 39, 40,

41, 42,
43y 44,




Tabla 7

Operacionalizacion de la variable programa de inteligencia emocional

Variable Definicion Deflnlglon Dimensiones Indicadores
Conceptual Operacional
Intrapersonal: Autocomprension,
Autoconcepto, Reconocimiento personal
Fundamentacion
tedrica: Interpersonal: Relaciones positivas,
Asertividad, Vinculos estrechos
Aprendizaje Social
de Bandura y Ribes Manejo del estrés: Toleracion a la presion,
(1975) Control de conductual, Control emocional
Teoria socio  Adaptabilidad: Conducta responsable, Solucion
emocional de BarOn  de altercados, Flexibilidad
(1997)
Estado de &nimo: Felicidad, Optimismo
Obijetivo Objetivo por estrategia
+Desarrollar la autocomprensioén emocional.
Desarrollar la ~Promover un autoconcepto positivo
inteligencia «Impulsar el reconocimiento personal
emocional, de las «Favorecer el desarrollo de relaciones positivas
areas intrapersonal,  eInstruir en la practica de asertividad
interpersonal, «Crear vinculos estrechos entre pares
manejo del estrés, «Promover la toleracion a la presion
adaptabilidad, «Generar un control conductual
Impresion positiva  «Instruir en el control emocional
. L en adolescentes de  -Desarrollar la conducta responsable
Disposicion I i !
para  ejecutar Se  considera una institucion +Identifico el origen de altercados )
2 . educativa publicade -Impulsar la flexibilidad de solucion
una regulacion segun el - - .
Programa controladade las  desarrollo  del Chiclayo, 2021. -Prom0\_/er la perseverancia ante los obstéculos
de - « Incentivando la felicidad
- . emociones programa, que
inteligenci presentes ante comprende 12
a - Estrategias Sesiones:
emocional  U" escenario — que _desa}rrollqn 1. Comprensién emocional
determinadode  la inteligencia
. - 2. Autoconcepto personal
presién (BarOn,  emocional. S .
1997) 3. Recor]oumlent_o_proplo
4. Relaciones positivas
5. Comunicacion asertiva
6. Redes de apoyo
7. Toleranciaa la presion
8. Control mi conducta
9. Controlando mis emociones

Metodologia

Implementacion

Evaluacion

10. Soy responsable

11. Identificacion del problema
12. Solucién del problema

13. Yo sé que puedo

14. Sefeliz

Pre test

Formacién de equipos
Dindmicas

Ponencia
Retroalimentacion
Post test

Actividades: Didacticas participativas.
Tiempo de aplicacion: 50 minutos por sesion.
Recursos: Materiales de oficina.

Instrumentos de evaluacion: inventario ICE:NA
Indicadores de logro: Pre y post test.




Anexo 5

Permiso del autor
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Permiso para el CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAREN EDUCACION ¢ & ©
SECUNDARIA Recibidos

Katicsa Cordova Nufiez @& mar, 26 abr, 16:57  Y¥
Buenas tardes le estamos enviando un documento pidiendo la autorizacion de usted ya que somos estudiantes de Ultimo ciclo y queremos utilizar el Cuestionario pa

JOSE MANUEL ANDREU RODRIGUEZ <jmandreu@psi.ucm.es> mié, 27 abr, 03:03 (hace 13 dias) Y 4 :
parami ¥

Tienes mi autorizacion.
Un saludo

José Manuel Andreu Rodriguez

Director del Departamento de Personalidad, Evaluacién y Psicalogia Clinica
Catedrdtico de Universidad y Co-director del Grupo UCM en Psicalogia Clinica Forense
Facultad de Psicologia. Campus de Samosaguas. Pozuelo de Alarcén, Madrid.

Despacho 1117-D. Tel.: 913943121




Anexo 6

Validez y confiabilidad de la muestra piloto

Tabla 8

indices de homogeneidad y confiabilidad

Factor item ritc p
VE1 74
Violencia verbal del VE2 .82 o1
alumnadohacia el VE3 .85
alumnado
VE4 T7
Violencia verbal del VES -89
alumnadohacia VEG .96 .96
profesorado VE7 91
VES8 .97
Violencia fisica directa y VE9 .89
VE10 .88 .97
amenazasentre
estudiantes VE11 .92
VE12 .86
VE13 91
Violencia fisica indirecta por VEl4 .84
VE15 .93 .96
partedel alumnado
VE16 91
VE17 .90
VE18 .94
Exclusion social VE19 .97 98
VE20 .96
VE21 91
VE22 .88
Violencia a través de las VEZ23 .88
tecnologias de la VE24 .97 98
; . VE25 .92
informacion y dela
VE26 .97

comunicacion



VE27 .90
VE28 .93
VE29 .87
VE30 .84
Disrupcion en el VE31 .92 .96
aula
VE32 .89
VE33 a7
VE34 .81
VE35 .94
VE36 .93
VE37 97
VE38 .96
Violencia del profesorado VE39 .97 99
hacia elalumnado VE40 .78
VE41 .93
VEA42 .98
VE43 .98
VE44 .95
Violencia escolar .99

Nota: rir=indice de correlacion R corregido; a=coeficiente de consistencia interna Alfa




Tabla 6

Validez de contenido mediante el criterio de jueces del programa de

inteligenciaemocional

Sesione Pertinenci Relevanci Clarida
S a a d
1 1.00 1.00 1.00
2 1.00 1.00 1.00
3 1.00 1.00 1.00
4 1.00 1.00 1.00
5 1.00 1.00 1.00
6 1.00 1.00 1.00
7 1.00 1.00 1.00
8 1.00 1.00 1.00
9 1.00 1.00 1.00
10 1.00 1.00 1.00
11 1.00 1.00 1.00
12 1.00 1.00 1.00
13 1.00 1.00 1.00
14 1.00 1.00 1.00

En la tabla 6 se observa los resultados para la validez de contenido mediante el
juicio de3 expertos, que reporta a través del coeficiente V de Aiken valores >.80
como adecuadospara los criterios de pertinencia, relevancia y claridad de las 14

sesiones del Programa deinteligencia emocional para adolescentes.



Anexo 7

“PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA PREVENIR LA
VIOLENCIA ESCOLAR EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA DE CHICLAYO, 2022”

|. DATOS GENERALES

- Denominacién : “Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa publica
de Chiclayo, 2022”

- Poblacion beneficiaria : I.E 10030 Naylamp

- N°de beneficiario  : 30 Alumnos de 3ero de secundaria

- NOmero de sesiones 14

- Duracion del programa : 1 meses

- Responsable : Cordova Nufiez Katicsa Olenka Koraima

Manayay Salazar Juanita del Pilar

-  Fecha : 10/05/2022 hasta 31/05/2022




Il. FUNDAMENTACION

Actualmente el aprendizaje de los alumnos se ha visto obstaculizado por
problemas fisicos y psicoldgicos, causando esta ultima dafios emocionales
gue lesimpida desarrollarse de manera adecuada en todas las areas de
su vida. Ante esto Alvarez et al., (2020) menciona que uno de los
problemas més frecuentes que se da en alumnos es la violencia escolar,
resaltando que esta puede causar falta de interés por los estudios,
desercion escolar, problemas de autoestima, retraso en elaprendizaje y

falta de comunicacion intrapersonal.

Relacionado a ello Martinez (2019) indica que, para poder contrarrestar la
problemética mencionada anteriormente, se necesita trabajar en sus
emociones para que de esta manera las personas aprendan a analizar,
fortalecer y demostrar sus sentimientos y emociones de manera
adecuada. En este sentido se propone endicho programa trabajar la
inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar, donde Baron
(1997), nos dice que este tipo de inteligencia permite que las personas
desarrollen habilidades para que mediante las cogniciones controlensus
afectos, emociones y sentimientos, logrando de esta manera un buen

desenvolvimiento conductual en los seres humanos.

De acuerdo a ello, presentamos el siguiente Programa de inteligencia
emocional para prevenir la violencia escolar en adolescentes de una
institucion educativa publica de Chiclayo 2022 de tipo experimental, el
cual consta de 14 sesiones dirigido a 30 alumnos de dicho colegio
mencionado anteriormente, en el cual se incluird a adolescentes que
acepten participar, que en su registro académico presenten una incidencia
de violencia escolar y que respondan el pretest y post test en el tiempo
solicitado. Del mismo modo, se excluiran a alumnos que falten auna
sesion, que respondan dos opciones de respuesta en un item, que dejen

algunaopcion sin responder y que desistan de continuar en el programa.



Asi mismo, se hara el uso de técnicas cognitivos conductuales, donde
aplicaremosestrategias como el uso de tareas, registros de asistencia y

fichas metacognitivas que apoyen la finalidad del estudio.

. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL.:
» Desarrollar la inteligencia emocional, de las &reas intrapersonal,
interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad, Impresiéon positiva en

adolescentes de una institucion educativa publica de Chiclayo, 2022.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Desarrollar la autocomprension emocional.
Promover un autoconcepto positivo
Impulsar el reconocimiento personal
Favorecer el desarrollo de relaciones positivas
Instruir en la practica de asertividad

Crear vinculos estrechos entre pares
Promover la toleracién a la presion
Generar un control conductual

Instruir en el control emocional

Desarrollar la conducta responsable
Identifico el origen de altercados.

Impulsar la flexibilidad de solucion.

Promover la perseverancia ante los obstaculos.

vV VYV Vv VY VvV V¥V V¥V V¥V VYV VYV V V V

Incentivando la felicidad



IV. METODOLOGIA

El programa consta de 14 sesiones con un tiempo de duracion de una hora
aproximadamente, la cual sera aplicada 2 veces por semana, donde en la
primera sesionse explicara el nimero de sesiones, la duracion, la finalidad y se
aplicara el pre test.

Para finalizar, en la Gltima sesién se evidenciara el progreso de los alumnos y

seaplicara el post test.



V. EJECUCION
TABLA 1

Programa de técnicas de inteligencia emocional, para prevenir la violencia escolar.

Tema de la sesidn

Sesién del taller

Objetivos

Técnica de aprendizaje

vicario

“Comprension emocional”

Desarrollar la autocomprensionemocional.

“Autoconcepto personal”

Promover un autoconceptopositivo

“‘Reconocimiento propio”

Impulsar el reconocimientopersonal

Técnica de aprendizaje y

refuerzo

“‘Relaciones positivas”

Favorecer el desarrollo derelaciones

positivas

“Comunicacioén asertiva”

Instruir en la practica de

asertividad

“‘Redes de apoyo”

Crear vinculos estrechos entre

pares




“Tolerancia a la presién” Promover la toleracién a lapresion

Técnica de relajacion y

“Controlando mi conducta” Generar un control conductual
respiracion - - - ,, . .
Controlando mis emociones” | Instruir en el control emocional
“Soy responsable” Desarrollar la conducta responsable
“Identificacion de problemas” | Identifico el origen de altercados.
Entrenamiento en resolucion | “Solucién de problemas” Impulsar la flexibilidad de solucion.
deproblemas “Yo sé que puedo” Promover la perseverancia ante los obstaculos.

“Se feliz” Incentivando la felicidad

FUENTE: Elaboracion propia



VI. TECNICAS EMPLEADAS

observacion
\_ J

>

Propone el aprendizaje por observacion o modelado,
debido a que llegd a la conclusion de que los niios
aprenden la agresion, la violencia y otros
comportamientos sociales a través del aprendizaje por

Bandura (1984)

r

A\ 4

Jacobson (19r94)

aprendizaje y refuerzo

kmotivar lo realizado. j

Es por ello que bajo ese estudio manifesto que ese tipo
de aprendizaje también puede ser efectivo para
moldear su conducta, donde se le enseifa a la persona
primero a atender, retener, poner en practica y

Asi mismo también propone la técnica de ——

Donde menciona que primero se refuerza
identificando la conducta, se moldea y después
se aprende

Técnicas de relajacion y

respiracion —

Menciona que sirve para controlar la
conducta y las emociones

altercados

Proponen como técnica el entrenamiento en
resolucidn de problemas, con el fin de que la
persona tenga la capacidad de solucionar sus

Primero propone identificar el problema,
después hallar soluciones, observar los
obstaculos y reforzar la conducta.




VIl. METAS DE ATENCION

7.1. Metas Cualitativas:

> Al finalizar las sesiones, los alumnos estaran en condiciones de poner en
practica, técnicas y estrategias que los ayuden a mejorar sus relaciones con

sus demas comparieros.

7.2 Metas Cuantitativas:

> Lograr que el 80 % de los alumnos apliquen las diferentes técnicas y pautas

revisadas en situaciones cotidianas.

VIll. RECURSOS

8.1. Recursos Humanos:

El presente programa se trabajé con 30 alumnos del tercer grado de secundaria,
donde el espacio sera brindado en las horas del docente de tutoria, con el permiso de los
padres y el director general de dicha institucion.

8.2. Recursos Materiales:

Para el desarrollo del programa se utiliz6 dtiles de escritorio, equipos
audiovisuales, fichas de registro de asistencia, metacognitivas, de satisfaccién y por

Gltimo el pre y post test.



VI1Il. DESCRIPCION DE LAS SESIONES

Sesion N°1
Titulo : “Comprension emocional”
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo : Desarrollar la autocomprension emocional
Fecha : 10/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIALES | TIEMP | RESPONSAB
@) LES
INICIO Bienvenida a los Registro de
participantes asistencia 30 min
Explicacion del programa Hoja bond
Registro de asistencia Lapicero - Katicsa
(Anexo 01) Fichas del Olenka
Aplicacion del pre test pre test. Koraima
(Anexo 02) Cordova
Dinémica rompe hielo Nufiez
“yo soy” - Juanita del
DESARROL Desarrollo del tema USB Pilar
LO Aplicacion de latécnicade Laptop 20mn Manayay
aprendizaje por Salazar

observacion para que
presten atencion en cOmo
desarrollar la
autocomprension
emocional

Video sobre la
comprensién  emocional
(Anexo 03)




CIERRE v" Lluvia de ideas e Ficha

v Explicacion de Tarea e Hojade 10mn
v Ficha metacognitiva tarea
(Anexo 04)
v Acto de compromiso
(Anexo 05)
v Se le invita a la siguiente
sesion
v' Compartir

INICIO:
Bienvenida y explicacion del programa

Buenas tardes alumnos, somos estudiantes de psicologia, nuestros nombres es Katicsa y
Juanita. ElI motivo de nuestra presencia en su salon es porque estamos realizando nuestra
tesis, en lo cual consiste en realizar un programa de inteligencia emocional para disminuir
la violencia escolar, es por ello que el dia de hoy queremos hacerles participe de nuestro
programa, ustedes se preguntaran que es un programa, les comento, consiste en realizar
talleres dindmicos y vivenciales con ustedes, en donde hablaremos acerca de la

inteligencia emocional
Entrega de solapines

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre.
Registro de asistencia

Ahora se les hara llegar el registro de asistencia donde ustedes deberan colocar su nombre,

apellidos, edad, grado y seccion. (Anexo 01)




Pre test

En estos momentos se les entregara un formulario que lleva por titulo cuestionario para
evaluar la violencia escolar en educacion secundaria. Donde ustedes responderan a cada
pregunta con mucha sinceridad, recuerden, no hay respuesta correcta ni incorrecta,

solamente es con fines de apoyo a nuestro estudio. (Anexo 02)
Dindmica rompe hielo “Yo soy”

Cada uno de ustedes dirdn su nombre y unas emociones que han sentido durante los
ultimos dias, por ejemplo “Mi nombre es Katicsa y la emocidén que estoy sintiendo en

estos ultimos dias es alegria”, porque mi familia ha llegado a visitarme.

DESARROLLO

Se explicard la importancia de la autocomprension emocional donde se resaltara la
necesidad de desarrollar habilidades para identificar, comprender, y demostrar de manera

adecuada mis emociones, guiandonos en lo descrito por (Salovery, 1997).

https://psicopico.com/la-inteligencia-emocional-definicion-historica/

Video

A continuacion, se les presentara un video respecto a la comprensién emocional.
(Anexo 03)

¢,C6mo CONTROLAR las EMOCIONES? - 8 TECNICAS de AUTOCONTROL |

Psicologia en 5 minutos ¥

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos han visualizado el video, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gque no hay respuesta correcta ni incorrecta.


https://psicopico.com/la-inteligencia-emocional-definicion-historica/
https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ
https://www.youtube.com/watch?v=TlhGY24OSkQ

Explicacién de la tarea

Ahora alumnos les dejaremos una tarea en lo cual consiste en que deben realizar las
diferencias sobre las técnicas que ustedes usaban antes para desarrollar una buena

autocomprension emocional y ahora las que utilizaran después de esta sesion.
Ficha metacognitiva

Alumnos antes de culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo

que han aprendido durante la sesion. (Anexo 04)
Acto de compromiso

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy en estos
momentos les entregaremos una hoja donde ustedes se comprometen a asistir en cada

una de las sesiones y a cumplir con las actividades propuestas. (Anexo 05)
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles
recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.

Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°2

Titulo . “Autoconcepto Personal”
Ambiente : Salon de clases
Objetivo : Promover un autoconcepto positivo
Fecha : 10/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Se felicita por cumplir con la Cordova
actividad Nufiez
Juanita del
Pilar
DESARROL Desarrollo del tema e USB Manayay
LO Aplicacion de la técnica de | o Laptop 25mn Salazar
aprendizaje por observacion
para que los participantes
retengan estrategias en como
promover el autoconcepto
positivo
Video estratégico sobre
autoconcepto personal
(Anexo 02)
CIERRE Luvia de ideas (sesion 1y e Ficha
2) e Hojade 15mn

tarea




v" Ficha estratégica elaborada
por los participantes (Anexo
03)

v Ficha metacognitiva (Anexo
04)

v" Explicacion de Tarea

v’ Se cita para la siguiente
sesion

v Se le invita a la siguiente
sesion

v Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya nos
encontramos en la segunda sesion del programa, donde hablaremos sobre desarrollar
autoconcepto personal. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder
identificarlos.

Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su
nombre. (Anexo 01)

Rueda de ideas sobre la tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad.

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion uno,
quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con sinceridad
si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay respuesta
correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus respuestas

quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.




DESARROLLO:

se explicara acerca de la importancia del autoconcepto reside en su relevante aportacion
a la formacion de la personalidad, pues tiene que ver con la competencia social, ya que
influye sobre la persona en como se siente, cOmo piensa, como aprende, como se valora,
como se relaciona con los demés y, en definitiva, como se comporta (Clemes y Bean,
1996; Clark, Clemes y Bean, 2000).

Video

A continuacion, se mostrara un video acerca del autoconcepto, presten mucha atencion,

porque después se preguntara acerca de lo que han podido visualizar. (Anexo 02)
Autoconcepto

CIERRE

Lluvia de ideas

Una vez que todos han visualizado el video, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gque no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha estratégica elaborada

Se les entregara a los estudiantes una ficha en el cual anoten todas las estrategias que van
a aprender durante el desarrollo de todas las sesiones con el fin de que mantengan activos

sus recuerdos en cuanto al aprendizaje que se le ensefia. (Anexo 03)
Ficha metacognitiva

Antes de culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han

aprendido el dia de hoy. (Anexo 04)
Explicacién de tarea

Ahora alumnos les dejaremos una tarea donde se dividiran en tres grupos de diez
integrantes y que preparen un sketch donde se utilicen las estrategias aprendidas

(incluyendo la narracion y conclusion del mensaje que dan a conocer)


https://www.youtube.com/watch?v=eBzzSNf_haw

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesidn del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.

Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°3

Titulo : “Reconocimiento Propio”
Ambiente : Salon de clases
Objetivo : Impulsar el reconocimiento personal
Fecha : 13/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES 0] ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Presentacion de la tarea bond Olenka
anterior o Lapicero Koraima
Felicitar por cumplir con la Cordova
actividad Nufiez
Juanita del
Pilar
DESARROL Desarrollo del tema (Anexo| e USB Manayay
Lo 02) * Laptop 25mn Salazar
Aplicacion de la técnica de
aprendizaje por observacion
para que los participantes
demuestren  todas las
estrategias visualizadas
desde la sesion 1
CIERRE e Ficha
Se aplica la ficha de * Hojade 15mn
tarea

calificacion personal
(Anexo 03)




v" Concientizacion de lo
aprendido

v Ficha metacognitiva (Anexo
03)

v’ Se cita para la siguiente
sesion

v Sele invita a la siguiente
sesion

v' Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya nos
encontramos en la tercera sesion del programa, donde hablaremos sobre el
reconocimiento propio. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ir& escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad.

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion dos,
quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con sinceridad
si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay respuesta
correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus respuestas

quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

DESARROLLO:

Se le entregara a cada uno una hoja en donde cada uno de ellos deberan escribir su FODA

personal, en donde trata de colocar su fortalezas, oportunidades y debilidades, ya que




consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que en su conjunto
diagnostican la situacion interna de una persona, asi como su evaluacién externa; es decir,
las oportunidades y amenazas. También es una herramienta que puede considerarse
sencilla y permite obtener una perspectiva general de la situacién estratégica de una

organizacion determinada. Thompson (1998).

CIERRE
Ficha de calificacion personal

En estos momentos les entregaremos una hoja donde observan un cuadro y lo que tienen

que hacer es describirse personalmente. (Anexo 03)
Concientizando lo aprendido

Ahora alumnos que es lo que han aprendido en esta sesion recuerden que no hay respuesta

correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 04)

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°4

Titulo : “Relaciones positivas"
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo : Favorecer el desarrollo de las relaciones positivas
Fecha : 13/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Retroalimentacion de la bond Olenka
sesion anterior e Lapicero Koraima
Dindmica "pufio musical" e USB/equi Cordova
00 Nufiez
Juanita del
Pilar
DESARROL Desarrollo del tema e USB Manayay
LO Aplicacion de la técnica de | o Laptop 25mn Salazar
aprendizaje y refuerzo para
favorecer el desarrollo de las
relaciones positivas (que las
demas personas identifiquen
mis fortalezas como
estudiante y como
comparfiero)
CIERRE Concientizacion de e Ficha
fortalezas (que cada e Hojade 15mn

estudiante lea las fortalezas

tarea




que sus comparfieros
identificaron en el)

v Dinamica "Reforzando
relaciones positivas "
(abrazo grupal)

v" Ficha metacognitiva (Anexo
02)

v Explicacion de Tarea

v Se le invita a la siguiente
sesion

v Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya nos
encontramos en la cuarta sesion del programa, donde hablaremos sobre relaciones

positivas. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad.

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
tercera, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesidn anterior.

Dindmica “puiio musical”




En estos momentos todos estaremos en el centro del salon, mientras escuchen la cancion
ustedes deberan caminar por cualquier parte del salon y cuando pare la musica deberan

saludarse con el pufio a su compafiero mas cercano.

DESARROLLO:

Se hablara acerca de las relaciones positivas con los estudiantes es fundamental para el
progreso. Cuando los estudiantes se sienten apoyados, es méas probable que se involucren
maés en el aprendizaje y obtengan mejores resultados académicos. Ademas, cuando los
estudiantes tienen interacciones positivas con los maestros, tienen menos problemas de

conducta.

CIERRE
Concientizacion de fortalezas

Ha llegado el momento de ver cuales son las fortalezas que cada uno tiene y para ello
tendran un papel pegado en la espalda con su nombre. Cada uno de sus compafieros
escribira en el papel las fortalezas de ese estudiante. Cuando se acabe el tiempo cada uno

debe despegar el papel y poder leerlo que fortalezas le ha puesto cada compafiero.
Dinamica “Reforzando relaciones positivas”

En este momento se les pedira a los estudiantes que deben darse un abrazo grupal entre

todos y expresar como se han sentido cuando se dieron el abrazo.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

La tarea sera que en una hoja deberan anotar todas las veces en que hace uso de sus
fortalezas desde que finaliza esta sesion hasta la siguiente que nos volvemos a ver.

Tendréan que anotar que les paso, que fortaleza utilizaron y como se sintieron al usarla.



Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesidn del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.

Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les
guste.



Sesion N°5

Titulo : “Comunicacion asertiva”
Ambiente : Salon de clases
Objetivo . Instruir en la practica de Asertividad
Fecha : 17/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO v" Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
v' Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
v Compartimento de tareas bond Olenka
v Felicitar por haber realizado | ¢ Lapicero Koraima
la actividad Cordova
Nufiez
Juanita del
DESARROL | v' Dinamica “camino a ciegas” | ¢ USB Pilar
LO v Desarrollo del tema e Laptop 25mn Manayay
v" Aplicacion de la técnica de Salazar
aprendizaje y refuerzo para
moldear la conducta en
practicar el asertividad
(intercambio de roles para
propiciar el asertividad)
CIERRE v" Luvia de ideas e Ficha
v Ficha estratégica elaborada e Hojade 15mn
por los participantes (Anexo tarea

02)

Ficha metacognitiva (Anexo
03)

Explicacion de Tarea




v" Se le invita a la siguiente
sesion

v' Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya nos
encontramos en la quinta sesidn del programa, donde hablaremos sobre la comunicacién

asertiva. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad.

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesién
cuarta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.
Dindmica “camina a ciegas”

En estos momentos todos ustedes deberan caminar alrededor del aula con los ojos
cerrados con la ayuda de un tono musical, cuando acabe la musica deberdn buscar una
pareja (repetir 3 veces). A la cuarta vez ya con las parejas que estén se realizara la

siguiente actividad.

Moldeado: Se les entrega un conversatorio donde uno haréa el papel de victima y otro de

agresor (propiciando el asertividad), después se intercambiaran roles.




DESARROLLO
Desarrollo del tema:

se explicard acerca de la comunicacion asertiva, ya que puede ser entendida como un
modelo de relacion interpersonal que permite establecer relaciones gratificantes y
satisfactorias tanto con uno mismo como con los demas, ellos conciben la interaccion
asertiva como un conjunto de habilidades relacionales que favorecen y potencian las
relaciones interpersonales, también la diferencian de la habilidad social al hablar de
habilidad social significa un constructo mucho mas amplio que ésta, e incluye elementos
no sélo de contacto interpersonal, sino ademas de todas aquellas interacciones que las
personas necesitan realizar para desenvolverse de forma autdnoma e independiente dentro
de su propio entorno, tales como habilidades de autocuidado, habilidades para el
desplazamiento, habilidades para adecuarse a las normativas sociales de funcionamiento,
en donde se aplicara la técnica de aprendizaje y refuerzo para moldear la conducta en

practicar el asertividad.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden que no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha estratégica

Se les entregara a los estudiantes la ficha en el cual anoten todas las estrategias que van a
aprender durante el desarrollo de todas las sesiones con el fin de que mantengan activos

sus recuerdos en cuanto al aprendizaje que se le ensefa.

Ficha metacognitiva



Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

La tarea sera que de todas las estrategias aprendidas deberan escribir minimo con tres
veces hasta la proxima sesion, después deberan compartir cbmo se sintieron al ensefiar lo

que han aprendido a sus demas compafieros, padres o profesores
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesidn del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°6

Titulo : “Redes de apoyo”
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo : Crear vinculos entre pares
Fecha . 17/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES (@) ES
INICIO v" Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
v' Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
v" Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Cordova
Nufiez
DESARROL | v* Desarrollo del tema e USB Manayay
LO v’ Aplicacion de la técnica de | o Laptop 25mn Salazar
aprendizaje y refuerzo para Juanita del
aprender a crear vinculo Pilar
entre pares
CIERRE v Luvia de ideas (sesi6n 4y5) | e Ficha
v" Proyecto mi Problema e Hojade 15mn
v Ficha metacognitiva (Anexo tarea

02)
Se le invita a la siguiente
sesion

Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la sexta sesion del programa, donde hablaremos sobre redes de apoyo.

Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.
DESARROLLO:
Técnica de aprendizaje y refuerzo para aprender a crear vinculo entre pares

En esta técnica les haremos reflexionar sobre

o Reflexionar sobre los actos

Entender el problema

Identificar el culpable

Pone en préctica lo aprendido en las sesiones anteriores conmigo mismo

Compartir lo aprendido conlos demas



CIERRE
Lluvia de ideas

Muy bien alumnos ahora recuerdan lo que hemos trabajado en la sesion 4 y 5. Deseo
escuchar las estrategias que han aprendido en un cartel de recuerdos. Recuerden que no

hay respuestas correctas ni incorrectas.
Dinamica “proyecto mi problema”

El facilitador pide que se unan en grupos de 10, a la vez les pide que en un papelote
transmitan en un dibujo un problema que exista en su salén que deseen mejorar como
grupo. Una vez terminado ellos, se pide intercambiar el dibujo con los otros grupos, y se
pongan a analizar porque el grupo realizo esa problematica. Finalmente se pide exponer

tanto el dibujo realizado y el analisis de la problematica que realizo el otro grupo.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesidn del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°7

Titulo : “Tolerancia a la presion”
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo : Promover la tolerancia a la presion
Fecha . 20/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES (@) ES
INICIO v Saludo a los participantes Registro
v . . i
Registro de  asistencia de 20 min
(Anexo 01) asistencia
v' Retroalimentacién sobre la Hoja - Katicsa
sesion anterior bond Olenka
Lapicero Koraima
Cordova
Nufiez
DESARROL | v Desarrollo del tema USB . Manayay
LO v’ Estrategia: “Identifico las Laptop 25mn Salazar
situaciones que me llevan a Juanita del
sentir presion”. Pilar
v Aplicacién de la Técnica de
relajacion progresiva de
Jacobson
CIERRE v Luvia de ideas Ficha
v Ei . .
Ficha metacognitiva (Anexo Hoja de 15mn
02) tarea

v" Explicacion de Tarea

v Se le invita a la siguiente

sesion

v' Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la séptima sesion del programa, donde hablaremos sobre tolerancia a la

presion. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ir& escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Retroalimentacion de la sesién anterior.

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la sesién, quisiera que me comenten
de qué hablamos y que respondan con sinceridad. Hacerles recordar que no hay respuesta
correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus respuestas

quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.
DESARROLLO:

Tolerancia a la presion: “Se trata de la habilidad para seguir actuando con eficacia en
situaciones de presion de tiempo y de desacuerdo, oposicion y diversidad. Es la capacidad
para responder y trabajar con alto desempefio en situaciones de mucha exigencia.” (Alles,
Pg 209, 2003).

Técnica de relajacion progresiva de Jacobson

Se entrenan tres habilidades basicas que alternan la tension con la relajacién muscular:

o Percibir y distinguir la presencia de tension en cada uno de los musculos del
cuerpo.
e Reducir al maximo la tensién presente en los musculos.

o Relajar diferencialmente los mdsculos mientras se realizan tareas cotidianas.



Los Grupos Musculares son 4:

1. Mano, antebrazo y biceps.

2. Cabeza, caray cuello. Frente, nariz, ojos, mandibula, labio y lengua.
3. Torax, estbmago y region lumbar.
4

Muslos, nalgas, pantorrillas y pies.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden que no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesién del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

La tarea sera que en una hoja tendran que calificar de mayor a menor. Si alguna vez han

perdido el control de su conducta ante alguna situacién personal o educativa.
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartira un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°8

Titulo : “Controlando mi conducta”
Ambiente : Salon de clases
Objetivo . Genero un control conductual
Fecha : 20/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Felicitar por haber realizado Cordova
la actividad Nufiez
DESARROL Desarrollo del tema e USB Juanita del
LO Concientizacién de la tarea | o Laptop 30mn Pilar
dejada anteriormente Manayay
Aplicacion de la técnica de Salazar
respiracion profunda
CIERRE Luvia de ideas e Ficha
Ficha metacognitiva (Anexo | e Hoja de 10mn
02) tarea

Se le invita a la siguiente
sesion

Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la octava sesion del programa, donde hablaremos sobre controlando mi
conducta. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ir& escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus
respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

DESARROLLO

La conducta en realidad no es s6lo lo que hacemos, sino que también es lo que pensamos
y sentimos. De hecho, no es posible la ausencia de conducta, ya que en todo momento las
personas de una u otra manera nos estamos comportando de alguna forma. Por ejemplo,
una persona que esta callada puede estar observando, pensando, contando mentalmente,
etc., por lo que nunca se esta «haciendo nada». Realmente la conducta lo engloba todo
(lo fisico-motor, lo emocional y lo cognitivo) y nos permite actuar sobre ella, ya que es
una realidad tangible y accesible, es por ello que en esta sesion se trabajara la técnica de

respiracion profunda.



Técnica de respiracion profunda

Se les indicara a los estudiantes que formen un circulo y cierren sus ojos, donde con la
ayuda de un tono musical triste, se les pide que traigan un recuerdo que les hizo tener

mucha célera.

Posteriormente se les pedira que abran sus 0jos y se ubiquen lo mas cdmodos posibles en
cualquier parte del salén (sentados, acostados, parados, etc). Con los ojos cerrados y con
la ayuda de un tono musical relajado el facilitador les pedira que realicen los siguientes

pasos:
- A la cuenta de 3 todos vamos a inhalar lentamente.

- A la cuenta de 3 todos vamos a votar esos malos recuerdos exhalando fuerte. (Repetir 3

veces)

- Ahora vamos a imaginar que todos nos encontramos en un campo, estamos viendo unos
arboles floreados, muchos pastorales. Después idealices que al voltear a la izquierda nos
encontramos con un rio calido y hermoso con pocas rocas, entro al rio siento que me estoy
relajando, que estoy encontrando la calma. Ahora vamos a salir y cogeremos una hoja
donde ahi despojamos todo lo malo que nos ha pasado y lanzaremos esa hoja para que la
corriente del rio se lo lleve. Ahora me siento tranquilo, relajado y feliz.

- Por Gltimo, se les pedira que abran sus ojos y todos se den un abrazo fuerte.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gue no hay respuesta correcta ni incorrecta.



Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°9

Titulo : “Controlo mis emociones”
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo . Instruir en el control emocional
Fecha . 24/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Dinamica “Encesta la bolla” Cordova
Nufiez
Juanita del
DESARROL Desarrollo del tema e USB Pilar
LO Actividad ~ “identificando | e Laptop 25mn Manayay
mis emociones” Salazar
Aplicacion de la técnica de
relajacion o respiracion
CIERRE Luvia de ideas ¢ Ficha
Ficha metacognitiva (Anexo | e Hoja de 15mn
02) tarea
Tarea

Se le invita a la siguiente
sesion

Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la novena sesion del programa, donde hablaremos sobre controlando mis
emociones. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesién
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus
respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

Dinadmica “Encesta la bolla”

Muy bien alumnos ahora van a formar 3 grupos, donde cada equipo en un tiempo de 10
minutos, debera encestar la mayor cantidad de bollas en los vasos solo soplando. Al
finalizar les preguntaremos como se sintid el grupo ganador, el grupo que estaba cerca y

el grupo que no pudo alcanzarlos.
DESARROLLO:

hoy en dia controlar las emociones y mantener el autocontrol emocional puede ser, para
algunas personas, todo un desafio. Las emociones en si misma no son un problema; la
cuestion es tener la capacidad consciente de regular los impulsos de manera voluntaria y

adaptativa en cualquier situacion.



Aplicacion de la técnica de relajacion o respiracion

Muy bien alumnos con la ayuda de los facilitadores se les pide a los alumnos gque escojan

una de las técnicas aprendidas de la sesion 7 u 8 para que lo pongan en practica
CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden que no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

En estos momentos ustedes deberan ver una diferencia de las dos técnicas de relajacion y

respiracion y por qué escogieron dicha técnica para realizar en la sesion 9.
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartira un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°10

Titulo : “Soy Responsable”
Ambiente  : Salon de clases
Objetivo . Desarrollo la conducta responsable
Fecha : 24/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Cordova
Nufiez
DESARROL Desarrollo del tema: se| e USB Juanita del
LO reproducira un video sobre | e [aptop 25mn Pilar
la conducta responsable. Manayay
Dindmica: “Identifico mi Salazar
conducta negativa”
Aplicacion de la técnica de
relajacion y respiracion para
promover una conducta
responsable
CIERRE Luvia de ideas (sesion 7,8,9 | e Ficha
y 10) e Hojade 15mn
Ficha metacognitiva (Anexo tarea

02)
Explicacion de Tarea
Se le invita a la siguiente

sesion




v' Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la décima sesion del programa, donde hablaremos sobre la conducta
responsable. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.
DESARROLLO:

se reproducira un video sobre la conducta responsable.
https://www.youtube.com/watch?v=EzONfyAxTs&ab channel=Tal%C3%ADal und-

VideosEducativos



https://www.youtube.com/watch?v=EzONfyAxTs&ab_channel=Tal%C3%ADaLund-VideosEducativos
https://www.youtube.com/watch?v=EzONfyAxTs&ab_channel=Tal%C3%ADaLund-VideosEducativos

Dinamica “Identifico mi conducta negativa”

En estos momentos se les entregara unas hojas para que coloquen ahi cuéles son los
mayores problemas que ha tenido tanto en su casa y escuela, luego se le pedira que escoja

una de ellas y concientizar por qué ha tenido ese comportamiento negativo tantas veces.

Por altimo, se pedira que con la ayuda de las técnicas aprendidas en las demas sesiones

propongan una solucion.

Técnica de relajacion y respiracion para promover una conducta responsable

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gque no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

La tarea sera que deben aplicar la técnica de relajacion y respiracion para promover una

conducta responsable
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N°11

Titulo : “Identifacion de problemas
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo . "ldentifico el origen de altercados"
Fecha : 27/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 25min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Dinamica: "Acierto Cordova
Acertando” Nufiez
Juanita del
Pilar
DESARROL Desf';lrro'llo del tema | e USB Manayay
LO Aplicacion de la Técnicade | o Laptop 25mn Salazar
entrenamiento en resolucion
de problemas (enfocado a
identificar el problema)
CIERRE Luvia de ideas e Ficha
Ficha metacognitiva (Anexo | e Hoja de 10mn
02) tarea

Explicacion de Tarea
Se le invita a la siguiente
sesion

Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la onceava sesion del programa, donde hablaremos sobre identificacion
de problemas. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus
respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

Dinadmica ""Acierto Acertando"

En estos momentos se les mostrara casuisticas de problemas escolares, donde ustedes

deberan analizar los problemas que hallan y deben proponer soluciones.

DESARROLLO:

En esta sesion se explicara acerca de educar es ayudar a la persona a alcanzar la capacidad
de ser independiente, de valerse por si misma, de tomar decisiones, de hacer uso de la
libertad desde el conocimiento de sus posibilidades, y esto no se improvisa: es un proceso
largo y costoso, que se inicia en la familia y tiene su continuidad en la escuela y otros

ambientes sociales.



Técnica de entrenamiento en resolucion de problemas (enfocado a identificar el

problema)

Hacer que toda el aula en grupo manifieste todos los problemas se presentan en su salon

(entorno a su relacién con sus comparieros y docentes)

Seguidamente se les da un tiempo de 5 minutos para que escojan 1 problema mas

relevante que quisieran mejorar y expongan por qué escogieron dichos problemas.

Después se dara 10 minutos para identifiquen cual es el origen del problema (aqui se
propone tener la ayuda de un tono musical leve, hacer cerrar los ojos para que reflexionen

personalmente sobre el problema para que después lo puedan debatir en grupo)

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber que es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden que no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Tarea

En estos momentos formaran grupos de 10 donde ustedes deben proponer 5 propuestas

de solucion por grupo para tratar de mejorar el problema que escogieron
Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.



Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N° 12

Titulo : “Solucion de problemas”
Ambiente : Saldn de clases
Objetivo . Impulsar la flexibilidad de solucién
Fecha : 27/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES (@) ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Actividad:  "Activo mi| ¢ USB/equi Cordova
capacidad de solucién” pos Nufiez
Juanita del
Pilar
DESARROL Desarrollo del tema e USB Manayay
LO Analisis de la tarea de la| e Laptop 25mn Salazar
sesion anterior
Aplicacion de la técnica
entrenamiento en
resolucion de problemas
(plan de mejora) (Anexo
02)
CIERRE Luvia de ideas e Ficha
Ficha metacognitiva (Anexo | e Hoja de 15mn
03) tarea

v Explicacion de Tarea




v" Se le invita a la siguiente
sesion

v' Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la doceava sesion del programa, donde hablaremos sobre solucion de
problemas. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder

identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

Dinamica "*Activo mi capacidad de solucion™

Ahora deben estar muy atentos ya que se reproducird un audio sobre una casuistica de
violencia escolar entre compafieros para que ustedes puedan identificar el problema,
donde ustedes tendran que proponer soluciones y con la ayuda de nosotras se establecera
un plan de mejora. (Anexo 02)

Acoso Escolar es Violencia



https://www.youtube.com/watch?v=ovja5uA1JZg

DESARROLLO:

En esta sesion se trabajard acerca de la resolucion de problemas constituye un
procedimiento activo de aprendizaje donde los alumnos son los protagonistas. Puede
resultar una tarea altamente motivadora colaborando eficazmente a modificar las

preconcepciones que puedan presentar. (Martinez Aznar, 1990)

Aplicaciéon de la técnica entrenamiento en resolucion de problemas (plan de

mejora)

Con la ayuda del facilitador desarrollaran un plan de mejora el cual los conlleva a

mejorar el problema que identificaron en la sesion 11.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gue no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 03)

Tarea

Se les pedirad que en su ficha deberan anotar todas las barreras u obstaculos que se le
presente al cumplir con sus metas a corto plazo propuestos en su plan de mejora.

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartira un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



Sesion N° 13

Titulo : “Yo sé que puedo”
Ambiente . Sal6n de clases
Objetivo : Promover la perseverancia ante los obstaculos
Fecha . 31/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
Registro de  asistencia asistencia
(anexo 01) e Hoja Katicsa
Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
Se revisa la tarea Cordova
Nufiez
Juanita del
DESARROL Desarrollo del tema e USB Pilar
LO Aplicacion de la Técnica: | e Laptop 25mn Manayay
entrenamiento en Salazar
resolucion de problemas:(
evaluando obstaculos)
CIERRE Luvia de ideas e Ficha
Ficha metacognitiva (Anexo | e Hojade 15mn
02) tarea
Explicacion de Tarea
Se le invita a la siguiente
sesién
Compartir




INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la penultima sesion del programa, donde hablaremos sobre la
perseverancia ante los obstaculos. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin

para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos gqueremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus
respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.

Revisar la tarea

Muy bien alumnos vamos a recoger la ficha... para ver como han hecho la tarea anterior.

Recuerden que no hay respuestas correctas ni incorrectas.
DESARROLLO:

La flexibilidad requiere la capacidad de aceptar la nueva situacion, por mas
desagradable que ésta pueda ser, y una rapida capacidad de reaccion sin caer en la

defensa a ultranza de los anteriores errores que se hayan podido cometer.



Aplicacidon de la Técnica: entrenamiento en resolucion de problemas: (evaluando

obstaculos)

Ahora de todos los obstaculos que ha encontrado personalmente se les pedira qué vean
la causa del porque se originaron, después qué con las técnicas brindadas se les motiva
a seguir cumpliendo sus metas. Del mismo modo se les hara realizar lo mismo en

cuanto a las metas grupales.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden que no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido

el dia de hoy. (anexo 02)
Tarea

Se les pide que como aula actualicen su ficha estratégica con todos los temas tratados y

las estrategias que se realizaron desde la sesion 1 hasta la sesion 13.

Se cita para la siguiente sesion

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesion del dia de hoy, hacerles

recordar que no se olviden de llegar a la siguiente sesion.
Compartir

En estos momentos se les repartira un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les
guste.



Sesion N° 14

Titulo : “Se feliz"
Ambiente . Salén de clases
Objetivo - Incentivando la felicidad
Fecha : 31/05/2022
ETAPA ACTIVIDAD MATERIAL | TIEMP | RESPONSABL
ES O ES
INICIO v" Bienvenida a los | e Registro
participantes de 20 min
v' Registro de  asistencia asistencia
(Anexo 01) e Hoja Katicsa
v Rueda de ideas sobre la tarea bond Olenka
anterior e Lapicero Koraima
v' Se revisa la tarea Cordova
Nufiez
Juanita del
DESARROL | v Desarrollo del tema e USB Pilar
LO v Aplicacion de la técnica de | o Laptop 25mn Manayay
entrenamiento en resolucion Salazar
de problemas (enfocado a la
satisfaccion)
CIERRE v Luvia de ideas e Ficha
v’ Ficha metacognitiva (Anexo | e Hoja de 15mn
’02) tarea
v Acto de compromiso
(Anexo 03)

v" Encuesta de satisfaccion
(Anexo 04)




v" Aplicacion de post test
(Anexo 05)

v" Certificado (Anexo 06)

v' Compartir

INICIO
Bienvenida

Buenas tardes alumnos ¢como estan el dia de hoy? Qué bueno volver a verlos ya que nos
encontramos en la Gltima sesién del programa, donde hablaremos sobre incentivar la

felicidad. Ahora si, cada uno de ustedes debe sacar su solapin para asi poder identificarlos.
Registro de asistencia

En este momento se pasara por sus asientos de cada uno de ustedes entregandoles unos
solapines donde ira escrito su nombre. Ustedes deberan cuidarlo ya que cada vez que
realicemos las sesiones del programa deberan sacarlo para poder identificarlos por su

nombre. (Anexo 01)
Tarea anterior, felicitar por cumplir la actividad

Ahora alumnos queremos preguntarle si recuerdan la tarea que dejamos en la sesion
quinta, quisiera que me comenten cual fue la tarea que dejamos y que respondan con
sinceridad si es que realmente pudieron realizar la tarea. Hacerles recordar que no hay
respuesta correcta ni incorrecta. Muy bien alumnos después de haber escuchado sus

respuestas quiero felicitarlos porque han cumplido con la tarea de la sesion anterior.
Revisar la tarea

Muy bien alumnos vamos a recoger la ficha... para ver como han hecho la tarea anterior.

Recuerden que no hay respuestas correctas ni incorrectas.
DESARROLLO:

En la penultima sesion se hablara acerca de la felicidad, ya que, para Aristoteles, el mas
destacado de los fildsofos metafisicos, la felicidad es la aspiracion maxima de todos los
seres humanos. La forma de alcanzarla, desde su punto de vista, es la virtud. Aristoteles

indica que se trata de un estilo de vida. La caracteristica de ese estilo de vida es ejercitar




constantemente lo mejor que tiene cada ser humano. Se necesita también cultivar la

prudencia del caracter para llegar a una felicidad plena.

Aplicacion de la técnica de entrenamiento en resolucion de problemas (enfocado

a la satisfaccion)

Se pide que compartan sus fichas estratégicas y que voluntariamente cada persona

realice los pasos de una estrategia aprendida en el transcurso de las sesiones.

CIERRE
Lluvia de ideas

Una vez que todos hemos realizado la técnica, deseo saber qué es lo que es lo que han
llegado a entender. Por favor levanten su mano para poder escuchar sus respuestas y

recuerden gue no hay respuesta correcta ni incorrecta.
Ficha metacognitiva

Muy bien alumnos hemos llegado a la parte final de la sesién del dia de hoy, antes de
culminar les entregaremos una ficha metacognitiva donde escribiran lo que han aprendido
el dia de hoy. (Anexo 02)

Acto de compromiso

Muy bien alumnos queremos que ustedes se comprometan a aplicar todas las técnicas

aprendidas durante el programa. (Anexo 03)
Encuesta de satisfaccion

Vamos a entregarles una encuesta de satisfaccion donde ustedes califican con sinceridad

como estuvo todo el programa y si fue de su agrado. (Anexo 04)
Pos test

En estos momentos se les entregara un formulario que lleva por titulo cuestionario para
evaluar la violencia escolar en educacion secundaria. Donde ustedes responderan a cada
pregunta con mucha sinceridad, recuerden, no hay respuesta correcta ni incorrecta,

solamente es con fines de apoyo a nuestro estudio. (Anexo 05)

Certificado



Nos alegra que ustedes hayan estado en las catorce sesiones que hemos aplicado durante
el programa de inteligencia emocional, gracias por su entusiasmo que le han puesto a cada
una de las sesiones y por cumplir cada tarea que les hemos dejado. Es por ello que a cada
uno de ustedes les entregaremos un certificado por concluir satisfactoriamente con todas

las sesiones. (Anexo 06)
Compartir

En estos momentos se les repartird un pequefio compartir a todos ustedes y espero que les

guste.



IX. MARCO TEORICO

¢ Qué es una emocion?

El neurofisidlogo Damasio (1999) define a las emociones como compleja agrupaciones
quimicas y neurales que conforman un patron completo y desempefian un papel regulador

orientado a la adaptacion del organismo.

En términos generales podemos decir que las emociones son un tipo especifico de
sentimiento o un conjunto de ellos que se activa como respuesta a un acontecimiento
particular. Por ejemplo: Cuando la profesora revisa nuestro trabajo y nos ponemos
“alegres” por los buenos comentarios que hace con respecto al mismo, o cuando nos sudan
las manos y nos ponemos “nerviosos” y sentimos “temor” porque vemos que se acerca a

nosotros un comparfiero con quien tenemos problemas.

Es muy importante recordar que las emociones son expresiones corporales que no pueden
ser separadas de los contextos socio-culturales en los que nos encontramos, por ejemplo,
en nuestra cultura se permite mas o se ve mas natural que una chica llore cuando se siente

triste y que un chico exprese su agresion de manera fisica.

¢, Cuales son los componentes de las emociones?

Después de muchos estudios e investigaciones, los “detectives de las emociones” han

descubierto que éstas tienen tres componentes basicos; estos son:

e EI componente neurofisioldgico: Se manifiesta en respuestas fisiolégicas como
taquicardia, sudoracion, vasoconstriccion, hipertension, rubor, sequedad de la
boca, cambios en la respiracion entre otros. (Cuando estas con la chica o chico
que te gusta te late el corazon mas rapido y tus manos se humedecen pues te sientes
“enamorado” y “feliz”)

e EI componente conductual: Tiene que ver con el lenguaje corporal: gestos,
posturas y tono de voz. (Te das cuenta, por su expresion facial, si tu papa esta
“enojado” o “contento” cuando llega a casa después de trabajar)

e EIl componente cognitivo: Esta relacionado con todo aquello que pensamos y c%n
nuestras experiencias y vivencias previas, nos permite darle un nombre o etiquetar
aquello que experimentamos. (El perro que corre ferozmente hacia mi me provoca

“miedo” pues ya en alguna otra ocasion un perro me mordid)



¢ Son iguales todas las emociones?

No todas las emociones son iguales, algunos autores como Redorta (2018) y Bisquerra

(2018) clasifican a las emociones en:

e Emociones negativas: Estas son el resultado de una evaluacién desfavorable en
relacion a nuestro bienestar. Las experimentamos como algo desagradable y
requieren de mucha energia para afrontar esa situacion y cambiarla. Un ejemplo
es la culpa, emocion negativa que experimentamos cuando sucede algo
desagradable, podria ser cuando decimos mentiras a nuestros padres o cuando no
hacemos algo que nos piden, posiblemente eso nos haga sentir culpables.

e Emociones positivas: Al contrario de las emociones negativas, en estas hacemos
una evaluacién favorable respecto a nuestro bienestar razén por la que resultan
agradables. Experimentar este tipo de emociones como el amor, la alegria, la
felicidad, la satisfaccion, es un aspecto central en la naturaleza humana pues
contribuye a mejorar la calidad de vida. Un ejemplo claro de este tipo de
emociones es el humor. EI humor es util para hacernos reir, sentirnos bien y
comodos en algunas situaciones como cuando alguien cuenta una anécdota

graciosa o un chiste, o cuando a alguien le pasa algo divertido.

Las emociones positivas 0 negativas y los sentimientos que de ellas se siguen, estan
directamente implicados en nuestras experiencias sociales. Es muy importante saber que
las emociones negativas como las positivas bien manejadas pueden ayudarnos a tener un

mejor desarrollo y un bienestar personal.

¢ Cual es la utilidad de las emociones?

Fernandez Berrocal ha encontrado pistas que le indican que los sentimientos son un
sistema de alarma que nos informan sobre como nos encontramos, y que es lo que pasa a
nuestro alrededor; gracias a ellos sabemos si algo va bien 0 no y por lo tanto esto nos
permitira realizar ciertos cambios para mejorar nuestras vidas. Por ejemplo: Podemos
sentirnos “tristes” pues tenemos la sensacion que nuestra mejor amiga ya no nos habla
como antes; esta situacion nos hace sentir “incomodidad” y ha afectado incluso nuestro

desempefio en clase. Detectar esto y poder manejarlo adecuadamente: ir a hablar con



nuestra amiga, puede ayudarnos a generar cambios en nuestras vidas al mejorar las formas

de comunicacion y poder entender lo que pasa conmigo y con ella.

Maturana explica que las emociones contribuyen eficazmente para la sobrevivencia
humana, estan dirigidas a evitar peligros, ayudan al organismo a sacar partido de una
oportunidad o indirectamente a facilitar las relaciones sociales. El “miedo” nos pone en
alerta de situaciones que pueden ser amenazantes y peligrosas: al pasar en la noche por
un callejon obscuro puedes sentir “temor” al caminar por ahi y esto nos orilla a evadirlo
0 buscar compafiia para cruzar, de esta manera podemos evitar una situacion de peligro

para nosotros como un robo o una agresién.

También se sabe que las emociones tienen mucha importancia en la atencion, la
resolucion de problemas, en el procesamiento de la informacion y en las habilidades

sociales.

Los sentimientos y las emociones son fundamentales en las relaciones sociales y en la

toma de decisiones que requiere la vida social, es decir, en el razonamiento.

¢ Qué es la regulacién emocional?

Las emociones influyen en la vida de las personas y dirigen sus acciones en todo
momento, el que se siente contento tendra mas energia para realizar cualquier actividad,
el que experimenta la ira incontenible buscara en todo momento con quien desquitarse y

el que este triste encontrara siempre un rincon donde llorar.

Los investigadores como (Cicceti, Ganaban y Barnett, 1991; Eisenberg, Fabes, Nyman,
Bernzweig y Pinuelas, 1994; Eisenberg, 1997; Kopp, 1989) piensan que la regulacion
emocional es una capacidad que aprendemos a desarrollar y perfeccionar con base en un
entrenamiento especifico y que sirve para evitar respuestas emocionales descontroladas
en situaciones de ira, provocacion o miedo. Esta relacionada con la capacidad de percibir,
sentir y vivenciar nuestro estado afectivo para usarlo en nuestro beneficio y crecimiento

personal.

Con este entrenamiento se puede aprender a reconocer los propios sentimientos, las
necesidades, deseos, motivaciones, a las personas, situaciones y pensamientos que nos
causan determinadas emociones y por lo tanto las consecuencias y reacciones que nos

provocan y como nos afectan.



Mayer y Salovey han trabajado mucho para desarrollar un modelo que sirve de ayuda
para aprender a desarrollar esta habilidad o capacidad. Algunos tips para iniciarse en este

entrenamiento emocional serian:

1. Reconocer de forma consciente nuestras emociones e identificar qué sentimos y
ser capaces de darle una etiqueta verbal. A esto le llaman percepcion y expresion
emocional.

2. Intentar generar sentimientos que faciliten el pensamiento, esto es la facilitacion
emocional.

3. Integrar lo que sentimos dentro de nuestro pensamiento y aprender a identificar la
complejidad de los cambios emocionales; es decir, comprender nuestras
emociones.

4. Por ultimo, dirigir y manejar las emociones tanto positivas como negativas de

forma eficaz. Esto seria: la regulacion emocional.
¢Por qué es importante el manejo de las emociones en la adolescencia?

La adolescencia es un periodo de rapido desarrollo en el que vas a adquirir nuevas
capacidades y se encuentran ante muchas situaciones nuevas. Este periodo presenta
oportunidades para progresar, pero tambien riesgos para tu salud y el bienestar. Mientras
aprendes a enfrentar los desafios del segundo decenio de la vida, una pequefia ayuda
puede hacer mucho para canalizar tus energias en direcciones positivas y productivas.
Uno de los compromisos mas importantes que puede hacer un pais a favor de su progreso
y estabilidad futuros en los aspectos econdmicos, sociales y politicos es ocuparse de las

necesidades de salud, educacién y desarrollo de adolescentes como tu.

Estudios epidemioldgicos indican que aproximadamente entre un 15% y un 20% de los
adolescentes en la poblacion en general, sufren serios problemas emocionales y/o
conductuales (Granefski, Kraaij y Van Etten, 2005). Ademas, la investigacion ha probado
algunas diferencias de género en los problemas psicologicos manifestados por los
adolescentes: los hombres se ha encontrado que son mas propensos a desarrollar
problemas de conducta y a expresarlos consumiendo drogas y abusando del alcohol,
mientras que las mujeres son mas propensas a desarrollar problemas emocionales como

mal humor, ansiedad, depresion e ideacion suicida (Granefski, Kraaij y van Etten, 2005).



En las Gltimas dos décadas varios investigadores (Cicceti, Ganaban y Barnett, 1991;
Eisenberg, Fabes, Nyman, Bernzweig y Pinuelas, 1994; Eisenberg, 1997; Kopp, 1989)
han considerado la Regulacion emocional una de las tareas més importantes del
desarrollo, pues predice ajuste a largo plazo (Buckley, Storino y Saarni, 2003) ya que
facilita la confirmacion de relaciones (Dodge y Garber, 1991; Saarni, 1999). La expresion
emocional puede afectar el establecimiento y mantenimiento de relaciones
interpersonales vy, a la vez, el ambiente social puede influir en la decision de regular o

desplegar las emociones (Campos y Barrett, 1984).

Asi pues, la habilidad para modular tus emociones es pertinente y central en la interaccion
dado que contribuye a la funcién comunicativa recogiendo informacién acerca de los
pensamientos e intenciones de las personas y coordinando los encuentros sociales

(Campos y Barret; Lopes y Salovey, Cote y Beers, 2005).

Algunos estudios revelan que el adolescente, al no contar con las habilidades necesarias
para integrarse a su medio, puede compensar las emociones que éste provoca mediante

acciones que atenten contra tu salud.
Control conductual en adolescentes

Segun Apolo y Vera (2018) menciona que el control del comportamiento es importante
que los padres inculquen reglas para que ya el adolescente pueda tener un equilibrio fisico,
mental y de esta manera pueda desempefiarse en todos los &mbitos, pero sobre todo en el

nivel educativo.

Asimismo, los beneficios es fomentar relaciones saludables con sus comparieros y
profesores, tener un buen bienestar psicofisioldgico, confianza en si mismo y una mejor

toma de decisiones.
Gestion sobre el control emocional

Garcia et al. (2018), refiere que el saber gestionar los sentimientos y comportamientos se

podré experimentar y expresar de una manera adecuada en todas las etapas de la vida.

Es por ello que al poder gestionar las emociones se puede regularla permitiendo una
adaptacion con el entorno académico y social.
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Anexo 02

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN
EDUCACION SECUNDARIA

EDAD: ccccveininnnnne SEXO: F/M GRADO. ......... SECCION: ....... TURNO: ..........

CENTRO EDUCATIVO: cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieieiitieitiititiecetieeatsecesscsssscsssnsssnne

FECHA DE APLICACION: ...... leevees luee

El presente cuestionario pretende analizar la percepcion que tienes sobre la frecuencia de aparicion de
diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos
que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige s6lo una de las cinco opciones ofrecidas

y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

1. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compafieros 'y
comparieras.
2. Los estudiantes hablan mal unos de otros.
3. El alumnado pone sobrenombres molestos
a sus comparferos o comparieras.
4. El alumnado insulta a sus comparfieros o
comparieras.
5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado.
6. El alumnado falta el respeto a su
profesorado en el aula.
7. Los estudiantes insultan a profesores o
profesoras.
8. El alumnado protagoniza peleas dentro del
recinto escolar.
9. Determinados estudiantes pegan a
comparfieros o comparieras dentro del recinto
escolar.
10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan
agresiones fisicas en las cercanias del recinto
escolar.
11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabra para meterles miedo u obligarles a
hacer cosas.
12. Algunos alumnos amenazan a otros con
navajas u otros objetos para intimidarles u
obligarles a algo.
13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
del centro educativo.

NUNCa | POCAS [ ALGUNAS [ MUCHAS

VECES VECES VECES | SIEMPRE




14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
de otros comparieros o comparieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas del
profesorado.

16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para molestarle
deliberadamente.

17.  Determinados estudiantes causan
desperfectos intencionadamente en
pertenencias del profesorado.

18. Hay estudiantes que son discriminados
por compafieros por diferencias culturales,
étnicas o religiosas.

19. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaferos o compafieras por su
nacionalidad.

20. Determinados estudiantes son
discriminados por sus compafieros O
compafieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaferos/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensajes en
Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twiter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o
amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de compafieros o
comparieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos
a profesores o profesoras con el movil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
compafieros/as con el movil para amenazarles
0 chantajearles.

29. Ciertos estudiantes envian a
compaferos/as mensajes con el movil de
ofensa, insulto 0 amenaza.

NUNCA

POCAS
VECES

ALGUNAS
VECES

MUCHAS
VECES

SIEMPRE




30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas,
insultos 0 amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
a compafieros o comparieras con el movil para
burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a algun alumno
0 alumna como castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras intimidan
0 atemorizan a algin alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algin alumno o
alumna.

Anexo 03
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Anexo 04

JQUE APRENDI HOY?

2COMO LO APRENDI? PARA QUE SIRVE LO QUE

APRENDI?

¢ COMO PUEDO AFIANZAR LO APRENDIDO?




Anexo 05

Acta de compromiso

Yo con

DNI Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en todas las

sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar

en adolescentes de una institucion educativa publica de Chiclayo, 2022”

Firma del estudiante
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Anexo 03

Ficha estratégica

Sesiones

Estrategias

Sesidn 1 “Comprension emocional”

Sesion 2 “Autoconcepto personal”

Sesion 3 “Reconocimiento propio”

Sesidn 4 “Relaciones positivas”

Sesion 5 “Comunicacion asertiva”

Sesién 6 “Redes de apoyo”




Sesién 7 “Tolerancia a la presion”

Sesién 8 “Controlando mi conducta”

Sesion 9 “Controlando mis emociones”

Sesion 10 “Soy responsable”

Sesion 11 “Desarrollando mi capacidad de

solucién”




Sesion 12 “Demostrando mi flexibilidad”

Sesién 13 “Vive, se feliz”

Sesion 14 “Yo puedo, sé que puedo”
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Sesion 3
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Acta de compromiso

Yo con

DNI Me comprometo a aplicar todas las técnicas aprendidas del

“Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar en adolescentes de

una institucién educativa publica de Chiclayo, 2022 cuando me encuentre en dificultad.

Firma del estudiante

Anexo 04
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INSTRUCCION: Esta encuesta estd dirigida a conocer cuan satisfecho —
satisfecha s= emcuentra con las accicnes desarrolladas en su institucion, en

busgueda de Iz mejora continua.

Mombres y Apelidos:

Indique su grado de satisfaccidn:
{Margue con una x)

Nivel de Safisfaccidn
MUY - -
- rocw RUY "OCo
) EAIISFECHD
MEMS EAlErEERL SAIISFECHD HAISHECHD

1. Importancia del ternais) tratado{s).

2 Calidad de matenales utilizados.

3. Comodidad de ambientes en el que s=
ha desamellado la capacitacion.

4. Orpanizacion de  contenidos  de
temals) tratado(s).

5. Dominic del tema demostrade por el
facilitador{es).

3. Cumplmienios de phistivns d= [3{s)

sesidn (25).
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN
EDUCACION SECUNDARIA

EDAD: «ccoevvininnne SEXO: F/M GRADO........... SECCION: ....... TURNO: ..........

CENTRO EDUCATIVO: cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieieiitieitiititiecetieeatsecesscsssscsssnsssnne

FECHA DE APLICACION: ...... leevees luee

El presente cuestionario pretende analizar la percepcion que tienes sobre la frecuencia de aparicion de
diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos
que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige solo una de las cinco opciones ofrecidas

y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

1. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compafieros 'y
comparieras.
2. Los estudiantes hablan mal unos de otros.
3. El alumnado pone sobrenombres molestos
a sus comparferos o comparieras.
4. El alumnado insulta a sus comparfieros o
comparieras.
5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado.
6. El alumnado falta el respeto a su
profesorado en el aula.
7. Los estudiantes insultan a profesores o
profesoras.
8. El alumnado protagoniza peleas dentro del
recinto escolar.
9. Determinados estudiantes pegan a
comparfieros o comparieras dentro del recinto
escolar.
10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan
agresiones fisicas en las cercanias del recinto
escolar.
11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabra para meterles miedo u obligarles a
hacer cosas.
12. Algunos alumnos amenazan a otros con
navajas u otros objetos para intimidarles u
obligarles a algo.
13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
del centro educativo.

NUNCa | POCAS [ ALGUNAS [ MUCHAS

VECES VECES VECES | SIEMPRE




14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
de otros comparieros o comparieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas del
profesorado.

16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para molestarle
deliberadamente.

17.  Determinados estudiantes causan
desperfectos intencionadamente en
pertenencias del profesorado.

18. Hay estudiantes que son discriminados
por compafieros por diferencias culturales,
étnicas o religiosas.

19. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaferos o compafieras por su
nacionalidad.

20. Determinados estudiantes son
discriminados por sus compafieros O
compafieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaferos/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensajes en
Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twiter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o
amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de compafieros o
comparieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos
a profesores o profesoras con el movil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
compafieros/as con el movil para amenazarles
0 chantajearles.

29. Ciertos estudiantes envian a
compaferos/as mensajes con el movil de
ofensa, insulto 0 amenaza.

NUNCA

POCAS
VECES

ALGUNAS
VECES

MUCHAS
VECES

SIEMPRE




30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas,
insultos 0 amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
a compafieros o comparieras con el movil para
burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a algun alumno
0 alumna como castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras intimidan
0 atemorizan a algin alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algin alumno o
alumna.
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO |
CERTIFICADO

Otorgado A:

Por asistir a todas las sesiones durante el programa

de inteligencia emocional
v

4
Katicsa Olenka ‘241‘ ~ Juanita del Pilar

Koraima Cordova IAAsrvid Manayay Salazar
Nufiez



Consentimiento informado al padre de familia

A

Sr (a)

Ante todo, reciba mi cordial saludo, mi nombre es Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez yel
de mi compafiera es Juanita del Pilar Manayay Salazar, interna de la escuela de psicologia de la
universidad Cesar Vallejo ~ Filial Chiclayo.

Consewtivm_lente procedo a explicar el motivo del presente documento, nos encontramos en la
actualidad realizando una investigacion sobre “Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa piblica de Chiclayo, 2022”, para
¢l cual requiero contar con su colaboracion, ya que dentro del proceso del presente estudio,
necesito emplear un instrumento psicolégico: Cuestionario para evaluar la violencia escolar en
educacion secundaria a una poblacion de estudiantes, dentro del cual su menor hijo (a) ha sido
seleccionado. De confirmar la participacion de su menor hijo, afirma proceder a informar todos
los procedimientos que requiere esta investigacion, o en caso tenga alguna consulta al respecto se
procederé a responder y explicar las dudas que requiera.

Gracias por su colaboracion
Atte:

Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez Juanita del Pilar Manayay Salazar
ESTUDIANTE DE LA ESCUELA ESTUDIANTE DE LA ESCUELA
PROFESIONA DE PSICOLOGIA PROFESIONA DE PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Yoﬂ;ﬂé FMMo«oé -Sueﬁ:P( HW'(I /M

Con ndmero de DNI /6‘/26:’ 33 Acepto que mi menor hijo (a)

participe en la investigacién titulada Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa publica de Chiclayo,
2022” de las Srtas. Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y Juanita del Pilar
Manayay Salazar,

Dia: 06 / 65 | 29



CONSENTIMIENTOQ INF ORMADO

Sr(a)

Ante todo, reciba mi cordial saludo, mi nombre es Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y el
de mi compaiiera es Juanita del Pilar Manayay Salazar, interna de la escuela de psicologia de la
universidad Cesar Vallejo - Filial C| hiclayo.

Consecutivamente procedo a explicar el motivo del presente documento, nos encontramos en la
actualidad realizando una investigacion sobre “Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa piiblica de Chiclayo, 2022, para
el cual requiero contar con su colaboracién, ya que dentro del proceso del presente estudio,
necesito emplear un instrumento psicolégico: Cuestionario para evaluar la violencia escolar en
educacién secundaria a una poblacién de estudiantes, dentro del cual su menor hijo (a) ha sido
seleccionado. De confirmar la participacién de su menor hijo, afirma proceder a informar todos
los procedimientos que requiere esta investigacion, o en caso tenga alguna consulta al respecto se
procederé a responder y explicar las dudas que requiera.

Gracias por su colaboracién

Atte:

Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez Juanita del Pilar Manayay Salazar
ESTUDIANTE DE LA ESCUELA ESTUDIANTE DE LA ESCUEl'.A
PROFESIONA DE PSICOLOGIA PROFESIONA DE PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Yo_ Juz Anp\Ceay \/P‘checce 2 be\;y;clo
Con ndmero de DNI_ 4322 352 1 Acepto que mi menor hijo (a)

participe en la investigacion titulada Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa publica de Chiclayo,
2022" de las Srtas. Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y Juanita del Pilar

Manayay Salazar,

Dia:0p / 05/ 972
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr(a)

Ante todo, reciba mi cordial saludo, mi nombre es Katicsa Olenka Koraima Cordova Nuiiez y el
de mi compafilera es Juanita del Pilar Manayay Salazar, interna de la escuela de psicologia de la
universidad Cesar Vallejo — Filial Chiclayo.

Consecutivamente procedo a explicar el motivo del presente documento, nos encontramos en la
actulhﬂluhmdo una investigacion sobre “Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violeacia escolar en adolescentes de una institucién educativa publica de Chiclayo, 2022”, para
el cual requiero contar con su colaboracién, ya que dentro del proceso del presente estudio,
necesito emplear un instrumento psicologico: Cuestionario para evaluar la violencia escolar en
educacion secundaria a una poblacién de estudiantes, dentro del cual su menor hijo (a) ha sido
seleccionado. De confirmar la participacién de su menor hijo, afirma proceder a informar todos
Jos procedimientos que requiere esta investigacion, o en caso tenga alguna consulta al respecto se
procederi a responder y explicar las dudas que requiera.

Gracias por su colaboracién
Atte:

Katicsa Olenka Koraima Cordova Nuiiez Juanita del Pilar Manayay Salazar
ESTUDIANTE DE LA ESCUEITA ESTUDIANTE DE LA ESCUELA
PROFESIONA DE PSICOLOGIA PROFESIONA DE PSICOLOGIA

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Yo_&wf:;) ﬂ"b&c/ﬂ’ MZ& > fi./{ﬁ/u

Conndmerode DNI 4/ 1} €1 34 Acepto que mi menor hijo (a)

participe en la investigacién titulada Programa de inteligencia emocional para prevenir
la violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa publica de Chiclayo,
2022" de las Srtas. Katicsa Olenka Koraima Cordova Nuiiez y Juanita del Pilar
Manayay Salazar.

Dia: _J_Q/ Y e i 2L




Asentimiento informado del menor de edad

Asentimiento de menor de edad
Institucion educativa: “10030 Naylamp™

Investigadoras: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y Juanita del Pilar Manayay

Salazar

Titulo: Pr de inteligenci ional para p ir la violenci lar en adolescentes

(o &

de una institucion educativa piiblica de Chiclayo, 2022”

Fecha:

Propésito del estudio

Te invito a ser parte de una investigacion titulada Programa de inteligencia emocional para
p! ir la violenci lar en adolescentes de una institucion educativa piblica de Chiclayo,
2022”, el cual es ejecutado por dos estudiantes de la escuela de psicologia de la universidad César
Vallejo — filial Chiclayo, la presente investigacion tiene como propdsito principal “Desarrollar
la inteligencia emocional, de las 4reas intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad, Impresion positiva en adolescentes de una institucion educativa publica de
Chiclayo, 2022”. Por tal motivo es que se le solicita a participar de dicho estudio.

Procedimiento

Si confirmas tu participacion en el presente estudio, se te solicita responder un
cuestionario con respecto a la violencia escolar, les tomara aproximadamente 20 minutos
para su ejecucion, para ello se especificard que se requiere que las respuestas tengan
absoluta veracidad ya que no existe respuesta correcta o incorrecta.

Beneficios

e Tus catos personales seran utilizados de manera anénima de tal manera que nadie
tenga acceso a tu informacién individual.

o Los resultados que se obtengan de tu evaluacion durante el presente desarrollo de
la investigacion seran utilizados de manera confidencia.

e Después de la administracion del instrumento se les brindara informacion
pertinentemente sobre los temas trabajados en el presente estudio.



Consentimiento

Acepto voluntariamente a contribuir en la presente investigacion, asimismo, dejo
especificado que he sido informado (a) con claridad y veracidad respecto al ejercicio

académico de la investigacion, a la cual he sido invitado a participar.

Participante
Nombre y apellidos

¥ ,g Wyl
—mﬂ-ﬁw JZ -

DNI: 74 79 £¢ 20 Fecha: 06 /09 /22

Investigadora

Nombre y Apellidos: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez

DNI: 73437613 Fecha: 06 /| ©5 | P2
Nombre y Apellidos: Juanita del Pilar Manayay Salazar

DNI: 76468373 FechaOB /| OS5 /| 92,



Asentimiento de menor de edad

Institucién educativa: “10030 Naylamp”

Investigadoras: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y Juanita del Pilar Manayay

Salazar

Titulo: Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar en adolescentes

de una institucién educativa publica de Chiclayo, 2022

Fecha:

Propésito del estudio

Te invito a ser parte de una investigacion titulada Programa de inteligencia emocional para

4

prevenir la violencia escolar en adol de una institucién iva publica de Chiclayo,

2022", el cual es ejecutado por dos estudiantes de la escuela de psicologia de la universidad César
Vallejo — filial Chiclayo, la presente investigacion tiene como propésito principal “Desarrollar
la inteligencia emocional, de las areas intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad, Impresion positiva en adolescentes de una institucion educativa piblica de
Chiclayo, 20227, Por tal motivo es que se le solicita a participar de dicho estudio.

Procedimiento

Si confirmas tu participacion en el presente estudio, se te solicita responder un
cuestionario con respecto a la violencia escolar, les tomara aproximadamente 20 minutos
para su ejecucion, para ello se especificard que se requiere que las respuestas tengan

absoluta veracidad ya que no existe respuesta correcta o incorrecta.
Beneficios

e Tus &s personales seran utilizados de manera anonima de tal manera que nadie
tenga acceso a tu informacion individual.

* Los resultados que se obtengan de tu evaluacién durante el presente desarrollo de
la investigacion seran utilizados de manera confidencia.

* Después de la administracion del instr > se les brindara informacién

pertinentemente sobre los temas trabajados en el presente estudio.



Consentimiento

Acepto voluntariamente a contribuir en la presente investigacion, asimismo, dejo
especificado que he sido informado (a) con claridad y veracidad respecto al ejercicio

académico de la investigacion, a la cual he sido invitado a participar.

Participante
Nombre y apellidos

ol willche
DNI: 76301012 Fecha: 06 / 05 / 227

Investigadora

Nombre y Apellidos: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez

DNI: 73437613 FechaO6 /0S5 /| 22
Nombre y Apellidos: Juanita del Pilar Manayay Salazar

DNI: 76468373 Fecha:06 / 0S /| 92




Asentimiento de menor de edad
Institucién educativa: “10030 Naylamp”

Investigadoras: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez y Juanita del Pilar Manayay
Salazar

Titulo: Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar en adolescentes
de una institucion educativa piiblica de Chiclayo, 2022”

Fecha:

Propésito del estudio

Te invito a ser parte de una investigacion titulada Programa de inteligencia emocional para
prevenir la violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa piiblica de Chiclayo,
2022, el cual es ejecutado por dos estudiantes de la escuela de psicologia de la universidad César
Vallejo — filial Chiclayo, la presente investigacion tiene como propésito principal “Desarrollar
la inteligencia emocional, de las areas intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad, Impresion positiva en adolescentes de una institucion educativa publica de
Chiclayo, 2022, Por tal motivo es que se le solicita a participar de dicho estudio.

Procedimiento

Si confirmas tu participacion en el presente estudio, se te solicita responder un
cuestionario con respecto a la violencia escolar, les tomara aproximadamente 20 minutos
para su ejecucion, para ello se especificard que se requiere que las respuestas tengan
absoluta veracidad ya que no existe respuesta correcta o incorrecta.

Beneficios

¢ Tus catos personales seran utilizados de manera anénima de tal manera que nadie
tenga acceso a tu informacion individual.

¢ Los resultados que se obtengan de tu evaluacion durante el presente desarrollo de
la investigacion serdn utilizados de manera confidencia.

* Después de la administracion del instrumento se les brindard informacion
pertinentemente sobre los temas trabajados en el presente estudio.



Consentimiento

Acepto voluntariamente a contribuir en la presente investigacion, asimismo, dejo
especificado que he sido informado (a) con claridad y veracidad respecto al ejercicio
académico de la investigacion, a la cual he sido invitado a participar.

Participante
Nombre y apel'lidos

Saempbo Alexander Samen Porjecho
DNL (o 98U 96 Fecha: /O /| DS | 22

Investigadora

Nombre y Apellidos: Katicsa Olenka Koraima Cordova Nufiez

DNI: 73437613 Fecha: JQ_/ 105 (22
Nombre y Apellidos: Juanita del Pilar Manayay Salazar

DNI: 76468373 Fecha: JO /| 0s / 22



Sesion 1 “Comprension emocional

Anexo 01 “Registro de asistencia”
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Anexo 02 “Pre test”

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN

EDUCACION SECUNDARIA
EDAD: ... €......SEXO: F/Xf GRADO: ... SECCION: §.... TURNO: Tarde
CENTRO EDUCATIVO: .. MQylome..... 10033

FECHA DE APLICACION: 10,0522

El presente cuestionario pretende analizar la percepcién que tienes sobre la frecuencia de aparicién de
diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos
Que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige s6lo una de las cinco opciones ofrecidas
¥y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

NUNCA [ POCAS oy N aciaS | SIEMPRE
l. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compafieros y 7(
compaiieras.
2. Los estudiantes hablan mal unos de otros. »
3. El alumnado pone sobrenombres molestos
a sus compaiieros o compafieras. Y
4. El alumnado insulta a sus compaiieros o )(
compaiieras. ;
5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado. \4
6. El alumnado falta el respeto a su
profesorado en el aula. Y
7. Los estudiantes insultan a profesores o

ofesoras. ?J

8. El alumnado protagoniza peleas dentro del

recinto escolar. bk

9. Determinados estudiantes pegan a

f compaifieros o compaiieras dentro del recinto y

escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan

agresiones fisicas en las cercanias del recinto

escolar. X
1. Los estudiantes amenazan a otros de

palabra para meterles miedo u obligarles a X

hacer cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a otros con

navajas u otros objetos para intimidarles u ‘>(
obligarles a algo.
13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero

del centro educativo. X

NUNCA | POCAS | ALGUNAS | MUCHAS | SIEMPRE
VECES VECES VECES




14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
de otros compafieros o compaiieras.

I5. Algunos estudiantes roban cosas del
fesorado.

16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para  molestarle
deliberadamente.

17. Determinados estudiantes  causan
desperfectos intencionadamente en
rtenencias del profesorado.

18, Hay estudiantes que son discriminados
por compafieros, por diferencias culturales,
étnicas o religiosas.

19. Algunos estudiantes son discriminados

Por sus compafieros o compaiieras por su L
nacionalidad.

20.  Determinados estudiantes  son
discriminados Por sus compaiieros o
compafieras por sus bajas notas,

21. Algunos estudiantes son discriminados
Por sus compafieros/as por sus buenos

resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
rofesorado.

amenazan a otros a través de mensajes en

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o I
Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de ofesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twiter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o

amenaza a otros,

0 videos ofensivos de compafieros o

26. Los estudiantes publican en internet fotos
compaiieras,

a profesores o profesoras con el movil, para
burlarse.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos J

compafieros/as con ¢l mévil para amenazarles

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a [
o chantajearles.

29.  Ciertos estudiantes envian a
compafieros/as mensajes con el movil de
ofensa, insulto 0 amenaza.

POCAS
NUNCA VECES

ALGUNAS
VECES

MUCHAS

VECES




F. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas,
insultos o amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
| a compaiieros o compafieras con el mévil para
| burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

N X ¢

35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

Be X%Y

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a algin alumno
0 alumna como castigo.

43, Ciertos profesores o profesoras intimidan
0 atemorizan a algln alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algtin alumno o
alumna.




CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN
EDUCACION SECUNDARIA
epap:..../©.......sEX0: ¥/ X GRADO: .33..... SECCION: 3. TURNO: T d
CENTRO EDUCATIVO: . NChylawsd ... [00.33

FECHA DE APLICACION: 10)../.05..22

El pmscmecumtionuiopretandcmaliwlapercepcibuquetiamsobmlaﬁ'ecuenciadeapariciénde
diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos
que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige s6lo una de las cinco opciones ofrecidas
y no dejes ninguna pregunta sin contestar. .

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

POCAS | ALGUNAS | MUCHAS
NUNCA | VECES | “VECEs | VECEs | SIEMPRE

1. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compafieros y X
compaiieras.
2. Los estudiantes hablan mal unos de otros. X
3. El alumnado pone sobrenombres molestos
a sus compafieros o compaiieras. X
4. El alumnado insulta a sus compafieros o
compafieras. X
5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado. X
6. El alumnado falta el respeto a su
fesorado en el aula. X
7. Los estudiantes insultan a profesores o
profesoras. X
8. El alumnado protagoniza peleas dentro del
recinto escolar. X
9. Determinados estudiantes pegan a
compaiieros o compaiieras dentro del recinto X
escolar,
10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan
agresiones fisicas en las cercanias del recinto X
escolar,
11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabra para meterles miedo u obligarles a X
hacer cosas. 3
12. Algunos alumnos amenazan a otros con
navajas u otros objetos para intimidarles u X
obligarles a algo.
13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
del centro educativo. X

NUNCA | POCAS | ALGUNAS | MUCHAS | SIEMPRE
VECES VECES VECES




14. Cienosm:dhnmrobanobjmsodinem
de otros compafieros o compaiieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas del
profesorado.

16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para molestarle
deliberadamente.

17.  Determinados estudiantes causan
despeufecgos intencionadamente en

pertenencias del profesorado.
18. Hay estudiantes que son discriminados
por compaiieros por diferencias culturales,

étnicas o religiosas.

19. Algunos estudiantes son discriminados
Por sus compafieros o compaiieras por su
cionafidad

20.  Determinados  estudiantes  son
discriminados por sus compaiieros o
compafieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compafieros/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
ofesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensajes en
Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos

0 videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twiter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o
amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de compaiieros o
compaiieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos
a profesores o profesoras con el mévil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
comparieros/as con el mévil para amenazarles

0 chantajearles

29, Cienos. estudiantes  envian a
compaficros/as mensajes con el movil de
ofensa, insulto 0 amenaza.

NUNCA

ALGUNAS

VECES

SIEMPRE




30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electrénico a otros con ofensas,
insultos o amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
a compaiieros o compaiieras con el mévil para
burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

%1% | Xobe | %

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a algin alumno
0 alumna como castigo.

43, Ciertos profesores o profesoras intimidan
©0 atemorizan a algin alumno o alumna.

44_ El profesorado amenaza a algin alumno o
alumna.




CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN
: EDUCACION SECUNDARIA
EDAD: ...../4......SEXO: F/M GRADO:...3.. SECCION: 8. TURNO: %,&
CENTRO EDUCATIVO: ....ARY.Jamy.... AQ0SE.
FECHA DE APLICACION: .10./.0.5.2.2.

Elpremtecuuﬁonniop!mdeamliwlupemepdbn que tienes sobre la frecuencia de aparicién de
dif«entnsﬁposdeviolenciaescolar,pmugmﬁudaporelalumnadoodptoﬁmdemclase,loshedms
que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige solo una de Jas cinco opciones ofrecidas
¥y no dejes ninguna pregunta sin contestar.

1=Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces, 5= Siempre

POCAS | ALGUNAS | MUCHAS
NUNCA | VECEs | “vEcEs | VEces | SEMPRE

1. Hay estudiantes que extienden rumores

negativos acerca de compafieros y )(

compaiieras.

2. Los estudiantes hablan mal unos de otros. x*

3. El alumnado pone sobrenombres molestos

a sus compafieros o compaiieras.

4. El alumnado insulta a sus compafieros o

comparieras.

5. El alumnado habla con malos modales al

profesorado. X

6.Elalumnadofaltaelrespetoasu

profesorado en el aula.

7. Los estudiantes insultan a profesores o
fesoras.

8. El alumnado protagoniza peleas dentro del

recinto escolar.

9. Determinados estudiantes pegan a

compaiieros o compafieras dentro del recinto

escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan

agresiones fisicas en las cercanias del recinto

escolar.

1. Los estudiantes amenazan a otros de

palabra para meterles miedo u obligarles a

hacer cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a otros con

navajas u otros objetos para intimidarles u

obligarles a algo.

13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero

del centro educativo.

X Ix

XX [x x

Kl X x [x

NUNCA | POCAS | ALGUNAS | MUCHAS | SIEMPRE
VECES VECES VECES




14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero

de otros com 0 com,

profuondo

15. Algunoswmdmnmesmbanéosaidel v

: :
18, Hay estudiantes que son discriminados
por compafieros por diferencias culturales,

étnicas o religiosas.

19. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaiieros o compafieras por su

20.  Determinados  estudiantes  son
discriminados por sus compafieros o
 compafieras por sus bajas notas.

21, Algunos estudiantes son discriminados
por sus compafieros/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensajes en
Twiter o Facebook.

24 Losesmduntespublmenmwnetﬁuws
o videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. l-hywmdnmosqmpubhmen'rwmro
Facebook comentarios de ofena. insulto o
amenaza a otros,

26. Los estudiantes publican en internet fotos
0 videos ofensivos de compafieros o
compafieras.

X %

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos
a profesores o profesoras con el mévil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
eompuﬁgms/as con el mévil para amenazarles

0 chantajearles.

29.  Ciertos estudiantes envian a
compaficros/as mensajes con el mévil de
ofensa, insulto 0 amenaza.

NUNCA

i

B X Py

.




30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas,
insultos 0 amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
a compaiieros o compaiieras con el mévil para
burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

<P

35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

b

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.

40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

)()( K_><

42. El profesorado baja la nota a algiin alumno
0 alumna como castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras intimidan
0 atemorizan a algin alumno o alumna.

44, El profesorado amenaza a algin alumno o
alumna.

X)()(




Anexo 03 “Video sobre la comprension”

Anexo 04 “Ficha metacognitiva”

Ficha metacognitiva

—
_i!___Cnmn__Jn.bm_. %
ReloCenarnes

4Para qué sirve lo que aprendi?

pore Saber Cemo |
debomes  expeesavnas |

_nuosless  camandes |




Ficha metacognitiva

iPara qué sirve lo que aprendi?

e

Jmm,_____




Anexo 05 “Acto de compromiso”

Acta de compromiso
Yo:
!ab_migael mairaseclen
conDNIGo 129 /9 Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en
todas las sesiones que dure ¢l “Programa de inteligencia emocional para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa piblica de Chiclayo,

2022"
sl
Firma del estudiante
Acta de compromiso
Yo:
& hJJl'\\ E(A ?)b'\'jp“\ A/éu es G‘H(,:u.
conDNI ¥3 Y€ 52 42 Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en

todas las sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa piblica de Chiclayo,

2022”
Firma del estudiante
4 Acta de compromiso
Yo
Qoo T\ Ve, Codan
con DNI Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en

todas las sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una institucion educativa piblica de Chiclayo,

20227

Soced
Firma del estudiante




Acta de compromiso
Yo:

g
conDNI Z /96§ 30 Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en
todas las sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa piblica de Chiclayo,
2022”

#

Firma del estudiante

Acta de compromiso
Yo:

SMQJLSQIDF’)Gé G,—m ree
conDNI 7747 3K 96 Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en

todas las sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la
violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa piblica de Chiclayo,

2022”
V%
Firma del estudiante
Acta de compromiso
Yo:

Sl Eovigwt Bipa  chumpt
conDNI 1334 o4 Me comprometo a asistir de forma activa y solidaria en
todas las sesiones que dure el “Programa de inteligencia emocional para prevenir la

violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa piblica de Chiclayo,
20227

Firma del estudiante
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Anexo 04 “Ficha metacognitiva”

Ficha metacognitiva

&Para qué sirve lo que aprendi?

M _sior o endendec |
hecasca  come e

_valoco ¥, Sieato y

~Pienge.

:Cémo puedo afianzar lo aprendido?

He si ere sosclonve

Mmf >
~
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Anexo 03 “Ficha de calificaciéon personal”

Ficha de calificacién personal
Area Describete como te sientes en esta drea
Amigo
¢ me %os-%\ %(né(or
& s cum'éos
e ¢ Yuge Caso «
M papas
Compafiero *
_— amable Con
™ C—ONQGF\emS
Estudian
- o Comp\e Con \edas
™S reas |
Ficha de calificacién personal
Area Describete como te sientes en esta drea
Amigo & q
vV ™8 Bw-vﬁ‘ pen
) amal ¢
Hijo P
; Y bum Y
v teadivake
Compaiiero { I ! < am
Estudi;
i v oumplo  Com




Anexo 04 “Ficha metacognitiva”

Ficha metacognitiva

e

Cémo lo aprendi? &Para qué sirve lo que aprendi?




Ficha metacognitiva
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Anexo 02 “Ficha metacognitiva”

iicha metacognitiva

+Que aprendi hoy?

Q\& ‘kﬁ'\,%r rﬁ\mﬁoﬂb P.s.)'hum
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+Cémo lo aprendi?

<Para qué sirve lo que aprendi?

A \LYMP.:; de _.kU\iLo. e
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¢Coémo lo aprendi?

<Que aprendi hoy?

e go tmps ou .
Mﬁbm iodawmm Comingyes

JPara qué sirve lo que aprendi?

+Cémo puedo afianzar lo aprendido?

e poede hecus o branty de Lo




Sesion 5 “Comunicacion asertiva”
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Ficha metacognitiva

&< Que aprendi hoy?

¢Cémo puedo afianzar lo aprendido?
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Ficha metacognitiva
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Ficha metacognitiva

:Como puedo afianzar lo aprendido? |
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Ficha metacognitiva

Para qué sirve lo que aprendi?
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Ficha metacognitiva

+Para qué sirve lo que aprendi?
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Anexo 03 “Acta de compromiso”

Acta de compromiso

Yo %Mlﬂ_ﬂﬁm_),nm con
DNI 6,3,3 521 Me comprometo a aplicar todas las técnicas aprendidas del

“Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia escolar en adolescentes de
una institucion educativa piblica de Chiclayo, 2022” cuando me encuentre en dificultad.

Acta de compromiso
Yo Ao @yoda Anfene MansiR con
DNI Me comprometo a aplicar todas las técnicas aprendidas del
“Programa de inteligencia emocional para prevenir la violencia lar en adolesc de
una institucion educativa piblica de Chiclayo, 2022” cuando me encuentre en dificultad.

— —_— —_— B W S — - -

#Jm_ﬂa@ana nﬂn\c&n‘ con
Me comprometo a aplicar todas las técnicas aprendidas del

“Prognma de inteligencia emocional para prevenir la violenci lar en adol de
una institucién educativa piblica de Chiclayo, 2022” cuando me encuentre en dificultad.




Anexo 04 “Encuestas de satisfaccion”

FORMATO N° 1B: ENCUESTA DE
SATISFACCION EN ACCIONES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA EN EL RUBRO DE
CAPACITACIONES

INSTRUCCION: Esta encuesta esta dirigida a conocer cuan satisfecho — satisfecha se
encuentra con las acciones desarrolladas en su institucién, en busqueda de la mejora

continua.
Camp T.¢ wod  Noy \aw
Edad \5 x
Genero NOLGAC n‘ ? me

*Obligatorio

Marque su grado de satisfaccion
Marque la opci6n que usted considere

1. Importancia del tema(s) tratado(s)"
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

2. Calidad de materiales utilizados*
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

3. Comodidad de ambientes en el que se ha desarrollado
| la capacitacion (en actividades presenciales)

Muy satisfecho x
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

4. Organizacién de contenidos de tema(s, tratado(s)*
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho




5. Dominio del tema demostrado por el facilitador(es)” |
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

6. Cumplimientos de objetivos de la(s) sesion (es)"
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

7.Enqu6medldalacapadtad6nmdbidaessigniﬁeaﬁva
_para Ud. o su institucion.

Muy satisfecho X

Satisfecho

Poco satisfecho

Muy poco satisfecho




FORMATO N° 1B: ENCUESTA DE
SATISFACCION EN ACCIONES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA EN EL RUBRO DE
CAPACITACIONES

INSTRUCCION: Esta encuesta esta dirigida a conocer cuan satisfecho — satisfecha se
encuentra con las acciones desarroliadas en su institucion, en bisqueda de la mejora
continua.

Campus T-F 10030 &d}domﬂ
Edad \6

Genero Feme a0

*Obligatorio

Marque su grado de satisfaccion

Marque la opcién que usted considere

1. Importancia del tema(s) tratado(s)*
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho

Muy poco satisfecho

2. Calidad de materiales utilizados*
Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

3. Comodidad de ambientes en el que se ha desarrollado
la capacitacion (en actividades presenciales)

Muy satisfecho X
Satisfecho

Poco satisfecho
Muy poco satisfecho

4. Organizacion de contenidos de tema(s) tratado(s)"
Muy satisfecho x
Satisfecho
Poco satisfecho
Muy poco satisfecho




Anexo 05 “Post test”

>N

.

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA VIOLENCIA ESCOLAR EN

EDUCACION SECUNDARIA
EDAD: .....\3....... SEXO: F/M GRADO: ... 3... SECCION: . 0... TURNO: . farde
CENTRO EDUCATIVO: ... %0 £..... SQQRQ..... A YN D0 e =7
FECHA DE APLICACION: 31./.65..2%

El p ionario pretende analizar la percepcion que tienes sobre la frecuencia de aparicion de
diferentes tipos de violencia escolar, protagonizada por el alumnado o el profesorado de tu clase, los hechos
que a continuacion se presentan. Por favor, en cada enunciado elige sélo una de las cinco opciones ofrecidas

y no dejes ninguina pregunta sin contestar.

1= Nunca; 2= Pocas veces; 3= Algunas veces; 4= Muchas veces; 5= Siempre

NUNCA

POCAS
VECES

ALGUNAS
VECES

MUCHAS
VECES

SIEMPRE

1. Hay estudiantes que extienden rumores
negativos acerca de compafieros y
compaiieras.

X

2. Los estudiantes hablan mal unos de otros.

3. El alumnado pone sobrenombres molestos
a sus compaiieros o compaiieras.

4. El alumnado insulta a sus compaiieros o
compafieras.

5. El alumnado habla con malos modales al
profesorado.

6. El alumnado falta el respeto a su
profesorado en el aula.

7. Los estudiantes insultan a profesores o
profesoras.

8. El alumnado protagoniza peleas dentro del
recinto escolar.

9. Determinados estudiantes pegan a
compaiieros o compaiieras dentro del recinto
escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas protagonizan
agresiones fisicas en las cercanias del recinto
escolar.

11. Los estudiantes amenazan a otros de
palabra para meterles miedo u obligarles a
hacer cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a otros con
navajas u otros objetos para intimidarles u
obligarles a algo.

13. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
del centro educativo.

NUNCA

ALGUNAS
VECES

MUCHAS

SIEMPRE




14. Ciertos estudiantes roban objetos o dinero
de otros compaiieros o comparfieras.

15. Algunos estudiantes roban cosas del
profesorado.

16. Algunos alumnos esconden pertenencias o
material del profesorado para molestarle
deliberadamente.

17. Determinados estudiantes causan
desperfectos intencionadamente en
pertenencias del profesorado.

18. Hay estudiantes que son discriminados
por compafieros per diferencias culturales,
étnicas o religiosas.

| 19. Algunos estudiantes son discriminados

por sus compafieros 0 compafieras por su
nacionalidad.

20.  Determinados  estudiantes  son
discriminados por sus compafieros ©
 compaieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son discriminados
por sus compaiieros/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en Twiter o
Facebook... ofensas, insultos o amenazas al
profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden, insultan o
amenazan a otros a través de mensajes en
Twiter o Facebook.

24. Los estudiantes publican en internet fotos
o videos ofensivos de profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en Twiter o
Facebook comentarios de ofensa, insulto o
amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en internet fotos
o videos ofensivos de compafieros o
com

 compafieras.

27. Hay estudiantes que graban o hacen fotos
a profesores o profesoras con el mévil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o hacen fotos a
compaieros/as con el movil para amenazarles

o chantajearles.
29. Ciertos estudiantes envian a

compaiieros/as mensajes con el moévil de
ofensa, insulto 0 amenaza.
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30. Hay estudiantes que envian mensajes de
correo electronico a otros con ofensas,
insultos o amenazas,

31. Algunos estudiantes graban o hacen fotos
a compafieros o compafieras con el movil para
burlarse.

32. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesorado hablando durante la clase.

33. El alumnado dificulta las explicaciones
del profesor/a con su comportamiento durante
la clase.

34, Hay alumnado que ni trabaja ni deja
trabajar al resto.

"|35. El profesorado tiene mania a algunos
alumnos o alumnas.

36. El profesorado tiene preferencias por
ciertos alumnos o alumnas.

37. El profesorado castiga injustamente.

38. El profesorado ignora a ciertos alumnos o
alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al alumnado.
40. El profesorado no escucha a su alumnado.

41. Hay profesores y profesoras que insultan
al alumnado.

x| I x| |X

42. El profesorado baja la nota a algin alumno
0 alumna como castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras intimidan
0 atemorizan a algin alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algiin alumno o
alumna.




Anexo 04 “Ficha metacognitiva”

Ficha metacognitiva

[| &¢Cémo puedo afianzar lo aprendido? |
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XlI. CRONOGRAMA

CRONOGRAMA

SESION

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

2

314|511 23

4

2

3

4

Preparacion del
programa

1.
Comprensio

nemocional

2. Autoconcepto
personal

3. Reconocimiento
propio

4. Relaciones
positivas

5. Comunicacién
asertiva

6. Redes de apoyo

7. Tolerancia a la
presion




8. Técnicas de

controlconductual

9. Técnicas de

controlemocional

10. Soy responsable

11. Solucién ante

losproblemas

12. Estado de

animopositivo

Resultados

“Entrega al colegio”
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