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RESUMEN

El objeto de estudio fue determinar qué relacion existe entre la evasion tributaria y
la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San
Juan de Lurigancho, 2022. Caracteristicas de investigacion: basica, enfoque
cuantitativo, descriptivo, correlacional, disefio no experimental, muestra 43 por
muestreo no probabilistico intencional, técnica encuesta, instrumento cuestionario
estructurado. Fiabilidad Alfa de Cronbach 0,798. Rechazada la hipdtesis nula y
aceptada la alterna: existe relacion entre la evasion tributaria y la informalidad
microempresarial. Destacan la necesidad de ser asesorados (65,12%), ser
capacitados (72,09%) y no confiar en acuerdos que nos sean formalizados
(79,07%), frente a la omisién de comprobantes de pago, opinando que a veces no
importa pedirlo (37,21%), omision que implica distorsion de declaracion que
presenten a la autoridad tributaria, con probable apropiacion indebida de impuestos
dejados de pagar. La evasion se nutre en el interés de la ventaja econdmica dentro
de la informalidad donde esta ultima la encubre entre sus actividades. Resalta la
ausencia de la intervencion fiscalizadora que no motiva un cabal cumplimiento de
las obligaciones tributarias. Se corrobord que existe correlacion positiva media entre
la evasion tributaria y la informalidad microempresarial, segun Rho de Spearman
del orden de 0,570.

Palabras clave: evasion, informalidad, asesoria.
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ABSTRACT

The object of study was to determine the relationship between tax evasion and
microenterprise informality in retailers in the Sarita Colonia market in San Juan de
Lurigancho, 2022. Research characteristics: basic, quantitative, descriptive,
correlational approach, non-experimental design, sample 43 by intentional non-
probabilistic sampling, survey technique, structured questionnaire instrument.
Reliability Cronbach's Alpha 0.798. Rejected the null hypothesis and accepted the
alternative: there is a relationship between tax evasion and microenterprise
informality. They highlight the need to be advised (65.12%), to be trained (72.09%)
and not trust in agreements that are not formalized (79.07%), compared to the
omission of proof of payment, opining that sometimes It does not matter to ask for it
(37.21%), an omission that implies a distortion of the declaration that they present
to the tax authority, with probable misappropriation of unpaid taxes. The evasion is
nourished in the interest of the economic advantage within the informality where the
latter conceals it among its activities. The absence of auditing intervention that does
not motivate full compliance with tax obligations stands out. It was confirmed that
there is an average positive correlation between tax evasion and microbusiness

informality, according to Spearman's Rho of the order of 0.570.

Keywords: evasion, informality, advice



I. INTRODUCCION

Las conclusiones de Gomez & Moran (2012) en “Economia del desarrollo”,
publicacion bajo auspicio de las Naciones Unidas, nos sefiala que hay complejos e
importantes nexos entre la informalidad y la tributacion de las economias latino
americanas, relaciones reciprocas donde la informalidad y su tamafo determinan
en parte la politica tributaria de cada pais, que en teoria se explican por una idea
de exclusiéon y otra de escape. Si bien la informalidad como fendmeno tiene
multiples causas y consecuencias, el aspecto tributario en ella es lo mas relevante,
asi como también algunos aspectos estructurales de la economia terminan
excluyendo a un sector importande de la poblacion. La informalidad como problema
es mayor en los pequefos contribuyentes (individuos y Pymes) por lo que se
implementan diversas medidas de cumplimiento tributario porque en este nivel se
identifica regularmente la evasion tributaria y las estimaciones demuestran que las
evasiones son mayores y mas profundas con respecto al impuesto a la renta. En el
periodo, América Latina ostenta una economia informal equivalente al 41,1% del
PIB superando el 33% del promedio mundial, con una mayor informalidad en los
paises de Bolivia, Panama y Peru, paises con menor grado de desarrollo, asi como
también en el promedio de 18 paises de la regién el 53,4% de sus trabajadores son
informales. Muchos paises han establecido regimenes de tributacion simplificada
de contribucibn minima que se suman a otros aspectos que tienen como
consecuencia un bajo nivel de recaudacién, que atenta contra la realizacién de
obras y servicios publicos. Finalmente queda a la luz la falta de equidad horizontal
entre los contribuyentes de menor escala como las microempresas en procesos
lejanos de formalizarse en contraste al sistema general de los contribuyentes que

si reunen todas las condiciones de formalidad.

En la figura No.1 se puede visualizar el importantisimo espacio que ocupaban las
microempresas en el universo de empresas latinoamericanas en el afio 2016,
88.4%, mientras que, sumados el resto, pequefias, medianas y grandes empresas
eran el 11.6% del total. Microempresas donde el mayor volumen determinados con
aproximacion se encuentran las actividades informalizadas de la economia de cada

pais.



Figura 1. Microempresas América Latina, 2016

Distribucion de las microempresas en el afio 2016, América Latina.

Ameérica Latina: distribucién de las empresas segun tamanae, 2016
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Nota: hitps://repositonio.cepal.org/handle/11362/44146 pag.13,

CEPAL (2020) en “Panorama fiscal de américa latina y del caribe. 2020” sefalan
que es necesaria la medicidn de la evasion tributaria para mejorar la gestion de
recaudacion, medicion a través de la magnitud segun los impuestos aplicados, los
canales en los que se puede detectar con mayor precisidén y sobre los segmentos
de contribuyentes que resulta criticos en términos de cumplimiento tributario. Otra
medida expectante es la digitalizacién de la economia para que contribuya al buen
funcionamiento de los sistemas tributarios, enfrentando las brechas que se
producen entre la recaudacion tedrica y la efectiva, compartiendo informacién entre
agencias de recaudacion y también a nivel internacional para los efectos de un

control mas amplio de la evasién y la elusion tributaria.

BCR ( 2016) en “Sistema financiero, informalidad y evasion tributaria en Perd” nos
recuerda que el INEI reconoce como unidad productiva informal si no esta
registrada en la administracién tributaria, en tanto la SBS senala que a diciembre
2014 aproximadamente habian 1,8 millones de informales con algun crédito
financiero representando el 19,2% del total de deudores en el sistema financiero,
en el contexto de medir la actividad informal en el pais, con una estimacion de
evasion de impuestos en el 2014 proximo al 0,7% del PBI nominal, con una

estimacion de mayor evasion en impuestos del IGV luego en rentas de
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5ta.(dependientes) y 3ra.(negocios) categorias. Que la informalidad no ha sido un
obstaculo para ser sujeto de crédito en el sistema financiero y por tanto un respaldo
para no pretextar insuficiencia de fondos al pagar sus obligaciones tributarias, que

de no hacerlo se muestra como una evasion.

Loayza (2012) publicacion del BCR, nos indica que la informalidad esta
ampliamente generalizada en el Peru, con niveles alarmantes y que nos ubican
entre una de las mas altas en el mundo. Y eso es de suma preocupacion porque se
traduce en un ineficiente traslado de recursos y atenta contra una eficiente
utilizacion de los servicios del estado, comprometiendo nuestro crecimiento. Por
este caso se encuentran comprometidos nuestra educacion y las capacidades que

pudiéramos desarrollar con la suma de una alta presion demografica

Adriano (2020) en la revista CIEN concluye en “Definiciones y respercusiones de la
informalidad” que la informalidad se mantiene debido a los costos que se tienen que
asumir para salir de ella, costos que son mayores a los servicios que ofrece el
Estado y que se agudiza mas con una estructura productiva mayormente primaria,
dispersa e incluso de subsistencia. La definicion de informalidad adquiere
definiciones y medidas propias segun la realidad de cada pais, en el Peru, definida
como toda empresa personal y con trabajadores sin beneficios sociales; en cifras
del pais 3,7 millones de empresas unipersonales y 3,1 millones las demas micros,
pequefias, medianas y grandes, que hacen un total 6,8 millones de empresas y de
estos 5,7 millones resultan empresas informales. En tanto la informalidad
representa una menor productividad, lo que incentiva a salir de ella por medio de la
disminucion de cargas tributarias y sobrecostos laborales como de la eliminacion

de barreras burocraticas.

El objeto que ocupa esta investigacion abordo a los microempresarios en su calidad
de comerciantes minoristas en el mercado Sarita Colonia del distrito de San Juan
de Lurigancho, afo 2022, que nos ubicé en una poblacion de 265 puestos,
organizados como una asociacion civil de comerciantes y con una licencia
municipal como mercado de abastos, con actividades individualizadas de expendio,
independientes unas de otras, sectorizados por comercios y servicios, donde se
pudo detectar elementos de evasion tributaria que se expresaban en una falta
generalizada como la no emision de comprobantes de pago por la venta de un bien

3



o la prestacion de un servicio asi como la ausencia del reclamo correspondiente
por parte de los consumidores, lo que después conllevaria indefectiblemente a una
distorsidn en la determinacion y pago de los tributos respectivos, evidencias de una
falta de transparencia en la forma y en el modo que manejan la informacion. En
estas circunstancias no se encuentraban disponibles para un requerimiento fiscal,
que sin una adecuada asesoria profesional o desoyendo las recomendaciones
correctas si lo hubiera, quedaban expuestos a sanciones. Si consolidamos lo
vertido hasta aca identificamos problemas en el cumplimiento tributario, en un
notorio encubrimiento fiscal y una indisponibilidad tributaria. Asimismo, en lo que se
refiere a la informalidad se detectdé una desproteccion laboral de trabajadores
vinculados a sus negocios, asi como la muestra de una inadecuada capacitacion
microempresarial que forma parte de las carencias en las que se desenvuelve la
informalidad, esta que deja expuesta al negocio a cualquier contingencia legal y
tributaria, no solo en forma declarativa, sino que los ubica en una situacién de
marginalidad legal. Como detalles adicionales, trabajadores sin seguro ni en
planilla, transacciones sin respaldo documentario, expendio de productos
expuestos a contingencias sanitarias, productos comerciales con garantia
discrecional e identificacion parcial del personal de atencion, como otras

caracteristicas mas de una informalidad microempresarial.

Por tanto, tenemos un problema general: ;Qué relacidn existe entre la evasion
tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita
Colonia de San Juan de Lurigancho, 20227 Como problemas especificos: a)¢ Qué
relacion existe entre el cumplimiento tributario y la informalidad microempresarial en
minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho, 20227, b)¢ Qué
relacion existe entre el encubrimiento fiscal y la informalidad microempresarial en
minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho, 20227, y c)
¢ Qué relacion existe entre la disponibilidad tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 20227.

Encontramos justificacion tedrica, en la necesidad de ampliar el analisis de todas
las variables posibles en torno al tema de la evasion tributaria como también de la

informalidad microempresarial, cuyo tratamiento no estad agotado ni el problema



solucionado. Como justificacion practica, en tanto se iria a generar informacion que
contribuira a enriquecer las recomendaciones en torno al tratamiento de la evasion
tributaria y de la informalidad microempresarial. Y en ultima instancia la justificacion
metodolégica, como la necesidad de enfocar esta problematica cuantitativamente
con un nivel descriptivo-correlacional recolectando datos relevantes que permiten

técnicamente lograr conclusiones validas.

Se presenta como objetivo general: determinar qué relacion existe entre la evasion
tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita
Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022. Y como objetivos especificos: a)
determinar qué relacién existe entre el cumplimiento tributario y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022, b) determinar qué relacidn existe entre el encubrimiento fiscal y
la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San
Juan de Lurigancho, 2022 y c) determinar qué relacion existe entre la disponibilidad
tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita

Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022.

Como hipétesis general: existe relacion entre la evasion tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022. Hipotesis especificas: a) existe relacion entre el cumplimiento
tributario y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita
Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022, b) existe relacion entre el encubrimiento
fiscal y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia
de San Juan de Lurigancho, 2022, y c) existe relacion entre la disponibilidad
tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita

Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022.



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes, teoria y enfoque conceptual aplicables a la evasion tributaria y a la
informalidad microempresarial en la investigacién a los minoristas del mercado
Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho, obtenidos de libros, archivos, datos y

sitios informaticos accesibles.

En lo nacional, Carbajal & Chavez (2022) en su tesis sobre “Evasion tributaria y su
impacto en la recaudacion tributaria de las empresas mypes, Huaral 2021,
investigacion basica, disefio no experimental, corte transversal, enfoque
cuantitativo, con una muestra de 50 mypes, aplicando la técnica de encuesta e
instrumento cuestionario, con el objeto de determinar el impacto de la evasion
tributaria en la recaudacion tributaria relacionadas con las empresas mypes, llega
a la conclusién confirmando un significativo impacto en la recaudacion tributaria por
causa de la evasion tributaria, mencién adicional el impacto que la informalidad

causa en las obligaciones tributarias.

Ramirez (2022) en su tesis “Cultura tributaria y evasion tributaria de las empresas
constructoras de Chachapoyas, 2021”, investigacion del tipo aplicada, con un
disefio no experimental, corte transversal y correlacional, sobre una muestra de 33
elementos, técnica encuesta, instrumento cuestionario, como objeto determinar la
relacion existente entre cultura de impuestos y evasion tributaria, resultado Rho de
Spearman 0.351, correlacion positiva media, concluye que a una cultura tributaria
baja hay aumento en la evasion tributaria de forma continua, que la evasion
tributaria no disminuira por que éstas se generan por decisiones personales antes

que por conocimientos tributarios.

En ese sentido Guzman (2022) en su tesis sobre evasion tributaria y su influencia
en el cumplimiento tributario de ferreterias en Huanuco 2020, utilizando técnica de
recoleccion de datos con instrumento cuestionario, para determinar la manera en
que la evasidn tributaria influiria en el cumplimiento de obligaciones tributarias de
los investigados, llega a la conclusion de que efectivamente la evasion tributaria si
influye en las obligaciones tributarias, siendo causa principal la falta de una cultura
tributaria asi como del desconocimiento de temas tributarios, resaltando que el

52.63% de los encuestados consideran que la responsabilidad tributaria ayudaria



al cumplimiento y puntualidad de las obligaciones cronogramadas por el ente

recaudador.

A su turno Quispe (2022) al sustentar su tesis sobre “Cultura tributaria y la evasion
tributaria en los comerciantes del mercado Las Mercedes de la ciudad de Juliaca,
Puno, 20207, utilizando una metodologia cuantitativa, del tipo aplicada, disefio no
experimental, de un nivel descriptivo-correlacional, con una muestra probabilistica
sobre 92 comerciantes del mercado y acudiendo a la técnica de encuesta con
instrumento cuestionario, tuvo como objetivo la determinacion de la relacion que
pudiera existir entre la variable cultura tributaria y la variable evasion tributaria,
concluye que esa relacién existe y es muy significativa, afiadiendo otros motivos en

esa relaciéon como la falta de informacion e interés por parte de los comerciantes.

Borda (2022) en su tesis sobre la informalidad y la evasion tributaria en
microempresarios en el Centro comercial de la Torre de Gamarra, afio 2021, donde
el método empleado para su investigacion fue del tipo correlacional desde un
enfoque cuantitativo, bajo un disefio no experimental con un corte transversal, en
una poblacion de 195 de micros y pequefos empresarios para una muestra de 25
de ellos, utilizando la técnica encuestadora y utilizando como instrumento un
cuestionario, tuvo como objetivo determinar sobre la relacion existente de la
informalidad con la evasion tributaria que involucraba a los comerciantes pequefos
y microempresarios del Centro Comercial La Torre de Gamarra y la conclusion fue
que si existe esa relacion entre la informalidad y la evasion tributaria, donde la
informalidad que es muy alta conlleva una evasion significativa, asimismo que en
este contexto habia una ausencia de cultura tributaria de cumplimiento, por otro
lado que, no existe relacion del desempleo ni de los servicios publicos con la

evasion tributaria ni con una resistencia a pagar tributos.

Mendoza (2022), en la tesis “Evasion tributaria y recaudacion tributaria del sector
comercial del distrito Cercado de Lima, Lima-2022", con una metodologia basica,
cuantitativa no experimental, llega a la conclusion que su variable evasioén tributaria
guarda relacién con la recaudacion tributaria, con antecedentes nacionales e
internacionales que refuerzan esa relacién, hallando deficiencias en la recaudacion

tributaria en el sector comercial del distrito Cercado de Lima, asi se evidencia una



evasion tributaria que termina resultando como uno de los principales del ente

recaudador en el Perd.

En el aspecto internacional, Gomez & Moran, (2020) p.36, en “Estrategias para
abordar la evasion tributaria en América Latina y el Caribe” estudio para CEPAL,
sefala una serie de caracteristicas para la lucha contra la evasién: el nivel de
recursos tributarios insuficientes, la estructura relativa sesgada hacia impuestos
indirectos, debilidad recaudatoria sobre rentas de personas fisicas y sobre todo
altos niveles de informalidad econdmica que afectan la posibilidad de recaudar
distintos tributos. Estas caracteristicas incentivan a los contribuyentes a niveles
globales de evasion, que la deficiencia en los disefios de los impuestos también
propicia actitudes de evasion, que hace necesaria una reforma permanente de la
legislacién tributaria hasta alcanzar niveles de eficiencia, equidad y simplicidad de

las obligaciones tributarias.

Taday (2022), en “La informalidad y su relacion con la recaudacion tributaria en el
contexto latinoamericano: una revision” mediante un enfoque descriptivo y
exploratorio; revision bibliografica de los temas de evasion e informalidad;
busqueda exhaustiva en los enlaces virtuales de la red publica, indica que la
informalidad es un fendmeno que va reduciendo los ingresos fiscales, sector que
posee una menor regulacion que lo hace atractivo para la informalidad, que en
definitiva, hay puntos que relacionan sin duda la evasion fiscal con la economia

informal.

Duran (2019) en “El crecimiento del comercio informal una de las fuentes principales
de la crisis del sistema tributario”, en Bolivia, mediante el método descriptivo, tedrico
y técnica de consulta bibliografica, cuyo objeto de estudio era contrastar cémo el
sistema tributario boliviano promovia la informalidad en el comercio, de tal forma
que genera crisis tributaria, llega a la conclusion de que hay una fuerte presion en
los regimenes tributarios general y formal sumado la complejidad en las
declaraciones de impuestos, que consolidan una desigual carga de tributos y otras

obligaciones tributarias, en lo que terminan fomentando mas informalidad.

Quispe et. al (2018) en “Causas del comercio informal y la evasion tributaria en

ciudades intermedias” usando el método deductivo con un enfoque cuantitativo, con



un nivel descriptivo y de interpretacion, revision bibliografica del tema comercio
informal y evasion tributaria, con objetivo de identificar las causas de la informalidad
comercial y como incide en la evasion tributaria, con una muestra de 266
comerciantes informales, concluye demostrando que el comercio informal

contribuye con muchos de sus factores a la evasién tributaria.

En el plano de las teorias tenemos la evasion, Yanez (2015), en su articulo “Evasion
tributaria: atentado a la equidad” concluye que la elusion aceptada y no aceptada,
la subdeclaracion involuntaria y la evasion se encuentran comprometidos en la
reduccion de impuestos que deberian pagar los contribuyentes o cual representa
un atentado a la equidad, tanto desde una perspectiva vertical como horizontal. La
evasion atenta contra un eficiente uso de recursos y distorsiona precios relativos en
la economia real, de tal manera que unos se quedan con parte de los impuestos y
otros los comparten con sus consumidores, encontrandonos con un problema que
reduce o anula también el efecto regulador del impuesto, aparte de lo subjetivo que

evidencia la evasion como conducta no ética o inmoral. (p.202).

Banco Interamericano de desarrollo (2021), en un documento de discusion sobre el
combate a la evasion fiscal latinoamericana y tomando un caso, concluye que la
evasion tributaria o fiscal es mucho mas grave en las economias en desarrollo,
como es el caso de los paises de nuestra region, donde los gobiernos requieren
suficientes recursos para atender los servicios publicos y las obras urgentes
ademas de contribuir con la economia y su crecimiento, por ello las medidas por
controlar la evasién ayuda en nivelar oportunidades para los agentes economicos

formales, desterrando ventajas injustas producto de la evasién y la elusion tributaria.
(p.14).

CEPAL (2020), en la publicacién de un estudio sobre las estrategias para tratar el
tema de la evasion fiscal en Latinoamérica concluye que estas van por dos frentes,
mientras por un lado el enfoque doméstico adaptandose a cada pais segun su
realidad sin desdefiar las tendencias mundiales sobre reformas tributarias y de
medidas administrativas, considerando el contexto socio econdémico donde se
mantiene la evasion, las causas originales de sus efectos y de aquellos que lo

refuerzan, por otro lado su importante relacion con la informalidad y en el



seguimiento de como los contribuyentes se vinculan a la administracion tributaria,
a pesar que en estas ultimas hay claras diferencias tanto en recursos financieros,
humanos y de capacidades operativas y disponibilidades. Sin abandonar las
acciones que tiendan a facilitar también el cumplimiento voluntario de los

contribuyentes. (p.57).

Conceptualizando la variable independiente evasién tributaria Cosulich (1993),
como la falta de cumplimiento de aquellas obligaciones que comprometen al
contribuyente, considerando incluso aquellas contribuciones que se realizan fuera
de plazo sin determinar el impuesto o las declaraciones de forma incompleta. Ahade
que hay una opinién generalizada en cuanto a que la evasion se configura como
una violacién a las normas juridicas. Que la evasién se encubre consciente y
deliberadamente como también de manera expuesta o abierta como en el caso del
comercio ambulatorio. No queda fuera tampoco la voluntad o la intencion del

evasor, que queda al alcance de la ley para la sancion correspondiente. (p.9).

Cosulich (1993), en cuanto a la dimension, el cumplimiento tributario, su falta resulta
como una de las formas mas comunes de la evasion por no declarar, como una de
las infracciones que esta presente notoriamente en todas las actividades

productivas, de comercio y en todas las escalas de ingresos. (pp.13-14).

Ademas, Toninelli (2010) p.8. que el cumplimiento tributario tiene consistencia al
presentar las declaraciones juradas de los tributos correspondientes en el término
del plazo, con toda la informacién completa y exactamente como es en realidad,

con la finalidad de que se determine la obligacion y el saldo tributario si es el caso.

En lo que respecta a la dimensidon encubrimiento fiscal que tiene el mismo alcance
que el ocultamiento no es otra cosa que el omitir ingresos u otras obligaciones que
son parte de la determinacion de los tributos a pagar y al no exponerlos en la forma
como estad normada por ley constituye, una infraccion. Y en lo penal, el
encubrimiento configura una conducta dolosa; encubrimiento con animo de lucro

como el caso de encubrimiento tributario termina resultando un tipo de fraude.

En el concepto de disponibilidad tributaria encontramos que nos referimos al
contribuyente que accede sin oposicion a lo requerido por la autoridad tributaria, para

todos los casos en que dicha autoridad necesite de informacién, documentacion,
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declaracion y otras formas de colaboracidn para asegurar el recaudo de tributos y de

sus formalidades en los plazos determinados.

Para Perry et al. (2008), corporativo del Banco Mundial, la informalidad citada en el
libro (cuyo término se atribuye al antropologo Keith Hart) se caracteriza
generalmente por tener trabajadores desprotegidos, sujetos a excesiva regulacion,
una productividad muy baja, una competencia desleal, evasion de normas legales,
pagos reducidos o no pago de impuestos, un trabajo casi invisible o de poca
ubicacién, como caracteristicas de la informalidad que termina con muchos frentes
problematicos. Ademas, indica que la microempresa es un impulso de
microempresarios que no tienen la intencion ni el potencial para un espectante
crecimiento y mucho menos involucrarse en las instituciones formales de la

sociedad civil. (p.21).

CEPAL (2020) considera que las microempresas, sobre todo las latinoamericanas
son heterogéneas y se gestan por necesidades individuales de autoempleo y que
por lo general se situan en la informalidad que significa que sus recursos humanos
no poseen el mejor nivel, que tienen muchas dificultades para lograr financiamientos
externos, poca internacionalizacion y sus actividades no tienen mucha exigencia
técnica, lo que no niega las posibilidades de un sector de alto crecimiento, por su
dinamismo, movilidad, puestos de trabajo y aprovechando oportunidades que su
nivel les permite, que se hacen eficientes e innovadores cuando reciben y asimilan

una adecuada orientacion en gestion.

Sobre la proteccion laboral como dimensién de la informalidad microempresarial la
Organizacion Internacional del Trabajo (2015) p.3, sefala que tiene que ver con el
debido resguardo a los trabajadores a no ser explotados, a no estar sometidos a los
riesgos de accidentes y enfermedades propias de su actividad, a evitar indebidos e
inestables ingresos por debajo de lo sostenible, a la proteccion de jornadas muy
largas y de horarios imprevisibles. Que se amplia hoy en dia también a los
trabajadores que se desenvuelven en forma independiente, formal o informal, con

incidencia en la salud y la seguridad en su centro de trabajo.

La capacitacion empresarial como dimensién de la variable Informalidad

microempresarial, Silicio (2004) p.23, sefiala que la capacitacion es el instrumento
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o medio que ensefa y sistematicamente desarrolla, colocando en nivel de
competencia y también de competitividad a quien la asume, beneficiando en su
caso la eliminacién o moderacion de la incompetencia relativa. De tal manera que

estos términos caben aplicar al ambito de la empresa.

La dimension marginalidad legal va con Bennholdt & Garrido (1981), en que esta
significa estar al borde de los alcances de la ley, con respecto a la situacién social,
que la colocan en una categoria residual, alejado de la normalidad. Contiene
mayores implicancias porque reviste una situacién que la tiene alejada de muchas
oportunidades que la formalidad y el estado de derecho tienen reservados a quienes

se incorporan a la formalizacion social y econémica. (p.1505).
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IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseio de investigacion

Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion fue basica, CONCYTEC (2018) del reglamento de la
Resolucion de Presidencia No.215-2018-CONCYTEC-P: por investigacion dirigida
a un conocimiento a través de comprender aspectos fundamentales de hechos

observables o relaciones que se puedan establecer entre los entes.

El enfoque fue cuantitativo, Hernandez et al. (2014), que lo definié como de utilidad
en toda recoleccion de datos que se encamine para probar una hipétesis, sobre una
base de medida numérica y estadisticamente analizado, estableciendo las lineas

de comportamiento y se puedan probar las teorias. (p.4).
Nivel de investigacion

Fue descriptivo, cuando Salkind (1999), define como una investigacion que resena
las caracteristicas existentes en un fenomeno. Y sefiala un ejemplo de investigacion
descriptiva como son los censos nacionales igual que cualquier encuesta

evaluadora de una situacion de cualquier aspecto. (p.11).

Fue correlacional, donde Hernandez et al. (2014), refiere que un estudio asi asocia
variables utilizando patron predecible aplicado a una poblacion o grupo, en un
estudio que tiene por finalidad encontrar el grado de asociacion o de relacion que
pueda existir entre variables 6 categorias, entre dos conceptos en una muestra o

contexto particular. (p.93).
Diseno de investigacion:

El disefio fue no experimental, segun Hernandez et al. (2014), que sefiala a un
estudio que se lleva a cabo sin variar ni manipular a propdésito cualquier variable y
que para analizarlos solamente se los observa como fendmenos sin alteraciéon

alguna de su ambiente natural. (p.152).

Y fue transversal, Bernal (2010) cuando se refiere a que toda la informacion del cual
es objeto de estudio la poblacion o la muestra, se obtiene en una sola vez y en un

momento dado.
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Medicion ordinal, porque recurre a técnicas descriptivas y referenciales.

Figura 2. Diseiio de investigacion.

El disefio de investigacion, tendra la siguiente forma:

V1 Donde:
/ l M: muestra
M r I relacion
\ I V1: BEvasion tributaria
V2 V2 Informalidad microempresarial

3.2 Variables y operacionalizaciéon (Anexo 1.)

Variable independiente, cuantitativa: Evasion tributaria.

Definicién conceptual: Cosulich (1993) nos define la evasién tributaria como
una falta de cumplimiento de las obligaciones como contribuyente, la misma
que puede derivar como pérdida para el fisco. La evasidén que generalmente
tiene un caracter encubierto en forma consciente y deliberada como también
se da en forma abierta a través de la informalidad. Cuenta la voluntad o la

intencién del contribuyente al momento de la infraccion o incumplimiento.

Definicién operacional: Se midié sobre la base del cumplimiento tributario, del
encubrimiento fiscal y de la disponibilidad tributaria. Se utilizd6 un cuestionario

estructurado para la encuesta.

Dimensiones:

Cumplimiento tributario, con los siguientes indicadores:
Declaraciones tributarias
Pago de Tributos

Encubrimiento fiscal, con los siguientes indicadores:
Emision de comprobantes

Transparencia de informacion
14



Disponibilidad tributaria, con los siguientes indicadores:
Aceptacion de requerimientos
Asesoria recibida

Indicadores: Los sefalados en las dimensiones de la variable independiente:
Declaraciones tributarias, pago de tributos, emision de comprobantes,
transparencia de informacién, aceptacion de requerimientos y asesoria

recibida.
Escala de medicién: Ordinal
Variable dependiente, cuantitativa: Informalidad microempresarial.

Definiciéon conceptual: O.I.T. (1993), describe al sector informal en las
unidades de produccion de bienes o prestacion de servicios, cuya finalidad es
crear empleo e ingresos para sus conductores, que éstas funcionan en escala
pequefa, con organizacion rudimentaria de poca distincion entre el capital y
el trabajo en su contexto productivo, donde se basan en empleos ocasionales,
en vinculos de parentesco, sociales o personales fuera de garantias formales

o contractuales. (p.3).

Definicidn operacional: Se midi6 sobre la base de la proteccién laboral, la
capacitacion empresarial y la marginalidad legal. Se utilizd6 un cuestionario

estructurado para el efecto de la encuesta.
Dimensiones:
Proteccion laboral con los siguientes indicadores:
Seguro social
Beneficios laborales
Capacitacion empresarial con los siguientes indicadores:
Charlas asistidas
Formacion en gestion

Marginalidad legal con los siguientes indicadores:
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Autorizaciones oficiales
Declaraciones formales

Indicadores: Los que se sefialan en cada una de las dimensiones contenidas
en la variable dependiente: Seguro social, beneficios laborales, charlas
asistidas, formacidén en gestion, autorizaciones oficiales y las declaraciones

formales.
Escala de medicion: Ordinal.

3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis
Poblacioén, en sus términos Tamayo (2003) p.176, lo define como la totalidad
de un fendmeno que se estudia y que incluye a todas las unidades que estan
en analisis o a todos los integrantes de la poblacién que forman parte del
fendmeno, los que deben cuantificarse en el estudio del conjunto N de
entidades que comparten la misma o determinada caracteristica, asi como

constituyen una totalidad del fendmeno adscrito a la investigacion o al estudio.

En tal sentido se tuvo una poblacion de 274 personas, conformados por 265
microempresarios, 6 vigilantes, 1 secretaria, 1 ayudante de cobranza y 1 de
limpieza, que fueron las personas que formaban la entidad, segun informacion
proporcionada por la oficina administrativa de la Asociacién de Comerciantes

del mercado Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho.

Criterios de inclusion: personas en condicion de minoristas
microempresarios en actividad dentro y con puesto fijo en el mercado Sarita

Colonia de S.J.L., un total de 265 personas.

Criterios de exclusion: las personas que no eran minoristas
microempresarios ni tenian puesto fijo ni actividad dentro del mercado Sarita

Colonia de S.J.L., excluidos 9 personas.
Muestra

Tomando una poblacién cuantificada a investigarse se determina una llamada
muestra, si se da el caso en que no sea posible medir a cada una de las
entidades que conforman la poblacién, la que se llegara a considerar como

representativa de ésta (Tamayo, 2003, p.176).
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Muestreo, cuando quien investiga selecciona a determinadas unidades
representativas a las cuales tomara los datos que permitan obtener inferencias
con respecto a esa poblacion que es materia de investigacion (Tamayo, 2003,
p.177).

(Arias, 2012), como poblacién accesible, aquella porcion finita a la que se
puede acceder y se constituye en muestra representativa, en un caso de
muestreo no probabilistico intencional u opinatico, estos elementos son

escogidos en base a criterios preestablecidos por el investigador. (p.85).

Aplicando un muestreo no probabilistico intencional u opinatico se obtuvo una
lista de 43 minoristas microempresarios de una poblacion de 265 definidos con

criterio de inclusion. Anexo 2.
Unidad de analisis

En este caso fueron cada uno de los 43 minoristas que trabajaban en el
mercado Sarita Colonia, en su condicion de microempresarios que desarrollan

sus actividades comerciales en puestos fijos.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
El instrumento usado para la recoleccion de datos fue un cuestionario
estructurado, conteniendo una pregunta por cada indicador de cada una de

las variables en estudio, de la independiente y la dependiente.
Técnicas

Se emple6 como técnica la encuesta sobre una muestra representativa y con
ello, se determiné el objetivo planteado en la investigaciéon. Bernal (2010)
p.194, que la encuesta se basa en un conjunto de preguntas cuyo propdsito

es extraer informacion de las personas.

En el caso de la variable independiente se utilizé un cuestionario estructurado
y para la variable dependiente también un cuestionario estructurado con los

detalles de dimension e indicadores correspondientes.

Instrumentos
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Bernal (2010), que el cuestionario es conjunto de preguntas que generan datos
necesarios para concretar los objetivos que la investigacion se ha proyectado,
recabando informacion sobre la unidad de analisis y parte central del problema

investigado. (p.250)

Como instrumento se utilizé el cuestionario estructurado bajo una escala de
Likert, del 1 al 5 (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre) conforme

a las dimensiones y sus indicadores por cada variable en estudio. Anexo 3.

3.5. Procedimientos

Se acudié a las autoridades del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, Lima, para los efectos de tener la autorizacién de operativizar la
recoleccion de datos necesarios y que fuera posible con la buena disposicién
al objeto de esta investigacion, de forma voluntaria y consentida para la
encuesta, que se realizd en un solo dia sobre la muestra determinada,
utilizando el cuestionario estructurado que contenia doce (12) preguntas. Toda
la informacion recolectada fue procesada estadisticamente. La secuencia
previa fue: estructurar un cuestionario, que fue validado por el juicio de tres (3)
expertos vinculados a la Universidad César Vallejo, a continuacion, se
coordino con la oficina administrativa de la Asociacion de Comerciantes Sarita
Colonia la hora y la fecha para realizar la encuesta proyectada. Con la
autorizacion del presidente de la Asociacion se procedid a la toma de la
encuesta. Luego de la recoleccion de toda la informacion requerida se verifico
su correcto llenado para seguidamente analizar los datos y luego ser
sometidos al procesamiento correspondiente. Se recurri6 a la asistencia de un
estadistico y el programa informatico utilizado para esta ultima parte fue el
SPSS version 25. Anexo 4, 5y 6.

3.6 Método de analisis de datos
Una vez obtenidos los datos, estos se sometieron al proceso de analisis
descriptivo e inferencial. En cuanto al analisis descriptivo, fue la frecuencia del
mismo que ayudoé a determinar los niveles de cada variable y poderlos incluir
en tablas y figuras que las visualicen con mejor detalle. Este analisis

inferencial, pudo determinar la adecuada procedencia del cuestionario
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aplicado, para lo cual se utilizé el método estadistico de Cronbach, luego
sometido a la prueba de normalidad y finalmente a la prueba no paramétrica

de Rho de Spearman.

3.7 Aspectos Eticos
La Resolucion No 126-2017/UCV (2017) del Consejo Universitario que
sustenta el Codigo de ética que corresponde a la investigacion en la
Universidad César Vallejo, fue parte directriz de la presente investigacion, con
respeto, con una actuacion integra y con la responsable autonomia de trabajo,
respetando la dignidad personal de los que se sometieron al estudio y evitando
en todo momento causarles algun dafio por el proceso. Asimismo, se tuvo el
sumo cuidado con todo aquello que tenia que ver con la propiedad intelectual
de los textos e ideas como a sus autores, igualmente con la transparencia de
los resultados de la presente investigacion, apelando al rigor cientifico
mediante un andlisis serio y responsable de toda la informacién para alcanzar

un trabajo de nivel profesional y cientifico.
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IV. RESULTADOS

Confiabilidad del instrumento.

De acuerdo al analisis del Alfa de Cronbach para los instrumentos utilizados se

obtuvo:

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 43 100,0
(I)Exclwdo 0 0
Total 43 100,0

° La eliminacion por lista se basa en

todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
, 798 4

Interpretacién:

Los resultados de la aplicacion del Alfa de Cronbach para el instrumento aplicado,

(0.798), nos permiten determinar que el instrumento aplicado es confiable.

A continuacion, las tablas y graficos de la distribucién de frecuencias dan el sustento
para el analisis de variables de la presente tesis “Evasion tributaria e informalidad
microempresarial de los minoristas del mercado Sarita Colonia, San Juan de
Lurigancho, 2022”.
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4.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS.
4.1.1 Variable Independiente: Evasién Tributaria.

Tabla 1. Declaraciones tributarias.

¢ Considera importante presentar declaraciones a la Sunat?

: : Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
Valido Acumulado

Nunca 4 9.30% 9.30% 9.30%
Casi nunca 0 9.30%
A veces 11 25.58% 25.58% 34.83%
Casi siempre 5 11.63% 11.63% 46.51%
Siempre 23 53.49% 53.49% 100.00%
Total 43 100.00% 100.00%

MNota: Datos del cuestionario aplicado.
Figura 3.

¢Considera importante presentar declaraciones
a la Sunat?

30
20

v e B

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Mota: Datos del cuestionano aplicado.

Andlisis e interpretacion. Segun la tabla 1 y la figura 3, el 53.49 % de los
encuestados considera siempre importante presentar declaraciones a la Sunat, en
tanto el 9.30 % considera que no lo es. Lo que nos indica que para la mayoria su
importancia es manifiesta, que hay cierta conciencia de esta obligacién y que
supone su cumplimiento no deberia ser solo una formalidad, sino que debe aparejar
una determinacién correcta de lo que se declara. De lo cual podemos decir que sus
declaraciones tributarias podran tener solo importancia de presentarlos mas no ser
transparentes como corresponde porque existen evidencias que no sustentan
adecuadamente lo declarado, si tomamos como base la no emision de

comprobantes de pago.
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Tabla 2. Pago de tributos.

¢ Considera que se puede aplazar el pago de impuesto por ofras urgencias?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o

Valido Acumulado
Nunca 9 20.93% 20.93% 20.93%
Casinunca 2 4.65% 4.65% 25.58%
A veces 16 37.21% 37.21% 62.79%
Casi siempre 7 16.28% 16.28% 79.07%
Siempre 9 20.93% 20.93% 100.00%

43 100.00% 100.00%

MNota: Datos del cuestionario aplicado.

Figura 4.
¢Considera que se puede aplazar el pago de

impuesto por otras urgencias?

20

15

O - B

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

[62]

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun la tabla 2 y figura 4, el 37.21% de los
encuestados considera que a veces tendrian que aplazar el pago de impuestos por
otras urgencias, en tanto el 4.65 % considera que casi nunca se debe aplazar el
pago del impuesto. El aplazamiento unilateral del pago de tributo, es decir, dejar de
pagarlo por una decision personal que le da prioridad a otros pagos, ocurre con
cierta frecuencia. No seria el caso del contribuyente que solicita un aplazamiento
formal de su deuda tributaria. Lo que nos indica que el pago oportuno de los
impuestos no es una prioridad ni esta asegurada y aun si alguna vez lo llegan a

cumplir.
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Tabla 3. Emisién de comprobantes.

¢ Considera que no es importante pedir un comprobante de pago?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o

Walido Acumulado
Nunca 11 25.58% 25.58% 25.58%
Casi nunca 4 9.30% 9.30% 34.88%
A veces 14 32.56% 32.56% 67.44%
Casi siempre 8 18.60% 18.60% 86.05%
Siempre 6 13.95% 13.95% 100.00%

43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.
Figura 5.

¢Considera que no es importante pedir un
comprobante de pago?

15

10 ' ' ' -
0

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

(6]

MNota: Datos delf cuestionario aplicado.

Analisis e interpretaciéon. Segun la tabla 3 figura 5, el 32.56% considera que a
veces es importante pedir comprobante de pago, mientras que el 9.30% considera
que casi nunca es importante pedir comprobante de pago. Se sefala con
preocupacion que es frecuente no darle importancia el pedir un comprobante de
pago y en este caso se ha comprobado que los minoristas del mercado no emiten
comprobante de pago como tampoco hay reclamos por dicho documento por parte
de los consumidores. Esta omision altera profundamente lo que puedan declarar y
pagar al fisco, resultando en una apropiacion indebida de los impuestos dejados de

pagar, situacion que termina siendo encubierta particularmente.
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Tabla 4. Transparencia de informacion.

¢ Considera que es conveniente informar todo a la Sunat?

. . FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje o

Valido Acumulado
Nunca 12 27.91% 27.91% 27.91%
Casinunca 2 4.65% 4.65% 32.536%
A veces 8 18.60% 18.60% 51.16%
Casi siempre 13 30.23% 30.23% 81.40%
Siempre 8 18.60% 18.60% 100.00%

43 100.00% 100.00%

Nota: Datos def cuestionario aplicado.

Figura 6.

cConsidera que es conveniente informar todo

a la Sunat?
15
10
5 -9 ' '
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

MNota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun la tabla 4 figura 6, el 30.23% considera que casi

siempre es conveniente informar todo a la Sunat en tanto el 4.65% cree que casi

nunca debe darse dicha informacion. Encontramos una dosificacidon de

la

informacion que proporcionan a la Sunat, es decir informacién distorsionada o

incompleta, de alli la conveniencia o no de informar todo su movimiento comercial,

cuando no poseen un sustento firme y transparente al respecto. Entonces no hay

un interés firme de informar lo que pudiera comprometerlos a posibles sanciones y

a otras medidas que pudiera tomar la autoridad tributaria.
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Tabla 5. Aceptacion de requerimientos.

¢ No se incomoda si la Sunat le pide informacion?

. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia FPorcentaje o

Valido Acumulado
Nunca 8 18.60% 18.60% 18.60%
Casinunca 5 11.63% 11.63% 30.23%
A veces 18 41.86% 41.86% 72.09%
Casi siempre 3 11.63% 11.63% 83.72%
Siempre 7 16.28% 16.28% 100.00%

43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Figura 7.

¢No se incomoda si la Sunat le pide informacion?

20

15

10 ' l '
0

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

]

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacién. Segun tabla 5 figura 7, el 41.86% de los encuestados
considera no incomodarse si la Sunat le solicita informacion, en tanto el 11.63% no
se incomoda nunca y el otro 11.63% casi siempre se incomoda. Se reconoce que
hay cierta incomodidad cuando la Sunat les solicita informacion y esta incomodidad
resulta de no poseer o0 no desear la entrega de informacién fidedigna sobre sus
obligaciones ftributarias, desde otra perspectiva, no se puede afirmar que sean
aliados de la autoridad tributaria ni que estan muy comodos que los datos del que
puedan disponer. No se descarta el temor a posibles sanciones por informacién que

comprometa su situacion formal.
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Tabla 6. Asesoria recibida.

¢ Considera que es necesario ser asesoracdo en impuestos?

. . Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje N
Walido Acumulado
Nunca 1 2.33% 2.33% 2.33%
Casinunca 0 0.00% 2.33%
A veces 3 5.98% 6.98% 9.30%
Casi siempre 11 25.58% 25.58% 34.88%
Siempre 28 65.12% 85.12% 100.00%
43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Figura 8.
¢Considera que es necesario ser asesorado en
impuestos?
30
20
. Ay A A
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

MNota: Datos def cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun tabla 6 figura 8, el 65.12% considera que es
necesario ser asesorado en impuestos, mientras que 2.33% considera que no es
necesaria esa asesoria. Es relevante la necesidad que le asignan a ser asesorados
en impuestos, pero con la variante que encaja mas como una cuestion de seguridad
que del cabal cumplimiento en la determinacion de sus obligaciones tributarias. Es
decir, en la linea de evitar contingencias antes que tributar como corresponde a su
realidad. Es probable que una buena asesoria no evitara que con frecuencia no
emitan comprobantes de pago o lo hagan a discresion, aun teniendo registros que

pudieran ser incompletos como base de sus declaraciones como microempresarios.
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4.1.2. Variable dependiente: Informalidad microempresarial.

Tabla 7. Seguro social.

¢ Considera importante que el trabajador tenga un sequro social de salud?

. . FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
Walido Acumulado
Nunca 2 4.65% 4.65% 4.65%
Casinunca 0.00% 4.65%
A veces 3 6.98% 6.98% 11.63%
Casi siempre 10 23.26% 23.26% 34.88%
Siempre 28 65.12% 65.12% 100.00%
43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Figura 9.

¢Considera importante que el trabajador tenga
un sequro social de salud?

30

20

w 9
4 P a—y

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

MNota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun tabla 7 figura 9, el 65.12% considera que siempre
es importante que un trabajador posea seguro social de salud, mientras que el
4.65% considera que no es necesario asegurar al trabajador. Revela que hay una
mayor conciencia laboral en prevenir la salud y de accidentes al trabajador, sin
embargo, estan limitados por su ausencia en planillas regulares y de registro, asi
como de otros derechos. Es probable que los costos de mantener asegurados a sus
colaboradores sean altos lo que justifique no tenerlos formalizados en planillas. E
ignorar la responsabilidad que cualquier accidente laboral puede comprometer
seriamente el negocio en su economia y autorizacion, contingencias que los hace

mas vulnerables, como una expresion mas de informalidad.
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Tabla 8. Beneficios laborales.

¢ Considera que los colaboradores o ayudantes merecen otros beneficios aparte de
su jornal?

. . Porcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje -
Walido Acumulado
Nunca 2 4.65% 4.65% 4.65%
Casinunca 0 0.00% 4.65%
A veces 7 16.28% 16.28% 20.93%
Casi siempre 16 37.21% 37.21% 58.14%
Siempre 18 41.86% 41.86% 100.00%
43 100.00% 100.00%

MNota: Datos def cuestionario aplicado.

Figura 10.

¢Considera que los colaboradores o ayudantes
merecen otros beneficios aparte de su jornal?

20
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a -
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacién. Segun tabla 8 figura 10, el 41.86% considera que
siempre merecen los colaboradores o ayudantes otros beneficios adicionales a su
jornal, mientras que el 4.65% consideran que no merecen beneficios adicionales al
jornal. También en este caso es relevante el reconocimiento al trabajador que pueda
acceder a un beneficio adicional, mientras el negocio prospera y sus margenes lo
permitan. Estos otros beneficios podrian ser incentivos laborales: descanso
semanal y en feriados, seguro de vida o contra accidentes de trabajo, seguro
médico, comisiones, bonos, gratificaciones extras, utilidades, movilidad, comida,
dias extras de vacaciones, formacion o capacitacion, guarderia, etc., que se
desconoce o0 no hay evidencia. Lo que indica que no existe una adecuada

proteccion laboral.
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Tabla 9. Charlas asistidas.

¢ Considera asistir a alguna charla sobre manejo de negocios?

. . FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje o
Walido Acumulado
Nunca 1 2.33% 2.33% 2.33%
Casinunca 1 2.33% 2.33% 4.65%
A veces 5] 13.95% 13.95% 18.60%
Casi siempre 13 30.23% 30.23% 48.84%
Siempre 22 51.16% 51.16% 100.00%
43 100.00% 100.00%

Nota:- Datos del cuestionario aplicado.

Figura 11.
¢Considera asistir a alguna charla sobre manejo de

negocios?
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MNota: Datos del cuestionario aplicado.

Analsis e interpretacién. Segun la tabla 9 figura 11, el 51.16% considera que
definitivamente asistir a alguna charla sobre manejo de negocios, mientras el 2.33%
cree que nunca asistira, asi como otros 2.3% considera que casi nunca asistira a
una charla de ese tipo. Si hay interés en asistir a eventos sobre mejora de sus
negocios, lo que indica que no hay mucha promocion que los pueda captar con
efectividad, por otro lado, demuestra que son conscientes de que requieren una
orientacion microempresarial, a los cuales se podrian afadir también orientacion

tributaria. Una motivacion mas para salir de la informalidad.
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Tabla 10. Formacion en gestion.

¢ Considera que con una buena capacitacion tendrian mas ganancias?

. . Parcentaje Paorcentaje
Frecuencia Porcentaje -
Valido Acumulado
Nunca 1 2.33% 2.33% 2.33%
Casinunca i) 0.00% 2.33%
A veces 2 4.65% 4.65% 6.98%
Casi siempre 9 20.93% 20.93% 27.91%
Siempre 31 72.09% 72.09% 100.00%
43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.
Figura 12.

¢Considera que con una buena capacitacion
tendrian mds ganancias?

40
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. V4 A V4

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun la tabla 10 figura 12, el 72.09% considera que
definitivamente tendrian mas ganancias si tuvieran una buena capacitacion, en
tanto que un 2.33% considera que con una capacitacion no seria asi
necesariamente. Definitivamente mas ganancias es un buen incentivo para que
respondan que les es necesario una buena capacitacion, que significa mejores
capacidades para lograr mejores resultados que no necesariamente apuntan a una
formalizacién integral. Hay mejoras en la presentacion de sus establecimientos,
pero no se evidencia seguimiento adecuado de sus obligaciones tributarias ni
laborales. Para una buena capacitacion que mejore margenes de ganancia y no

restrinja la formalizacion.
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Tabla 11. Autorizaciones oficiales.

¢ Considera su licencia como un respaldo de la autoridad que se lo dié?

. : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje -
Valido Acumulado
2.33% 2.33% 2.33%
Casinunca 1 2.33% 2.33% 4.65%
4.65% 4.65% 5.30%
Casi siempre 12 27.91% 27.91% 37.21%
Siempre 27 62.79% 62.79%
43 100.00% 100.00%

Nota: Datos del cuestionario aplicado.
Figura 13.

¢Considera su licencia como un respaldo de la
autoridad que se lo did?
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

MNota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretaciéon. Segun la tabla 11 figura 13, un 62.79% considera que

su licencia es un respaldo de la autoridad que se la dio, mientras que un 2.33% no

reconoce ningun respaldo en esa autorizacion. Notable aceptacion de confianza en

las autoridades y en el respado que les puedan dar, en tanto ello no comprometa

su rentabilidad o su situacidon tributaria. Tienen autorizacion para ejercer su

actividad comercial y eso les proporciona cierta estabilidad de trabajo, libre de

problemas administrativos, dentro de la legalidad. Porque una autorizacion también

implica una serie de beneficios colaterales y oportunidades para sus negocios.



Tabla 12. Declaraciones formales.

¢ Considera que es suficiente comprometerse a algo solo bajo palabra?

. : Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje -

Valido Acumulado
Nunca 34 79.07% 79.07% 79.07%
Casi nunca 11.63% 11.63% 50.70%
A veces 2.33% 2.33% 93.02%
Casi siempre 2 4.65% 4.65% 97.67%
Siempre 1 2.33% 2.33% 100.00%

43 100.00% 100.00%

Nota: Datos def cuestionario aplicado.

Figura 14.

¢Considera que es suficiente comprometerse a
algo solo bajo palabra?

40
30
20
10
e = = =

Nunca Casi nunca

A veces

Nota: Datos del cuestionario aplicado.

Analisis e interpretacion. Segun la tabla 12 figura 14, el 79.07% considera que
nunca es suficiente comprometerse a algo solo bajo palabra la mayoria, en tanto un
2.33% si considera suficiente y otro 2.33 considera que a veces es suficiente
comprometerse a algo solo bajo palabra. Casi la totalidad opina que no confiarian
en algun acuerdo o compromiso de negocio si no se formaliza de alguna manera,
pero hay una incoherencia cuando tampoco entregan comprobantes de pago por
los bienes vendidos o servicios prestados como constancia y garantia de los
mismos. Sin embargo, también ocurre una serie de transacciones entre ellos que

no implican alguna formalidad que no sea solo bajo palabra. Entonces podemos

Casi siempre

Siempre

deducir que desde el aspecto legal tampoco hay suficiente formalidad.



4.2 PRUEBA DE NORMALIDAD:

Tabla 13. Cuadro de normalidad.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Cumplimiento

tributario
N 43
Parametros nomales™t Media 7.5581
Desviacion estandar 1,27806
Maximas diferencias Absoluta 286
gxiremas Fositivo 225
Megativo -, 286
Estadistico de prueba 286
Sig. asintdtica (bilateral) Rililve
Sig. Monte Carlo (bilateral)  Sig. oo
Intervalo de confianza al Limite inferior 000
99% Limite superior ,002

a. La distribucién de prueba es normal.

b. Se calcula a parir de datos.

. Correccion de significacion de Lilliefors.

d. Se basa en 10000 tablas de muesiras con una semilla de inicio 2000000.

Nota: Data cuestionario aplicado, SPSS v.25

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados de la prueba K-S, en el nivel de significancia igual a

0.00 menor 0.05, indican que los datos no tienen una distribuciéon normal.

Esto nos permite decidir la prueba aconsejable para este tipo de distribucion

como es el de la correlacion de Spearman.

33




4.3 OBJETIVOS.

Objetivo general: Determinar qué relacién existe entre la evasion tributaria y la
informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia, San Juan

de Lurigancho, 2022. Correlacion no paramétrica, Spearman:
Tabla 14. Correlacion Variable independiente - variable dependiente.

Correlaciones

Variakle Evasian
dependients tributaria
Fhode Spearman  Variable dependiente  Coeficiente de 1,000 ,S?D"
correlacian
Sig. (hilateral) . 000
I 43 43
Evasian tributaria Coeficiente de E707 1,000
correlacian
Sig. (hilateral) 000
I 43 43

** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Extraido del SPSS v.25 datos encuestados.

Analisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos del cuadro
anterior se observa una r = 0.570, con valor de significancia de 0.00, lo que indica
una correlacién positiva media entre la variable Evasion tributaria y la variable
Informalidad microempresarial. Lo que nos indica la existencia de una relacién entre
ambas variables. Del examen de las dimensiones e indicadores de la variable
independiente Evasion Tributaria se destaca la importancia que le dan a la
necesidad de ser asesorados en impuestos como a la presentacién adecuada de
sus declaraciones a la Sunat. Sin embargo, no cuentan con la emision de los
respectivos comprobantes de pago, lo que desvirtua la importancia sefalada antes
y comprometen el cumplimiento tributario. Con respecto a la variable dependiente
Informalidad Microempresarial destacamos la desconfianza que tienen de no
formalizar sus acuerdos o compromisos en el negocio, como también una gran

espectativa por tener una buena capacitacion para mejorar sus ganancias.
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Objetivo Especifico a): Determinar la relacion que existe entre el cumplimiento
tributario y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita

Colonia, San Juan de Lurigancho, 2022.
Tabla 15. Correlacion dimension 1 (V. independiente) — variable dependiente.

Correlaciones

Cumplimient Wariable

o tributario dependiente

Rho de Spearman  Cumplimiento tributario . Coeficiente de 1,000 ,881“
correlacian

Sig. (bilateral) . Jooo

[\l 43 43

Variable dependiente Coeficiente de 881" 1,000
correlacian

Sig. (bilateral) 000
[+l 43 43

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Extraido del SPSS v.25 datos encuestados.

Analisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos del cuadro
anterior se observa una r = 0.881, con una significancia de 0.00, lo que nos indica
una correlacion positiva fuerte entre la dimension Cumplimiento tributario de la
variable independiente Evasion Tributaria con la variable dependiente Informalidad
microempresarial, confiables al 100%. Por tanto, existe una relacion entre el
Cumplimiento tributario y la variable Informalidad microempresarial, con resultados
confiables al 100%. Una manifiesta importancia en presentar declaraciones a la
Sunat sin embargo no son lo transparentes que deberian ser, porque en su
determinacién no cuentan con los comprobantes de pago debidamente emitidos.
Mientras que ocurre con frecuencia que aplazan el pago de sus impuestos por
decisién unilateral cuando tienen otras prioridades personales. Asi nos

encontramos que se encuentra afectado el cumplimiento tributario.

35



Objetivo especifico b): Determinar la relacion que existe entre el encubrimiento
fiscal y la informalidad microempresarial en minoristas del mercardo Sarita Colonia

de San Juan de Lurigancho, 2022.
Tabla 16. Correlacion dimension 2 (V. independiente) — variable dependiente.

Correlaciones

Encubrimient Wariahle

ofiscal dependiente

Rho de Spearman  Encubrimiento fiscal Cneﬂcieqte de 1,000 ,BBD“
correlacion

Sig. (hilateral) . 000

[+l 43 43

Variable dependiente Cneﬂcieqte de ,EBD“ 1,000
correlacian

Sig. (hilateral) oon
I 43 43

** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Nota: Extraido del SPSS v.25 datos encuestados.

Analisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos del cuadro
anterior se observa una r = 0.880, con valor de significancia 0.00, lo que indica una
correlacion positiva fuerte entre la dimension Encubrimiento fiscal de la variable
independiente con la variable dependiente Informalidad microempresarial, con
resultados confiables al 100%. Con frecuencia no le dan importancia el pedir o emitir
los comprobantes de pago correspondientes, situacién compartida por los usuarios
que no reclaman dicho comprobante alterando profundamente las declaraciones
tributarias y algo grave, en una presumible apropiacion de impuestos dejados de
pagar. Le afadimos que no les parece tan aceptable informar todo a la Sunat,
obviamente cuando no poseen un sustento firme de sus declaraciones y lo que la
realidad pudiera transparentar. Lo mencionado termina representando una

modalidad de encubrimiento fiscal, no solo personal sino colectivo.
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Objetivo especifico c¢): Determinar la relacion que existe entre la disponibilidad
tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita

Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022.
Tabla 17. Correlacion dimension 3 (V. independiente) — variable dependiente.

Correlaciones

Variakle Disponibilida
dependients d tributaria

Rho de Spearman  Wariahle dependiente Coeficiente de 1,000 |425“
correlacian

Sig. (hilateral) . on4

[+l 43 43

Disponibilidad tributaria  Coeficiente de 426 1,000
correlacian

Sig. (bilateral) 004
M 43 43

** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
Nota: Extraido del SPSS v.25 datos encuestados.

Analisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos del cuadro
anterior se observa una r = 0.426, con valor de significancia 0.00, lo que indica una
correlacion media entre la dimensién Disponibilidad tributaria de la variable Evasion
Tributaria con la variable Informalidad microempresarial, resultados confiables al
100%. Reconocen la existencia de incomodidad cuando se trata de la informacién
que les pueda solicitar la Sunat porque evidentemente no poseen toda la
informacion fidedigna disponible sobre sus movimientos microempresariales que
afectan tributos y que ello pueda acarrearles sanciones administrativas. A pesar
gue mayoritariamente consideran una necesidad ser asesorados en impuestos pero
que no lo gestionan o no se muestra en la realidad algun asesoramiento que
vinculen a practicas adecuadas de sus obligaciones tributarias. Tanto que no es

posible considerar que haya una aceptable disponibilidad tributaria.
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4.4 ANALISIS INFERENCIAL
CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Hipotesis general

Ho: No existe la relacion entre la evasion tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022

H1: Existe una relacion entre la evasion tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022

Regla de decision:
Si: r=0 Se acepta la hipotesis nula

r>0 Se acepta la hipotesis alterna

Correlaciones®

Informalidad
Evasion micro
fributaria empresarial
Rho de Spearman Evasion tributaria Coeficiente de correlacion 1,000 570"
Sig. (bilateral) . 000
Informalidad micro Coeficiente de correlacion 570" 1,000
empresarial Sig. (bilateral) 000

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
b. M por lista = 43

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, del cuadro anterior se observa una r =
0.570, con valor de significancia de 0.00, lo que nos indica una correlacion
positiva media entre la variable independiente Evasion tributaria y la variable
dependiente Informalidad microempresarial, ademas los resultados son

confiables al 100%.

Por tanto, segun la regla de decision, es rechazada la hipoétesis nula y aceptada
la alterna: Existe una relacion entre la evasion tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de

Lurigancho, 2022.
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Hipotesis especifica a)

Heo: No existe la relacion entre el cumplimiento tributario y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

He1: Existe relacion entre el cumplimiento tributario y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

Regla de decision:
Si: r=0 Se acepta la hipotesis nula
r>0 se acepta la hipotesis alterna

Correlacionesb

Informalidad
Cumplimiento micro
tributario empresarial
Rho de Spearman Cumplimiento tributario Coeficiente de correlacion 1,000 881~
Sig. (bilateral) . ,000
Informalidad micro Coeficiente de correlacion 881 1,000
empresarial Sig_ (bilateral) .000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
b. N por lista = 43

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, del cuadro anterior ser observa una r =
0.881, con valor de significancia de 0.00, lo que indica una correlacion positiva
fuerte entre la dimensién Cumplimiento tributario y la variable informalidad

microempresarial, ademas los resultados con confiables al 100%.

Por lo tanto, segun la regla de decisidn, se rechaza la hipétesis nula aceptandose
la hipétesis alterna: Existe relaciéon entre el cumplimiento tributario y la
informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San

Juan de Lurigancho, 2022.
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Hipotesis especifica b)

Heo: No existe una relacion entre el encubrimiento fiscal y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

He1: Existe la relacion entre el encubrimiento fiscal y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Colonia de San Juan de Lurigancho,
2022.

Regla de decision:
Si r=0 Se acepta la hipotesis nula
r>0 Se acepta la hipotesis alterna

Correlaciones®

Informalidad
Encubrimiento micro
fiscal empresarial
Rho de Spearman Encubrimiento fiscal Coeficiente de correlacion 1,000 ,a80™
Sig. (bilateral) . ,000
Informalidad micro Coeficiente de correlacion 880" 1,000
empresarial Sig. (bilateral) 000

**_|a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
b. N por lista = 43

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, del cuadro anterior se observa una r =
0.880, con valor de significancia de 0.00, lo que nos indica una correlacién
positiva fuerte entre la dimensién Encubrimiento fiscal y la variable Informalidad

microempresarial, ademas los resultados son confiables al 100%.

Por lo tanto, segun la regla de decisidén, es rechazada la hipotesis nula y se
acepta la hipétesis alterna: Existe relacion entre el encubrimiento fiscal y la
informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San

Juan de Lurigancho, 2022.
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Hipotesis especifica c)

Heo: No existe relacion entre la disponibilidad tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

He1:
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

Existe relacidon entre la disponibilidad tributaria y la informalidad

Regla de decision:
Si r=0 Se acepta la hipétesis nula

r>0 Se acepta la hipotesis alterna

Correlacionesb

Informalidad
Disponibilidad micro
tributaria empresarial
Rho de Spearman Disponibilidad tributaria Coeficiente de correlacion 1,000 426™
Sig. (bilateral) . 004
Informalidad micro Coeficiente de correlacion 426~ 1,000
empresarial Sig. (bilateral) 004

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
b. N por lista = 43

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, del cuadro anterior se observa una r =
0.426, con valor de significancia de 0.00, lo que nos sefiala una correlacién
positiva media entre la dimensién Disponibilidad tributaria y la variable

informalidad microempresarial, ademas los resultados son confiables al 100%.

Por lo tanto, segun la regla de decison, la hipotesis nula es rechazada y se acepta
la hipotesis alterna: Existe relacion entre la disponibilidad tributaria y la
informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San

Juan de Lurigancho, 2022.
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V. DISCUSION

Objetivo general: Evasion tributaria e informalidad microempresarial

El Rho de Sperman evidencia una correlacion positiva media entre las variables
Evasion tributaria e Informalidad microempresarial, con una r = 0.570, y un valor de
significancia = 0.00 < 0.05, resultados confiables al 100%. Existe una relacion entre
la evasion tributaria y la informalidad microempresarial en minoristas del mercado

Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho, 2022.

Se destaca la importancia que le dan ser asesorados en impuestos y cumplir con la
presentacion de declaraciones a la Sunat, sin embargo, no emiten comprobantes
de pago, lo que distorsiona la realidad de lo que determinen en sus declaraciones
y esto deriva en un modo de evasion tributaria, con la presuncién de estar
apropiandose impuestos dejados de pagar. Por otro lado, se destaca la
desconfianza que tienen a no comprometer su negocio solo bajo palabra, apostando
por la formalizacion y frente a esto omiten los comprobantes de pago, acentuando
sus actividades dentro de la informalidad. Evasién se estaria explicando mas por el
un ahorro indebido de tributos por pagar aumentando su liquidez financiera que
estaria siendo invisibilizada por las actividades poco transparentes de la

informalidad

En Carbajal & Chavez (2022) sobre evasion tributaria y su impacto en la
recaudacion tributaria de las empresas mypes, Huaral 2021, concluia que la
informalidad se componia de una evasion tributaria “pura”, una economia irregular,
actividades en establecimientos no registrados y fuera de lo legal. Y lo que hallamos
en el mercado Sarita Colonia son establecimientos registrados, pero adoptando una

forma de evasion tributaria al no emitir comprobantes de pago.

Por otro lado, en Borda (2022) sobre informalidad y evasion tributaria concluia que
la informalidad muy alta conlleva a la evasion tributaria, dejando su rastro de poca
cultura tributaria, con resistencia al pago de tributos. En el mercado Sarita Colonia
la evasion tributaria agrava la situacién de informalidad no solo por obligacion

incumplida sino también por gestion poco transparente.

Yarnez (2015) sosteniene que la evasion compromete la reduccion de impuestos

constituyéndose en un atentado a la equidad entre los contribuyentes y por ende
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que distorsiona los precios relativos en la economia, porque unos pagan sus tributos
y otros no como corresponde. Por lo que se evidencia en el mercado Sarita Colonia
que es parte de un gran problema cuando se muestra esa falta de equidad
contributiva, donde unos no declaran lo cierto y obviamente pagan menos impuesto
colectivamente en relacion a otros microempresarios que si cumplen como esta

normado.

Cosulich (1993) nos habla sobre el encubrimiento consciente y deliberado de no
cumplir con las obligaciones tributarias y en esas condiciones no podemos tampoco
soslayar el contexto de informalidad. Esto también encontramos en el mercado S.
C., donde a la vista no hay expendio de comprobantes de pago y colectivamente es

aceptado, incluso por los consumidores.

No ha sido facil obtener las respuestas al cuestionario si nos remitimos a las
interpretaciones de lo hallado en el presente estudio. Los encuestados casi desde
el principio desconfiaban dar su opinidn o respuesta a la sola mencion de las
preguntas iniciales que tenia que ver con declaraciones a la Sunat, por ejemplo.
Mucho menos dispuestos a ser fotografiados como constancia presencial. Muchos
de la poblacion se negaron a responder. Sin embargo, ayudé mucho el resaltar la
condicion de anonimato en el registro del instrumento, sin obviar que muchas

respuestas no reflejaban lo que se podia constatar.

Tan importante es el tema de evasion ftributaria y el de la informalidad
microempresarial, por sus indicadores correlacionados. La evasion porque
injustamente resta ingresos al tesoro nacional para las obras y servicios publicos
necesarios, evasion que aceptada colectivamente deplora la sana competencia
comercial y en un contexto de informalidad permanente, situacion que se nutre de
la inubicuidad y el encubrimiento, como un lastre para el desarrollo, por las
limitaciones que tienen el operar al filo o al margen de lo legal y formal. Una
observacion fisica previa a la aplicacion del instrumento cuestionario en el lugar del
muestreo hasta con anticipacion de algunos dias fue necesario para establecer el
marco de trabajo y las evidencias mas saltantes que nos han permitido ubicar mejor

las interpretaciones a las respuestas del cuestionario.
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Objetivo especifico a): Cumplimiento tributario e informalidad

microempresarial

Rho de Spearman con una r = 0.881 nos indica que hay una correlacion positiva
fuerte entre la dimension de la variable independiente Cumplimiento tributario y la
variable dependiente Informalidad microempresarial, con una significancia = 0.00 <
0.05 que implica rechazar la hipotesis nula, adicionalmente los resultados son
confiables al 100%. Existe relacién entre el cumplimiento tributario y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

El indicador mas saltante de la dimension cumplimiento tributario resultdé la
presentacion de declaraciones a la Sunat, donde hubo el mayor consenso de su
importancia, pero con una incoherencia inocultable como fue la omisién de generar
comprobantes de pago y esta falta que distorsiona absolutamente cualquier
declaracién formal y correcta. El indicador de informalidad se dio en una importante
aceptacion sobre asistir a alguna charla sobre manejo de negocios, porque son
conscientes que la informalidad los caracteriza y aspiran formalizarse, pero no se
condice con las practicas periodicas de faltas tributarias que los ponen en riesgo de

sanciones al negocio.

En tanto Guzman (2022) sobre evasidn tributaria y su influencia de cumplimiento
tributario llegaba a la conclusion que la evasiéon tributaria si influye en las
obligaciones tributarias, como causa principal la ausencia de una cultura al respecto
y por otro lado por desconocimiento. Mientras en el mercado Sarita Colonia
perciben que si hay que declarar a la Sunat, pero no cuentan con todos los
elementos de fehaciencia para sus propésitos, en tanto unas declaraciones

incompletas o distorsiondas no respaldan el cumplimiento tributario.

Asimismo, Quispe (2022) sobre cultura tributaria y la evasion tributaria, concluia
que era muy significativa la relacion entre ambas, en la medida que la costumbre
de incumplimiento acarrea evasion en la obligacion. Conceptos que se repiten en el
mercado S. C. una costumbre de evadir obligaciones basicas que finalmente se

constituyen en una cultura por mejorar.
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Toninelli (2010) que el cumplimiento tributario se materializa con declaraciones
juradas correctamente determinadas y con el pago oportuno, como respuesta a lo
que realmente arroja la actividad del negocio. En nuestra realidad esta
materializacion no se cumple en la generalidad de los pequefios negocios y
tampoco es seguro si tributan lo que realmente corresponde, porque tampoco es

frecuente los fiscalizen y aun asi.

Si bien se logré cubrir el total de elementos encuestados hubieran sido mas claras
las conclusiones, pero se notd que el cuestionario era lo medianamente aceptable
para los que respondieron, toda vez que ninguno aceptdé hacerlo de buenas a
primeras, donde se tuvo que sustentar la necesidad de un estudio sobre lo temas

en cuestion y era la reaccién de una realidad que ellos no quisieron visibilizar.

El cumplimiento tributario pues engloba a aceptar y procesar en toda su extension
las obligaciones tributarias que alcanzan a todos los negocios segun su
envergadura y alcance. Pero si esta se compromete dentro de un contexto de
informalidad se distorsionan esos objetivos. Informalidad que se acentua sino existe

una orientacion técnica minima sobre el adecuado manejo de los negocios.

Objetivo especifico b): Encubrimiento fiscal e informalidad

microempresarial

El Rho de Spearman evidencia una correlacién positiva fuerte entre la dimension
de la variable independiente Encubrimiento fiscal con la variable dependiente
Informalidad microempresarial, con una r = 0.880, una significancia 0.00 < 0.05, con
resultados confiables al 100% Existe la relacion entre el encubrimiento fiscal y la
informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San

Juan de Lurigancho, 2022.

En esta dimension el encubrimiento fiscal se da por la mediana importancia que le
dan a emitir comprobantes de pago, algo tan basico que repercute en las
obligaciones subsiguientes, sean estas informaciones o declaraciones tributarias,
con la presunciéon de apropiarse impuestos dejados de pagar y aunque los
encuestados formulaban su deseo de capacitarse, apuntaban a obtener mas
ganancias no asi a declarar sin restricciones y tributar mejor. Lo que nos lleva a los

términos de encubrimiento no solo individual sino también colectivo en lo que
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respecta a practicas de evasion tributaria, que se refuerzan en sus actividades de
informalidad, lo que no les permitira aprovechar mejor las oportunidades que tienen

los negocios debidamente formalizados.

Ramirez (2022) afirma que una cultura tributaria baja responde una evasion
tributaria y tiene que ver también las decisiones personales, en otro sentido ocultar
o encubrir lo realmente percibido y declarable. El encubrimiento por esta relacion
puede desarrollarse dentro de la informalidad y sostenerse en el tiempo. Yanez
(2015) reclama la falta de equidad en la contribucidén de unos y otros contribuyentes,
en el sentido que unos cumplen y otros no, evadiendo a la autoridad en los asuntos

de obligaciones tributarias, entre ellas encubriendo estas faltas.

En el mercado Sarita Colonia se puede evidenciar que practicamente todos
conocen de la falta de emisién de comprobantes de pago y no se reclaman entre
si, lo que muestra que no hay espiritu de transparencia, corre un autoencubrimiento
como también un encubrimiento colectivo. Las consecuencias se tornan riesgos en
la medida que no es un tema individual sino extendido, en perjuicio de una justa
recaudacion tributaria, que debe suceder igualmente en otros mercados populares
del pais, constituyéndose en una amplia materia a estudiar y consolidar sus

hallazgos.

Objetivo especifico c¢): Disponibilidad tributaria e informalidad

microempresarial

El Rho de Spearman arroja una correlacién positiva media entre la dimension
Disponibilidad tributaria y la variable dependiente Informalidad microempresarial,
una r = 0.426, con un valor de significancia = 0.00 < 0.05 y resultados confiables al
100% Existe una relacion entre la disponibilidad tributaria y la informalidad
microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia de San Juan de
Lurigancho, 2022.

En esta dimensién Disponibilidad tributaria de la variable Evasion Tributaria resalta
la opinién de una necesidad de asesorarse en impuestos, pero con la variante en
sus fines, que serian para ajustar una realidad distinta que se informa o declarar al
fisco. Es decir, una asesoria para acomodar la disponibilidad de informar o de

tributar y responder a los requerimientos de la Sunat. Esta contingencia alcanza
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también a lo laboral, en la medida que varios minoristas cuentan con ayudantes o
colaboradores, que en término practicos son trabajadores, al no encontrarse
asegurados o estar fuera de planilla regular, exponiéndose el negocio a sanciones

y pérdidas extraordinarias por desconocimiento o por una acentuada informalidad.

Pari (2017) encuentra que hay una relacion inversa importante entre la actitud de
los medianos y pequefios contribuyentes con la fiscalizacion tributaria, en lo que se
resume una falta de informacion de los obligados y de contribuyente sorprendidos
incluso con sanciones exageradas. Y en el mercado Sarita Colonia esa apreciacion
también puede calzar porque no se ha informado ni evidenciado haya habido una
fiscalizacion profunda o preventiva, cuyas repercusiones hubiera alertado y

promovido cumplir las obligaciones tributarias con la asesoria correspondiente.

CEPAL (2020) que hay una importante relacion entre el seguimiento de la autoridad
tributaria y aquellos que tienen actividad dentro de la informalidad, donde la
autoridad les dispone todas las facilidades administrativas y operativas disponibles
para el cumplimiento de obligaciones, muchas de ellas con reformas de acuerdo a
la realidad de cada pais. Materializando esto en nuestra realidad es constatable el
esfuerzo de la autoridad tributaria por impulsar estas obligaciones dentro de una
aceptable formalidad, pero se ven avasallados por una evasion colectiva y masiva,

que nutre y se refuerza en la informalidad, incluso evadiendo obligaciones laborales.

Podria ser que un instrumento cuestionario mas amplio podria servir para encontrar
mas detalles que los mencionados o que periddicamente se pudieran hacer
evaluaciones sobre avances en el cumplimiento tributario de los minoristas que por

ahora se muestran muy reacios incluso a la sola respuesta sobre impuestos.

Tienen que haber formulas para enlazar el interés de la autoridad tributaria y los
obligados como son los minoristas, que no seran tan distintos en otros mercados,
porque la Sunat orienta pero no puede ocupar el lugar de una asesoria y esta tiene
que ser asumida por los microempresarios, sea en la forma individual o colectiva,
fébrmulas que quedan para estudios posteriores que abarquen una tributacion
correcta y una vigencia de derechos laborales como parte de la formalidad en el

caso de los colaboradores o trabajadores de estos negocios minoristas.
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VI. CONCLUSIONES

1.

Se concluy6 de acuerdo al Rho de Spearman que arroja una correlaciéon
positiva media r = 0,570 entre la variable independiente Evasion tributaria y
la variable dependiente Informalidad microempresarial, confirmada la
relacion entre ambas. Destaca la importancia de ser asesorados y lo
requieren para un cabal cumplimiento de sus obligaciones tributarias, entre
ellas emitir formalmente los comprobantes de pago y declarar con veracidad
a los requerimientos de la Sunat. No confiar en acuerdos no formalizados
debe replicarse en las obligaciones con el fisco, con un compromiso también
de mejorar sus actividades formalizandolas.

Se concluyé de acuerdo al Rho de Spearman da una correlacion positiva
fuerte con r = 0,881 entre la dimension Cumplimiento tributario de la variable
independiente Evasion tributaria con la variable dependiente Informalidad
microempresarial, confirmandose la relacién de ambas variables. Que las
declaraciones a la Sunat deben tener coherencia con la realidad de sus
operaciones, sin distorsion alguna. Que, se hace necesario que de forma
seria y gradual alcancen otro nivel de gestion como negocios formalizados.
Conclusién del objetivo especifico b): aplicado el Rho de Spearman que
resulta r = 0,880 una correlacion positiva fuerte entre la dimension de la
variable independiente Encubrimiento fiscal y la variable dependiente
Informalidad microempresarial, donde se acepta que existe relacién entre
ambas. Se encontrdé evidencias de encubrimiento no solo particular sino
colectivo, en lo que respecta a obligaciones tributarias basicas, donde omiten
generar los comprobantes de pago, esto que finalmente distorsiona las
declaraciones tributarias y presumen una apropiacion indebida de impuestos
dejados de pagar, que en la informalidad no se visibilizan bien. La
manifestacion mayoritaria por capacitarse no debiera ser solo por obtener
mayores margenes de ganancia sino para su necesaria formalizacion.
Conclusién del objetivo especifico ¢): sometidos al Rho de Spearman resulta
una correlacion positiva media en r = 0,426 entre la dimensién Disponibilidad
tributaria y la variable Informalidad microempresarial, confirmada la

existencia de relacion entre ellas. La necesidad de asesorarse en impuestos
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también debe alcanzar lo laboral, para evitar contingencias diversas, que al
no hacerlo no contaran con las herramientas para prevenir pérdidas
econdmicas por sanciones evitables. La indisponibilidad del minorista
microempresario en materia tributaria y laboral refleja un perjuicio al Estado,

al mismo conductor y a los posibles colaboradores o trabajadores.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda a los minoristas del mercado que canalicen una asesoria
independiente con los auspicios de la asociacidon de comerciantes del
mercado, para que les puedan absolver las posibles contingencias
tributarias, anticiparse a ellas y mantenerse al dia en lo tributario y
microempresarial.

Se recomienda a la Junta Directiva de la asociacion de comerciantes del
mercado puedan canalizar gradualmente una serie de charlas y
capacitaciones para los minoristas, que principalmente aborden la
coherencia entre lo que sucede realmente en sus negocios Yy las
declaraciones a la autoridad tributaria, asi como una formacién dirigida a
actualizar integralmente sus negocios.

Se recomienda a los minoristas iniciar una campafna cada vez mas intensa
para que los mismos generen y entreguen comprobantes de pago como paso
inicial para un cumplimiento cabal de sus obligaciones tributarias. A su vez
promover el nombramiento de uno o mas de miembros minoristas como
“facilitadores” que canalicen las charlas y capacitaciones tributarias y
microempresariales.

Se recomienda a los minoristas asesorarse no solo en materia tributaria sino
también laboral como parte de una propuesta de formalizacién del negocio.
De tal manera que no haya ningun obstaculo para estar en disponibilidad
tributaria y evitar pérdidas econdmicas por sanciones superables,
comprometiéndose a cumplir las recomendaciones de los profesionales que

los asesoren bien.
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Evasion tributaria e informalidad microempresarial en los minoristas del mercado Sarita Colonia,

ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

San Juan de Lurigancho, Lima, 2022

Variables de Escala de
estudio Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores medicion
operacional
Cosulich (1993) nos define la | Variable numerica, | Cumplimiento  |Declaraciones
, evasion tributaria como una falta | cuantitativa, de escala| tributario tributarias
Variable . ) .
. . de cumplimiento de las | ordinal, medible a ,
independiente L . Pago de tributos
obligaciones como | través de la escala
contribuyente, la misma que | Likert, del 1 al 5 Emision de Ordinal
puede derivar como pérdida | (siempre, casi siempre, comprobantes

Evasion
tributaria

para el fisco. La evasion que
generalmente tiene un caracter
encubierto en forma consciente
y deliberada como también se
da en forma abierta a través de
la informalidad. Cuenta la
voluntad o la intencién del
contribuyente al momento de la
infraccion o incumplimiento.

a veces, casi nunca,
nunca)

Variable nominal
medible con un
cuestionario
estructurado

Encubrimiento

Transparencia de

fiscal : e
informacion
Aceptacion de
requerimientos

Disponibilidad

tributaria

Asesoria recibida




Variables de Definicion conceptual Definicion operacional | Dimensiones Indicadores Escala de
estudio medicion
Variabl O.L.T. (1993) describe al sector Proteccid Seguro social
ariable . .
q dient informal en las unidades de ll;)oeclmon
ependiente produccion de bienes o de abora
prestacion de servicios, cuya Beneficios laborales
finalidad es crear empleo e . L
. La investigacion
ingresos para sus conductores, .
Inf lidad | que éstas funcionan en escala aplicara la encuesta, isti Ordinal
htormalida y " "| que debe identificar la Charlas asistidas
Mi pequefia, con una organizacion desproteccion laboral -
ICroempre- | \,dimentaria de poca distincion SR | Capacitacion
sarial la gestion deficiente y la

entre el capital y el trabajo en su
contexto productivo, donde se
basan en empleos ocasionales,
en vinculos de parentesco,
sociales o personales fuera de
garantias formales o]
contractuales (p.3)

marginalidad legal.

empresarial Formacion en gestion
Autorizaciones oficiales

Marginalidad

legal

Declaraciones formales




ANEXO 2. MUESTRA NO PROBABILISTICA INTENCIONAL

Giros de negocio Unjd_a_d Actividad
analisis .
Concurrencia
Productos Cant.
1| Abarrotes 2 mas
2 | Artefac. eléctricos 2 mas
3| Bazar 2 mas
4| Carne ave 2 mas
5| Carne porcina 2 mas
6| Carne res 2 mas
7 | Ferreteria 2 mas
8| Fruteria 2 mas
9| Jugueteria 2 mas
10 | Libreria 2 mas
11| Perfumeria 2 mas
12 | Pescado 2 mas
13 | Pinateria 2 mas
14 | Plasticos 2 mas
15 | Ropa 2 mas
16 | Verduras 2 mas
Servicios
17 | Celulares 2 mas
18 | Comida 2 mas
19| Jugueria 2 mas
20 | Peluqueria 2 mas
21 |Imprenta 1 menos
22 | Relojeria 1 menos
23| Zapateria 1 menos
Muestra total: 43 Intencional/opinatico




ANEXO 3. INSTRUMENTO - CUESTIONARIO

Evasion tributaria e informalidad microempresarial en los minoristas del

mercado Sarita Colonia, Lima, 2022.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Buenos tardes, por la presente Ud. consiente su participacion en este cuestionario para
medir conceptos de evasion tributaria e informalidad microempresarial solo para un fin
académico, promovido por el Taller de tesis de la Universidad César Vallgjo, en via de
campo, a los minoristas del mercado Sarita Colonia de S.J.L., por lo que cordialmente
se le solicita su disposicion a las preguntas que se detallan. Los datos seran sélo de
uso y efectos de analisis e informe de una investigaciéon académica.

Fecha: /A Género M( ) F( )
Edad : Ocupacion:
N° ITEM 1 2 | 3/ 4|5
1/ Nunca X

Escala 2| Casi nunca X

de 3 A
Medicion veces X

Likert 4| Casi siempre X

5| Siempre

Variable independiente: evasion tributaria

Cumplimiento tributario
1 Ud. ; Considera importante presentar declaraciones
a la Sunat?
2 Ud. ¢ Considera que se puede aplazar el pago de

impuesto por otras urgencias?

Encubrimiento fiscal

3 Ud. ¢ Considera que no es importante pedir un
comprobante de pago?

4 Ud. ; Considera que es conveniente informar todo a
la Sunat?

Disponibilidad tributaria

5 Ud. ¢ No se incomoda si la Sunat le pide
informacion?

6 Ud. ¢ Considera que es necesario ser asesorado en

impuestos?




Variable dependiente: informalidad microempresarial

Proteccion laboral

Ud. ¢ Considera importante que el trabajador tenga

7 .
un seguro social de salud?

8 Ud. ¢ Considera que los colaboradores o ayudantes
merecen otros beneficios aparte de su jornal?

Capacitacion empresarial

9 Ud. ¢ Considera asistir a alguna charla sobre manejo
de negocios?

10 Ud. ¢ Considera que con una buena capacitacion
tendrian mas ganancias?

Marginalidad legal

11 Ud. 4 Considera su licencia como un respaldo de la
autoridad que se lo di6?

12 Ud. ¢ Considera que es suficiente comprometerse a
algo solo bajo palabra?

Muy agradecido por su colaboracion.




ANEXO 4. CARTA SOLICITUD

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 12 de setiembre de 2022

Sefior

Roger Chillcce Fonseca

Presidente de la

Asociacion de Comerciantes Sarita Colonia
Distrito de San Juan de Lurigancho — Lima.

De mi consideracion:

Tupia Montes, Noel, identificado con DNI 07394568, con domicilio en la mz. G
Lote 16 de la Cooperativa de Vivienda La Sagrada Familia, San Juan de
Lurigancho, con codigo Taller de tesis 7002909585 de la Universidad César
Vallejo, por circunstancias de una investigacion académica, le solicito a la
Asociacion que Ud. dignamente preside, me permita v autoricen realizar una
encuesta académica, respetando la confidencialidad necesaria para vuestros
asociados.

La cantidad promedio de encuestados estaria en el nimero de 45 conductores
de puestos ubicados dentro del mercado, para dia y hora que nos permita
coordinar con su Administracion.

Sinceramente apelo a la buena disposicion de vuestra Asociacion en colaborar
con esta actividad que no tiene ningdn fin de lucro, sino solamente académico.

A la espera de vuesira respuesta, me suscribo,

Alentamente,
 NOEL TUPIA MONTES
DNI" 07291558
RECEPGION
F:c.m,.‘z? ACT 22
Cel. 945957774 TR LT



ANEXO 5. CARTA DE ACEPTACION

Lima, 14 de setiembre de 2022.

Serior
Noel Tupia Montes
Presente. -

De mi consideracion:

En respuesta a su solicitud de fecha 12.09.22, le informo que esta presidencia
ve por conveniente darle la conformidad para que Ud. pueda realizar su encuesta
académica en nuestro mercado Sarita Colonia, para la fecha y hora que pueda
coordinar con nuestra Administracién, en un solo dia entre el mes de setiembre
u octubre del presente afio.

Se entiende que su encuesta es de caracter confidencial por la informacion
privada que les puedan proporcionar nuestros asociados y que no compromete

a nuestra Asociacion de Comerciantes.

Sin otro particular y esperando pueda Ud. cumplir con su actividad sin fines de
lucro, se suscribe.

!ES!'IHH!’I*!I’IHJ\_

Cordialmente. B

Q’II 2 ~ Roger
Cg»é”ﬁﬁiﬁ Chillcce Fonseca
AT H
LU Presidente

Presidencia de ia Asociacion de Comerciantes

Sarita Colonia de San Juan de Lurigancho



ANEXO 6. CERTIFICADOS DE VALIDACION

UNIVERSIDAD CeESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion Tributaria

N=Nunca CS=Casi nunca AV=A veces C8= Casi siempre 5= Sjiempre
Pertinencia’ Relevancia® Claridad®
N® DIMENSIONES | items wlelalelslulclalels|nlc]alc s Supgerencias
5 W 5 5] W 5 5 W H]
Dimension 1 - Cumplimiento tributario
1 Ud. ; Considera es comecio presentar declaraciones a la Sunat? X X X
2 Ud. ; Considera que se puede aplazar el pago de impuesio por ofras X X X
urgencias?
Dimension 2 — Encubrimiento fiscal
3 Ud. ; Considera que no es importante pedir un comprobante de pago? X X X
4 Ud. ; Considera que es conveniente informar todo a la Sunat? X X X
Dimensién 3 — Disponibilidad tributaria
3 Ud. ;Mo se incomoda si la Sunat le pide informacion? X X X
6 Ud. ; Considera que s necesario ser asesorado en impuesios? X X X

L T T T T SR

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellides y nombres del juez validador DR. HORNA RUBIO, ABRAHAM JOSUE

Especialidad del validador: Finanzas, Metodologia de la investigacian

N° de afios de Experiencia profesional: 12

‘Partinencia: EI fem comesponde al concepin 1806co formuiada.
Relevancia El flem s apropiads para repressntar al componants o
dimansin especiica del constucty

‘Claridad: Se enfende sin gificultsd aiguna &l enunciado del ilem, &5
ConCise, exaco y directn

Mota: Suficiencia, se dice SuRciencia cuando os flems planteados son
suficientes para medir la dimension

Aplicable después de comegir [ ]

Mo aplicable [ ]

DMI: DE117267

21 de septiembre del 2022

Firma del Experto Informante.

Especialidad




UNIVERSIDAD CEsSaR VaLLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Informalidad Microempresarial

N=MNunca CS=Casi nunca AV=Aveces CS= Casi siempre §= Siempre
Pertinencia’ Relevancia? Claridad®
N*® DIMENSIONES | items Tl alc R R EE Superencias
N 5 L 5 5 H 5 W ] 5 N 5 W 5 5
Dimensicn 1 — Proteccion laboral
Fi Ud. ; Considera importante que el trabajador tenga un seguro social X X X
de salud?
] Ud. ;Considera que los colaboradores o ayudantes merecen ofros x X Ed
beneficios aparte de su jornal?
Dimensién 2 — Capacitacion empresarial
Ud. ; Comsidera asistir a alguna chara sobre manejo de negocios? X X X
10 | Ud. ;Considera gue con una buema capacitacion tendrian mas X X X
ganancias?
Dimensicn 2 — Marginalidad legal
11 | Ud. ;Considera su licencia como un respaldo de la autoridad que s= X X Ed
lo dig?
12 | Ud. ;Considera que es suficiente comprometerse a algo solo bajo X X Ed
palabra?

L T U

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador DR. HORMNA RUBIO, ABRAHAM JOSUE

Aplicable después de cormegir [ ]

Especialidad del validador: Finanzas, Metodologia de |a investigacian

N*® de afios de Experiencia profesional: 12

partinancia: El fem comesponde 3l concepio tednico formulado.
*Relgvanciac El flem &= apropiade pars represaniar al components o
dimensidn especifica del construclo

Claridad Se enfende sin dificultad siguna & enunciado del iem, &5
CONGisn, exacio y directo

Mota: Sadiciencia, se dice suficiencia cuando los flems plarieados son
suficientes para medir I3 dmensicn

Mo aplicable [ ]

DNI: DE117267

21 de septiembre del 2022

Firma del Experto Informante.
Especialidad




UMNIVERSIDAD CESaR WaLLEJD

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion Tributaria

N=Nunca CS=Casi nunca AV=A veces C 8= Casi siempre 5= Siempre
Pertinencia’ Relevancia? Claridad?
N® DIMENSIONES | ttems N C A C 5 " C A C s N C N C SUEEI'EI'IGiEE
-] v 5 5 L H 5 v 5
Dimension 1 - Cumplimiento tributario
1 Ud. ; Considera es commecto presentar declaraciones a la Sunat? X X X
2 Ud. ; Considera que se puede aplazar el pago de impuesio por oiras X X
urgencias?
Dimension 2 — Encubrimiento fiscal
3 Ud. ; Considera que no es importants pedir un comprobante de pago? X X
4 Ud. ; Considera que es conveniente informar todo a la Sunat? X X
Dimension 3 — Disponibilidad tributaria
a Ud. ; Mo se incomoda si la Sunat le pide informacion? X X
E Ud. ; Considera que es necesario ser asesorado en impuestos? X X

L T T TSR

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellides y nombres del juez validador Dr. Aveline Vilafuerte de la Cruz

Especialidad del validador: Contabilidad, Finanzas y Metoddlogo

H® de anos de Experiencia profesional: 21

'partinencia: El hem coresponde 3l conceplo ledico fomuado.
Relevancia E ilem =5 apropiade para represantar al componente o
dimension especifica del constucts

W laridadt Se enfende sin difcultsd siguna el enunciado del tlem, &5
ConGiso, exach y direchy

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuande los flems plarisados son
sificientes para medi I3 dimension

Aplicable después de cormegir [ ]

DMI: 25723654

Mo aplicable [ ]

Especialidad




UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Informalidad Microempresarial

N=Nunca CS=Casinunca AV=Aveces CS= Casi siempre S= Siempre
Pertinencia® Relevancia® Claridad®
DIMENSIONES | ttems C A C C A C - A C SIJEEI'EI'IGiES
s |w|s| % |M|s|w|s|5["|s]|wv|[s]|*®
Dimension 1 — Proteccion laboral
Ud. ; Considera importante que el trabajador tenga un seguro social X X X
de salud?
Ud. ;Considera que los colaboradores o ayudantes merecen oiros X X X
beneficios aparte de su jornal?
Dimiension 2 — Capacitacion empresarial
Ud. ; Considera asistir a alguna charla sobre manejo de negocios? X X X
Ud. ;Considera que con una buena capacitacion tendrian mas X X X
ganancias?
Dimensicn 3 — Marginalidad legal

Ud. ; Considera su licencia como un respalde de la autoridad que se X X X
lo dia?
Ud. ; Considera que es suficiente comprometerse a algo solo bajo X X X
palabra?

LT T T T =0 OSSPSR

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellides y nombres del juez validador Dr. Avelino Villafuerte de la Cruz DMI: 25729654

Especialidad del validador: Contabilidad, Finanzas y Metodaologo

N® de afios de Experiencia profesional: 21

partinencia: EI fzm comesponde: 3l concepis 1806co fommuiad.
iRelevanciac El ilem &5 apropiado para represantar al componeniz o
dimensian especifica del constructs

Claridadt Se enfende sin difcultsd Aguna & enunciado del ilem, &5

CONGSD, exacto v directo St | dalylm
- . . . - 4o Pritioe Colagiads - CM 1026
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los iems planieados son Fi .ﬂﬁE‘lq;pinhﬁnnante

sificientes para medi I3 dimension
Especialidad




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Evasion Tributaria

N=Nunca CS=Casi nunca AV=Aveces Z8= Casi siempre 5= Siempre
Pertinencia’ Relevancia® Claridad®
N® DIMENSIONES | items clalc clalc c|alc Sugerencias
N 1] W 5 3 H L] W 5 5 N 5 W 3 3
Dimensian 1 - Cumplimiento tributario
1 Ud. ; Considera es comecio presentar declaraciones a la Sunat? X X X
2 Ud. ; Considera que se puede aplazar el pago de impuesto por ofras X X X
urgencias?
Dimension 2 — Encubrimiento fiscal
3 Ud. ; Considera que no &s importante pedir un comprobante de pago? X X X
4 Ud. ; Considera gque es conveniente informar todo a la Sunat? X X X
Dimensicn 3 — Disponibilidad tributaria
3 Ud. ; Mo se incomoda si la Sunat le pide informacion? X X X
3 Ud. ; Considera que es necesario ser asesorado en impuesios? X X X

L T T T SR

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg. CABRERA ARIAS LUIS MARTIN

Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos

N° de afios de Experiencia profesional: 20

‘Partinencia: EI fem comesponde al concepin 1856cs formuiada.
Relgvancia El ilem e apropiado para represantar 3l componaniz o
dimansidn especiica o2l constucly

‘Claridadt Se enfende sin dificultas aguna &l enunciado del ilem, =5
CONCiS0, eXxacto y directn

Mota: Sufciencia, se dice SURciencia cuando o5 flems plamisados son
suficientes para medir la dimension

Aplicable después de cormegir [ ]

DMI: 8870041

Mo aplicable [ ]

22 de septiembre del 2022

-~

i

™y

|
/

L stk bfebery

L. B Martin Chlwers Aries:
Firma del %a Infermante.

Especialidad




UNIVERSIDAD CEsSaR VaLLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Informalidad Microempresarial

Apellidos y nombres del juez validador Mg. CABRERA ARIAS LUIS MARTIM

Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos

N°® de afios de Experiencia profesional: 20

‘partinancia: El fem comesponde 3 conceplo ednco formuado.
*Relevanciac El flem e aprpiats par repressntar al Companents o
dimension especiica del constructs

*Claridad: Se enfende sin dificultad siguna & enunciado del ilem, &5
COoNCisn, exacio y diecto

Mota: Sufciencia, se dice Suficiencia cuando ios flems plarieatos son
suficientes para medi la dmension

DNI: D83T0041

N=MNunca CS=Casinunca AV=Aveces CS= Casi siempre S= Siempre
Pertinencia’ Relevancia? Claridad®
N® DIMENSIONES | tems C A C C A C C A C SIJEEI'EI'IGiEE
Mg v s|®["|s|v|s|®|"]|s|v]|s]|?
Dimension 1 — Proteccion laboral
7 Ud. ; Considera importante que el trabajador tenga un seguro social X X Ed
de salud?
8 Ud. ;Considera que los colaboradores o ayudantes merecen ofros X X X
beneficios aparte de su jornal?
Dimension 2 — Capacitacion empresarial
g Ud. ; Considera asistir a alguna chara sobre manejo de negocios? X X E
10 | Ud. ;Considera que con una buena capacitacion tendrian mas X X ES
ganancias?
Dimension 2 — Marginalidad legal
11 Ud. ; Considera su licencia como un respalde de la autoridad que se X X ES
lo dig?
12 | Ud. ;Considera que es suficients comprometerse a alge solo bajo X X X
palabra?
S B W ACIOIIES ] | et ettt
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

22 de septiembre del 2022

e

Vd

|

/

.

---J:_MF

Firma del %o Informante.

Especialidad




ANEXO 7. MUESTRA FOTOGRAFICA




UBICACION MERCADO SARITA COLONIA
ESQUINA AV. WIESSE CON AV. SANTA ROSA, S/N
SAN JUAN DE LURIGANCHO
LIMA - PERU



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TOLEDO MARTINEZ JUAN DANIEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Evasion tributaria e
Informalidad microempresarial en minoristas del mercado Sarita Colonia , San Juan de
Lurigancho, 2022", cuyo autor es TUPIA MONTES NOEL, constato que la investigacion
tiene un indice de similitud de 16.00%, verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 16 de Diciembre del 2022
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