UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS - MBA

Gestion de energia eléctrica y rentabilidad en empresas piladoras de
arroz, provincia de San Martin - 2022
TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
Maestro en Administracion de Negocios - MBA
AUTOR:

Antialon Zanabria, Edwin (orcid.org/0000-0001-5799-4286)

ASESOR:
Dr. Ramirez Garcia, Gustavo (orcid.org/0000-0003-0035-7088)

LINEA DE INVESTIGACION:

Modelos y herramientas gerenciales

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:
Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento
TARAPOTO - PERU

2022


file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Tesis%20de%20%20EDWIN%20ANTIALON%2020-11-22.docx
file:///C:/Users/USUARIO/Downloads/Producto%20academico%20Antialon%20Zanabria%20Edwin%2001.10.22(trabajo%20academico).docx

Dedicatoria

A mis padres, que me demostraron su

apoyo en todo momento.

Edwin



Agradecimiento

A Dios, por guiar siempre mi camino, a mi
familia, que siempre estuvieron

motivandome para cumplir mis objetivos.

El autor



indice de contenido

CABIALUIBL ...ttt e e e e [
[D]=To [[or=1 (0] 1T H PP P PO PPPPPPPP ii
PN [ = To [=Tod 0 0] 1] o] (o TP iii
INICE A& COMENITOD .........eeeeeeeeee et ae et eae e iv
INGICE AE tADIAS ......c.eeveeeeeecee ettt Vi
INOICE AE FIGUIAS......cveiieee ettt e e ete e ete e ee e vii
RESUMEBN <. ettt e e e e et e e e e ennnans viii
ADSIIACT. ... IX
I, INTRODUGCCION......coiitiiieete et eee ettt ettt ete e e e eae e e tesaeaaeannas 10
Il MARCO TEORICO.......coctiiiiiiiiaiiniiieteesieie sttt 13
HI.  METODOLOGIA ..ottt eae e 41

3.1. Tipoy Disefio de INVESHIgacCiON..........cccovreiieiaiiii e 41
3.2. Variables y operacionalizacCion ............ccccoeuviiuiiieeeiiiiiee e 41
3.3. Poblacién, muestra y muestreo y unidad de analiSis..............ccccoevvvvnnnnne 42
3.3.1. PODIACION. ... 42
3.3.2. MUEBSTIA .o 42
3.3.3. MUEBSIIEO. et 42
3.3.4.  Unidad de @naliSiS .........ccccuummiiiiiiiiiiiiiiiieie et 43

3.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad ..43

3.5, ProCediMIBNTOS ......oiiiiieeeeiieiiee ettt e e e e e eeeanenes 44
3.6. Método de analisisS de datOS.........ccceviiiiiiieiiiiiiii e 45
3.7, ASPECLOS ELICOS ... uuututtiieiiiieeiieiee e et e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e neenn bbb eeeeeeeees 45
[V.  RESULTADOS. ...t e e e e e e eeans 46
V. DISCUSION ..ottt ettt 51
VI, CONCLUSIONES ...t e e 55



VII. RECOMENDACIONES ...

REFERENCIAS ... e eeeneas

ANEXOS



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3
Tabla 4

indice de tablas

Nivel de gestion de energia eléctrica en empresas piladoras de
arroz, provinciade San Martin - 2022...........ccccviiiiiiiiiiieeee 46
Nivel de rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de
San Martin - 2022........eii i a7
Pruebade normalidad ............ccooiiiiiiii 48
Relacion entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en

empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022......... 49

Vi



indice de figuras

Figural Gréafico de dispersion entre la gestion de energia eléctrica y la

(=] a1¢=1 011 1[0 F=To I

vii



Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién entre la gestion de
energia eléctrica y la rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022. La investigacion fue tipo bésica, disefio no experimental, transversal
y descriptivo correlacional, cuya poblacién y muestra fue el acervo documentario
gue comprendié los recibos de luz de los ultimos 12 meses y el balance y estado
de resultados de 2 empresas piladoras de arroz. La técnica de recoleccion de datos
fue el andlisis documental y como instrumento la guia de andlisis documental. Los
resultados determinaron que el nivel de gestién de energia eléctrica, es bajo, la
rentabilidad, bajo. Concluyendo que existe relacidn significativa entre la gestién de
energia eléctrica y la rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman de 0. 200
(correlacion positiva baja) y 0. 521 (correlacién positiva moderada) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01), la rentabilidad en la piladora rey ledn se ve explicada
en 4% por la gestion de energia eléctrica, mientras que en la piladora pacifico en
un 10.30%.

Palabras clave: gestion, desarrollo, rentabilidad.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between the
management of electrical energy and profitability in rice milling companies, province
of San Martin - 2022. The research was basic type, non-experimental, cross-
sectional and descriptive correlational design, whose population and sample was
the documentary heritage that included the electricity bills of the last 12 months and
the balance sheet and income statement of 2 rice milling companies. The data
collection technique was documentary analysis and the documentary analysis guide
was used as an instrument. The results determined that the level of electric power
management is low, profitability is low. Concluding that there is a significant
relationship between the management of electrical energy and profitability in rice
milling companies, province of San Martin - 2022, since the statistical analysis of
Spearman's Rho of 0.200 (low positive correlation) and 0.521 ( moderate positive
correlation) and a p value equal to 0.000 (p-value < 0.01), the profitability in the rey
ledn pilador is explained in 4% by the management of electrical energy, while in the

pacifico pilador in 10.30%.

Keywords: management, development, profitability.



INTRODUCCION

A nivel internacional, la poblacion se va extendiendo cada afio de ampliar
territorio donde vivir y evadir nuevos terrenos o destruir la naturaleza para
contar con un pedazo de terreno, por lo que siempre van a resaltar de
necesitar de los servicios basicos, como mayor demanda, ademas el mayor
consumo de energia genera riesgo hacia el medio ambiente porque forma
parte de poder afectar el ecosistema, y también es uno de los servicios que
MAas se necesita, y por lo que la gestion de energia tiene que idealizarse de
ver la forma de como hacer llegar la energia a los lugares lejanos de la
ciudad, llegando a utilizar una energia casera con la instalacion de energias
solares, aunque no es lo suficiente, pero llegan alcanzar tener energia en
un corto momento, sin embargo con la actualizacién de experimentos de
energia se ha logrado conseguir una nueva aspiracion de ahorrar energia
y tener mayor potencia de alumbrado por el método de la energia

fotovoltaica. (Berenguer y Hernandez, 2018).

En el Perq, en los ultimos afios, mayormente en la capital de Lima han sido
los mas exigentes y necesitados de la energia eléctrica al ver la extension
de poblacion cada vez mas, porque todos necesitan vivir en la capital por
distintos motivos, por lo que buscan acomodarse entre los cerros, y el
problema mas causal es la energia eléctrica y el agua, de no poder contar
con algo permanente, siendo asi las autoridades buscan la manera de
como poder abastecer con toda la poblacion, por lo que ya no llegan a los
lugares lejanos y que la energia es muy lenta, por la ampliacion de
instalacion, por lo que tratan de buscar nuevas medidas de como poder
instalar nuevas plataformas de poder abastecer, pese a que también se
corre el riesgo de poder propiciar de seguir poniendo el riesgo al
ecosistema, ante mal funcionamiento de energia eléctrica en cualquier
ciudad, y también pudiendo recalcar que la falta de la innovacion
tecnoldgica resalta muy eficiente ante la gestion de energia encargada de

estos procesos. (Giulian et al. 2022).

En el plano local, en cuanto a las empresas piladoras de la provincia de
San Martin, presentan problemas en cuanto a la gestiébn de energia
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eléctrica, ya que la gran mayoria de estas no optimizan este gasto
innecesario por lo que no generan una mayor rentabilidad y por ende no se
hacen mas competitivos como empresas, ya que no cuentan con modelos
de gestién la misma que permiten ahorrar gastos y tengan mayor nivel de

rentabilidad.

Para la formulacién del problema, se plante6 el problema general: ¢ Cual
es la relacion entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en
empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 20227 De la cual se
suscitan los siguientes problemas especificos: ¢Cual es el nivel de
gestion de energia eléctrica en empresas piladoras de arroz, provincia de
San Martin - 20227 ¢ Cudl es el nivel de rentabilidad en empresas piladoras
de arroz, provincia de San Martin - 20227

En cuanto a las justificaciones, fue conveniente en cuanto a las variables
ya que nace de la motivacion del investigador para ayudar a solucionar los
problemas que vienen acarreando las empresas piladoras y asi los
representantes puedan tomar mejores decisiones, ademas relevancia
social, se pretendio que tenga uso racional de los servicio eléctricos que
no afecte el consumo de las familias cercanas a estas industrias molineras;
asimismo al valor tedrico, permitié hacer uso de teorias que representaron
a las variables de estudio como también ayud6é a fundamentar la parte
tedrica de la investigacion, en cuanto a las implicancias practicas, se
brindé6 recomendaciones para que puedan revertir la problematica
identificada y asi la empresas piladoras puedan mejora su gestion de
energia y puedan reducir sus gastos incrementado su rentabilidad, en
cuanto a la utilidad metodoldgica, la investigacion sirvi6 como

instrumentos que pueden ser aplicados por futuros investigadores.

En cuanto a los objetivos, como objetivo general: Determinar la relacion
entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en empresas piladoras
de arroz, provincia de San Martin - 2022, de la cual nacen los siguientes
objetivos especificos: Identificar el nivel de gestion de energia eléctrica
en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022. Analizar
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el nivel de rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022.

Asimismo, se planted las hipotesis. Hipotesis general, Hi: Existe relacion
entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en empresas piladoras
de arroz, provincia de San Martin - 2022. Y como hipotesis especificas:
H1: El nivel de gestion de energia eléctrica en empresas piladoras de arroz,
provincia de San Martin - 2022, es alto. H2: El nivel de rentabilidad en

empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022, es alta.
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MARCO TEORICO

En un ambito internacional se citaron a Pinto et al. (2022), quienes
desarrollaron una investigacion de tipo basico, con disefio no experimental,
la poblacién y muestra fue de 65 trabajadores, la técnica empleada fue la
encuesta y el instrumento cuestionario. Se concluyé que, ante la existencia
de varias fuentes extranjeras se ha codificado de como poder generar
energia eléctrica sin afectar mucho los ecosistemas y de como deben ser
tratados para mantener el control, por lo que también existen que algunos
procesos puede llegar afectar sino se fija bien la teoria de un buen
desarrollo, en sustento a esto en la actualidad se propicia que la gestion
debe estar a cargo de qué momento es necesario generar las cargas para
Su mayor potencia y contar con la capacidad de que todos puedan contar

con el servicio de la energia eléctrica.

Por ello se citaron a Gonzéles et al. (2022), desarrollaron un tipo de
investigacion de tipo basico, con disefio no experimental, para el cual
integré una cantidad poblacional y muestra de 48 trabajadores, la técnica
empleada fue la encuesta y el instrumento cuestionario. Se concluyé que,
radicar en concentrarse en el desarrollo del buen detalle a cada proceso
administrativo, se podra llevar un buen registro de clientes que aseguren
poder contar con la energia controlada y que sus recibo de pagos sean
eficientes al momento de ser cobrados, al mismo tiempo de poder llevar el
proceso de mantenimiento ante las descargas eléctricas y lograr que se
recarguen para una mayor potencia de energia eléctrica segun la
capacidad de sus conectores y al mismo tiempo proteger el medio
ambiente, como parte de tomar conciencia al lugar que habitan, siendo una
estrategia mas efectiva de dar resultado positivo, por lo que se puede seguir

manejando en conseguir mayores resultados.

Por ello se citaron a Aguilar y Ortega (2021), desarrollaron una
investigacion de tipo basico, con disefio no experimental, para el cual
integré una cantidad poblacional y muestra de 25 proyectos, la técnica
empleada fue la encuesta y el instrumento cuestionario. Se concluyé que,

la ampliacion de pobladores es cada vez mas extenso, y mas difundir las
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necesidad basicas , en especial la energia eléctrica de la necesidad de
contar con el servicio desde el lugar mas lejano de la ciudad, por lo que
algunos han optado por utilizar paneles solares, y otros realizando otras
estrategias de poder generar energia eléctrica con el hecho de poder llegar
el alumbrado, es por eso que las plantas productoras han disefiado un plan
de poder elaborar nuevos conexiones de sistemas de energia fotovoltaica
alared publica, siendo muy efectiva de poder controlar y llevar un consumo
masivo sin afectar al ecosistema, es parte de los proyectos que se plantea

para poder brindar mayor capacidad de conexion.

Para el ambito nivel nacional se citaron a Pefia et al. (2020), quienes
desarrollaron un tipo de investigacion basico con un disefio no
experimental, para el cual integraron una cantidad poblacional y muestra
de 56 trabajadores, de esta manera fueron sometidos a una encuesta a
través de la utilizacién del cuestionario. Concluyeron que, no todos cumplen
con la instalacion correcta dentro de sus viviendas y al mismo tiempo en
los caserios de juntarse para a un alumbrado publico, por lo que se ha
detectado de correr el riesgo de cortes circuitos y de que no extienden la
plantacion de postes en donde se puede mantener una seguridad de
conexion, es por eso que la gestion de encargarse de brindar la energia ha
consolidado de que si necesitan del servicio se va pedir ciertos requisitos
que deben de comprar para poder instalar la conexién de obtener energia
eléctrica, y al mismo tiempo mantener un orden que propicie una protecciéon

de si mismos.

Por ello se citaron a Arredondo y Ramos (2020), quienes desarrollaron un
tipo de investigacion basico con un disefio basado en lo no experimental,
para el cual integraron una cantidad poblacional y muestra de 65 personas,
la técnica empleada fue la encuesta y el instrumento cuestionario.
Concluyeron que, al elaborar el planteamiento de la red de la energia solar
fotovoltaica, asegura ser un proyecto convencional de que los profesionales
encargados de este proceso estén de acuerdo poder generalizar, donde se

van fijar nuevas tarifas de cobros y al mismo tiempo ayudar y proteger de

14



llevar un mejor consumo, de que se obtengan menores costos, siendo
significativo para la poblacion o consumidores del servicio, pero sin
embargo esta ya se viene elaborando y ejerciendo en afios anteriores por
lo que ante la ampliacion de su estudio se continua en proceso de poder
erradicar y se logre un mejor sustento de no poder fallar como parte de la

gestion a cargo.

Asi mismo se citaron a Sinchi et al. (2021), quienes desarrollaron un tipo
de investigacion bésico con un disefio basado en lo no experimental, para
el cual integraron una cantidad poblacional y muestra de 66 trabajadores,
la técnica empleada fue la encuesta y el instrumento cuestionario.
Concluyeron que, una buena gestion se basa en conseguir mejores
resultados, y por lo que parte de su mayor meta es lograr que su negocio o
plan de negocio sea rentable y logre llegar a eso, para poder priorizar de
ser un mejor beneficio para que la empresa siga creciendo y asumiendo la
responsabilidad de estar enfocado en plantear mejores dinamicas
constructivas de seguir obteniendo nuevas utilidades progresivas, y de
mantener que sus activos estén en movimiento de seguir siendo Utiles
como parte de su produccidon de bienes o servicios, y que los demas

periodos sean un logro de grandes desarrollos.

En un ambito local se cit6 a Mego (2022), se desarrollé un tipo de
investigacién basico y disefio no experimental, la poblacion y muestra
estuvo conforma por 34 trabajadores, la técnica fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Concluyé que, al conseguir las encuestas para
formar parte de la investigacion resulté con un Rho de Spearman es igual
a 0.674**, con Sigma bilateral igual a 0.000 la cual es menor que 0.01, por
lo que da a detallar que un 59% en la prolongacién de los proyectos de
obras resultaron ser rentables para las empresas privadas constructoras de
gue cada contrato es muy favorable y rentable de seguir trabajando con el
estado, y ademas este beneficioso para la poblacion de poder asegurar que
han conseguido buenas obras con sus grandes términos y acabados, y al

mismo tiempo de respetar las condiciones.
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Por lo cual se cit6 a Gonzales (2021), quien desarrollo un tipo de
investigacion basica teniendo en cuenta un disefio basado en lo no
experimental, para el cual integraron una cantidad poblacional y muestral
de 30 colaboradores, la técnica empleada fue la encuesta y el instrumento
cuestionario. Concluyeron que, existe relacion significativa entre ambas
variables, ya que al alcance de grandes proyectos se sostuvieron tener
mayor credibilidad y oportunidad de que sus clientes confien en su mayor
capacidad de brindar un mejor servicio, como parte de continuar con un

desarrollo y crecimiento de la empresa.

Finalmente se cit6 a Mercado (2021), quien desarrollé un tipo de
investigacion basica, de disefio no experimental, la poblacion y muestra
estuvo conformada por 22 grupos de articulos, la técnica empleada fue la
encuesta y el instrumento cuestionario. Se concluyé que, la gestion de
llevar un control de dar la orden de los inventarios se prosiguié conseguir
de que productos resultan ser rentables y al mismo tiempo de poder
informar de que la empresa productora siga ejerciendo mejor sus costos,
aunque algunos productos seleccionados de poca salida a la venta, no son
rentables por lo que la empresa segun los inventarios sea da mostrar que
17 articulos no son resultantes de seguir produciendo, y entonces esto tipo
de control de inventarios ha ayudado mucho en conseguir que la empresa
tenga el control de cada producto su rentabilidad y ademas de conseguir
mayor utilidades entre el grupo total de produccion.

Como primera variable gestion de energia eléctrica, se citdé al Decreto
Supremo N° 020-97-EM (2010), son aquellas condiciones de contrato de
poder tener conexiones para poder suministrar la energia eléctrica para el
desarrollo de actividades privadas, donde la empresa prestadora debe
cumplir ciertos requisitos a la hora de brindar el suministro. Para Salazar
et al. (2018), considera que, la planificacion de energia eléctrica es parte
de muchos proyectos sociales de garantizar la gran capacidad de contar
con todos con los servicios ante el cumplimiento de requisitos para poder

acceder al servicio, por lo que se corresponda a instalar.
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Segun Vinces y Gutiérrez (2021), afirma que el consumo es poder llevar el
control mediante las conexiones registradas de que cada uno cuenta con
un medidor de registro, por lo cual se puede controlar el consumo mensual,
aunque cada vez existe mayor poblacién y se tiene que renovar nuevas
maquinas para poder ampliar la extension de la energia eléctrica. De
acuerdo a Giulian et al. (2022), es importante resaltar que el consumo de
energia es mas consumido diariamente por parte de la industria, ya que
necesitan mayor productividad sobre el trabajo de grandes maquinas y que
utilizan mayor capacidad de energia, y al mismo tiempo producen gran
contaminacion y dafio a los ecosistemas al tener un funcionamiento de gran

velocidad todo el dia, sin alineaciones.

Mientras Quintero et al. (2020), manifiestan que, la gestion de energia
eléctrica es parte de un servicio basico que esta presente en cualquier pais,
y forma parte de un servicio indispensable para la sociedad, donde sus
consumidores son los que exigen un mejor servicio de poder contar con la
energia eléctrica todo el dia, sin embargo ante el aumento de poblacion en
una determinada ciudad, se necesita de mayores instalaciones y planta de
energia para lograr abastecer a todos que cada dia van formando parte de
su empadronamiento en las oficinas de servicio de energia eléctrica,
ademas para Vaca y Kido (2021), es importante saber que el mayor
consumo de energia eléctrica contamina nuestros ecosistemas, por lo que
existe artefactos de gran consumo de energia, lo cual no favorece su uso,
y es necesario que las empresas productoras se dediquen a fabricar
productos electronicos que tengan el respaldo del cuidado al medio
ambiente al poder necesitar menor carga eléctrica, porque eso también
fomenta el descontrol de ocasionar cortes circuitos y entre otros riesgos, es
por eso tener en cuenta que los encargados de este servicio de la
electricidad se fomente en poder implementar charlas educativas sobre el

buen uso al consumo de energia.

Por su parte Rosario et al. (2018), indicaron que, la gestion eléctrica es
parte de un servicio controlado por una institucion de tener el permiso de
autorizacion de poder controlar mediante ciertos factores, por medidores

instalados en cada hogar que asciende a tener un consumo de manera
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continua segun su uso continuo, y esto también forma parte de un servicio
indispensable que la poblacibn exige poder contar mediante la
disponibilidad de un pago por el servicio obtenido, pero lo que se espera
también es que las plantas productoras tengan un buen acceso de carga
para las respectivas conexiones ante la sociedad, de que todos cuenten
con este servicio de energia para el alumbrado de cada hogar, y ademas
también se exige que la gestion encargada esté pendiente de sus
consumidores ante cualquier problema de conexién de propiciar poner en

peligro la caja controladora de energia eléctrica.

Para Ladeuth et al. (2021), se enfocaron que, la energia fotovoltaica
garantiza mayor estabilidad de conexién y mayor iluminacion de tener una
potencia ante sus usuarios que esta basada en una transformacion directa
de la radiacioén solar, transformada en energia eléctrica, son la instalacion
de paneles que las plantas productoras han experimentado realizar en
lugares que reciben esa transformacién de poder conseguir mayor energia,
para que mas de un usuario disfrute de este servicio, ya que a la gestion le
preocupa en poder extenderse con un mejor equipamiento para poder
ahorrar energia y evitar contaminar los ecosistemas, es por eso que se
hace uso de la instalacion de paneles en lugares apartados para poder ver
la reaccion de generar energia y a que potencia de voltaje sustrae, también
la tecnologia forma parte de este nuevo avance de poder brindar a nuevos
usuarios un servicio de calidad, ademas en la actualidad ya se cuenta con
las ventas de paneles solares para que cada usuario pueda generar su
propia energia eléctrica, al poder realizar su propio experimento y controlar

su consumo y evitar utilizar la energia publica.

Por otra parte Luyando et al. (2021), fomentaron que, la gestion de energia
eléctrica fotovoltaica en la actualidad ya se viene usando a mas seguido
por el avance de la tecnologia en producir conectores de generar energia
eléctrica sin afectar mucho al ecosistema, mediante las radiaciones solares
gue son plantados en lugares de amplio campo de poder sustentar la
generacion de energia para mayor proporcion y disponibilidad de la
sociedad, incluso los lugares apartados ya pueden contar con este servicio

de energia con solo poder adquirir paneles solares y de instalar en su
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hogar, al poder absorber la radiacion suficiente ya pueden contar con la
energia eléctrica. Es por eso que Mera y Velasco (2021), asumen que hoy
en dia la energia fotovoltaica cuenta con mayor demanda al ser
implementado por la tecnologia de sus grandes avances corporativos de
poder iluminar en cualquier parte donde se cuente con la radiacién solar,
ademas del hecho que también protege los ecosistemas, el gran avance
que forman cada dia el experimento de la tecnologia ha logrado generar un
buen servicio, para satisfacer a sus usuarios de conseguir mayor potencia

y suficiente energia de acuerdo a su uso de mantener estabilidad.

De acuerdo Mera y Velasco (2021), deducen que, la energia eléctrica es
parte de una de las fuentes de desarrollo de una nacion y de un territorio,
puesto a que permite a las personas a realizar diversas actividades a traves
de ella; por lo tanto, carece de mucha importancia en el mundo ya que es
uno de los elementos fundamentales para poder realizar diversas
funcionalidades, es por ello que muchas entidades que se dedican a
realizar cualquier tipo de trabajo, toman en cuenta la energia puesto a que
los aparatos que cuentan tiene funcionamiento por medio de la energia, de
tal modo sin este mecanismo no se podrian efectuar bien las actividades
debido a que la energia es la base para ejecutar cualquier tipo de accién
mediante su uso. Asimismo, el organismo encargado de entregar los
servicios de energia eléctrica, cumple un rol esencial dentro de la poblacion
debido a que es la que emana las fuentes de energia, tanto asi que en la
actualidad gracias a este medio sean beneficiado muchas organizaciones,

dado que les facilita desarrollar sus actividades de forma mas facil.

Pero de acuerdo a Bifano et al. (2021), se enfocaron que la energia
fotovoltaica productora ha garantizado ser una nueva rentabilidad de los
usuarios de poder contar con este tipo de producto al poder permitir que la
gestion instale nuevos paneles solares para lograr una mayor potencia de
sostenibilidad de energia eléctrica de poder ser utilizada para una mayor
amplificacién de servicio y alumbrado a todo lugar, porque esto conlleva
grandes cambios en un sociedad de que el experimento de la energia
fotovoltaica haya funcionado, mediante la renovacién tecnoldgica, de

producir nuevos aparatos de producir energia por la radiacion solar, de ser
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una nueva red de energia que consolida , en ser un ahorro de consumo
diario, o0 mucho mas que ahora se produce productos electronicos de
menos voltaje de carga y conseguir ahorrar la energia para una disminucion
de pago ante la gestion de la energia eléctrica, ya que ellos también estan
pendiente de poder implantar nuevas modalidades para satisfacer a sus
consumidores sobre el servicio brindado, para mayor sostenibilidad de un
nuevo avance de que todos cuente con este servicio de alumbrado publico

y en lo interno de su hogar.

Segun los autores Hernandez et al. (2017), hacen relevancia que, los
proyectos eléctricos son una gran alternativa para que puedan establecer
la vida de las personas, debido a que en gran parte de algunos territorios
lejanos no cuentan con este sistema implementado dentro de su ambiente,
lo cual esto dificulta un poco el poder vivir en un ambiente plegado a no
estar actualizados, lo cual esto genera gran problema para todas aquellas
personas que suscitan en ella; ademas, no se pueden ejecutar gestiones
para la aplicacion de los medios eléctricos, ya que no cuentan con la
cantidad minima de ciudadanos que viven dentro de su contorno; es por
ello que los entes locales no han podido dar solucion a esta problematica
debido a esos factores que aqueja a la poblacion. Por lo tanto, tomando en
cuenta esas principales causas el estado ha venido otorgando algunos
beneficios a aquellos lugares que no presentan alumbrado publico, siendo
esto la entrega de aparatos electrénicos llamados panel solar, cuya funcion

permite generar energia a traves de la radiacion solar.

De acuerdo a Sornoza y Sabando (2021), indican que, los proyectos
eléctricos son gestionados por los entes municipales en base a la
necesidad una sociedad, de acuerdo a este problema el estado evalua la
situacion para luego otorgar el presupuesto y que por medio de la
organizacién encargada de ejecutar el proyecto se pueda ver reflejada el
interés del estado en darle un mejor forma de vida a los ciudadanos; sin
embargo, una vez establecida este sistema los ciudadanos tendran que
efectuar un pago por derecho de acuerdo a la cantidad de energia que
utilicen, de acuerdo a eso el organismo encargado de brindar los servicios

lo dara todos los beneficios necesarios para que realicen sus actividades
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de manera eficiente; por otro, lado, la falta de cumplimento ante los pagos
es un problema muy en comidn para muchas personas puesto a que no
tiene a efectuar sus obligaciones en los plazos estimados, llevandose a
cabo los cortes por concepto de energia eléctrica, y al mismo tiempo esto
genera gran problema para la organizaciéon y el ciudadano, puesto a que

no se llega a ningun tipo de acuerdo.

Ademas Meray Velasco (2021), determinaron que, la energia fotovoltaica
es generalizada de lograr este experimento en realidad, mediante la
colaboracién de la radiacion solar, que mediante la implantacion de grandes
paneles en un campo abierto ha fomentado generar energia para poder ser
distribuido, donde sus instalaciones ha sido conforme por la gestidon
encargada de llevar este procedimiento en realidad, por lo que su
instalacion esta fuera de la ciudad y mediante conectores son traslados a
la ciudad para poder distribuir a cada usuario registrado, de contar con el
servicio. La energia fotovoltaica en la actualidad ya estd mas renovada con
la aplicacion de la tecnologia de ser controlada mediante grandes maquinas
gestionadas por profesionales de poder conseguir su manejo con mucho
cuidado para evitar riesgo, para una perfeccibn de que los lugares
apartados cuente con este servicio con mayor potencia de sostenibilidad,
gracias a la produccion de paneles de corriente alterna se ha conseguido
contar con mas usuarios de poder disfrutar de la energia eléctrica propia o

llevada a cabo por una gestién administrativa privada.

Segun Hernandez et al. (2017), han redactado en su propio contexto que,
la energia fotovoltaica son generados mediante la instalacion de paneles
solares que con la misma radiacién se logra poder obtener energia
renovable de ser de gran utilidad para los usuarios al poder adquirir la
instalacion y contar con su propia energia sin necesidad de un registro
publico para poder obtener, por lo que estos generadores han sido de gran
venta por su tendencia de un nuevo avance de procrear generar energia
individual, ya que todos contamos con la participacion de la energia solar
de poder lograr este acto, incluso los lugares apartados han podido
conectarse con la compra de paneles solares de ya poder contar con este

tipo de servicio de un alumbrado personal, porque el avance de la
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tecnologia ha logrado ser un nuevo acceso de permitir de que mas usuarios

generen su propia conexion e instalacion.

En cuanto a las afirmaciones de Berenguer y Hernandez, (2018), la gestion
de energia es un mecanismo que logra que muchas personas en el mundo
sean beneficiados gracias a ello; sin embargo, a la larga todo esto ha
generado problemas para el medio ambiente, debido a que es parte de uno
de los factores que conlleva a la contaminacion; es por ello que organismos
en el mundo han llevado a cabo estrategias que permitan darle una mejor
utilizacion a las fuentes de energia, con la finalidad de que no produzcan
ningun tipo de problema a la larga, ya que es un elemento importante para
la vida de la sociedad. Asimismo, en gran parte del mundo muchas etnias
sociales han tomado en cuenta poner a prueba otros aparatos que no
generen dafios al medio, siendo esto los paneles que en los Ultimos tiempos
se han considerados como una fuente que no ocasiona ningun tipo de
riesgo en contra de la contaminacién, es por ello que esto ha generado gran
impacto dentro de muchos paises ya que es una buena alternativa para

poner a prueba en otros espacios.

Por su parte Sornoza y Sabando (2021), se enfocaron que, la energia
fotovoltaica ha conseguido ser un buen acceso de que la mayoria de
usuarios puedan generar su propia energia incluso de que las empresas
encargadas de llevar la gestiébn de energia se puedan implementar con
mayor facilidad de poder adquirir estos nuevos conectores que ayude
amplificar mayor estabilidad y potencia de energia para sus usuarios de
guien disponen de esto servicio a diario y que son controlados por medidor
electrénico de ser registrado su consumo y poder ser cobrado por el
servicio, ademas este servicio garantiza de poder ahorrar energia eléctrica
en los wusuarios, incluso sobre la elaboracion de productos
electrodomésticos ya se efectia con ahorro de energia, de poder ser
utilizado para que la energia se mantenga en un buen voltaje de consumo
y que su carga sea llevado por un proceso de control que asegure su buena
posicion de servicio ante la distribucion de distintos usuarios, ademas
mucho mas si se trata de la ampliacion de poblacién, es cuando mas se

necesita de nuevas plantas productoras de energia para su abastecimiento
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con perfeccion de poder contar con alto nivel de energia sin perjuicios y

riesgos de sus consumidores.

Para Berenguer y Hernandez, (2018), sostuvieron que, la energia
fotovoltaica ha resultado ser un acceso mas comodo sobre su instalacion
de que cualquier consumidor puede comprar paneles solares para generar
mediante la radiacion, energia eléctrica propia, sin necesidad de contar con
la inscripcion de una gestion privada para obtener el servicio, ya que es
mas cdmoda su regeneracion de contar con esta red de eficiencia de ahorro
de energia, donde no se necesita mucho de su implantacion, ya que la
radiacion solar ayuda a poder agilizar la concentracion de generar energia
eléctrica que permite a que sus usuarios disponga de gran capacidad de
energia que llegue el alumbrado a cualquier lugar. Ademas, Quintero et al.
(2020), establecieron que, gracias a una buena gestion de energia eléctrica
de poder experimentar con nuevos equipos renovables de consolidar con
la tecnologia se ha logrado producir este acceso de energia fotovoltaica
que ayuda a producir una energia mas eficiente para sus consumidores
para poder ser distribuido, y lograr satisfacer a sus consumidores acerca
de un mejor servicio que ayuda a generar rentabilidad para estos tipos de

empresas que producen energia eléctrica.

Para Quintero et al. (2020), ha logrado determinar que el consumo de
energia eléctrica al tener mayor capacidad de extension y nuevos equipos
gue generan su instalacién , pero sin embargo esos equipos resultan ser
muy alto su voltaje en poder dafiar algun intermitente de seguir un buen
funcionamiento, de marcar nuevos nameros de consumo, ademas existen
tantos factores de poder dafar la energia y al mismo correr peligro, por la
falta de irresponsabilidad de dejar prendidos ciertos conectores que
recalientan y poder explotar y formar incendios, por lo que es necesario
orientar a que productos de instalaciones deben afianzarse y que productos
no es confiable de instalar, segun las actividades que se va realizar. Segun,
Portillo et al. (2020), otro factor es que los postes instalados en cada sector
no sean ubicados en una buena posicién de no afectar ningun peligro ante
el alcance de las personas.
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Segun Rosario et al. (2018), ya mucho tiempo la poblacién presenta
notificaciones de quejas ante las empresas dedicadas al control de energia
eléctrica, por los excesos de cobros sobre los registros de los medidores,
por lo que enfrentan cada afio muchos paises, de no tener un buen acuerdo

y control masivo sobre el uso de energia.

Para Blanco (2018), la generacion de electricidad es una fuente de mayor
importancia para la poblacion en poder ser brindado, donde cada vez se
realiza nuevos experimentos de poder generar energia, donde se puede
reducir contaminacion y riesgos de ecosistemas, por lo que van buscando
gue sea rentable y poder mezclar con otras conexiones de que rentable
resulta y que gran duracion puede tener, sin que afecte la economia. Segun
Ladeuth et al. (2021), analizaron el sector energético en otros paises son
reforzados por maquinas regeneradoras de gran nivel tecnoldgico de poder
contralar un mejor servicio y consumo, sin afectar a la poblacion, y ayudar
a que sea mas rentable sobre la capacidad de energia que utilizan, y que
cada vez se elaboran mejores repuestos de reemplazo de una mejor

conexion.

Para Vaca y Kido (2021), analizaron que el sector energético, al ser bien
gestionado con grandes implementos de instalaciones, y controles
continuos sobre las descargas y recargas de voltajes, fomenta mejorar la
economia de que un pais mantenga un consumo responsable. Asimismo,
Luyando et al. (2021), mediante el concepto sobre la energia es parte de
un servicio indispensable a nivel internacional, por lo que contrae luz y color
en muchas ciudades, donde cada vez se ve la forma de poder evitar errores

monofasicos y contradicciones sobre el cuidado del ambiente

Por su parte Rosario et al. (2018), han determinado que, la gestion de
energia es producida por personas profesionales que controlan y llevan a
cabo el procedimiento de los mantenimientos de equipos de cargas y
descargas eléctricas, para poder lograr una distribucién eficiente a sus
usuarios, donde les permita que cuenten con mayor registro de clientes
para el uso de su servicio, generando parte de un ingreso econémico de
ser rentable al preocuparse por brindar un buen servicio, ya que esto es
parte de su actividad de vender servicio, por lo que le toca que se prioricen
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en brindar una accesibilidad de que la distribucién recaiga en todos sus
usuarios que forman parte de su registro, sin existencia de quejas al no
contar con el servicio de manera permanente, ademas con la
experimentacion de la energia fotovoltaica ha sido de mayor sostenibilidad
de brindar una mejor energia eléctrica y al mismo tiempo de ayudar a que
obtenga un consumo de poder ahorrar, donde con el tiempo la actualizacion
de equipos va logrando un mejor servicio de que todos disfruten de un

acceso a larga distancia sobre el alumbrado publico y en sus hogares.

De acuerdo a Bifano et al. (2021), determinan que la tasa de crecimiento
de poblacion, mayor consumo genera, y reducciones de capacidad de
energia de no poder contar todos con la misma potencia, por lo que son
afectados, y lo que toca es poder contar con mayores maquinas de ayudar
a ampliar la extension de energia. Para Mera y Velasco (2021), el consumo
de energia eléctrica puede variar segun el nivel de poblacion, y al mismo
tiempo la responsabilidad de comprar electrodomésticos que generen
mayor capacidad de carga para poder funcionar, por lo que genera un
comportamiento diferente de optar con mayor recibo de cobro, sobre el

consumo masivo de generar mayor capacidad de utilizar la energia

Segun Hernandez et al. (2017), el consumo de energia eléctrica facilita
muchas oportunidades de poder producir en la poblacion, pero también al
mismo tiempo genera una gran contaminacion de dafios colaterales con el
ecosistema de poder llegar afectar, por lo que muchos no se dan cuenta o
no tiene conocimiento, por lo que les exigen tener responsabilidad del
consumo masivo de energia, donde puedan tener un descanso de poder
recargarse. Para Berenguer y Hernandez, (2018), todas las acciones
conllevan de poder buscar economia y rentabilidad a la vez para priorizar a
lo otro, por lo que la energia eléctrica al ser un servicio de mayor consumo,
también necesita tener un mantenimiento de planta y estar controlada por
profesionales, para una mejor distribucién del servicio adquirido. Segun
Sornoza y Sabando (2021), existen formas de poder generar energia, por
lo que la misma naturaleza nos brinda, y al mismo tiempo al generarse
también dafia su contorno, nos referimos al ecosistema, ante tantos

factores.
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Segun Almeida y Colmenarez (2019), la energia es un servicio que ayuda
a conseguir mayor potencial de generar economia en un pais, por recibir
las grandes utilidades de que todos generan periédicamente y que no
puede dejar de utilizar, es como parte de un negocio redondo, de brindar
crecimiento y desarrollo en muchos paises. Para Leiva (2018), las grandes
industrias estan desarrollando en conseguir maquinas que ayuden a poder
medir un mejor nivel de energia y de cémo poder ahorrar en que sea
controlada de no poder contaminar el ambiente, por lo cual los rodea a
todos, de poder realizar electrodomeésticos que generan su funcionamiento,
pero con una carga eficiente, de no hacer que interrumpan conectores y
riesgos de cualquier peligro. Por su parte, Moran et al. (2021), conforta que
la energia se puede mejorar con grandes estudios, que la ciencia ayuda a
poder aprobar nuevos proyectos. Para ello Sanchez y Vasquez (2018), es
necesario que la demanda del cliente va seguir creciendo, por lo que se
tiene que construir nuevas plantas en poder mejorar el servicio, como parte

de no abandonar las necesidades y proyectos a necesitar de su servicio.

Dimensiones de gestion de energia eléctrica, se citd al Decreto Supremo
N° 020-97-EM (2010), se basa en estas 4 dimensiones: Calidad de
Producto, suministrado al Cliente quien es el principal jurado de todo lo
gue sucede y brinda una empresa, por lo que ampliara las cadenas de
recomendaciones. La Calidad de Suministro es de poder brindar un mejor
servicio sobre la calidad de energia, y asi poder evitar quejas de un cobro
eficiente. La Calidad del Servicio Comercial es como la intermediacion de
un vendedor y un comprador, donde en este caso la empresa dedicada a
la energia eléctrica es el proveedor de preocuparse de brindar un buen
servicio, para generar rentabilidad dentro de su proyecto o plan de negocio
como objetivo. Calidad de alumbrado publico es la longitud de tramos se
instalaciones en cada ciudad, y ademas de los registros que condicionan la
potencialidad de poder generar una luz permanente de gran capacidad, en

hacer que cumplan mejor iluminacion sobre las calles.
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Como segunda variable rentabilidad se cité al autor Lavalle (2014) lo
conceptualiza como parte del control de funcionamiento sobre el plan de
negocio propuesto, de poder resultar rentable en un determinado periodo,
y asegurar que las estructuras de organizacién han sido bien desarrolladas
y concentradas. Para Sanchez y Lazo (2018), manifiestan que la
rentabilidad es como el resultado de todo los costos que inviertes para
producir algo, es parte de tomar decisiones y saber organizarse para poder
resultar que la empresa logren las ganancias requeridas ante los margenes
proyectados, y en que cada margen sea parte de poder ampliar negocios y
abrir nuevas puertas de mercado, al mismo tiempo poder informar de que
su empresa estan dando un nuevo paso de ser resultante, por lo que
también se corre riesgos, para poder llevar adelante un negocio, y lo cual
es atreverse y confiar en la capacidad de cada organizador de estar
pendiente de las éareas instaladas o producciones sobre conseguir los
objetivos, y que la ciencia regenere de proponer mejores proyectos de
asegurar una mejor economia en los paises, al que la energia sea un

servicio indispensable.

Segun lo acontecido por los autores Caiza et al. (2021), manifiestan que, la
rentabilidad son fuentes de ingreso de las empresas, dado que mediante la
inversién de sus recursos en diferentes acciones se puede determinar si se
obtiene buenas ganancias, de tal manera esto lo permite a la organizacion
a poder desarrollar mejores sus actividades y de ello poder tener un buen
fruto producto de los manejos 6ptimos que le dan a los fondos; ademas, en
muchas ocasiones se han dado mala administracion de sus inversiones
llevando a cabo que se produzcan perdidas muy elevadas, todo eso debido
a que la parte de administrativa de la organizaciones no efectian bien la
administracion de sus recursos, dando como consecuencia que no logren
tener una buena capacidad recaudadora; es por ello que diversas
organizaciones toman en cuenta decisiones para no poner en peligro el
avance de sus actividades, a fin de que tengan como resultado un buen

crecimiento econémico y mejora de su sistema estructural.
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De acuerdo a Flores (2019), la rentabilidad financiera es parte de las
medidas que toda empresa determina mediante la comprobacion de ciertos
factores, al mismo tiempo de poder medir el riesgo sobre el capital
permanente y el apalancamiento existente, de tener resultados si esta
ganado o perdiendo, por lo que puede incluir todo lo que conforman parte
de las actividades y cuanto se ha invertido y cuanto se ha recuperado,
aunque algunos se contenten con mantener el equilibro de no ganar ni
perder, pero la rentabilidad estd en poder conseguir algo mas, sobre la

decision proyectada.

De igual modo Caiza et al. (2021), mencionan que la rentabilidad ante
aprobar nuevos proyectos de poder ser puesto en marcha, corren peligros
por su amplia inversion, y al mismo tiempo de poder generar mayores
ganancias, de resultar que el proyecto es rentable en términos contables,
por lo que se asigha de poder seguir invirtiendo en ese producto y llevando
la misma estrategia de poder conseguir nuevas sumas de utilidades. Para
Freire et al. (2018), determinan que la rentabilidad, incluye muchos factores
de poder generar su prioridad sobre la medicion de costos, la materia prima,
otros costos de fabricacion y de ventas, ante todo esto se puede determinar
si ese producto va ser rentable, y que precio poder emitirlo ante un margen

de ganancia, al ya haber obtenido cuanto se gastos al ser producido.

En cuanto a Jara et al. (2018), hacen relevancia que, para muchas
organizaciones la rentabilidad es parte de un indicador que su funcion es
principalmente identificar los riesgo que se puedan dar durante el desarrollo
de las actividades, de acuerdo a eso se pueden ver cuales son las
deficiencias que presenta la entidad durante su desarrollo, también permite
obtener resultados de los gasto que se dan o si la empresa esta tenido buen
rumbo durante su etapa de actividad; de tal manera que en la actualidad
organismos han puesto en marcha estrategias con mejorar la vida
econdmica de las personas, con el propdésito de ver una mejoria dentro de
su estructura organizacional, y al mismo tiempo ver reflejado buena
recaudacion econdmica producto del buenas funciones que se vienen
dando. Por otro lado, se debe tomar en cuenta que la rentabilidad cumple

un rol primordial dentro de la estructura de las entidades, debido a que por
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medio de este se efectian diversos procesos donde se dan a conocer sobre

los gastos e ingresos que se dan dentro de la organizacion.

De acuerdo al sustento del autor Martinez (2020), indica que, una
organizacién que cuenta con una buena rentabilidad esta orientado a lograr
los objetivos y mejorar su nivel de economia, ya que existe la posibilidad
de que esta teniendo buen éxito dentro de su sistema sea el rubro a que se
dedique; de tal manera resulta importante que mediante el buen uso de sus
recursos se pretenden llegar a mejorar la condicion en la que se puede
encontrar, a través de las inversiones en calidad de desarrollo diferentes
actividades que generen buenos ingresos econdémicos; asimismo, en la
mayoria de los casos sean dado muchos riesgos en cuanto al mal manejo
de sus fondos lo cual esto conlleva a tener pérdidas a la larga; lo cual esto
no es nada beneficioso para muchos organismos en la actualidad; es por
ello que es necesario adaptarse a nuevos cambios para asi ver como
resultado un buen desarrollo de las actividades que se dedican los
organismos. Ademas, cabe resaltar que mientras haya un buen ingreso

economico dentro de la organizacion se considera que es rentable.

De tal manera Villada et al. (2018), indican que la rentabilidad no siempre
puede ser resultante, muchas veces suceden que las empresas industriales
se dedican a producir distintos productos cada uno con un costo invertido,
pero al ser brindado al consumidor final, no siempre sera aceptado, por lo
que la empresa productora en su clasificacion de productos va determinar
que producto es mas rentable de seguir produciendo, y por lo que se tiene
gue tener mayor produccién, y consiguiente a esto es parte de tener un
control de inventarios que ayuda a tener mejor informacién. De acuerdo a
Martinez (2020), la rentabilidad puede desarrollar muchos aspectos con la
regeneracion de la economiay buen uso de sus recursos lo cual acompafa
parte de su existencia y funcionamiento, ante la competencia de mercado

y ampliacion de busca de mejores resultados.

Para Jara et al. (2018), la rentabilidad recae en acciones donde todo
empresaria necesita saber sus movimientos de sus actividades de como
recae su fortalecimiento, cada afio, para estar de acuerdo en tomar
decisiones de nuevas inversiones o de continuar con el funcionamiento de
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actividades, ya que la generacion de utilidades genera ganancia por lo que
optimiza en ser rentable el negocio que estan llevando a cabo, y esto ayuda
a que se puede seguir mejorando de un buen servicio y amplificando
nuevos mercados, de poder someterse a que mejorar el servicio de energia
eléctrica por parte de una gestion organizada logra generar rentabilidad de
poder asegurar contar con mas registros de nuevos usuarios que adquieran
del servicio, donde todo se configure de un buen plan de conseguir un
nuevo margen de ganancia para optar un mayor crecimiento de

implementacion y permanencia en la industria.

Por su parte Domingo et al. (2020), que la rentabilidad es lo que toda
empresa quiere conseguir al vender bienes y servicios de tener un buen
margen de utilidad, mediante las grandes ventas que puede lograr
mediante estrategias de ventas y ser el resultado de poder seguir
invirtiendo y confiando de que va ser un éxito dicho negocio, es por lo que
ahora todos se predominan para ser un nuevo SOCIO O inversor en una
empresa de poder analizar su rentabilidad o margen de utilidad de los afios
de existencia de tu negocio, lo cual va depender una oportunidad de
negocio y ampliacion de mercado frente a tus competidores, solo es
cuestion de gran trabajo y dedicacion sobre las responsabilidad de lograr
su funcionamiento permanente. Ademas, la gran rentabilidad en un buen
negocio también radica por su gran administracion y el manejo de su
contabilidad para que todo esté bajo este resultado, donde es muy aparte
de tu capital invertido de haber logrado ganancias de poder tener un nuevo

sustento econdémico.

En base a las afirmaciones que efectia el autor Martinez (2020), la
rentabilidad es un sinnumero de acciones basados en la situacion de una
empresa, su funcién radica en mantener un buen sistema econémico a fin
de que no se orienten por mal camino, de manera que esto beneficie a la
empresa a poder tener una buena imagen y capacidad recaudadora en un
periodo de tiempo establecido; asimismo, en gran escala mediante la
utilizacion de los recursos se pueden realizar actividades que conlleven a
lograr buenos ingreso sustentables y de modo que la empresa pueda contar

con un buen sistema de recaudacién. Ademas, las empresas deben
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considerar hoy en dia lineamientos de gestion que ayuden a identificar a
los colaboradores eficaces a fin de que estos desempefien mejores sus
funciones dentro del desarrollo de las actividades, con el propésito de que
se pueda ver reflejada con el tiempo un buen resultado producto del trabajo

y manejo 6ptimo de los recursos que cuenta la organizacion.

Para Jara et al. (2018), la rentabilidad es un margen de utilidad de que toda
empresa quiere conseguir, y donde eso se va poder visualizar de manera
numérica por el desarrollo contable al sustentar mediante estados
financieros, de poder ver su ganancia y perdida de cada movimiento
operacional, ya que eso se logra conseguir de las ventas obtenidas en el
periodo mas los costos de ventas consiguiendo una utilidad bruta, y
tomando como siguiente paso se resta los gastos administrativos, ventas,
indirectos y financieros que una empresa puede ejercer, el resultado de
todo esto se puede llegar a obtener la utilidad positiva o negativa, que con
el tiempo se va convirtiendo en acumulativo, logrando verse en que su
rentabilidad del negocio esta siendo 6ptimo o se ha logrado mas de lo que
se esperaba. En vista de esta posibilidad contable la rentabilidad forma de
tener un seguimiento y orden de las actividades que se dan a brindar donde
mediante ello se consiguen un nuevo ingreso econémico de poder
sustentar la empresa, al ya contar con distintos gastos, va depender de su
buen control de movimientos operacionales para conseguir un buen

resultado y provecho de sus actividades.

Segun Martinez (2020), la rentabilidad demuestra cuantos han logrado
avanzar con tu negocio en el tiempo limitado, de haber podido recuperar tu
capital y que tus nuevas ganancias forman parte de ampliar un nuevo
negocio de armar una cadena de mejorar recursos, para que consigas
mayores posibilidades de mercado. Es por eso que otros buscan contar con
expertos de poder ver la contabilidad de cada empresa, para poder verificar
los movimientos de la entidad, y que activos y disposicién de efectivo
cuenta, frente a su patrimonio, y mediante estos resultados se va tomar
nuevas decisiones de poder seguir invirtiendo en ese negocio, o de buscar
estrategias para un proximo resultado mejor y considerable para la entidad,

y asi lograr a que la entidad no se maneja sola, sino de su buen
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desenvolvimiento de su personal administrativo, de poder saber direccionar
los movimientos de la empresa para un mejor resultado, incluso del gerente
de quien estd a cargo de poder proteger y estar pendiente de las

actividades que se ejercen.

Mientras Villada et al. (2018), manifiesta que la rentabilidad, es parte de un
beneficio econdmico que se ha logrado conseguir por el desarrollo de
grandes mecanismos en la obtencion de dar un buen servicio o conseguir
elaborar un buen producto que al consumidor o usuario le agrade. Por otra
parte a todo inversionista incluso al mismo empresario necesita saber su
rentabilidad de su empresa, de lo que esta consiguiendo, que resultados
arroja, si son buenos o malos, de poder permaneciendo con la misma
estrategia o se debe de mejorar, eso es lo que a muchos les preocupa ante
los resultados, pero si es un buen resultado no se decide en que se va
guedar en la misma estrategia, sino todo lo contrario de poder trabajar
mucho mas para una mayor respuesta de gran rentabilidad, es como parte
de trabajar en metas, de poder ser analizados y estén a la supervision
constante de expertos de poder brindar informacion de lo que se va
generando o acumulando cada periodo, lo cual va dar el reflejo del sustento
econdémico que han conseguido la empresa, para su mantenimiento de
postura frente a la competencia a lo que se dedica. De acuerdo a Aredo et
al. (2020), mencionan que la rentabilidad en cuando a la cascarilla de arroz
abunda de una manera positiva en las organizaciones, ya que genera
produccion de calidad, con el fin de mejorar productos de calidad para la

poblacion.

Para Freire et al. (2018), la rentabilidad es el margen econémico que toda
empresa necesita saber y poder conseguir, por lo cual es tratado mediante
el cuidado contable al ser aplicados formulas que disponga de conseguir
un resultado a todos los movimientos y tener comparaciones de que mese
se ha logrado conseguir mayores ventas, y dependiendo de esto toman
decisiones del caso de poder conseguir reforzar o de abandonar, incluso si
las pérdidas son grandes montos, y mucho peor si se toca el capital, es
mas riesgoso de poder ver este tipo de informacion, por eso la rentabilidad

ayuda a que tu productividad siga activo y que todo esto se puede construir
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mediante la aplicacion de estrategias, para poder mover un negocio de
acuerdo a lo que dedicas y con qué publico vas competir, porque es cuidar
los recursos econémicos, materiales y humanos, de que toda deben estar
en una misma direccion de ser controladas para conseguir la rentabilidad
gue se requiere de poder ir acumulando utilidades, para verse en que su
negocio ya cuenta con un buen sustento econdémico y es un gran resultado.
De esa manera Cedefio et al. (2021), indican que las empresas de arroz
buscan una rentabilidad estable, para que puedan surgir de una manera
positiva y asi generar capacidades de crecer tanto la poblacion y las

empresas, con el objetivo de mejorar la calidad de vida.

Segun Caiza et al. (2021), la rentabilidad es parte de un crecimiento
econdmico de poder sostenerse, que han conseguido desarrollar un buen
plan de estrategias de poder mover un negocio, de que tienen la capacidad
de poder ampliar mercado en busca de nuevas oportunidades. La
rentabilidad son las metas que ha conseguido una empresa después de un
largo proceso de haber recuperado su capital invertido o de tener ganancias
sobre encima de su capital, donde la contabilidad podra conseguir esta
respuesta de mostrar mediante el desarrollo de estados financieros, donde
el inversor se va dar cuenta de como han sido tratados sus movimientos, y
de acuerdo tomar decisiones de nuevos alcances de seguir trabajando en
una mejor propuesta de actividad y ver la forma de conseguir un resultado
positivo, ya que puede haber momentos negativos y positivos, pero el
rendimiento econémico es muy importante que toda empresa necesita
saber, para ver realmente que esta progresando y vale su permanencia en
el mercado, si su productividad no consigue resultados positivos debe
buscar otro plan porque su capital se mantiene a la disponibilidad, solo es

cuestion de un buen fundamento.

Para Flores (2019), la rentabilidad es el rendimiento que ha logrado
durante el desarrollo de tus actividades diarias al vender bienes y servicios,
donde de acuerdo a eso le admites un margen de ganancia, para poder
recuperar su capital o costo de un producto, son acciones que nos hace
tomar al querer conseguir que tu negocio sea rentable, y mediante ese

resultado obtengan sustento econémico, como parte de haber ejercido un
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buen plan de trabajo, de que has logrado un buen desarrollo de procesos
administrativos, incluso de que cuentas con un buen equipo de poder
cumplir las metas de venta, de sacra un buen provecho de cada producto,
lo cual designa que la empresa puede ir creciendo y ampliando en la
compra de nuevos recursos que implemente un mejor establecimiento de
atencion, para que los usuarios se sientan a gusto de poder seguir
acudiendo a dicho lugar, lo cual esto genera gran rentabilidad de poder
adquirir un buen rendimiento; lo cual traera progresividad de que esta
logrando mediante la existencia de su competencia por mucho tiempo de

trabajo y dedicacion.

Mientras Sanchez y Lazo (2018), afirmaron que la rentabilidad va ser quien
marque el sustento economico que toda empresa ha logrado ante su buen
direccionamiento, ya que depende de eso va tomar decisiones de armar un
nuevo plan de poder seguir una nueva rutina de que les ayude a conseguir
mayor utilidad del ejercicio, donde cada afio se va viendo las altas y bajas
de un negocio con mas consideraciéon de un mejor resultado acumulado,
aungue muchas empresas estan a constante control de poder ir midiendo
su rentabilidad en que margen de ganancia se encuentra, al mismo tiempo
los estados de ganancias y pérdidas de manera contable te ayuda a
conseguir ver si tu negocio genera utilidad. Y mediante nuevos resultados
que se van convirtiendo en el desarrollo de tus actividades mientras
funcionen, se va ir analizando la rentabilidad del negocio de como va
avanzando ante de llegar a un punto final de poder controlar o saber, por lo
gue cada entidad debe de resolver su propia estrategia de poder vender su

servicio y ver la forma de conseguir que su negocio sea rentable.

Pero Jara et al. (2018), establece que la rentabilidad se va asumir al ya
haber hecho un pequefio estudio de mercado, a fin de sacar producto sea
un bien o servicio, de que la empresa te va dar una buena calificacion o que
si es util y necesario poder seguir produciendo, ya que todo negocio
necesita basarse de su resultado de rentabilidad, de lo que esta logrando
pese a que existe la competencia de que otros puedan brindar el mismo
servicio, donde la Unica diferencia va ser de que una empresa puede ser

uno mismo de desarrollar sus propias estrategias en poder producir y

34



competir ante los demas para generalizar mayor rentabilidad de su negocio.
Ya que no todo negocio resulta rentable, si no se aplica una buena técnica
de estudio de mercado, de poder ser aceptado por tu publico, porque
muchas veces esta en la buena decision de poder agrandar tu negocio, y
de poder reflejarte mediante la vista de tus estados financieros, con mayor
seguridad, de la disponibilidad, existencias, capital y acumulaciones de
utilidades, lo cual vas poder saber la capacidad de desarrollo que estan

transcurriendo.

Mientras Mufioz et al. (2020), establece que mediante la rentabilidad
puedes demostrar a tus accionistas que el negocio esta yendo por un buen
camino al desarrollo de estrategias que ayudan a que se refleje de un buen
margen de utilidad que se va consiguiendo, por lo que toca segur
trabajando en ello, para una mayor rentabilidad, donde su progreso inspire
de que quieren lograr algo mas, de ampliar mercado, donde se puede
conseguir nuevos inversionistas que formen parte de tu mundo empresarial,
por lo que van necesitar ver el movimiento de sus actividades de que estén
yendo por un buen camino, y que se puede invertir en dicho producto
porgue ha resultado la aceptacion de cada usuario, de poder seguir con la
disponibilidad de un nuevo servicio o del mismo pero con mas
implementacion, un buen rendimiento logra conseguir un buen margen de
ganancia que ha ocupado de poder llevar un buen control administrativo,
contable y otros que estan incluidos de que lo se necesita acordar, pero si
es importante saber las reglas de cada movimiento operacional para no

poder excederse del limite .

Tal como lo mencionan Domingo et al. (2020), indican que la rentabilidad
es como la solvencia que consigue tener una empresa, es su sostenibilidad
durante el tiempo de existencia que puede conseguir ante un buen plan de
funcionamiento de poder organizarse y llevar el control de que todo esté
bajo el mando de lo ya establecido, donde forman parte de célculos a
medida contable de poder medir la capacidad de proyecto de cOmo estan
resultando al seguir ampliando su produccion o su instalacion. Para Aguirre
et al. (2020), refieren que las rentabilidad es como asegurar a los

accionistas de que una empresa es rentable al contar con un buen plan de

35



negocio, de introducir estrategias para conseguir lo que se propone de que
Sus recursos son bien seleccionados y son controlados constantemente,
para poder generar un resultado oportuno de que todos formen parte de
brindar un mejor servicio, y contribuyan en llevar en alto a la empresa de
conseguir una mejor imagen, por lo que consiga la oportunidad de mas
empresas quieren invertir en su empresa o de poder admirar su gran

potencial de mercado.

Segun Jara et al. (2018), manifiestan que la rentabilidad y el sistema
financiero van de la mano, ya cada uno se hace cargo de su propia
determinacion, por lo que las empresas ya al tener una ampliacion de
mercado ya tiene la oportunidad de poder generar créditos y tener alianzas
de apoyo por las entidades financieras, por lo que estos son medible para
la capacidad mediante instrumentos ROE o y ROA, en poder determinar si
la empresa consigue tener capacidad y si estan consiguiendo ser rentable
de mantener el capital intacto, es como parte de medir el rendimiento de
una empresa, para poder seguir siendo el potencial de mercado, y

disponible de seguir produciendo.

Segun Mufioz et al. (2020), mencionan que la rentabilidad hace que las
empresas busquen mejores propuestas de plantear en desarrollar un mejor
proceso administrativo, si la meta es seguir creciendo y siendo elegida ante
los consumidores, porque la decision esta por parte de la organizacion si
necesita conseguir que su negocio resulte ser rentable, de poder ser
transparente y eficiente frente a lo que organiza. En este sentido Lopez et
al. (2020), refieren que la rentabilidad, es parte de buscar otros conectores
gue ayuden a poder generalizar nuevas plataformas de como poder mejorar
para que resulta generar mayores ganancias, donde vea la necesidad de

gue se quiere lograr alcanzar grandes beneficios y oportunidades.

De acuerdo a Salazar et al. (2019), indican que la rentabilidad se puede
lograr ante varios factores de poder interferir de que esta fallando para
poder responder al cumplimiento de las metas, de como poder ser
controlados para ver la capacidad y el rendimiento que tu negocio esta
generando, si es rentable seguir utilizando ciertos intermediarios, o que
productos es necesario ya no invertir, por lo que no genera ningun

36



beneficio, solo una pérdida de seguir disminuyendo la capacidad
econdmica de la entidad, son tantas cosas que pueden lograr afectar los
negocios y su crecimiento de perder la oportunidad de permanecer mas

tiempo en el mercado.

Para Duque et al. (2019), indican que la rentabilidad es un alcance de poder
asegurar a los inversionistas de seguir permaneciendo dentro de una
empresa, y al mismo tiempo de seguir apostando por ese producto, lo cual
hadado resultados increibles de seguir ampliando y buscando nuevas
técnicas de poder brindar mayor capacidad del lanzamiento al mercado, al
poder apoyarse de muchos factores de negocio o de mercado, en que se
pueda seguir siendo la elegida pese a la competencia muy dura de poder
tener, y estar en pie, lo cual levanta nuevas acciones de poder desarrollar
para poder fomentar el plan que sea ejecutado con mayor seguridad de
decision. Tal como lo mencionan Heredia y Torres (2019), indican que la
rentabilidad sefala estd basado en muchos factores de los negocios, segun
como lo reflejen, pero en si siempre va ser el resultado de una buena
decision o plan de negocio, la rentabilidad es como parte de los resultados
de un buen ingrediente que le pone al todo el proceso para lograr un
producto final, segin sus ampliaciones de determinaciones y medidas de
poder ser monitoreada en cada momento de poder tener una mejor

respuesta.

Asi mismo Sanchez y Lazo (2018), indican que, las empresas piladoras de
arroz siempre buscan que su rentabilidad sea mayor sus ingresos que sus
gastos, es por ello que las empresas buscan las mejores estrategias para
generen mayores ganancias generando una gran estabilidad econdmica, si
bien es cierto de las empresas siempre existen bajas lo que genera perdida,
pero siempre el gerente de cada empresa debe estar preparado para lo que
venga en cuestion de producir arroz, debe estar al dia en cuanto a la
compra para su produccion, ya que para conseguir un gran trabajo de
ganancia debe requerir a las personas que se dedican al trabajo de arroz
ayudando de alguna u otra forma a mejorar su calidad de produccién, con
el objetivo tanto de las empresas ganen empresarialmente como sus

trabajadores ganen personalmente, pero nada de eso fuera posible si los

37



clientes de dicha produccion de arroz no comprarian es por ello que las
empresas estan constantemente brindando mayores cantidades selectivos

y buena calidad de servicio.

Por otro lado Caiza et al. (2021), mencionan que dentro de las empresas
para que exista una buen rentabilidad debe ser de importancia una buena
administracion para que dicha empresa pueda crecer econémicamente,
porque de nada sirve si una empresa es muy reconocida si sus productos
son de mala calidad, ya que eso hace que os clientes puedan volver,
también depende mucho del trato hacia los trabajadores, ya que son ellos
guienes son los encargados del trato hacia los clientes, por ende las
empresas siempre deben de mantener satisfechos a sus trabajadores para
gue puedan obtener mayores ganancias y que los trabajadores puedan
tratar de igual manera a los clientes, ya que si los trabajadores sienten que
los gerentes les considera pues ellos se esfuerzan mas con la idea que si
obtienen mayor clientela puede que dichos trabajadores sean reconocidos
por parte las empresas haciendo posible que puedan obtener bonos, o

algun extra que les pueda beneficiar personalmente y profesionalmente.

Por consiguiente, Flores (2019), indica que la rentabilidad hace que las
empresas buscan las mejores actividades para que puedan implementarse
de una manera positividad, si bien es cierto dentro de una produccion de
arroz se ve mucho la inversion que llegan a hacer, por lo tanto cada
empresario debe ser consiente que requiere de tiempo y buen maneja para
que puedan llegar a un éxitos, ya que dichos gerentes deben tomar buenas
decisiones para que puedan aprovechar cada recurso econémico y
financiero que puedan obtener para que puedan hacer realidad dicho

proyecto.

De otra manera Jara et al. (2018), hacen referencia que las empresas
siempre estan buscando la manera de que puedan incrementar sus ventas,
por lo general los molinos deben ofrecer productos de calidad ya que las
personas buscan algo que puedan sentirse satisfechos, por lo tanto si una
empresa no es muy reconocida busca la manera de que los clientes puedan
llegar a ellos, haciendo lo posible de ser conocidos implementado lo que el
marketing, la publicidad lo que hace que cada empresa o producto pueda

38



ser visto por todas las personas y de esa manera las empresas puedan
generar un buen posicionamiento dentro del mercado, ya que si los clientes
consideran que es un producto de calidad que ofrecen se implementaran y

podran generar mayores ganancias

De acuerdo a Martinez (2020), indican que la rentabilidad es la respuesta
de las empresas buscando grandes resultados en cuanto a las actividades
qgue realicen, muchas de las empresa piladoras de arroz se basan en
ofrecer sus producto de calidad, pero no un servicio adecuado, ya que se
basan en el tiempo y en lo reconocido que son, porque los clientes buscan
gue dichas empresas estén pendientes de la atencion que brindan, si un
cliente no se siente satisfecho con la atencion no podra recomendara a una
empresa, lo que hace que pierda clientela basandose solo en ofrecer su
producto, si bien es cierto una mejor publicidad es cuando un cliente se
siente satisfecho obtenido dicho producto lo que hara es que podra
recomendar a su entorno familiar o sociedad, haciendo posible que dicha

empresa genera ganancias.

Asi mismo Villada et al. (2018), indican que los clientes se enfocan en que
las empresas estén implementado a diario su produccién, generando
nuevas técnicas de ventas, mas ofertas, para que de esa manera puedan
fomentar mayor la rentabilidad, si bien es cierto las empresas piladoras de
arroz hay muchas, lo que los clientes buscan es que existan mayores
opciones de compray mejor precio para que crezcan y mejoren sus ventas

y asi pueda ser Unica y reconocida una empresa piladoras de arroz.

Por otro lado, Domingo et al. (2020), hacen referencia que la rentabilidad
se debe a que una empresa esté generando ganancias con los producto y
atencion de calidad que brindan, si bien es cierto dentro de una empresa
siempre debe existir una mayor administracién para que pueda funcionar lo
gue hace es que puedan establecer estrategias para que una inversion que
hagan pueda resultar positiva, porque es muy importante que dentro de un
proceso de produccidn exista una ganancia y mayor cantidad de venta con

el precio adecuado haca los clientes.
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De otro modo Apaza et al. (2019), indican que la rentabilidad puede ser
controlada o determinada mediante instrumentos financieros, sobre poder
verificar de como al empresa creen que esta siendo resultante, o porque
razon ocurren las dificultades, de poder determinar en qué es lo que se
estan dando mayor inversion sin ser el producto principal de que pueda
generar ingresos, y lo cual con todo esto se pueda responder la rentabilidad
gue ha conseguido un negocio, durante mucho tiempo de seguir existiendo.
De esa manera Cuenca et al. (2018), describen que la rentabilidad no
siempre puede resultar lo que se propone, ya que puede arrojar
negatividad, y no salir lo que se esperaba, por lo que da a indicar que tal
propuesta no ha sido rentable, o de que solo se recupero el capital invertido
sin ninguna ganancia por el tiempo de su elaboracién y entre otros
aspectos, pero la rentabilidad es lo que siempre toda empresa quiere saber
para poder acreditarse que es la empresa que mueve el mercado, y que
puede tener mejores beneficios, porque su solvencia cada vez se regenera,
y que llega a ser potente frente a la competencia, aunque para permanecer
asi ya cuesta un poco mas de trabajo y dedicacion al negocio que se ocupa.

Dentro de las dimensiones de rentabilidad se consider6 los aportes de
Lavalle (2014), la primera dimension rentabilidad econdmica, es poder
relacionarse al buen uso de los recursos econdémicos y que mediante ellos
se consigan un buen trabajo sobre la ocupacion que generan. segunda
dimension. Rentabilidad Financiera, es aquella que se posibilita en
apoyarse en instrumentos financieros, para medir su rendimiento y alertar
de proyectarse mejor, para conseguir mejor rentabilidad. Asimismo, es
saber el extracto de movimientos que has conseguido ante el servicio de
otras entidades para poder ampliar mercado o dar un funcionamiento

concreto de conseguir una nueva rentabilidad.
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y Disefio de Investigacion

Tipo de investigacion

Tipo de estudio: El presente estudio correspondid al tipo bésica,
debido a que estuvo direccionada a conseguir informacion para ser un
aporte necesario dentro de la investigacion acerca del contenido de las
variables, al ser las piezas que conducen en determinar la investigacion

o su identificacion. (Guillen & Valderrama, 2013, p. 164)

Disefio de la investigacion

El presente estudio fue un disefio no experimental, porque se
estableci6é con el desarrollo sin cambiar las variables ante las distintas
reacciones que sucedan. (Hernandez et al. 2014, p. 152), asimismo,
presenté un alcance correlacional, porque busca establecer el nivel
de relacion entre las variables que han sido abordadas y es de corte
transversal, porque se adjuntan datos de informacion en un solo

momento, en un tiempo unico. (Arias, 2012, p. 32).

Teniendo el siguiente esquema:

Y

M r
\ .

Dénde:
M = Muestra
V1 = Gestidn de energia eléctrica

V2 = Rentabilidad

r = Relacion entre variables de relacion de estudio

3.2.Variables y operacionalizacién

Variables

Variable 1: Gestion de energia eléctrica
Variable 2: Rentabilidad
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3.3.Poblacion, muestra, muestreo y unidad de anélisis

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Poblacién

Segun el autor Lépez (2004), es el conjunto de elementos con

caracteristicas comunes que son parte de un estudio.

La cantidad poblacional fue el acervo documentario que
comprendio los recibos de luz de los Ultimos 12 meses y el
balance y estado de resultados del 2022 de 2 empresas

piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

Criterios de seleccioén

Criterios de inclusion

- Documentos de consumo de energia eléctrica el 2022
- Estados financieros (balance y estado de resultados del
2022).

Criterios de exclusion
- Se excluye documentacion que no sea del 2022.
Muestra

La muestra fue tomada del autor, Babativa (2017), es un
subconjunto o parte de la poblacion con caracteristicas

similares.

La muestra fue igual que la poblacion, es decir, fue el acervo
documentario que comprendio los recibos de luz de los ultimos
12 meses y el balance y estado de resultados de 2 empresas

piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

Muestreo: No se utilizd el muestreo porque se trabajé con el

total de la poblacion.
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3.3.4. Unidad de anéalisis

Fue los documentos del acervo documentario.

3.4.Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y

confiablidad

Técnica
Se aplicé la técnica de analisis documental, es decir un analisis

documental para la gestién de energia eléctrica y la rentabilidad.

Instrumentos

Para recopilar datos sobre la gestion de energia eléctrica se utilizé una
guia de andlisis documental que se estructuro de acuerdo a la férmula
del célculo de dicho costo, para ello se empleé el balance y el estado
de resultados para el calculo correspondiente, ademas se midié en tres
niveles: Bajo (0 — 33%), medio (34 — 66%) y alto (67% — 100%)
tomando en cuenta a aquellos valores numéricos superiores e

inferiores

Para obtener informacién sobre la rentabilidad fue la guia de analisis
documental que estuvo estructurado de acuerdo a sus dimensiones con
informacion contable del balance y estado de resultados. La variable
fue medida en tres niveles: Bajo (0 — 33%), medio (34 — 66%) y alto
(67% — 100%) tomando en cuenta a aquellos valores numéricos

superiores e inferiores.

Validez

La validez es un criterio que accede de que la investigacion sea de gran
importancia y de que sea pueda confiar de que te puede dar una nueva
informacion, ante la recoleccion de grandes datos y que forman parte
de lo necesario. Por otro lado, en virtud de conocer el nivel de fiabilidad

se sometid a ambos cuestionarios al juicio de expertos, los cuales

43



fueron seleccionados de acuerdo a los temas que aborda la

investigacion, su grado de instruccion.

En la presente tabla, que se consignaron los datos resultantes de la
prueba de validez, los cuales fueron emitidas por el juicio de los
expertos, quienes emitieron su valoracion, para la primera variable al
promediarlos dieron como resultado un total de 4.6, el mismo que hizo
referencia a un 92% de similitud, y para la segunda variable al
promediarlos dieron como resultado un total de 4.63, el mismo que hizo
referencia a un 92.66% de similitud, en cuanto al criterio de evaluacion
de cada profesional consultado; de esta manera, se determiné que los

instrumentos poseen un alto nivel de validez.

Confiabilidad

La obtencion del grado de confiabilidad se realizd6 por medio del
coeficiente de Alfa de conbrach mismo que se realiz6 a partir del
estadistico SPSS, el cual tuvo como criterio que para ser confiable debe

alcanzar un valor superior o igual a 0.7 (Hernandez et al., 2014).

Segun los resultados obtenidos se calcula la confiabilidad de la variable
gestion de energia eléctrica, la cual da como resultado 0,979 al ser
superior a 0,70 esto resulta significativo; por lo que tienen una fuerte
confiabilidad.

Para la variable Rentabilidad, se calcula la confiabilidad, la cual da
como resultado 0,977 al ser superior a 0,70 esto resulta significativo;
por lo que tienen una fuerte confiabilidad.

3.5.Procedimientos

En que la investigacion se bas6 en que se cumplid los criterios y
permisos de la investigacion para que se pueda conseguir los datos
principales de poder ejercer la investigacion y no pasar por riesgos de

no ser eficientes, segundo acto es que el marco tedrico se ha
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desarrollado en los actores mas relevantes de poder brindar una
informacion mas directa a la situacion de la investigacion, después se
procedi6 al planteamiento de las hipodtesis, se estructuréd los
cuestionarios, para luego pasar el proceso de valides y confiabilidad,
posteriormente se solicitd autorizacibn a la institucion para su
aplicacion, luego se proces6é por cada objetivo y se realizd

comparaciones sobre los resultados y las hipétesis planteada.

3.6.Método de analisis de datos

Los datos obtenidos de las encuestas estuvieron procesados de
acuerdo al estadistico SPSS version 25, lo cual se desarrollo la
estadistica descriptiva a través de tablas y figuras y la estadistica
inferencial para verificar las hipotesis, para ello se se calcula el
coeficiente de Kolmogorov - Smirnov, teniendo una distribucién no
normal, por lo que se tomo la decision de utilizar el Rho de Spearman

para la correlacion.

3.7.Aspectos éticos

Dentro de este ultimo apartado se precisa que la investigacion se ha
desarrollado en consideracibn a los siguientes principios
internacionales: Beneficencia, en el cual se entiende que la
investigacion es parte de aportar a la biblioteca una nueva informacion
y de parte sobre la empresa que necesita saber. No maleficencia, en
la que no se desarroll6 con la intensidn de interrumpir el crecimiento de
la empresa, brindando una informacion exagerada de dafiar sus
intenciones de apoyo con la investigacion. Justicia, se resaltd que el
investigador ha desarrollado cumpliendo los principios y valores sin
obligar a nadie de poder brindar informacion ante el complemento de la
investigacion. Autonomia, de que son libres de poder escoger el tema
y el problema a la investigacion desarrollada. Principio de Integridad
cientifica, de que se resuelve segun los procedimientos de la ley que

acredita su investigacion sobre seguir su estructura formalizada.
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IV. RESULTADOS

4.1. Nivel de gestion de energia eléctrica en empresas piladoras de arroz,

provincia de San Martin - 2022.

Tabla 1.

Nivel de gestion de energia eléctrica en empresas piladoras de arroz Rey leon

N° Consumo de Piladora Rey lebn Piladora pacifico
energia /mes
1 Enero 37 295.10 39 095.10
2 Febrero 29 985.50 32 085.50
3 Marzo 28 992.50 29 951.50
4 Abril 25 213.00 29 410.00
5 Mayo 29 132.00 31 931.00
6 Junio 22 340.50 26 740.50
7 Julio 22 547.50 25 930.50
8 Agosto 32 595.50 31 530.50
9 Setiembre 39 202.00 41 930.00
10 Octubre 40 617.00 25 213.00
11 Noviembre 37 854.50 29 132.00
12 Diciembre 33 407.50 22 340.50
TOTAL 379 182.60 365 290.10
Consumo 31 598.55 30 440.84
promedio

Interpretacién:

En cuanto al analisis se consider6 3 niveles, dividiendo aritméticamente el 100%

entre tres con una amplitud de 33%:

Bajo=0-33%

Medio = 34% - 66%

Alto = 67% - 100%

En cuanto a la gestion de energia eléctrica, respecto a la empresa piladora Rey
Ledn su gasto total fue de 379 182.60 del total de costo de venta que fue 3 802
356.05 lo que representa un 9.97% de ese gasto, en cambio la piladora pacifico
fue de 365 290.10 de 13 576 635.76 lo que representa un 2.69% de ese gasto,

lo que indica que la empresa que tiene mejor gestion de energia eléctrica es la

empresa pacifico.
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4.2. Nivel de rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022.

Tabla 2.

Nivel de rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin -
2022.

Rentabilidad mensual rentabilidad mensual

N° mes
de Piladora Rey lebn  de Piladora pacifico
1 Enero 12.21 14.45
2 Febrero 14 16.01
3 Marzo 13.53 15.89
4 Abril 14.01 14.49
5 Mayo 12.33 14.87
6 Junio 13.45 15.98
7 Julio 14.03 16.01
8 Agosto 13.56 15.45
9 Setiembre 13.98 16.34
10 Octubre 13.89 16.94
11 Noviembre 14.62 15.31
12 Diciembre 13.09 16.92
Rentabilidad
N 13.51% 16.50%

Interpretacion:

En cuanto al analisis se considerd 3 niveles, dividiendo aritméticamente el 100%

entre tres con una amplitud de 33%:
Bajo=0-33%
Medio = 34% - 66%

Alto = 67% - 100%
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En la tabla 2, la rentabilidad de la Piladora Rey Ledn es considerada baja con

un promedio de nivel de rentabilidad de 13.51%, lo que significa que por cada

sol invertido se tuvo un 13.51% de ganancia neta; la rentabilidad de la Piladora

pacifico es considerada baja en 16.50%, lo que significa que por cada sol

invertido tuvo un 16.50% de ganancia neta. Estos resultados obtenidos se deben

a que el nivel de inversion en activos para el desarrollo de sus actividades es

minimo debido al poco nivel de rentabilidad obtenida, asimismo, la inversién de

los accionistas no ha permitido que la industria tenga un mayor crecimien
debido a que estos solo destinan cantidades minimas sobre todo para

desarrollo de las operaciones mas no para la obtencion de mas activos.

Tabla 3.

Prueba de normalidad

to

el

Shapiro wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion de energia eléctrica ,199 12 ,000
Rentabilidad ,133 12 ,000

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Dado que la muestra es menor que 50, se calcula el coeficiente de Shapiro ilk,

el

resultado es menor a 0.05, por lo tanto, la muestra en estudio tiene una

distribucién no normal, por lo que se tomo la decision de utilizar el Rho de

Spearman para la correlacion.
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4.7. Relaciéon entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en

empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

Tabla 4.

Relacion entre la gestidn de energia eléctrica y la rentabilidad en empresas

piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

Empresa Variable/variable Rentabilidad
Coeficiente de ,200
Piladora Rey correlacién
ledn Sig. (bilateral) ,000
Gestion de N 12
energia eléctrica  Coeficiente de ,321
Piladora correlacion
Pacifico Sig. (bilateral) ,000
N 12

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacién:

Se contempla la relacion entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en
empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022. Mediante el andlisis
estadistico de Rho Spearman se alcanz6 un coeficiente de 0. 200 (correlacién
positiva baja) y 0. 521 (correlacion positiva moderada) y un p valor igual a
0,000 (p-valor = 0.01), por lo que, se acepta la hipotesis alterna, es decir, existe
relacion significativa entre la gestion de energia eléctrica y la rentabilidad en las

empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

R2 = 0,200
R2 = 0,04= 4%
R? = 0,321

R? = 0,1030= 10.30%
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Que en la piladora rey ledn, la rentabilidad se ve explicada en 4% por la gestion
de energia eléctrica, mientras que en la piladora pacifico en un 10.30%, es decir

gue a mayor gestion de energia eléctrica mayor serd la rentabilidad.
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DISCUSION

En ese capitulo se contrasta los resultados obtenidos con los antecedentes,
tendiendo como primer resultado que el nivel de gestion de energia
eléctrica, es bajo, respecto a la empresa piladora Rey Ledn su gasto total
fue de 379 182.60 del total de costo de venta que fue 3 802 356.05 lo que
representa un 9.97% de ese gasto, en cambio la piladora pacifico fue de
365 290.10 de 13 576 635.76 lo que representa un 2.69% de ese gasto, lo
que indica que la empresa que tiene mejor gestion de energia eléctrica es
la empresa pacifico. En base a los resultados se deben a que la tensién de
la energia eléctrica para su industria no es adecuada, sumado a ello los
contantes cortes e interrupciones de la energia eléctrica hace que la
empresa incurra en mayores costos de mantenimiento de sus equipos, los
resultados estan de acuerdo por Pinto et al. (2022), menciona que, ante la
existencia de varias fuentes extranjeras se ha codificado de como poder
generar energia eléctrica sin afectar mucho los ecosistemas y de cémo
deben ser tratados para mantener el control, por lo que también existen que
algunos procesos puede llegar afectar sino se fija bien la teoria de un buen
desarrollo, en sustento a esto en la actualidad se propicia que la gestién
debe estar a cargo de qué momento es necesario generar las cargas para
Su mayor potencia y contar con la capacidad de que todos puedan contar

con el servicio de la energia eléctrica.

Ademas, el nivel de rentabilidad, es baja, ya que la rentabilidad de la
Piladora Rey Lebdn es considerada baja con un promedio de nivel de
rentabilidad de 13.51%, lo que significa que por cada sol invertido se tuvo
un 13.51% de ganancia neta; la rentabilidad de la Piladora pacifico es
considerada baja en 16.50%, lo que significa que por cada sol invertido
tuvo un 16.50% de ganancia neta. Estos resultados obtenidos se deben a
que el nivel de inversion en activos para el desarrollo de sus actividades es
minimo debido al poco nivel de rentabilidad obtenida, asimismo, la inversion
de los accionistas no ha permitido que la industria tenga un mayor
crecimiento debido a que estos solo destinan cantidades minimas sobre
todo para el desarrollo de las operaciones mas no para la obtencion de més

activos. Los resultados concuerdan con Sinchi et al (2021), manifestaron
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gue, una buena gestidén se basa en conseguir mejores resultados, y por lo
que parte de su mayor meta es lograr que su negocio o plan de negocio
sea rentable y logre llegar a eso, para poder priorizar de ser un mejor
beneficio para que la empresa siga creciendo y asumiendo la
responsabilidad de estar enfocado en plantear mejores dindmicas
constructivas de seguir obteniendo nuevas utilidades progresivas, y de
mantener que sus activos estén en movimiento de seguir siendo Utiles
como parte de su producciéon de bienes o servicios, y que los demas

periodos sean un logro de grandes desarrollos.

Finalmente, existe relacion significativa entre la gestion de energia eléctrica
y la rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin -
2022; dicho resultado hace relevancia que esto muestra gran desarrollo de
cada uno de las actividades, lo cual esto permite que la rentabilidad crezca
de manera eficiente y permita a la entidad a cumplir con los objetivos, los
resultados coinciden con Gonzales et al. (2022), afirmaron que, radicar en
concentrarse en el desarrollo del buen detalle a cada proceso
administrativo, se podra llevar un buen registro de clientes que aseguren
poder contar con la energia controlada y que sus recibo de pagos sean
eficientes al momento de ser cobrados, al mismo tiempo de poder llevar el
proceso de mantenimiento ante las descargas eléctricas y lograr que se
recarguen para una mayor potencia de energia eléctrica segun la
capacidad de sus conectores y al mismo tiempo proteger el medio
ambiente, como parte de tomar conciencia al lugar que habitan, siendo una
estrategia mas efectiva de dar resultado positivo, por lo que se puede seguir
manejando en conseguir mayores resultados, dicho resultado demuestra
que el cliente evalla las condiciones en la que se encuentra el producto
para asi poder tomar sus propias decisiones y que esto permita adquirir los
productos en base a los precios establecidos, dichos resultados coinciden
con lo expuesto por Mego (2022), afirma que, al conseguir las encuestas
para formar parte de la investigacion resulté con un Rho de Spearman es
igual a 0.674**, con Sigma bilateral igual a 0.000 la cual es menor que 0.01,
por lo que da a detallar que un 59% en la prolongacion de los proyectos de

obras resultaron ser rentables para las empresas privadas constructoras de
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gue cada contrato es muy favorable y rentable de seguir trabajando con el
estado, y ademas este beneficioso para la poblacion de poder asegurar que
han conseguido buenas obras con sus grandes términos y acabados, y al

mismo tiempo de respetar las condiciones.

Los resultados coinciden con lo expuesto por Aguilar y Ortega (2021),
indicaron que, la ampliacion de pobladores es cada vez mas extenso, y mas
difundir las necesidad basicas , en especial la energia eléctrica de la
necesidad de contar con el servicio desde el lugar mas lejano de la ciudad,
por lo que algunos han optado por utilizar paneles solares, y otros
realizando otras estrategias de poder generar energia eléctrica con el
hecho de poder llegar el alumbrado, es por eso que las plantas productoras
han disefiado un plan de poder elaborar nuevos conexiones de sistemas
de energia fotovoltaica a la red publica, siendo muy efectiva de poder
controlar y llevar un consumo masivo sin afectar al ecosistema, es parte de
los proyectos que se plantea para poder brindar mayor capacidad de
conexidn, asimismo, proporcionan la importancia de llevar a cabo
mecanismos de desarrollo que ayuden a ofrecer los productos dentro el
mercado comercial y de ello poder tener buen resultado que fortalezca la
capacidad de que la entidad tenga una buena rentabilidad, dichos
resultados coinciden con lo expuesto por Gonzales (2021), indico que,
existe relacion significativa entre la gestion de créditos y la rentabilidad de
la empresa Importaciones Sur, Tarapoto - 2021, ya que al alcance de
grandes proyectos se sostuvieron tener mayor credibilidad y oportunidad
de que sus clientes confien en su mayor capacidad de brindar un mejor
servicio, como parte de continuar con un desarrollo y crecimiento de la
empresa, dichos resultados concuerdan con lo expuesto por Mercado
(2021), manifest6 que, la gestion de llevar un control de dar la orden de los
inventarios se prosiguié conseguir de que productos resultan ser rentables
y al mismo tiempo de poder informar de que la empresa productora siga
ejerciendo mejor sus costos, aunque algunos productos seleccionados de
poca salida a la venta, no son rentables por lo que la empresa segun los
inventarios sea da mostrar que 17 articulos no son resultantes de seguir

produciendo, y entonces esto tipo de control de inventarios ha ayudado
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mucho en conseguir gue la empresa tenga el control de cada producto su
rentabilidad y ademas de conseguir mayor utilidades entre el grupo total de

produccion.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

CONCLUSIONES

Existe relacidon significativa entre la gestion de energia eléctrica y la
rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin -
2022, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman de 0. 200
(correlacion positiva baja) y 0. 521 (correlacion positiva moderada)
y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), la rentabilidad se ve
explicada en 4% por la gestion de energia eléctrica, mientras que en la
piladora pacifico en un 10.30%, es decir que a mayor gestion de energia

eléctrica mayor sera la rentabilidad.

El nivel de gestion de energia eléctrica, es bajo, respecto a la empresa
piladora Rey Ledn su gasto total fue de 379 182.60 del total de costo de
venta que fue 3 802 356.05 lo que representa un 9.97% de ese gasto,
en cambio la piladora pacifico fue de 365 290.10 de 13 576 635.76 lo
que representa un 2.69% de ese gasto, lo que indica que la empresa que
tiene mejor gestion de energia eléctrica es la empresa pacifico. En base
a los resultados se deben a que la tension de la energia eléctrica para
su industria no es adecuada, sumado a ello los contantes cortes e
interrupciones de la energia eléctrica hace que la empresa incurra en

mayores costos de mantenimiento de sus equipos.

El nivel de rentabilidad es baja, ya que la rentabilidad de la Piladora Rey
Ledn es considerada baja con un promedio de nivel de rentabilidad de
13.51%, lo que significa que por cada sol invertido se tuvo un 13.51%
de ganancia neta; la rentabilidad de la Piladora pacifico es considerada
baja en 16.50%, lo que significa que por cada sol invertido tuvo un
16.50% de ganancia neta. Estos resultados obtenidos se deben a que el
nivel de inversion en activos para el desarrollo de sus actividades es
minimo debido al poco nivel de rentabilidad obtenida, asimismo, la
inversién de los accionistas no ha permitido que la industria tenga un
mayor crecimiento debido a que estos solo destinan cantidades minimas
sobre todo para el desarrollo de las operaciones mas no para la
obtencion de mas activos.
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VII.

7.1

7.2.

7.3.

RECOMENDACIONES

A los gerentes, optimizar los gastos innecesarios en cuanto al consumo
de energia, y que ayuden a generar una mayor rentabilidad y por ende
no se hacen mas competitivos como empresas, contar con modelos de
gestion de la energia para motivar e incentivar un desarrollo de la nueva
cultura organizacional para el uso eficiente de la misma que permita
ahorrar gastos y tengan mayor nivel de rentabilidad.

A los gerentes, gestionar la calidad del suministro ante los organismos
pertinentes, con el objetivo de poder contar con una energia adecuada
para el desarrollo de sus procesos productivos y gestionar mayor
namero alumbrado publico cerca a las empresas con el objetivo de poder
brindar mayor seguridad a las mismas como también mejorar la gestion
y consumo de la energia.

A los gerentes, hacer un analisis de las inversiones de sus activos, con
el objetivo de poder determinar el nivel de utilidades a obtener y el nivel
de eficacia de sus gestiones como tal, evaluar el nivel de retorno de cada
inversion realizada para poder contar con una herramienta adecuada
para una toma de decisiones certeras que permita asi cumplir con los

objetivos institucionales.
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Matriz de Operacionalizacion de variables

. o Definicion S . Escala
Variables Definicién conceptual ; Dimensiones Indicadores de
operacional L
medicién
Tension
Calidad de Frecuencia
Producto Perturbaciones  (Flicker vy
Tensiones Armonicas).
Decreto Supremo N° 020-97-EM (2010), son aquellas - . Calidad de ;
€10 Sup (2010) qu Se medira mediante Suministro Interrupciones
L. condiciones de contrato de poder tener conexiones : .
Gestion de e . o sus dimensiones en
. para poder suministrar la energia eléctrica para el . .
energia - . una escala likert a Ordinal
L desarrollo de actividades privadas, donde la empresa . -
eléctrica o e través de un Calidad de
prestadora debe cumplir ciertos requisitos a la hora de cuestionario Servicio )
brindar el suministro ' Comercial Trato al Cliente
Medios de Atencidn
Precision de Medida.
Calidad de
Alumbrado Deficiencias del Alumbrado.
Publico
RE = (Beneficio neto/ activos) * 100
. L . . Rentabilidad
Lavalle (2014) lo conceptualiza como el analisis de | Se medird mediante econbémica
buscar la forma y manera de explicar la evolucion de su | sus dimensiones en
Rentabilidad desarrollo, lo cual resulta generar un resultado rentable, | una escala likert a _ _ Ordinal
mediante procesos de técnicas y estructuras muy | través de un RF= (Beneficio  neto/patrimonio
cuestionario. Rentabilidad neto)* 100

organizadas.

financiera




Matriz de Consistencia

Titulo: gestion de energia eléctrica y rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022

Formulacion del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
problema general: objetivo general Hipétesis general
¢,Cuadl es la relacion entre la gestion de energia | Determinar la relaciéon entre la gestién de energia | Hi: Existe relacion entre la gestiébn de energia eléctrica y la
eléctricay la rentabilidad en empresas piladoras de | eléctricay la rentabilidad en empresas piladoras de | rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San
arroz, provincia de San Martin - 20227 arroz, provincia de San Martin — 2022 Martin - 2022.
hipétesis especificas:

problemas especificos: objetivos especificos: H1: El nivel de gestion de energia eléctrica en empresas piladoras Técnica

¢ Cudl es el nivel de gestion de energia eléctrica en
empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022?

¢, Cuél es el nivel de rentabilidad en empresas
piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022?

Identificar el nivel de gestion de energia eléctrica
en empresas piladoras de arroz, provincia de San
Martin - 2022.

Analizar el nivel de rentabilidad en empresas
piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022.

de arroz, provincia de San Martin - 2022, es alto.
H2: El nivel de rentabilidad en empresas piladoras de arroz,

provincia de San Martin - 2022, es alta.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio: No experimental

V1
M

V2
Donde:
M: Muestra
V1: Gestién de energia eléctrica
V2: Rentabilidad
r : Relacion entre ambas variables

Poblacion

fue el acervo documentario que comprendié los recibos
de luz de los Ultimos 12 meses y el balance y estado de
resultados de 2 empresas piladoras de arroz, provincia
de San Martin - 2022.

Muestra

fue el acervo documentario que comprendi6 los recibos
de luz de los Ultimos 12 meses y el balance y estado de
resultados de 2 empresas piladoras de arroz, provincia
de San Martin - 2022.

Dimensiones
Calidad de Producto

Variables

Calidad de Suministro

Gestion de energia

eléctrica Calidad de Servicio Comercial

Calidad de Alumbrado Publico

Rentabilidad Rentabilidad econdémica

Andlisis documental

Instrumentos
Guia de analisis
documental




Rentabilidad financiera




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestion de energia eléctrica

N° Consumo de Piladora Rey ledn | Piladora pacifico
energia /mes
1 Enero
2 Febrero
3 Marzo
4 Abril
5 Mayo
6 Junio
7 Julio
8 Agosto
9 Setiembre
10 Octubre
11 Noviembre
12 Diciembre
TOTAL
Consumo

promedio




Afno: 2021

Cuestionario: Rentabilidad

Institucién: Piladora Rey Leon

Rentabilidad | RE = (Beneficio neto/ RE =
econOmica | activos) * 100 RE =
Rentabilidad | T (Beneficio RF =
. ) neto/patrimonio neto)* RE=
financiera
100
Afo: 2021
Institucién: Piladora pacifico
Rentabilidad | RE = (Beneficio neto/ RE =
econdmica activos) * 100 RE =
Rentabilidad | - (Beneficio RF =
. ) neto/patrimonio neto)* RE=
financiera 100




Validacién de los instrumentos de investigacion

Variable N° | Especialidad Prome_:dlo de Opinién del experto
validez
» 1 | Metoddlogo 4.6 Coherente y aplicable
Gestion de

energia 2 Especilista 4.7 Coherente y aplicable
eléctrica — .

3 | Especilista 4.5 Coherente y aplicable

1 | Metoddlogo 4.6 Coherente y aplicable

Rentabilidad | 2 Especilista 4.8 Coherente y aplicable

3 | Especilista 4.5 Coherente y aplicable




Validacién de los instrumentos de investigaciéon

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: M.Sc. Segundo Saul Rodriguez Mendoza

Institucién donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

: Universidad Nacional de San Martin

: Maestro en Ciencias Econémicas

: Cuestionario Gestion de energia eléctrica.
: Edwin Antialon Zanabria

BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnologico, innovacion y legal inherente a la variable:
Gestién de energia eléctrica.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Gestién de energia eléctrica.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de” les items del
instrumento, permitiré analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Gestién de energia eléctrica.

METODOLOGIA

La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo tecnolégico
e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

46

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento muestra coherencia entre indicadores y enunciados, por lo que procede su aplicacién

4.6 buena

PROMEDIO DE VALORACION: =

4.6 X 0.20 X100 = 92%

Tarapoto 24 de octubre de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mg. ANGELEY CORAL FLORES.

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

I
MUY DEFICIENTE (1)
CRITERIOS

: Maestra en Administracion de Negocios.
. Cuestionario Gestion de energia eléctrica.
: Edwin Antialon Zanabria

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)
INDICADORES

1

EXCELENTE (5)

2

: Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “Lamas”.

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal inherente a la variable:
Gestion de energia eléctrica.

ORGANIZACION

Los ltems del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipotesis,
problema vy objetivos de la investigacién.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el fipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Gestion de energia eléctrica.

CONSISTENCIA

La informacion gque se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de |a variable: Gestion de energia eléctrica.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnologico
& innovacidn.

PERTINENCIA

La redaccién de los [tems concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

{Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 *Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1il. OPINION DE APLICABILIDAD

Se considera, segun los criterios evaluados gue el Cuestionario Si es aplicable en un 94% ya que las preguntas guardan

relacidn.

PROMEDIO DE VALORACION: =

4.7 buena

4.7 X 0.20 X100 = 94%

Tarapoto 22 de octubre de 2022.




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|.DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mag. Trujillo Vargas Danny Marhd

Institucién donde labora

: EPC-Universidad Nacional De San Martin

Especialidad : Maestro En Administracion De Negocios - MBA
Instrumento de evaluacion : Cuestionario Gestion de energia eléctrica.
Autor (s) del instrumento (s)  : Edwin Antialon Zanabria
1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 11213
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable:
Gestién de energia eléctrica.
Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
ORGANIZACION manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Gestién de energia eléctrica.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento, permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
COHERENCIA Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Gestién de energia eléctrica.
La relacion entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al proposito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacién.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA ihatriumento.
PUNTAJE TOTAL 45

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 "Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)
1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

El instrumento muestra coherencia entre indicadores y enunciados, por lo que procede su aplicaciéon
PROMEDIO DE VALORACION: =

4.5 buena 4.5 X 0.20 X100 = 90%

N*02-7415

Sello personal y firma

Tarapoto 22 de octubre de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Il. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: M.Sc. Segundo Satil Rodriguez Mendoza

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacién
Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

: Universidad Nacional de San Martin
: Maestro en Ciencias Econémicas

: Cuestionario Rentabilidad.
: Edwin Antialon Zanabria

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable:
Rentabilidad.

ORGANIZACION

Los ftems del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad

acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Rentabilidad.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y expllcar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensién de la variable: Rentabilidad.

METODOLOGIA

La relacibn entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de |a investigacién, desarrollo tecnolégico
e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

46

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD.

Los enunciados son coherentes con cada indicador por lo que procede su aplicacion

PROMEDIO DE VALORACION:

4.6 Buena

Tarapoto 24 de octubre de 2022




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
L. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto

Institucion donde labora

Especialidad

Instrumento de evaluacion
Autor (s) del instrumento (s)
. ASPECTOS DE VALIDACION

|
MUY DEFICIENTE (1)
CRITERIOS

:Mg. ANGELEY CORAL FLORES.

: Maestra en Administracion de Negocios.
: Cuestionario Rentabilidad.

: Edwin Antialon Zanabria

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)
INDICADORES

1

EXCELENTE (5)

2

: Escuela de Educacion Superior Pedagogica Publica “Lamas”.

CLARIDAD

Los items estdn redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la
informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnolégico, innovacién y legal inherente a la variable:
Rentabilidad.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable, de
manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipotesis,
problema y objetivos de la investigacidn.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIOMNALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipdtesis y variable de
estudio: Rentabilidad.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
mofivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores
de cada dimensidn de |a variable: Rentabilidad.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
& innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa del
instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD.

Se considera, segun los criterios evaluados que el Cuestionario Si es aplicable en un 96% ya que las preguntas

guardan relacién

PROMEDIO DE VALORACION:

4.8 Buena 4.8 X 0.20 X100 = 96%

Tarapoto 22 de octubre de 2022.
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Mag. Trujillo Vargas Danny Marhd

Institucién donde labora : EPC-Universidad Nacional De San Martin
Especialidad : Maestro En Administracién De Negocios — MBA
Instrumento de evaluacién : Cuestionario Rentabilidad.
Autor (s) del instrumento (s) : Edwin Antialon Zanabria
IIl. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 11 2 B
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de X
ambigledades acorde con los sujetos muéstrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger la X
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la variable, en todas sus dimensiones
en indicadores conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el conocimiento X
ACTUALIDAD cientifico, tecnolégico, innovacion y legal inherente a la variable:
Rentabilidad.
Los items del instrumento refiejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable, de
ORGANIZACION manera que permiten hacer inferencias en funcién a las hipétesis,
problema y objetivos de la investigacién.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad
SUFICIENCIA acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable de
estudio: Rentabilidad.
La informacion que se recoja a través de los Items del
CONSISTENCIA instrumento, permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacién con los indicadores X
COHERENCIA de cada dimensién de |a variable: Rentabilidad.
La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos X
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo tecnolégico
e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa del
PERTINENCIA auaRiS:
PUNTAJE TOTAL 45

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin embargo,

un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)
IV. OPINION DE APLICABILIDAD.

Los enunciados son coherentes con cada indicador por lo que procede su aplicaciéon

PROMEDIO DE VALORACION:

4.5 Buena

/

M_EA Dany Marhd Truplo Vargas

N* 02 -7415

Sello personal y firma

Tarapoto 22 de octubre de 2022




Confiabilidad de los instrumentos de investigacién

Andlisis de confiabilidad de Gestidén de energia eléctrica

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 55 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 55 100,0

a. La eliminacioén por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
979 15

Andlisis de confiabilidad de Rentabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 55 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 55 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
977 15




Base de datos estadisticos

Variable 1: Gestion de energia eléctrica

N° Consumo de Piladora Rey lebn  Piladora pacifico
energia /mes
1 Enero 37 295.10 39 095.10
2 Febrero 29 985.50 32 085.50
3 Marzo 28 992.50 29 951.50
4 Abril 25 213.00 29 410.00
5 Mayo 29 132.00 31931.00
6 Junio 22 340.50 26 740.50
7 Julio 22 547.50 25 930.50
8 Agosto 32 595.50 31530.50
9 Setiembre 39 202.00 41 930.00
10 Octubre 40 617.00 25 213.00
11 Noviembre 37 854.50 29 132.00
12 Diciembre 33 407.50 22 340.50
TOTAL 379 182.60 365 290.10
Consumo 31 598.55 30 440.84

promedio




: Rentabilidad

Variable 2
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PILADORA REY LEON S.A.C.
RUC: 20494155169

Car. Marginal Norte Km. 9.8 Cacatachi - San Martin - San Martin

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Soles)

Ventas

Otros Ingresos Operacionales
Total Ingresos Brutos

Costo de ventas

Utilidad Bruta

(-) Gastos de Administracion
(-) Gastos de ventas

Utilidad Operativa

Otros Ingresos y Gastos

(+) Ingresos financieros

(-) Gastos financieros

Otros Ingresos

Otros Gastos >
Resultados antes de Participaciones e Impuesto a la Renta

Participaciones

Impuesto a la Renta Reg. Amazonia

Utilidad Neta al 31 de Diciembre de 2021

4,876,071.97
0.00
4,876,071.97

-3.802.356.05

1,073,715.92
-505,150.29
-416,100.17
152,465.46

8.835.71
-259.046.90
643,613.00

545,867.27

0.00
-60,956.77
484,910.50

Cacatachi, 31 de diciembre de 2021

“Norbil Manosalva Cubas
GERENTE
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PACIFIC RICE E.LR.L.
RUC: 20572131751

Car. Marginal Norte Km. 9.8 Cacatachi - San Martin - San Martin

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

(Expresado en Soles)

Ventas

Otros Ingresos Operacionales

Total Ingresos Brutos

Costo de ventas

Utilidad Bruta

(-) Gastos de Administracion

(-) Gastos de ventas

Utilidad Operativa

Otros Ingresos y Gastos

(+) Ingresos financieros

(-) Gastos financieros

Otros Ingresos

Otros Gastos

Resultados antes de Participaciones e Impuesto a la Renta
Participaciones

Impuesto a la Renta Reg. Amazonia
Utilidad Neta al 31 de Diciembre de 2021

14,635,303.81
0.00
14,635,303.81

-13.576,635.76

1,058,668.05
-120,657.03

-129.934.94

808,076.08

58.95
-180,750.07

627,384.96

0.00
-67,655.73
559,729.23

Cacatachi, 31 de diciembre de 2021




Dimensiones formula Piladora Rey Leon Piladora pacifico

RE = RE = (484 910.50/5 RE =(559 729.23/ 6 284
Rentabilidad (Beneficio 814 090.07)* 100 895.55)* 100
economica neto/ activos) *
100
RE = 8,34 % RE = 8.90%

RF =484 910.50/ 2 RF =559 729.23/ 2 322

" RF= (Beneficio 594 498.13)*100 422.06)*100
Rﬁ:;?}g:'g:d neto/patrimonio ) )
neto)* 100
RE= 18.68 % RE= 24.10 %

Rentabilidad mensual de rentabilidad mensual

Z
o

mes

Piladora Rey lebn de Piladora pacifico
1 Enero 12.21 14.45
2 Febrero 14 16.01
3 Marzo 13.53 15.89
4 Abril 14.01 14.49
5 Mayo 12.33 14.87
6 Junio 13.45 15.98
7 Julio 14.03 16.01
8 Agosto 13.56 15.45
9 Setiembre 13.98 16.34
10 Octubre 13.89 16.94
11 Noviembre 14.62 15.31
12 Diciembre 13.09 16.92
Rentabilidad 13.51% 16.50%

anual
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VALLEJO SAC - TARAPOTO, asesor de Tesis titulada: "Gestion de energia eléctrica y
rentabilidad en empresas piladoras de arroz, provincia de San Martin - 2022", cuyo autor
es ANTIALON ZANABRIA EDWIN, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 19.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TARAPOTO, 10 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
RAMIREZ GARCIA GUSTAVO Firmado electrénicamente
DNI: 01109463 por: RRAMIREZGA24 el
ORCID: 0000-0003-0035-7088 10-01-2023 18:47:53

Caddigo documento Trilce: TRI - 0516111

oo INVESTIGA
.m.' ucv




