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Resumen

El presente trabajo de investigacién tuvo como propdsito establecer la relacion de
las variables de gestion educativa estratégica y compromiso organizacional de una
institucion educativa del nivel secundario del distrito de La Victoria-Chiclayo. La
investigacion se contextualiza en el paradigma positivista de enfoque cuantitativo,
tipo béasica, disefio no experimental transversal de alcance correlacional y nivel
descriptivo. La poblacion de estudio fue de 30 docentes, se emple6 como técnica
el censo y como instrumentos un cuestionario por cada variable los mismos que se
validaron por el juicio de expertos y se comprobd su confiabilidad con un alfa de
Cronbach 0,87 para el instrumento de gestion educativa estratégica y 0,92 para el
instrumento de compromiso organizacional. En los resultados ubicaron a las dos
variables en una categoria media, teniendo como valores el 53.3% para gestion
educativa estratégica y 60% para compromiso organizacional. Habiéndose
obtenido una correlacion positiva alta entre las variables gestion educativa

estratégica y compromiso organizacional con un Rho de Spearman = 0.859.

Palabras Clave: Compromiso organizacional, docentes de secundaria, gestion

educativa estratégica.
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Abstract

The purpose of this research was to establish the relationship between the variables
of strategic educational management and organizational commitment of an
educational institution at the secondary level in the district of La Victoria-Chiclayo.
The research is contextualized in the positivist paradigm of quantitative approach,
basic type, non-experimental transversal design of correlational scope and
descriptive level. The study population consisted of 30 teachers; the technique used
was the census and the instruments used were a questionnaire for each variable,
which were validated by the judgment of experts and their reliability was checked
with a Cronbach's alpha of 0.87 for the instrument of strategic educational
management and 0.92 for the instrument of organizational commitment. The results
placed the two variables in a medium category, with values of 53.3% for strategic
educational management and 60% for organizational commitment. A high positive
correlation was obtained between the variable’s strategic educational management

and organizational commitment with a Spearman’s Rho = 0.859.

Keywords: Organizational commitment, secondary school teachers, strategic
educational management.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, las instituciones educativas han desarrollado métodos
Utiles para maximizar la gestion educativa estratégica y el compromiso
organizacional del personal educativo con el fin de alcanzar la calidad educativa,
sin embargo, esta gestion, ha enfrentado y viene enfrentando duras dificultades
debido a causas politicas, econdmicas y sociales; no permitiendo alcanzar el éxito

deseado dentro de una institucion (Alegria et al., 2021)

Asimismo, la UNESCO (2018) consider6 como un factor importante el
comportamiento organizacional dentro de las escuelas, gracias a este se puede
crear panoramas exitosos tales como buenos resultados de aprendizaje,
erradicando en su mayoria el bajo rendimiento académico; ademas de a una
interaccidon social optima que puede manejar sus emociones frente a conflictos
internos y solucionarlos tomando decisiones asertivas. En ese sentido, Chen et al.
(2020), afirman que existe la necesidad que los directivos se involucren en los
procesos académicos de manera estratégica, dejando de ser solo directivos para

convertirse en lideres pedago6gicos comprometidos con sus escuelas

Por su parte, Madsen et al. (2018), Yiing & Ahmad (2017), asi como
Cunningham (2017) comparten el concepto de que los empleados comprometidos
tienen caracteristicas que implica tener una fuerte conviccion en cumplimiento de
las metas demostrando los valores institucionales y evidenciado en la voluntad al
desarrollar las actividades de manera eficiente y con un fuerte ideal de conservar

Su puesto con la institucion.

En Perd, el Ministerio de Educacion (2020), precisa a través del marco
directivo, que la persona que tenga la direccion de una institucién formadora debe
contar con el perfil de conocimientos pedagdgicos para llevar una gestion eficiente,
promoviendo las capacidades de los miembros de la IE, teniendo como base el
modelo educativo centrado en los aprendizajes. Respecto al compromiso
organizacional, éste se ve manifestado en las actitudes de los docentes, radicando
en la identificacion con la organizacion y espera de participar en el futuro. Asi, un
alto compromiso laboral implica identificacién con lo que uno hace, de la misma
manera un alto compromiso organizacional implica determinacién dentro de la

empresa en la que uno se encuentra (Rivera, 2017)



Cuentas (2018), afirma que las dificultades de la gestibn estratégica
educativa es responsabilidad de los directivos, debido a que no se encuentran
cabalmente capacitados, no innovan, carecen de vision a futuro, establecen una
deficiente comunicacibn y poseen escaso compromiso para asumir la
responsabilidad de formacién social asignadas en su gestion pedagdgica.
Asimismo, Espinoza y Cruzada (2021), manifiestan que la desatencién en
instancias de gestion educativa, son puntos criticos, y esto se esto se vio reflejado
en el desinterés de los docentes por capacitarse, carencia de espacios de
aprendizaje y la ausencia de cooperacion entre estos individuos. Dentro de estas
dificultades se halla la deficiente comunicacion entre directivos y docentes, falta de
liderazgo, carencia de apertura al aprendizaje, etc.; todo ello orientado al quehacer
pedagdgico generando vinculos interpersonales inestables (Mulyono & Wekke,
2018)

Todo lo descrito tiene impacto en la gestion pedagdgica considerada como
una vision a futuro, donde el incumplimiento de las metas de la IE, la falta de trabajo
en equipo y el escaso involucramiento en los procesos educativos, la ineficiente
definicibn de estrategias organizacionales, etc. afectan al compromiso de los
colaboradores para con la organizacion (Marquez, 2020). Por otro lado, Hurtado et
al. (2021), reafirman dicho contexto referenciando que la cultura organizacional por
si sola no tiene mucho efecto sobre el compromiso. Sin embargo, la comunicacion
moderada de la costumbre de una marca empleadora mejoro la vinculacion. Por lo
tanto, la gestion de la marca debe priorizarse como un factor dinamizador para

fortalecer el compromiso organizacional.

En el ambito local, se precisa que la gestion estratégica de la educacién en
una casa de estudios del distrito de la Victoria muestra falencias como: la
indiferencia del director al monitoreo pedagdgico, la falta de capacitaciones
pedagogicas, el deficiente trabajo en equipo, la no asistencia pedagoégica a los
docentes en sus necesidades formativas, la falta de liderazgo directivo, no se vive
una cultura participativa en la toma de disposiciones, falta de empatia entre los
integrantes de la IE, repercutiendo todo ello en la elaboracién de documentos
institucionales, en no contar con un diagndstico institucional, con la visién y mision

de la institucidon educativa. Respecto al compromiso organizacional los maestros



evidencian no cumplimiento con su carga horaria, carecen de manejo de
habilidades blandas y relaciones interpersonales, pues abunda el individualismo al
momento de trabajar; los maestros no perciben un reconocimiento de pertenencia
a la IE, siendo ajenos a actividades conjuntas en beneficio de la Institucién, entre
otros factores que afectan al educando, sus aprendizajes, y sobre todo la calidad
educativa. A partir del analisis desarrollado se puede enunciar el problema
siguiente: ¢ Cual es la relacion entre gestion educativa estratégica y el compromiso

organizacional en una Institucion Educativa de la Victoria — Chiclayo?

La Investigacion tiene una relevancia teérica porque permitira llenar el vacio
de conocimiento respecto a las variables en estudio, en base a los objetivos
establecidos y se sustentaran en las teorias de la administracion como la teoria de
la teoria del compromiso organizacional, fundamentada por Meyer y Allen que
aportan los cimientos de la investigacion. Metodologicamente, las herramientas de
recopilacion de datos seran validados por expertos y una confiabilidad altamente
viable para garantizar que la informacion a recoger sea de calidad. De manera
practica, los resultados permitirAn conocer el diagnostico de la institucién y poder
proponer a futuro estrategias que mejoren la gestion educativa y el compromiso
organizacional, todo ello en beneficio de la IE. Socialmente, los beneficiados seran
los alumnos porque en base a la problematica identificada el docente brindara una
educacion de calidad asegurando el nivel de compromiso para con la organizacion

educativa.

El objetivo general se enuncia del siguiente modo: Determinar la relacién
entre la gestion educativa estratégica y compromiso organizacional en una
institucion educativa de la Victoria — Chiclayo. Los objetivos especificos son: i)
Evaluar la gestion educativa estratégica ii) Analizar el compromiso organizacional,
iil) Definir la relacion entre la dimensién pedagdgica curricular y el compromiso
organizacional. iv) Establecer la relacidbn entre dimension organizativa y el
compromiso institucional.  v) Determinar la relacion entre la dimension
administrativa y el compromiso organizacional. vi) Reconocer la relacion entre la
participacién social comunitaria y el compromiso organizacional. La hipétesis es:
Existe relacion entre la gestion educativa estratégica y compromiso organizacional

en una Institucion Educativa de la Victoria — Chiclayo.



I. MARCO TEORICO

En el presente acapite, se evidencié en el ambito internacional, Rustamadiji
y Che (2018), analizaron los efectos de la direccion estratégica en el rendimiento
laboral mediante el compromiso organizacional. La indagacion se efectu6 teniendo
en cuenta la metodologia del enfoque cuantitativo con un grupo muestral de 386
docentes y directivos, por la cual se utilizo tres cuestionarios de elaboracion propia,
y para su posterior verificacion y validacién fue dado por expertos, en la escala de
medicion Likert, Cronbach valor alfa de 0,958; Valor alfa de 0.903 y un valor de alfa
de Cronbach de 0.970. En los hallazgos se evidencié que para las variables
comprension de la planificacion, la direccidn estratégica y adecuacion a la empresa
tuvo un efecto negativo de 0.136, 0.026 y 0.026 en los factores de logros laborales.
Con base en tales hallazgos, se sugiere que las gestiones de las universidades
seleccionadas deben considerar la integracion entre la gestién estratégica, el

compromiso y logros laborales.

Pacheco y Cedillo (2019), tuvieron como proposito establecer el nivel de
compromiso organizacional de los administradores de gestidén de capacitacion para
el logro de las metas estratégicas. La metodologia fue de tipo mixta. Asimismo, se
llevo a cabo el analisis documentario, la observacién, entrevista y encuesta, donde
se tuvo como poblacion 100 funcionarios, la misma que se utiliz6 como muestra.
Los resultados mostraron que el mayor compromiso se verific6 en las mujeres,
siendo un 40% hombres y el 60% mujeres. Por tanto, se concluyé que los
administradores deben mejorar la gestion educativa, con su Unico propdsito de

mejorar y cumplir con los requisitos estatales para cada institucion.

Seid & Negassa (2019) en su apartado tuvieron como fin determinar el nivel
de compromiso del personal académico en una institucion educativa en funcién a
su desempefio laboral, encontrandose en un nivel promedio del 75%. El estudio
también evaluo la existencia de una diferencia significativa en nivel de compromiso
del personal académico en funcion de su género y nivel educativo. La metodologia
fue de disefo transversal. Asimismo, para el estudio fueron participes 242
colaboradores, de los cuales fueron seleccionados mediante muestreo estratificado
técnica. Se utilizaron cuestionarios, discusiones de grupos focales y revisién de

documentos para recopilar datos. Ademas de los cuestionarios se obtuvo un nivel



de confiablidad con un Alfa de Cronbach; siendo 0,79 en el cuestionario en general,
asi como valores de 0,87, 0,79 y 0,72 en orden para cada una de las sub variables
de compromiso, como lo son: afectivo, continuidad y normativa; y todos ellos fueron
evaluados para ser aceptables para su uso. Como resultados se evidencié que el
personal académico en el estudio tenia una Media = 3.24, entendiéndose como el
nivel promedio de compromiso organizacional general, aunque hubo valores de
puntos que indicaban tanto el minimo (1.35) como el maximo (4.75) nivel de su
compromiso. Sin embargo, se concluye que existe un nivel moderado de

compromiso entre el personal académico de la universidad.

Araya et al (2020), en su articulo cientifico examinaron el grado de
compromiso organizacional dentro de una escuela publica de Chile, en funcién del
sexo (78.3% son mujeres), edad (48.3% fluctian entre las edades de 31 a 50 afios),
cargo (53.3 % son docentes) y antigiiedad (58.3% llevan trabajando entre 1 a 5
afos) del colaborador. La metodologia se efectu6 mediante la ejecucion del
interrogatorio 3D del Compromiso Organizacional de Meyer y Allen (1991), donde
se tuvo una muestra de 60 asociados. Los resultados mostraron que existe un nivel
medio de compromiso organizacional, y se correlacionaron entre sus dimensiones
afectivo y continuo (r Pearson=0.58), afectivo y normativo (r Pearson=0.56),
continuo y normativo (r Pearson=0.63). Los resultados evidenciaron, Concluyendo,
gue es necesario desarrollar una estrategia transversal para aumentar el vinculo
afectivo, el deseo de persistencia y la reciprocidad entre los funcionarios y las
instituciones, dado que asi permitira el logro del planteamiento de un programa de
vida organizacional con el proposito de vincular los objetivos individuales con la

formacion.

Saldivar (2017) en una investigacién de tipo bésico y disefio no experimental
correlacional, realizada a 120 docentes determiné la dependencia que existe entre
las variables gestion educativa y compromiso organizacional, como respuesta a la
realidad probleméatica encontrada en los centros de educacion técnico productiva
de una UGEL. A través la correlacién de Spearman rho=, 701, se establecio que la
variable de estudio gestibn educativa tiene una relacién directa alta con el
compromiso organizacional en los docentes de los CETPRO de la UGEL,

encontrandose que los docentes que tienen un nivel bajo en gestion educativa



presentan el 1,7 % en relacién al nivel bajo del compromiso organizacional. Asi
mismo, a traveés de los instrumentos aplicados se pudo establecer que el 96.7% de
los docentes se encuentran en un nivel medio con respecto al compromiso

organizacional

A través de una investigacion de revision bibliografica sistémica realizada
por Salessi & Omar (2017) determinaron que la proactividad es un constructo
conductual que se presenta de diferentes maneras segun la personalidad de los
individuos que influye favorablemente en el compromiso  organizacional,
permitiendo relaciones interpersonales favorables con el fin de lograr objetivos
personales o colectivos. Los trabajos proactivos se traducen en acciones que
cambian de manera significativa las instituciones garantizando el éxito de las

mismas y reforzando el compromiso organizacional (Fatima et al., 2016).

En una investigacién realizada por Gastafiadui & Purizaca, (2017) de disefio
no experimental tipo descriptivo correlacional aplicada a 91 docentes de una
institucion educativa de Trujillo cuyo propésito fue analizar la relacion entre
compromiso organizacional y trabajo en equipo, se establecieron los siguientes
resultados: el 94.5% de los docentes se situd en un nivel regular bajo en relacion al
compromiso organizacional, asi mismo la variable de trabajo en equipo se ubicé en
los niveles Regular y malo con un 70,3%. El compromiso organizacional evidencia
relacion altamente significativa con el trabajo en equipo, y el reconocimiento (r=
0.759) y (r= 0.753) con niveles alto de correlacion. Las variables se midieron a
través de dos cuestionarios validados mediante juicio de expertos con analisis de
indices correlacionales item — total, superiores a 0.400, coeficiente de confiabilidad

de 0.937 y 0.921 para las dos variables, basado en el método de Alfa de Cronbach.

Tapahuasco (2018) realiz6é una investigacion sobre modos de comunicacién
asertiva y el compromiso organizacional relacionados con la educacién de la Plaza
Principal de Vitarte, teniendo como objetivo principal determinar la relacion entre
las variables. Para ello utilizé6 una metodologia de tipo correlacional, con un disefio
no experimental. Se contd con una poblacion de 131 educadores y las variables se
midieron a través de dos cuestionarios (estilos de comunicacién asertiva y
compromiso organizacional), hallandose que el 33,7 % de docentes indicaba que

es baja (comunicacion asertiva) y el 32,7 % consideraba moderado (compromiso



organizacional).El Rho de Spearman = 0,849 confirm6 que existe correlacion
positiva muy alta entre las variables, entonces queda demostrado que existe
relacion entre los estilos de comunicacion asertiva y el compromiso organizacional

de los docentes de las instituciones educativas de la Plaza Principal de Vitarte.

Anchelia-Gonzales et al. (2021) a través de su investigacién basica , no
experimental tipo correlacional publicada en un articulo cientifico determinaron la
relacion entre la dimension de gestion administrativa y el compromiso
organizacional en 88 trabajadores entre docentes, personal administrativo y
directivos del sector educacioén, para lo cual se aplicaron instrumentos a las dos
variables de estudio que fueron validados por juicio de expertos cuyos resultados
obtuvieron el 0,885 y 0,801 de fiabilidad por alfa de Cronbach. La correlacion se
evaluo a través del Rho de Spearman con una significancia de 0.01 que confirma
la existencia de una relacion positiva y significativa entre ambas variables. El
estudio tomd en cuenta para su investigacion un paradigma positivista con un
enfoque cuantitativo, tipo correlacional. Por otro lado, los resultados arrojaron que
el 74% de la muestra identifica como buena la gestion administrativa presentando

un alto compromiso de continuidad.

Atencio (2020), en su articulo cientifico, tuvo como objetivo principal de
estudio describir compromiso organizacional del personal docente en un centro
educativo. Se adoptd del paradigma de los métodos cuantitativos positivistas
utilizando investigacion descriptiva no experimental y de disefio de campo. Se
realizd un cuestionario utilizando una escala de Likert, donde se mide a través de
33 items relacionados con los componentes de compromiso organizacional
afectivo, de continuidad y normativo, obteniendo un coeficiente de Cronbach de
0.90. Los resultados demostraron que el 41% del personal docente siempre siente
este vinculo afectivo por la institucién, y se reporté una media de 3,91 ubicando el
indicador en una categoria alta. Ademas, el 24% de los educadores consideré que
casi nunca condiciona su compromiso con el plantel por el solo hecho de que las
alternativas de trabajo sean pocas; finalmente, se obtuvo que un 44% de los
docentes casi siempre posee un sentimiento de retribucion o reciprocidad para con

la institucion.



Quispe (2020), analizé la influencia que ejerce la gestién en la mejora del
desemperio laboral docente, la investigacion empleo un enfoque de metodologia
cuantitativa y disefio correlacional transversal para lo cual se elaboraron y validaron
a nivel de contenido dos instrumentos uno para cada variable, se tuvo como
muestra 234 estudiantes , 49 profesores y 9 directivos y como instrumento se aplicé
una encuesta, donde se tuvo un 92% de la validacion de expertos y respecto a
prueba de alfa de Cronbach dio como resultado 0.819, demostrando la hipotesis de
la relacion entre la gestion pedagdgica de directivo y rendimiento docente;
Asimismo, se empleo la correlacion de Pearson para ambas variables dando como
resultados que son directamente correlacionales y alcanzan un nivel de 0,576,
encontrandose en el nivel moderado. Se concluyé que el nivel de desempefio
docente serd mayor para lograr un liderazgo directivo 6ptimo. Por el contrario, si ho
se prioriza el liderazgo educativo del director, el desempefio del docente es limitado

e inadecuado.

Esquerre Rebaza & Ruiz (2017) en su tesis denominada “Compromiso
Organizacional y Satisfaccion Laboral de una institucién educativa en Truijillo,
aplicaron un instrumento a 62 colaboradores basado en la teoria de Allen y Myer
para recoger el diagnostico acerca de la variable compromiso organizacional
arrogando que el 53.23 % de sus colaboradores tienen un deficiente compromiso

organizacional y el 46.77% tienen un regular compromiso organizacional.

Ahora bien, para la investigacion también fue necesario la conceptualizacion
de las variables en estudio. Por ello, respecto a la variable gestion educativa
estratégica se planteo lo siguiente: Lujambio (2019) afirmo que la gestion educativa
es la visualizacion del contexto educativo, elaboracion de estrategias y vinculacion
con acciones con la finalidad de cumplir con las metas y objetivos planteados dentro
de una organizacién educativa. Asimismo es la planificacion de instrumentos que
autorregulan y direccionan las habilidades de todo para realizar una intervencion

con sentido.

Cabe recalcar que Lujambio (2019), en su estudio indicé que la gestion
estratégica que es el hilo que conduce la gestion de formacion y desarrollo de las
competencias. Esta teoria se constituye en un conjunto de procesos que dinamizan

los aprendizajes fomentando la calidad de la educacion, ajustando y coordinando



los procesos curriculares y de apoyo al estudiantado considerando como
instrumentos necesarios la eficacia y eficiencia que debe cumplir el servicio
educativo como demanda social con una pedagogia innovadora que respete la

individualidad personal y forme al hombre que espera la sociedad.

Por otro lado, segun Lujambio (2019) fundamentd que, la gestion estrategica
educativa desde un punto de vista analitico, se clasifica por dimensiones, siendo
cuatro las dimensiones para el trabajo de esta variable: a) dimension pedagdgica
Curricular, Dimensién organizativa, Dimensién administrativa y Dimension

participacién social.

Asimismo, respecto a la dimension pedagodgica, hace referencia a la labor
realizada en aula 'y como su nombre lo indica, analiza la vinculacion de los docentes
con los contenidos del area, teniendo en cuenta la proactividad, la empatia, la
identidad, y la toma de decisiones al momento de planificar las acciones para la
ensefianza aprendizaje dentro del proceso educativo. Con respecto a la dimension
Organizativa, tiene en cuenta las interrelaciones dentro del grupo docente y los
padres. Refleja los valores y actitudes, metas compartidas, trabajo en equipo,
comunicacién asertiva y una cultura efectiva de apoyo, predominantes entre los

actores escolares.

Con respecto a la dimension Administrativa segun Escalante (2017)
mencion6 que esta equivale al proceso mediante el cual los trabajadores
direccionan su desempefio al logro de matas que permiten determinar el tipo de
actividad a partir de la administracion de la escuela y confirma las actividades de
ensefianza y aprendizaje para que pueda cambiarse para aumentar los resultados
de aprendizaje de los estudiantes, las practicas de ensefianza y los
administradores. Por su parte, Werang et al. (2018), plantea que el docente debe
desarrollar los procedimientos de instruccién de manera innovadora fortaleciendo
la planificacion como proceso basico que da inicio a la mejora del aprendizaje
(Gudifio et al., 2021).

Y por ultimo, respecto a la dimensién Participacion Social comunitaria,
incluye la participacion de los padres de familia. Ademas, la comunidad donde se
encuentra la escuela. Segun Batugal & Tindowen, (2019) afirman que es necesario

identificar las formas en que los grupos, lideres y profesores conocen, entienden y



responden a las necesidades demandadas por los padres, de la misma forma en
gue se integran e involucran en los procesos de crianza, principalmente las de los

hogares puedan ser Utiles para el aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, la gestiébn educativa estratégica, segun Lujambio (2019),
consta de importantes caracteristicas, las cuales son: Centralidad en lo pedagogico;
esta caracteristica hace referencia a la idea de unidad escolar, donde la clave de la
organizacion del sistema educativo y del trabajo basico de la escuela y del propio
sistema pasa por el aprendizaje de todos los alumnos. Asimismo, la mejora se
basara, en la reconfiguracion, nuevas habilidades y especializaciones, por lo que
significa que los diferentes actores educativos necesitan estar dotados de
componentes basicos para comprender nuevos procesos, posibilidades y

soluciones en diferentes situaciones (Dagli et al., 2018)

Otra caracteristica es el trabajo en equipo, que le da a la institucion escolar
una vision compartida, encaminada a objetivos educativos siendo promovidos a
través del trabajo colaborativo. Mientras que en la iniciativa al aprendizaje y al
innovar, se fija en la actividad de los participantes para descubrir e implementar
nuevos ideales con la mira en el cumplimiento de objetivos educativos. Ademas, en
la orientacion para la profesionalizacidon, se encuentra en la existencia de espacios
reflexivos de formacion constante para la accion reflexiva, ampliacion de la
cognicién y voz del maestro; se trata de cadenas de oportunidad para identificar
oportunidades y redes para compartir experiencias en programas de desarrollo
profesional (C6l, 2018)

Respecto a las culturas organizacionales relacionadas por una vision de
futuro; aqui los involucrados lideran una organizacion inteligente con mucha
consulta y creatividad que inspira colaboracién, compromiso y trabajo compartido
(Atik & Celik, 2020). Siendo también, la intervencion sistémica y estratégica, que
contempla la visualizacion de situaciones educativas, el desarrollo estratégico y la
formulacion de acciones para el logro de las metas y tareas establecidas
(Mohamed, 2018).

La teoria del compromiso organizacional, fundamentada a través de la
propuesta elaborada por Meyer y Allen (1997), la definen como un conjunto

estrategias motivacionales que permite al colaborador permanecer por tanto tiempo
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en una organizacion caracterizando el cumplimiento entre individuos vy
organizaciones. Es preciso indicar, que el compromiso de la organizacion se
constituye en una variable que se relaciona con la dinamicidad de los trabajadores
y familias con la entidad. Por su parte Chiavenato (2017) sostiene que un integrante

comprometido es un sujeto activo que facilita la meta institucional.

Pedraza y Gonzales (2021), estiman inevitable que los directivos que se
encuentran al frente de la direccion de escuelas, contemplen sus estrategias de
accién, compromiso organizacional y recurso humano, reconociendo su
contribucién al desempefio de la organizacion. Ademas, para que los docentes
gestionen las actividades de aprendizaje, es necesario el compromiso de éstos al
repensar los métodos de ensefianza y evaluacion en diversas areas (Atik & Celik,
2020).

Segun Culibrk et al. (2018) miden la variable compromiso organizacional al
nivel en que los colaboradores se complementen con la organizacién en la que
laboran, qué tan identificados y colaboradores estan con la organizacion o si estan
listos para abandonarla. Por otro lado, Ceséario & Chambel (2017) definen que el
compromiso organizacional es una prolongacion de la satisfaccion laboral, pues se
trata de la predisposicion asertiva que tiene un colaborador, no hacia su propio
trabajo, sino hacia la organizacion. Dentro del compromiso organizacional, las
emociones efectian un rol muy significativo, pues se considera el grado de vinculo
afectivo y la disposicion que el colaborador tenga en relacién a su desempefio mas
alld de los estipulado al grado de hacer pequefios sacrificios personales por la

organizacion (Valaei & Rezaei, 2016).

Respecto a las dimensiones de la variable se fundamentaron, los cuales
fueron mencionadas de la siguiente manera: a) El compromiso afectivo o
emocional, que se basa en la orientacion emocional de los empleados hacia la
organizacion, asimismo, es esta fuerza interior la que selecciona al personal con la
organizacion, de esta manera incide de manera directa en el compromiso y
compromiso emocional que muestra con la organizacion. b) compromiso de
continuidad, basado en que el empleado sienta la necesidad de continuar en la
institucion por el factor econdbmico y ¢) compromiso normativo, refiere que el

colaborador contribuye a la institucion por un sentido de permanencia moral.
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Por otro lado, Guzeller & Celiker (2019) se refieren a la vinculacion
psicologica de los colaboradores en los deseos de permanencia dentro de la
organizacion para que se cumplan la satisfaccién y expectativas. Este tipo de
compromiso refiere una relacién afectiva de identidad creada en la institucion
(Curado & Vieira, 2019). Dicho de otro modo, se relaciona con la vinculacion
emocional que se manifiesta en la satisfaccion de expectativas (ldris & Manganaro,
2017). b) El compromiso normativo, segun Meyer y Allen (1997), referencian al
compromiso normativo como el grado en que los individuos sienten la obligacion
moral de permanecer y pertenecer en una organizacion. Es decir, el receptor
adquiere preceptos morales internos para retribuir a la organizacion (Imran y otros,
2017). c¢) Compromiso de continuidad, Meyer y Allen (1997), sugirieron que es
bastante posible encontrar tendencias consistentes en la inversion de tiempo y
energia que los empleados perderan si dejan la institucién, asi como, la inversién
en costos financieros, fisicos y psicoldgicos. Infieren el desgaste y la incertidumbre
psicologica que conlleva buscar otro trabajo; Asimismo, se puede decir que
permanecer en una organizacion tiene beneficios y abandonarla tiene costos
(Jehanzeb et al, 2017). Representa una perspectiva introspectiva calculadora sobre
el progreso de la inversion en pensiones, antigiedad, aprendizaje, etc., acumulado

y generado en un periodo de tiempo (Kurniawaty et al., 2019)

Por otro lado, para Newstrom (2012), el compromiso organizacional trae
consigo riesgos psicosociales en la medida que se busca que los trabajadores se
afiancen en fidelizacion hacia la entidad; sin embargo, los niveles afectivos
descienden en la medida que no se tenga una buena direccion en la gestion
estratégica. Luego, Hamza et al. (2021), confirman que el compromiso
organizacional es una fuerza de vinculacion entre una persona a una organizacion
en particular, para ello se requiere de docentes comprometidos que contribuyan al
logro de la visién y metas escolares. Sin embargo, para que se alcance estos
propdsitos es necesario que se plantee una gestion educativa estratégica centrada
en un liderazgo compartido de la institucion, un trabajo colaborativo mediante
equipos para el trabajo, una planeacion estratégica centrado en competencias para
atender las oportunidades y una participacion social responsable (Celik & Konan,
2020)
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Por su parte, segun los autores Alvarez et al. (2022) afirman que alcanzar
los cambios en las organizaciones educativas, por tanto es necesario una reforma
acerca de la optimizacion necesaria de condiciones para el adecuado desarrollo de
los procedimientos pedagdgicos, para el MINEDU es necesario capacitar a sus
docentes y aportar con materiales que les permitan incrementar su compromiso
organizacional con la finalidad de aportar valor agregado a las organizaciones en
pos del cambio en la educacion y de los alumnos que son el futuro de la sociedad.
Cabe recalcar que el estado peruano hace poco por la educacién estatal, sus
presupuestos no son los idoneos para modernizar infraestructura o adquirir material

de calidad todo conjuntamente para la mejora de la calidad educativa.
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II. METODOLOGIA

3.1 Tipo ydisefio de investigacion

El enfoque del estudio de investigacion fue cuantitativo, ya que en términos
de Hernandez y Mendoza (2018), describe este enfoque por la forma que demarcar
el problema, definir conceptualmente y estudiarlas desde métodos estadisticos en

la busqueda de probar las hipotesis planteadas.

El tipo de investigacidon del estudio fue béasica, que en base a los
conocimientos se busca comprender los hechos de los fendmenos o variables y las
posibles relaciones que se producen entre éstas Ultimas; ademas con alcance de
la presente investigacibn es correlacional, que busca concretizar el estudio
mediante el andlisis de asociacion o correlacion de sus variables (Baena, 2018)

Para Hernandez y Mendoza (2018); el disefio fue no experimental,
Transversal, y correlacional; puesto que no existe manipulacion de las variables, se
va a realizar en un determinado tiempo, y concluy6 con el establecimiento de la

relacion de las variables en cuestion. El disefio quedé denotado de la siguiente

manera.
Figural

Esquema de disefio correlacional.

Donde:

01 G: Esta dado por la muestra

M / r O1: Es la observacion de la Gestion Educativa
\O Estratégica
2 02: Es la observacion del Compromiso

Organizacional

3.2 Variables y Operacionalizacién

Este estudio estuvo conformado por dos variables:

Variable 1: Gestion Educativa Estratégica

Definicion conceptual: Lujambio (2019) afirma que la gestion educativa es la
visualizacion del contexto educativo, elaboracién de estrategias y vinculacién con

acciones con la finalidad de cumplir con las metas y objetivos planteados dentro de

una organizacion educativa. Asimismo, es la planificacion de instrumentos que
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autorregulan y direccionan las habilidades de todo para realizar una intervencion

con sentido.

Definicién operacional: Lujambio (2019), establece cuatro dimensiones para
el trabajo de esta variable: Pedagogica Curricular, Organizativa, Administrativa y

finalmente, Participacion Social comunitaria.
Variable 2: Compromiso Organizacional

Definicion conceptual: Meyer y Allen (1997), describen como un conjunto de
impresiones y/o conviccién relativa de los empleados sobre la organizacion que
caracterizan el cumplimiento entre individuos y organizaciones. Ademas,
representa un deseo, una necesidad y/o una obligacion de permanecer en la

organizacion

Definicion operacional: En la operacionalizacion de variable referente a la
variable compromiso organizacional se tendra en cuenta sus dimensiones a
continuacion: compromiso afectivo, compromiso normativo y compromiso de
continuidad (Meyer & Allen, 1997)

3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacién: es el conjunto de elementos que tienen similares
caracteristicas y sirve para estudiar un problema (Baena, 2018), por tanto, fueron
estuvo conformada por 30 docentes del distrito de La Victoria.

3.3.2 Muestra: por tratarse de una institucién educativa, con 30 docentes de
nivel secundario, la muestra fue igual a la poblacion.

3.3.3 Muestreo: fue no probabilistico de tipo censal porque permitié tomar a
toda la poblacién en estudio para aplicar los instrumentos (Gomez, 2018)

3.3.4 Unidad de analisis: estuvo dada por docentes de la |.E. de la Victoria.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Naupas et al. (2018), sefialaron como técnica de investigacion es la
encuesta, es un procedimiento que posibilita el recojo de datos a través de un
instrumento disefiado, sin necesidad de modificar los fenbmenos y el entorno
evidenciandolo en gréficos y tabla. Por la cual la encuesta del presente estudio

permitié el recojo de informacion mediante un grupo de interrogantes que fueron
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resueltas por la muestra involucrada. Por tanto, fueron los maestros de la IE de La
Victoria quienes brindaron esta informacion. Para el cuestionario, Bernal (2018)
afirma que es instrumento que permitié mediante sus preguntas cerradas recabar
informacion relevante y que esta se evidenciod en estadisticos representando los
problemas del estudio y en cuanto de porcentaje se encuentra, para establecer

posibles soluciones.

Por lo cual, para el cuestionario de Variable 1: Gestiébn Educativa Estratégica
se tomo el cuestionario de Lujambio (2019) que cuenta con cuatro dimensiones:
Pedagogica Curricular (10 items), Organizativa (8 items), Administrativa (6 items)
y Participacion Social comunitaria (9 items), por la cual son 32 preguntas cerradas,
con medicién en escala de Likert. Ademas, este instrumento fue validado por tres
jueces expertos y se aplicd una prueba piloto a 15 elementos que pertenezcan a
otra institucién con las mismas caracteristicas de la poblacion estudio, dicha prueba
permitié obtener el alfa de Cronbach y este fue mayor a 0.7 por tanto el instrumento
fue confiable.

Ademas, para la Variable 2: Compromiso Organizacional, se tom¢ el
cuestionario de Meyer y Allen (1997), que cuenta con tres dimensiones a
continuacion: compromiso afectivo (10 items), compromiso normativo (10 items) y
compromiso de continuidad (10 items) por la cual son 30 preguntas cerradas, con
medicion en escala de Likert. Ademas, este instrumento fue validado por tres jueces
expertos y se aplicé una prueba piloto a 15 elementos que pertenezcan a otra
institucion con las mismas caracteristicas de la poblacién estudio, dicha prueba
permitié obtener el alfa de Cronbach y este fue mayor a 0.7 por tanto el instrumento

fue confiable.

3.5 Procedimientos

Como procedimientos de la investigacion para lograr el desarrollo de sus
objetivos tenemos que en primer lugar se validaron los mismos para luego proceder
a establecer la confiabilidad de los mismos en un muestra piloto en institucion
educativa que tenga la misma realidad de la Institucién elegida para el estudio,
posteriormente se coordiné con la direccion del plantel con permisos de la

Universidad para proceder con la aplicacion, del mismo modo coordiné con los
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docentes para el establecimiento de los consentimientos informados y asi se tengan
listos los instrumentos para su adecuada aplicacion, posteriormente a ello se
procedié al recojo y procesamiento de la informacién para dar finalmente a la
respuesta de los objetivos de investigacidbn que se consignara finalmente en el

informe de investigacion del estudio.

3.6 Método de analisis de datos

Para la realizacion del andlisis de datos en el presente estudio se realizara
el analisis descriptivo e inferencial, el primero evidenciara en tablas y graficos los
resultados obtenidos de la recoleccion de datos. En la parte inferencial, se utilizé el
test de normalidad Shapiro Wilk, porque la muestra es menor a 50 elementos, esta
prueba se utiliz6 siempre y cuando la muestra sea pequefia (Cohen, 2018).
Ademas, se aplicd la comprobacion de hipotesis de acuerdo a la obtencion del
resultado de la prueba Shapiro Wilk, la cual arrojo datos no paramétricamente
normales y se aplicé la rho de Spearman, por la cual esto ayudo a medir el grado
de relacion que existe entre las variables de estudio.

3.7 Aspectos éticos

Para el presente estudio se considerd los siguientes principios éticos: El
principio de autonomia, que sefala la libre y voluntaria participacion de los docentes
gue forman parte de la investigacion; el principio de beneficencia, que sefiala como
resultado el bienestar de los colaboradores del estudio; el principio de justicia,
puesto que se trata en todo momento de manera igual a todos los colaboradores
en el estudio, sin discriminacion alguna, y por ultimo, el principio de no maleficencia,
para no vulnerar la integridad fisica, social y psicolégica de los colaboradores
(Candia, 2020)
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V. RESULTADOS

ANALISIS DESCRIPTIVO
Tabla 1

Valoracion de los docentes de una IE de la Victoria vinculada a las

dimensiones de la gestion educativa estratégica.

Pedagdgica o . ) Participacion

. Organizativa Administrativa ] o
Curricular Social Comunitaria

Docentes % Docentes % Docentes % Docentes %
Bajo 9 30 14 46.7 6 20 4 13.3
Medio 19 63.3 14 46.7 16 63.3 23 76.7
Alto 2 6.7 2 6.6 5 16.7 3 10.0
Total 30 100 30 100 30 100 30 100

Segun los datos mostrados en la presente Tabla 1, el nivel sobresaliente
respecto a la dimension pedagadgica curricular, es el medio con 63.3%, (19) seguido
del bajo con 30% (9); y solo el 6.7% (2) refieren un nivel alto. En la dimension
organizativa podemos observar que tenemos el 46.7% (14) de docentes refieren
que la dimension se encuentra en un nivel bajo y medio y un 6.6% (2) lo considera
en un nivel alto. Analizando la dimension administrativa observamos que el 20% (6)
de docentes indican que se encuentra en un nivel bajo, con el mayor porcentaje se
encuentra el nivel medio con un 63.3% (23) y el 16.7% para el nivel bajo con
respecto a la participacion social y comunitaria
Tabla 2

Valoracién de los docentes de una IE de la Victoria vinculada a las

dimensiones del compromiso institucional.

Compromiso de

Compromiso afectivo Compromiso normativo

continuidad
Docentes % Docentes % Docentes %
Bajo 3 10 8 26.7 13 43.3
Medio 22 73.3 22 73.3 12 40
Alto 5 16.7 0 0 5 16.7
Total 30 100% 30 100% 30 100%
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De los 30 docentes encuestados refieren que en la dimension compromiso
afectivo el 10% (3) se encuentra en un nivel bajo, 7.3% (22) en un nivel medio y
solo el 16.7% (5) en un nivel alto. Asi también en la dimension compromiso de
continuidad el 73,3 % (22) de los docentes se ubicaron en un nivel de medio,
mientras que el 26,7 % (8) se ubicaron en un nivel bajo y ninguno de ellos se ubico
en un nivel bueno. De la dimensidon compromiso normativo observamos que 43.3%
(12) de docentes refieren tener un nivel bajo, el 40% un nivel medio y 16.7% (5) un
nivel alto.

Tabla 3
Valoracion de los docentes de una IE de la Victoria vinculada a la variable

gestion educativa estratégica.

GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA

Docente %

Bajo 12 40
Medio 16 53.3
Alto 2 6.7
Total 30 100

Analizando la Tabla 3, podemos notar que predomina un nivel medio
correspondiente a la variable gestion educativa estratégica, es decir el 53.3% (16)
de docentes se encuentran en un nivel medio, seguido del nivel bajo con 40% (12)
y solo el 6.7% (2) tienen un nivel alto.

Tabla 4
Valoracion de los docentes de una IE de la Victoria vinculada del

compromiso organizacional.
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COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Docente %

Bajo 9 30
Medio 18 60
Alto 3 10
Total 30 100

De los 30 docentes encuestados, el 60% (18) se encontraron en un nivel
medio, 30% (9) en un nivel bajo y 10% (3).
ANALISIS CORRELACIONAL

Figura 2
Diagrama de dispersion de puntos entre las variables de la institucion

educativa.
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Gestion educativa estratégica.

El diagrama indic6 la existencia de una relacion positiva y directa entre la
Gestion educativa estratégica y compromiso organizacional, segun las respuestas
de los docentes de una IE de Ferrefiafe de la variable calidad educativa. A demas
se pudo observar una relacion directa entre Pedagdgica Curricular, Organizativa,
Administrativa, Participacidon Social Comunitaria y el compromiso afectivo, de
continuidad y normativo.

Contraste de normalidad
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H,,: La distribucién de frecuencias de la variable gestion educativa estratégica

sigue una distribucion normal.

H,,: La distribucion de frecuencias de la variable gestion educativa estratégica no

sigue una distribucion normal.

H,,: La distribucion de frecuencias de la variable compromiso organizacional sigue

una distribucion normal.

H,,: La distribucién de frecuencias de la variable compromiso organizacional no

sigue una distribucién normal.

H,;: La distribucion de frecuencias de la dimension i sigue una distribucién normal.

H,;: La distribucién de frecuencias de la dimensién i no sigue una distribucion

normal.

i1: pedagogia curricular. i2: organizativa i3: administrativa. i4: participacion social

comunitaria
Tabla 5
Prueba de normalidad de Shapiro — Wilk.

Variables y sub variables Estadistico gl Sig.
Gestion educativa estratégica 0,903 30 0,010
Compromiso organizacional 0,919 30 0,025
Pedagdgica curricular 0,936 30 0,073
Organizativa 0,749 30 0,000
Administrativa 0,772 30 0,000
Participacion social comunitaria 0,664 30 0,000

El valor calculado de la veracidad de la hipétesis nula de las dos variables

investigadas, asi como las dimensiones organizativa, administrativa y participacion

social comunitaria, es menor a 0.05, es decir presenta ausencia de normalidad,

mientras que la dimension pedagogia curricular si presenta distribucion normal

Contrastacion de la relacidn entre las variables y las dimensiones.

H,: No existe relacién entre gestion educativa estratégica y compromiso

organizacional.

H,: Existe relacion entre gestion educativa estratégica y compromiso

organizacional.
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H,;: No existe relacion entre dimension i y calidad educativa.
H,;: Existe relacion entre dimension i y calidad educativa

i1: pedagogia curricular. i2: organizativa i3: administrativa. i4: participacion social

comunitaria.
Tabla 6
Correlaciones entre las variables de estudio.
_ _ _ Rho Significancia
Variables y dimensiones n
Spearman (p)
Gestién educativa estratégica y compromiso
0.859 0.000 30

organizacional

Dim. Educativa Estratégica y Variable Compromiso organizacional.

D. Pedagogia curricular 'y compromiso

o 0.917 0.000 30
organizacional
D. Organizativa y compromiso organizacional 0.761 0.000 30
D. Administrativa y compromiso organizacional 0.248 0.186 30
D. Participacion social comunitaria y
0.579 0.001 30

compromiso organizacional

En la Tabla 6 de resultados fue posible encontrar la correlacion existente
entre la variable gestion educativa estratégica y compromiso organizacional con un

nivel intenso (r=0.859)

Los resultados de la correlacion entre las sub variables Pedagogia curricular,
organizativa, participacion social comunitaria y compromiso organizacional es
positiva directa en niveles muy intenso (r=0.917), intenso (r=0.761) y moderado
(r=0.579), respectivamente.

Con respecto a la correlacion entre la dimensiébn Administrativa y
compromiso organizacional se logré establecer un valor de probabilidad un p =
0.186 mayor a 0.05, por lo cual se determiné la no existencia de relacion entre la

dimension y la variable de estudio.
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V. DISCUSION

En este apartado se discutio los resultados obtenidos en relacion al objetivo
general y los objetivos especificos contrastados con los antecedentes y bases
tedricas cientificas referidas a las variables Gestidbn educativa estratégica y

compromiso institucional.

El objetivo general de la investigacion era determinar la existencia o no de la
relacion entre las variables gestiobn educativa estratégica y compromiso
organizacional, esto se pudo determinar a través de la confirmacion de relacién
entre las variables via el coeficiente de Spearman con Rho de 0.859, indicando asi
una correlacion alta. La relacion encontrada entre las dos variables se pudo ratificar
con el estudio de Saldivar (2017) donde al relacionar la gestion educativa y el
compromiso organizacional se encontro un nivel alto de correlacion (rho=,701) asi
se determin6 que para el logro del compromiso organizacional entre los agentes
educativos es necesario docentes ligados a su labor, que aporten con ideas ante
una situacion problematica, que logren €l desarrollo de las metas institucionales y
gue promuevan en los estudiantes la participacion activa dentro de la institucion
educativa. Al respecto Bejarano (2018) afirma que la gestion educativa de una
institucion educativa influye en el compromiso organizacional de los docentes, ya
gue si se logra que los directivos se comuniquen de manera clara y asertiva lo que
proponen se evitarian los conflictos y/o ambigtiedades a la hora de cumplir con sus
responsabilidades. Del mismo modo Gémez, Recio y Avalos (2017), acotan que
hay una gran influencia de la sociedad y el contexto demogréfico en el compromiso
organizacional, demostrando la relacién alta (r=0.758) de cada dimension de la
variable (con la supervisién, con el ambiente fisico de trabajo y con las prestaciones
recibidas) con las de la variable compromiso organizacional (afectivo, de
continuidad y normativo), en esta investigacidon se utilizaron las mismas
dimensiones de compromiso organizacional antes mencionadas, lo que corrobora
gue compromiso organizacional va de la mano con el trato que da al personal
educativo, a generar confianza en el personal y a establecer un buen equipo

colaborativo.

Como objetivo especifico 1, se analizd la gestion educativa estratégica de

una institucion educativa de la Victoria, quien segun Lujambio (2019) tiene una
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participaciéon importante dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje de
nuestros estudiantes es por eso que se debe centrar en lo pedagdgico,
organizacional, administrativo y que involucre la participacion comunitaria. De la
realizaciéon vy aplicacién de un cuestionario quien permiti6 medir el nivel que se
encuentra dicha variable, se obtuvo que docentes de la institucion educativa
consideran que la gestion pedagdgica estratégica se encuentra en un nivel medio
(53.3%), el 40% lo considera en un nivel bajo y solo el 6.7% coinciden que se
encuentra en un nivel alto, es decir se observa una falta de compromiso en las
actividades educativas, los docentes se encuentran desmotivado ante la ausencia
de directivos comprometidos con sus funciones y en un bajo porcentaje
observamos a docentes que se encuentren comprometidos al cumplimiento de sus
metas, promoviendo estrategias innovadoras que contribuyan al cumplimiento de

la mision de la |.E.

Los resultados antes mencionados guardan profunda relacion con la
investigacion Rustamadiji y Che (2018) quien evaluaron la gestion estratégica en
una universidad a arrojando que el 60% de docentes no cumplian con esta la
variable de estudio, y como conclusion manifestd que a partir de la gestidon
educativa estratégica podemos visualizar la transformacién educativa, ademas se
analizé en la investigacion los efectos que tiene la direccion estratégica en el
rendimiento laboral. Lo antes expuesto ratifica que la importancia de la gestion
dentro de las instituciones educativas que no recae solo en los directivos, sino que
también los docentes y personal administrativo, ya que a través del cumplimiento

de sus funciones de manera responsable se lograra una mejora en la educaciéon

Dando respuesta al segundo objetivo que se encarg6 de establecer el nivel
de ccompromiso organizacional nos hallamos con datos que son realmente
alarmantes pues se expone una problematica que ocurre en muchos centros de
estudios, del total de docentes encuestados el 90% tiene un compromiso
institucional en niveles bajo y medio, y se ve reflejado ya que las actividades la
realizan sin conviccién, no se encuentran comprometidos con actividades extra
curriculares, hace solo lo que se le indica no es innovador. Al igual que Seid &
Negassa (2019) en su investigacion resaltaron que el compromiso del personal

académico en una universidad es de nivel promedio (75%) en funcidon a su
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desemperfio laboral , en esta investigacion no solo se observo el nivel de
compromiso en funcién a su desempeio , sino que también lo relaciono con el
género y nivel educativo de los docentes, este andlisis toma realce en nuestra
investigaciéon ya que nos permitié utilizar instrumentos con altos niveles de
confiablidad para el diagnéstico de la variable en estudio. La investigacion que
profundiza la variable y nos permiti6 la realizacion del instrumento es la de Guzeller
& Celiker (2019) quienes refieren que existe una parte afectiva en los colaboradores
para la permanencia dentro de una organiizacion y esta sea de un nivel ideal. De
los antes expuesto se determino que existen tres dimensiones dentro del
compromiso organizacional uno referido a la parte afectiva, otra de continuidad

(responsabilidades) y la ultima normativa.

Araya et al.(2020), al igual que esta investigacion logré evaluar el grado de
compromiso organizacional que existid en una escuela de Chile, determinando que
80% docentes no poseen un compromiso organizacional y esto fue referido a traves
de un cuestionario aplicado a estudiantes de dicho colegio. De tal modo se observo
gue no es una problematica en ambito regional o nacional, sino que también
traciende a otras realidades, y expresa la dificultad que prensenta los directivos al

relacionarse asertivamente con el personal a cargo.

En el mismo sentido Atencio (2020), realizd un cuestionario el cual tenia
como fin principal determinar el nivel de compromiso organizacional en docentes,
el cuestionario poseia 33 items y esta validado por los expertos con alfa de
combrach de 0.90, el cual arrojé que 41 % de docentes sienten un vinculo por la
escuela y un 44% posee sentimientos de agracecimiento retribucion hacia sus
instituciones educativas, entendiendo asi que una parte fundamental para que se
de el compromiso organizacional es la parte afectiva, tal como lo indica una de las

dimensiones de esta variable.

Antes de relacionar la dimension pedagogia curricular con la variable de
estudio es necesario resaltar que los niveles de varian entre el nivel medio y alto,
siendo 63.3%y 30% respectivamente. Esto ocurre principalamante ya que el lider
educativo, en este caso el director, no genera un compromiso con el docente; y
algunas veces los docentes son los que no aportan en el mejoramiento de los

documentos de gestion. En constraste a nuestros resultados tenemos los de
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Macavilca (2018) quien nos detalla que en su istitucion educativa determino la
pedagogia curricular a traves de sub dimensiones de las cuales se obtuvo que los
nivlies de desempefio docente son adecuados con 80%, preparacion de
aprendizajes de los estudiantes 80.8% en un nivel adecuado e identidad docente
en 75.8%, y al relacionarlo con compromiso organizacional indico un sig =.000 pero
con un valor de Rho Spearman= 0.335, de lo cual podemos deducir que si existe
una correlacio, sin embargo debidoa sus niveles adecuados en sus dimensiones la

correlacion es baja.

En el analisis de que existié entre la dimension pedagogica curricular y el
compromiso organizacional se pudo hallar una correlacién positiva directa con (Rho
=0.761) ubicandolo un nivel alto entre la dimensién y la variable de estudio, del
mismo modo encontramos investigaciones que corroboran el hallazgo. Salessi &
Omar (2017) hablo sobre la proactividad, uno de los items dentro de esta dimension
y lo relaciona en un nivel alto (Rho= 0.785) con el compromiso organizacional
llegando a indicar que mientras mas productivos sea el personal se garantiza un
cambio éxito en las instituciones. Entonces corroboramos que para el logro de
compromiso organizacional es importante tener un buen lider directivo, docentes
gue apoyen a la generacion de desarrollo educativo, participacion de la comunidad
educativa en las actividades que propone la institucién y la motivacion constate a

tus colaboradores.

Del mismo modo para la dimension organizativa, es necesario detallar las
caracteristicas tales como: empefio en los docentes para lograr metas de la
escuela, se promueve el trabajo en equipo, comunicacion asertiva tanto en los
directivos como para los estudiantes. Del cual en los resultados solo se obtuvo 46.7
% en un nivel bajo y medio. Investigacién que se asemeja a esta es la de En una
investigacién realizada por Gastafiadui & Purizaca, (2017) de similar muestra por
ser docentes de educacion superior con caracteristicas parecidas a las antes
descritas y el contexto de una region contigua a la estudiada en esta investigacion
se pudo observar que el 70.3% de docentes no presentaba la disposicién de
trabajar en equipo, siendo un item importante dentro de nuestra dimensién y en el
gue segun el cuestionario realizado es donde se encuentra el mayor indice de nivel

bajo.
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Al vincular dimension organizativa con el compromiso institucional,
ubicandolo en un nivel alto (Rho=0.761) es decir al aumentar la gestion
organizativa, aumenta el compromiso organizacional. Siendo parte de la dimension
organizativa el trabajo en equipo nos encontramos con la investigacion de
Gastafiuadi y Purizaca (2017) quienes al igual que esta encontraron una correlacion
alta (Rho= 0.852) entre esta dimension y el compromiso organizacional. Asi
también Tapahuasco (2018) relaciono la comunicacion asertiva, item que ayuda a
medir el nivel de la dimensién organizativa, con el compromiso organizacional y
encontro al igual que en nuestro cuestionario niveles bajo de comunicacién asertiva
entre sus agentes educativos, llegando a afirmar que existe una correlacion muy
alta (Rho =0.849) entre estas dos enunciados, afirmando asi que al no haber una

comunicacion asertiva, imposibilitaria una buen compromiso organizacional.

Cuando se habla de la dimension administrativa los resultados que se
obtuve, posteriores a la aplicacion del cuestionario refirieron que 63.3 % de
docentes estan en un nivel medio, y un en un nivel alto el 20%, es decir hay un alto
nivel de maestros que promueven la participaciéon del estudiante en aula, participan
en la planeacién, el director organiza a la comunidad educativa para el
cumplimiento de actividades colegiadas. Ocando (2017) nos dice que hablar de
dimensién administrativa es hablar del cumplimiento de metas trazado por los
docentes en las experiencias curriculares por eso podemos decir que al ser la
funcion administrativa acciones que se deben de cumplir de manera ineludible
como parte de las funciones del personal y no es algo que varie en diferentes
instituciones educativas, por eso podemos afirmar que si se cumple la dimensién
administrativa no necesariamente aumente el nivel de compromiso organizacional

entre los agentes educativos.

Al relacionar la dimensién administrativa con la variable de estudio
encontramos que no existe relacion entre la dimension y el compromiso
organizacional. Investigacion que contradice a esta es la Huiza (2020) quien tuvo
los siguientes resultados: un 6.7% posee un nivel deficiente, 69.3% de ubica en un
nivel regular y 24% en un nivel bueno. Teniendo dentro de sus dimensiones la
planeacion, organizacion, direccion y control y a la relacionarlo con la variable

compromiso organizacional dio como resultado la existencia de la relacion directa
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positiva en un nivel medio (Rho =0.462) entre sus variables a diferencia de esta
investigacion la cual determino que no lo hay. La baja y nula relacién que existe
entre la sub variable y la variable se debe a que dentro de esta se contempla la
participacién de los estudiantes, las estrategias creativas e innovadoras de los
educadores, y el desarrollo de una comunicacion asertiva entre los miembros
educativos, todas estas caracteristicas que poco se relacionan con un compromiso
organizacional porque puedes realizar estas actividades de manera protocolar que
no infiera en la parte afectiva ni logre sentirse identificado como miembro importante
delal.E

De la dimension participacién social comunitaria podemos rescatar que es
una dimension que abarca segun Lujambio (2019) a las autoridades e instituciones
de la comunidad, a los docentes, familia y estudiantes es por lo que en los
resultados nos arrojan que existe una relacién de nivel moderado rho= 0.579 entre
la dimension y la variable de estudio. Es asi como nos encontramos con una
investigacion de tipo descriptiva que se encargd de analizar el compromiso
organizacional en los docentes de una institucion educativa arrojando un margen
alto de docentes que presentan un vinculo con la escuela donde laboran y casi
siempre los docentes tienen sentimiento de retribucién a la institucion educativa. Al
igual que nuestra investigacion la de Quispe (2020) identifico la relacidon que existe
entre la gestion directiva y el rendimiento docente, siendo la gestion directiva parte
de nuestra dimension participacion social comunitaria, se pudo evaluar que existe

una correlacién moderada Rho=0.576.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind la correlacion lineal positiva muy alta (rho=0.859) entre
Gestion educativa estratégica y compromiso organizacional en opinién
de los docentes de la institucion educativa de La Victoria.

Se evalud la variable de estudio gestion educativa estratégica y se
observd mayor porcentaje recae en un nivel medio (53%), seguido de un
nivel bajo (40%) y por ultimos muy pocos lo consideran alto (6.7%).

Se analiz6 la variable compromiso organizacional y se revelé que la
mayoria se encuentra entre los niveles medio (60%) y bajo (30%), sin
embargo, también se observa un nivel ideal (10%).

Se definid que la dimension pedagogia curricular y compromiso
organizacional poseen una correlacion positiva muy alta (rho=0.917).
Se establecié una correlacion lineal directa con un Rho =0.761 entre la
dimensién organizativa y la variable compromiso organizacional.

Se determind que la dimension administrativa no se relaciona con el
compromiso organizacional, debido a su resultado, siendo este mayor al
0.05 de significancia.

Se reconocidé que la dimension participacién social comunitaria obtuvo
una correlacional moderada (Rho =0.579) con el compromiso

organizacional.
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VII.

RECOMENDACIONES

Al director de la institucion, dado los resultados encontrados se le
recomienda elaborar estrategias para potenciar el nivel de compromiso
organizacional de los docentes para con la institucién y de esta mera
obtener una gestion educativa estratégica idonea.

A los docentes, se les recomienda la participacion activa en las
programaciones curriculares, asi como también reglamentar la
planificacion de acuerdo a las necesidades e intereses de los
educandos.

A los directivos, se les recomienda fomentar actividades
extracurriculares que permitan el desarrollo de compromiso afectivo
entre el personal y la institucién educativa.

A los docentes, participar activamente aportando ideas de manera
asertiva que contribuyan al desarrollo de un problema.

Al director, comunicarse de manera clara y concreta al personal a cargo
trasmitiendo sus deseos e intereses.

A todos los miembros de la comunidad educativa, participar en la
planeacién conjuntamente con los directivos para el logro de la mision y
vision de la I.E.

Al director, se le recomienda resaltar la importancia que tiene la
participacion de la comunidad en actividades conjuntas para la mejora

del compromiso organizacional.

30



REFERENCIAS

Alegria, R., Trujillo, N., Chipana, R., & Gutiérrez, M. (2021). Pedagogical
Management and Teacher Satisfaction in Public School at Covid 19 Times.
GEINTEC, 11(4), 334 - 343.

Alvarez, P., Fernandez, A., Centurion, A., & Lima, L. (2022). Factores de gestion
escolar en el compromiso organizacional en una Red educativa en Perdu.
Revista de Ciencias Sociales, 28(5), 145-157.

Aquilina , L. (2019). Gestion pedagogica y calidad educativa en docentes de la
Institucion Educativa Republica del Ecuador - Villa Maria del Triunfo — 2019
[Tesis de maestria, Universidad Nacional de  Educacion].
https://repositorio.une.edu.pe/handle/20.500.14039/4106

Araya, S., Diaz, K., & Rojas, L. (2020). Organizational Commitment of Professionals
of a Chilean Municipal School: A Multidimensional Analysis According to
Characterization Variables. Propds. represent., 8(3).

Atencio, E. (2020). Compromiso organizacional desde la perspectiva del personal
docente. In Crescendo, 11(1).

Atik, S., & Celik, O. (2020). An investigation of the relationship between school
principals' empowering leadership style and teachers’ job satisfaction: The
role of trust and psychological empowerment. International Online Journal of
Educational Sciences, 12(3), 177-193.

Baena, G. (2018). Metodologia de la investigacion. 3ra Edicion. México: Editorial
Patria S.A.

Batugal, L., & Tindowen, D. (2019). Influence of organizational culture on teachers'
organizational commitment and job satisfaction: The case of catholic higher
education institutions in the Philippines. Universal Journal of Educational
Research, 7(11), 2432-2443.

31



Bryson, J. (2018). Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations: A
Guide to Strengthening and Sustaining Organizational Achievement. (5 ed.).
Minnesota: WILEY.

Candia, C. (2020). La dimensién ética de la Investigacion educativa. ETHIKA, 1, 45-
69.

Celik, O., & Konan, N. (2020). Okul mudurlerinin guglendirici liderligi ile
ogretmenlerin Ozyeterligi ve orgutsel vatandaslik davraniglari arasindaki
iliski. Egitim ve Bilim, Erken Gériindm, 8(3), 1-21.

Chen, E., Cerdas, V., & Rosabal, S. (2020). Pedagogical Management Models:
Factors of Participation, Change, and Innovation in Costa Rican Educational

Centers. Revista Electronica Educare, 24(2), 1-29.
Chiavenato, I. (2017). Administracion de Recursos Humanos. México: McGraw Hill.

Cohen, N. (2019). Metodologia de la investigacion (primera ed.). Buenos Aires:
TESEO.

Col, G. (2018). Orgutsel baghhk 6lgegi'nin Turkgeye uyarlanmasi: Gegerlik ve
guvenirlik galismasi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 17(68), 1788-1800.

Cuellar, C., Guzman, M., Lizama, C., & Faundez, M. (2021). Educational continuity
during the pandemic: Challenges to pedagogical management in segregated
Chilean schools. Perspectives in Education, 39(1).
doi:10.18820/2519593X/pie.v39.i1.4

Cuentas, S. (2018). La gestion del capital humano en una unidad académica de

educacion superior: analysis of a university. Educacion, 27(53), 57-72.

Cunningham, G. (2017). The relationships among commitment to change, coping
with change, and turnover intentions. European Journal of Work and

Organisational Psychology, 15(1), 29-45.

Curado, C., & Vieira, S. (2019). Trust, knowledge sharing and organizational
commitment in SMEs. Pers. Rev., 7(4), 1449-1468.

32



Dagli, A., Elgicek, Z., & Han, B. (2018). Orgltsel baglilik dlgegi’nin Tirkceye
uyarlanmasi: Gegerlik ve glvenirlik calismasi. Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, 17(68), 1788-1800.

Espinoza, W., & Cruzada-Martinez, A. (2021). La gestion pedagogica en
instituciones educativas multigrado de la provincia Canchis — Cusco. DOAJ,
13(2), 340 — 355.

Gbémez, H. (2018). Introducciéon a la metodologia de la investigacion cientifica.

Cordoba: Editorial Brujas.

Gudifo, A., Acuiia, R., & Teran, V. (2021). Improvement of learning from the point
of view of the pedagogical management. Revista Dilemas Comtemporaneos:

Educacion, Politica y Valores, 8(1), 1-21.

Guzeller, C., & Celiker, N. (2019). Examining the relationship between
organizational commitment and turnover intention via a meta-analysis. Int. J.
Cult. Tour. Hosp. Res., 14(7), 114-144.

Hamza, P., Othman, B., Gardi, B, B., Sorguli, S., Aziz, H., & Ahmed, S. (2021).
Recruitment and selection: the relationship between recruitment and
selection with organizational performance. Int. J. Eng. Bus. Manag., 5(2), 1-
13.

Hernandez, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la Investigacion. Las rutas
Cuantitativa Cualitativa y Mixta. (1 ed.). Mexico: McGRAW-HILL
INTERAMERICANA.

Hurtado, A., Dante, B., Ccorisapra, F., & Quispe, A. (2021). Organizational culture
and commitment: indirect effects of the employer brand experience. SCIELO,
13(4).

Idris, A., & Manganaro, M. (2017). Relationships between psychological capital, job
satisfaction, and organizational commitment in the Saudi oil and

petrochemical industries. J. Hum. Behav. Soc. Environ., 27(14), 251-269.

33



Imran, R., Allil, K., & Mahmoud, A. (2017). Teacher’s turnover intentions: examining
the impact of motivation and organizational commitment. Int. J. Educ.
Manag., 31(6), 828—842.

Jehanzeb, K., Rasheed, A., & Rasheed, M. (2017). Organizational commitment and
turnover intentions: impact of employee’s training in private sector of Saudi
Arabia. Int. J. Bus. Manag., 8(2), 79-90.

Likhushina, M., & Radchenko, G. (2021). E-portfolio as a tool of pedagogical
management in the virtual information and educational environment of the

university. Interagromash, 1-11.

Lujambio, A. (2019). Modelo de gestion Educativa Estrategica. Mexico: Gobierno

Federal.

Lumpkin, A. (2018). Teachers as role models teaching character and moral virtues.
Jopero, 79(2), 45-49.

Madsen, S., Miller, D., & John,, C. (2018). Readiness for organizational change: Do
organizational commitment and social relationships in the workplace make a

difference? Human Resource Development, 14(3), 213-233.

Manes, J. (2015). Gestion estratégica para instituciones educativas. Buenos Aires:

Ediciones Granica S.A.
Martinez, L. (2017). Administracion educativa. Mexico: Red Tercer Milenio.

Meyer, J., & Allen, N. (1997). Commitment in the Workplace: Theory, Research, and
Application. Sage Publications, Thousand Oaks. (Vol. 49). USA.

MINEDU. (17 de Septiembre de 2020). Apuestas del sector educativo 2020.
Obtenido de
http://escale.minedu.gob.pe/c/document_library/get_file?uuid=248fc583-
1778-4c93-b48c-48684c2733d9&groupld=10156

Mohamed, G. (2018). Job Satisfaction and Organizational Commitment of Teacher
Educators:The Case of Arbaminch College of Teacher Education. Ethiopia:

Unpublished thesis work.

34



Newstrom, J. (2012). Comportamiento Humano en el trabajo. Mexico: McGraw-Hill.

Pacheco, E., & Cedillo, M. (2019). The level of organizational commitment of public
officials in the improvement of educational management and the strategic
objectives of the zonal coordination 5 of education -Ecuador case. Visionario
digital, 3(2), 82-98.

Pedraza, N. (2020). Job Satisfaction and Organizational Commitment of Human
Capital in Performance in Higher Education Institutions. RIDE. Rev. Iberoam.

Investig. Desarro. Educ, 10(20).

Pedraza, N., & Gonzales, A. (2021). Human capital, learning, satisfaction and
commitment in the performance of educational institutions. Rev. venezolana
de gerencia, 26(96), 1019-1040.

Quispe, M. (2020). La gestidon pedagogica en la mejora del desempefio docente.
Universidad Nacional Hermilio Valdizan, 14(1).

Riggio, R. (2018). Introduction to industrial/organizational psychology. California:
Pearson.

Rivera, O. (2017). Compromiso organizacional de los docentes de una institucion
educativa privada de Lima Metropolitana y su correlacion con variables
demograficas [Tesis de maestria, Universidad Catdlica del Perd]. Repositorio
Institucional, Lima. Obtenido de 500.12404/4807

Rustamadiji, R., & Che Mohd, O. (2018). The effect of strategic management and
organizational commitment on employees’ work achievement. Management
Science Letters, 9(3), 399-412.

Salvador, E., & Séanchez, J. (2018). Liderazgo de los directivos y compromiso
organizacional docente. Revista de Investigaciones Altoandinas - Journal of
High Andean Research, 20(1), 115-124.

Seid, E., & Negassa, D. (2019). Employees’ Organizational Commitment in Higher
Educational Setting. Researchgate, 4(2), 1-27.

35



UNESCO. (2017). La conceptualizacion de la UNESCO sobre calidad: un marco
para el entendimiento, el monitoreo, y la mejora de la calidad educativa.

Obtenido de http://www.unesco.org/education/gmr_download/chapterl.pdf

Vela, O., Ocampos, G., & Remaycuna, A. (2022). Promocién de las mejores
pedagogias a partir de la percepcion de. Ciencias de la Educacion y

Pensamiento Intercultural: Didlogos y Prospectivas, 39(100), 1-12.

Welty, J., Burton, L., & Wells, J. (2018). Examining the influence of transformational
leadership, leader-member exchange, organisational commitment, job
embeddedness and job search on turnover intentions of Division | senior
administrators. Leadership & Organisational Development Journal, 35(8),
740-755.

Werang, B., Leba, S., & Pure, E. (2018). Factors influencing teacher absenteeism
in the remote elementary schools of Indonesia: Empirical proof from southern
Papua. International Journal of Management in Education, in press., 14(8),
125-151.

Yiing, L., & Ahmad, K. (2017). The moderating effects of organizational culture on
the relationships between leadership behaviour and organizational
commitment and between organizational commitment and job satisfaction
and performance. Leadership and Organization Development Journal, 30(1),
53-86.

36



Anexo 1. Matriz de consistencia

ANEXOS

FORMULACION DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

HIPOTESIS

Variables e indicadores

Problema Principal:

¢Cuél es la relacion entre la
gestién educativa estratégica y
compromiso organizacional en
una Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

Problemas especificos:

1.;Cual es la relacion entre el
liderazgo compartido y el
compromiso organizacional en
una Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

2.¢.Cudl es la relaciéon entre el
trabajo colaborativo y el
compromiso organizacional en
una Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

3..,Cuél la relacion entre la
planeacion estratégica y el
compromiso organizacional en
una Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

4.¢:Cual es la relacion entre la
participacion responsable y el
compromiso organizacional en
una Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

5.¢.Cudl es la relacion entre
evaluaciébn para la mejora
continua y el compromiso
organizacional en una
Institucion Educativa de la
Victoria — Chiclayo?

Obijetivo Principal:

Determinar la relacion entre la gestion
educativa estratégica y compromiso
organizacional en una Institucién
Educativa de la Victoria — Chiclayo

Objetivos Especificos:

1. Definir la relacién entre el liderazgo
compartido 'y el compromiso
organizacional en una Institucion
Educativa de la Victoria — Chiclayo.

2. Establecer la relacion entre el trabajo
colaborativo 'y el compromiso
organizacional en wuna Institucion
Educativa de la Victoria — Chiclayo.

3. Determinar la relacion entre la
planeacion estratégica y el
compromiso organizacional en una
Institucién Educativa de la Victoria —

Chiclayo.
4. Reconocer la relacion entre la
participacion  responsable 'y el

compromiso organizacional en una
Institucién Educativa de la Victoria —
Chiclayo.

5. Establecer la relacion entre
evaluacion para la mejora continua y el
compromiso organizacional en una
Institucién Educativa de la Victoria —
Chiclayo

. Existe

Hipétesis general:

. La hipotesis se establecié del siguiente

modo: Existe relacién entre la gestién
educativa estratégica y compromiso
organizacional en una Institucion
Educativa de la Victoria — Chiclayo

Hipétesis especificas

. Existe relacién entre el liderazgo
compartido y el compromiso
organizacional en una Institucion

Educativa de la Victoria — Chiclayo.

. Existe relacion entre el trabajo
colaborativo 'y el  compromiso
organizacional en una Institucion

Educativa de la Victoria — Chiclayo.
relacion entre la planeacion
estratégica y el compromiso
organizacional en una Institucién
Educativa de la Victoria — Chiclayo.

. Existe relacién entre la participacion

responsable 'y el compromiso
organizacional en una Institucion
Educativa de la Victoria — Chiclayo.

. Existe relacién entre evaluacion para la

mejora continua y el compromiso
organizacional en una Institucion
Educativa de la Victoria — Chiclayo

Variable 1: gestion educativa estratégica

Indicadores | items | Escala Niveles y
Dimensiones o2 L rangos
medicio
n
Proactividad 1,2
Empatia 3,4
Pedagoégica _:dentlgad g’g (alto_,
Curricular oma ge ’ medio y
decisiones 9,10 bajo)
Motiva a su
Persona
Trabajo en 11,12
equipo 13,14
Metas 15,16
compartidas 17,18 Nunca
Organizativa Comunicacié (0),
n asertiva Algunas
Cultura veces
efectiva de (1), Casi
apoyo siempre
Planificacidn 19,20 (2)
Estra!:eglas 21,22 siempre
Administrativa | STetvas 23 3).
Compromisos | 24
Diadlogos y
acuerdos
Autoridades e | 25,26
Instituciones 27,28
Docentes 29,30
Participacion Familias 31,32
social Estudiantes




Variable 2: Compromiso organizacional

Indicadores | items | Escala Niveles y
Dimensiones oz . Langes
medicio
n
Caracteristic | 1,23,4
as Valoracién
personales
. Relaciones | 5,6,7 (alto, medio
Compromiso . bajo)
afectivo |nter;|)ersona y baj
es
Caracteristic | 8,9,10
as Nunca
estructurales 0,
Percepcion | 11,12, | Algunas
de 13,14 veces
Compromiso |—2rernativas (1), Casi
de Inversiones | 14,15, | siempre
continuidad en la . 16,17 (2)
organizacion siempre
Reconocimi | 18,19, | (3).
ento 20
Lealtad con | 21,22,
la 23
Compromiso organ_izaci(’)n
normativo Ser_mdo_ ge 24,25,
obligacion 26,27
Objetivos 28,29,
compartidos | 30




Gestion Educativa Estratégica y Compromiso Institucional en una Institucion Educativa de la Victoria - Chiclayo 2022.

Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicion items Escala e :
. . . . PR Niveles y
de operacional Dimensiones Indicadores indice
. rangos
estudio
Gestion . . ) . . Proactividad 1,2 :

Educativa Lujambio (2019) afirma que la | Lujambio (2019), desde el Empatia 34 Esc_ala'

Estratégica gestion educativa es | punto de vista analitico, | Pedagdgica Curricular " pe o o Ordinal '
la visualizacion del | siendo cuatro las enti ad : Bajo
contexto  educativo, | dimensiones para el Toma de decisiones 7.8 indice:
elaboracion de | trabajo de esta variable: Trabajo en equipo 11,12
estrategias i
vincula(g:ién cor): Pedagégica  Curricular; Organizativa Metas compartidas 13,14 Nunca (0) Medio
acciones con la Orga_ni_zativ_a, Comunicacién asertiva 15,16 Algunas veces
finalidad de cumplir Adrr_ur_ustr(_:\pva, . Cultura efectiva de apoyo 17,18 (1)
con las metas y | Participacion social __ )
objetivos planteados | comunitaria Plan!flcaaon. 19,20 Siempre (2) Alto
dentro de una Administrativa Estrategias cr.eatlvas 21,22
organizacion Compromisos 23 Casi siempre
educativa. Dialogos y acuerdos 24 (3)

Participacion Social Autoridades e Instituciones 25,26
comunitaria Docentes 27,28
Familias 29,30
Estudiantes 31,32
Compromiso ) . . Compromiso afectivo Caracteristicas personales 1,23,4
organizacional Meyer y Allen (199_7), definen | Las dlmensmnes del Relaciones interpersonales 567
como un conjunto  de | compromiso — 8910
impresiones  y/o  creencias | organizacional Caracteristicas estructurales | 8,9,
relativas de los empleados | consideradas por Meyery | Compromiso de continuidad | Percepcion de alternativas 11,12,13,14
sobre la organizacion que | Allen (1997) son de tres Inversiones en la 14,15,16,17
caracterizan el cumplimiento | tipos: ElI compromiso organizacion
entre individuos y | afectivo o emocional, el Reconocimiento 18,19,20
organizaciones. Ademéds, | compromiso  normativo, Compromiso normativo Lealtad en la organizacion 21,22,23
representa un deseo, una | Compromiso de Sentido de obligacién 24.,25,26,27
necesidad y/o una obligacién de | continuidad
permanecer en la organizacion Objetivos compartidos 28,29,30




Anexo 3: Instrumentos de recoleccidon de datos

Cuestionario de gestion educativa estratégica

Propésito: Medir el nivel de gestion educativa estratégica en una Institucion Educativa
de la Victoria - Chiclayo

Instrucciones: Estimado docentes, leer atentamente cada enunciado y marca con una
“X” la respuesta correcta con la que mas te identifiques. Para responder utiliza la
siguiente escala: Nunca (0), Algunas veces (1), Casi siempre (2) siempre (3).

. Casi
Dimensiones ITEMS I\:)L)Jnca Ctla%ir;as (Szl;ampre siempre
(1) 3)
1. ¢las actividades del director genera el compromiso del
docente?
2. ¢los profesores apoyan a la generacidn del desarrollo
educativo?

3. éSe considera comprometido con las multiples
actividades del centro educativo?

4. (Existe empatia en diferentes areas del centro
educativo, donde se pueda expresar libremente?

5. ¢éla participacion del personal docente para el
mejoramiento de la misidon y visidn es obligatoria
dentro de la educativa donde labora?

6. ¢Participa fielmente de las diferentes actividades que
delegan los directivos?

7. éAportas con ideas o alternativas en la toma de
decisiones para la arreglar algun problema?

8. ¢Consideras que tus ideas son asertivas al plantear
soluciones?

9. ¢Se presenta motivacion por parte de directivos hacia
sus trabajadores respectos a actividades que
involucren a la institucion educativa?

10. ¢Existe libre desarrollo de estrategias por parte de los
docentes para ser aplicados en multiples funciones?
11.¢El director apoya el trabajo en equipo para el

cumplimiento de objetivos institucionales?

Pedagégica
Curricular

12.¢Promueve Ud. en sus estudiantes el trabajo en
equipo?

13. ¢Se esfuerza Ud. por lograr las metas compartidas?
Organizativa

14.¢Se esfuerzan sus colegas por lograr las metas vy
propésitos de la I.E.?

15. ¢ Los directivos se comunican con Ud. dando a entender
clara y concretamente su punto de vista y lo que
quieren?




16.¢Se comunica Ud. con sus estudiantes transmitiendo
en todo momento sus deseos y lo hace con claridad?

17.¢Percibe Ud. que sus colegas de la LLE. suman sus
esfuerzos para resolver un objetivo comun?

18. ¢El director promueve la cooperacion en las diversas
actividades de la I.E.?

Administrativa

19.¢Todos los miembros de la comunidad educativa,
participan en la planeacidén conjuntamente con los
directivos para el logro de la mision y vision de la I.E.?

20.¢éPromueve Ud. en los estudiantes, que participen
sugiriendo temas a desarrollar en el aula?

21. ¢Los directivos promueven estrategias creativas para el
logro de la vision y mision de la I.E.?

22.¢Promueve Ud. estrategias didacticas creativas que
permitan un mejor logro en las competencias de los
estudiantes?

23. ¢ Percibe Ud. que los docentes se sienten identificados
e involucrados plenamente con la I.E.?

24. ¢ El director realiza didlogos entre los miembros de su
comunidad educativa para seleccionar la direccidn de
diversas acciones?

Participacion
Social
Comunitaria

25.¢El director organiza grupos de trabajos, donde
participan activamente los miembros de la comunidad
educativa?

26.¢Promueve el director capacitaciones en los
trabajadores de la institucidn educativa?

27.éConsidera usted que sus ideas son escuchadas por el
personal directivo para tomar decisiones de la I.E.?

28. ¢ Considera usted que el factor econdmico influye en la
responsabilidad educativa

29. ¢El director permite la participacion de los padres de
familia para tomar acuerdos para mejorar la I.E.?

30. ¢Los padres de familia se encuentran organizados en
asociaciones APAFAS para brindar un mejor servicio?

31.¢En la LE. se promueve la participacién de los
estudiantes para lograr las metas institucionales?

32.¢Participan los ex alumnos en las decisiones
importantes de la I.E.?




Ficha Técnica del Instrumento

Nombre del instrumento:

Cuestionario de Gestién Educativa Estratégica

Variable a medir:

Gestion Educativa Estratégica

Estructura:

El instrumento se elabor6 en base a 4 dimensiones emanadas de su definicién
conceptual y sus consecuentes indicadores e items.

Dimension A iftems del 1 al 8

Pedagdgica curricular

Dimensién B ftems del 11 al 18

Organizativa

Dimension C items del 19 al 24

Administrativa

Dimension D items del 25 al 32

Participacién social comunitaria

Forma de administracion:

Se aplica a los docentes en una Institucién educativa del nivel secundario de una
institucion de la Victoria’ Chiclayo de forma individual previendo encontrarse en las
mejores circunstancias: tranquilidad, silencio, etc.

Tiempo de aplicacion:
Se ha considerado para la resolucion del cuestionario un tiempo de 30 minutos.

Calificacion:

Se califica asignando un puntaje entre 1 y 4 puntos segun la respuesta brindada a cada
item. La suma del total de las respuestas obtenidas proporciona el Puntaje directo, con
el que se obtiene el nivel de desarrollo de la variables Gestién Educativa Estratégica y
sus cuatros dimensiones.

Poblacién a evaluar:

Docentes en una |.E del nivel secundario de La victoria — Chiclayo.



Propésito: Medir el nivel de compromiso institucional en una Institucion Educativa de

Cuestionario de compromiso organizacional.

la Victoria - Chiclayo

Instrucciones: Estimado docentes, leer detenidamente cada afirmacion y marcar con

una “x” la respuesta correcta con la que mas te identifiques. Para responder utiliza la

siguiente escala: Nunca (0), Algunas veces (1), Casi siempre (2) siempre (3).

Casi
Dimensiones ITEMS l\:)unca Atlegcizas (Szi)empre siempre
o )
1. éConsideras a la institucién educativa como parte
importante de tu rutina?
2. éTe sientes personalmente identificado con la
Institucidn Educativa?
3. é¢Consideras que tus actividades diarias las
realizas por voluntad propia y no por obligacion?
4. éConsideras gran parte de los problemas del
centro educativo como tuyos?
5. éExiste un buen clima laboral y comunicacién en
equipo con tus compafieros?
6. ¢Se mantiene el compafierismo entre la plana
Compromiso docente y grupo administrativo dentro y fuera de
afectivo la Institucién Educativa?

7. éConsideras una meta realizada finalizar tu
carrera con pertenencia en dicho centro
educativo?

8. éComunmente te refieres al centro educativo
mencionando o hablando de tus actividades a
otras personas?

9. ¢Mantienes alguna relacion parental y emocional
con la institucion educativa?

10.¢Realizas algun tipo de evaluacidn referente a tu
desempeno laboral en el centro Educativo?

Compromiso de
continuidad

11.¢Tu permanencia en la Institucion Educativa es
mas por necesidad que por deseo?

12.¢A pesar de que estas identificado con el centro
educativo, has considerado trabajar en otra
Institucion Educativa?

13.¢Es muy satisfactorio tu trabajo en la Institucién
Educativa?

14.éMantienes una actitud positiva para mejorar tu

compromiso en la organizacién de la Institucién




Educativa?

15.iSe genera confianza en el personal con
estimulos para desarrollar actividades en Ia
Institucidn Educativa?

16.¢Se recompensa el esfuerzoy la creatividad de los
trabajadores de la comunidad frente a
situaciones adversas?

17.iLlas  responsabilidades  individuales  son
reconocidas y valoradas?

18.iTe afectaria dejar de laborar en la Institucion
Educativa?

19.¢Si dejaras la institucion educativa ahora; se veria
interrumpida y afectarian tus proyectos?

20.¢Recibe el docente u otros integrantes apoyo
pedagdgico, estimulos y reconocimiento de la
direccién?

Compromiso
normativo

21.¢Existe un gran esfuerzo colaborativo entre los
docentes?

22.iTe siente muy comprometido con tu equipo de
trabajo?

23.iEstas comprometido en la organizacion de la
Institucion Educativa y comunidad?

24.iFomentas el espiritu de compafierismo y la
colaboracién?

25.iSiempre tratas de hacer algo mds que las tareas
inherentes a tu labor?

26.¢La razdn por lo que permaneces laborando en la
Institucion Educativa es porque estds obligado
moralmente?

27.iEsta labor personalmente es algo mas que una
responsabilidad, es primordial en tu vida?

28.¢La Institucion Educativa merece tu lealtad?

29.¢iTe sientes comprometido con la vision y mision
de la Institucion Educativa?

30.¢Sentirias culpa si dejaras la Institucién educativa
donde laboras, por mas reconocimientos
adquiridos?




Ficha Técnica del Instrumento

Nombre del instrumento:

Cuestionario de Compromiso Institucional.

Variable a medir:

Compromiso Institucional.

Estructura:

El instrumento se elaboré en base a 4 dimensiones emanadas de su definicion conceptual y
sus consecuentes indicadores e items.

Dimension A items del 1 al 10

Compromiso afectivo.

Dimensién B items del 11 al 20

Compromiso de Continuidad.

Dimensién C items del 21 al 30

Compromiso normativo.

Forma de administracion:

Se aplica a los docentes en una Institucién educativa del nivel secundario de una institucién
de la Victoria’ Chiclayo de forma individual previendo encontrarse en las mejores
circunstancias: tranquilidad, silencio, etc.

Tiempo de aplicacion:
Se ha considerado para la resolucién del cuestionario un tiempo de 30 minutos.

Calificacion:

Se califica asignando un puntaje entre 1y 4 puntos segun la respuesta brindada a cada item.
La suma del total de las respuestas obtenidas proporciona el Puntaje directo, con el que se
obtiene el nivel de desarrollo de la variable compromiso organizacional y sus tres
dimensiones.

Poblacién a evaluar:

Docentes en una |.E del nivel secundario de La victoria — Chiclayo.



Anexo 4: Validacion de Jueces de los instrumentos

VALIDACION DE CONTENIDO DE UN INSTRUMENTO ViA JUICIO DE
EXPERTOS

Chiclayo, 28 de octubre del 2022

Senora
Mg. César Augusto Villegas Quesquén

Por el presente le saludo y le expreso mi reconocimiento hacia su carrera
profesional. En ese sentido dada su formacion y experiencia practica que lo califican

Para efectos de su anélisis adjunto los siguientes documentos:

e Ficha técnica del instrumento.

e Instrumento de recoleccion de informacion
e Ficha de validacion de juicio de expertos.
* [leyenda de la Escala valorativa de items

Atentamente,

Arellano Chirinos, Rafaé? Orlando
(ORCID: 0000-0002-6047-6794)




Ficha de validacion de juicio de expertos

Califique cada item segln la leyenda anexa al final de la siguiente tabla

& Definicion Definicion | Dimensiones Escalade Observaciones/
Vaible | e | operacoral | (Arbutos) | OO bems medicion Recomendaciones
Lujambio Ligarmbio Proactividad | 1.  ¢Las actividades del director genera el compromiso del
(2019) afirma docente?
que la gestion (2019), desde 2. ¢Los profesores apoyan a la generacion del desarrollo
educativa es | © punto de educativo?
la V'“?, s 3. ¢Se considera comprometido con las multiples
visualizacion | 8@ gwo, ; actividades del centro educativo?
del contexto Isa’:n £ BUgHo Empatia |4 ¢Existe empatla en diferentes éreas del centro
educativo, dimensionas educativo, donde se pueda expresar libremente?
elaboracion | " tebaio 5. ¢La participacion del personal docente para el
de estrategias g o r: sjt 2| Pedago mejoramiento de la misién y vision es obligatoria dentro
y V'"CU’?C'OH Vaiable: gica de Ia educativa donde labora?
q | conacaones ' Curricul 6. ¢Participa fielmente de las diferentes actividades que
3} conla Pedagdgica ar delegan los directivos? Escala de
2 finalidad de | curricular; ldentidad | 7. ¢Aporias con ideas o alternativas en la foma de| | jert
= cumplir con | Organizativa, decisiones para la arreglar algun problema?
& Ia:b%;:/aoss Y | Administrativ 8 /Consideras que tus ideas son asertivas al plantear
* a, sofuciones?
w planteados | participacion Tomade |9 ¢Se presenta motivacion por parte de directivos hacia| 1: Nunca
g dentro de una social decisiones sus trabajadores respectos a actividades que
E Om;?iS;én comunitaria involucren a la institucion educativa? 2: Algunas
g 10. ¢Existe libre desarrollo de estrategias por parte de los| veces
Q docentes para ser aplicados en multiples funciones?
g Trabajoen | 11. ¢El director apoya el trabajo en equipo para el 3: Casi
0o equipo cumplimiento de objetivos institucionales? siempre
[ 12 ;Promueve Ud. en sus esludiantes el trabajo en
“f‘ equipo? 4: siempre
© ; Metas 13, ;Se esfuerza Ud. por lograr las metas compartidas?
compartidas |14, ;Se esfuerzan sus colegas por lograr las metas y
propésitos de la LE.?
Organiz Comunic{acio 16. ¢Los directivos se comunican con Ud. d{:mdo a
ativa n asertiva entender clara y concretamente su punto de vista y lo
que quieren?
16. ¢Se comunica Ud. con sus estudiantes transmitiendo
en todo momento sus deseos y lo hace con claridad?
Cultura 17. ¢Percibe Ud. que sus colegas de la LLE. suman sus
efectiva de esfuerzos para resolver un objetivo comun?
apoyo 18. ¢El director promueve la cooperacion en las diversas
actividades de la |.E.?




Planificacién | 19. ;Todos ios miembros de la comunidad educativa, [
participan en la planeacién conjuntamente con los 4 ‘
AAAAAA directivos para el ogro de la mision y vision de la LE.? —— b e
20. ¢Promueve Ud. en los estudiantes, que participen 4 )
sugiriendo temas a desarrollar en el aula?
Estrategias 21. ¢Los directivos promueven estrategias creativas para 4
5 creativas el logro de la visién y misién de la LE.?
Adminis - : ——— =
tafiva 22. (,Pm{nueve ud. .estrateg:as didacticas cregtrvas que
permitan un mejor logro en las competencias de los 4
estudiantes?
Compromisos | 23. ;Percibe Ud. que los docentes se sienten identificados 4
e involucrados plenamente con la I.E.?
Diadlogos  y|24. 4Eldirector realiza didlogos entre los miembros de su
acuerdos comunidad educativa para seleccionar la direccion de 4
diversas acciones? |
) Participacio 25. ;El director organiza grupos de trabajos, donde I
n Social Autoridades e participan activamente los miembros de la comunidad 4
comunitaria | Instituciones educativa? o I
26. ¢Promueve el director capacitaciones en los 4
trabajadores de la institucién educativa?
27. ;Considera usted que sus ideas son escuchadas por 4
Docentes el personal directivo para tomar decisiones de la I.E.?
28. ;Considera usted que el factor econémico influye en 4
la responsabilidad educativa o
29. (El director permite la participacion de los padres de 4
Familias familia para tomar acuerdos para mejorar la I.E.?
30. (Los padres de familia se encuentran organizados en 4
asociaciones APAFAS para brindar un mejor servicio?
31. ¢En la L.E. se promueve la participacion de los 4
Estudiantes estudiantes para lograr las metas institucionales?
: 32.  (Participan los ex alumnos en las decisiones 4
importantes de la l.E.?
Leyenda de la Escala valorativa de items
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El  item se  comprende o s El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las palabras
: . ; ; : 2. Bajo Nivel i ; s
facilmente, es decir, su sintactica de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
y seméntica son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion logica con la dimensién.
El item tiene relacion I6gica con |5 —gaicNivel El item tiene una relacion alejada de la dimension.
Ia.d!mensmn o indicador que esta 3. Moderado nivel El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.
midiendo. 4, Alto nivel El item esta relacionado con la dimension que est4 midiendo.




RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

SUGERENCIAS: (redactar todas las anotaciones, o recomendaciones globales para el cuestionario).

de contenido.

NN VP 377 44,

¥

Mg. César Augusto Villegas Quesquén
DNI. 16474468



Ficha de validaciéon de juicio de expertos

Califique cada item segun la leyenda anexa al final de la siguiente tabla

y valoradas?

Variaky Definicion Definicion Dinuuun;s dicad foms Escalade Col 5 Observaciones/
Las Caracteristicas | 1.  ;Consideras a la institucién educativa como parte 4
Meyer y Allen | gimensiones personales importante de tu rutina?
gegﬁi 2,1 P del 2. ¢(Te sientes personalmente identificado con la 4
} compromiso Institucion Educativa?
un . conjumo | oryanizaciona 3. ¢Consideras que tus actividades diarias las realizas
gﬁpmsiones ! ) por voluntad propia y no por obligaciéon? 4
Ylo creencias ;273][‘(3199’;;35y 4. '(;CO’;tSidim: e; la tipsti?tucién educativa como parte
: importante de tu rutina?
Ir:iabvas de | Aien (1997) § Relaciones |5. ;Consideras gran parte de los problemas del centro i
emlndos |0 de tres g interpersonales educativo como tuyos?
tipos:  El 6. ;Existe un buen clima laboral y comunicacion en
i 18 compromiso equipo con tus companeros? 4
organizacion | soctivo o AJUIPO.GOM tug commp Lol
que ondl ol 7. ¢Se mantiene el companerismo entre la plana
o | chrstanean | 2RocoMG, @ docente y grupo administrativo dentro y fuera de la 4
g e compr;{moso Institucién Educativa? Eicate.di
S | cumplimiento ’(’:‘;’Zn"a n‘;;z"so Caracteristicas | 8. ;Comunmente te refieres al centro educativo| = =/
(é entre 5 o estructurales menciona;do 0 hablando de tus actividades a olras 4
individuos inui personas ;
5 o,ga,,,zac;o,,é' contirmidad 9. ;Mantienes alguna relacion parental y emocional con| |- hunca 4
2 s.  Ademas, la institucién educativa? 2: Algunas
(<) representa un 10. ¢Realizas algtn tipo de evaluacion referente a ftu -veces 4
1) deseo, una desemperio laboral en el centro Educativo?
g necesidad y/o Percepciénde | 11. ; Tu permanencia en la Institucion Educativa es mas 3: Casi 4
E una alternativas por necesidad que por deseo? siémpre
S obligacion de 12. (A pesar de que eslas identificado con el centro| 4. siempre
8 permanecer - educativo, has considerado trabajar en ofra 4
en la 3 Institucién Educativa?
organizacion § 13. ¢Es muy satisfactorio tu trabajo en la Institucion "
-] Educativa?
8 14. ;Mantienes una actitud positiva para mejorar tu
8 compromiso en la organizacion de la Institucion 4
5 Educativa?
'é Inversiones en | 15. ;Se genera confianza en el personal con estimuios
o {a organizacion para desarrollar aclividades en la Institucion! 4
g Educativa?
8 16.  ¢Se recompensa el esfuerzo y la creatividad de los
trabajadores de la comunidad frente a situaciones 4
adversas?
17.  ¢Las responsabilidades individuales son reconocidas 4




Reconocimient | 18. ;Te afectaria dejar de laborar en la Institucion
. 4 4 4
o Educativa?
19. ¢Si dejaras la institucion educativa ahora; se veria
. ] 4 4 4
interrumpida y afectarian tus proyectos?
20. ¢Recibe el docente u otros integrantes apoyo
pedagégico, estimulos y reconocimiento de la 4 4 4
direccion?
Lealtadenla |21. ;Existe un gran esfuerzo colaborativo entre los 4 i 4
organizacion docentes? R oo L
22. ;Te siente muy comprometido con tu equipo de
. 4 4 4
trabajo?
23. ;Estas comprometido en la organizacion de la 4 i 4
Institucién Educativa y comunidad?
Sentido de 24. ;Fomentas el espiritu de comparierismo y la 4 4 4
2 obligacion colaboracion?
S 25. ;Siempre tratas de hacer algo mas que las tareas 4 4 4
E inherentes a tu labor?
] ¢la razén por lo que permaneces laborando en la
Institucién Educativa es porque estas obligado 4 4 4
moralmente?
§ 27. ¢Esta labor personaimente es algo mas que una 4 4 4
responsabilidad, es primordial en tu vida?
28. ¢La Institucion Educativa merece tu lealtad? 4 4 4
Objetivos 29, I,;'I;e stl:nt%s r;;);npr(;me;/do con la vision y misién de A 4 4
compartidos a Ins itucién uca. iva _
30. ¢Sentirias culpa si dejaras la Institucién educativa 4 4 i
donde laboras, por mas reconocimientos adquiridos?
Leyenda de la Escala valorativa de items
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se  comprende 2. Baio Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las palabras
facilmente, es decir, su sintactica ’ I de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
y semantica son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacién légica con la dimensién.
El item tiene relacion légica con ™5 gzioNivel El item tiene una relacién alejada de la dimension.
la_?me(jnsuén olindicador que esta ~3 Mo derado nivel El item tiene una relacién moderada con la dimensién que se esta midiendo.
i 4. Alto nivel El item esta relacionado con la dimensién que esta midiendo.




RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.

es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

SUGERENCIAS: (redactar todas las anotaciones, o recomendaciones globales para el cuestionario).

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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EXPERTOS

Chiclayo, 28 de octubre del 2022

Sefor
Mg. Luis Mariano Villegas Granados .

Por el presente le saludo y le expreso mi reconocimiento hacia su carrera
profesional. En ese sentido dada su formacion y experiencia préactica que lo califican

Para efectos de su analisis adjunto los siguientes documentos:

e Ficha técnica del instrumento.

e [nstrumento de recoleccion de informacion
» Ficha de validacion de juicio de expertos.
e leyenda de la Escala valorativa de items

Atentamente,

Arellano Chirinos, Rafael Orlando
(ORCID: 0000-0002-6047-6794)



Ficha de validacion de juicio de expertos

Califique cada item segun la leyenda anexa al final de la siguiente tabla

b Definicion Definicion Dimensiones Indicad Escalade . Observaciones/
b conceptual operacional {Afributos) koms medicion Clavkiad Recomendaciones
Lujambio ) ) Proactividad | 1.  ;Las actividades del director genera el compromiso del 4
(2019) afirma | Lwambio docente?
que la gestién (2019), desde 2. ¢;Los profesores apoyan a la generacion del desarrollo
educativa es | © punto de educativo? 4
la wsta’ § 3. ¢Se considera comprometido con las multiples 4
visualizacion apalg: co, ’ actividades del centro educativo?
del contexto ,s'e" S Empatia [4.  (Existe empatia en diferentes areas del centro 4
educativo, da,sn si ___ educativo, donde se pueda expresar libremente? o B
elaboracion ;,:g ’ ;(r)g::'o 5. ¢la participacion del personal docente para el
de estrategias g i s]t | Pedago mejoramiento de la misién y vision es obligatoria dentro 4
y vinculacion v:ria bl gica de la educativa donde labora?
con acciones ) Curricul 6.  ¢Participa fielmente de las diferentes actividades que 4
_conla Pedagégica ar delegan los directivos?
finalidad de Curricular; ldentidad |7.  ;Aportas con ideas o alternativas en la toma de 4
cumplir con | organizativa, decisiones para la arreglar algun problema? | e
Pi lasmetasy | Administrativ 8 ;Consideras que tus ideas son asertivas al plantear 4 B
& 7bfft’vgs a soluciones? Escala de
u dep at" e: 95 | participacion Tomade |9 ;Se presenta motivacion por parte de directivos hacia| Likert
g RO dade social decisiones sus trabajadores respectos a actividades que 4
K 0%’:“’:;5;0" comunitaria involucren a la institucién educativa?
‘6 ' 10. ¢Existe libre desarrollo de estrategias por parte de los 1N
: A ; :Nunca 4
I docentes para ser aplicados en mdltiples funciones?
E Trabajoen |11. GEI director apoya el trabajo en equipo para el 2: Algunas 4
3 equipo cumplimiento de objetivos institucionales? VBtes
g 12. ;Promueve Ud. en sus estudiantes el trabajo en
w equipo? 3: Casi
2 Metas 13._¢Se esfuerza Ud. por lograr las metas compartidas? _| siempre
E compartidas |14, ;Se esfuerzan sus colegas por lograr las metas y
& propositos de la 1LE.? 4: siempre
) o : Comunicacio | 15. ;Los directivos se comunican con Ud. dando a
rganiz ; "
aiiva n asertiva entender clara y concretamente su punto de vista y lo 4
que quieren?
16. ¢Se comunica Ud. con sus estudiantes transmitiendo 4
[ en todo momento sus deseos y lo hace con claridad?
Cultura 17. ¢Percibe Ud. que sus colegas de la I.E. suman sus| 4
efectiva de esfuerzos para resolver un objetivo comiin? |
apoyo 18. (;El director promueve la cooperacién en las diversas 4
actividades de la L.E.?
Planificacion | 19. ¢ Todos los miembros de la comunidad educativa,
participan en la planeacién conjuntamente con los 4
Adminis directivos para el logro de la misién y visién de la I.E.?
frative 20. ¢Promueve Ud. en los estudiantes, que participen 4
sugiriendo temas a desarroflar en el aula?
Estrategias 21. ¢Los directivos promueven estrategias creativas para 4
creativas el logro de la visién y mision de la L.E.?




¢Promusve Ud. estrategias didacticas creativas que |
permitan un mejor logro en las competencias de los | 4 4 4
estudiantes? |

Compromisos

¢Percibe Ud. que los docentes se sienten ldentmcados
e involucrados plenamente con la LE.?

Dialogos y
acuerdos

¢El director realiza dialogos entre los miembras de su
comunidad educativa para seleccionar la direccion de 4 4 4
diversas acciones?

Participacio
n Social
comunitana

Autoridades e
Instituciones

¢El director organiza grupos de trabajos, donde
participan activamente los miembros de la comumdad 4 4 4
educativa?

¢Promueve el director capacitaciones en los T
trabajadores de la institucién educativa? |

¢Considera usted que sus ideas son escuchadas por |
el personal direcfivo para tomar decisiones de la 1.E.?

¢Considera usted que el factor econémico influye en
la responsabilidad educativa

Familias

¢El director permite la participacion de los padres de
familia para fomar acuerdos para mejorar la I.E.?

¢Los padres de familia se encuentran organizados en | 4
asociaciones APAFAS para brindar un mejor servicio?

Estudiantes

¢Enla LE. se promueve la participacion de los
estudiantes para lograr las metas institucionales?

¢Participan los ex alumnos en las decisiones
imporfantes de fa LE.?

Leyenda de la Escala valoratnva de items

~ CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD

El ftem se comprende

-

No cumple con el criterio

El item no es claro.

Ef item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las palabras

facilmente, es decir, su sintactica B Buj e de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
y semantica son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los térmmos del |tem
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada. -
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacién lI6gica con |5 BzioNivel El ftem tiene una relacion alejada de la dimension.
Ia dimension o indicador que estd |3 o0 nivel El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.
midiendo. 4. Alto nivel El item esta relacionado con la dimensién que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

SUGERENCIAS: (redactar todas las anotaciones, o recomendaciones globales para el cuestionario).
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Ficha de validacion de juicio de expertos

Califique cada item segun la leyenda anexa al final de la siguiente tabla

y valoradas?

; Definicion Definicion | Dimensiones Escalade Observaciones/
Vaible | vephid | operaconal | (Ariouos) | "OCadres b medicién Recomendaciones
Las Caracteristicas | 1. ;Consideras a la institucion educativa como parte
Meyer y Allen | gimensiones personales importante de tu rutina?
(1997), del 2. ¢;Te sientes personalmente identificado con la
definen como | compromiso Institucién Educativa? . -
un - conjunto | oroanizaciona 3. ;Consideras que tus actividades diarias las realizas i
g:: Sdlilies ! ) por voluntad propia y no por obligacion?
/: i 19 consideradas 4. ;Consideras a la institucion educativa como parte
Y eatives e | o7 Meyer y importante de tu rutina?
;‘:s i Allen  (1997) % Relaciones |5. ;Consideras gran parte de los problemas del centro
onplaadi son de tres g interpersonales educativo como fuyos?
Sobrb a tipos:  El 9 6. ¢Existe un buen clima laboral y comunicacion en
organizacién compromiso | - equipo con tus comparieros?
que afectivo o 7. ¢Se mantiene el compaferismo entre la plana
g  |erecisnvan emocional, el docente y grupo administrativo dentro y fuera de la
< compromiso Institucion Educativa?
2 | normativo s - : — Escala de
S | cumplimiento | ¢ 2 Caracteristicas | 8. ¢Comunmente te refieres al centro  educativo Likert
3] OnNSe estructurales mencionando o hablando de tus actividades a otras
R ien’g{;duos el personas?
= organizacioney continuidad 9. ¢Mantienes alguna relacion parental y emocional con e NG
2 s. Ademds, la institucion educativa? 2: Algunas
o representa un 10. ¢Realizas algun tipo de evaluacion referente a tu 'veces
4 deseo, una desemperio laboral en el centro Educativo?
g necesidad y/o Percepcion de | 11. ¢ Tu permanencia en la Institucion Educativa es mas 3: Casi
E una alternativas por necesidad que por deseo? siémpre
s obligacion de 12, ¢A pesar de que estas identificado con el centro| 4. siempre
8 permanecer > educativo, has considerado trabajar en ofra
en la 3 Institucién Educativa?
organizacion E 13, ¢Es muy satisfactorio tu trabajo en la Institucion
g Educativa?
8 14. ;Mantienes una actitud positiva para mejorar tu
8 compromiso en la organizacion de la Institucion
o Educativa?
g Inversiones en | 15. ;Se genera confianza en el personal con estimulos
9] la arganizacion para desarrollar actividades en la Institucion
g Educativa?
8 16. ;Se recompensa el esfuerzo y Ia creatividad de los
trabajadores de la comunidad frente a situaciones
adversas?
17.  ¢;Las responsabilidades individuales son reconocidas




Reconocimient | 18. ;Te afectaria dejar de laborar en la institucion
P 4 4 4
o Educativa?
19. ¢8i dejaras la institucién educativa ahora; se veria
£ . 4 4 4
interrumpida y afectarian tus proyectos?
20. ¢Recibe el docente u otros integrantes apoyo
pedagdgico, estimulos y reconocimiento de la 4 4 4
direccion?
Lealtad enla |21. ;Existe un gran esfuerzo colaborativo entre los 4 4 4
organizacion | _ docentes? |
22. ;Te siente muy comprometido con tu equipo de
. 4 4 4
trabajo? |
23. ;Estas comprometido en la organizacion de la 4 4 4 \
Institucién Educativa y comunidad? |
Sentido de 24. ;Fomentas el espirtu de comparierismo y la 4 4 4 |
8 obiigacion colaboracion?
< ¢;Siempre tratas de hacer algo mas que las tareas
: 4 4 4
inherentes a tu labor?
i ¢La razén por lo que permaneces laborando en la
Institucion Educativa es porque estas obligado 4 4 4
moralmente?
§ 27. (;Esta labor personalmente es algo méas que una 4 & i
responsabilidad, es primordial en tu vida?
28.  ;La Institucion Educativa merece tu lealtad? 4 4 4
Objetivos ;;7;6 sstl;ant%s ch‘;nprc;,megdo con la vision y misién de 4 d 4
compartidos a In :.uc1 n Educativa - :
¢Sentirfas culpa si dejaras la Instituciéon educativa 4 4 4
donde laboras, por mas reconocimientos adquiridos?
Leyenda de la Escala valorativa de items
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se comprende 2 Baio Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las palabras
facilmente, es decir, su sintactica | <~ de acuerdo con su significado o por la ordenacién de las mismas.
y semantica son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion logica con la dimensién.
El item tiene relacién légica con 5B Nivel El item tiene una relaci6n alejada de la dimension.
Ia.:!mednsmn oindicador que esta [~y 40r2 45 nivel El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.
e, 4. Alto nivel El item esta relacionado con la dimension que esta midiendo.




RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El ftem es muy relevante y debe ser incluido.

SUGERENCIAS: (redactar todas las anotaciones, o recomendaciones globales para el cuestionario).
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VALIDACION DE CONTENIDO DE UN INSTRUMENTO ViA JUICIO DE
EXPERTOS

Chiclayo, 28 de octubre del 2022

Senora
Dra. Nikar Tatiana Aguirre Aguirre Gonzales

Por el presente le saludo y le expreso mi reconocimiento hacia su carrera
profesional. En ese sentido dada su formacion y experiencia practica que lo califican

Para efectos de su analisis adjunto los siguientes documentos:

e Ficha técnica del instrumento.

¢ Instrumento de recoleccion de informacion
e Ficha de validacion de juicio de expertos.
e Leyenda de la Escala valorativa de items

Alentamente,

O 4 //:] / # WA //
Arellano Chirinos, Rafael Orlando
(ORCID: 0000-0002-6047-6794)




Ficha de validacion de juicio de expertos

Califique cada item segun la leyenda anexa al final de la siguiente tabla

" Definicion Definicion Dimensiones Escalade s i . Observaciones /
Variable e soral (Abribuos) Indicadores kems S Claridad | Coherercia | Relevanca | o i
Lujambio Ltjasibio Proactividad | 1. ;Las actividades del director genera el compromiso del 4 4 4
(2019) afirma docente?
que fa gestion | (2019), desde 2. ¢Los profesores apoyan a la generacion del desarrolio 4 i i
educativa es 51(3 t;’“"m de educativo?
la ; 3. (Se considera comprometido con las multiples
visualizacion apal‘ljllco, ¢ actividades del centro educativo? . e A
del contexto Z:n Q ‘euairo Empatia 4. (Existe empatia en diferentes areas del centro 4 4 4
educat/\(o, dimehisiorios educativo, donde se pueda expresar libremente?
elaboracion o oo 5. ¢lLa participacion del personal docente para el
de estrategias Z o - s{‘ .| Pedago mejoramiento de la misién y visién es obligatoria dentro 4 4 4
y Vl"culgmén Vaiabls? gica de la educativa donde labora?
< Gon-acciones ' Curricul 6. ¢Participa fielmente de las diferentes actividades que 4 i 4
(4] con la Pedagogica ar delegan los directivos? Esdalads
o finalidad de Curricular; Identidad |7.  ;Aportas con ideas o alternativas en la toma de| | ikert 4 4
H cumplir con | Organizativa, decisiories para la arreglar algtin problema? 4
E las r_nefas Y | Administrativ 8. ¢Consideras que tus ideas son asertivas al plantear 4 4 4
* objetivos a, soluciones?
w planteados | jarticipacion Tomade |9. (Se presenta motivacion por parte de directivos hacia| 1- Nunca
§ dentro.de ‘.’,"a social decisiones sus trabajadores respectos a actividades que 4 4 4
5 °;%au’::':g“j;°" comunitaria involucren a la institucion educativa? 2: Algunas
g ’ 10. ;Existe libre desarrollo de estrategias por parte de los| veces 4 4 4
Q docentes para ser aplicados en multiples funciones?
': Trabajoen | 11. (El director apoya el trabajo en equipo para el| 3: Casi 4 4 4
) equipo cumplimiento de objetivos institucionales? siempre
E’ 12. ¢Promueve Ud. en sus estudiantes el trabajo en . 4 4
0 equipo? 4: siempre
o Metas 13. ¢Se esfuerza Ud. por lograr las metas compartidas? 4 4
compartidas |14, ;Se esfuerzan sus colegas por lograr las metas y 4 4
propositos de la L.E.?
Organiz Comunic_acié 15. ¢;Los directivos se comunican con Ud. dando a
ative n asertiva entender clara y concretamente su punto de vista y lo 4 4 4
que quieren?
16. ¢Se comunica Ud. con sus estudiantes transmitiendo 4 4 4
en todo momento sus desecs y lo hace con claridad?
Cultura 17. ¢Percibe Ud. que sus colegas de la L.LE. suman sus 4 4 A
efectiva de esfuerzos para resolver un objetivo comin?
apoyo 18. ¢El director promueve la cooperacion en las diversas 4 4 4

actividades de la .E.?




Planificacién | 19. ¢Todos los miembros de la comunidad educativa,
participan en la planeacion conjuntamente con los 4 4
directives para el logro de la misién y visién de la I.E.?
20. ¢Promueve Ud. en los estudiantes, que participen 4 4
sugiriendo temas a desarrollar en el aula?
Estrategias 21. ;Los directivos promueven estrategias creativas para 4 4
; foh ik >
Adminis creativas el logro de la vision y mrs'lén qe la IE '
trativa 22, ¢Promueve Ud. estrategias didécticas creativas que
permitan un mejor logro en las competencias de los 4 4
estudiantes?
Compromisos | 23. ;Percibe Ud. que los docentes se sienten identificados 4 4
e involucrados plenamente con Ja I.LE.?
Dialogos  y|24. 4Eldirector realiza didlogos entre los miembros de su
acuerdos comunidad educativa para seleccionar la direccion de 4 4
diversas acciones?
Farticipacio 25. ;El director organiza grupos de trabajos, donde
n Saocial Autoridades e participan activamente los miembros de la comunidad 4 4
comunitaria | Instituciones educativa?
26. ¢Promueve el director capacitaciones en los 4 4
trabajadores de la institucion educativa?
27. ;Considera usted que sus ideas son escuchadas por 4 4
Docentes el personal directivo para tomar decisiones de la |.E.?
28. ¢Considera usted que el factor econémico influye en 4 4
la responsabilidad educativa
29. ¢Eldirector permite la participacion de los padres de 4 4
Familias familia para tomar acuerdos para mejorar la |.E.?
30. ¢Los padres de familia se encuentran organizados en % 4
asociaciones APAFAS para brindar un mejor servicio?
31. ¢Enla lE. se promueve la participacion de los 4 4
Estudiantes estudiantes para lograr las metas institucionales?
32. ;Participan los ex alumnos en las decisiones 4 4
importantes de la I.E.?
Leyenda de la Escala valorativa de items
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se  comprende El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las palabras

facilmente, es decir, su sintactica
y semantica son adecuadas.

Bajo Nivel

de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.

Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

2,
3.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio El item no tiene relacion légica con la dimensién.
El dl?em “:‘e r?'?f'é" I6gica con ™5 g4i5 Nivel El item tiene una relacion alejada de la dimension.
la .d!me(;m noIndicadar que eeld 3. Moderado nivel El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.
NI, 4. Alto nivel El item esta relacionado con la dimension que esta midiendo.




RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension.
El item es esencial o importante, | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
es decir debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

SUGERENCIAS: (redactar todas las anotaciones, o recomendaciones globales para el cuestionario).

de contenido.

Firma
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Anexo 5: Informe de Confiabilidad (SPSS)
Analisis de la Confiabilidad.

El instrumento elaborado por el investigador fue sometido a este proceso con la
finalidad de probar la confiabilidad del mismo y poder llevar a cabo la investigacion.

La herramienta empleada para determinar la confiabilidad del instrumento
gestién educativa estratégica fue el Alfa de Cronbach, proceso que se basa en el
andlisis de la consistencia interna y que fue seleccionado teniendo como base las
caracteristicas de la investigacion.

Se debe resaltar que Si el valor del coeficiente obtenido se halla entre 0.7 <r <
1, “El instrumento se puede considerar confiable”. No obstante, en instrumentos
ideados y probados por vez primera se pueden considerar adecuados valores a partir
de 0,7

CUESTIONARIO PARA EVALUAR GESTON EDUCATIVA ESTRATEGICA

Andlisis del Alfa de Cronbach

En la tabla siguiente, se presentan los resultados del analisis de confiabilidad,
calculado a través del Coeficiente Alpha de Cronbach.
Tabla 1

Estadisticos de Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,870 32

Tal como se observa, el cuestionario elaborado por el investigador para evaluar
GESTION EDUCATIVA ESTRATEGICA ha obtenido un Coeficiente Alfa de

Cronbach de 0,870, valor que denota un nivel de confiabilidad aceptable.




Tabla 2.
-Estadisticas resumen de los items en relacion con el Test Completo

Varianza de Alfa de
Media de la . Correlaciéon Cronbach
. . la escalasi 7 :
Item escala si se o Item-total si se
o . se elimina . .
elimina el Item : corregida elimina el
el ltem ‘
ltem

éLas actividades del director genera el compromiso del docente? 19.55 6.37 0.87 0.886
éLos profesores apoyan a la generacidn del desarrollo educativo? 19.80 7.33 0.88 0.724
¢Se considera comprometido con las multiples actividades del centro educativo? 19.40 6.57 0.75 0.875
¢Existe empatia en diferentes areas del centro educativo, donde se pueda 20.10 6.20 0.76 0.883
expresar libremente?
éLa participacion del personal docente para el mejoramiento de la misién y visién 19.85 7.08 0.79 0.754
es obligatoria dentro de la educativa donde labora?
éParticipa fielmente de las diferentes actividades que delegan los directivos? 19.90 7.36 0.77 0.768
¢Aportas con ideas o alternativas en la toma de decisiones para la arreglar algin 20.55 7.10 0.72 0.877
problema?
éConsideras que tus ideas son asertivas al plantear soluciones? 20.60 7.20 0.72 0.881
éSe presenta motivacion por parte de directivos hacia sus trabajadores respectos 19.65 6.03 0.78 0.754
a actividades que involucren a la institucion educativa?
¢Existe libre desarrollo de estrategias por parte de los docentes para ser 19.55 6.58 0.712 0.764
aplicados en multiples funciones?
¢El director apoya el trabajo en equipo para el cumplimiento de objetivos 19.05 7.42 0.718 0.873
institucionales?
éPromueve Ud. en sus estudiantes el trabajo en equipo? 19.55 6.37 0.87 0.882
¢Se esfuerza Ud. por lograr las metas compartidas? 19.80 7.33 0.88 0.752
¢Se esfuerzan sus colegas por lograr las metas y propdsitos de la I.E.? 19.40 6.57 0.75 0.762
éLos directivos se comunican con Ud. dando a entender clara y concretamente su 20.10 6.20 0.76 0.875
punto de vista y lo que quieren?
¢Se comunica Ud. con sus estudiantes transmitiendo en todo momento sus 19.85 7.08 0.79 0.889

deseos y lo hace con claridad?



9¢ Percibe Ud. que sus colegas de la I.E. suman sus esfuerzos para resolver un 19.90 7.36 0.77 0.756
objetivo comun?

¢El director promueve la cooperacién en las diversas actividades de la I.E.? 20.55 7.10 0.72 0.769
¢ Todos los miembros de la comunidad educativa, participan en la planeacién 20.60 7.20 0.72 0.886
conjuntamente con los directivos para el logro de la misidn y visién de la |.E.?

¢Promueve Ud. en los estudiantes, que participen sugiriendo temas a desarrollar 19.65 6.03 0.78 0.724
en el aula?

éLos directivos promueven estrategias creativas para el logro de la visidn y misién 19.55 6.58 0.712 0.875
delal.E.?

¢Promueve Ud. estrategias didécticas creativas que permitan un mejor logro en 19.05 7.42 0.718 0.883
las competencias de los estudiantes?

¢éPercibe Ud. que los docentes se sienten identificados e involucrados plenamente 19.55 6.37 0.87 0.754
conlal.E.?

éEl director realiza didlogos entre los miembros de su comunidad educativa para 19.80 7.33 0.88 0.768
seleccionar la direccién de diversas acciones?

¢El director organiza grupos de trabajos, donde participan activamente los 19.40 6.57 0.75 0.877
miembros de la comunidad educativa?

éPromueve el director capacitaciones en los trabajadores de la institucion 20.10 6.20 0.76 0.881
educativa?

éConsidera usted que sus ideas son escuchadas por el personal directivo para 19.85 7.08 0.79 0.754
tomar decisiones de la I.E.?

¢Considera usted que el factor econdmico influye en la responsabilidad educativa 19.90 7.36 0.77 0.764
¢El director permite la participacién de los padres de familia para tomar acuerdos 20.55 7.10 0.72 0.873
para mejorar la |.E.?

éLos padres de familia se encuentran organizados en asociaciones APAFAS para 20.60 7.20 0.72 0.882
brindar un mejor servicio?

¢En la I.E. se promueve la participacion de los estudiantes para lograr las metas 19.65 6.03 0.78 0.752

institucionales?

¢Participan los ex alumnos en las decisiones importantes de la I.E.? 19.55 6.58 0.712 0.762

La Tabla 3 muestra la correlacidn exacta entre cada item y el total de la escala, asi como la influencia de su eliminacién en la confiabilidad total del
instrumento. De esta manera se pudo evidenciar los errores y posibles modificaciones que son necesarias en la estructura del instrumento de

medicién bajo estudio. Teniendo en cuenta lo antes mencionado y el valor del alfa de 0,870, se hall6 algo poco comun y que habla muy bien de la



homogeneidad, y confiabilidad del instrumento, y es que todos los items conformantes del instrumento tienen una presencia importante para con

el instrumento global.



Informe de Confiabilidad (SPSS)
Andlisis de la Confiabilidad.

El instrumento elaborado por el investigador fue sometido a este proceso con la
finalidad de probar la confiabilidad del mismo y poder llevar a cabo la investigacion.

La herramienta empleada para determinar la confiabilidad del instrumento
compromiso institucional fue el Alfa de Cronbach, proceso que se basa en el
analisis de la consistencia interna y que fue seleccionado teniendo como base las
caracteristicas de la investigacion.

Se debe resaltar que Si el valor del coeficiente obtenido se halla entre 0.7 <r
<1, “El instrumento se puede considerar confiable”. No obstante, en instrumentos
ideados y probados por vez primera se pueden considerar adecuados valores a

partir de 0,7

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Andlisis del Alfa de Cronbach

En la tabla siguiente, se presentan los resultados del analisis de confiabilidad,
calculado a través del Coeficiente Alpha de Cronbach.
Tabla 1

Estadisticos de Confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,920 30

Tal como se observa, el Cuestionario elaborado por el investigador para evaluar
COMPROMISO INSTITUCIONAL ha obtenido un Coeficiente Alfa de Cronbach de

0,920, valor que denota un nivel de confiabilidad aceptable.




Tabla 2.
-Estadisticas resumen de los items en relacion con el Test Completo

Alfa de
item I\_/Iedia_de_ la escala Va_lrianza d_e laescala  Correlacion i_tem— Cron_bach si
si se elimina el Item  si se elimina el Item total corregida se elimina el
item

¢,Consideras a la institucion educativa como parte 19.45 6.47 0.77 0.886
importante de tu rutina?
¢, Te sientes personalmente identificado con la Institucion 19.60 7.23 0.72 0.924
Educativa?
¢ Consideras que tus actividades diarias las realizas por 19.20 6.47 0.72 0.975
voluntad propia y no por obligacion?
¢,Consideras gran parte de los problemas del centro 20.00 6.30 0.78 0.983
educativo como tuyos?
¢ Existe un buen clima laboral y comunicacién en equipo con 19.55 7.28 0.712 0.754
tus compafneros?
¢ Se mantiene el compafierismo entre la plana docente y 19.60 7.46 0.718 0.868
grupo administrativo dentro y fuera de la Institucién
Educativa?
¢Consideras una meta realizada finalizar tu carrera con 19.55 7.70 0.87 0.877
pertenencia en dicho centro educativo?
¢, Comunmente te refieres al centro educativo mencionando 19.60 7.70 0.88 0.881
o hablando de tus actividades a otras personas?
¢Mantienes alguna relacion parental y emocional con la 20.65 6.83 0.78 0.954
institucion educativa?
¢Realizas algin tipo de evaluacion referente a tu 20.55 6.48 0.712 0.964
desempenio laboral en el centro Educativo?
¢ Tu permanencia en la Institucion Educativa es mas por 19.05 7.92 0.718 0.973
necesidad que por deseo?
¢ A pesar de que estas identificado con el centro educativo, 19.45 6.77 0.87 0.982
has considerado trabajar en otra Institucion Educativa?
¢ Es muy satisfactorio tu trabajo en la Instituciéon Educativa? 19.60 6.33 0.88 0.952
¢Mantienes una actitud positiva para mejorar tu compromiso 19.20 7.57 0.75 0.962
en la organizacion de la Institucién Educativa?
¢, Se genera confianza en el personal con estimulos para 20.00 7.20 0.76 0.886

desarrollar actividades en la Instituciéon Educativa?



,Se recompensa el esfuerzo y la creatividad de los 19.55 7.38 0.79 0.924
trabajadores de la comunidad frente a situaciones adversas?

¢Las responsabilidades individuales son reconocidas y 19.60 7.56 0.78 0.975
valoradas?

¢, Te afectaria dejar de laborar en la Institucién Educativa? 19.55 6.47 0.712 0.983
¢,Si dejaras la institucion educativa ahora; se veria 19.60 7.23 0.718 0.754
interrumpida y afectarian tus proyectos?

¢Recibe el docente u otros integrantes apoyo pedagogico, 20.65 6.47 0.87 0.868
estimulos y reconocimiento de la direccion?

¢ Existe un gran esfuerzo colaborativo entre los docentes? 20.55 6.30 0.88 0.877
¢, Te siente muy comprometido con tu equipo de trabajo? 19.05 7.28 0.75 0.881
¢ Estas comprometido en la organizacién de la Institucién 19.45 7.46 0.76 0.954
Educativa y comunidad?

¢ Fomentas el espiritu de compafierismo y la colaboracion? 19.60 7.70 0.79 0.964
¢, Siempre tratas de hacer algo mas que las tareas inherentes 19.20 7.70 0.78 0.973
a tu labor?

¢Larazon por lo que permaneces laborando en la Institucién 20.00 6.83 0.712 0.982
Educativa es porque estas obligado moralmente?

¢Esta labor personalmente es algo mas que una 19.55 6.48 0.718 0.952
responsabilidad, es primordial en tu vida?

¢La Institucion Educativa merece tu lealtad? 19.60 7.92 0.717 0.962
¢ Te sientes comprometido con la visién y misién de la 19.55 6.77 0.712 0.886

Institucién Educativa?

¢Sentirias culpa si dejaras la Institucién educativa donde 19.60 6.33 0.712 0.924
laboras, por mas reconocimientos adquiridos?

La Tabla 3 muestra la correlaciéon exacta entre cada item y el Total de la escala, asi como la influencia de su eliminacién
en la confiabilidad total del instrumento. De esta manera se pudo observar los errores y posibles modificaciones que son
necesarias en la estructura del instrumento de medicion bajo estudio. Teniendo en cuenta lo antes mencionado y el valor
del alfa de 0,920, hallandose algo poco comun y que habla muy bien de la homogeneidad, y confiabilidad del instrumento,

y es que todos los items conformantes del instrumento tienen una presencia importante para con el instrumento global.
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