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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado “la ley 29973 y la integracion laboral de
personas con discapacidad del centros de salud Carabayllo, 2018”, representa una
problemética real que viven a diario este grupo de personas que tienen
discapacidad donde en muchos casos la misma sociedad no puede observar que
causa afectacion a sus derechos es por ello que es una realidad desde el inicio de
los tiempos , antiguamente todo persona que tenia discapacidad era considerado
como un ser anormal que no merecia vivir por lo cual eran marginados,
abandonados, asesinados, entre otras cosas , por considerar que no podrian

aportar a su sociedad.

Es por ello, que la discapacidad es considerada como una circunstancia dificultosa
que evidencia una interaccion entre las caracteristicas del ser humano y las
caracteristicas de la misma sociedad en la que habita., asi mismo se determina el

distrito de Carabayllo por ser zona emergente y de extrema pobreza.

A pesar de la existencia de la ley general de personas con discapacidad 29973,
promovido por el ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables, supervisado por
CONADIS y municipalidad de Carabayllo aun se produce la afectacion de derechos

de las personas con discapacidad como paso explicar a continuacion.

En una reciente visita efectuada a los establecimiento de salud del distrito de
Carabayllo se ha podido observar que de los ocho establecimientos que son cinco
establecimientos cuentan con adecuado acceso de infraestructura para personas
con discapacidad , asi mismo tienen algunos trabajadores con discapacidad que al
no contar con la adecuada infraestructura no puede realizar su desplazamiento,
dependiendo de familiares para ayudarlos a ingresar hasta su area de trabajo y en
la salida , en ese sentido se puede evidenciar la discriminacion, la municipalidad
es la encargada de verificar el cumplimiento adecuado de la ley en entidades
publicas en el inciso 8 la no discriminacién y el inciso 16 derecho de accesibilidad

de infraestructura referente a la igualdad de condiciones laborales de la ley 29973.
Palabras claves

Discapacidad, discriminacion, derecho de igualdad ante la ley.



ABSTRACT

The present research work entitled "law 29973 and the labor integration of people
with disabilities of the carabayllo health centers, 2018", represents a real problem
that this group of people who have disabilities experience every day where in
many cases the same society does not you can see that it affects their rights,
which is why it has been a reality since the beginning of time, in the past, every
person who had a disability was considered an abnormal being who did not
deserve to live, for which they were marginalized, abandoned, murdered, among

others. things, considering that they could not contribute to their society.

That is why disability is considered as a difficult circumstance that shows an
interaction between the characteristics of the human being and the characteristics
of the same society in which he lives. likewise, the district of carabayllo is

determined for being an emerging area and of extreme poberty.

Despite the existence of the general law on people with disabilities 29973,
promoted by the ministry of women and vulnerable populations, supervised by
CONADIS and the municipality of carabayllo, the rights of people with disabilities

are still affected, as explained below.

In a recent visit to the health facilities in the carabayllo district, it has been
observed that of the eight establishments that are five establishments have
adequate access to infrastructure for people with disabilities, they also have some
workers with disabilities who, since they do not have the adequate infrastructure
cannot make their displacement, depending on family members to help them
enter their work area and on the way out, in that sense discrimination can be
evidenced, the municipality is in charge of verifying adequate compliance with the
law in entities in section 8, non-discrimination and section 16, the right of access

to infrastructure regarding equal working conditions of law 29973.
keyword

Disability, discrimination, right to equality before the law.



l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado “La ley 29973 y la integracion laboral
de personas con discapacidad del Centros de Salud Carabayllo, 2018, representa
una problematica real que viven a diario este grupo de personas que tienen
discapacidad donde en muchos casos la misma sociedad no puede observar que
causa afectacion a sus derechos es por ello que es una realidad desde el inicio de
los tiempos , antiguamente todo persona que tenia discapacidad era considerado
como un ser anormal que no merecia vivir por lo cual eran marginados,
abandonados, asesinados, entre otras cosas , por considerar que no podrian
aportar a su sociedad. El tema de discapacidad tomo envergadura a materias de
indagacioén por la existencia de la preocupacion hacia este grupo de personas las
cuales han estado siempre en situacion de abandono por la sociedad al no
considerarlos seres humanos con derechos. Asi mismo se precisa a la
discapacidad en una terminacién amplia que detalla que a este grupo de personas
se le manifiestan ciertas circunstancias por considéralos insuficientes a la actividad
y colocarles obstaculos ante la intervencién. Las insuficiencias son circunstancias
gue perturban a un sistema o accidn del cuerpo; las restricciones de las acciones
son obstaculos para efectuar acciones o tareas, y las restricciones de la
participacion son circunstancias para intervenir en ciertas realizaciones esenciales.
Es por ello, que la discapacidad es considerada como una circunstancia dificultosa
gue evidencia una interaccion entre las caracteristicas del ser humano y las
caracteristicas de la misma sociedad en la que habita., asi mismo se determina el

distrito de Carabayllo por ser zona emergente y de extrema pobreza.

A pesar de la existencia de la ley general de personas con discapacidad 29973,
promovido por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, supervisado por
CONADIS y Municipalidad de Carabayllo denominado OMAPED auln se produce
la afectacion de derechos de las personas con discapacidad como paso explicar a

continuacion.

En una reciente visita efectuada a los establecimiento de Salud del distrito de
Carabayllo se ha podido observar que de los ocho establecimientos solo tres
establecimientos cuentan con adecuado acceso de infraestructura para personas

con discapacidad , asi mismo no cumplen con el porcentaje establecido de



trabajadores con discapacidad que al no contar con la adecuada infraestructura no
pueden realizar su desplazamiento, lo que conllevaria a depender de familiares
para ayudarlos a ingresar hasta su area de trabajo y en la salida , en ese sentido
se puede evidenciar la discriminacion y que la Municipalidad quien es responsable
de asumir la verificacion de los planos e construccion aprueba los expedientes
técnicos, lamentablemente no hay cumplimiento adecuado de la ley en entidades
publicas tanto al articulo 8 de la no discriminacion y el articulo 16 derecho de
accesibilidad de infraestructura referente a la igualdad de condiciones laborales de
la ley 29973 .

En consecuencia , lo que se busca con la presente investigacion es finiquitar con la
existencia del incumplimiento de la no ejecucion de lo que establece los articulos 8
y 16 de la ley 29973, una opcion puede ser que se tome en cuenta las adecuadas
fiscalizaciones a entidades publicas tras el incumplimiento, otra forma es que se
socialice a esta poblacidén de personas con discapacidad referente a sus derechos
y por ultimo se puede plantear un programa encargado de atender a los
discapacitados afectados que los orienten hacia donde deben acudir realizando la
constatacion de los hechos vulneradores hacia los derechos, referente a la
existencia de la discriminacion y el derecho al acceso de infraestructura en

adecuadas condiciones.

La investigacion se basard en desentrafiar la afectacion que ocasiona la
discriminacion para poblacion que se encuentra marginada por la sociedad y
causan afectacion de sus derechos como el derecho a laborar, asi mismo se busca
incorporarlos laboralmente hacia una sociedad de igual y respeto por medio de
permitirles trabajar y que este trabajo tenga las condiciones de infraestructura
adecuado para su desempefio como lo indica la Ley 29973 Articulo 2 y art.
16,Teniendo en cuenta todo lo referido anteriormente, la presente investigacion
estudia la aplicacion desigual existente hacia personas con discapacidad por medio
de la inexistencia de adecuada infraestructura de los centros de trabajo en

Carabayllo, ya que solo cinco centro de salud.

El problema general se abarca con la investigacion ¢De qué manera la Ley 29973
incide en forma positiva en la integracion laboral de personas con discapacidad del

Centros de Salud de Carabayllo 20187 y como problemas especificos, en primer



lugar, la interrogante ¢De qué manera la existencia de la discriminacién hacia las
personas con discapacidad de los Centros de Salud de Carabayllo afecta el acceso
del derecho al trabajo? Y en segundo lugar ¢De qué manera la ausencia del
adecuado cumplimiento de derecho de accesibilidad de infraestructura laboral para
personas con discapacidad de los Centros de Salud de Carabayllo 2018 afecta el
derecho a la igualdad de condiciones? Abarcando dichos problemas se explicara
que a pesar de la existencia de la ley 29973, se da la discriminacion laboral de
personas con discapacidad y el inacceso de infraestructura laboral que les permita

desarrollarse adecuadamente en los Centros de Salud de Carabayllo.

La justificacion del estudio de investigacion se explicara como la existencia de la
discriminacion hacia las personas con discapacidad de los Centros de salud de
Carabayllo afecta el acceso del derecho al trabajo, segun establece nuestra
Constitucion del Peru 1993, en el articulo segundo indica que toda persona tiene
derecho a la igualdad ante la Ley y que ninguna persona debe ser discriminada,
como es el caso de las personas con discapacidad se encuentran en una situacion
de vulnerabilidad, en la presente investigacion se estudiara la discriminacion que
padecen los discapacitados porque solo en algunos centros de salud si cuentan
con la adecuada infraestructura que permite condiciones para desarrollar su
trabajo, por esa razén es considerado una poblacién marginada por las diferentes

afectaciones que reciben dentro del mercado laboral.

La relevancia juridica esta en la afectacion del Derecho Constitucional a la igualdad
de las personas, las personas con discapacidad que son discriminados
constantemente , encontrdndose en situacion de desproteccion, ya que la LGPD
29973 no indice positivamente por la existencia de la no aplicacion de las entidades
publicas de lo que estipula, el interés es por toda esa poblacion que tiene esa
condicion se ve afecta en sus derechos y que muchas veces a pesar de la
existencia de la ley y programas se da la discriminacion, por ello deberia recibir un
trato en igualdad de condicion es teniendo en cuenta la situacion juridica de las

personas.

La justificacion de la investigacion tiene diferentes vertientes, desde un punto de
vista tedrico el presente trabajo de investigacion busca comprobar si la LGPD

29973 incide positivamente para la integracion de personas con discapacidad de



los centros de salud de Carabayllo. La justificacion metodoldgica es que la realidad
problematica exige que el método a aplicar sea de tipo basico ya que mediante el
procedimiento de la investigacion se busca contribuir al conocimiento de lo que
significa la discriminacion de las personas con discapacidad de los centros de salud
de Carabayllo y como afecta el derecho de trabajo. La justificacion Practica ayudara
a resolver problemas de que la poblacion con discapacidad no sea afectada a sus
derechos con la discriminacion, se contribuird de manera efectiva disminuir la
discriminacion que padecen las PcD. Tiene relevancia social, juridica, ya que su
finalidad es dar solucién a la problemética, de forma que se cumpla el objetivo de
la investigacion que es demostrar como la discriminacion de personas con
discapacidad afecta el derecho de trabajo. La contribucion de esta presente
investigacion se reflejara en el trato con igualdad que debe darse entre todas las
personas sin distincién alguna, de tal manera que toda persona que tenga
discapacidad reciba un trato en igualdad de condiciones laborales sin

discriminacion alguna, ya que son sujetos de derecho.

Como supuesto general la ley 29973 incide en forma negativa porque no se practica
integracion laboral de personas con discapacidad de los Centros de Salud en el
distrito de Carabayllo , 2018, como supuesto especifico uno es la existencia de la
discriminacion hacia personas que tienen discapacidad afecta el acceso al derecho
de trabajo causando la inestabilidad econémica, como supuesto especifico dos es
la ausencia de la falta de cumplimiento de la norma de la accesibilidad de las
edificaciones laborales para personas con discapacidad afecta en gran medida al

adecuado acceso y desemperio de igualdad de condiciones laborales.
Il MARCO TEORICO

Debido a ello Internacionalmente se ha buscado implementar y proteger a este
grupo de afectados que manifiestan discapacidad, por ello se busca proteger de
toda discriminacion y reconocimiento de los derechos de la personas con
discapacidad, la Organizacion Internacional de Trabajo siempre ha buscado
asegurar que las personas con discapacidad tengan igualdad de oportunidades en
el lugar de trabajo lo cual abarca no solo la integracion si no también la accesibilidad
de infraestructura laboral de condiciones. Asi mismo se dio la Convencion de

derechos de las personas con discapacidad donde incluye el compromiso de los



estados, de promover, proteger, enfocandose en la igualdad de oportunidades sin
discriminacion alguna. Todo pais que haya firmado la convencion estara sujeto
legalmente a los acuerdos. El Pert admitio incluirse en la convencién y su protocolo
el 30 de marzo del 2007, con la finalidad de brindar y adecuar el marco normativo
hacia la proteccion para las personas con discapacidad y en términos laborales nos
encontramos lejos de ser un pais inclusivo por ello se efectuaron diferentes
cambios y modificaciones de norma creadas con el fin de ser un pais inclusivo ,
protector una de ellas la Ley general de personas con discapacidad 29973 la cual
fue publicada el 24 de diciembre del 2012, que impulsa el reconocimiento de los
derechos de integracion laboral sin discriminacion y el adecuado acceso de
infraestructura laboral. Pero a pesar de la existencia de lo que establece nuestra
Constitucion Politica del Perq, referente al derecho que tiene toda persona de
acceder a trabajar sin discriminacién y que nadie debe ser marginado en ninguna
circunstancia asi mismo el derecho a laborar de forma libre. Este grupo de personas
se encuentran vulnerables y con la finalidad de protegerlos efectivamente se fue
delimitando normas que privilegian al discapacitado, se da la Ley general de
personas con discapacidad 29973 que busca promover e impulsar la inclusion
laboral y un trato sin discriminacién como se establece el indicativo 8 sobre el
derecho a la igualdad y el indicativo 16 del derecho al acceso de edificacion del
entorno laboral que le permita desarrollarse como sujetos de derecho que son ,
teniendo asi su independencia como personas que son y poder solventar los gastos
necesarios que requieran, ya que ellos también tienen familia, tienen necesidades,
muchas de este grupo de personas que manifiestan incapacidad quiza nacieron
asi o la adquieren de jovenes por un accidente o enfermedad que los hizo
encontrarse en esa condicién que los afecto fisicamente y psicolégicamente por lo
tanto el trato debe ser con igualdad y respeto sin ser limitados ni afectados bajo

ninguna circunstancia.

Esta presente investigacion iniciamos con antecedente internacionales como a
Cendrero (2017) en la tesis titulada “La discapacidad como factor de discriminacion
en ambito laboral” donde menciona que es la discriminacion un punto relevante que
no permite que se pueda dar la inclusion laboral de personas que se encuentren en
situacion de discapacidad. En el ambito laboral existen barreras fisicas, econémicas

y sociales que dificultan la insercién los cuales son ocasionados por la misma



actividad humana que dan lugar a situaciones que afectan psicolégica y
econémicamente, propiciadas por tanta indiferencia y capacidad de considerarlos
como sujetos de derecho. (p.38). Por tanto, el autor refiere de forma completa la

realidad de esta gran problematica en la sociedad.

Cobas (2015) en la tesis del autor manifiesta que en el transcurso de los tiempos
se ha presentado ciertas implementaciones, como en el Estado Mexicano el cual
adhirié una cierta cantidad de puntos direccionados a suprimir las barreras que
vienen causando afectacion en este determinado grupo de la sociedad, como es el
caso de ciertas reformas hechas a la norma Federal de Trabajo, en donde se
adherido el termino de trabajo digno o decente, y se restringe claramente la
marginacion por evidenciar ciertas condiciones de discapacidad para el acceso,
desarrollo y permanencia a un empleo creando estrategias no solo de dar
capacitaciones por medio de sus programas de inclusion laboral sino también de
efectuar la colocacién laboral de personas con discapacidad y que cumplan estas
instituciones con adecuada infraestructura para su desarrollo. (p.13). Como lo
expresa el autor se busca eliminar la discriminacion en su totalidad, creando

acciones por medio de reformas a su normativa y estrategias.

Camacho (2017) en su tesis titulada “Derecho al trabajo decente para personas con
discapacidad” concluye que no existe igualdad de oportunidades cuando algunas
personas deben enfrentar situaciones o impedimentos graves, tal es el caso para
este grupo que desde antes se encuentran en condiciones de vida desde el génesis
son desventajosas , a pesar de que el derecho al trabajo esta normado a nivel
nacional e internacional, mas aun si las personas son de escasos recursos su
situacion se agrava , ya que se ven expuestos a situaciones de pobreza, exclusion
y mayor vulnerabilidad social, cultural y econémica.(p.55). Es por ello que no puede
admitirse limitaciones a este grupo vulnerado y afectado por la sociedad, por los
prejuicios sin fundamento, ya que les impide tener un adecuado desarrollo integral
como ciudadanos que sony el disfrute de sus derechos esenciales y fundamentales

fundados en la normativa lo cual debe ser acatado en su totalidad.

Guzman, E. y Wakay, M. (2015). En su tesis busca incorporar laboralmente a
personas con discapacidad, por considerar que tienen derechos , el analizo teorias

como la de Herzberg sobre el adecuado ambiente laboral evaluando cuales son las



ventajas que tiene y los obstaculos por la incorporacion laboral al hacer el andlisis
llega a considerar que en el ambito de desarrollo laboral logra observar por medio
de analisis la existencia un inadecuado trato hacia este grupo afectado , ya que
son sometidos a tratos desiguales por estar en esa condicion , de esa forma
confirmando que aun la discapacidad es sindbnimo de desigualdad y vulneracion ,
por prejuicios absurdos y uno de los puntos resaltantes vienen a ser que se da la
existencia de que el trabajo pagado en el pais de Chile menciona que el 29,2% de
las personas con discapacidad, mayores de 1 afio efectian la realizacion de
trabajos que traen como resultado su remuneracion pero la cantidad del 70,8%
conllevan a realizacién de trabajos no retribuidos econémicamente, es por ello que
se puede afirmar con los datos corroborados que este grupo de personas se
encuentran en situacion de exclusion y enfrentan dia a dia un trato desigual que
conllevara a no pode tener estabilidad econdmica , lo cual aumenta y recae que
vivan en situacion de pobreza o de extrema pobreza que viene a ser una gran
problematica en su pais.(p.3). Como lo expresa el autor es lamentable la realidad
gue aqueja a estas personas que tienen discapacidad y lo que ello trae como
consecuencia es la inestabilidad econdmica y que exista un porcentaje de personas
con discapacidad que no reciban una remuneracién por la prestacion de sus

servicios, solo por tener discapacidad no es justificacion de desmerecer su trabajo.

Lorenzo, refiere que los cambios en lo referente a la formacién y oportunidades de

empleo que se han producido en los ultimos afios han tenido un efecto global
positivo en las personas con discapacidades. En las ultimas décadas se ha
aprendido mucho sobre las habilidades y sobre el potencial de las personas con
discapacidad, y el resultado ha sido que se les brindo nuevas oportunidades y que
la sociedad se ha enriquecido con su aportacion. Durante este proceso se han
puesto en cuestibn muchas creencias sobre las personas con discapacidad que,
aunque carentes de fundamento, eran asumidas como ciertas e impedian que las
personas con discapacidad participen plena y activamente en nuestra sociedad,
pero ahora tenemos claro que con una formacion adecuada, una buena adaptacion
del entorno y sobre todo una buena organizacion social basada en integracion y la
cooperacion, se puede aprovechar todo el potencial que atesoran este grupo de
personas.(MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIAS8LES).



Forcada (2015) concluye que las personas con discapacidad no son a priori mas o
menos capaces que las personas que no poseen ninguna discapacidad. Dependera
de cada caso en particular y esto estara vinculado a su personalidad, no a su
discapacidad, siempre y cuando no se emplee a una persona cuya discapacidad
no encaje para el puesto en cuestion. Ej. Se entiende con ello que no se podria
realizar la contratacion a una persona invidente de conductor. Aunque parezca
absurdo, las compaiiias referenciaron casos en que sucedio algo similar. Habra
entonces personas con discapacidad que puedan desempefarse en un ambiente
laboral y habr4d quienes no. Y dentro de las primeras, habrd quienes se
desempeiien mejor en determinado puesto que en otro, como sucede con cualquier
persona. En definitiva, se debe buscar el puesto adecuado para cada persona
considerando el tipo de discapacidad. La investigacion presenta antecedentes
nacionales, los cuales consideran de vital importancia se proteja el derecho a la
igualdad de trato sin discriminacion y el derecho de accesibilidad de infraestructura
con el fin de que se dé la existencia de igualdad de condiciones laborales por la

condicion que pueda presentar la persona para ejercer su derecho de trabajo.

Bonio (2016) refiere que la inclusion laboral de personas con discapacidad debe
ser asumida por las autoridades como gestion institucional buscando adquirir una
adecuada organizacion, justa y humana teniendo la capacidad de ponernos en el
lugar de esta poblacién, ya que mucho de ello se consideran olvidados por el estado
y por la poca actuacién de sus fiscalizaciones frente a los atropellos de sus
derechos. La integracion laboral busca suprimir la existencia de la doble exclusion
o debilidad socio laboral existente; esto va dirigido a la poblacién joven, a la
poblacién adulta, merecen ser incluidos, merecen respeto, merecen trabajar,
también tienen necesidades, también quieren superarse, también tienen familia,
quieren ser independiente, salir adelante y no ser considerados carga econémica

para su familia y para la sociedad. (p.28).

Ccora (2015) el autor concluye que la determinacién de contratacion de personas
con discapacidad esta determinada por la ley 29973 asi mismo que tiene la finalidad
de incluirlos eliminando barreras sociales aceptandolos con respeto para que se
desarrollen en la sociedad Dejando atras las diferencias y barreras sociales que

existen, aceptando a todos con respeto para que sean incluidas a cualquier



actividad. (p.86). De esta forma con esta investigacion se debe acatar el respecto
al mandato Constitucional Peruano y la Ley 29973; e incluir a este grupo de
personas discapacitadas luchan por tener un empleo digno que les permita
desarrollar todos sus conocimientos como profesionales, técnicos, auxiliares en

instituciones publicas y privadas como lo designa la norma.

Osorio (2018) concluye que el despido laboral no es admitido y es considerado un
acto discriminatorio en nuestro pais, la defensa de los derechos de las personas
con discapacidad es tan reciente que las encuestas efectuada nacionalmente sobre
la poblacion con discapacidad desarrolla por la INEI que existe gran cantidad de
personas con discapacidad con desempleo asi mismo que entre varones y mujeres
con discapacidad las mujeres con discapacidad son las mas afectadas, debido a
ello han iniciado la creacién de distintos programas de concientizacion, orientacion
y defensa de los derechos de este grupo, pero son insuficientes. Las instituciones
programadas para llevar a cabo la concientizacién y promocién son: el Ministerio
de trabajo y promocién del empleo, Essalud y Ministerio de Salud. (p.54). Estos
datos estadisticos pueden evidenciar la realidad de la poblacién con discapacidad
, que a pesar de los programas creados no esté siendo del total efectiva ya que no
ha logrado con su objetivo de concientizar a la sociedad de eliminar las ideas
limitando a los discapacitados, es lamentable ver que la misma sociedad rechace y
prive de que estas personas logren cumplir con sus metas , de tener un ingreso
para poder solventarse, pues al ser excluidos , depende de instituciones para recibir
donaciones y beneficios. Si bien es cierto para no dejarlo en total abandono a pesar
de los intentos de incluirlos, el estado como lo establece la Ley29973 leda cierto
apoyo, lo cual dependerd mucho de la magnitud de su discapacidad si es leve o
grave, en ese sentido a pesar ello se puede dar fe que ellos buscan su

independencia para no ser una carga para su familia.

Osorio (2018) refiere que la Convencion de las Naciones Unidas Sobre las
Personas con Discapacidad, ratificada por el Peru el 30 de enero de 2008, en su
articulo 1, establece que las poblaciones que presenta discapacidad son aquellos
que “(...) presentan limitaciones fisicas, mentales, intelectuales y otros que, al
interactuar con prejuicios de la sociedad laboral, realicen impedimentos que

prohiban su incorporacion total de igualdad. En ese sentido se puede ver que los



fines primordiales de la convencion es poder suprimir las etiquetas sociales de la
sociedad que causan problemas de participacion de la poblacion con discapacidad
, a pesar de ello las expectativas de que algun dia todos tengamos el mismo
lenguaje de considerar a esta poblacion parte de la sociedad no esté muy lejos de
poder lograrlo, la existencia de la pobreza radica por no romper con limitaciones
psicoldgicas , permitiendo el maltrato psicolégico y la discriminacion.

La investigacion toma como bases tedricas diversos conceptos, entre estos sobre
el derecho al trabajo materia laboral , la marginacion de derechos fundamentales
como el de igualdad , derecho a la accesibilidad de edificaciones del entorno laboral
y la importancia de la Ley 29973 incidiendo sobre estos temas relevantes para la
poblacién que tiene discapacidad, ya que frente a la existencia de barreras
discriminatorias como consecuencia se da la afectacion a los derechos de las
personas en situacion de discapacidad , porque ellos también son sujetos de
derecho los cuales no pueden ni deben verse afectados por la accién de la propia
humanidad y al darse el caso acudir segun sea la situacion a Ministerio de la Mujer
y Promocion del empleo ,CONADIS, pudiendo recibir el apoyo oportuno frente a
vulneraciones de sus derechos, para ello es necesario la difusion de estos
programas y la actuacion oportuna , para que ellos puedan sentir el respaldo del

estado quien protege y promueve su vulneracion.

Contreras, N. (2015) refiere que el autor Benavides considera que la discapacidad
es la existencia de la restriccion que tienen las personas con discapacidad para
poder realizar sus actividades diarias, es por ello que se comprende los diferentes

angulos de los problemas que padecen.

Ambroggio, S. (2017) refiere que el autor Pelayo considera que la integracion
laboral es un proceso en la cual se da la intervencién de diferentes factores para su
efectuacion, desde caracteristicas determinadas que pueden requerir, las
oportunidades del mercado laboral originandose un encuentro efectivo entre el
empleo y la ocupacion. (p.20). Debido a ello es relevante que las instituciones
integren a las personas con discapacidad a puestos de trabajo idoneos que

cumplan con dar un trato en igualdad de condiciones laborales.

Eguiguren, F. (2016) menciona que la igualdad tiene una doble dimension: por un

lado, se le considera como el principio rector de todo ordenamiento juridico, por lo
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tanto, al vulnerarse el derecho a la igualdad, simultdneamente se esta vulnerando
otros derechos; y por otro lado, es un derecho constitucional subjetivo que puede
ser exigido de manera individual, por lo que un persona puede accionar cuando

sienta 0 se materialice en un determinado hecho. (p.64).

Cendrero, L. (2017). Considera en su tesis que el concepto de discriminacion es
toda aquella distincion, exclusion presente el propdsito de obstaculizar o dejar sin
efecto goce o ejercicio en igualdad de condiciones de todos sus derechos

reconocidos en la Ley hacia esta poblacion de personas con discapacidad.

Finalmente, las diferentes referencias buscan efectuar la integracién laboral de
personas con discapacidad, ya que se encuentran vulnerables frente a la sociedad,
buscando se respete sus derechos en igualdad, no se puede permitir afectaciones

a los derechos reconocidos constitucionalmente de la persona.

ll. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion es basica, ya que la finalidad que tiene la investigacion
mediante las entrevistas desarrolladas se obtuvo informacion relevante que fue
creando un conocimiento de la problematica existente del no cumplimiento de la ley
29973 y la integracion laboral de personas con discapacidad en el distrito de

Carabayllo.

El proyecto de investigacion por ser de enfoque cualitativo tiene el disefio de teoria
fundamentada como refiere el autor Cufat, R. (2015) menciona que la teoria
fundamentada permite edificar teorias, conceptos, hipotesis lo cual se comenzara
de los datos, de otras investigaciones o de marcos existentes. Es asi como la teoria
generada para desentrafiar por medio de un conjunto de datos. Por si se efectla
de forma adecuada, dard como resultado que cuadrara al final con la realidad objeto

de estudio. (p.2).

En ese sentido lo que el autor quiere mencionar es que la teoria fundamentada
viene a ser el descubrimiento de una teoria explicativa referente a un fendmeno en
particular, son las técnicas y el analisis que se seguira segun su procedimiento que

daran a desarrollar la teoria que es significativa lo cual tiene compatibilidad con el
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fendbmeno en observacion que debe ser adecuado, es por ello que también refiere

que es compatible con la fenomenologia ya que tiene la finalidad de dirigir la

investigacion por medio de razonamientos, deducciones y observaciones a traves

de las vivencias de los sujetos de la investigacion acogiendo perspectiva de los

participantes, como los expertos en materia segun la linea de investigacion como

es laboral o las personas con discapacidad afectadas por la discriminacion a no

incluirlos laboralmente por su condicion.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion aprioristica.

TABLA 1. Matriz de categorizacién aprioristica.

de

inclusion en su plenitud

efectuaciéon una

total para esta poblacion.

establecido en la ley.

Categoria Definicién conceptual | Definicion Subcategorias
Operacional

Ley 29973 Ley que tiene busca
priorizar un marco que | Se busca que el |La discriminacion
proteja un trato en | derecho de las
igualdad para las | personas con
personas con | discapacidad no sea | Derecho a la
discapacidad, para la | vulnerado, accesibilidad de las
promocion, proteccién y | cumpliendo con o | edificaciones del

entorno laboral

Integracion
laboral de
personas

con

discapacidad

La integracion laboral es
la inclusién al trabajo
denominado también
mercado laboral a
personas que presentan
discapacidad las cuales
pueden

Ser. motora,

fisica y otros.

La lucha constante de
incluirlos por medio de
leyes, normativas,
tratados. Las
instituciones publicas
como privadas deben
respetar lo que indica
la ley , de lo contrario
ser sancionados

segln  corresponde,

Derecho al trabajo.

Igualdad de
condiciones

laborales.
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porque no de puede
dejar en situacion

vulnerable a las PcD.

Fuente: elaboracion propia.

3.3. Escenario de estudio. — el escenario de estudio son los ocho
establecimientos de salud del distrito de Carabayllo, los cuales son centros
laborales que no cumplen con haber efectuado la contratacion de personas con
discapacidad que indica la ley, asi mismo no cuentan con la adecuada

infraestructura para trabajadores con discapacidad como; rampas, ascensores.

3.4. Participantes. - Como participantes tendré a magistrados conocedores en la
especialidad laboral, con amplia experiencia y conocimiento ya que esa es la linea
de la investigacion; asi mismo a trabajadores que presentan discapacidad de los
Centros de salud del distrito de Carabayllo, quienes se encuentran afectados por
no poder desarrollarse en igualdad frente a sus compaferos de trabajo, ya que no
cuentan con la adecuada accesibilidad laboral de infraestructura.

Nombres y | Escenario de | Escenario de | Afios de
Apellidos entrevista estudio experiencia
Danae Alessandra | Congreso Congreso 8 afnos

Calderon Castro

Francisco Arturo | Ministerio de | Ministerio de | 7 afios
Carrasco Cabezas | Trabajo- Av. | Trabajo
Salaverry
Ricardo  Quispe | Estudio  Juridico 9 afnos
Medrano Quispe Medrano
10 afos
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Irwing Poul | Estudio  Juridico | Estudio  juridico

Bustillos Villalta particular particular
BDO 9 afios
Miluska Paulette | BDO OUTSOURCING
Rosales Escriba OUTSOURCING |S.A.C.
S.A.C.

Javier Paredes | Estudio  Juridico | Estudio  Juridico | 10 afios

Sanchez Particular Particular

Fuente: elaboracion propia.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se efectla la recoleccion de la informacion que nos permite sustentar y determinar
una definicion del trabajo en investigacion, para ellos las técnicas que se aplican
son; la entrevista y andlisis documental, instrumentos, fichas de analisis
documental, confiabilidad. En caso de las entrevista es un instrumento que contiene
preguntas que guardan relacion con el tema, que permite poder determinar criterios
indicados en la estructura de la investigacion y el analisis de registro documental
es lo que va permitir recolecciones de informacion veridica, por medio de libros,
videos, revistas, trabajos, los cuales pueden ser nacionales o internacionales que
sirven como fundamento a la investigacion, para ello los instrumentos seran la guia
de entrevista: lo cual consta de 9 preguntas derivadas de mis objetivos, categorias
y subcategorias, elaboradas con la finalidad de entrevistar a los magistrados, que
también validaran las fichas de analisis documental por ser conocedores en la
materia, lo cual nos da la credibilidad de la existencia de fundamento por su

experiencia.

Tabla 3. Validacion de instrumentos — Guia de entrevistas

Validacion de Instrumentos

Instrumento Datos generales Cargo o Institucion | Porcentaje
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Aceto, Luca Docente UCV -|95%

Lima norte
Jorge, Rodriguez Docente UCV — 95%
Guia de .
Lima norte
entrevista Docente UCV — 95%
Gamarra Ramon, | Lima norte

Carlos

Promedio | 95%

3.6 Procedimiento

Se aplic6 un enfoque cualitativo de teoria fundamentada, que permite escudrifiar y
llegar a entender el marco de investigacién. Para ello se aplic6 técnicas e
instrumentos para poder recoger informacion, de las diferentes perspectivas de los
participantes, ya sean expertos o trabajadores, para de esa forma construir un
conocimiento claro, extraido de las entrevistas. Asi mismo se clasifico la

informacion obtenida para poder cumplir con los objetivos, generales y especificos.

3.7 Rigor Cientifico

La presente investigacion cualitativa es de rigor cientifico el cual esta basado en
determinados procesos que se han utilizado para obtener la confiabilidad de la
investigacion, por ello se determinaré por los resultados obtenidos, de tal forma que
puedan ser verificados, fijando el determinado valora de la confiabilidad por medio
de los instrumentos recolectados, para ello es importante que esta esté
fundamentada en las diferentes teorias y en las entrevistas realizadas, asi mismo
se presentara la investigacion ante las personas pertinentes que puedan subsanar

la existencia de observaciones en la investigacion.

3.8 Métodos de analisis de datos
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Se efectuard un proceso dinamico, reflexivo, sistematico y metddico, por lo cual se
realizarqd la organizacibn de todo el material empleado y recolectado, el
escudrifamiento del analisis se efectuarda de forma descriptiva, contrastando
parecidos de la informacion obtenida por medio de los instrumentos de
investigacion. El proceso basico consentira escudrifiar toda la investigacion como
las categorias la ley 29973, integracion laboral de personas con discapacidad de

los centros de salud del distrito de carabayllo2018.

En ese sentido la investigacion se efectuara un andlisis total de los datos adquiridos
por medio de los instrumentos de evaluacion, sujetos a los pasos metodolégicos
parametros para la investigacion del tipo cualitativo, asi mismo los lineamientos que
permitan obtener resultados que encajen a la realidad de la poblacion, de forma
gue después puedan ser verificados que permitan y queden como antecedente para

posteriores investigaciones.
3.9 Aspectos Eticos

Olmeda (2007) refiere que la ética viene a ser el consejero y modelo interno de los
seres humanos que direcciona sus intenciones, que viene a ser el cimiento de la
conciencia lo cual es fundamental, por ello que es comparada como orientador que
sabra dirigir hacia el sendero de la vida, dando relevancia y generando conciencia
humana lo cual dard como consecuencia un adecuado comportamiento dirigido
para que sobresalga a lo largo de la vida. (p. 17) En ese sentido para poder lograr
la veracidad de la investigacion es necesario seguir parametros estrictos de valores
éticos, sin causar afectaciones vulnerando la dignidad, por lo cual es necesario que
exista valores en el ser humano para que de esa forma se deje guiar y realice lo

correcto.
IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Referente al instrumento de entrevistas se obtuvieron resultados, son los

siguientes:

Para el objetivo general que es “Analizar de que manera a ley 29773 incide para la
integracion laboral de personas con discapacidad”, donde la primera pregunta es
¢,Cual es el concepto de personas con discapacidad?
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Los especialistas; Bustillos (2021), Calderdn (2021), Carrasco (2021), Medrano
(2021), Paredes (2021) y Paulette (2021) dieron respuestas similares al coincidir
que las personas con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias
fisicas y otros, parciales o totales, que en definitiva las PcD , no tienen el mismo
desarrollo fisico en su mayoria , pero que a pesar de presentar la discapacidad no
pueden verse excluidos del mercado laboral , porque tienen los mismo derechos

que otros.

Segun indica los resultados de la primera pregunta, los 6 entrevistado refieren que
la personas con discapacidad es aquella que tiene una limitacion fisica o mental la
cual puede ser parcial o tal, en este caso para que pueda ser incluido en el mercado
laboral. Para ello el enfoque de la investigacion es para personas con discapacidad
fisica, que si tendran ciertas dificultades si la institucion publica se niega a incluirlo

laboralmente.

Concerniente a la segunda pregunta del objetivo general; ¢Qué es la integracion
laboral? ‘;Coémo se materializa? Los especialistas Bustillos (2021), Carrasco
(2021), Medrano (2021), Paredes (2021) y Paulette (2021) dieron respuestas
similares que la insercion laboral de PcD es un derecho reconocido
normativamente por ende tiene derecho a trabajar, en igualdad de condiciones que
los demas, en un trabajo libremente elegido o aceptado, con igualdad de
oportunidades y de remuneracion, asi mismo refieren que existen programas de
colocacién para insertar en el mundo laboral a las personas con discapacidad que
son promovidas por el gobierno, como parte de una politica nacional. Por ello, se
ha regulado la obligacién de contar con una cuota de empleo tanto de los entidades

publicas y privadas las cuales deben ser respetadas.

Sin embargo, Calderon (2021) refiere que, si efectivamente la integracién laboral
de PcD es poder respetar derechos reconocidos constitucionalmente como el
derecho al trabajo, pero considera que la Ley no esta siendo efectiva, porque a
pesar de los esfuerzos por querer incluirlos muchas instituciones privadas y
publicas discriminan considerando la discapacidad fisica como una limitacién

intelectual, por ello no se puede considerar la realizacion del fin de la ley.
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Segun indica los resultados de la segunda pregunta, 5 de los entrevistados
coinciden que la integracion laboral de PcD es aquella insercion al mercado laboral
y que se materializa por medio de los diferentes programas que el gobierno
promueve para poder incluirlos y puedan ser independientes econdmicamente en
la sociedad. Pero 1 entrevistado refiere que, si bien la integracion es incluir a la PcD
en el mercado laboral respetando sus derechos, los programas existentes no estan
siendo efectivos, porque la realidad es otra actualmente existen personas con
discapacidad que no cuentan con empleo, que estan siendo discriminados y

afectados econémicamente.

Concerniente a la tercera pregunta del objetivo general ¢ La integracion laboral de
personas con discapacidad es un derecho, por lo tanto, cree Ud. Que este derecho
debe verse afectado por presentar discapacidad. Los especialistas refieren
Bustillos (2021), Calderon (2021), Carrasco (2021), Medrano (2021), Paredes
(2021) y Paulette (2021) coinciden manifestando que es un derecho el cual debe
ser efectuado en igualdad sin discriminacion por su condicion el Gobierno debe
garantizar el disfrute de los mismos, asi como el acceso al ambito laboral de las
personas con discapacidad, Estos derechos estan reconocidos en la Convencién
de Derechos de personas con discapacidad por ello deben considerar que los
empleadores puedan adecuar puestos de trabajo que permitan el ejercicio de
funciones y responsabilidades. Por tal razon las PcD no deben verse afectados por

tener discapacidad.

Segun indica los resultados de la tercera pregunta los 6 especialistas coinciden con
la respuesta donde efectivamente consideran que la integracion laboral es un
derecho asi como estipula la CPP, la Convencion de PcD , laley pCd , por tal razén

no deberian verse afectados por tener discapacidad.

Respecto al objetivo especifico 1 sobre explicar de qué manera la existencia de la
discriminacion hacia las personas con discapacidad afecta el acceso del derecho
al trabajo cuya cuarta pregunta fue ¢ CoOmo afecta la existencia de la discriminacion
al derecho del trabajo para personas con discapacidad? Los especialistas refieren
Bustillos (2021), Calderon (2021), Carrasco (2021), Medrano (2021), Paredes
(2021), refieren que efectivamente tras la existencia de la discriminacién las PcD

se ven afectados en diferentes areas pero especificamente en su estabilidad
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econdémica a pesar de la existencia de la ley que regula la cuota de empleo de
personas con discapacidad tanto para entidades publicas como para entidades
privadas, con las especificaciones que se regula en la ley y en el reglamento
correspondiente, por ello no existe disminucién de desempleo en personas con

discapacidad.

Sin embargo, Paulette (2021), precisa que, desde la expedicion de la ley, la brecha
de discriminacion, especialmente, en el ambito del trabajo, ha disminuido, tal es asi
gue ha ocasionado que muchas instituciones privadas contraten a personas con
discapacidad y las empoderen, a fin de promover su desarrollo e inclusiéon. En ese
sentido como refiere el especialista se da la existencia de una mejora para las PcD,
pero no en la magnitud que deberia ser , respetando sus derechos, ya que aun se
da la existencia de las etiquetas de la sociedad al considera que las PcD estén

limitadas intelectualmente por su condicion fisica.

Referente a la quinta pregunta del objetivo especifico 1 ¢COmo se expresa el
Derecho a la igualdad en la Ley Peruana? ¢Qué sugerencia podria hacer al
respecto? los entrevistados Bustillos (2021), Calderén (2021), Carrasco (2021),
Medrano (2021), Paredes (2021), Paulette (2021), coinciden al referir el derecho a
la igualdad esta reconocido en nuestra Constitucion Politica, en el inciso 2 del
articulo 2, el cual tiene el siguiente tenor: A la igualdad ante la ley. Nadie debe ser
discriminado, en ese sentido las PcD no deben ser discriminado en ninguna indole,
asi mismo lo que se debe hacer es concientizar a la sociedad indicando que esta

determinada poblacion puede ejercer roles como trabajador.

Segun los resultados de la quinta pregunta los 6 especialistas afirman que
efectivamente los derechos estan reconocidos normativamente tanto en la CPP y
la Ley 29973 en PcD, asi mismo y que definitivamente se debe concientizar a la
sociedad para que elimine las etiquetas sociales de que las PcD estan limitadas por
tener discapacidad.

Para la sexta pregunta del objetivo especifico 1 Las barreras en el mercado laboral
gue afectan los derechos de las personas con discapaci