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Resumen
En la actualidad se puede evidenciar un bajo nivel en el control de riesgos laborales
en empresas constructoras, manifestado por un bajo nivel de gestiéon de seguridad

y salud ocupacional que muestra actualmente la empresa en estudio.

Esta investigacién determiné la relacién entre la gestion de seguridad y salud
ocupacional con el nivel de riesgos laborales de la empresa constructora Vital Peru
SAC, Lambayeque 2022.

Para esta investigacién se siguié una metodologia con enfoque cuantitativo, basica,
disefio descriptivo, transversal, no experimental y correlacional simple en sus
variables de estudio. La poblacion a intervenir fue una poblacion muestral
conformada por 60 colaboradores entre administrativos y operarios. En la
recoleccion de datos se usaron encuestas como técnicas y cuestionarios como
instrumentos los cuales fueron validados mediante juicio de expertos y su
confiabilidad mediante el uso de Alfa de Cronbach la cual tuvo un excelente nivel

para ambos cuestionarios.

De acuerdo a los resultados inferenciales se concluyd que existe relacion

estadistica directa positiva entre variables.

Finalmente se recomienda a la empresa constructora Vital Perd SAC, reforzar las
diversas areas de la empresa constructora con capacitaciones en materia de
gestion de seguridad y salud ocupacional, complementado con certificaciones que

avalen el dominio del tema.

Palabras clave: Empresas constructoras, gestién de seguridad, salud ocupacional,

riesgos laborales.
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Abstract

At present, a low level of occupational risk control in construction companies can be
evidenced, manifested by a low level of occupational health and safety management

currently shown by the company under study.

This research determined the relationship between occupational health and safety
management with the level of occupational risks of the construction company Vital
Pert SAC, Lambayeque 2022.

For this research, a methodology was followed with a quantitative, basic,
descriptive, cross-sectional, non-experimental and simple correlational design in its
study variables. The population to intervene was a sample population made up of
60 collaborators between administrative and operators. In the data collection,
surveys were used as techniques and questionnaires as instruments which were
validated by expert judgment and their reliability through the use of Cronbach's

Alpha which had an excellent level for both questionnaires.

According to the inferential results, it was concluded that there is a direct positive

statistical relationship between variables.

Finally, it is recommended that the construction company Vital Peri SAC reinforce
the various areas of the construction company with training in occupational health
and safety management, complemented by certifications that guarantee the

mastery of the subject.

Keywords: Construction companies, safety management, occupational health,

occupational risks.
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l.  INTRODUCCION

Los procesos de seguridad en una empresa, asi como la salud ocupacional tuvieron
mayor relevancia debido al éxito de su gestion, y en su relacion significativa con los
riesgos laborales y sus niveles que se susciten en diversas empresas
constructoras, tomando en cuenta que el pilar mas notable en el desarrollo de una

empresa, es el recurso humano. (Conexion ESAN, 2019).

Segun Yagual et al., (2018) sefialaron que en la industria de la construccion,
muchas empresas constructoras, con respecto a seguridad y salud no cuentan con
una buena gestion, generando riesgos e inseguridad laboral, cuyas consecuencias
han sido pérdida de la productividad y accidentes de trabajo; siendo la construccion
uno de los rubros primordiales de la economia de los paises modernos, ya sea por
su contribucion al producto bruto interno o porque genera empleo; a pesar de que

también fue uno de los rubros donde estuvo latente la mayoria de riesgos laborales.

A nivel mundial, segun la OIT (2020), indicO que cada afo suceden unos 374
millones de afecciones concerniente a trabajos no mortales, lo que implicé la
ausencia del trabajador en no mas de 4 dias. Asi mismo agrego que el costo diario
de estas afecciones, el peso econdmico, las practicas inadecuadas en seguridad y
salud, generan anualmente el 3,94 por ciento como impacto negativo al Producto

Bruto Interno global. (p.7)

En la actualidad muchos paises se han preocupado por crear normas de seguridad,
asi como una adecuada inspeccion, fiscalizacion y control para evitar cualquier
clase de accidentes de trabajos que pueden ser leves o fatales. Segun Gestion
(2016) indico que, en los EE.UU., Europa y Japon, las estadisticas de estos paises
en cuanto a los accidentes no mortales representaron el 3.5%, en América del Sur
un 13.5%, mientras que Asia un 20% y Africa un 21.3%. La tasa de accidentes fue
de 6.9% en Colombia y del 13.21% en Peru, siendo estas cifras mas elevadas en

paises como Brasil. (p.1)

Segun Normas de la Unién Europea (2022) sefial6 que las empresas deben
fomentar las buenas practicas en seguridad y sobre todo en la salud de sus
colaboradores asociadas con el trabajo, lo cual determiné que se debe evaluar

todos los sucesos negativos a los que puedan estar sujeto los colaboradores,



ademas deben incluir proteccion y prevencion como medidas adoptadas, y asi

mismo concientizar al colaborador en cuanto a salud y seguridad.

En la misma linea segun la FMI y la ONU, indicaron que, al momento de dirigir las
politicas de seguridad han puesto como primer paso para acceder a beneficio
economicos la estandarizacion de los procesos en gestion logrando que las
empresas que tengan un nivel, puedan ser evaluadas, controladas y verificadas por
organismos internacionales independientes, evaluando procedimientos de
seguridad ocupacional cumpliendo con el fin fundamental de que las personas son

la parte més valiosa de una empresa.

Asi mismo, segun las normas internacionales OHSAS 18001 (2011), sefialaron que
las diferentes empresas constructoras que realizan obras civiles en el mundo, se
enfrentaron a ser evaluados sobre el riesgo, peligro y salud hacia los miembros de
Su gestion que son sus colaboradores, por ser de vital importancia; de acuerdo a
los estandares de gestion bajo las normas OHSAS 18001 e ISO 45001 buscaron
planificar y prevenir situaciones que pusieron en riesgo o peligro al trabajador, del
mismo modo prevalecer la salud antes, durante y después de todo proyecto

ejecutado.

Cabe indicar que los OHSAS (Serie Ocupacional de Valoracion), OSHA
(Administracion de Seguridad y Salud Ocupacionales) y las ISO (Organizacion
internacional de Normalizacion o estandarizacion) son los organismos que
emitieron normas para evaluar la calidad de vida referentes a las actividades

ocupacionales de las personas.

Por otro lado, en el Perq, tenemos la Ley N.° 29783 (2017), con competencia en
Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual tuvo como fin impulsar la educacion cultural
con respecto a los riesgos laborales, ademas sefiald que el empleador debe
contemplar las medidas que garantice el nivel de vida y su salud, otorgandoles

calidad y seguridad en el entorno laboral.

Asimismo segun la norma técnica G.050 Seguridad durante la Construccién con su
D.S. N°010-2009 (2016), la cual estableci6 directrices necesarias que garanticen
gue los trabajos en el rubro de construccidn se realicen sin perjuicios ni

enfermedades ocupacionales, sin embargo, las empresas siguen incurriendo en no



administrar medidas preventivas ante los peligros a sus colaboradores, esto
alcanz6 también a los trabajadores del rubro de la construccién sufriendo

accidentes enfermedades laborales y ocupacionales.

Segun el SAT (2021) se registraron 1 726 notificaciones lo que vendria hacer el
166,8% respecto al segundo trimestre del afio anterior, de este total representé el
95,60% a los incidentes laborales no mortales, el 2,2% a incidentes mortales, el
1.1% entre incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales. (p.5).

Segun el boletin estadistico de SUNAFIL (2021), entidad peruana creada bajo la
Ley 29981, que garantizo la legislacion laboral en las empresas, fiscalizando y
supervisando la ejecucién y aplicacién de la jurisdiccion en torno a la seguridad,
teniendo en cuenta el bienestar de los trabajadores. En la actualidad su eficacia no
garantiza dichos derechos, dado que su inspeccion es muy limitada por la falta de
personal que puedan inspeccionar, dificultando de esta manera su cumplimiento

como ente fiscalizador.

Asi mismo los sectores economicos inspeccionados y multados por incumplimiento
de las normas (Ley 29783) por SUNAFIL fueron, los servicios inmobiliarios,
empresariales y alquileres con 1,771 y construccion con 1,103 resoluciones
multadas; las regiones con mas resoluciones multadas fueron Lima Metropolitana
(3,434), Lambayeque (580), la Libertad (482), Arequipa (375), Cusco (336) y Callao
(328). (p.7).

Por lo tanto, Romero et al., (2022) sefialé que se debe aumentar el refuerzo de la
normativa, controlar, vigilar y evaluar constantemente las tasas de accidentabilidad
en los ambientes de trabajo y difundir los constantes informes de enfermedades
laborales, reduciendo de esta manera los costos econdmicos y humanos en las

empresas.

Actualmente en la region Lambayeque se encuentra la empresa Constructora Vital
Perd SAC, la cual se especializé en la construccién de multifamiliares y ventas de
viviendas con construccion simultanea en etapas, entre otros. La empresa tuvo
bajas econdmicas debido a la postergacion de varios de sus proyectos por

incumplimiento de los plazos, para el periodo de enero de 2021 a julio del 2022 que



la empresa dej6 de percibir a causa de no cumplir con los plazos, lo que vendria a

representar un 39.40% de sus ventas en este periodo de tiempo.

Cabe mencionar que en varias oportunidades la gestion en seguridad y salud
ocupacional implementados en la empresa vital Per0 SAC no cumplen con su
objetivo primordial, que es el de controlar, disminuir o evitar las ocurrencias de
incidentes y accidentes laborales, teniendo presente que las acciones en la
construccién son de perjuicio alto, debido a las funciébn que realizan los
trabajadores, ya sea en trabajos en alturas, que presentan peligros por las caidas
de diferentes pisos, o0 en trabajos preliminares como derrumbes por zanjado, donde

se observan deficiencias con respecto a su implementacion.

Muchas veces estos trabajos no consideran las normativas, la legalidad de los
requisitos, la verificacion de documentos, asi como el debido control con respecto

a los casos ocurridos por los trabajos con riesgo en las obras.

Dicho esto, se determind todo un proceso de gestion en seguridad, salud y
prevencion que influyan con niveles de control en los riesgos laborales para los
trabajadores en el afio 2022 de la empresa Constructora Vital Peri SAC, los cuales
puedan estar respaldados aplicando el proceso en las distintas obras que se

realizan, tomando en cuenta las carencias en la empresa constructora.

A razon de todo lo analizado se identific6 como problema general: ¢Cual es la
relacion entre la gestion de seguridad y salud ocupacional con el nivel de riesgos

laborales de la empresa Constructora Vital Peri SAC, Lambayeque 20227

En cuanto a los problemas especificos fueron, problema especifico 1: ¢ Cual es la
relacion entre la planificaciéon con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Peri SAC, Lambayeque 20227?; problema especifico 2: ¢ Cual
es la relacion entre implementacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Pert SAC, Lambayeque 20227?; problema especifico 3: ¢ Cual
es la relacién entre la verificacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 20227.

La presente investigacion tuvo justificacion tedrica ya que sirvid como referente
en las diferentes empresas constructoras, en areas administrativas, de operaciones

y produccién, dado que el presente trabajo tomé de base la investigacion de teorias,



gue ayudaron a conocer los procedimientos en cuanto a gestion y de esa manera

se mejora el control de los sucesos negativos en empresas del mismo rubro.

Ademas, tuvo justificacion préactica, ya que se determiné la relacion entre la
gestion y su correspondiente nivel de control a los riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Pert SAC, Lambayeque 2022, haciendo reajustes en su gestion,
creando una cultura en seguridad, garantizando un entorno laboral conveniente y

adecuado para los colaboradores en la empresa.

Respecto a la justificacion metodoldgica, se justific6 porque se emplearon
diversos cuestionarios y la toma de opiniones de expertos con investigaciones
similares; al mismo tiempo se justificé a nivel social porque consider6 al recurso
humano como el mejor capital que puede tener una empresa y en el cual no se
deberia escatimar gastos en la aplicacion de una buena gestion tanto en seguridad
como en salud ocupacional, la cual repercute en la empresa y en la misma

sociedad.

En cuanto a lajustificacion econdmica en la investigacion se tomo en cuenta que
la salud es lo primordial y la mejor inversion para las empresas constructoras hoy
en dia, el cual si no se toma en cuenta tendra un impacto negativo en la produccion
y en sus ganancias. Para hacer cumplir esta gestion se ha requerido que las
entidades competentes y colaboradores se comprometan a cumplir con las

normativas vigentes.

Se tuvo como objetivo principal: Determinar la relacion entre la gestion de
seguridad y salud ocupacional con el nivel de riesgos laborales de la empresa

Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022.

En cuanto a sus objetivos especificos fueron, objetivo especifico 1: Determinar la
relacion entre la planificaciéon con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Peri SAC Lambayeque 2022; objetivo especifico 2: Determinar
la relacién entre la implementacién con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Peri SAC Lambayeque 2022; objetivo especifico 3: Determinar
la relacion entre la verificacidn con el nivel de riesgos laborales de la empresa

Constructora Vital Perd SAC Lambayeque 2022.



Con todo lo mencionado se planted la siguiente hipotesis general: Existe relacion
entre la gestion de seguridad y salud ocupacional con el nivel de riesgos laborales
de la empresa constructora vital Peru SAC.

Con respecto a las hipétesis especificas se tuvo, hipotesis especifica 1: Existe
relacién entre la planificacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Peri SAC Lambayeque 2022; hipétesis especifica 2: Existe
relacién entre la implementacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Peri SAC Lambayeque 2022; hipétesis especifica 3: Existe
relacién entre la verificacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa

Constructora Vital Perd SAC Lambayeque 2022.

Como resultado de la investigacion se resumié en mejorar los procesos de gestion
de seguridad y salud ocupacional y que estos se relacionen, permitiendo un mejor
control de los niveles de ocurrencias en los riesgos laborales, evitando el
ausentismo de los trabajadores, la demora de las entregas de los trabajos y la

disminucién de ganancias.



Il. MARCO TEORICO

La investigacion se enmarco de acuerdo a los antecedentes nacionales, para lo
cual tenemos a Falcén (2019), con su estudio determind la importancia de llevar
un control de riesgos laborales mediante una buena gestion en seguridad,
analizando e identificando riesgos y enfermedades para fomentar una cultura en
salud ocupacional entre sus colaboradores, para este fin se realizé un trabajo de
campo mediante la técnica de observacion y recopilacién de informacion mediante
entrevistas al personal de las diferentes areas, la cual concluy6 en la elaboracion
de una matriz IPERC y en las capacitaciones que ayuden a un adecuado control en

cuanto a la seguridad y su correspondiente salud ocupacional.

Por su parte Ortega (2020), en su estudio tuvo como fin precisar la correlacién entre
los sucesos negativos en obras y la seguridad laboral en la constructora Cobra
Peru; con una investigacion basica-correlacional se analizaron variables y con el
uso de cuestionarios validados y confiables se obtuvieron resultados, con los cuales
se permitié conocer las expectativas de todos los colaboradores, su validacion fue
mediante juicios de expertos y su respectiva confiabilidad; se concluyé que existe
una relacion moderada de los sucesos negativos en la empresa con la seguridad y

salud de los colaboradores.

Asi mismo Solier (2020), en el estudio establecid el nexo entre el rendimiento de
labores y la gestion de seguridad de NEGAP S.A.C; con una investigacion no
experimental demostro la interrelacion de una y otra variable para un equilibrio
constante; como resultado sefialaron los niveles de correlacion de una variable con
la otra y se concluyé que se deben implementar diversas actividades de prevencion
dirigidas a riesgos fisicos, ergonémicos y psiquico que repercuten en el crecimiento
laboral de los colaboradores, aplicando estandares de seguridad y salud

encaminados a la prevencion y seguridad dentro de la empresa.

Para Iturrizaga (2017), identificé en su estudio el empleo de un sistema de gestion
con el fin de controlar adecuadamente los sucesos negativos que puedan ocurrir
durante la construccion del tinel Néstor Gambetta, basado en una investigacion
descriptiva y en la aplicacion de métodos estadisticos a los diferentes instrumentos
de gestion implementados para lo cual se consider6 3 445 formatos evaluados

como muestra, obteniéndose como resultado un formato mejorado y adecuado a



comparaciéon del ya implementado; se concluyé que es importante las
capacitaciones en las empresas para utilizar adecuadamente las herramientas de

gestion y revertir eventos negativos que se puedan suscitar en las obra.

Por su parte Poma (2017), en su investigacién determiné la correspondencia de la
gestion de seguridad con las diferentes obras civiles en la ciudad de Lima — zona
Norte, basado en un estudio no experimental, de los cuales se obtuvieron
resultados en el que se demostré la relacion que existente entre las variables de
estudio y se concluy6 que existe un vinculo directo entre ambas, lo que determina

el nivel de incidencia en las obras de construccion.

Mientras que Sabastizagal et al., (2020) cuya investigaciéon tuvo como finalidad
conocer las técnicas que ayuden en la mejora de un buen clima laboral del PEA en
el Perd, se apoy0 en un estudio transversal basado en probabilidades segun
muestra, los resultados fueron encuestas a 3122 trabajadores que indican que sus
empresas no identifican ni evaldan los riesgos laborales y concluyéo que la
poblacién en estudio se expone sin control a los factores ambientales, ergondmicos
y psicosociales; ademas, no se gestiona el debido control de seguridad en los

centros laborales, afectando el estado de salud y la calidad del trabajo.

Ademas, afirmd Segovia (2018) en su investigacion doctoral en la cual mencioné
gue debe existir un vinculo significativo entre la seguridad, la cultura de prevencion
y la salud ocupacional que apoye positivamente el ambiente de trabajo; el estudio
tuvo como resultado aportar a la cultura preventiva y concluyé que efectivamente
existe una relacion entre los docentes de la institucion basada en la cultura de

prevencion y en las acciones para generar un buen clima laboral.

De acuerdo a Castro (2016) en su estudio se determind ciertos programas en
seguridad y buen clima laboral, cuyo objeto de estudio son los sucesos negativos
en el trabajo que afrontan los colaboradores de la organizacion afectando en forma
directa la produccion de su trabajo, esta investigacion fue de tipo aplicada usando
conocimientos llevadas a la practica, los resultados se basaron en el andlisis
siguiendo la metodologia REBA, la aplicacién de cuestionario CORNELL y como
meétodo de andlisis de Disfonia; y concluy6é que las principales circunstancias de

riesgo son las infraestructuras y las condiciones inadecuadas en el trabajo.



Para otros, de acuerdo a lo investigado por Obeso (2020) en su investigacion
doctoral tuvo como objetivo la aplicacion de laley N.° 29783 y la mejora de procesos
en gestion y salud del trabajo en el gobierno regional de Cajamarca; con un estudio
descriptivo y una muestra tomada a los trabajadores de la sede central, se tuvieron
resultados en base a los objetivos iniciales y se concluyé que los colaboradores
deben tener un entorno laboral éptimo para una mejor productividad y en la cual se
deben establecer politicas y objetivos para ofrecer buenas condiciones laborales y
de esta manera prevenir los estados de peligros en un sistema laboral.

Asi mismo Milla (2022) en su investigacion determind la correspondencia entre
ambas variables en la empresa Marquezzar SRL constructora, con un estudio
descriptivo se recogi6 informacion basandose en la escala de Likert y la prueba de
Pearson, de los cuales se obtuvieron resultados validos y confiables sobre los
niveles de las variables y se concluyd con la existencia un nexo ocurrente-

moderado entre las variables de estudio.

Por otro lado, Garay (2020) con su estudio analizo las principales causas y
consecuencias de los riesgos y los obstaculos ocupacionales en las diferentes
empresas constructoras de la ciudad de Lima, el cual se basé en entrevistas las
cuales se realizaron a los involucrados entre ingenieros y operarios; como
resultante se evidencio la insuficiencia de las actividades y la falta de rendimiento,
y se concluyé que el estrés, la insuficiencia de actividades, la confianza excesiva,
herramientas deterioradas, la falta de monitoreo y de un plan de seguridad son

causas que aumentan los incidentes en empresas de la construccion.

Finalmente, segun Fabian (2017) en su investigacion, la finalidad fue mejorar los
programas de seguridad y salud para contrarrestar sucesos negativos, evitando
accidentes de trabajo, junto a la participacion de los colaboradores; los métodos
utilizados en este estudio fueron aplicados o técnicos ya que se tiende a aplicar los
conocimientos; los resultados del estudio fueron las expectativas favorables para la
empresa, realizar un diagnostico evaluando riesgos y sus politicas; y se concluyé
con la implementacion de los métodos, programas y planes de control que

contribuyan a la reduccion de riesgos.



De acuerdo a los precedentes internacionales, se hizo referencia a Adeleke et
al.,, (2018) en su estudio analiz6 las relaciones entre los factores externos
organizacionales y la gestion de riesgos en construccion, para lo cual se apoyé en
un estudio basado en cuestionarios aplicado a los empleados que operan en
empresas de construccion de Nigeria, Abuja y Lagos, dando como resultado la
relacién positiva entre los circunstancias externas de la empresa y la gestién de
incidentes negativos en la construccién desde un punto de vista nigeriano; se
concluyé que los factores politicos, econémicos y tecnolégicos ayudaron a las
empresas del rubro construcciébn a minimizar de que ocurra riesgos durante el

desarrollo de actividades.

En cuanto Alvarez y Riafio (2018) su estudio fue dirigido a promover el bienestar
humano construyendo una cultura de entornos laborables saludables, para lo cual
tuvo como finalidad analizar los cambios referidos a politicas de proteccion laboral
y salud ocupacional en Colombia, basandose en investigaciones especializadas en
politicas, se realizaron consultas en base a datos y fuentes académicas, ademas
de consensos entre las autoras en la que mencionan los lineamientos, estrategias
en politica y los programas nacionales de Colombia; se concluyo que el sistema de
proteccion debe ser un modelo flexible y dinamico que se adapte al comportamiento
y al nivel de desarrollo de cada pais, cabe sefalar que Colombia ha intervenido en

la relacidbn hombre-trabajo formulando politicas para su proteccion.

Segun Fernandez et al., (2018) con estudio analizé la fuerte sociedad entre la
economia y los accidentes de trabajo en Espafia, tomando como objetivo las
circunstancias que contribuyan a la implantacion de procesos de gestion en las
empresas espafolas, basandose en un estudio practico; mediante cuestionarios se
analizaron los cluster de empresas y su grado de desarrollo en la gestion de
proteccion laboral configurados con una gestion preventiva, y se concluy6 que se
deben asignar recursos a las actividades preventivas coordinados con los objetivos
de las empresas, la cual no sdlo reducira los riesgos laborales sino que aumentara

la parte econdmica de la empresa.

Por su parte Lobo (2016) en su estudio sobre los sistemas de gestion, tuvo por
finalidad plantear un disefio en la proteccion y salud en el trabajo basado en la

necesidad referente a lo que ofrece la empresa en cuanto a calidad, asi mismo
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identifica y evalla los peligros potenciales y sus consecuentes riesgos; la
metodologia aplicada fue en base a entrevistas, mapas de procesos, matriz de
peligros e identificacion de requisitos y planes de seguridad; se concluyd en la
buena coordinacién que existe entre la planeacion y el hacer, bajo la relacion entre
ambas, considerando los esquemas propuestos y utilizé la optimizacion contintia

respaldado con el cumplimiento de norma internacional OHSAS 18001:2007.

Al respecto Medina (2020) su estudio tuvo como objetivo evaluar los riesgos
disergonémicos de las diferentes empresas de Bogot4, considerando los factores o
circunstancias de riesgo a lesiones musculo-esqueléticas en tres empresas y su
nocividad, su estudio fue transversal, para la muestra se utilizé la evaluacion de
riesgos laborales que experimentan los colaboradores y se aplicé el cuestionario
Nordico, apoyado en el estudio de casos; se concluyo que la falta de mobiliario
inadecuado, los espacios de trabajo no funcionales y la falta de herramientas
adecuadas, contribuyen a la aparicion de puestos de trabajo que presente riesgo

significativo para sufrir lesiones musculoesqueléticas.

Mientras Roa (2017) en su estudio, su propésito fue establecer en qué medida las
empresas  constructoras deun  municipio  colombiano  implementan
procesos de gestion en materia de proteccion industrial; el estudio fue en base a un
meétodo analitico no experimental, como respuesta se mostraron una correlacion
entre variables y estadisticas significativas, incluyendo diversas faces en el
proceso; se concluy6é que las empresas del sector deben implementar de mejor

forma las medidas de proteccion laboral y su desempefio.

Ademas, Nkrumah et al., (2020) con su investigacion analizaron la correlacion
entre gestion de proteccion laboral, salud y lesiones ocupacionales con los
incidentes de trabajo en la industria del petréleo de Ghana bajo un estado
normativo; utilizé una muestra de 699 encuestados y como resultados mostraron la
relacion mesurada entre la proteccion laboral, salud ocupacional con las lesiones
ocupacionales en el lugar de trabajo; y se concluyé que es necesario que la
gerencia invierta en capacitacion, orientacion sobre seguridad, y ademas el entorno
laboral debe contar con procesos de seguridad para supeditar cualquier suceso

negativo para los colaboradores.
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Luego de citar los antecedentes se presentaron algunos enfoques tedricos y
conceptuales relacionados con la variable 1: Gestion de seguridad y salud
ocupacional, la cual se definié segun el reglamento de la Ley 29783 (2017) como:

“Toda actividad que permita al colaborador operar en un ambiente y condiciones
personales no agresivas para proteger su salud y proteger a las personas y
herramientas” (p.92).

“Tiene como objetivo impulsar y sostener la buena disposicién fisica, psiquica y
social de todos los colaboradores y/o profesionales, evitando el deterioro de la salud
por condiciones y/o circunstancias de riesgo, adecuando el trabajo a
las capacidades y habilidades de los colaboradores.” (p.92).

En la misma linea las normas internacionales OHSAS 18001 (2011) la
conceptualiz6 como: “Situaciones que perturban la salud y proteccion de los
empleados, asi como sus posibles causas tanto a los colaboradores, visitantes y
otras personas en el entorno laboral” (p.3). Por ello se pudo enfatizar su definicion
como, las condiciones y circunstancias adversas que afecten a los colaboradores
en su entorno de trabajo, siendo a lo largo de los afios una de las preocupaciones

mas frecuentes de la comunidad y sobre todo en los colaboradores.

Segun la Real Academia Espafiola (2018) lo defini6 como el proceso para mitigar
el riesgo en el entorno laboral. Asi mismo para Cedeiio et al., (2018),
fue multidisciplinaria para salvaguardar el bienestar de los colaboradores, disefiado
para promover un ambiente laboral sano, que incluya la proteccion para personal

externo y clientes que puedan verse afectados por el entorno laboral.

Por lo mismo Solier (2020), lo describié como un proceso que agiliza la eleccion de
opciones y el cumplimiento de normas ya sea en el aspecto de adquisicion de
equipos como en las sugerencias de mejora. Ademas, Chiquito et al., (2016), lo
definié como la relacion entre todos los niveles organizacionales y las funciones de

los encargados de dirigir las politicas de seguridad y salud ocupacional.

Su principal misién junto con los indicadores de gestion fue la de ser una
herramienta para la planificacion, desarrollo y mecanismos de los procesos

encaminados a asegurar el cumplimiento de todas las exigencias que correspondan
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a las normativas de prevencion de sucesos negativos en las obras, siempre con la

conformidad de la legislacién vigente, Tamayo y Moya (2016).

Para Olivares (2021) fue un instrumento que ayuda de manera estructurada a
integrar las actividades preventivas en las organizaciones. Por lo tanto, ayuda a
mejorar, supervisar y a la vez identificar los diferentes aspectos por mejorar. En
lineas generales para Ortega (2020) en una buena gestion debe primar la
prevencién a la siniestralidad laboral y a enfermedades profesionales, mediante la
mejora de las condiciones de trabajo.

De acuerdo Poma (2017), la efectividad de una proteccién laboral o seguridad se
pudo medir con el cumplimiento de los objetivos relacionados con prevenir
accidentes y la eficiencia de una proteccion laboral o seguridad se mide cuando los
recursos atribuidos se reviertan en la reduccion y eliminacion de sucesos negativos

o riesgos, ambas como caracteristicas de una buena gestion y su sistema.

Asi mismo Jiménez (2017) menciond la importancia financiera de invertir en la
gestion para la proteccion laboral y salud ocupacional de las empresas, ya que
permite reducir los sucesos negativos o riesgos y brinda a los trabajadores y a las

empresas beneficios, para el bienestar en el ambito juridico, financiero y social.

De igual forma en su estudio Cederio et al., (2018), analizaron la importancia de los
estandares en salud ocupacional y su cumplimiento en la prevision de accidentes y
sucesos negativos en las diversas actividades que perturban el trabajo y la
productividad, asi como el empleo de ciertos materiales, que puedan atentar contra

la seguridad en las actividades laborales.

Por lo tanto, la importancia de tener una buena gestion de seguridad y salud
ocupacional se bas6 en promover la formacion constante del recurso humano de
tal forma que sea mas fluido el mejorar, disefiar o poner en marcha procesos de
gestidon que es uno de los aspectos importantes para una buena organizacion,
previniendo riesgos ocupacionales y mejorarlo desde una perspectiva integral,
siendo este el compromiso que se tienen con la proteccién laboral y salud de sus

empleados.

Segun Cerna (2021), baso su investigacién en los estdndares OHSAS 18001, la

cual fue certificada y se basa en la metodologia de mejora del proceso en las
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empresas constructoras, tomando en cuenta las politicas y los estdndares como
punto de inicio para llevar una buena gestion y su sistema de tal forma que ayuden
a prevenir los sucesos negativos o riesgos que emergen de las actividades diarias
de los empleados.

En relacién a la dimension 1: Planificacidn, segin OHSAS 18001 (2011), buscé
establecer procesos y objetivos obligatorios para el logro de resultados de acuerdo
con la politica de seguridad y salud ocupacional.

Para Lobo (2016) fue una herramienta esencial para las empresas y puede ser
utilizada como punto de partida de cualquier proceso para gestionar riesgos y
determinar los controles operativos que ayudan en las condiciones laborales, que
en términos de seguridad y salud ocupacional nos ayuda en la mejora continua de
las condiciones laborales, disponiendo de planes que contribuyan a la prevencion

como programas para alcanzar las metas establecidas.

Segun Poma (2017), involucré el planteamiento en el cual las empresas plantearon
un esquema para poder precisar los peligros en curso, evaluar los sucesos
negativos, y especificar los registros que se necesitan. Asi mismo Montes y Julio
(2019) incluyd seleccionar requerimientos y reglamentos legales aplicables a la
empresa con respecto a los temas de un buen clima laboral y seguridad en el

trabajo y establecer metas medibles para lograr buenas politicas.

Por su lado Tuesta (2018), en una planificacién efectiva se pudo considerar lo
siguiente a) Un plan bien implementado, b) Mapa de riesgo que ayuden a mejorar

la gestidn, y ¢) comité proteccién al trabajador.

En cuanto a la dimensién 2: Implementar los planes de accion
(Implementacioén), segun Lobo (2016), la organizacion definié los recursos,
responsabilidades, mecanismos de comunicacion, participacion y controles
necesarios y respuesta ante emergencias, ademas, tuvo una serie de pautas
para crear una cultura de salud en los colaboradores, contratistas y la misma

empresa (p.58).

Segun Chiquito et al., (2016), la gerencia administrativa tuvo como prioridad cuidar
la documentacion, el control del sistema tanto en operacion como en respuesta a

diversas situaciones de emergencias.
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Para Salazar (2019), la administracion fue responsable en la implementacion de las
mejores condiciones de trabajo y sus procesos de gestion, expresando su
responsabilidad por a) Optimizar el uso de los recursos muchas veces necesarios
para una buena gestidon, b) Identificar los roles y funciones debidamente
argumentadas y notificadas, asi como descentralizar tareas para una gestién
eficiente; c) Certificar que la gestién para mejorar las condiciones laborales estan
implementadas de acuerdo a los estandares OHSAS.

Por lo tanto, segun Cerna (2021), indic6 que, todas las personas con
responsabilidades directivas demuestran su empefio con la mejora en los procesos

de proteccién y buen clima laboral.

Con respecto a la dimension 3: Verificar la efectividad de las acciones
(Verificacion), segun Lobo (2016), incluyo el seguimiento y medicion al desempefio
de la gestion para establecer su cumplimiento, asi como los procedimientos para la
investigacion y diagnosticos de incidentes, y de esta manera evitar que sucedan
eventos similares y se detecten a tiempo las posibles causas con acciones

correctivas y preventivas.

Para Salazar (2019), de acuerdo a sus procedimientos las organizaciones
incluyeron: a) Tomar medidas tanto cualitativas como cuantitativas segun los
requerimientos de la empresa, b) Supervisar y monitorear que la gestion realizada
por las empresas cumpla con los objetivos planteados, c) Verificar el listado de
situaciones tanto en salud como en seguridad en las empresas, d) Registro
completo de la informacién y su seguimiento para mejorar futuras acciones

correctas y analisis preventivo de acciones.

Por otro lado, las teorias relacionadas a la variable 2: Riesgos laborales se han
definido, segun Pantoja et al., (2017, p.839) como la combinacion de la probabilidad
gue una amenaza se convierta en una exposicion peligrosa. Sin embargo, los
sucesos negativos se minimizaron o controlaron cuidando la conexién con el

entorno laboral.

En la misma linea Salazar (2019) lo definié como incidentes negativos en nuestras
tareas profesionales o lugares de trabajo que pueden dar lugar a diversos

accidentes de trabajo, sujeto a factores que logren causar cualquier tipo de
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deterioro fisico, mental o de traumatismos, etc. Asi mismo la OMS (2020) lo ha
definido como las situaciones que pueden alterar el equilibrio entre los estados
sociales, fisicos y mentales, como resultado de una serie de eventos con posibles

consecuencias que ocurren en diferentes periodos de tiempo.

Segun Garcia (2019) se ha referido a situaciones en el trabajo que causaron dafios
permanentes y peligrosos, muchos de ellos causados por factores ambientales de
ruido, calor, polvo, productos quimicos o estrés psicosocial. Asi mismo segun
Salazar (2019) las condiciones de trabajo inseguras pueden exacerbar los
problemas de salud de los colaboradores, tomando como Unica forma de reducir la
posibilidad de sucesos negativos, es con las acciones preventivas mediante la
instalacién de sistemas de gestion.

Ademas, esto requiere crear una cultura de prevencion relacionadas con el fiel
cumplimiento de normas, principios y valores sustentada en leyes que aseguren la

la seguridad y el bienestar de los colaboradores, Solier (2020).

En cuanto Pantoja et al., (2017) se clasificaron en contaminantes que puedan existir
en obra (fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y ambientales), los cuales
constituyen factores que determinaron la situacion del trabajo y que fueron el origen
de muchas de las situaciones de riesgo que se persigue evitar o en el mejor de los

casos controlar.

Con todo lo mencionado se relaciond la dimensién 1. Condiciones de seguridad
segun Salazar (2019), estuvieron referidas al medio ambiente y las condiciones
fisicas del entorno las cuales garantizan el bienestar y dignidad de los
colaboradores, las cuales si no son seguras pueden tener una alta posibilidad de

causar un incidente.

Segun Cortez (2018), comprendieron las diversas actividades que provocan los
accidentes de trabajo tales como los elementos en movimiento, herramientas, asi
como las zonas seguras que deben estar disponibles en todo lugar de trabajo, entre
otros materiales que provoquen caidas, derrumbes y asfixia, etc. Del mismo modo
Gui et al. (2018) se han referido a circunstancias relacionadas con las condiciones

seguras gue se deben verificar y reportar periodicamente.
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Para Gonzéles et al. (2016) se ha referido a situaciones en la que los accidentes
de trabajo pueden ser provocados directa o inadvertidamente por los trabajadores
debido a condiciones inseguras de materiales o equipos.

En cuanto a la teoria relacionada a la dimensidon 2: Ergonomia y ambiente de
trabajo, segun Garay (2020) fueron factores de riesgo de impacto moderado por
malas posiciones en el momento de trabajar, manejo de cargas pesadas, etc., la
prevencion de este tipo de riesgos fue encaminada a optimizar la relacion entre los
trabajadores, maquinas y su entorno, para mejorar su trabajo, procurando que se

adapten a las capacidades de los empleados y mejore su calidad de vida.

Para el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (2018) hizo mencién
al esfuerzo de los colaboradores para realizar acciones o actividad de trabajo, que
si supera sus limites puede causar fatiga y problemas que pongan en riesgo la salud
del colaborador. Asi mismo Pantoja et al., (2017) se ha referido a la adaptacion del
trabajador, en la cual implica riesgos por posturas inadecuadas, movimiento

repetitivo, etc.

Por otro lado, Ortega (2020) ha sefialado que afecta los componentes emocionales
y sociales asociadas a las diversas acciones que realizan los colaboradores, el cual
influyé en el ambiente de trabajo en el que se desenvuelven y pueden ocasionarles
estrés y problemas emocionales que atenten contra su salud y desemperio laboral.
También contempla circunstancias a las que se encuentra propenso el trabajador

al momento de ejercer sus actividades en su centro de trabajo (Pantoja et al., 2017).

Segun Solier (2020), se pudo garantizar un buen clima laboral, cuando el empleador
es un buen lider, tomando medidas adecuadas para influir positivamente en el

ambiente de trabajo.

Por ultimo, la dimensién 3: Contaminantes de riesgo en obra, segun Pantoja et
al., (2017), fueron contaminantes de caracter fisico (exposiciones de ruido),
guimicos (ocurrencias quimicas polvos o particulas) o biolégicos (virus o por
bacterias), en el lugar de trabajo que pueden provocar ciertos cambios a la salud

de los colaboradores y en el peor de los casos causar enfermedades.
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Segun Garay (2020), los factores fisicos tuvieron un efecto moderado en la
exposicion a trabajos en altura, a profundidades, a levantamiento de objetos, ruido
de maquinarias, exposicion a la intemperie, deslizamientos. Para Salazar (2019)
los factores quimicos se dieron en forma minima y esto esta referido a las materias
primas del cemento, a la inhalacion de gases, pegamentos, explosiones, y humos

gue atenten contra la salud del colaborador.

En cuanto a los factores biologicos, Batti et al., 2018, en su investigacion
mencionaron que sus efectos pueden ser minimos, el cual se relaciona con los
desechos en obra, acumulacién de basura, microorganismo que se encuentran en
los terrenos, la falta de higiene en los bafios, al ingerir alimentos después del trabajo

y beber agua expuesta, etc.

18



lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo deinvestigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, analizando variables en estudio por
un tiempo determinado, con un analisis numérico, las cuales se dieron bajo trabajos

previos y teorias relacionadas que sostienen el tema investigado (Baena, 2017).

El fin de la investigacion fue de tipo basica. De acuerdo a CONCYTEC (2019), este
tipo de investigacion basica, estuvo orientada a teorias mas completas, mediante

la comprensién y desarrollo de ideas, asi como para resolver problemas préacticos.
3.1.2 Disefio de investigacion

Se utilizé en la investigacion un disefio descriptivo, transversal, no experimental.
De acuerdo a Baena (2017), se caracteriza por analizar variables sin manipulacion

deliberada, recolectando datos en un momento dado y en un contexto especifico.

Ademas, la investigacion fue correlacional simple. De acuerdo a Bernal (2016), es
un nivel disefiado para medir la fuerza de intensidad o nivel de relacion que existe

entre las variables.

3.2. Variable y operacionalizacion

Se ha definido como herramientas que forman parte de la estructura de la
investigacion e intervienen como causa o como resultado, las cuales han sido

susceptibles de ser medidas de acuerdo a la realidad (Espinoza, 2018).
Variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional

e Definicion conceptual: Segun Cedefio et al., (2018), fue multidisciplinaria
para salvaguardar el bienestar delos colaboradores, disefiado para
promover un ambiente laboral sano, que incluya la proteccion para personal
externo y clientes que puedan verse afectados por el entorno laboral. (p.62).

e Definicion operacional: Segun Neyra (2018), considerdé las medidas y
actividades adoptadas para salvaguardar el bienestar de los colaboradores en

su entorno laboral. Se operacionalizé segun el cuestionario de Ortega (2020,
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p.11), adaptado para esta investigacion y estuvo conformada por tres
dimensiones, planificacion, implementar los planes de accién (implementacion)
y Verificar la efectividad de las acciones (verificacion), los cuales fueron
medidas mediante los indicadores y el uso de cuestionario compuesto por 21
preguntas con escalas de Likert.

e Indicadores: Con respecto a la dimension 1: Planificacion se han
considerado los indicadores de: a) ldentificacibn de ciertos peligros, b)
Evaluacion de los riesgos resultantes y c) Determinacion de procesos y
objetivos.

Para la dimensién 2: implementar el plan de accidon se han considerado los
siguientes indicadores de: a) Recursos, funciones y responsabilidades de la
empresa, b) Control documental y control operativo y c) Preparacion y esfuerzo
para una debida respuesta ante emergencias.

Para la dimension 3: verificar la efectividad de las acciones se han
considerado los siguientes indicadores: a) Medicion y seguimiento del
desempeiio, b) Investigacion de incidentes, sus acciones correctivas y
preventivas ante diversas situaciones, y c) Control de los registros.

e Escala de medicion: ha sido ordinal y para la medicion se aplicé las escalas
de Likert con cinco escalas de medicion: (1) nunca, (2) casi nunca, (3) A veces,

(4) casi siempre, (5) siempre; y como resultado 3 niveles: bajo, medio y alto.
Variable 2: Riesgos Laborales

e Definicion conceptual: segun Pantoja et al., (2017) fue la combinacién de la
probabilidad que una amenaza se convierta en una exposicion peligrosa. Sin
embargo, los sucesos negativos se minimizaron con la conexion con el entorno
laboral.

e Definicion operacional: segun Garay (2020), considerd a los componentes
gue puedan afectar en el desarrollo laboral y en la persona que lo realiza, cuyas
acciones estuvieron relacionadas con el riesgo, los cuales son precisos de
conocer, medir y evaluar. Se operacionalizd mediante tres dimensiones:
condiciones de seguridad, medio ambiente de trabajo y contaminantes fisico,

guimico y biolégico en obra, los cuales se medirdn mediante los indicadores y
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el uso de cuestionario validados compuesto por 21 items con escalas de
medicion de Likert.

e Indicadores: Con respecto a la dimension 1: Condiciones de seguridad, se
han considerado los indicadores de: a) Accidentes de trabajo, b) Condiciones
inseguras reportadas y c) Enfermedades profesionales.

Para la dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo, se han considerado
los indicadores de: a) Sobrecarga laboral, b) Trabajo prolongado, estrés laboral
y ¢) Fatiga y cansancio.

Para la dimensién 3: Contaminantes de riesgo, se han considerado los
indicadores de: a) Fisicos: ambiente e iluminacion, exposicion y alteraciones,
b) Quimicos: Ocurrencias quimicas y c) Biolégicos: Riesgos y agentes
biologicos.

e Escala de medicion: ha sido ordinal y para la medicion se aplicé las escalas
de Likert con cinco escalas de medicion: (1) nunca, (2) casi nunca, (3) A veces,

(4) casi siempre, (5) siempre; y como resultado 3 niveles: Malo, regular y bueno.

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo
3.3.1Poblacion

Se ha definido a un conjunto de elementos con actitudes comunes, Yy
especificaciones solicitadas, las cuales han sido medibles y utilizadas para el
estudio, Cabeza et al., 2018. Para la presente investigacion se ha estimado una
poblacién muestral conformada por 60 colaboradores de la Constructora Vital Peru
SAC para el afio 2022, se ha utilizado un muestreo probabilistico, y se han

considerado encuestas tanto al area administrativa como al area operacional.
Criterio de inclusion

Son aquellas caracteristicas bien definidas que tuvo el individuo para ser
parte de la poblacion (Hernandez y Carpio, 2019). En esta investigacion se han
considerado el rango de edad, ser personal administrativo, ser personal operativo,
tener instruccion minima secundaria y jornada completa, todo ello como criterios de

inclusion.
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Segun la tabla 1, muestra el cargo de los colaboradores, segin su nivel de

instruccion y su edad.

Tabla 1
Informacion de trabajadores de la empresa Constructora Vital Perti SAC.

N° Sexo Edad Turno Puesto Horas de trabajo

Personal administrativo

1 Masculino 50 Jornada completa 1 administrador 8
2  Femenino 29 Jornada completa 2 ventas 8
3 Masculino 40 Jornada completa 1 jefe de proyectos 8
4 Femenino 40 Jornada completa 1 encargada de 8
almacén
Personal operativo
1 Masculino 30 Jornada completa 2 supervisor de obra 8
2 Masculino 27-37 Jornada completa 18 oficiales 8
3 Masculino 28-31 Jornada completa 10 operarios 8
4 Masculino 20-25 Jornada completa 25 peones 8
TOTAL 60 PERSONAS

Nota: Area de recursos humanos de la empresa Constructora Vital Per(i SAC.

3.3.2 Muestra

Segun Hernandez y Mendoza (2018, p.203), expresa que “si la poblacion es menor,
la poblacién sera igual a la muestra”. Para esta investigacién se consideré una
muestra de 60 colaboradores, igual a la poblacion de la empresa Constructora Vital
Peru SAC.

3.3.3 Muestreo

Se utilizé el muestreo probabilistico por conveniencia, debido al nUmero reducido
de mano de obra de la empresa, la investigacion se ha dado sobre el tema en
estudio y se ha fundamentado gracias a la investigacion de Hernandez y Carpio
(2019), quienes indicaron que el muestreo probabilistico ha utilizado métodos de
modo que los elementos que constituyan la poblacién tengan la misma probabilidad

estadistica de ser seleccionados.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Segun Gallardo (2017), es una herramienta que ha seguido un plan orientado hacia
los objetivos planteados e identificé ciertos procedimientos para la recopilacion,

incluyendo la fuente informativa.

Para la presente se ha recurrido al uso de técnica del llenado de encuestas
realizadas a la poblacibn muestral, la cual nos ha permitido conocer las
posibilidades y sobre todo las opiniones de los actores involucrados en la empresa
Constructora Vital Pert SAC.

Instrumento de recoleccion de datos:

Se utilizé cuestionarios bajo una serie de interrogantes para obtener datos de los
encuestados y poder medir todas las variables. Segun Fabregues et al., (2016) este
instrumento ha consistido en aplicar una serie de preguntas a un determinado

grupo, sobre un problema de investigacion que deseemos conocer.

Tabla 2

Ficha técnica del instrumento de medicién

Ficha técnica del instrumento

Nombre: Cuestionario

Autor: Chayan Alache, Carlos David

Afo: 2022

Tipo de instrumento Cuestionario

Objetivo: Determinar la relacion entre variable

Poblacién: Personal administrativo y produccion

Nimero de items: 42 total divididos en V1:21 items, V2:21 items.

Aplicacién: Directa

Tiempo de Administracion: 25 minutos

Escala: Likert: (5) Siempre, (4) Casi Siempre, (3) A
veces, (2) Casi Nunca, (1) Nunca

Nivel y rango: Variable 1: Bajo (40-56), medio (57-73), alto
(74-90)

Variable 2: Malo (43-54), regular (55-66),
bueno (67-78)

Nota: Elaboracién propia
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Validez

El concepto de validez en investigacion segun Villasis et al., (2018), hizo referencia
a lo que tiene verdad o se aproxima a ella, en general, se cree que, si el estudio

estuviera libre de errores, las respuestas de la investigacion se consideran validas.

Para Almada (2019) indicé que se trata de medir resultados con puntuacion a
determinado instrumento, es un tipo de validez interna, con validez de constructo
donde el contenido reflej6 el grado con que un instrumento controla ciertas

variables.

Para esta investigacion, la validacion de nuestro instrumento, se ha obtenido del
visto bueno de tres expertos en Metodologia de la investigacién, quienes

determinaron la pertinencia de nuestro instrumento, segun tabla 3:

Tabla 3
Validez de contenido del instrumento
DNI Apellidos y Nombres Centro de labores  Dictamen
41935812 Mg. Gonzales Cruz Juan Carlos ucv Aplicable
10436699 Mg. Soto Moreno Alex ucv Aplicable
43246299  Dr. Aldo Fernando Rejas de la Pefa ucv Aplicable

Nota: Elaboracién propia.

Confiabilidad

Segun Villasis et al., (2018), sefial6 que una investigacion se ha considerado
confiable si tiene un alto grado de validez, es decir, cuando no hay errores. Por lo
tanto, se puede deducir que una escala es confiable si demuestra ser repetible
y consistente, lo que indico la confiabilidad del instrumento para medir las variables

relacionadas con los resultados del trabajo de validacion.

La confiabilidad de los instrumentos aplicados, se determin6 con una prueba piloto
aplicada a 10 colaboradores entre el personal administrativo y operarios de la
Constructora Vital Peri SAC. Cabe indicar que dichos participantes fueron incluidos

en la muestra de la investigacion.
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indice de confiabilidad de Alfa de Cronbach para el instrumento correspondiente

ala variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

Tabla 4
Procesamiento de casos
N %
Casos Validos 10 100,0
Excluidos? 0 ,0
Total 10 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 5
Resultado de la estadistica de la fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,949 21
Nota: Elaboracion propia.

indice de confiabilidad de Alfa de Cronbach para el instrumento correspondiente

a la variable 2: Riesgos laborales.

Tabla 6
Procesamiento de casos
N %
Casos Vélidos 10 100,0
Excluidos® 0 ,0
Total 10 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Nota: Elaboracién propia
Tabla 7

Resultado de la estadistica de la fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,862 21
Nota: Elaboracién propia

De acuerdo a las tablas 5 y 7, el analisis de fiabilidad evidencié que, al calcular la
prueba del coeficiente alfa de Cronbach, el valor de la variable 1: Gestion de
seguridad fue de 0.949 y el valor de la variable 2: Riesgos laborales fue de 0.862,
lo que indica que ambos instrumentos tuvieron un excelente nivel de confiabilidad

para ser aplicado en la muestra investigada.

25



3.5 Procedimientos

En este estudio se identificd el procedimiento que involucra tanto a la variable 1y
la variable 2, para lo cual en ambos casos se siguio el siguiente procedimiento:

Figural
Recoleccion de datos

4. Presetacion
de datos.

1. Poblacion 2. Ubicacion 3. Método

aplicada

e Admistrativo
y de
operacion

eSede eAplicacion de eTablade
Lambayeque - cuestionarios datos - Anexo

Constructora por google 6
Vital Perd SAC forms
2022

Nota: Elaboracion propia

Como paso uno, se solicitd por medio de una carta emitida por la Universidad a la
empresa los permisos correspondientes, para poder intervenir en el personal. Cabe
sefalar que la respuesta a esa carta por parte de la empresa fue el llenado de un
formato como autorizacion de la misma para recopilar informacién de sus

colaboradores, ver anexo 7.

Como paso dos, se identificé que la poblacion a encuestar pertenece a la sede
principal ubicada en Lambayeque, lo cual no limita que el alcance de los proyectos

abarque al &mbito nacional.

Como paso tres, debido al uso de la tecnologia en estos tiempos y a su rapidez en
la comunicacion, se gestiond la aplicacion de los cuestionarios de manera online

gracias a la herramienta de Google forms.

Como paso cuatro, se recopil6 toda la informacién de manera detallada en tablas
de datos, cuadros y formatos Excel, lo cual hizo mas rapida, ordenada y eficiente
el recojo de informacién. Considerando siempre la solicitud de la empresa con

respecto a la protecciéon de los datos de los encuestados.
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3.6 Método de analisis de datos

Los datos recopilados se han procesado y organizado de la siguiente manera:
Como paso uno, se utilizé el Excel version 2019 y el software IBM SPSS Statistics

21 con licencia libre educativa para el procesamiento de datos.

Como paso dos, se utilizo tablas de datos, cuadros y formatos Excel en la cual se

vaciaron y organizaron toda la informacion proveniente del Google forms.

Como paso tres, se realiz6 un andlisis descriptivo para la variable gestion de
seguridad y salud ocupacional, asi como un andlisis para la variable riesgos
laborales, lo mismo se realizé para sus dimensiones, las cuales se representaron

en forma de tablas y gréaficos de barra.

Como paso cuatro, se obtuvieron los indices de confiabilidad de los cuestionarios
con respecto a la muestra piloto, para lo cual se evidencio que, al calcular la prueba
del coeficiente alfa de Cronbach, el valor del instrumento de la variable gestion de
seguridad fue de 0.949 y el valor de la variable riesgos laborales fue de 0.862, lo
gue indica que ambos instrumentos tuvieron un excelente nivel de confiabilidad

para ser aplicado en la muestra investigada, ver anexo 7.

Como paso cinco, para verificar el tipo de andlisis inferencial, se procedio primero
a realizar una prueba de normalidad de los datos recolectados para ambas
variables, para lo cual se utilizé la prueba de normalidad de kolmogorov Smirnov,
debido a que el tamafio de la muestra fue mayor a 50 datos (60 encuestados), ver
tabla 8.

Tabla 8

Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Variable Estadistico Grados de libertad Nivel de significancia
Gestion de seguridad y , 124 60 ,022
salud ocupacional
(variable 1)
Riesgos laborales , 104 60 172
(variable 2)

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Nota: Elaboracion propia
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Segun la tabla 8, para la prueba de normalidad en la variable 1 se obtuvo un nivel
de significancia de p=0,022, observdndose que la variable 1 no sigue una
distribucién normal ya que el p-valor es < 0,05. Asi mismo para la prueba de
normalidad de la variable 2 se obtuvo un nivel de significancia de p=0,172,
observandose que la variable sigue una distribucion normal ya que el valor de p-

valor es > 0,05.

Por lo tanto, para determinar la correlacion de variables se utilizé la prueba de
hipétesis de rho Spearman, debido a que la medicién de las variables de
investigacion fue definida en niveles ordinales, no siguen una distribucién normal y

son no paramétricas.

Como paso seis, se definid los rangos para la variable 1 y sus respectivas

dimensiones:

Tabla 9

Niveles y rangos de la variable 1 y sus dimensiones

NIVELES Y RANGOS BAJO MEDIO ALTO

Variable 1 21-49 50-78 79-105
Planificaciéon 6-14 15-22 23-30
Implementacion 8-19 20-30 31-40
Verificacién 7-17 18-27 28-35

Nota: Elaboracién propia

Asi mismo, se definio los rangos para la variable 2 y sus respectivas dimensiones:

Tabla 10
Niveles y rangos de la variable 2 y sus dimensiones
NIVELES Y RANGOS MALO REGULAR BUENO
Variable 2 21-49 50-78 79-105
Condiciones de seguridad 6-14 15-22 23-30
Ergonomiay ambiente de trabajo 8-19 20-30 31-40
Contaminantes de riesgo en obra 7-17 18-27 28-35

Nota: Elaboracién propia

Como paso Uultimo se presentaron los resultados descriptivos y resultados

inferenciales, anotandose las interpretaciones correspondientes.
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3.7 Aspectos éticos

Segun Salazar et al., (2018) sostuvieron que la ética es vista como un
comportamiento humano con restricciones, porque guia las acciones, cualidades,
consecuencias y causas de la conducta humana. Por otro lado, cuando se habla de
ética en investigacion, hace referencia al valor y al trabajo en equipo con el Gnico

fin de evitar conductas ilegales.

En este estudio se observo la ética profesional, para lo cual primero se realizaron
las gestiones correspondientes a los permisos de la empresa en la cual estoy
aplicando la investigacion, mediante una carta emitida por la universidad se

procedi6 a gestionar dicho permiso.

Luego de obtener el permiso correspondiente se trabajé en torno a la informacion
recopilada, informacion brindada muchas veces de manera objetiva por los
colaboradores, la cual se proces0 adecuadamente para garantizar y proteger la
privacidad de los datos personales, asi como la informacion proporcionada por la

empresa de estudio.

En el desarrollo de todo proceso de investigacion se siguid a la linea la 72 edicion
estandar de APA, asi mismo se tuvo en cuenta el codigo de ética (Resolucion 021-
021-VI-UCV) y finalmente se corrobor6 que el estudio cumple con los requisitos de
la guia de trabajos de investigacion N.° 110-2022-VI-UCV.
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IV. RESULTADOS

Se realizaron tomando en cuenta los objetivos del estudio, para lo cual se analizé
los datos recopilados, dividiéndose en dos tipos de resultados: resultados
descriptivos y resultados inferenciales, para lo cual se consideré como variable 1
a gestion de seguridad y salud ocupacional, y como variable 2 a riesgos
laborales.

Resultados descriptivos

En la cual se describié los rangos, frecuencia y porcentaje, obteniendo los
siguientes resultados:

Tabla 11
Niveles de la variable 1

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos Bajo 13 21,7 21,7 21,7
Medio 26 43,3 43,3 65,0
Alto 21 35,0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 2

Niveles de la variable 1.

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%

43.3%

35.0%

25.0% 21.7%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

FRECUENCIA %

Bajo Medio Alto

W Gestion de seguridad y salud ocupacional (variable 1) %

Nota: Frecuencia en porcentajes de las respuestas en base a niveles. Elaboracion propia.
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Interpretacion

De acuerdo al andlisis representado por los porcentajes que se muestra en la tabla
11y la figura 2 se observo que la mayor parte de los cooperadores encuestados se
ubican en el nivel medio en un 43.33%, sin embargo, existe un 35% que se
encuentran en un nivel de frecuencia alto y un 21.67% en un nivel de frecuencia
bajo, esto nos indica que la gran mayoria de los colaboradores de la empresa
Constructora Vital Peri SAC que viene laborando respondieron que la variable 1 se

encuentra en un nivel de frecuencia medio, seguido de un nivel alto.

De lo evidenciado se interpretd que la empresa Constructora Vital Peri SAC viene
actuado de manera correcta en cuanto a las acciones que actualmente realiza para
gestionar la seguridad y salud ocupacional, que involucra la realizacion adecuada
de procesos correspondientes a su gestion la cual constituyen un factor positivo
con el nivel de riesgo laborales, segun la opinion de los colaboradores encuestados,

reflejados en el nivel alto y nivel medio segun la tabla 11 y figura 2.
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Tabla 12

Niveles de las dimensiones de la variable 1.

Planificacion Implementacion Verificacion
Nivel f % f % f %
Bajo 21 35,0 18 30,0 6 10,0
Medio 18 30,0 23 38,3 34 56,7
Alto 21 35,0 19 31,7 20 33,3
Total 60 100,0 60 100,0 60 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura 3
Niveles de las dimensiones de la variable 1.

60.0% 56.67%

50.0%

40.0% 38.33%

35.00% 35.00%
30.00%

0,
31.67% 33.33%

30.00%

30.0%

FRECUENCIA%

20.0%

10.00%

% % %

10.0%

0.0%

Planificacion Implementacion Verificacion

B Bajo @ Medio mAlto

Nota: Frecuencia en porcentajes de las respuestas en base a niveles, de las dimensiones
de la variablel. Elaboracion propia.

Interpretacion

Segun latabla 12y lafigura 3, se observé la frecuencia de las respuestas en funcién
a los niveles establecidos para las dimensiones de la variable 1, en el cual resalta
el nivel medio de la dimension verificacion con frecuencias de 56.67%, seguido de
la implementacion con un nivel medio de 38.33% y con respecto a la planificacion

observamos un nivel de frecuencia alto con un 35% y un nivel bajo de 35%.
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De lo evidenciado se interpret6 que los cooperadores de la Constructora Vital Pera

SAC tuvieron las siguientes posiciones:

e Respecto a la planificacion se observd un notable equilibrio entre quienes
consideran un buen inicio en la gestiébn y quienes consideran la falta de
reforzamiento a la misma, y también hay un notable porcentaje de los
colaboradores al posicionarse en un nivel medio quienes estan conformes con
la planificacion que actualmente se ejecuta, sobre todo en las acciones de
identificar los peligros y evaluar los riesgos en la constructora.

e Respecto a la implementacion se observé un equilibrio entre los que se
encuentran de acuerdo con las acciones que se realizan y con quienes sugieren
un reforzamiento, pero ay un buen porcentaje en el nivel medio que consideran
gue la implementacion que actualmente se ejecuta esta por un buen camino
sobre todo con aquellas acciones relacionadas con el control de documentos,
control operacional y con las respuestas ante emergencias.

e Respecto a la verificacion se observo que existe un notable porcentaje en el
nivel medio, con respecto a las acciones que actualmente realiza la empresa,
principalmente con aquellas acciones relacionadas con la medicion de

desempefio o con las investigaciones de accidentes y sus acciones correctivas.
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Tabla 13

Niveles de la variable 2.

Frecuencia Porcentaje % vélido % acumulado
Vélidos Malo 7 11,67 11,67 11,67
Regular 43 71,67 71,67 83,3
Bueno 10 16,67 16,67 100,0
Total 60 100,0 100,0
Nota: Elaboracién propia
Figura 4
Niveles de la variable 2.
80.00% 71.67%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00% e 16.67%
0.00%

Malo Regular Bueno

M Riesgos laborales (variable 2) %
Nota: Frecuencia en porcentajes de las respuestas en base a niveles. Elaboracion propia.

Interpretacion

De acuerdo al analisis representado por los porcentajes que se muestra en la tabla
13 y la figura 4 se observo que la mayor parte de los cooperadores encuestados se
ubican en un nivel regular con 71.67%, un 16.67% se encuentran en un nivel bueno
y un 11.67% en un nivel malo, esto nos indica que la mayor parte de los
cooperadores de la Constructora Vital Perd SAC que viene laborando respondieron
gue los riesgos laborales que se suscitan en la empresa y en las obras son

intervenidos de una manera regular.

De lo evidenciado se interpreté que la Constructora Vital Perd SAC viene actuado
de manera regular en cuanto a las acciones que actualmente realiza para intervenir
en los riesgos laborales que se presentan en la empresa y en las obras,
principalmente con aquellas relacionadas con las condiciones de seguridad,
ergonomia, ambiente de trabajo, asociados con la buena gestion como factor

positivo, segun la opinién de los colaboradores encuestados.
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Tabla 14

Niveles de las dimensiones de la variable 2.

Condiciones de Ergonomia y ambiente de Contaminantes de riesgo
seguridad trabajo en obra
Nivel f % f % f %
Malo 13 21,67 10 16,67 17 28,33
Regular 22 36,67 39 65,00 35 58,33
Bueno 25 41,67 11 18,33 8 13,33
Total 60 100,0 60 100,0 60 100,0

Nota: Elaboracion propia

Figura5

Niveles de las dimensiones de la variable 2.

0,
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Frecuencia %

21.67%

20.00% 18.33%

16.67%
13.33%

10.00%

0.00%

% % %
Condiciones de seguridad Ergonomia y ambiente de Contaminante de riesgo en
trabajo obra

B Malo ™ Regular M Bueno

Nota: Frecuencia en porcentajes de las respuestas en base a niveles, de las dimensiones

de la variable2. Elaboracion propia.

Interpretacion

Segun la tabla 14 vy figura 5, se observo la frecuencia en funcion a los niveles
establecidos para las dimensiones de la variable 2, en el cual resalta el nivel de
frecuencia regular de la dimension ergonomia y ambiente de trabajo con un 65.00

%, seguido de los contaminantes de riesgo en obra con un nivel regular de 58.33%
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y con respecto a la dimensién condiciones de seguridad con un nivel de frecuencia

alto con un 41.67 % y un nivel de frecuencia regular de 36.67 %.

De lo evidenciado se interpretd que los colaboradores de la empresa Constructora
Vital Perd SAC tuvieron las siguientes posiciones:

e Respecto a la dimensién condiciones de seguridad se observé un notable
equilibrio entre quienes consideran un buena gestion por parte de la empresa
y quienes consideran su nivel regular y su nivel de disconformidad a la misma,
sobresaliendo el porcentaje de los colaboradores al posicionarse en un nivel
regular quienes estan conformes con las acciones que actualmente se ejecuta,
sobre todo en las acciones para prevenir accidentes de trabajo, ser minuciosos
en las condiciones inseguras en campo y en cuanto a las medidas para prevenir
las enfermedades profesionales.

e Respecto a la ergonomia y ambiente de trabajo se observo que la gran mayoria
se encuentran en el nivel regular manifestando su conformidad con las acciones
gue se realizan, principalmente reduciendo el estrés laboral, la sobrecarga
laboral y con respecto al estado emocional de los colaboradores.

e Respecto a los contaminantes de riesgo en obra se observo que existe un nivel
regular en las acciones que realiza la empresa, sobre todo con las relacionadas

a las ocurrencias fisicas, quimicas y biolégicas que se suscitan en las obras.
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Resultados inferenciales

Se obtuvieron resultados inferenciales, basados en la prueba de rho Spearman -

no parameétricas, puesto que las variables no siguen una distribucion normal.
Respecto a la hipotesis general:

Ho: No existe relacion entre la gestion de seguridad y salud ocupacional con el nivel

de riesgos laborales de la empresa constructora vital Peri SAC.

H.: Existe relacion entre la gestion de seguridad y salud ocupacional con el nivel de
riesgos laborales de la empresa constructora vital Perd SAC.

Se utilizaron los siguientes criterios para la contrastacion de la hipotesis:
e Sip-valor < 0.05 rechazamos la Ho (hipotesis nula)
e Sip-valor 2 0.05 aceptamos la Ho (hipotesis nula)

Tabla 15
Contrastacion de la hipotesis general
Gestion de seguridad Riesgos
y salud ocupacional laborales
Gestion de seguridad Coef. de correlacion 1,000 ,333"
Rho de
i Sig. (bilateral .
Spearman y salud ocupacional ig. (bilateral) ,009
(variable 1) N 60 60
Riesgos laborales Coef. de correlacion ,333" 1,000
(variable 2) Sig. (bilateral) ,009
N 60 60

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracién propia

Segun la tabla 15 se evidencio los resultados inferenciales de la hipoétesis general,
se determiné un valor de significancia bilateral de 0.009; en el cual p-valor = 0.009
< 0.05 y segun el criterio para la contrastacién se interpreté que se acepta la

hipotesis alterna, por lo tanto, existe relacion entre ambas variables.

Asi mismo se determind que el coeficiente de Spearman fue 0.333, lo que indica
una relacion baja positiva entre ambas variables. Por lo tanto, se pudo deducir que
existe una relacién estadistica baja directa positiva, entre variables, que en términos
simples significa que al mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional se

mejora el nivel de control de los riesgos laborales.
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Respecto a la primera hipdtesis especifica a contrastar:

Ho: No existe relacion entre la planificacion con el nivel de riesgos laborales de la
empresa Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022.

H.: Existe relacion entre la planificacion con el nivel de riesgos laborales de la
empresa Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022.

Se utilizaron los siguientes criterios para la contrastacion de la hipétesis:
e Sip-valor < 0.05 rechazamos la Hp (hipétesis nula)
e Sip-valor = 0.05 aceptamos la Ho (hipétesis nula)

Tabla 16
Contrastacion de la primera hipodtesis especifica.

Planificacién Riesgos laborales
Rho de Planificacion Coeficiente de correlacién 1,000 ,380™
Spearman (dimensioén 1) Sig. (bilateral) . ,003
N 60 60
Riesgos Coeficiente de correlacion ,380™ 1,000
laborales Sig. (bilateral) ,003
(variable 2) N 60 60

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

Segun la tabla 16 se evidencio los resultados inferenciales para la hipotesis
especifica 1, en el que se determind un valor de significancia bilateral (p-valor)
equivalente a 0.003; en el cual p-valor = 0.003 < 0.05 y segun el criterio para la
contrastacion se interpretd que la hipotesis nula es rechazada, y se acepta la

hipotesis alterna, por lo tanto, existe relacion entre la dimension 1 con la variable 2.

Asi mismo se determiné que el coeficiente de Spearman fue de 0.380, lo que indico
una relacion baja positiva entre la dimension 1y la variable 2. Por lo tanto, se pudo
deducir que existe una relacién estadistica baja directa positiva, entre la dimensién
1 planificacién con la variable 2, que en términos simples significa que al mejorar la

planificacion se mejora el nivel de control de los riesgos laborales en la empresa.

38



Respecto a la segunda hipo6tesis especifica a contrastar:

Ho: No existe relacion entre la implementacion con el nivel de riesgos laborales de

la empresa Constructora Vital Perd SAC.

H.: Existe relacién entre la implementacion con el nivel de riesgos laborales de la

empresa Constructora Vital Pera SAC.

Se utilizaron los siguientes criterios para la contrastacion de la hipotesis:
e Sip-valor < 0.05 rechazamos la Hp (hipétesis nula)
e Sip-valor = 0.05 aceptamos la Ho (hipétesis nula)

Tabla 17
Contrastacion de la segunda hipétesis especifica.
Implementacion Riesgos laborales
Rho de Implementacion Coef. de correlacion 1,000 ,258"
Spearman  (dimension 2) Sig. (bilateral) . 046
N 60 60
Riesgos Coef. de correlacion ,258" 1,000
'(323;&;?;2) Sig. (bilateral) 046
60 60

*, La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

Segun la tabla 17 se evidencio los resultados inferenciales para la hipotesis
especifica 2, en el que se determind un valor de significancia bilateral (p-valor) de
0.046; en el cual p-valor = 0.046 < 0.05 y segun el criterio para la contrastacion se
interpretd que la hipétesis nula es rechazada y se acepta la hipotesis alterna, por lo

tanto, existe relacion entre la dimension 2 con la variable 2.

Asi mismo se determiné que el coeficiente de Spearman fue de 0.258, lo que indica
una relacion baja positiva entre la dimension 2 y variable 2. Por lo tanto, se pudo
deducir que existe una relacién estadistica baja directa positiva, entre la dimensién
2 implementaciéon con la variable 2 riesgos laborales, que en términos simples
significa que al mejorar la implementacion se mejora el nivel de control de los

riesgos laborales en la empresa.
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Respecto a la tercera hipotesis especifica a contrastar:

Ho: No existe relacion entre la verificacién con el nivel de riesgos laborales de la
empresa Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022.

H.: Existe relacion entre la verificacion con el nivel de riesgos laborales de la
empresa Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022.

Se utilizaron los siguientes criterios para la contrastacion de la hipotesis:
e Sip-valor < 0.05 rechazamos la Hp (hipétesis nula)
e Sip-valor = 0.05 aceptamos la Ho (hipétesis nula)

Tabla 18
Contrastacion de la tercera hipétesis especifica

Verificacién Riesgos laborales

- . Coeficiente de correlacion 1,000 ,403™
Rho de Verificacion
Spearman (dimensioén 3) Sig. (bilateral) ’ ;001
N 60 60
. Coeficiente de correlacion ,403™ 1,000
Riesgos
laborales Sig. (bilateral) ,001
(variable 2) N 60 60

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracién propia

Segun la tabla 18 se evidencio los resultados inferenciales para la hipotesis
especifica 3, en el que ese determind un valor de significancia bilateral (p-valor) de
0.001; en el cual p-valor = 0.001 < 0.05 y segun el criterio para la contrastacion se
interpretd que la hipotesis nula es rechazada y por lo tanto existe relacion entre la

dimension 3 con la variable 2.

Asi mismo se determin6 que el coeficiente de Spearman es de 0.403, lo que indica
una relacion moderada positiva entre la dimension 3 y la variable 2. Por lo tanto, se
logré deducir que existe una relacién estadistica moderada directa positiva, entre
la dimensiéon 3 verificacion con la variable 2 riesgos laborales, que en términos
simples significa que al mejorar la verificacion se mejora el nivel de control de los

riesgos laborales en la empresa.
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V. DISCUSION

En el desarrollo de este estudio se presenté la discusion en base a la comparacion
con otros articulos, partiendo desde el objetivo general el cual buscé determinar
la relacién entre la gestion de seguridad y salud ocupacional con el nivel de riesgos
laborales de la Constructora Vital Perd SAC, Lambayeque 2022, tomando en
consideracion el valor de significancia bilateral de p-valor = 0.009 < 0.05 y el
coeficiente de correlacion de 0.333.

Esto permitié saber que existe una baja relacion estadistica positiva directa entre
las dos variables, comprobando que una buena gestién de seguridad y salud
ocupacional a menudo esté relacionada con la mejora de los sucesos negativos
gue puedan ocurrir en las obras, es decir las actividades laborales en ocasiones
exponen a los colaboradores a situaciones de riesgo que puedan atentar contra la

seguridad a partir del desarrollo de accidentes laborales.

Frente a lo mencionado y segun el criterio de contrastacion se interpretdé como el
rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipdtesis general de
investigacion, es decir tiene una correlacion entre la gestion de seguridad y salud

ocupacional con el nivel de riesgos laborales de la constructora Vital Pert SAC.

Estos resultados coinciden con lo expuesto por Solier (2020), en el que afirmo que
la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
mejora el nivel de desemperio laboral de los trabajadores, atribuyendo la mejora en

los procesos siempre que existe una adecuada implementacion.

Asimismo, se relaciona con Ortega (2020), en su estudio indicdé el nivel de
cumplimiento de las medidas de seguridad a través de un buen sistema de gestion,
las cuales contribuyen a la optimizacion de las labores de control, al seguimiento
de la seguridad ocupacional de los cooperadores y en la toma de decisiones para
evitar dafios y reportar cero accidentes en la empresa. Todo lo dicho en sus

investigaciones fue consistente con los resultados obtenidos en este estudio.

Al respecto, bajo las condiciones descritas anteriormente y analizando estos
resultados, se pudo concluir que al mejorar la gestion de seguridad y salud

ocupacional se mejora el nivel de control de los riesgos laborales.
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Con respecto al primer objetivo especifico, al determinar la relacién entre la
planificacion con el nivel de riesgos laborales de la Constructora Vital Peri SAC,
Lambayeque 2022, se encontrd que el valor de significancia bilateral p-valor = 0.003
< 0.05y el coeficiente de correlacién de Spearman fue de 0.380.

Esto permitié saber que tiene una baja relacion estadistica positiva directa entre la
dimension y la variable. Esto significa que cuando se realiza una evaluacién de los
riesgos laborales y se evidencie la existencia de posibles riesgos, la empresa
planificara las acciones preventivas de tal forma que controle o reduzca el nivel de

dichos riesgos.

Frente a lo mencionado y segun el criterio de contrastacion se interpretdé como el
rechazo de la hipodtesis nula y la aceptacion de la hipotesis especifica 1 del
estudio, donde refiere que existe relacion entre la planificacion con el nivel de

riesgos laborales de la constructora vital Perd SAC.

Estos resultados coinciden con lo expuesto por Lobo (2016), quien propuso una
herramienta para ayudar a las empresas a gestionar los riesgos y determinar las
medidas de control que contribuyan con un sistema integral de gestion, necesarias
para crear un ambiente adecuado para los colaboradores en términos de seguridad
y salud ocupacional, asegurando la mejora continua de las condiciones laborales y

mejorar la planificacion para el logro de metas.

Asi mismo se relacionan con Roa (2017) en su estudio se incluyo la fase de
planificacion en la ejecucion de las operaciones, implementando mejoras en las
medidas de proteccion laboral y desempefio, ademas en su estudio propone una
guia de planificacion que contribuya a salvaguardar a los colaboradores y recursos
de la empresa ante sucesos negativos que puedan ocurrir en la empresa o en las
obras. Todo lo dicho en sus investigaciones fue consistente con los resultados de

este estudio.

Al respecto, bajo las condiciones descritas anteriormente y analizando estos
resultados, se pudo concluir que al mejorar la planificacion se mejora el nivel en las
condiciones de seguridad, en la ergonomia y ambiente de trabajo y en los
contaminantes de riesgos en obras que miden los niveles de control de los riesgos

laborales en la empresa.
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Con respecto al segundo objetivo especifico, al determinar la relacion entre la
implementacion con el nivel de riesgos laborales de la Constructora Vital Peri SAC,
Lambayeque 2022, se encontré que el valor de significancia bilateral p-valor = 0.046
< 0.05y el coeficiente de correlacién de Spearman fue de 0.258.

Esto permitié saber que tiene una baja relacion estadistica positiva directa entre la
dimension y la variable. Esto significa que cuando se realiza una buena
implementacion y su correcta ejecucion ayuda a minimizar y controlar el nivel de
riesgos laborales, facilitando condiciones seguras, mejora en la gestién de la

empresa y la satisfaccion de los colaboradores.

Frente a lo mencionado y segun el criterio de contrastacion se interpretdé como el
rechazo de la hipodtesis nula y la aceptacion de la hipotesis especifica 2 del
estudio, donde refiere que tiene relacion entre la implementacion con el nivel de

riesgos laborales de la constructora vital Perd SAC.

Estos resultados coinciden con lo expuesto por Salazar (2019), quien en su estudio
consideré que fue importante implementar un plan con metas claras, donde los
colaborador tenga seguridad y salud en el desarrollo de sus actividades, siempre
respetando las normas vigentes; también manifiesta que la gerencia administrativa
debe ser responsable de la seguridad y salud ocupacional y su proceso de gestion,
manifestando su responsabilidad en la implementacion de recursos necesarios
para la gestion, identificando roles, funciones debidamente argumentadas y

notificadas, asi como descentralizar las tareas para una gestion eficiente.

Asi mismo se relacionan con Cerna (2021) en su estudio evidencié que la gerencia
debe implementar directivas con responsabilidades para demostrar su
compromiso con la mejora continua en la gestion de proteccion y buen clima
laboral. Todo lo dicho en estas investigaciones fue consistente con los resultados

de este estudio.

Al respecto, bajo las condiciones descritas anteriormente y analizando estos
resultados, se pudo concluir que al mejorar la implementacién se mejora las
funciones y responsabilidades de la empresa, el control de documentos, control de
operaciones y respuesta ante emergencias que miden los niveles de control de

riesgos laborales en la empresa.
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Con respecto al tercer objetivo especifico, al determinar la relacion entre la
verificacion con el nivel de riesgos laborales de la Constructora Vital Peru SAC,
Lambayeque 2022, se encontr6 que el valor de significancia bilateral p-valor = 0.001
< 0.05y el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.403.

Esto permitié saber que tiene una moderada relacion estadistica positiva directa
entre la dimension y la variable. Esto significa que cuando se realiza una buena
verificacion, se puede monitorear el desempefio del sistema de gestidn, establecer
procedimientos y reportar incidentes que nos ayuden a prevenir las ocurrencias de

riesgos y detectar sus causas.

Frente a lo mencionado y segun el criterio de contrastacion se interpreté como el
rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipétesis especifica 3 de estudio,
donde refiere que existe relacion entre la verificacion con el nivel de riesgos

laborales de la constructora vital Peri SAC.

Estos resultados coinciden con lo expuesto por Salazar (2019), quien en su
investigacion manifestd que en los procedimientos regulares de las diferentes
empresas constructoras se deben incluir medidas cualitativas y cuantitativas segun
los requerimientos de la empresa constructora, las cuales deben ser verificadas y

monitoreadas constantemente por los encargados de las empresas.

Asi mismo el autor sefial6 que se deben reportar actividades que puedan incurrir
en alguna situacion de riesgo dentro o fuera de la empresa, supervisar el
cumplimiento de los objetivos de gestion de la empresa constructora, registrar
controles tanto de salud como de seguridad las cuales su fin debe ser el bienestar
del colaborador, llevar un registro completo de la informacién y su seguimiento para
mejorar las futuras acciones correctivas y andlisis preventivo de acciones,
verificando el buen desempefio de las medidas adoptadas o de lo contrario detectar

los puntos débiles y poder solucionarlos con nuevos métodos o procedimientos.

Los resultados también se relacionan con Gui et al. (2018) quienes en su
investigacion se ha referido a circunstancias relacionadas con las condiciones
seguras, identificando lo sucesos negativos que se puedan suscitar en las
empresas constructoras, los cuales se deben verificar y reportar periodicamente

para llevar un control y de esa manera evitar situaciones de accidentes, estos
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procedimientos deben estar acorde con las normativas y legislaciones que rigen en

el pais.

En la misma linea se relacion6 con lturrizaga (2017) quien, en su investigacion
considerd a la verificacion como parte del plan para detectar deficiencias o
carencias en la gestion, tomando en consideracion las correcciones o mejoria que
se puedan realizar, caso contrario y solo si es necesario reformular los planes que
involucren la seguridad de los colaboradores, y de esta manera se pueda mejorar

la prevencion en las obras de construccion.

Todo lo manifestado en sus investigaciones de los autores fue consistente con los

resultados de este estudio.

Al respecto, bajo las condiciones descritas anteriormente y analizando estos
resultados, se pudo concluir que se pueden realizar mejoras en la verificacion,
mejoras en el monitoreo, en el desempefio del sistema de gestion, en la
investigacion de incidentes, en las acciones correctivas, preventivas y de control
de registro para demostrar que el sistema de gestion opera de manera efectiva y
en condiciones seguras, bajo una auditoria como herramienta de revision continua
de la efectividad de la gestion, todo ello mejora el nivel de control de los riesgos

laborales en la empresa.

Con respecto a la principal fortaleza de la investigacion, fue contar con una
muestra la cual fue representativa cuyas opiniones y comportamientos fueron
interesantes para el tema de la investigacion, la muestra de investigacion fue
probabilistico entre la poblacion muestral. Como fortaleza importante de destacar
fue la construccion y validacién de los instrumentos de investigacion, los cuales
fueron validados por 3 expertos, y para su fiabilidad se utilizé la prueba del

coeficiente Alfa de Cronbach a través de una prueba piloto.

Con respecto a la principal limitacién de la investigacion, fue el llenado de los
cuestionarios y el tiempo que se tomo en realizarlo debido a que no todos querian
brindar su opinién objetiva quiza por algun tema en especial por la empresa, otra
limitacion fue la falta de supervision en el llenado de las encuestas dada la
coyuntura se ha tratado de hacer de la manera mas segura para los colaboradores

enviandolas de manera virtual, por medio digitales a cada colaborador.
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Por dltimo, segun Roy-Garcia et al (2019), indicé que, si bien las pruebas de
correlacion ayudan a identificar las tendencias en dos variables que aparecen
juntas, no significa necesariamente que si estan correlacionadas exista causalidad,
en la misma linea se puede decir que se debe recurrir a nuevas caracteristicas que
definen la correlacion simple y revisar si tiene causalidad en las variables de la

investigacion.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: En este trabajo se determiné la relacion positiva entre la gestion de
seguridad y salud ocupacional con el nivel de riesgos laborales de la empresa
Constructora Vital Perd SAC, aceptando la hipotesis planteada, cuya significancia
bilateral fue de 0.009 y coeficiente de correlacién de 0.333, evidenciando la
importancia en la determinacion de esta relacion, la cual fue mejorar el nivel de
control de los riesgos laborales en la empresa porque ayudo a contribuir, fortalecer
y a garantizar las condiciones laborales seguras entre el colaborador y la empresa.

Segunda: En esta investigacion se determiné la relacion positiva entre la
planificacion con el nivel de riesgos laborales de la empresa Constructora Vital Pera
SAC, aceptando la hipodtesis planteada, cuya significancia bilateral fue de 0.003 y
coeficiente de correlacion de 0.380, evidenciando la importancia en la
determinacion de esta relacion, en ese sentido la empresa consideré6 como parte
de la planificacion, las acciones de mejora en la ejecucion de las operaciones, en
las condiciones de seguridad y acciones preventivas en relacion con el nivel de

control de los riesgos laborales en la empresa.

Tercera: En esta tesis se determiné la relacion positiva entre la implementacion
con el nivel de riesgos laborales de la empresa Constructora Vital Perd SAC,
aceptando la hipotesis planteada, cuya significancia bilateral fue de 0.046 y
coeficiente de correlacion de 0.258, evidenciando la importancia en la
determinacién de esta relacion, en ese sentido y en el nivel de cumplimiento de una
buena implementacion la empresa se relacion6 con las acciones de mejora, con las
funciones y responsabilidades, con el control de documentos, con el control de
operaciones y respuesta ante emergencias, por lo tanto ayuda a medir los niveles

de control de riesgos laborales en la empresa.

Cuarta: En este trabajo se determind la relacion moderada entre la verificacion con
el nivel de riesgos laborales de la empresa Constructora Vital Perd SAC, aceptando
la hipétesis planteada, cuya significancia bilateral fue de 0.001 y coeficiente de
correlacién de 0.403, evidenciando la importancia en la determinacion de esta
relacion, en ese sentido la empresa consider6 como parte de la verificacion en la

gestion, las acciones de mejora en su monitoreo, en su desempefio del sistema de
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gestion, en la investigacion de incidentes, en las acciones correctivas y preventivas
y el control de registro para demostrar que el sistema de gestion opera de manera
efectiva y en condiciones seguras, bajo una auditoria como herramienta de revision
continua de la efectividad de la gestién, todo ello mejora el nivel de control de los

riesgos laborales en la empresa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la empresa constructora Vital Perd SAC objeto de esta
investigacion considerar acciones de reforzamiento de gestién de seguridad y salud
ocupacional en todas las areas, desde las administrativas hasta las de operaciones,
continuando con las capacitaciones entre personal administrativo y de operacion,
pues contribuyen con la mejora en los niveles de control de los riesgos laborales en

la empresa.

Segunda: Se recomienda a la gerencia general seguir enfocandose en la
planificacion, aplicando el plan de gestidon de seguridad y salud ocupacional con el
mismo nivel de claridad o de mejora que se viene utilizando hasta el momento, pues

inciden en la mejora de los niveles de control de los riesgos laborales en la empresa.

Tercera: Se recomienda a las areas administrativas seguir con la implementacion
del sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa que se viene
utilizando, siendo prioritario mejorar la apreciacion de los especialistas hacia este
proceso, puesto que permitira obtener mejores mecanismos en la comunicacion,
participacion y mejora en los niveles de control de los riesgos laborales, todo ello
con el unico proposito de brindarles mayor conocimiento y estabilidad para que

puedan realizar sus trabajos de manera 6ptima y segura.

Cuarta: Se recomienda a las areas de operacion de la empresa constructora Vital
Peru SAC, en relacion a la verificacion en la efectividad de las acciones, continuar
con la participacion en las auditorias, aprovechar y difundir las capacitaciones,
registrar controles tanto de salud como de seguridad para reforzar las
circunstancias relacionadas con las condiciones seguras, las cuales se deben
continuar verificando y reportando periddicamente con el Unico propésito de llevar

un mejor nivel de control de los riesgos laborales en la empresa.

Quinta: Se recomienda al sector de empresas dedicadas a la construccion reforzar
las capacitaciones del personal sobre seguridad y salud ocupacional que promueva
la planificacién, implementacion y verificacion de las acciones de prevencion y

control de los riesgos laborales en las empresas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

PROBLEMA OBIJETIVO HIPOTESIS DEF. VARIABLES
CONCEPTUAL
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE 1 VARIABLE 1. GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL.

¢Cudl es larelacion
entre la gestion de
seguridad y salud
ocupacional con el nivel
de riesgos laborales de
la empresa
Constructora Vital Peru
SAC, Lambayeque
20227

ESPECIFICOS

- ¢Cudl es la relacion
entre la planificacion
con el nivel de riesgos
laborales de la empresa
Constructora Vital Pera
SAC, Lambayeque
20227

- ¢Cudl es la relacion
entre  implementacién
con el nivel de riesgos
laborales de la empresa
Constructora Vital Pera
SAC, Lambayeque
20227

- ¢, Cudl es larelacion
entre la verificacion con
el nivel de riesgos
laborales de la empresa
Constructora Vital Pera
SAC, Lambayeque
2022?

Determinar la relacion
entre la gestion de
seguridad y salud
ocupacional con el
nivel de riesgos
laborales de la
empresa Constructora
Vital Pert SAC,
Lambayeque 2022.

ESPECIFICOS
- Determinar la relacion
entre la planificacion
con el nivel de riesgos
laborales delaempresa
Constructora Vital Peru
SAC Lambayeque 2022.

- Determinar la relacion

entre la
implementacién con el
nivel de riesgos

laborales delaempresa
Constructora Vital Peru
SAC Lambayeque 2022.

- Determinar la relacion
entre la verificacion
con el nivel de riesgos
laborales delaempresa
Constructora Vital Pera
SAC Lambayeque 2022.

Si existe relacion entre
la gestion de seguridad
y salud ocupacional con
el nivel de riesgos
laborales de la empresa
constructora vital Perd
SAC.

ESPECIFICAS
Existe relacion entre la
planificacién con el
nivel de riesgos
laborales de la empresa
Constructora Vital Peru
SAC Lambayeque 2022

Existe relacion entre la
implementacién con el
nivel de riesgos
laborales de la empresa
Constructora Vital Peru
SAC Lambayeque 2022

Existe relacion entre la
verificacion con el nivel
de riesgos laborales de
la empresa
Constructora Vital Peru
SAC Lambayeque 2022.

Segln Cedefio et al.,
(2018),

es multidisciplinaria
para laproteccion,
seguridad, salud y
bienestar de los
colaboradores,
disefiado
promover un
ambiente de trabajo
seguro y saludable,
también incluye la
proteccién para
clientes y otras
personas que pueda
n verse
afectadas por

el entorno laboral (p
62).

para

VARIABLE 2

Segun Pantoja et al.,
(2017) lo define como
la combinacién de la
probabilidad que una

amenaza se
convierta en una
exposicién

peligrosa. Sin

embargo, los riesgos
se pueden minimizar
si cuidamos nuestra

conexion con el
entorno laboral”
(p.839).

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALAS NIVELES
- Planificacién Identificacion de peligros 1-2

Evaluacion de riesgos 3-4 Nunca (1)

Establecer procesos y objetivos 5-6 Casi nunca (2) Bajo
Implementacién  Recursos, funciones y responsabilidades 7-9 A veces (3) 21-49

de la empresa Casi siempre (4) Medio

Control de documentos y control 10-12 Siempre (5) 50-78

operacional Alto

Preparacion y respuesta a emergencias 13-14 79-105
Verificacion Medicion de desempefio y monitoreo 15-16

Investigacién de incidentes, acciones 17-19

correctivas y preventivas.

Control de los registros y auditorias 20-21

internas.

VARIABLE 2: RIESGOS LABORALES.

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALAS NIVELES
Condiciones de Accidentes de trabajo 1-2 Nunca (1) Malo
seguridad Condiciones inseguras reportadas 3-4 Casi nunca (2) 21-49

Enfermedades profesionales 5-6 A veces (3) Regular

Casi siempre (4) 50-78

Ergonomiay Sobrecarga laboral 7-9 Siempre (5) Bueno
ambiente de - _ 79-105
trabajo Trabajo prolongado, estrés laboral. 10-12

Fatiga y cansancio. 13-14
Contaminantes Fisicos: iluminacion, exposicién y 15-17
deriesgo en alteraciones.
obra Quimicos: ocurrencias quimicas 18-19

Biologico: riesgos y agentes bioldgicos. 20-21

METODOLOGIA

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

ENFOQUE: Cuantitativo

TIPO DE INVESTIGACION: Bésica

DISENO: Descriptivo, transversal, No experimental,
Correlacional simple

TECNICA: Encuestas

INSTRUMENTO: Cuestionarios

POBLACION Y MUESTRA

La poblaciéon muestral esta conformada por

los trabajadores de la empresa
Constructora Vital Perd SAC en el afio
2022, se utilizard un muestreo
probabilistico, tanto para el area
administrativa como el area operacional.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 2: Matriz de operacionalizacién de Variable 1. Gestion de seguridad y salud ocupacional

VARIABLE DE DEF.CONCEPTUAL DEF.OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS
ESTUDIO DE MEDICION
- Planificacion e |dentificacion de peligros
Segun Cedefio et al, Segun Neyra (2018, p.24), — -
(2018), es multidisciplinaria considera a las medidas vy * Evaluacion de riesgos
para la proteccion, actividades  relacionadas las e Establecer procesos Yy Nunca
seguridad, salud y cuales se ejecutan para objetivos
bienestar de los salvaguardar la seguridad y salud — @)
colaboradores, disefiado de los  colaboradores. Se - !mplementacion e Recursos, funciones Yy caginunca
] para promover un ambiente operacionalizard de acuerdo al responsabilidades de la )
GESTION DE de trabajo seguro y cuestionario de Ortega (2020), empresa A
SEGURIDADY saludable, asi como adaptado para esta investigaciony veces
SALUD también incluye la estar4 conformada por tres « Control de documentos y (3)
OCUPACIONAL  proteccion para dimensiones, planificacion, control operacional Casi siempre
clientes y otras implementar los planes de acciony « Preparacion y respuesta a @)
personas que puedan Verificar la efectividad de las ]
verse afectadas por acciones, lo cuales se medira emergencias Siempre
el entorno laboral (p 62). mediante los indicadores y el uso - Verificacion  Medicién de desempefio y (5)

de cuestionario compuesto por 21
preguntas con escalas de Likert.

monitoreo

e Investigacion de incidentes,
acciones correctivas y

preventivas.

¢ Control de los registros y
auditorias internas.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 3: Matriz de operacionalizacion de Variable 2: Riesgos Laborales

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Condiciones de Accidentes de trabajo
Segun Pantoja et al., (2017) Considera a los componentes que sequridad Condici -
lo define como la puedan afectar en el desarrollo 9 ) ondiciones Inseguras
combinacion de la laboral y en la persona que lo reportadas Nunca
probabilidad que una realiza, cuyas acciones estan En dad fesional )
amenaza se convierta en relacionadas con el riesgo, los niermedades protesionales
RIESGOS una exposicion peligrosa. cuales son precisos de conocer, “Ergonomiay Sobrecarga laboral Casi nunca
LABORALES Sin embargo, los riesgos se  medir y evaluar, Garay (2020). Se ] : _ @)
pueden  minimizar  si operacionalizara mediante tres ambiente de Trabajo prolongado, estrés
cuidamos nuestra conexion  dimensiones:  condiciones  de  {rgpajo. laboral. A veces
con el entorno laboral” seguridad, medio ambiente de _ i 3
(p.839). trabajo y contaminantes fisico, Fatiga y cansancio. (3)
guimico y biolégico, los cuales se Contaminantes Fisicos: iluminacion Casi siempre
medir4 mediante los indicadores y ) ' 4)
el uso de cuestionario compuesto de riesgo en exposicion y alteraciones.
por 14 items con escalas de Likert. obra Quimicos: ocurrencias Siempre
®)

guimicas

Biolégicos: riesgos y agentes

bioldgicos.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos



Cuestionario: Gestion de seguridad y salud ocupacional

Indicaciones: Estimado colaborador, el presente cuestionario es andnimo, te
solicitamos marcar con una “X” la alternativa que consideres la respuesta correcta
desde su punto de vista; su aplicacion nos ayudara al desarrollo de la investigacion.

Escalas:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° items Nunca | C35 A sl Siempre

nunca | veces siempre

Dimension 1: Planificacion

Indicador 1: Identificacion de peligros

1 | ¢La empresa cuenta con una planificion para realizar una
evaluacion inicial del estado de salud de los colaboradores?

2 | ¢La empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus
causas en las diferentes areas de trabajo?

Indicador 2: Evaluacioén de riesgos

3 | ¢La empresa cuenta con un programa para evaluar las
condiciones de riesgos y evitar algun incidente laboral?

4 | ¢La empresa aplica medidas de seguridad y salud ocupacional
gue permita reducir los riesgos laborales?

Indicador 3: Establecer procesos y objetivos

5 | ¢La empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud
para actuar frente a los riesgo que se susciten en los proyectos
gue actualmente ejecuta?

6 | ¢Laempresa le brinda informacion sobre la ley 29783 que regula
la seguridad y salud ocupacional?

Dimensién 2: Implementacién

Indicador 1: Recursos, funciones y responsabilidad.

7 | ¢La empresa contribuye con recursos financieros para
implementar, mantener y mejorar la gestion de seguridad y salud
ocupacional en la empresa?

8 | ¢Participa ud. del organigrama del plan de seguridad y salud
ocupacional, publicado para el conocimiento del personal y
publico en general?.

9 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados
garantizan el bienestar de los colaboradores en la empresa ?

Indicador 2: Control de documentos y control operacional.

10 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementado
permite llevar un control de los riesgos en obras?

11 | ¢Participa Ud., del comité de seguridad y salud ocupacional en la
empresa ?




NO

items

Nunca

Casi
nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

12

¢ Participa Ud., de los controles periddicos que realiza la empresa
para verificar que los colaboradores laboren con sus EPPS en
condiciones 6ptimas para el desempefio de sus funciones?

Indicador 3: Preparacion y respuesta a emergencias.

13 | ¢Ud., es capacitado sobre seguridad, salud ocupacional y riesgos
laborales para evitar accidentes?
14 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados

responde a situaciones de emergencia?

Dimension 3: Verificacion

Indicador 1: Mediciéon de desempefio y monitoreo.

15 | ¢Cree Ud., que la empresa mide y monitorea el cumplimiento del
plan en seguridad y salud ocupacional?
16 | ¢Considera importante los exdmenes médicos antes, durante y

al término de la relacion laboral a los colaboradores?

Indicador 2: Investigacion de incidentes, acciones correctivas y preventivas

17 | ¢Coopera y participa en el proceso de investigacion de
accidentes de trabajo y/o enfermedades ocupacionales cuando
asi lo solicite la autoridad competente?

18 | ¢(Reporta a los jefes de seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de trabajo o incidente
peligroso?

19 | ¢Los resultados de los exadmenes médicos nos ayudan a tomar

acciones preventivas o correctivas al respecto ?

Indicador 3: Control de los registros y auditorias internas

20 | ¢La empresa pone a disposicion de sus colaboradores los
registros actualizados dando conformidad al cumplimiento de las
normas de seguridad y salud ocupacional ?

21 | ¢La empresa realiza auditorias internas periddicas para

comprobar la adecuada aplicacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional ?




Cuestionario de riesgos laborales

Indicaciones: Estimado colaborador, el presente cuestionario es anonimo te solicitamos
marcar con una “X” la alternativa que consideres la respuesta correcta desde su punto de
vista; su aplicacién nos ayudara al desarrollo de la investigacion.

Escalas:
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
o [t Casi A Casi .
N Items Nunca | 0 | | eces siempre Siempre

Dimension 1: Condiciones de seguridad

Indicador 1: Accidentes de trabajo

1 | ¢La gestién de seguridad y salud ocupacional en la empresa,
pone en practica actividades que permitan prevenir la ocurrencia
de accidentes de trabajo?

2 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa,
realiza seguimiento e investigacion de accidentes de trabajos,
como planes de accion?

Indicador 2: Condiciones inseguras reportadas

3 | ¢La empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y
condiciones fisicas a manera de registro?

4 | ¢Considera Ud., importante los cronogramas de inspecciones
planeadas y no planeadas (actos y condiciones inseguras)?

Indicador 3: Enfermedades profesionales

5 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementada
contempla medidas necesarias para prevenir enfermedades en
actividades diarias?

6 | ¢Laempresacuenta con medidas de seguridad y salud para evitar
la propagacion de enfermedades?

Dimensidn 2: Ergonomiay ambiente de trabajo

Indicador 1: Sobrecarga laboral

7 | ¢Unabuena gestion en seguridad y salud disminuye la sobrecarga
en el trabajo?

8 | ¢La empresa realiza actividades para equilibrar el ambito
emocional de los trabajadores y la carga laboral?

9 | ¢Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral?

Indicador 2:Trabajo prolongado, estrés laboral

10 | ¢Realiza jornadas prolongadas en la actividad laboral?




it Casi A Casi .
o
Nunca . Siempre
N ltems nunca | veces | siempre P
11 | ¢La improvisacion y la rutina generan estrés en la actividad
laboral?
12 | ¢La asignacion de funciones ocasiona tension laboral?

Indicador 3: Fatiga y cansancio

13 | ¢Brinda Ud., informacion oportuna sobre su estado emocional a
sus jefes directos?
14 | ¢Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas?

Dimension 3: Contaminantes de riesgo en obra.

Indicador 1: Fisico (iluminacién, exposicion y alteraciones)

15 | ¢En el ambiente de trabajo hay exposicion a ruidos que interfieren
tu actividad laboral?

16 | ¢Cuenta con buena iluminacién que sirve para efectivizar tus
actividades laborales?

17 | ¢Presenta exposicion a radiaciones, vibraciones o altas

temperaturas que afectan tu salud?

Indicador 2: Quimicos (ocurrencias quimicas)

18 | ¢Presenta ocurrencias de incendios o explosiéon por sustancias
guimicas?
19 | ¢Presenta ocurrencias por polvo y humo?

Indicador 3: Biol6gico (Riesgos y agentes bidlogicos)

20 | ¢Considera necesario que la empresa tome medidas preventivas
para evitar que los colaboradores tengan exposicion a
microorganismos o manipulen instrumentos contaminados?

21 | ¢Evita usted el contacto con cuadros infecciosos de riesgos

biolégicos?




Anexo 5: Certificado de validez de los instrumentos



CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Mg. Gonzales Cruz Juan Carlos
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Ingenieria Civil
con mencion en direccion de empresas de la construccion de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2022-1l, aula Al, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar
nuestra investigacion.

El titulo de investigacién es: Gestion de seguridad y salud ocupacional en los riesgos
laborales de la empresa Constructora Vital Pera SAC, Lambayeque 2022 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar, contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

v

Firma
Chayan Alache Carlos David
D.N.I: 41576767
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

Segun Cedefio et al.,, (2018), esun enfoque interdisciplinario para
la proteccion, seguridad, salud y bienestar de los colaboradores, disefiado para
promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, asi como también incluye la
proteccién para clientes y otras personas que puedan verse afectadas por
el entorno laboral (p 62).

Dimensiones de la variable
Dimension 1: Planificacion

Para Lobo (2016) es una herramienta esencial que ayuda a las empresas a
gestionar los riesgos y determinar los controles operativos necesarios para crear
un entorno adecuado para los colaboradores en términos de seguridad y salud
ocupacional, asegurar la mejora continua de las condiciones laborales y preparar

planes de prevencion como suma de los programas definidos para el logro de metas
(p. 41).

Dimension 2: Implementar los planes de accion (Implementacion)

Segun Lobo (2016), la organizacion debe definir recursos,
responsabilidades, mecanismos de comunicacion, participacion y controles
necesarios y respuesta ante emergencias, ademas, debe contener una serie de
pautas para crear una cultura de salud en los colaboradores, contratistas y la misma

empresa (p.58).
Dimension 3: Verificar la efectividad de las acciones (Verificacion).

Segun Lobo (2016), comprende el seguimiento y medicién al desempefio de
la gestion para establecer su cumplimiento, asi como los procedimientos para
investigacion y diagndsticos de incidentes, y de esta manera evitar que sucedan
eventos similares y se detecten a tiempo las posibles causas con acciones

correctivas y preventivas (p.80).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: Gestién de seguridad y salud ocupacional.

VARIABLE DE DEF.CONCEPTUAL DEF.OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS
ESTUDIO DE MEDICION
- Planificacion e |dentificacion de peligros
Segun Cedefio et al, Segin Neyra (2018, p.24), — .
(2018), es multidisciplinaria considera a las medidas vy * Evaluacion de riesgos
para la proteccién, actividades  relacionadas las e Establecer procesos y Nunca
seguridad, salud y cuales se ejecutan para objetivos
bienestar de los salvaguardar la seguridad y salud — @)
colaboradores, disefiado de los  colaboradores. Se - Implementacién e Recursos, funciones 'y Casi nunca
] para promover un ambiente operacionalizard de acuerdo al responsabilidades de la )
GESTION DE de trabajo seguro y cuestionario de Ortega (2020), empresa
SEGURIDADY  saludable, asi como adaptado para esta investigaciony A veces
SALUD también incluye la estard conformada por tres e Control de documentos y (3)
OCUPACIONAL  proteccion para dimensiones, planificacion, control operacional Casi siempre
clientes y otras implementar los planes de acciény « Preparacion y respuesta a )
personas que puedan Verificar la efectividad de las ]
verse afectadas por acciones, lo cuales se medira emergencias Siempre
el entorno laboral (p 62). mediante los indicadores y el uso - Verificacion  Medicién de desempefio y (5)
de cuestionario compuesto por 21 monitoreo

preguntas con escalas de Likert.

e Investigacion de incidentes,
acciones correctivas y

preventivas.

¢ Control de los registros y
auditorias internas.

Fuente: Elaboracion propia.



CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE

SEGURIAD Y SALUD OCUPACIONAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
Dimension 1: Planificacion Si No Si No Si No

1 ¢La empresa cuenta con una planificacién para realizar una evaluacion inicial del estado | X X X
de salud de los colaboradores?

2 ¢La empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus causas en las diferentes areas | X X X
de trabajo?

3 ¢La empresa cuenta con un programa para evaluar las condiciones de riesgos y evitar | X X X
algun incidente laboral?

4 ¢La empresa aplica medidas de seguridad y salud ocupacional que permita reducir los | X X X
riesgos laborales?

5 ¢La empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud para actuar frente a los | X X X
riesgo que se suciten en los proyectos que actualmente ejecuta?

6 ¢La empresa le brinda informacién sobre la ley 29783 que regula la seguridad y salud | X X X
ocupacional?
Dimension 2: Implementacion Si No Si No Si No

7 ¢La empresa contribuye con recursos financieros para implementar, mantener y mejorar | X X X
la gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa?

8 ¢ Participa Ud., del organigrama del plan de Seguridad y Salud ocupacional, publicado para | X X X
el conocimiento del personal y publico en general?.

9 ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados garantizan el bienestar de | X X X
los colaboradores en la empresa ?

10 | ¢La gestién de seguridad y salud ocupacional implementado permite llevar un control de | X X X
los riesgos en obras?

11 | ¢Participa Ud., del comité de seguridad y salud ocupacional en la empresa ? X X X

12 | ;Participa Ud, de los controles periddicos que realiza la empresa para verificar que los | X X X
colaboradores laboren con sus EPPS en condiciones 6ptimas para el desempefio de sus
funciones?

13 | ¢Ud., es capacitado sobre seguridad, salud ocupacional y riesgos laborales para evitar | X X X
accidentes?

14 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados responde a situaciones de | X X X
emergencia?
Dimension 3: Verificacion Si No Si No Si No

15 | ¢Cree Ud., que la empresa monitorea el cumplimiento del plan en seguridad y salud | X X X
ocupacional?

16 | ¢Considera importante los examenes médicos antes, durante y al término de la relacion | X X X
laboral a los colaboradores?

17 | ¢Coopera y participa en el proceso de investigacion de accidentes de trabajo y/o | X X X
enfermedades ocupacionales cuando asi lo solicite la autoridad competente?

18 | ¢Reporta alos jefes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente | X X X
de trabajo o incidente peligroso?

19 | ¢Los resultados de los exdmenes médicos nos ayudan a tomar acciones preventivas o | X X X
correctivas al respecto ?

20 | ¢La empresa pone a disposicion de sus colaboradores los registros actualizados dando | X X X
conformidad al cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional ?

21 | ¢Laempresa realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada aplicacion | X X X
del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ X ]

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

EXISTE SUFICIENCIA

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 2: Riesgos laborales.

Los riesgos laborales se definen, segun Pantoja et al., (2017) como la
combinacién de la probabilidad que una amenaza se convierta en una exposicion
peligrosa, sin embargo, los sucesos negativos se pueden minimizarse si cuidamos

nuestra conexion con el entorno laboral” (p.839).
Dimensiones de la variable
Dimension 1: Condiciones de seguridad

Segun Salazar (2019), son las condiciones que estan referidas al medio
ambiente, es decir cualquier condicion fisica del entorno que garantice el bienestar
y dignidad de los colaboradores, las cuales si no son seguras pueden tener una alta

probabilidad de causar un accidente o incidentes (p.56).
Dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo

Segun Garay (2020) son factores de riesgo de impacto moderado por malas
posiciones en el momento de trabajar, manejo de cargas pesadas, etc., la
prevencion de estos tipos de riesgos busca la optimizacion de la relacién entre los
trabajadores, la maquina y el ambiente de trabajo con la finalidad de mejorar sus
puestos de trabajo, obteniendo que esto se adecuen a sus capacidades de los

colaboradores, mejorando su calidad de vida (p.41).

Dimension 3: Contaminantes de riesgo en obra (fisico, quimico y

bioldgico)

Segun Pantoja et al.,, (2017), son contaminantes de caracter fisico
(exposiciones de ruido), quimico (ocurrencias quimicas polvos o particulas) o
bioldgicos (virus o bacterias), presentes en el lugar de trabajo y que puedan llegar
a producir determinadas alteraciones en la salud de los colaboradores y en el peor

de los casos enfermedades (p.863).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

Variable 2: Riesgos laborales

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Condiciones de Accidentes de trabajo
Segun Pantoja et al., (2017, Considera a los componentes que sequridad Condici -
p.839) lo define como la puedan afectar en el desarrollo 9 ' ondiciones inseguras
combinacion de la laboral y en la persona que lo reportadas Nunca
probabilidad que una realiza, cuyas acciones estan . 1
amenaza se convierta en relacionadas con el riesgo, los Enfermedades profesionales @
RIESGOS una exposicion peligrosa. cuales son precisos de conocer, “Ergonomiay Sobrecarga laboral Casi nunca
LABORALES Sin embargo, losriesgos se  medir y evaluar, Garay (2020). Se ] : _ @)
pueden  minimizar  si operacionalizara mediante tres ambiente de Trabajo prolongado, estrés
cuidamos nuestra conexion  dimensiones:  condiciones  de trabajo. laboral. A veces
con el entorno laboral. seguridad, medio ambiente de _ i 3)
trabajo y contaminantes fisico, Fatiga y cansancio.
guimico y biolégico, los cuales se Contaminantes Fisicos: iluminacion Casi siempre
medir4 mediante los indicadores y ) ’ 4)
el uso de cuestionario compuesto de riesgo en exposicion y alteraciones.
por 14 items con escalas de Likert. —— - Siempre
obra. Quimicos: ocurrencias
®)

guimicas

Biolégicos: riesgos y agentes

bioldgicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: RIESGOS LABORALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? | Claridad3 | Sugerencias
Dimension 1: Condiciones de seguridad Si No Si No Si | No
1 ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa, pone en X X X
préctica actividades que permitan prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo?
2 | ¢La gestidon de seguridad y salud ocupacional en sus planes de accion X X X
realiza seguimiento e investigacion de accidentes de trabajos?
3 ¢La empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y X X X
condiciones fisicas a manera de registro?
4 | ¢Considera Ud., importante los cronograma de inspecciones planeadas y X X X
no planedas (actos y condiciones inseguras)?
5 | ¢La gestién de seguridad y salud ocupacional implementada contempla X X X
medidas necesarias para prevenir enfermedades en actividades diarias?
6 | ¢La empresa cuenta con medidas de seguridad y salud para evitar la X X X
propagacién de enfermedades?
Dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo Si No Si No Si | No
7 | ¢Una buena gestion en seguridad y salud disminuye la sobrecarga en el X X X
trabajo?
8 | ¢La empresa realiza actividades para equilibrar el &mbito emocional de X X X
los trabajadores y la carga laboral?
9 | ¢Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral? X X X
10 | ¢Realiza jornadas prolongadas en la actividad laboral? X X X
11 | ¢La improvisacion y la rutina generan estrés en la actividad laboral? X X X
12 | ¢La asignacion de funciones ocasiona tension laboral? X X X
13 | ¢Brinda informacion oportuna sobre su estado emocional a sus jefes X X X
directos?
14 | ¢Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas? X X X
Dimension 3: Contaminantes de riesgo en obra Si No Si No Si | No
15 | ¢En el ambiente de trabajo hay exposicion a ruidos que interfieren su X X X
actividad laboral.?
16 | ¢Cuenta con buena iluminacion que sirve para efectivizar sus actividades X X X
laborales?
17 | ¢Presenta exposicion a radiaciones, vibraciones o altas temperaturas que X X X
afectan su salud?
18 | ¢Presenta ocurrencias de incendios o explosion por sustancias quimicas? X X X
19 | ¢Presenta ocurrencias por polvo y humo? X X X
20 | ¢Considera necesario que la empresa tome medidas preventivas para X X X
evitar que los colaboradores tengan exposicion a microorganismos o
manipulen instrumentos contaminados?
21 | ¢Evita usted el contacto con cuadros infecciosos de riesgos biol6gicos? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ...Juan Carlos Gonzales Cruz................
DNI:......... 41935812............
Especialidad del validador: ......cocoeevivieiienannne. MBA Administracion EStratégiCa....overerrerrararrrerarnsrarararararass

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. TR De Octubre del 2022.....

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o i
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Mg. Soto Moreno Alex
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Ingenieria Civil
con mencion en direccion de empresas de la construccion de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2022-1l, aula Al, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar
nuestra investigacion.

El titulo de investigacién es: Gestion de seguridad y salud ocupacional en los riesgos
laborales de la empresa Constructora Vital Pera SAC, Lambayeque 2022 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar, contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

v

Firma
Chayan Alache Carlos David
D.N.I: 41576767
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

Segun Cedefio et al.,, (2018), esun enfoque interdisciplinario para
la proteccion, seguridad, salud y bienestar de los colaboradores, disefiado para
promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, asi como también incluye la
proteccién para clientes y otras personas que puedan verse afectadas por

el entorno laboral (p 62).
Dimensiones de las variables
Dimension 1: Planificacion

Para Lobo (2016) es una herramienta esencial que ayuda a las empresas a
gestionar los riesgos y determinar los controles operativos necesarios para crear
un entorno adecuado para los colaboradores en términos de seguridad y salud
ocupacional, asegurar la mejora continua de las condiciones laborales y preparar

planes de prevencion como suma de los programas definidos para el logro de metas
(p. 41).

Dimension 2: Implementar los planes de accion (Implementacion)

Segun Lobo (2016), la organizacion debe definir recursos,
responsabilidades, mecanismos de comunicacion, participacion y controles
necesarios y respuesta ante emergencias, ademas, debe contener una serie de
pautas para crear una cultura de salud en los colaboradores, contratistas y la misma

empresa (p.58).
Dimension 3: Verificar la efectividad de las acciones (Verificacion).

Segun Lobo (2016), comprende el seguimiento y medicién al desempefio de
la gestion para establecer su cumplimiento, asi como los procedimientos para
investigacion y diagndsticos de incidentes, y de esta manera evitar que sucedan
eventos similares y se detecten a tiempo las posibles causas con acciones

correctivas y preventivas (p.80).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: Gestién de seguridad y salud ocupacional.

VARIABLE DE DEF.CONCEPTUAL DEF.OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS
ESTUDIO DE MEDICION
- Planificacion e |dentificacion de peligros
Segun Cedefio et al, Segin Neyra (2018, p.24), — .
(2018), es multidisciplinaria considera a las medidas vy * Evaluacion de riesgos
para la proteccién, actividades  relacionadas las e Establecer procesos y Nunca
seguridad, salud y cuales se ejecutan para objetivos
bienestar de los salvaguardar la seguridad y salud — @)
colaboradores, disefiado de los colaboradores. Se - Implementacién e Recursos, funciones 'y Casi nunca
] para promover un ambiente operacionalizar4 de acuerdo al responsabilidades de la )
GESTION DE de trabajo seguro y cuestionario de Ortega (2020), empresa
SEGURIDADY  saludable, asi como adaptado para esta investigaciony A veces
SALUD también incluye la estard conformada por tres e Control de documentos y (3)
OCUPACIONAL  proteccion para dimensiones, planificacion, control operacional Casi siempre
clientes y otras implementar los planes de acciény « Preparacion y respuesta a )
personas que puedan Verificar la efectividad de las ]
verse afectadas por acciones, lo cuales se medira emergencias Siempre
el entorno laboral (p 62). mediante los indicadores y el uso - Verificacion  Medicién de desempefio y (5)
de cuestionario compuesto por 21 monitoreo

preguntas con escalas de Likert.

e Investigacion de incidentes,
acciones correctivas y

preventivas.

¢ Control de los registros y
auditorias internas.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE SEGURIAD Y SALUD OCUPACIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridads Sugerencias
Dimension 1: Planificacién Si No Si No Si No
1 ¢La empresa cuenta con una planificacion para realizar una X %
evaluacion inicial del estado de salud de los colaboradores? | \(
2 | jLa empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus causas |
en las diferentes areas de trabajo? X | X K
3 ¢La empresa cuenta con un programa para evaluar las condiciones | = |
de riesgos y evitar algun incidente laboral? X | X X
4 | iLa empresa aplica medidas de seguridad y salud ocupacional que [ X
permita reducir los riesgos laborales? K | 5 X
5 | ;La empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud para [ S
actuar frente a los riesgo que se suciten en los proyectos que X ' 4 X
actualmente ejecuta? [
6 | ¢La empresa le brinda informacién sobre la ley 29783 que regula la % % N
seguridad y salud ocupacional?
Dimensién 2: Implementacion Si No Si No Si No
7 ¢La empresa contribuye con recursos financieros para implementar,
mantener y mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional en la X X x
empresa? |
8 | (Participa Ud., del organigrama del plan de Seguridad y Salud ‘\
ocupacional, publicado para el conocimiento del personal y publico en )( ; X )(
general?.
9 |¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados
garantizan el bienestar de los colaboradores en la empresa ? X )K A
10 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementado permite X 5( x
llevar un control de los riesgos en obras?
11 | ¢Participa Ud., del comité de seguridad y salud ocupacional en la | .
empresa ? X A o
12 | ;Participa Ud, de los controles periédicos que realiza la empresa para
verificar que los colaboradores laboren con sus EPPS en condiciones | %_ x 7(
optimas para el desempefio de sus funciones?
13 | ¢Ud, es capacitado sobre seguridad, salud ocupacional y riesgos
laborales para evitar accidentes? X i * x
14 | ilLa gestion de seguridad y salud ocupacional implementados x ’\( \<
responde a situaciones de emergencia? |
Dimensién 3: Verificacion Si No Si No Si No
15 | (Cree Ud, que la empresa monitorea el cumplimiento del plan en )( % %
seguridad y salud ocupacional? -
16 | ¢(Considera importante los examenes médicos antes, durante y al t |
término de la relacién laboral a los colaboradores? i X | | >< ><
17 | ¢Cooperayy participa en el proceso de investigacion de accidentes de 1
trabajo y/o enfermedades ocupacionales cuando asi lo solicite la >( x X
autoridad competente? -
18 | (Reporta a los jefes de seguridad de forma inmediata, |a ocurrencia
de cualquier accidente de trabajo o incidente peligroso? ’( >< )(
19 | ¢Los resultados de los examenes médicos nos ayudan a tomar
acciones preventivas o correctivas al respecto ? K e K
20 | ;La empresa pone a disposicion de sus colaboradores los registros
actualizados dando conformidad al cumplimiento de las normas de K X VA
seguridad y salud ocupacional ?
21 | ¢La empresa realiza auditorias internas periédicas para comprobar la
adecuada aplicacién del sistema de gestion de seguridad y salud K | X K
ocupacional? |
% \
Observaciones (precisar si hay suficiencia): EX‘STQ «M"'(V’ Al
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: A(WSQTO .............. DNI(DI/{)géé7 ;)

Especialidad del validador: Soneia\a ettt aera s

25 pe.[Nowitabr o)

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma deléxperto Informante.
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 2: Riesgos laborales.

Los riesgos laborales se definen, segun Pantoja et al., (2017, p.839) como
la combinacion de la probabilidad que una amenaza se convierta en una exposicion
peligrosa, sin embargo, los sucesos negativos se pueden minimizarse si cuidamos

nuestra conexidon con el entorno laboral.
Dimensiones de la variable
Dimensién 1: Condiciones de seguridad

Segun Salazar (2019), son las condiciones que estan referidas al medio
ambiente, es decir cualquier condicion fisica del entorno que garantice el bienestar
y dignidad de los colaboradores, las cuales si no son seguras pueden tener una alta

probabilidad de causar un accidente o incidentes (p.56).
Dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo

Segun Garay (2020) son factores de riesgo de impacto moderado por malas
posiciones en el momento de trabajar, manejo de cargas pesadas, etc., la
prevencion de estos tipos de riesgos busca la optimizacion de la relacion entre los
trabajadores, la maquina y el ambiente de trabajo con la finalidad de mejorar sus
puestos de trabajo, obteniendo que esto se adecuen a sus capacidades de los

colaboradores, mejorando su calidad de vida (p.41).

Dimension 3. Contaminantes de riesgo en obra (fisico, quimico y

biolégico)

Segun Pantoja et al., (2017, p.863), son contaminantes de caracter fisico
(exposiciones de ruido), quimico (ocurrencias quimicas polvos o particulas) o
bioldgicos (virus o bacterias), presentes en el lugar de trabajo y que puedan llegar
a producir determinadas alteraciones en la salud de los colaboradores y en el peor

de los casos enfermedades.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

Variable 2: Riesgos laborales

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Condiciones de Accidentes de trabajo
Segun Pantoja et al., (2017, Considera a los componentes que . — -
p.839) lo define como la puedan afectar en el desarrollo seguridad. Condiciones inseguras
combinacion de la laboral y en la persona que lo reportadas Nunca
probabilidad que una realiza, cuyas acciones estan - 1
amenaza se convierta en relacionadas con el riesgo, los Enfermedades profesionales @
RIESGOS una exposicion peligrosa. cuales son precisos de conocer, “Ergonomiay Sobrecarga laboral Casi nunca
LABORALES Sin embargo, los riesgos se  medir y evaluar, Garay (2020). Se ] : _ @)
pueden  minimizar  si operacionalizard mediante tres @ambientede Trabajo prolongado, estres
cuidamos nuestra conexion ~ dimensiones:  condiciones  de  {rapajo. laboral. A veces
con el entorno laboral. seguridad, medio ambiente de _ i 3)
trabajo y contaminantes fisico, Fatiga y cansancio.
guimico y bioldgico, los cuales se Contaminantes Fisicos: iluminacion Casi siempre
medir4 mediante los indicadores y ) ’ )
el uso de cuestionario compuesto de riesgo en exposicion y alteraciones.
por 14 items con escalas de Likert. obra Quimicos: ocurrencias Siempre
®)

guimicas

Bioldgicos: riesgos y agentes

bioldgicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: RIESGOS LABORALES

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad? Sugerencias
Dimensién 1: Condiciones de seguridad Si No Si | No | Si No
1 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa, pone en
préctica actividades que permitan prevenir la ocurrencia de accidentes X e
de trabajo? X
2 | 4Lagestion de seguridad y salud ocupacional en sus planes de accién
realiza seguimiento e investigacion de accidentes de trabajos? X X X
3 | ¢La empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y %
condiciones fisicas a manera de registro? )( X
4 | (Considera Ud., importante los cronograma de inspecciones | .
planeadas y no planedas (actos y condiciones inseguras)? X X X
5§ |¢la gestion de seguridad y salud ocupacional implementada %
contempla medidas necesarias para prevenir enfermedades en )( K
actividades diarias?
6 | ¢Laempresa cuenta con medidas de seguridad y salud para evitar la 3( %
propagacion de enfermedades? K
Dimensién 2: Ergonomia y ambiente de trabajo Si No Si No Si No
7 | ¢Una buena gestién en seguridad y salud disminuye la sobrecarga en [
¢l trabajo? X X X
8 | ¢La empresa realiza actividades para equilibrar el &mbito emocional
de los trabajadores y la carga laboral? X » X
9 | ¢Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral? 5l P Y
10 | ;Realiza jornadas prolongadas en la actividad laboral? % hS X
11 | ¢Laimprovisacién y la rutina generan estrés en la actividad laboral? )< P Y.
12 | ¢La asignacion de funciones ocasiona tensién laboral? % '8 X
13 | ¢Brinda informacién oportuna sobre su estado emocional a sus jefes | |
directos? X | b ba
14 | ¢Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas? ¥ | ¥ b
Dimensién 3: Contaminantes de riesgo en obra Si No  Si | No | Si No
15 | ¢(En el ambiente de trabajo hay exposicién a ruidos que interfieren su
actividad laboral.? X X X
16 | ¢Cuenta con buena iluminacién que sirve para efectivizar sus
actividades laborales? X | X X
17 | ¢Presenta exposicién a radiaciones, vibraciones o altas temperaturas X | e
que afectan su salud? | X
18 | ;Presenta ocurrencias de incendios o explosion por sustancias
| quimicas? K K &
19 | ¢ Presenta ocurrencias por polvo y humo? M | X X
20 | ;Considera necesario que la empresa tome medidas preventivas para !
evitar que los colaboradores tengan exposicién a microorganismos o K W )<
manipulen instrumentos contaminados?
21 | iEvita usted el contacto con cuadros infecciosos de riesgos Ve Ve X
biolégicos?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ..... AWSOTO ................ DNIIOLKE%Z{q
Especialidad del validador: .. <. e\

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Aldo Fernando Rejas de la Pefia
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Ingenieria Civil
con mencion en direccion de empresas de la construccion de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion 2022-1l, aula Al, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desarrollar
nuestra investigacion.

El titulo de investigacion es: Gestion de seguridad y salud ocupacional en los riesgos
laborales de la empresa Constructora Vital Pera SAC, Lambayeque 2022 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar, contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

v

Firma
Chayan Alache Carlos David
D.N.I: 41576767
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

Segun Cedefio et al.,, (2018), esun enfoque interdisciplinario para
la proteccion, seguridad, salud y bienestar de los colaboradores, disefiado para
promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, asi como también incluye la
proteccién para clientes y otras personas que puedan verse afectadas por
el entorno laboral (p 62).

Dimensiones de la variable
Dimension 1: Planificacion

Para Lobo (2016) es una herramienta esencial que ayuda a las empresas a
gestionar los riesgos y determinar los controles operativos necesarios para crear
un entorno adecuado para los colaboradores en términos de seguridad y salud
ocupacional, asegurar la mejora continua de las condiciones laborales y preparar

planes de prevencion como suma de los programas definidos para el logro de metas
(p. 41).

Dimension 2: Implementar los planes de accion (Implementacion)

Segun Lobo (2016), la organizacion debe definir recursos,
responsabilidades, mecanismos de comunicacion, participacion y controles
necesarios y respuesta ante emergencias, ademas, debe contener una serie de
pautas para crear una cultura de salud en los colaboradores, contratistas y la misma

empresa (p.58).
Dimension 3: Verificar la efectividad de las acciones (Verificacion).

Segun Lobo (2016), comprende el seguimiento y medicién al desempefio de
la gestion para establecer su cumplimiento, asi como los procedimientos para
investigacion y diagndsticos de incidentes, y de esta manera evitar que sucedan
eventos similares y se detecten a tiempo las posibles causas con acciones

correctivas y preventivas (p.80).
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable 1: Gestién de seguridad y salud ocupacional.

VARIABLE DE DEF.CONCEPTUAL DEF.OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS
ESTUDIO DE MEDICION
- Planificacion e |dentificacion de peligros
Segun Cedefio et al, Segin Neyra (2018, p.24), — -
(2018), es multidisciplinaria considera a las medidas vy * Evaluacion de riesgos
para la proteccion, actividades  relacionadas las e Establecer procesos y Nunca
seguridad, salud y cuales se ejecutan para objetivos
bienestar de los salvaguardar la seguridad y salud - @)
colaboradores, disefiado de los  colaboradores. Se - !MPlementacion e Recursos, funciones Y caginunca
] para promover un ambiente operacionalizard de acuerdo al responsabilidades de la )
GESTION DE de trabajo seguro y cuestionario de Ortega (2020), empresa A
SEGURIDADY saludable, asi como adaptado para esta investigaciony veces
SALUD también incluye la estard conformada por tres e Control de documentos y (3)
OCUPACIONAL  proteccion para dimensiones, planificacion, control operacional Casi siempre
clientes y otras implementar los planes de acciony « Preparacion y respuesta a @)
personas que puedan Verificar la efectividad de las _
verse afectadas por acciones, lo cuales se medira emergencias Siempre
el entorno laboral (p 62). mediante los indicadores y el uso - Verificacion  Medicién de desempefio y (5)

de cuestionario compuesto por 21
preguntas con escalas de Likert.

monitoreo

e Investigacion de incidentes,
acciones correctivas y

preventivas.

e Control de los registros y
auditorias internas.

Fuente: Elaboracion propia
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE SEGURIAD Y SALUD OCUPACIONAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? | Claridad3 | Sugerencias

Dimensién 1: Planificacion Si No Si No Si No

1 ¢La empresa cuenta con una planificacion para realizar una evaluacion inicial

del estado de salud de los colaboradores? X X X

2 ¢La empresa tiene un plan para identificar los peligros y sus causas en las

f . - X X X

diferentes areas de trabajo?

3 ¢La empresa cuenta con un programa para evaluar las condiciones de X X X
riesgos y evitar algin incidente laboral?

4 ¢La empresa aplica medidas de seguridad y salud ocupacional que permita X X X
reducir los riesgos laborales?

5 ¢La empresa cuenta con procedimientos de seguridad y salud para actuar X X X
frente a los riesgo que se suciten en los proyectos que actualmente ejecuta?

6 ¢Laempresa le brinda informacion sobre la ley 29783 que regula la seguridad X X X
y salud ocupacional?
Dimensién 2: Implementacién Si No Si No Si | No

7 ¢La empresa contribuye con recursos financieros para implementar,
mantener y mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional en la X X X
empresa?

8 ¢ Participa Ud., del organigrama del plan de Seguridad y Salud ocupacional, X X X
publicado para el conocimiento del personal y publico en general?.

9 ¢La gestiéon de seguridad y salud ocupacional implementados garantizan el X X X

bienestar de los colaboradores en la empresa ?

10 | ¢La gestién de seguridad y salud ocupacional implementado permite llevar
un control de los riesgos en obras?

11 | ¢Participa Ud., del comité de seguridad y salud ocupacional en la empresa ?

12 | ¢Participa Ud, de los controles periédicos que realiza la empresa para
verificar que los colaboradores laboren con sus EPPS en condiciones X X X
6ptimas para el desempefio de sus funciones?

13 | ¢Ud., es capacitado sobre seguridad, salud ocupacional y riesgos laborales

. ; X X X

para evitar accidentes?

14 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementados responde a X X X
situaciones de emergencia?
Dimensién 3: Verificaciéon Si No Si No Si No

15 | ¢Cree Ud., que la empresa monitorea el cumplimiento del plan en seguridad X X X
y salud ocupacional?

16 | ¢Considera importante los examenes médicos antes, durante y al término de X X X
la relacion laboral a los colaboradores?

17 | ¢Cooperay participa en el proceso de investigacion de accidentes de trabajo
y/lo enfermedades ocupacionales cuando asi lo solicite la autoridad X X X
competente?

18 | ¢Reporta a los jefes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de X X X
cualquier accidente de trabajo o incidente peligroso?

19 | ¢Los resultados de los examenes médicos nos ayudan a tomar acciones X X X

preventivas o correctivas al respecto ?

20 | (La empresa pone a disposicion de sus colaboradores los registros
actualizados dando conformidad al cumplimiento de las normas de seguridad X X X
y salud ocupacional ?

21 | ¢La empresa realiza auditorias internas periédicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud X X X
ocupacional?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Aldo Fernando Rejas de la Pefia DNI: 43246299
Especialidad del validador: Gestion Puablicay Gobernabilidad — Docente Investigador.

07 De noviembre del 2022
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
Variable 2: Riesgos laborales.

Los riesgos laborales se definen, segun Pantoja et al., (2017, p.839) como
la combinacion de la probabilidad que una amenaza se convierta en una exposicion
peligrosa, sin embargo, los sucesos negativos se pueden minimizarse si cuidamos

nuestra conexidon con el entorno laboral.
Dimensiones de la variable
Dimensién 1: Condiciones de seguridad

Segun Salazar (2019), son las condiciones que estan referidas al medio
ambiente, es decir cualquier condicion fisica del entorno que garantice el bienestar
y dignidad de los colaboradores, las cuales si no son seguras pueden tener una alta

probabilidad de causar un accidente o incidentes (p.56).
Dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo

Segun Garay (2020) son factores de riesgo de impacto moderado por malas
posiciones en el momento de trabajar, manejo de cargas pesadas, etc., la
prevencion de estos tipos de riesgos busca la optimizacion de la relacion entre los
trabajadores, la maquina y el ambiente de trabajo con la finalidad de mejorar sus
puestos de trabajo, obteniendo que esto se adecuen a sus capacidades de los

colaboradores, mejorando su calidad de vida (p.41).

Dimension 3. Contaminantes de riesgo en obra (fisico, quimico y

biolégico)

Segun Pantoja et al., (2017, p.863), son contaminantes de caracter fisico
(exposiciones de ruido), quimico (ocurrencias quimicas polvos o particulas) o
bioldgicos (virus o bacterias), presentes en el lugar de trabajo y que puedan llegar
a producir determinadas alteraciones en la salud de los colaboradores y en el peor

de los casos enfermedades.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

Variable 2: Riesgos laborales

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALAS DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Condiciones de Accidentes de trabajo
Segun Pantoja et al., (2017, Considera a los componentes que sequridad Condici -
p.839) lo define como la puedan afectar en el desarrollo 9 ) ondiciones Inseguras
combinacion de la laboral y en la persona que lo reportadas Nunca
probabilidad que una realiza, cuyas acciones estan - 1
amenaza se convierta en relacionadas con el riesgo, los Enfermedades profesionales @
RIESGOS una exposicion peligrosa. cuales son precisos de conocer, “Ergonomiay Sobrecarga laboral Casi nunca
LABORALES Sin embargo, losriesgos se  medir y evaluar, Garay (2020). Se ] : _ )
pueden  minimizar  si operacionalizara mediante tres ambiente de Trabajo prolongado, estrés
cuidamos nuestra conexion ~ dimensiones:  condiciones  de  {rapajo. laboral. A veces
con el entorno laboral. seguridad, medio ambiente de _ i 3
trabajo y contaminantes fisico, Fatiga y cansancio. (3)
guimico y bioldgico, los cuales se Contaminantes Fisicos: iluminacion Casi siempre
medir4 mediante los indicadores y ’ ' 4)
el uso de cuestionario compuesto de riesgo en exposicion y alteraciones.
por 14 items con escalas de Likert. obra Quimicos: ocurrencias Siempre
®)

guimicas

Biolégicos: riesgos y agentes

bioldgicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: RIESGOS LABORALES

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? | Claridad3 | Sugerencias
Dimensién 1: Condiciones de seguridad Si No Si No Si | No

1 ¢La gestiéon de seguridad y salud ocupacional en la empresa, pone
en practica actividades que permitan prevenir la ocurrencia de X X X

accidentes de trabajo?

2 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional en sus planes de

accion realiza seguimiento e investigacién de accidentes de trabajos? X X X
3 ¢La empresa revisa en campo los incidentes, comportamientos y X X X
condiciones fisicas a manera de registro?
4 | ¢(Considera Ud., importante los cronograma de inspecciones X X X

planeadas y no planedas (actos y condiciones inseguras)?

5 | ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional implementada
contempla medidas necesarias para prevenir enfermedades en X X X
actividades diarias?

6 | ¢La empresa cuenta con medidas de seguridad y salud para evitar la

- X X X
propagacion de enfermedades?
Dimension 2: Ergonomia y ambiente de trabajo Si No Si No Si | No
7 | ¢Unabuena gestion en seguridad y salud disminuye la sobrecarga en X X X
el trabajo?

8 | ¢La empresa realiza actividades para equilibrar el ambito emocional
de los trabajadores y la carga laboral?

9 ¢ Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral?

10 | ¢Realiza jornadas prolongadas en la actividad laboral?

12 | ¢La asignacion de funciones ocasiona tension laboral?

13 | ¢Brinda informacion oportuna sobre su estado emocional a sus jefes

X X X
X X X
X X X
11 | ¢La improvisacion y la rutina generan estrés en la actividad laboral? X X X
X X X
X X X
X X X

directos?
14 | ¢Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo que realizas?
Dimension 3: Contaminantes de riesgo en obra Si No Si No Si | No
15 | ¢En el ambiente de trabajo hay exposicion a ruidos que interfieren su
L X X X
actividad laboral.?
16 | ¢Cuenta con buena iluminacion que sirve para efectivizar sus
o X X X
actividades laborales?
17 | ¢Presenta exposicion a radiaciones, vibraciones o altas temperaturas X X X

gue afectan su salud?

18 | ¢Presenta ocurrencias de incendios o0 explosion por sustancias
guimicas?

19 | ¢Presenta ocurrencias por polvo y humo?

20 | ¢Considera necesario que la empresa tome medidas preventivas
para evitar que los colaboradores tengan exposicion a X X X
microorganismos o manipulen instrumentos contaminados?

21 | ¢Evita usted el contacto con cuadros infecciosos de riesgos
biolégicos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Aldo Fernando Rejas de la Pefia DNI: 43246299
Especialidad del validador: Gestién Publicay Gobernabilidad — Docente Investigador.

07 De noviembre del 2022
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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Anexo 7: Confiabilidad de los instrumentos respecto a la prueba piloto.



Prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach de instrumento de variable 1

gestion de seguridad y salud ocupacional.

GET

FILE='C:\MAESTRIA CICLO II\1.

NUEVO.sav'.

TESIS FINAL\1O.

DATASET NAME Conjunto de datosl WINDOW=FRONT.

RELIABILITY

Trabajo Colaborativo\ALFA

/VARIABLES=P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 Pl6 P17

P18 P19 P20 P21
/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

ALL

Resumen del procesamiento de l0os casos

N %
Vélidos 10 100,0
Casos  Excluidos? 0 ,0
Total 10 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,949 21

Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento- Cronbach si se
elimina el elimina el total elimina el
elemento elemento corregida elemento
1. ¢La empresa cuenta con una 64,50 364,278 ,919 ,942
planificacion para realizar una evaluacién
inicial del estado de salud de los
colaboradores?
2. ¢La empresa tiene un plan para 64,50 375,389 ,868 ,944
identificar los peligros y sus causas en las
diferentes areas de trabajo?




3. ¢La empresa cuenta con un programa
para evaluar las condiciones de riesgos y
evitar algun incidente laboral?

4. ;La empresa aplica medidas de
seguridad y salud ocupacional que
permita reducir los riesgos laborales?

5. ¢La empresa cuenta con
procedimientos de seguridad y salud para
actuar frente a los riesgos que se susciten
en los proyectos que actualmente
ejecuta?

6. ¢La empresa le brinda informacion
sobre la ley 29783 que regula la
seguridad y salud ocupacional?

7. ¢La empresa contribuye con recursos
financieros para implementar, mantener y
mejorar la gestion de seguridad y salud
ocupacional en la empresa?

8. ¢ Participa Ud. del organigrama del plan
de seguridad y salud ocupacional,
publicado para el conocimiento del
personal y publico en general?

9. ¢La gestion de seguridad y salud
ocupacional implementados garantizan el
bienestar de los colaboradores en la
empresa?

10. ¢ La gestién de seguridad y salud
ocupacional implementado permite llevar
un control de los riesgos en obras?

11. ¢ Participa Ud., del comité de
seguridad y salud ocupacional en la
empresa?

12.¢ Participa Ud., de los controles
periédicos que realiza la empresa para
verificar que los colaboradores laboren
con sus EPPS en condiciones 6ptimas
para el desempefio de sus funciones?
13.¢,Ud., es capacitado sobre seguridad,
salud ocupacional y riesgos laborales

para evitar accidentes?

64,30

64,20

64,10

64,30

64,00

64,50

64,10

63,50

64,70

64,20

64,30

360,678

374,178

370,544

360,678

370,667

387,389

378,322

397,833

398,456

376,622

368,678

,928

,852

,849

,928

,834

,562

,657

422

,360

,702

,827

,942

,944

,944

,942

944

,948

,947

,949

,950

,946

944




14.¢La gestion de seguridad y salud
ocupacional implementados responde a
situaciones de emergencia?

15.¢Cree Ud., que la empresa mide y
monitorea el cumplimiento del plan en
seguridad y salud ocupacional?
16.¢,Considera importante los examenes
médicos antes, durante y al término de la
relacion laboral a los colaboradores?
17.¢Coopera y participa en el proceso de
investigacion de accidentes de trabajo y/o
enfermedades ocupacionales cuando asi
lo solicite la autoridad competente?

18.¢ Reporta a los jefes de seguridad de
forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier accidente de trabajo o incidente
peligroso?

19.¢ Los resultados de los examenes
médicos nos ayudan a tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto ?
20.¢La empresa pone a disposicion de
sus colaboradores los registros
actualizados dando conformidad al
cumplimiento de las normas de seguridad
y salud ocupacional ?

21.¢;La empresa realiza auditorias
internas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de

gestién de seguridad y salud ocupacional
?

63,90

64,70

62,60

64,00

63,70

63,10

64,40

64,40

376,544

359,789

404,267

419,556

408,678

403,211

368,711

362,267

, 714

,935

,343

-,056

111

,336

,852

,925

,946

,942

,950

,955

,955

,950

944

,942




Prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach de instrumento de variable 2

riesgo laborales.

RELIABILITY

/VARIABLES=p0l p02 p03 p04 p05 p06 p07 p08 p09 p010 p0ll p0l12 p013 p0l4

p015 p016 p017 pP018 p019 p020 p021
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA
/SUMMARY=TOTAL.

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 10 100,0
Casos  Excluidos? 0 ,0
Total 10 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de

Cronbach

N de elementos

,862 21

Estadisticos total-elemento

inspecciones planeadas y no planeadas (actos y

condiciones inseguras)?

Mediade la | Varianza de Correlacion Alfa de
escala sise | la escalasise| elemento- Cronbach si
elimina el elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
1. ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional 68,40 95,600 , 739 ,844
en la empresa, pone en practica actividades que
permitan prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo?
2. ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional 67,70 101,122 ,692 ,849
en la empresa, realiza seguimiento e investigacion
de accidentes de trabajos, como planes de accion?
3. ¢La empresa revisa en campo los incidentes, 67,90 116,322 -,271 ,875
comportamientos y condiciones fisicas a manera
de registro?
4.;Considera Ud., importante los cronogramas de 67,20 101,956 ,607 ,851




5. ¢La gestion de seguridad y salud ocupacional
implementada contempla medidas necesarias para
prevenir enfermedades en actividades diarias?

6. ¢La empresa cuenta con medidas de seguridad
y salud para evitar la propagacion de
enfermedades?

7. ¢Una buena gestion en seguridad y salud
disminuye la sobrecarga en el trabajo?

8. ¢La empresa realiza actividades para equilibrar
el ambito emocional de los trabajadores y la carga
laboral?

9. ¢ Realiza sobre esfuerzo en la actividad laboral?
10. ¢ Realiza jornadas prolongadas en la actividad
laboral?

11. ¢ La improvisacion y la rutina generan estrés en
la actividad laboral?

12. ¢ La asignacioén de funciones ocasiona tension
laboral?

13. ¢ Brinda Ud., informacion oportuna sobre su
estado emocional a sus jefes directos?

14. ¢ Ha sentido fatiga y cansancio por el trabajo
que realizas?

15. ¢ En el ambiente de trabajo hay exposicion a
ruidos que interfieren tu actividad laboral?

16. ¢ Cuenta con buena iluminaciéon que sirve para
efectivizar tus actividades laborales?

17. ¢ Presenta exposicién a radiaciones,
vibraciones o altas temperaturas que afectan tu
salud?

18. ¢ Presenta ocurrencias de incendios o
explosion por sustancias quimicas?

19. ¢ Presenta ocurrencias por polvo y humo?

20. ¢, Considera necesario que la empresa tome
medidas preventivas para evitar que los
colaboradores tengan exposicion a
microorganismos o0 manipulen instrumentos
contaminados?

21. ¢ Evita usted el contacto con cuadros

infecciosos de riesgos bioldgicos?
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Anexo 8: Prueba de normalidad para ambas variables



Se utilizard la prueba de normalidad de kolmogorov Smirnov, debido a que

el tamafo de la muestra es mayor a 50 datos (60 encuestados).

EXAMINE VARIABLES=Gestion de seguridad y salud ocupacional

Riesgos laborales

/PLOT HISTOGRAM NPPLOT /STATISTICS NONE /CINTERVAL 95 /MISSING
LISTWISE
/NOTOTAL.
Resumen del procesamiento de l0os casos
Casos
Validos Perdidos Total
Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Gestion de seguridad y 60 100,0% 0 0,0% 60 100,0%
salud ocupacional
Riesgos laborales 60 100,0% 0 0,0% 60 100,0%
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Gestion de seguridad y ,124 60 ,022
salud ocupacional
Riesgos laborales ,104 60 172
a. Correccion de la significacién de Lilliefors
Histograma — hormal
Ly ] Media = 67,23
Eesviacion tipica = 20,421
__ Histograma — hormal
127 Media = 66,43
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Anexo 8: Resultados descriptivos



> Nivel de la variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional

DATASET NAME Conjunto de datosl WINDOW=FRONT.

RECODE Gestion de sequridad y salud ocupacional (21 thru 49=1) (50 thru 78=2) (79 thru 105=3) INTO Gestion .

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLE3=Gestion

/ORDER=ANALYSIS,

Estadisticos

Gestion de seguridad y salud

ocupacional
Validos 60
N
Perdidos 0

Gestidn de seguridad y salud ocupacional

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 13 21,7 21,7 21,7
Medio 26 43,3 43,3 65,0
Validos
Alto 21 35,0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

» Nivel de las dimensiones de la variable 1 Gestién de seguridad y salud

ocupacional.

EECCDE DIVl

EXECUTE.
EECCDE D2V1

EXECUTE.
EECCDE D3V1

(6 thru 14=1)
VLRETABLE LABELS

(8 thru 19%=1)
VARIABLE LABELS

(T thru 17=1)
VARIABLE LABELS

(15 thru 22=2)

Planificacion 'Planificacién'.

(20 thru 30=2)

Inplementacion  'Implementacicn’.

(18 thru 27=2)

Verificacidn_'Verificacidm'.

Planificacion

(23 thru 30=3) INTC Planificacion .

(31 thru 40=3) INTC Implementacion .

(28 thru 35=3) INTC Verificacidn .

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 21 35,0 35,0 35,0
Medio 18 30,0 30,0 65,0
Validos  Alto 21 35,0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0




Implementacion

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 18 30,0 30,0 30,0
Medio 23 38,3 38,3 68,3
Validos
Alto 19 31,7 31,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Verificacion
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Bajo 6 10,0 10,0 10,0
Medio 34 56,7 56,7 66,7
Validos
Alto 20 33,3 33,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

> Nivel de la variable 2: Riesgos laborales.

RECODE Riesgos laborales (21 thru 45=1) (30 thru 78=2) (79 thru 105=3) INTC Riesgos laborales .
VERIRBLE LABELS Riesgos laborales 'Riesgos laborales'.

Riesgos laborales

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 7 11,7 11,7 11,7
Regular 43 71,7 71,7 83,3
Vélidos
Bueno 10 16,7 16,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

> Nivel de las dimensiones de la variable 2 Riesgos laborales.

RECODE d1VZ (& thru 14=1) (13 thru 22=2) (23 thru 30=3) INTO Condicicnes de seguridad.
VARIRBLE LARBELS Condiciones de seguridad 'Condicicnes de seguridad'.

EXECUTIE.

RECODE d2v2 (8 thru 19=1) (20 thru 30=2) (31 thru 40=3) INTC Ergonomia vy ambiente de trabajo.
VARIABLE LABELS Ergonomia y ambiente de trabajo 'Ergonomia y ambiente de trabajo'.

EXECUTE.

RECCDE d3v2 (7 thru 17=1) (18 thru 27=2) (28 thru 35=3) INTC Contaminantes de riesgo en obra.
VARIABLE LABELS Contaminantes de riesgo en obra 'Contaminantes de riesgo en cbra'.

EXECUTE.

DATRSET ACTIVATE Conjunto de datesl.



Condiciones de seguridad

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 13 21,7 21,7 21,7
Regular 22 36,7 36,7 58,3
Validos
Malo 25 41,7 41,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Ergonomia y ambiente de trabajo
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 10 16,7 16,7 16,7
Regular 39 65,0 65,0 81,7
Validos
Bueno 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Contaminantes de riesgo en obra
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Malo 17 28,3 28,3 28,3
Regular 35 58,3 58,3 86,7
Vaélidos
Bueno 8 13,3 13,3 100,0
Total 60 100,0 100,0




Anexo 10: Resultados inferenciales - Coeficiente de correlacion



Correlacién de la variable 1 con la Variable 2

Correlacién no paramétrica de Rho Spearman de Variable 1 Gestion de seguridad y salud

ocupacional con Variable 2 Riesgos laborales

Correlaciones

Gestion de Riesgos
seguridad y laborales
salud
ocupacional
Coeficiente de correlacion 1,000 ,333"
Gestion de seguridad y salud ]
] Sig. (bilateral) ,009
ocupacional
N 60 60
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,333" 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,009
N 60 60

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Correlacion de las Dimensiones de la variable 1 con la Variable 2

Correlacion no paramétrica de Rho Spearman de Dimension 1 de variable 1 Planificacion

con Variable 2 Riesgos laborales

Correlaciones

Planificacién Riesgos laborales

Coeficiente de correlacion 1,000 ,380™
Planificacion Sig. (bilateral) . ,003

N 60 60

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion ,380™ 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,003

N 60 60

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).



Correlacion no paramétrica de Rho Spearman de Dimension 2 de variable 1
Implementacion con Variable 2 Riesgos laborales

Correlaciones

Implementacion

Riesgos laborales

Coeficiente de correlacion 1,000 ,258"
Implementacion Sig. (bilateral) ,046
N 60 60
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,258" 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,046
N 60 60

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Correlacién no paramétrica de Rho Spearman de Dimensidn 3 de variable 1 Verificacion

con Variable 2 Riesgos laborales

Correlaciones

Verificacion Riesgos laborales
Coeficiente de correlacion 1,000 ,403™
Sig. (bilateral) ,001
N 60 60

Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,403" 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,001

N 60 60

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).




Anexo 7: Autorizacion de la organizacion



El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 7 de noviembre de 2022
Carta P. 1124-2022-UCV-VA-EPG-F01/J

GERENTE GENERAL

JOSE CRUZ CASTILLO FLORES
GERENTE

CONSTRUCTORA VITAL PERU S.A.C.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a CHAYAN ALACHE, CARLOS DAVID; identificado con
DNI N° 41576767 y con cédigo de matricula N° 7002631734; estudiante del programa de MAESTRIA EN
INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION quien, en el
marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el
trabajo de investigacion titulado:

Gestion de seguridad y salud ocupacional en los riesgos laborales de la empresa Constructora Vital
Perd SAC, Lambayeque 2022.

Con fines de investigacidon académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestro estudiante investigador CHAYAN ALACHE,
CARLOS DAVID asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
squiagola Aranda
Jefa
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

Somoslla unwelr5|dad de los Fl| o
que quieren salir adelante.
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Nombre de la Organizacion: RUC: 20609015269
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Nombre del Titular o Representante legal:
JOSE CRUZ CASTILLO FLORES

Nombres y Apellidos DNI:
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Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [¥ ], no autorizo [ ] publicar LA

IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigaciéon

Gestion de seguridad y salud ocupacional y su influencia en los riesgos laborales

en la empresa Constructora Vital Peru SAC, Lambayeque 2022.

Nombre del Programa Académico:
MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL CON MENCION EN DIRECCION DE EMPRESAS DE LA
CONSTRUCCION
Autor: Nombres y Apellidos DNI:
CARLOS DAVID CHAYAN ALACHE 41576767

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio

Lugary Fecha:

(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacidn, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se deberd incluir la denominacion de la organizacién, pero si serd

necesario describir sus caracteristicas.
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