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Resumen

El objetivo de la investigacion, es determinar si existe una relacion entre E-
learning y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas
y servicios de TIC de un instituto de Chiclayo, 2022. La poblacion en la investigacion
es de 127 estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de los ciclos
II, IV y VI de un instituto superior de Chiclayo, 2022. Mientras que la metodologia
esta direccionada en un enfoque cuantitativo de investigacion basica como tipo,
mientras que el nivel es descriptivo correlacional y de corte transversal. La técnica
de recoleccion de datos fue la encuesta y el instrumento fue un cuestionario para
cada una de las variables de investigacion. También se utilizd la técnica
correlacional de Rho Spearman el cual nos proporcion6 un coeficiente de
correlacién de 0,765 y un sig (bilateral) de 0.001 < 0.05, este resultado permite
rechazar la hipotesis nula y por ende aceptar la hipétesis alterna, por lo tanto, se
acepta una relacion significativa existen entre E-learning y aprendizaje cooperativo
en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto de
Chiclayo, 2022.

Palabras clave: E-learning, aprendizaje cooperativo, entornos virtuales.
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Abstract

The objective of the research is to determine if there is a relationship between
E-learning and cooperative learning in architecture students of ICT platforms and
services from an institute in Chiclayo, 2022. The research population is 127
architecture students from ICT platforms and services of cycles IlI, IV and VI of
a higher institute in Chiclayo, 2022. While the methodology is directed towards
a quantitative approach to basic research as a type, while the level is descriptive,
correlational and cross-sectional. The data collection technique was the survey
and the instrument was a questionnaire for each of the research variables. The
Rho Spearman correlation technique was also used, which provided us with a
correlation coefficient of 0.765 and a sig (bilateral) of 0.001 < 0.05, this result
allows us to reject the null hypothesis and therefore accept the alternate
hypothesis, therefore, it is accepts a significant relationship exists between E-
learning and cooperative learning in students of architecture of platforms and

ICT services from a Chiclayo institute, 2022.

Keywords: E-learning, cooperative learning, virtual environments
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I. INTRODUCCION

Segun Bruno (2022), el sistema educativo, especialmente en el desarrollo de
ensefianza aprendizaje dentro del nivel superior, se estdn haciendo cambios
significativos desde la formar de ensefiar como también la forma de aprender.
Ademas, desde afios atras, se esta utilizado medios electronicos, digitales para
lograr el aprendizaje (Hoppe, 2003). Esta forma de aprender es llamado E-learning.
Este modelo se ha puesto en mayor expresion durante la crisis sanitaria ocasionado
por el “SARS-COV2” (OMS, 2020)

Segun la UNESCO (2020), la poblaciéon humana no se encontraban listos
para realizar un cambio brusco en nuestra educacion, es decir, pasar de la
presencialidad a la modalidad online o a distancia. En el contexto latinoamericano
es donde se ha observado repercusiones negativas en el sistema educativo, por
ejemplo: uno de cada dos hogares podia acceder a servicio de internet de banda
ancha o solo contaban con planes basicos para acceder a la educacion a distancia
(Maneiro, 2020). En concordancia, una investigacion publicada en la revista
educacién médica de Elsevier (2020), menciona que 23,4 millones de alumnos y

1,4 millones de tutores del centro y sur de América fueron afectados.

Por ejemplo, en los Emiratos Arabes Unidos han elaborado un plan para el
uso de las herramientas electronicas o entornos virtuales para lograr la ensefianza
aprendizaje de manera individual o grupal (Kelly, 2020), sin embargo, esto no paso
con los otros paises, ya que muchos carecian de dichos medios o0 aun no se habia
aplicado dicha forma de ensefanza aprendizaje (Valero et al, 2020). Por lo tanto,
se ha presenciado que los aprendizajes individuales y especialmente el

cooperativos se ha visto en disminucion a gran escala. (Hernandez, 2021)

En el Perq, el INEI (2022), en un informe sobre el uso del internet a nivel
nacional, estableci6 que un 92,8% de los jovenes entre 19 a 24 afios hacen uso del
internet, mientras que los que tienen entre 25 a 40 aflos hacen un uso de internet
en un 86,7%. Estas cifras nos revelan que los estudiantes estan predispuestos para

implementar la ensefianza a aprendizaje mediante E-learning. Pero, la Federacion



de Instituciones Privadas de Educacién superior del Perq, en el afio 2020, reportd
un aproximado de 350 mil alumnos de universidades particulares y 300 mil de
institutos fueron afectados en su educacién, esto es corroborado por la SUNEDU,
al mencionar que durante las clases no presenciales se registraron 252 denuncias
y mas de 3000 consultas sobre la ensefianza online (Figallo, 2020). La probleméatica
nacional se acentu6 en un deficiente aprendizaje individual y especialmente el
trabajo cooperativo. Ademas, la SUNEDU (2020), dice que la pandemia ha
contribuido a que las universidades masifiquen la educacion virtual o a distancia,
pero que, durante la crisis sanitaria, mas de 174. 000 estudiantes dejaron

inconclusos sus aprendizajes por diferentes razones.

Desde esta problematica nacional se desprende también, segun Moran
(2021), nos dice que el Peru no tenia la formacion para la utilizacién de E-learning,
ya que muchos de los docentes y estudiantes no contaban con los medios
electronicos, medios digitales o aun mas grave, no se habia implementado dicha
forma de ensefiar o aprender antes de la crisis sanitaria del afio 2020. El ejemplo
mas claro, es la utilizacién del WhatsApp como medio o herramienta para generar
la ensefianza aprendizaje, y es que algunas universidades como institutos de
educacion superior lo adoptaron para lograr aprendizajes individuales o como
aprendizajes cooperativos (Diaz, 2020). Por lo tanto, la ensefianza mediante el E-
learning se ha convertido una prioridad, como también el aprendizaje cooperativo
es un requisito que las universidades e institutos peruanos deben de cumplir para
lograr el anhelado licenciamiento, especialmente, después de la crisis sanitaria.
(Castagnola et al, 2021)

Por lo expuesto anteriormente, vemos que en la region de Lambayeque
solo contamos con una universidad nacional que aun no se encuentra licenciada,
también contamos con universidades privadas e institutos de educacion superior
gue aun se esta llevando las clases a distancia. Ademas, es necesario mencionar
gue las aulas virtuales, las plataformas virtuales, los entornos electrénicos o
herramientas no estaban creadas para lograr el aprendizaje efectivo de cada

estudiante y especialmente el aprendizaje cooperativo. Este ultimo ha sido



implementado en las aulas tradicionales, pero no de manera efectiva en el E-

learning y la educacion online o a distancia.

Segun Alban (2020), EI modelo E-learning es utilizado por las diferentes
instituciones educativas del nivel superior no solo para lograr el aprendizaje
individual sino no también el aprendizaje cooperativo y es aqui donde surge la
curiosidad de su efectividad, es decir, como el E-learning ayuda a fomentar el
aprendizaje cooperativo en estudiantes del nivel superior. Especialmente cuando
las instituciones educativas del nivel superior han adoptado la ensefianza y el
aprendizaje mediante los medios digitales, electrénicos durante y después de la

crisis sanitaria del ano 2020.

Desde esta opinidn se realiza la presente indagacion que tiene como
proposito fundar la correspondencia entre el E-learning y el aprendizaje cooperativo
en alumnos de un instituto de educacion superior de Chiclayo, 2022. Con respecto
a los estudiantes del instituto en la que se aplicara los instrumentos, no ha
proporcionado mayores detalles, tampoco los estudiantes han mencionado sobre
la satisfaccion o correlacion entre las variables de investigacion: E-learning y

aprendizaje cooperativo.

La investigacion persigue un fin y fue ¢ Cudl es la relacion que existe entre
E-learning y aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas
y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022? Y como problemas
especificos, (a) ¢ Cudl es la relacién que existe entre E-learning en su dimensién
informativa y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022? (b)¢,Cuél es
la relacién que existe entre E-learning en su dimension praxica y el aprendizaje
cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un
instituto superior, Chiclayo, 20227?; (c)¢Cuéal es la relacion que existe entre E-
learning en su dimensién comunitaria y el aprendizaje cooperativo en estudiantes
de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,

20227?; (d)¢,Cual es la relacion que existe entre E-learning en su dimension tutoria



y evaluacion y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 20227

La justificaciébn de esta indagacion, reside en la relacion que tiene E-
learning y el aprendizaje cooperativo en los estudiantes de un instituto de educacion
superior de la ciudad de Chiclayo del afio 2022, por lo tanto, la fundamentacion
metodolédgica se plasma en la ejecuciéon y aplicacion de dichos instrumentales
confiables y vélidos para el lograr recoger y el analisis respectivo de la data para
posteriormente conocer y anunciar a detalle la relacion existente entre E-learning y
el aprendizaje cooperativo en los alumnos de arquitectura de plataformas y

servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022

La justificacion tedrica se sustenta fundamentalmente en las referencias y
conceptos de articulos cientificos indexas en inglés y espafiol. Mientras que el
fundamento practico se establecera mediante los efectos de las encuestas y/o
instrumentos que permitira la comprobacién de la hipétesis general y también
especificas. Ademas, nuestra investigacion reside en utilizar E-learning lo cual
puede lograr una conexion significativa o no con el aprendizaje cooperativo en
alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior,
Chiclayo, 2022

Mientras que la justificacion social, sera Gtil como guia y antecedentes de
investigaciones futuras sobre la correlacion que existe entre E-learning y el
aprendizaje cooperativo. También, es necesario mencionar la importancia de
aquella investigacion, nos permitira realizar un analisis como se va desenvolviendo
el asunto de enseflanza y aprendizaje cooperativo haciendo uso de los medios
electrénicos o E-learning en un instituto de educacion superior de Chiclayo, con el
fin de obtener resultados de cémo se relaciona E-learning y el aprendizaje
cooperativo. Por consiguiente, la investigacion se justifica metodoldégicamente
mediante la aplicacion de instrumentos validos que nos proporciona confiabilidad
con el fin de obtener datos estadisticos y exactos para conocer la correlacion

existente entre nuestras variables, es decir, E-learning y el aprendizaje cooperativo.



El objetivo general de la indagacién estard en comprobar la correlacion que
existe entre E-learning y el aprendizaje cooperativo en alumnos de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022. Ademas, se
establece los siguientes objetivos especificos: (a) ldentificar la correlacion que
existe entre E-learning y la dimension informativa en alumnos de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022; (b) Identificar
la correlacion que existe entre E-learning y la dimensién praxica en alumnos de
arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022; (c) Identificar la correlacion que existe entre E-learning y la dimension
comunitaria en alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un
instituto superior, Chiclayo, 2022; (d) Identificar la correlacion que existe entre E-
learning y la dimension tutoria y evaluacion en alumnos de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022

Por lo consiguiente, la hipotesis general sera: Existe una correlacion directa
entre E-learning y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022, mientras la
las hipétesis especificas son: (a) Existe una correlacion directa entre E-learning y
la dimension informativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios
de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022; (b) Existe una correlacién directa
entre E-learning y la dimension préxica en estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022; (c) Existe
una correlacion directa entre E-learning y la dimension comunitaria en estudiantes
de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022; (d) Existe una correlacion directa entre E-learning y la dimension tutoria y
evaluacion en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un

instituto superior, Chiclayo, 2022



Il. MARCO TEORICO

La investigacion tiene como guias internacionales a los trabajos que se han
elaborado anteriormente, como, por ejemplo: Mayorga (2020), sefiala que se
analizado la forma de ensefiar mediante E-learning y el aprendizaje cooperativo en
distintas instituciones universitarias de Ecuador. El estudio ha manifestado los
siguientes resultados: los docentes que utilizan los entornos virtuales o
herramientas virtuales para el aprendizaje son un 93,8%; ademas, se menciona que
el 76,8 de docentes que utilizan la entornos virtuales o herramientas virtuales,
permite organizarse, ya que permite un ambiente agradable para desarrollar el
proceso ensefianza aprendizaje. La investigacion también menciona que el 88% de
los docentes universitarios ecuatorianos concuerdan en que los estudiantes tienen
una mayor participacion dentro de las herramientas digitales o los entornos digitales
para desarrollo de las actividades. También, se ha logrado identificar que un 87,5%

piensa que la utilizacion del E-learning permite alcanzar el aprendizaje cooperativo.

La investigacion alcanz6 el siguiente desenlace: la correlacion directa entre
E-learning y el aprendizaje cooperativo, ya que permite generar un ambiente de
aprobacion y la constante participacion de los estudiantes, la adaptacion y
mejoramiento del manejo de los entornos o herramientas digitales, esto es gracias
a que permite desarrollar la motivacién y el aprendizaje cooperativo de manera
precisa y eficaz. Este antecedente es considerado en nuestra investigacion ya que
establece la relacion directa entre E-learning y el aprendizaje cooperativo, por lo
tanto, permite abrir la posibilidad de una discusion sobre los resultados que se

obtendran de nuestra investigacion.

Para Ansari y Khan (2020), propusieron una investigacion con el fin de
analizar los beneficios y la aplicacion de E-learning y las redes virtuales para llevar
el desarrollo de los procedimientos concernientes a la ensefianza aprendizaje en
las entidades de educativas del nivel superior”. Los resultados de esta investigacion
nos dicen que el 71,7% de estudiantes se encuentran entre 15 y 20 afios; dentro

de este porcentaje, se establecié que el 53,9% se encuentran adjuntos hasta 5



grupos de estudiosos, ademas, se puso de manifiesto que los estudiantes tienen

una frecuencia de hasta 5 horas por semana, utilizando las redes sociales

En consecuencia, la investigacion llega a la siguiente conclusion: si se usa
las redes virtuales por medio del uso de los recursos electrénicos o herramientas
virtuales (E-learning) para lograr el aprendizaje cooperativo, entonces se lograra
una relacion directa, en la que los docentes y estudiantes interactlan o transfieren
conocimientos. Este antecedente es considerado en nuestra investigacion ya que
establece la relacion directa entre E-learning y el aprendizaje cooperativo, por lo
tanto, nos permite identificar las edades de los estudiantes, también estos entornos
virtuales nos proporcionan la informacion académica de dichos estudiantes y
especialmente como se lograra el aprendizaje cooperativo mediante la utilizacion

de E-learning.

Segun Bozanta y Mardikyan (2017), realizaron una investigacion con el
objetivo de instaurar las riquezas de los beneficios de las redes sociales mediante
las herramientas digitales o medios electronicos en el aprendizaje cooperativo”.
Esta investigacion se realiz6 en Turquia con un ejemplar de 166 alumnos de una
institucion educativa superior de dicho pais. El resultado estimado es de un 65% de
participacion femenina y la edad redondea los 23 afios, también se identifico el nivel
educativo més frecuente, es decir, el de pregrado o bachillerato.

Con dicha investigacion se lleg6 a la siguiente conclusion: el uso de las
redes sociales mediante las herramientas digitales o medios electronicos (E-
learning) con el fin de alcanzar el desarrollo del aprendizaje cooperativo en los
estudiantes de una universidad de Turquia es de relacién directa y efectiva. Este
antecedente es considerado en nuestra investigacion ya que establece la relacion
directa entre E-learning y el aprendizaje cooperativo, por lo tanto, nos permite hacer
similitudes con nuestra investigacion, ya que dicha investigacion arroja resultados

positivos mediante la participacion entre estudiantes y miembros de dicha facultad.

Otra investigacion realizada a jovenes estudiantes mexicanos del nivel

superior, dicha investigacion tenia el propdsito de instaurar la correlacion existente



entre los medios electrénicos, herramientas o entornos virtuales (E-learning) y el
aprendizaje cooperativo. Los resultados nos indica que los estudiantes entre 15 a
23 anos de una de las regiones de México, tienen un vinculo directo entre E-learning
y el aprendizaje cooperativo. También se muestra que los docentes al usar los
entornos virtuales o herramientas digitales (E-learning) les ayuda a generar una
sociedad de aprendizaje, ya sea individual y especialmente el cooperativo.
(Rodriguez, 2017). Dicha investigacion se ha tomado como referencia, con el fin de

contribuir a los efectos de la hipétesis de nuestra investigacion.

Arancibia et al. (2017), realizaron una indagacion en Chile, donde
participaron 32 estudiantes, ademas es una investigacion cualitativa. La
investigacion tiene como fin, la realizacion de la valoracion de los entornos virtuales,
medios electronicos o herramientas digitales en el aprendizaje cooperativo. Dicha
investigacion establece una facilidad de la utilizacion del E-learning, ya que el
aprendizaje cooperativo permite le aprendizaje de nuevos conocimientos
transmitidos mediante las herramientas digitales, medios electrénicos o los

entornos virtuales.

Segun Soria et al. (2019), nos menciona que, en nuestros dias, el
aprendizaje por parte de los estudiantes no se puede concatenar de manera
individual, sino que es necesario que se genere mediante la interaccion comunitaria
0 social. Ante esta necesidad es necesario que el aprendizaje cooperativo; que
aglutina a pequefios o grandes comunidades de aprendizaje se fortalezca mediante
el uso de E-learning. Por lo tanto, E-learning ayudara a fomentar el aprendizaje
cooperativo, este aprendizaje no solo serd a nivel local, si no que ahora los
estudiantes podran trabajar y aprender con estudiantes de otros paises. (Pacheco,
2022)

Dentro de las investigaciones nacionales, encontramos a Casas (2020),
dicha investigacion busco implementar el curso “blended”, el curso se realiz6 en
escuelas de una institucion educativa superior privada. La indagacion tiene un
enfoque cuantitativo con 156 tutores. Los resultados concluyen que los docentes

lograron mejorar sus aprendizajes en un 98,3%, haciendo uso de blended. Por lo



tanto, dicha investigacibn ayuda a nuestra investigacion, ya que se utiliza

herramienta digital o herramientas electronicas y favorecen el aprendizaje.

En la tesis de Huaman (2019), busca establecer la relacién entre E-learning
y el aprendizaje significativo, la indagacién tiene un enfoque cuantitativo y no
experimental. Dicha investigacion conto con mas de cuatrocientos alumnos, los
resultados logrados establecen que si hay una correspondencia inmediata entre E-
learning y el aprendizaje significativo en un porcentaje de 71,8%. Por lo tanto,
creemos que es un antecedente propicio para corroborar nuestra investigacion y

también confiable para ser una guia a seguir.

Mori et &l. (2020), en su indagacion busco encontrar la correlacion entre el
idioma inglés y E-learning en el Perd. Dicha investigacion tiene un enfoque
cuantitativo y llegé a los siguientes resultados: el aprendizaje del idioma de inglés
es favorable o aumenta cuando se hace uso de E-learning, también se concluso
gue el idioma inglés aumenta en la medida del progreso de las herramientas
virtuales o los medios electrénicos. Por lo tanto, dicha investigacion también nos
permite y nos guia a llevar a comprobar nuestra hipétesis de la relacion existente

entre E-learning y el aprendizaje cooperativo.

Brenis (2018), en su investigacion elabor6 una ruta para el uso apropiado
de E-learning con el fin de mejorar los aprendizajes en las universidades, pero en
sus resultados menciona que E-learning no tendra una relacion directa y eficaz si
no se aplica de manera correcta, especialmente por parte de los tutores o de la
entidad educativa ya que el resultado arrojado es de 51,5% de satisfaccién. Dicha
investigacion tiene repercusiones directas en nuestra investigacion ya que el mal

uso de E-learning impediria el aprendizaje cooperativo.

En otra investigacion de Chéavez y Gutiérrez (2018), sostiene que los
profesores de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos hacen uso digital de
las herramientas o entornos virtuales en un 75%, mientras que el 25% es utilizado
por otros miembros de la comunidad educativa. En conclusion, el investigador

menciona que los estudiantes no tienen por populares a los entornos virtuales (E-



learning), por lo tanto, dicha investigacidén es importante para nuestra investigacion,
ya que queremos confirmar la hipétesis de que hay una correlacion directa en E-

learning y el aprendizaje cooperativo.

Castagnola et al. (2021), realizé una investigacion con el fin de establecer
la diligencia de maniobras del aprendizaje cooperativo en alumnos de doctorado.
El estudio fue cuantitativo y no experimental. Esta investigacién es crucial o de
importancia para nuestra indagacion, porque llegé a la siguiente conclusion: el 63%
de los alumnos de doctorado se les aplico, conocen y avivan el aprendizaje
cooperativo. En concordancia, Lazaro De La Torre (2018), realizo una investigacion
con el objetivo de estableces los efectos de del aprendizaje cooperativo y la
alineacion erudita de los alumnos. Dicha informacién utilizo el enfoque cuantitativo,
concluyendo en que hay una relacion y eficacia entre el aprendizaje cooperativo y
la formacion superior. Por lo tanto, la indagacion se convierte en un referente para
nuestra investigacion, especialmente en el aprendizaje cooperativo ya que el

estudiante se formar4 académicamente haciendo uso de E-learning.

Segun Alarcén y Alarcén (2019), en su investigacion busco fijar la relaciéon
entre E-learning y la gestion de conocimientos, en dicha investigacion logro un
0.743, en estadistica significativa, ademas, se logré rechazar la hipotesis nula y
aceptar la hipoétesis alterna y, por ende, hay una correlacién entre E-learning y la

gestion de aprendizajes.

En la conclusién de la investigacion, se afirma que los avances de los
medios electronicos (E-learning) ayudan a lograr la generacion de aprendizajes
para los estudiantes, especialmente en las instituciones educativas de educaciéon
superior. Dicha investigacién nos permite tomarla como antecedente para hacer la

discusion o corroborar nuestra hipotesis.

Segun Guerrero Moran (2019), en su indagacion, con el fin de establecer
una correspondencia entre habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo, con
base cuantitativo con un nivel descriptivo, por lo tanto, concluye en que, si existe

una correlacion crucial entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

10



en estudiantes de educacion, el porcentaje de correlacién es de un 70% buena y
un 12% mala. Por lo tanto, esta investigacion nos es permitente ya que puede
retribuir a nuestra investigacion, es decir, las habilidades sociales tendran mayor

relevancia al aplicarse E-learning y el aprendizaje cooperativo.

Segun Mejia (2021), busca establecer la relacion entre E-learning y el
aprendizaje de contabilidad, la indagaciéon tiene un enfoque cuantitativo y no
experimental. Dicha investigacibn no experimental, nos proporciona en sus
resultados logrados y establece que si hay una correspondencia directa entre el
uso de E-learning y el aprendizaje significativo. Por lo tanto, creemos que es un
antecedente propicio para corroborar nuestra investigacion y también confiable

para ser una guia a seguir.

La variable E-learning, se define como el manejo de las ventajas del internet
hacia favorecer el proceso ensefianza aprendizaje (Palomar, 2019), dicho proceso
es al 100% online, haciendo uso de medios didacticos y de toda la multimedia
(Mego, 2019), es decir, es nueva forma de educacion sin tener en cuenta limites
geograficos. Por lo tanto, E-learning es la forma de guiar y aprende haciendo uso
de las TIC, plataformas digitales, recursos o entornos virtuales, redes sociales

anexados en la internet.

E-learning viene siendo aplicado desde los afos de los noventa
especialmente en los niveles de educacion superior, ya que permite la interaccion
entre pares y de manera horizontalidad entre el estudiante y el docente o tutor
(Porlan, 2020), desde sus inicios fue disefiado para estudiantes con ordenadores
personales, pero el avancé de la tecnologia, hoy E-learning hace uso de los medios
electrénicos, herramientas digitales, entornos virtuales y las redes sociales con el

fin lograr el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje cooperativo .

En el presenta trabajo para la variable de E-learning se ha considerado las
siguientes dimensiones: uso de medios electronicos o herramientas digitales
(Hoppe, 2003), desde esta perspectiva, Alarcon y Alarcén (2018), nos dice que en

un contexto postpandemia es importante mirar a E-learning en su dimension: uso
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de dispositivo, es decir, los estudiantes en nuestro contexto se encuentra
enmarcados dentro de dispositivos tecnologicos como los celulares, tables y
laptops por donde se logra aceptar, analizar, interpretar, almacenar y compartir
informacion conocimientos e informaciéon utiles para el proceso ensefianza

aprendizaje, ya sea de forma individual o colectivo.

La segunda dimension es la interaccion entre estudiantes y tutor o docente
se enfoca en la comunicacion. Por ende, podemos decir que el estudiante
establecera conexiones comunicativas, con el fin de que el docente mediante la
didactica pedagogica y los entornos didacticos permita el aprendizaje de sus
estudiantes, especialmente el aprendizaje cooperativo (Marcavillaca, 2018). Por lo
tanto, E-learning es parte del sistema educativo, ya que permite a los docentes y
estudiantes transmitir informacion y conocimientos mediante doble modalidad, es

decir, a distancia en forma sincrénica o asincronica (Carrasco, 2009).

La tercera dimensién es informativa, se compone de las herramientas o
dispositivos que cuentan con datos informativos para ser manejados por los
estudiantes (Llorente et al, 2008). Esta dimension se encuentra sustentada segun
N6 y Ortega (1999), en la teoria de la flexibilidad cognitiva, que hace posible que
se logre el aprendizaje mediante paginas web, enciclopedias en CD-ROM, entro

otros mas.

La cuarta dimension es la comunicativa, segun Coll (1988), citado por Diaz
y Hernandez (1999), nos dice que, en la teoria constructivista, los aprendizajes
seran satisfactorios si existe actividades intencionadas, planeadas y sistematizadas
para lograr la actividad mental. Desde esta teoria se fundamenta la dimension
comunicativa, es decir, la comunicacion directa para los estudiantes en pro de
adquirir o mejorar el aprendizaje sera mediante foros de debates, mensajerias de

textos, correos electronicos o las famosas videollamadas (Llorente et al, 2008).
La quinta dimension, segun Llorente y Cabero (2008), es la dimension

praxica se encuentra fundamentada en la teoria del aprendizaje situado, es decir,

los estudiantes van generando aprendizajes segun el contexto social (entornos
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virtuales), especialmente cuando el docente o tutor genera actividades grupales,
actividades individuales con el fin de lograr los aprendizajes esperados. (Artime,
2018). En concordancia, la sexta dimension es la tutorial y evaluativa, se central en
la funcién o el rol que tendra el docente o tutor. Dichos roles se encuentran
estigmatizados como un guia o mediador durante todo el proceso ensefianza
aprendizaje online, esto es con el fin de lograr que los alumnos logren los

aprendizajes, especialmente el cooperativo.

El enfoque pedagdgico con el que se abordard E-learning en la presente
investigacion sera el constructivismo, ya que segun Mugny y Doise (1983), nos
menciona que el enfoque de aprendizaje que mas se asemeja al hacer uso de las
herramientas o entornos virtuales (E-learning) para lograr el aprendizaje
cooperativo es el constructivismo, pues este enfoque nos permite desarrollar la
comunicacién de manera lineal y con bidireccionalidad, esto se lograra siempre
cuando el docente o tutor cumpla el papel de intermediario en la generacion o

construccion del nuevo conocimiento social. (UNED., 2018)

Para Schneckenberg (2004), nos dice que la pedagogia sobre E-learning
es consecuente en los principios del constructivismo, ya que permite desarrollar
actividades y aprendizajes eficaces en los entornos de la educacion virtual. En la
misma linea se encuentra Navarro y Texeira (2011), quien nos dice que la
educacion virtual obedece a los principios del constructivismo, como, por ejemplo;
El aprendizaje se encuentra en el contexto, debe partir de los conocimientos
previos, debe de ser social, fomenta la autonomia, lograr los procesos constructivos
y también cooperativo. Por lo tanto, E-learning se convierte en un sistema

predispuesto, guiado por la intenciéon y presidido por el estudiante.

Segun Westerveld (2018), menciona que hay dos modelos pedagogicos del
constructivismo que son el soporte para E-learning: el primero es propuesto por
Mayes y Fowler (1999), bajo el nombre de ciclo de conceptualizacién, es decir, tiene
tres etapas; el primero es el recibimiento de la informacion por parte de los
estudiantes llamado conceptualizacion, la segunda etapa son las tareas

significativas que deben de desarrollar los estudiantes denominado construccion y
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la tercera etapa es la interaccion entre los estudiantes y los tutores denominada
dialogo. El segundo modelo es propuesto por Diana Laurillard (2002), este modelo
menciona que los tutores deben de proponer una ensefianza bajo las habilidades
genéricas de los estudiantes y no en la adquisicion de conocimientos, es decir, debe
ser conversacional o el dialogo interactivo ya sea en lo practico o teérico. Ademas,
sustenta la interaccion tecnoldgica a través de cuatro puntos: el primero es la
imparticion del conocimiento a los estudiantes llamado narrativa, en el segundo
punto debe de existir los debates y las reflexiones de los aprendizajes denominado
comunicativa o discursiva, el tercer punto es la interactiva, es decir, hacer
retroalimentacion a los estudiantes sobre las tareas realizadas. Y el ultimo punto,
se basa sobre la adaptabilidad del dialogo en caso de que la retroalimentacion lo

amerite.

La teoria que respalda nuestra investigacion respecto a la variable E-
learning es el conectivismo, segun George Siemens (2004), pues permite el
aprendizaje desde la conexion de dos fuentes de conocimiento. Por lo tanto, la
teoria establece una relacion funcional para lograr el aprendizaje individual y
especialmente el cooperativo. Desde este punto de referencia, el E-learning se
convierte en una forma de ensefianza y aprendizaje, mediante las TICs para lograr

el aprendizaje cooperativo en alumnos de educacion superior. (Garcia et al, 2020)

Por lo tanto, segun Siemens (2004): los principios de la teoria conectivista
gue respaldan a E-learning son los siguientes: El aprendizaje se desarrolla
mediante la conexiéon dos fuentes de informacion, El aprendizaje puede transmitirse
por mecanismos no humanos, La habilidad de conocer se da mediante mecanismos
no humanos con mayor rapidez, las conexiones virtuales facilitan el aprendizaje
continuo, el potencial de las conexiones entre conceptos, ideas redes es influyente
para el conocimiento, el contexto actualizado es de suma escala ya que permite la

fluidez del conocimiento nuevo.
Giesbrecht (2007), menciona que para lograr conectarse y aprender por

medio de las redes sociales o las herramientas colaborativas, es necesario hacer

uso del conectivismo, ya que proporciona a la pedagogia las capacidades de
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conectarse. En la misma linea Gutiérrez (2012), basandose en el conectivismo nos
dice que las redes son los espacios democraticos donde es posible encontrar
puntos divergentes y por ende lograr el desarrollo ensefianza aprendizaje. Por lo
tanto, la teoria conectivista para el aprendizaje ayuda al estudiante a mejorar sus
estilos y competencias de aprendizaje, especialmente cuando se quiere lograr el

aprendizaje comunicativo y cooperativo (Carrefio, 2009)

Por consiguiente, podemos decir que el constructivismo y el conectivismo
permite y apoyan la implementacion de la educacion virtual o E-learning, ya que el
aprendizaje cooperativo busca que el alumno actile como actor social que actua
bajo requerimientos comunicativos de E-learning. Ademas, la virtualidad como el
aprendizaje cooperativo buscan lograr metas conjuntas como la comunicacion, el

andlisis, resultados y la generacién de nuevos conocimientos (Suarez, 2010).

Es concerniente y necesario conceptualizar al aprendizaje cooperativo. El
aprendizaje siempre ha estado presente en las diferentes culturas, pero el que
siembre ha permitido el desarrollo de las civilizaciones es el aprendizaje
cooperativo. Por ejemplo, este tipo de aprendizaje los encontramos inmerso en las
paginas del Talmud. (Johnson, 1999). Por lo tanto, Velasquez (2004), citado por
Falcon y Garay (2018), nos dice que el aprendizaje cooperativo en el contexto
educativo se ha trasformado en método orientado a formar grupos de iguales o
diferenciados con el fin de lograr resultados esperados en el logro del proceso
ensefianza aprendizaje. En concordancia, Pinedo (2017), nos menciona, que los
docentes tienen un rol fundamental, es decir, tiene que existir estimulacion
constante por parte de los tutores. Por lo consiguiente, segun Ruiz. (2022), en su
investigacién nos dice que el aprendizaje cooperativo se convierte en un método
educativo, que tiene como base al compromiso mutuo para desarrollarse el camino
de la ensefianza aprendizaje entre grupos de alumnos ya sean homogéneos o
heterogéneos. En conclusion, segun Alwreikat (2021), podemos decir que el
aprendizaje cooperativo es beneficioso para el proceso ensefianza aprendizaje,
especialmente ahora que vivimos en un mundo globalizado y anexados por las

redes
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El aprendizaje cooperativo se fundamenta en uno de los teéricos como
Johnson (1999), quien nos menciona que el aprendizaje cooperativo, es utilizar los
conocimientos individuales para formar grupos pequefios y asi propiciar mejores
aprendizajes no solo individual si no también el cooperativo. Por lo tanto, el
aprendizaje cooperativo en el sistema educativo, es la cooperacion de tutores y
alumnos o alumnos y tutores (Garcia, 2001). La importancia del aprendizaje
cooperativo radica, segun Domingo (2008), que entre alumnos o estudiantes se
logra el éxito, ya que se encuentran en la zona de desarrollo préximo. También los
estudiantes logran una interdependencia de manera positiva con el fin de lograr el

éxito u objetivo de los todos. (Mayordomo y Onrubia, 2016).

En esta indagacibn se tomard como dimensiones del aprendizaje
cooperativo a las propuestas por Johnson et al. (1999), como son: el fomentar la
interdependencia positiva, es decir, el éxito del aprendizaje en los alumnos o
estudiantes no esta basado en la individualidad, si no por el contrario, el
conocimiento que tiene cada estudiante aportara para el logro del aprendizaje
comun o del grupo. Otra de las dimensiones es el valorar de la responsabilidad
individual y de equipo, es decir, el tutor hace del conocimiento la tarea individual
como la tarea en cooperativa. La tercera dimensién es la interaccion estimuladora,
es decir, frente a frente para lograr resolver dudas en pro de lograr la meta.
(Amores, 2016). La cuarta dimension es promover la gestion interna del equipo,
busca que los estudiantes lleven un ambiente agradable para el beneficio de los
objetivos y ultima dimension es Motivar la evaluacion interna del equipo, es decir,
los estudiantes analizan y evallan sus aprendizajes o el logro de las metas.
(Tiraccaya, 2021)

Segun Prenda (2011), el aprendizaje cooperativo tiene dos caracteristicas
muy definidas: la primera se enmarca a la existencia de igualdad para los
integrantes de dicha comunidad educativa o el grupo en el que se esté dando la
sesidn de aprendizaje, la segunda caracteristica es consecuencia de la primera, es
decir, que existird actividad comunicativa entre tutores y alumnos o estudiantes a

estudiantes. Ademas, estos dos actores pueden intercambiar roles.
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Para Cifuentes y Meseguer (2015), en sus investigaciones mencionan que
el aprendizaje cooperativo tiene varias ventajas que los docentes deben de tener
en cuenta para lograr los aprendizajes esperados, dichas ventas son: la existencia
de innumerables actividades o estrategias que se pueden adaptar para lograr los
objetivos trasados, la motivacion es otra de las ventajas que nos presenta el
aprendizaje cooperativo, porque, ya sea contenido tedrico o practico es posible
lograr las metas planteadas y ultima ventaja es que la didactica cooperativa logra
gue el estudiante se desarrolle en el mundo académico o profesional mediante retos
0 ejecucion de programas que concretizan un contexto objetivo o real. En la misma
linea Prenda (2011), nos dice que el aprendizaje cooperativo favorece los procesos

cognitivos, motivacionales y el afectivo relacional.

Por lo tanto, segun Del Barco y Pérez (2007), es necesario utilizar el
aprendizaje cooperativo en las universidades, ya que la metodologia individual tiene
una gran serie de deficiencias en el aprendizaje de los estudiantes como, por
ejemplo: la poca participacion, escases para tener una actitud analitica y reflexiva
entre otros. Por ende, el aprendizaje cooperativo es crucial en nuestros dias, ya
gue el sistema educativo ha realizado cambios bruscos por la covid-19, es mas la

comunidad estudiantil esta contextualizadas por los medios o entornos digitales.

El aprendizaje cooperativo no solo se basa en el resultado, sino que es
confirmado por sus caracteristicas. Segun Garcia y Candela (2001), nos menciona
gue las caracteristicas mas significativas de este aprendizaje son: a) en el grupo
tiene que existir un reconocimiento y dar tareas con el fin de que exista un refuerzo
social y lograr la interdependencia positiva. b) también debe de existir en los grupos
un conflicto sociocognitivo e intersubjetividad, por lo tanto, los integrantes deben de
ser heterogéneos. c¢) al ser un grupo heterogéneo da la posibilidad a que exista
responsabilidad personal y condiciones favorables para lograr el éxito. d) por lo
tanto, el éxito se lograr porque dentro del grupo hay igualdad o reparticion de roles
para lograr un objetivo, es decir, existirA una interaccidbn armoniosa entre sus
miembros. €) como existe la interaccidn entre los integrantes, entonces se busca

gue ellos mismos tengan la posibilidad de manejar los conflictos que puedan surgir.
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Desde estas caracteristicas del aprendizaje cooperativo, es importante
resaltar, que en el sistema educativo superior tiene ventajas en sus estudiantes
para aplicar no solo el aprendizaje cooperativo sino también hacer un complemento
con el E-learning (Yépez, 2018). Por lo tanto, es importante el aprendizaje
cooperativo para hacer de la ensefianza mediante los medios electrénicos una
nueva forma de aprender y ensefiar. La razon principal, es que E-learning favorece

el aprendizaje dentro y fuera del aula, tanto individual como cooperativo.
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

El tipo de la investigacién es basica, mientras que el disefio no experimenta,
es decir, el trabajo de indagacion, se enmarca por el enfoque cuantitativo, ya que
nos permite hacer posible el recojo de datos o de informacién con el propdésito de
hacer el célculo numérica y posteriormente realizar un exhaustivo estudio
estadistico para la corroboracion de la hip6tesis en nuestra investigacion
(Hernandez et al, 2014). Esto nos permite establecer una relacion en las variables
junto a sus dimensiones bajo un contexto descriptivo y estadistico. Por ende, nos

permite encontrar las relaciones entre E-learning y el aprendizaje cooperativo.

En concordancia, se establece que el tipo de indagacion es basica, ya que
tiene por objetivo el analizar y establecer las relaciones que tienen las variables
inmersas en la investigacion (Hernandez et al, 2014), por ende, se estudiara las
dimensiones de cada variable, ademas, orientado a conocer los posibles modelos

y paradigmas del conocimiento cientifico.

El nivel o alcance de la indagacién es correlacional por que se pretende
encontrar la correlaciéon entre E-learning y el aprendizaje cooperativo en los
alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior,
Chiclayo, 2022. Asimismo, el sistema asumido para nuestra investigacion sera de
corte transversal, porque solo estaremos abocados a la recepcion de datos
necesarios en un solo momento (Hernandez et al, 2014), ademas, el propdsito es
analizar y describir la correlacion segun las variables de estudio junto a sus

dimensiones.

El disefio de nuestra investigacion a seguir es el no experimental, porque
solo se busca encontrar la correlacion existen en las variables, sus dimensiones,
ademas, no se pretende realizar o hacer alguna manipulacién de las variables
(Hernandez et al, 2014). Ente lo mencionado anteriormente, presentamos el

bosquejo del disefio de nuestra indagacion.
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Dénde: V1

M: muestra

V1: E-learning
V2: Aprendizaje cooperativo \ ’
r: Relacién existente entre V1y V2 Vs
3.2 Variables y operacionalizacion
V1: E-learning

Definicibn conceptual: E-learning, es la forma de aprender haciendo uso de
determinados medios o herramientas digitales y electronicos (Hoppe, 2003).

Definicion operacional: Un cuestionario servira para hacer la medicion mediante 13
items coherentes a las dimensiones de la utilizacion de dispositivos y la interaccion

de alumnos y tutores o docentes.

Indicadores: se utilizara el cuestionario con 7 items para la dimension utilizacion de
dispositivos y un cuestionario de 6 items para la dimensién de interaccién entre
docentes y alumnos.

Escala de medicion: ordinal

V2: Aprendizaje cooperativo.

Definicion conceptual: El aprendizaje cooperativo, es la formacion de pequefios
grupos de estudiantes para lograr el mayor provecho de los aprendizajes de manera
individual y de todo el grupo (Johnson et al, 1999).

Definicion operacional: se utilizara un cuestionario de 18 items enmarcados con las

dimensiones de E-learning, es decir, dimension informativa, comunicativa, praxica,

tutorial y evaluativa.
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Indicadores: Se han elaborado 4 items para la dimensién informativa, 5 items hacia
la dimension comunicativa 4 items hacia la dimensién praxica, y 5 items para la

dimensién tutorial y evaluativa.
Escala de medicion: ordinal.
3.3 Poblacién, muestra y muestreo
3.3.1 Poblacion
La poblacion es un contiguo de estudiantes con peculiaridades que
armonizan con el objetivo de la indagacién en curso (Hernandez et al, 2014), para

ello, la tabla N° 1 nos muestra el total de estudiantes de los ciclos II, IV y VI de un

instituto de educacion superior de Chiclayo, 2022

Tabla 1
. _ Sexo .
Ciclo Estudiantes Porcentajes
M F

Ciclo - 1l 44 34 10 34,6%
Ciclo - IV 42 24 18 33,1%
Ciclo - VI 41 20 21 32,3%
TOTAL 127 78 49 100%

Nota: propia (2022)
Criterios de inclusién:
La inclusién y la exclusion de dicha muestra para la investigacion, es

importante para fortalecer dicha indagacion y en consecuencia la objetividad de los

resultados para unas proximas investigaciones (Garcia y Manzano, 2016).

e Estudiantes de modalidad virtual

e Estudiantes activos
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e Estudiantes de los ciclos Il, IV y VI

Criterios de exclusion:

e Estudiantes no activos

3.3.2 Unidad de andlisis

En la presente investigacion, el moédulo de analisis se establecera en los

estudiantes de un instituto de educacion superior de Chiclayo.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las metodologias de indagacion son el conjunto de métodos usado en la
ciencia con el objetivo de organizar y estructurar la investigacion de manera
objetiva. (Chagoya, 2008). Por lo tanto, es necesario confiar en los materiales
necesarias para lograr un estudio cientifico, ya que ellas nos permiten recoger los
datos o la informacién, para su posterior proceso con el fin de adquirir resultados
eficientes y sobre todo lograr los objetivos trazados en la investigacion (Hernandez
et al, 2014).

3.4.1 Técnicas

En la presente indagacion, la técnica a utilizar sera una encuesta con el fin de
hacer la medicion de la variable E-learning y sus dimensiones: utilizacion de
dispositivos e interaccion entre docentes y alumnos, informativas, comunicativa,
praxica, tutorial y evaluativa donde luego se ejecuto la base de datos.
3.4.2 Instrumentos

En la investigacion, se utilizard como instrumento al cuestionario. Porque para

Hernandez et al. (2014), el cuestionario es de ayuda para conceptualizar las

variables con el fin de poder describirlas en la problematica de nuestra
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investigacion, hay que tener en cuenta que la operacionalizacion de las variables
esta en funcion de los items.

Con tal objetivo, se aplicd dos cuestionarios, el primero es orientado a medir
nuestra primera variable, que es el E-learning, la cantidad de items es de 13 el
segundo cuestionario es de 18 items. Las cuestiones son objetivas y en relaciona
a las dimensiones de la misma variable en estudio. La escala de medicion es ordinal

con 5 tipos de respuestas. A continuacion, se presenta la escala.

5=(TdA) = Totalmente de acuerdo
4 =(Da) = De acuerdo

3=(l) = Indiferente

2 =(Ed) =En Desacuerdo

1 =(TeD) =Totalmente en Desacuerdo

Ficha técnica de instrumento 1:
Nombre: cuestionario para medir la variable E-learning
Autor: instrumento de Garcia (2022), adaptado de Mejia (2022), para obtener el

grado de maestria.

Dimensiones: Utilizacion de dispositivos vy la interaccidén entre alumnos y docentes
Baremos: Bajo (de 13 hasta 29), medio (de 30 hasta 46), alto (de 47 hasta 65).

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: cuestionario para medir la variable aprendizaje cooperativo.

Autor: El instrumento es de Garcia (2022), esta basado en el autor Mejia (2021),
Pérez (2021), Hoyos (2021), Huaman (2019) para obtener el grado de Maestria.

Dimensiones: Informativa, comunicativa, praxica, tutorial y evaluativa.
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Baremos: Bajo (de 18 hasta 41), medio (de 42 hasta 65), alto (de 66 hasta 90).

3.4.3 Validez y confiabilidad

Los instrumentos aplicarse a nuestra investigacion siguen la validez
mediante un escrutinio riguroso por expertos, es decir, mide la efectividad de la
variable o las variables con las que se esta llevando el estudio (Hernandez et al,
2014). Para tal motivo, se muestra en la tabla Nro. 2, a tres jueces que comprueban

la validez de dicho instrumento.

Tabla 2
N° Apellidos y nombres Titulo Opinién
1 Ramiro Gémez Iparraguirre Doctor Aplicable
2 Juana Puicon Lluén Magister Aplicable
3 Maria Jessica Sanchez Gastelo Magister Aplicable

Nota: propias (2022)

Cuando los resultados obtenidos de un instrumento se repiten
constantemente al aplicarse, entonces, es sinonimo de confiabilidad (Hernandez et
al, 2014). Siguiendo su fin, nuestra indagacion estima como muestra a 127 alumnos
de arquitectura de plataformas y servicios de tecnologias de la informacién de un
instituto superior de Chiclayo. Pero el instrumento que garantice la confiabilidad es
el alfa de Cronbach con un 0,94 de confiabilidad, fue aplicado en forma piloto a 20
estudiantes con las mismas caracteristicas de la poblacion o muestra.
Posteriormente se verifico la confiabilidad haciendo uso de Excel y la funcién de
alfa de Cronbach, dicho resulta es de confiabilidad muy alta. Esto permitira que sea

aplicable a las variables de nuestra investigacion.
3.5 Procedimientos
Para nuestra indagacion se creyo conveniente elegir una poblacion de 127

estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto

superior, Chiclayo, para ello, se elabordé y se entregd una solicitud, pidiendo
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autorizaciéon a un instituto superior de Chiclayo donde se tenia dispuesto la
aplicacion del cuestionario. Posteriormente, al obtener la autorizacion mediante un
consentimiento informado, se comunicé a los estudiantes, dicho cuestionario fue

elaborado y aplicado en linea, mediante una aplicacion de Google.

Como ultimo paso, ya teniendo los resultados de la encuesta se cred y
elaboro una tabla de datos mediante el Excel para el posterior analisis de lo
obtenido para su posterior procesamiento estadistico a través del IBM-SPSS los
cuales nos proporcionan la informacion para los grafico o tablas de nuestra

indagacion.

3.6 Método de analisis de datos.

Para nuestra investigacion utilizaremos la estadistica descriptiva con el
objetivo de recoger las tabulaciones de los rangos y niveles. Ya que segun Granero
(2016) menciona que la estadistica descriptiva permite obtener datos
representativos para una investigacion objetiva. También estaremos referenciados
bajo el analisis inferencial. Es decir, la investigacion tiene dicho andlisis, ya que,
nos permite utilizar una variedad de técnicas cuyo proposito es obtener
conclusiones validas y objetivas a partir de una determinada muestra. (Granero,
2016)

3.7 Aspectos éticos

Los lineamientos éticos a seguir en nuestra indagacion, estan basado en los
principios que nos proporciona la UCV (2022). Por ejemplo, el minimo de
porcentaje de similitud debe de ser de menos del 20%. Ademas, Estrada (2009),
nos menciona que la ética en la investigacion es crucial para asi lograr respetar el
conocimiento de los otros. En la misma linea Wiersmar y Jurs (2008), nos
menciona que debe de tener en cuenta los siguientes puntos si se desea realizar
una investigacion cuantitativa: el conocimiento de los participantes en dicha

investigacion, las identidades deben de ser reservadas o protegidas y como
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ultimo, es la fidelidad de los resultados obtenidos. Y como parte final se hizo uso

de Turnitin para evitar caer en plagio o similitudes.
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IV. RESULTADOS

Después de haber aplicado los instrumentos de nuestra investigacion a los
estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto
superior de Chiclayo, se ha procesado los datos a través de programa de SPSS y

se ha logrado obtener los siguientes resultados descriptivos.

4.1. Analisis descriptivo

Tabla 3
Estadigrafo de E-learning en los estudiantes de arquitectura de plataformas y

servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022

N Minimo Maximo Media De_sv._ ,
Desviacion
E-learning 127 1 3 2,89 ,383
Uso de dispositivos 127 6 30 23,54 4,549
Interaccion entre
profesores y 127 6 30 23,53 4,534
estudiantes
N valido 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados obtenidos de los 127 estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, es una media de
2,89 en la variable de E-learning, por ende, sus dimisiones se ha logrado obtener
resultados similares de 23,54 para la dimension: uso de dispositivos, mientras que

23,53 para la dimension: interaccion entre profesores y estudiantes.
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Tabla 4

Distribucion de frecuencias de la variable E-learning

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 2,4
Medio 8 6,3
Alto 116 91,3
Total 127 100,0

Nota: SPSS (2022)

La frecuencia que se observan en la variable de E-learning en base a los
127 estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto
superior de Chiclayo. Se establece que 3 estudiantes se encuentran en el nivel bajo
gue representa el 2.4%, luego, 8 estudiantes se encuentran en el nivel medio que
representa 6.2%, posteriormente, 116 estudiantes se encuentran en el nivel alto y

representa un 91.3%

Los resultados obtenidos de los 127 estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022, el 2,3% tiene
representa un nivel bajo de la variable E-learning, mientras que el nivel medio es
un 6,3% de la variable E-learning, pero se logré6 demostrar un nivel alto de la

variable E-learning en un 91,3%.

Tabla s

Distribucién de secuencia de las dimensiones de la variable E-learning

Dimension Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 5,5
Uso de dispositivo Medio 24 18,9
Alto 96 75,6
Bajo 6 4,7

Interaccion entre profesores y

estudiantes Medio 16 12,6
Alto 105 82,7
Total 127 100,0

Nota: SPSS (2022)

El andlisis de las dimensiones de la variable E-learning en lo que podemos
observar es que la dimensién uso de dispositivos en el nivel bajo tiene un 5,5%,

luego el nivel medio es un 18,9% y por ultimo nivel tenemos al nivel alto con un
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75,6%. Mientras tanto, en la dimension: interaccidn entre profesores y estudiantes
arrojo los siguientes niveles, nivel bajo un 4,7%, el nivel medio es un 12,6% y por

ultimo un 82,7% para el nivel alto.
Tabla 6

Estadigrafos de aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022

N Minimo Maximo Media DeSV,IaCIO
n estandar
Aprendizaje ., 1 3 2 86 413
cooperativo
Informativa 127 1 3 2,73 ,570
Comunicativa 127 1 3 2,69 ,557
Praxica 127 1 3 2,69 ,542
Tutorial'y 127 1 3 2 66 594
evaluativa
N valido 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados obtenidos una media de 2,86 en la variable de aprendizaje
cooperativo, mientras que las medias en cada dimensién son casi parecidas o
similares, por ejemplo: la dimension informativa es de 2,73, la dimension
comunicativa es de 2,69, la dimension praxica es de 2,69 y la las baja es la

dimension Tutorial con una media de 2,66.
Tabla 7

Distribucién de frecuencia de la variable aprendizaje cooperativo

Frecuencia Porcentaje
BAJO 3 2,4
MEDIO 12 9,4
ALTO 112 88,2
Total 127 100,0

Nota: SPSS (2022)
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Los resultados obtenidos de los estudiantes en la variable aprendizaje
cooperativo, es de 2,4% en el nivel bajo, un 9,4% del nivel medio y lo mas

importante es que se obtuvo un 88,2% para el nivel alto.
Tabla 8

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la variable aprendizaje

cooperativo
Dimension Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 6,3
Informativa Medio 18 14,2
Alto 101 79,5
Bajo 6 4,7
Comunicativa Medio 27 21,3
Alto 94 74,0
Bajo 5 3,9
Praxica Medio 29 22,8
Alto 93 73,3
Bajo 8 6,3
Tutorial y evaluativa Medio 27 21,3
Alto 92 72,4
Total 127 100,0

Nota: SPSS (2022)

Se realizé en analisis de las variables del aprendizaje cooperativo en los
127 estudiantes, los resultados son los siguientes, la dimension informativa tiene
los siguientes porcentajes segun el nivel: nivel bajo es un 6,3%, el nivel medio es
un 14,2%, el 79,5% para el nivel alto. La dimensién comunicativa tiene los
siguientes niveles; nivel bajo con 4,7%, un 21,3% para el nivel medio y el nivel alto
es un74%. La dimension praxica tiene en el nivel bajo un 3,9%, en el nivel medio
es de un 22,8% y como nivel alto es de 73,2%. Mientras que la dimension tutorial y
evaluativa alcanzo los siguientes niveles: nivel bajo es de un 6,3%, el nivel medio

es de 21,3% vy el nivel alto llego a 72,4%.
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4.2. Andlisis inferencial

Prueba de normalidad

Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
E-learning ,180 127 ,001 ,827 127 ,001
Aprendizaje
. ,169 127 ,001 ,845 127 ,001
Cooperativo

Nota: SPSS (2022)

Posteriormente a la aplicacién de la prueba de Kolmogorov-Smirnov, con la
poblacién de 127 estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de
un instituto superior, Chiclayo, 2022, los resultados arrojados son niveles de
significancia menores a 0,05. Con estos resultados se establece como alternativa
a la hipotesis alterna y se deja delado a la hipétesis nula. Ademas, la informacion

es de distribucion no normal.
Confrontacion de las hipoétesis de investigacion.

En la demostracion de la hipotesis, se concretiza la hipotesis general como
también las especificas, por lo tanto, se establece que las decisiones son fidedignas
para determinar la correspondencia entre las variables de investigacion y sus
dimensiones, ante ellos se presenta a continuacion las reglas para confirmar la

correlacion.

Valor p (sig.) > a: 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho), las variables no tienen
relacion.
Valor p (sig.) < a: 0.05, no se acepta la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis

alterna, indicando que las variables si tienen relacion.

Confrontacion de la hipotesis general

31



Para contrastar la hipétesis general de la investigacion, se utilizé la técnica
de “Coeficiente Rho- Spearman”, dicha técnica nos permitira encontrar la relacion

entre las variables de investigacion.

e Ho: Se niega la correlacion significativa entre E-learning y el aprendizaje
cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC
de un instituto superior, Chiclayo, 2022.

e H1: Se afirma la correlacion significativa entre E-learning y el aprendizaje
cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC

de un instituto superior, Chiclayo, 2022

La técnica de Coeficiente Rho-Spearman, nos considera los siguientes

valores para comprobar la relacion, dicha relacidn sera segun se muestra:

e Relacién muy débil: < 0,2

e Relacién muy débil: 0,2y 0,4

¢ Relacion moderada: > 0,4 a 0,6
¢ Relacion fuerte: > 0,6 a 0,8

e Relacion muy fuerte: >0,8a 1

Por ende, los resultados que se presentan en la investigacion, son resultados

en busca de la correlacion entre las variables y con las dimensiones.
Tabla 10

Contrastacion de la hipotesis general

) Aprendizaje
E-learning )
Cooperativo
Coeficiente de correlacion 1,000 , 765"
E-learning Sig. (bilateral) . ,001
N 127 127
Rho de Spearman . ]
o Coeficiente de correlacion , 765" 1,000
Aprendizaje ] )
) Sig. (bilateral) ,001
Cooperativo
N 127 127

Nota: SPSS (2022)
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Los resultados de la tabla de 10, nos muestra que la correlacion es de
0,765, luego al realizar la contrastacion de la hipétesis general, usando Rho de
Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor que 0,001 < 0,05
e indica que existe una relacion significativa entre las variables E-learning y
aprendizaje cooperativo. Por ende, se establece como alternativa a la hipotesis
alterna y se deja delado a la hipétesis nula, por lo tanto, existe una relacion muy
fuerte entre E-learning y aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.
Confrontacion de la hipétesis especifica 1

Se realiz6 la contrastacién de la hipotesis especifica 1 de la siguiente

manera.

e Ho: Se niega la correlacién significativa entre el E-learning y la dimensién
informativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC
de un instituto superior, Chiclayo, 2022

e H1: Se afirma la correlacién significativa entre el E-learning y la dimension
informativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC

de un instituto superior, Chiclayo, 2022
Tabla 11

Contrastacion de la hipotesis especifica 1

_ Dimension
E-learning )
Informativa
Coeficiente de correlacion 1,000 , 701
E-learning Sig. (bilateral) . ,001
N 127 127
Rho de Spearman
) ) Coeficiente de correlacion , 701" 1,000
Dimension ) )
) Sig. (bilateral) ,001 .
Informativa
N 127 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados de la tabla 11, muestra que el coeficiente de correlacion es
de 0,701, luego al realizar la contrastacion de la hipétesis especifica 1, usando Rho
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de Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor que 0,001 <
0,05 e indica que existe una relacion significativa entre la variable E-learning y la
dimension informativa. Por ende, se establece como alternativa a la hipétesis
alterna y se deja delado a la hipétesis nula, por lo tanto, existe una relacion muy
fuerte entre E-learning y la dimension informativa en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.
Confrontacion de la hipotesis especifica 2

Se realizd la contrastacion de la hipotesis especifica 2 de la siguiente

manera.

e “Ho: Se niega la correlacion significativa entre el E-learning y la dimensién
comunicativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de
TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.”

e “H1: Se afirma la correlacion significativa entre el E-learning y la dimension
comunicativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de

TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.”
Tabla 12

Contrastacion de hipotesis especifica 2

) Dimension
E-learning o
Comunicativa
Coeficiente de correlacion 1,000 , 765
E-learning Sig. (bilateral) . ,001
N 127 127
Rho de Spearman . ]
) ] Coeficiente de correlacion ,765™ 1,000
Dimension ) )
o Sig. (bilateral) ,001
Comunicativa
N 127 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados de la tabla 12, muestra que el coeficiente de correlacion es
de 0,765, luego al realizar la contrastacion de la hip6tesis especifica 2, usando Rho
de Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor que 0,001 <
0,05 e indica que existe una relacion significativa entre la variable E-learning y la

dimension comunicativa. Por ende, se establece como alternativa a la hipotesis

34



alterna y se deja delado a la hipétesis nula, por lo tanto, existe una relacion muy
fuerte entre E-learning y la dimension comunicativa en estudiantes de arquitectura

de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.
Confrontacion de la hip6tesis especifica 3

Se realizé la contrastacion de la hipétesis especifica 3 de la siguiente
manera:
e Ho: se niega la correlacion significativa entre el E-learning y la dimension
praxica en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de
un instituto superior, Chiclayo, 2022
e H1: Se afirma la correlacion significativa entre el E-learning y la dimension
praxica en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un

instituto superior, Chiclayo, 2022

Tabla 13

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

] Dimension
E-learning )
Praxica

Coeficiente de correlacion 1,000 ,658™

E-learning Sig. (bilateral) . ,001

Rho de N 127 127
Spearman . » Coeficiente de correlacion ,658™ 1,000

Dimension ) )
) Sig. (bilateral) ,001 .
Praxica
N 127 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados de la tabla 13, muestra que el coeficiente de correlacion es
de 0,658, luego al realizar la contrastacion de la hipotesis especifica 3, usando Rho
de Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor que 0,001 <
0,05 e indica que existe una relacion significativa entre la variable E-learning y la
dimensién praxica. Por ende, se establece como alternativa a la hipotesis alterna y
se deja delado a la hipétesis nula, por lo tanto, existe una relacién muy fuerte entre
E-learning y la dimension praxica en estudiantes de arquitectura de plataformas y

servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022
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Confrontacion de la hipotesis especifica 4

Se realiz6 la contrastacion de la hipoétesis especifica 4 de la siguiente
manera:

e Ho: Se niega la correlacion significativa entre el E-learning y la dimension
tutorial y evaluativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios
de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.

e H1: Se afirma la correlacion significativa entre el E-learning y la dimension
tutorial y evaluativa en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios
de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022.

Tabla 14

Contrastacion de la hip6tesis especifica 4

Dimension Tutorial

E-learning )
y Evaluativa
Coeficiente de
. 1,000 ,682"
) correlacion
E-learning ) ]
Sig. (bilateral) . ,001
N 127 127
Rho de Spearman
Coeficiente de
) ) ) ) ,682™ 1,000
Dimension Tutorial y correlacion
Evaluativa Sig. (bilateral) ,001
N 127 127

Nota: SPSS (2022)

Los resultados de la tabla 14, muestra que el coeficiente de correlacién es
de 0,682, luego al realizar la contrastacion de la hip6tesis especifica 3, usando Rho
de Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor que 0,001 <
0,05 e indica que existe una relacion significativa entre la variable E-learning y la
dimension tutorial y evaluativa. Por ende, se establece como alternativa a la
hipotesis alterna y se deja delado a la hipotesis nula, por lo tanto, existe una relaciéon

muy fuerte entre E-learning y la dimension tutorial y evaluativa en estudiantes de
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arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022.
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V. DISCUSION

Los resultados en nuestra investigacion son los que se muestran a
continuacion, especialmente como lo que se ve en la tabla 10, nos muestra que la
correlacion es de 0,765, luego al realizar la contrastacion de la hipotesis general,
usando Rho de Spearman, en el cual se identifica que el sig.(bilateral) es menor
gue 0,001 < 0,05 e indica que existe una relacion significativa entre las variables E-
learning y aprendizaje cooperativo. Por ende, se establece como alternativa a la
hipétesis alterna y se deja delado a la hipétesis nula, por lo tanto, existe una relacion
muy fuerte entre E-learning y aprendizaje cooperativo en estudiantes de
arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022.

Los resultados se relacionan con los de Mayorga (2020), al mencionar que un
13% de los medios digitales (E-learning) permiten en aprendizaje cooperativo en
los estudiantes del nivel superior. Segun el mismo autor, los medios electronicos
gue mas aportan al aprendizaje cooperativo son WhatsApp, el correo electrénico,
documentos de drive y las redes sociales. La investigacion también menciona que
los docentes dan por de acuerdo en un 44.6% y un 42.2% por muy de acuerdo, en
gue E-learning contribuye al logro del aprendizaje cooperativo en los estudiantes

del nivel superior.

En concordancia con Stoten (2015), el sistema educativo, especialmente el
del nivel superior, debe de basar su ensefianza aprendizaje en los parametros del
aprendizaje cooperativo, especialmente, en la post pandemia de la Covid-19. Y en
la misma linea de pensamiento se encuentra Kingsbury (2015), el resaltar el
pensamiento de orden superior logrado por el aprendizaje cooperativo.

A partir de estos resultados, podemos decir que en esta investigacion se ha
logrado identificar que los estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de
tecnologias de la informacion, han demostrados tres niveles en la variable de
aprendizaje cooperativo, en el nivel bajo se tiene un 2.3%, en el nivel medio arrojé

un 9,4% vy el nivel alto oscila en un 88,1%.
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Por lo tanto, se verifica un fortalecimiento del aprendizaje cooperativo
mediante el E-learning, es decir, los medios electronicos son asequibles y permiten
la comunicacion y la interaccién entre estudiantes y docentes y también entre los
mismos alumnos. Los resultados son del nivel alto en la variable de aprendizaje
cooperativo, gracias a que los estudiantes de arquitectura de plataformas y
servicios de tecnologias de la informacion, lograron los siguientes niveles en el uso
de E-learning: el nivel bajo es de un 2,3%, el nivel medio es de un 6,3% y el nivel

alto oscila en un 91,3%.

Los resultados dejan prever que las dimensiones de E-learning son favorables
para el aprendizaje cooperativo, es decir, segun Alarcon y Alarcon (2018), el uso
de dispositivos electrénicos, permite que los estudiantes de manera individual
puedan transferir, interpretar y generar nueva informacion. Pero esta informacion,
puede convertirse en una aprendizaje significativo, cooperativo y social, esto
gracias a la segunda dimension, es decir, segun Marcavillaca (2018), la interaccion
entre estudiantes y profesores o también entre estudiantes, permite que se genere
y se logre un vinculo comunicativo activo que luego se traducira en la mejora de las

aptitudes individuales y por ende lograr el aprendizaje cooperativo.

Para Ansari y Khan (2019), menciona que los estudiantes se han adaptado al
uso de los medios electrénicos en un 67%, especialmente los dispositivos
informaticos méviles, en el nivel superior. Por lo tanto, es un excelente medio para
lograr en los estudiantes el aprendizaje cooperativo. Ademas, en la investigacion
muestra los siguientes resultados: el uso de las redes sociales para el aprendizaje
cooperativo que se asocia positivamente con la interaccién con los docentes tiene
un coeficiente de 69.3%, otro resultado es el 70.4% relacionado al uso de las redes
sociales para lograr el aprendizaje cooperativo asociado a la interaccion entre
comparferos. Estos resultados se corroboran con la segunda variable de nuestra

investigacion, es decir, la interaccion entre profesores y estudiantes.

En la misma perspectiva, Mayorga (2020), en su investigacion estables la
relacion entre los modelos de e-learning y el desarrollo del aprendizaje cooperativo
y menciona que el aprendizaje cooperativo tiene un nivel de 85.7% de aceptacion,

corroboran asi nuestra investigacion, es decir, tiene un coeficiente de correlacion
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en 76.5% para ambas variables. Por lo tanto, la relacion entre E-learning y el

aprendizaje cooperativo es correlacional fuerte.

Ademas, Arancibia et al. (2017), menciona que los espacios tecnoldgicos, es
sumamente trascendental para lograr la interaccién con los estudiantes, por lo
tanto, sugiere que los docentes deben de adaptar e integrar la ensefanza
aprendizaje haciendo uso de los espacios electronicos (E-learning) para tener una

conexion comunicativa mas fluida con los estudiantes.

En nuestra investigacion el primer objetivo especifico es: ldentificar la
correlacion que existe entre E-learning y la dimension informativa en alumnos de
arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022. Para ello, la hipotesis especifica N°1, se logré obtener una significancia
menor de 0.001 < 0,05, también se obtuvo un coeficiente de correlacion de un
0,701, por lo tanto, se establece que existe una relacion de significancia entre E-
learning y la dimension informativa. Nuestra investigacion tendria una cierta
correlacién con la de Mejia (2021), ya que obtuvo un 0.775 en significancia y

también logro desechar la hipétesis nula.

Otra investigacion con la que podemos corroborar nuestra investigacion, es
con la de Ansari y Khan (2019), cuando menciona que los estudiantes se han
adaptado a los medios electrénicos en un 67%, ademas nos menciona que un
58,3% de las redes sociales y el aprendizaje cooperativo permite el intercambio de
conocimientos en linea, también nos menciona que existe un compromiso con el

rendimiento académico en un 97,2%

Para Llorente (2008), la dimension informativa, permite que se utilice
diferentes medios como por ejemplo las herramientas 0 medios audiovisuales con
el fin de que los estudiantes puedan comprender 0 aprender diversos contenidos.
Ante ello, se ha logrado obtener los siguientes resultados en la dimensién
informativa, en el nivel bajo un 6.3%, el nivel medio un 14.2% y el nivel alto es de
un 79.5%. por lo tanto, se establece que la relacion entre E-learning y la dimension
informativa, es decir, los estudiantes comprenden, aprenden y transferir
informacion y conocimientos mediante los dispositivos o medios electrénicos (E-

learning).

40



En nuestra investigacion el segundo objetivo especifico es: Identificar la
correlacion que existe entre E-learning y la dimensién comunicativa en alumnos de
arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022. Para ello, la hipotesis especifica N°2, se logré obtener una significancia
menor de 0.001 < 0,05, también se obtuvo un coeficiente de correlacion de un
0,765, por lo tanto, se establece que existe una relacién de significancia entre E-
learning y la dimensién comunicativa. Estos resultados nos permiten corroborar con
la investigacion de Mayorga et &l. (2020), al lograr determinar una significancia de
entre E-learning y la dimensién, también se logré obtener un coeficiente de
correlacion de 0.775, por lo tanto, permiti6 que pueda comprobar la hipotesis

alterna, por lo tanto, se demostré un nivel de aceptacion y participacion.

Recordando a Lorente (2008), la dimension comunicativa esta referida a la
interaccién entre los estudiantes y los tutores o también entre los pares, por lo tanto,
dicha comunicacion de puede lograr por los diferentes medios electronicos (E-
learning). Dicha dimision la podemos sustentas en la investigacion de N6 Y Ortega
(1999) al referirse a la teoria de la flexibilidad cognitiva, que hace posible el logro

de los aprendizajes mediante paginas Web, enciclopedias en CD-ROM, entre otros.

Los resultados de la hipotesis 2, son los que a continuacion se nuestra, en el
nivel se ha obtenido un 4,7%, en el nivel medio se ha logrado obtener un 21.3% y
el nivel alto, se ha logrado obtener un 74%. Por lo tanto, se ve una relaciéon fuerte
entre E-learning y la dimension comunicativa en estudiantes de arquitectura y
plataformas y servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022. Ademas,
se verifica un fortalecimiento del aprendizaje cooperativo mediante el E-learning, es
decir, los medios electrénicos son asequibles y permiten la comunicacién y la

interaccion entre estudiantes y docentes y también entre los mismos alumnos.

En nuestra investigacion el tercer objetivo especifico es: Identificar la
correlacion que existe entre E-learning y la dimension praxica en alumnos de
arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior, Chiclayo,
2022. Para ello, la hipotesis especifica N°3, se logré obtener una significancia
menor de 0.001 < 0,05, también se obtuvo un coeficiente de correlacion de un
0,658, por lo tanto, se establece que existe una relacién de significancia entre E-

learning y la dimension praxica. Por lo tanto, tiene una relacion con Mejia (2021),
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ya que obtuvo una significancia de 0,114 y un coeficiente de correspondencia de
0.387. por lo tanto, se establecio que la hipdtesis nula se desecha y se acepta la
hipétesis alterna. Es decir que hay una relacion significativa en E-learning y

dimensiéon de dicha dimension.

Desde la perspectiva de Llorente (2008), la dimensién préaxica se refleja
mediante las actividades y acciones que el tutor prepara y aplica para lograr los
aprendizajes esperados especialmente el aprendizaje cooperativo, mientras que
los estudiantes las desarrollan en el transcurso del desarrollo de curso virtual. Ante
ello, se logré obtener los siguientes resultados, en el nivel bajo se logré obtener un
6.3%, en el nivel medios se logré obtener un 21.3%, mientras que el nivel alto logré
el siguiente porcentaje un 73.3%. por lo tanto, se establece que existe una relacion
fuerte entre E-learning y la dimension praxica en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.

En nuestra investigacion el cuarto objetivo especifico es: Identificar la
correlacion que existe entre E-learning y la dimensién tutorial y evaluativa en
alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior,
Chiclayo, 2022. Para ello, la hipétesis especifica N°4, se logré6 obtener una
significancia menor de 0.001 < 0,05, también se obtuvo un coeficiente de
correlacién de un 0,682. Por lo tanto, se establece que existe una relacion de
significancia entre E-learning y la dimensién tutorial y evaluativa. En la investigacion
gue realizo Huaman (2019), la dimension tutorial y evaluativa tiene los siguientes
resultados, un 55% se encuentran en poco adecuado, un 28.7% un nivel de poco
adecuado, mientras que un 16.3% un nivel adecuado. Nuestra investigacion no
tendria una relacion satisfactoria con nuestra investigacion, segun el autor, la falta

de atencién de los docentes a los estudiantes explicaria dichos resultados.

Para Llorente (2008), la dimensién tutorial y evaluativa parte de la orientacion
y guia de los docentes y por ende la retroalimentacién y evaluacién de los
aprendizajes esperado mediante los medios electronicos (E-learning). Por lo tanto,
los resultados de nuestra investigacion muestran resultados altos a favor de esta
dimensién, en el nivel alto se obtuvo un 72.4%, el nivel medio es de un 21.3% vy el

nivel mas bajo es de 6.3%. por lo tanto, se logra existe una correlacion fuerte entre
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E-learning y la dimension tutorial y evaluativa en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.
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VI. CONCLUSIONES

Los resultados dejan prever del objetivo general, las siguientes
conclusiones: se establecio el nivel alto, esto se debe a que alcanzo 91.3% del nivel
alto del uso de E-learning en los estudiantes de arquitectura de plataformas y
servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022. Mientras que, en el
aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios
de TIC de un instituto superior de Chiclayo, también se lleg6 a un nivel alto, esto se

debe a que se lleg6 a un 88,2% del nivel alto.

Ademas, se realiz6 la comprobacion de la hipotesis general, a través de la
correlacion de Rho de Spearman, para lo cual se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0,765 y el sig (bilateral) es de 0.001 < 0.05, estos resultados, se
establece como alternativa a la hipétesis alterna y se deja delado a la hipétesis nula,
por lo tanto, se logré encontrar cuan relacion significativa entre E-learning y el
aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios
de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.

En lo concerniente al primer objetivo especifico, se establecio un nivel alto
con relacion a la dimension informativa del aprendizaje cooperativo, esto debido a
que se obtuvo un 79.5% del nivel alto, también se constatd la hipdtesis N°1
mediante Rho de Spearman y se obtuvo el coeficiente correlacional de 0,701 y el
sig (bilateral) de 0.001 < 0.05, lo cual, se establece como alternativa a la hipotesis
alterna y se deja delado a la hipotesis nula, por ende, se comprueba la relacion que
existe entre E-learning y la dimension informativa en estudiantes de arquitectura de

plataformas y servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.

En lo concerniente al segundo objetivo especifico, se establecié un nivel
alto con relacién a la dimensidon comunicativa del aprendizaje cooperativo, esto
debido a que se obtuvo un 73.3% del nivel alto, también se constatd la hipotesis
N°2 mediante Rho de Spearman y se obtuvo el coeficiente correlacional de 0,765 y
el sig (bilateral) de 0.001 < 0.05, lo cual, se establece como alternativa a la hipotesis

alterna y se deja delado a la hipétesis nula, por ende, se comprueba la relacion que
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existe entre E-learning y la dimensién comunicativa en estudiantes de arquitectura

de plataformas y servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.

En lo concerniente al tercer objetivo especifico, se establecid un nivel alto
con relaciéon a la dimension praxica del aprendizaje cooperativo, esto debido a que
se obtuvo un 73.3% del nivel alto, también se constaté la hipotesis N°3 mediante
Rho de Spearman y se obtuvo el coeficiente correlacional de 0,658 y el sig (bilateral)
de 0.001 < 0.05, lo cual, se establece como alternativa a la hip6tesis alterna y se
deja delado a la hip6tesis nula, por ende, se comprueba la relacién que existe entre
E-learning y la dimension praxica en estudiantes de arquitectura de plataformas y

servicios de TIC de un instituto superior de Chiclayo, 2022.

En lo concerniente al cuarto objetivo especifico, se establecié un nivel alto
con relacién a la dimension tutorial y evaluativa del aprendizaje cooperativo, esto
debido a que se obtuvo un 72.4% del nivel alto, también se constato la hipotesis
N°4 mediante Rho de Spearman y se logro el coeficiente correlacional de un 0,682
y el sig (bilateral) de 0.001 < 0.05, lo cual, se establece como alternativa a la
hipotesis alterna y se deja delado a la hipotesis nula, por ende, se comprueba la
relacion que existe entre E-learning y la dimension tutorial y evaluativa en
estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un instituto
superior de Chiclayo, 2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la plana directiva se debe de implementar el uso de E-learning en los
ciclos que no se ha realizado la encuesta para alcanzar o aumentar los niveles de
satisfaccion de los estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC

del instituto superior de Chiclayo.

A la junta directiva se recomienda que el instituto superior de Chiclayo debe
de implementar la utilizacion de herramientas, medios y herramientas virtuales con
el fin de lograr la interaccion de los estudiantes con los docentes y entre los mismos

estudiantes.

A la directora del instituto, se le sugiere que permitan o realicen sus propias
investigaciones referentes a la educacion virtual y el aprendizaje cooperativo con el
fin de mejorar la ensefianza aprendizaje, especialmente después de la pandemia

de la covid-19.

A las autiridades, se recomienda aplicar la educacion hibrida o el e-learning,
ya que los afos venideros y después de la crisis en la salud por la covid-19, los
estudiantes se han adaptado facilmente a dichas formas de ensefanza y

aprendizaje.

A la directora del instituto superior, se le recomienda el uso de E-learning
con el fin de lograr los aprendizajes esperado, pero especialmente el aprendizaje
cooperativo, ya que la educacion virtual favorece dicho aprendizaje y también la

incorporacion de la tecnologia al sistema educativo.
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Matriz de consistencia

Titulo: E-learning y aprendizaje cooperativo en estudiantes de arquitectura de plataformas de TIC de un instituto superior, Chiclayo, 2022

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones | Metodologia
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Utilizacién de | Enfoque: cuantitativo
dispositvos_|
aprendizaje coo e?a>t/ivo en aprendizaje coo eratigoyen entre E-learning y el aprendizaje Interaccion _Tlpo d-e :
pre J pe! prendizay pera cooperativo en estudiantes de entre alumnos | investigacion:
estudiantes de arquitectura de | estudiantes de arquitectura : L, .
e e arquitectura de plataformas y tutores bésica
plataformas y servicios de de plataformas y servicios - . y
tecnologias de la informacién de tecnologias de la SErviclos d.GZ\ tecnologlas_ de la Vi f i
1S . . % - informacién de un instituto E-learnin Informativa o
de un instituto superior de informacién de un instituto . ; 5 g Diseno: no
) " de Chiclavo. 2022 superior de Chiclayo, 2022~ o .
Problemas Especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas _
— — Praxica Nivel de
o . . Identificar la relacién que e S . . S
¢, Cual es la relacidon que existe existe entre E-learning v la ¢ Existe una relacién directa investigacion:
entre E-learning y la dimensién . L ngy entre E-learning y la dimension descriptiva
. i : dimension informativa en . ; . Evaluati P
informativa en estudiantes de . : informativa en estudiantes de valuativa 'y :
: estudiantes de arquitectura . . correlacional
arquitectura de plataformas y o arquitectura de plataformas y tutorial
. . de plataformas y servicios - .
servicios de tecnologias de la de tecnologias de Ia servicios de tecnologias de la
informacion de un instituto informacion dg un instituto informacion de un instituto
superior de Chiclayo, 2022? . : superior de Chiclayo, 20227
superior de Chiclayo, 2022 o
Teécnica: encuesta
o L . Identificar la relacion que e o
¢, Cudl es la relacion que existe . . ¢ Existe una relacion directa
. . ” existe entre E-learning y la . . - .
entre E-learning y la dimension di e - entre E-learning y la dimensién Instrumento:
L ; imensién praxica en . ; . .
praxica en estudiantes de . ; praxica en estudiantes de cuestionario
: estudiantes de arquitectura .
arquitectura de plataformas y arquitectura de plataformas y V2

servicios de tecnologias de la
informacion de un instituto
superior de Chiclayo, 2022?

de plataformas y servicios
de tecnologias de la

informacién de un instituto

superior de Chiclayo, 2022

servicios de tecnologias de la
informacioén de un instituto
superior de Chiclayo, 2022?

¢, Cual es la relacién que existe
entre E-learning y la dimension
comunitaria en estudiantes de
arquitectura de plataformas y

Identificar la relacién que
existe entre E-learning y la
dimension comunitaria en
estudiantes de arquitectura

¢ Existe una relacién directa
entre E-learning y su dimension
comunitaria en estudiantes de

arquitectura de plataformas y

Aprendizaje
cooperativo

Poblaciéon: 127
estudiantes

Método de analisis
de datos: SPSS




servicios de tecnologias de la
informacion de un instituto
superior de Chiclayo, 2022?

de plataformas y servicios
de tecnologias de la

informacién de un instituto

superior de Chiclayo, 2022

servicios de tecnologias de la
informacion de un instituto
superior de Chiclayo, 2022?

¢, Cual es la relacién que existe
entre E-learning y la dimensién
tutoria y evaluacion en
estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de
tecnologias de la informacion
de un instituto superior de
Chiclayo, 20227

Identificar la relacion que
existe entre E-learning y la
dimension tutoria y
evaluacion en estudiantes
de arquitectura de
plataformas y servicios de
tecnologias de la
informacién de un instituto
superior de Chiclayo, 2022

¢ Existe una relacion directa

entre E-learning y la dimension

tutoria y evaluacion en
estudiantes de arquitectura de
plataformas y servicios de

tecnologias de la informacion de

un instituto superior de
Chiclayo, 2022?

Tabla de operacionalizacién de variables

n.

Variables de Definicion Definicion Dimensién Indicadores items Escclzsla Niveles o
estudio conceptual operacional L rangos
medicion
Variable 1 Es la forma de | La variable E- Uso de dispositivos Recursos 1-7 Bajo (13-29)
. aprender hamenqlo uso Iearnlng,se medira Interaccion entre Comunicacin 8-13 Medio (30-46)
E-learning de determinados | en funcién a los docente y estudiante Alto (47-65)
medios o herramientas | indicadores de las e RECUISOS
digitales y electronicos. | dimensiones: Informativa e Materiales de | 1-4
(Hoppe, 2003) informatica, informacion.
comunicativa, e Herramientas Bajo: 18-41
préxica, tutorial y Comunicativa virtuales 5-8 Ordinal
evaluativa. e Redes sociales Medio: 42-
e Desarrollo de 65
s actividades
Praxica « Presentaciones | O % Alto: 66-90
e Debates.
Tutorial y evaluativa | ° Retroalimentacio 15-18




e Acompafiamiento

Variable 2
Aprendizaje
cooperativo

Es la formacién de
pequefios grupos de

estudiantes para lograr

el mayor provecho de
los aprendizajes de

manera individual y de

todo el grupo.
(Johnson et al, 1999)

medira en funcion a
los indicadores de
las dimensiones:
Fomentar la
Interdependencia
positiva, Valorar la
responsabilidad
individual y de
equipo, Mantener
una interaccion
estimuladora,
Promover la gestion
interna del equipo,
Motivar la evaluacion
interna del equipo.

e Compromiso con el éxito.

Fomentar la
Interdependencia e Esfuerzo de cada integrante.
positiva e Cooperacion.
Valorar la .
. e Objetivos claros.

responsabilidad .
e e Evaluacion de logros
individual y de o .

. individual y colectivo.
equipo

Mantener una
interaccion
estimuladora

e Promocién de aprendizaje
de otros.

e Compromiso personal con
otros.

Promover la gestién
interna del equipo

e Toma de decisiones.
e Comunicacion.
e Manejo de conflictos.

Motivar la evaluacion
interna del equipo

e Andlisis de logro de metas.
e Acciones positivas Y
negativas de los miembros.




Instrumento/s de recoleccidn de datos

Ficha técnica de cuestionarios para la variable E-learning

1. Nombre:
Cuestionario para medir la variable E-learning
2. Objetivo:

Evaluar y establecer de forma individual el nivel de la variable E-learning
mediante de los alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de

tecnologias de la informacion de un I.E.S. Chiclayo.

3. Autor:

El instrumento es de Garcia (2022) y adaptado de Mejia (2021) de la tesis

para conseguir el grado de Magister.

4. Administracion:
Individual

5. Duracion:
25 minutos

6. Sujetos de aplicacioén:

Los alumnos de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un

instituto superior, Chiclayo-

7. Escala de medicidn:

Escala de Likert

8. Puntuacion y escala de calificacién:



Respuesta Puntaje
Totalmente de acuerdo 5 PUNTOS
De acuerdo 4 PUNTOS
Indiferente 3 PUNTOS
En desacuerdo 2 PUNTOS
Totalmente en desacuerdo 1 PUNTOS

9. Niveles y rangos:

ESCALA VARIABLE E-LEARNING

NIVEL

RANGO

Bajo

13-29

Medio

30-46

Alto

47-65

10.items o preguntas:

items o preguntas

V1. E-learning

Dimension 1: Uso de dispositivos

TeD

ED I

DA

TDA

Desde su experiencia ¢ Cree Ud. qué el tipo de
tecnologia utilizado por la institucién es la mas
adecuada?

Desde su punto de vista ¢Cree Ud. que el
disefio de la plataforma virtual es adecuado?

Desde su experiencia ¢Cree Ud. que la
plataforma virtual se adapta a la sesion de
ensefianza y aprendizaje?

¢Cree Ud. que las herramientas para la
busqueda y publicacién de la informacion, son
las indicadas?

El tipo de tecnologia utilizado para tus clases
¢es el adecuado para tu aprendizaje?

Segun tu criterio. ¢ se debe utilizar los recursos
gue ofrecen las herramientas o programas para
la adaptacion de las sesiones de aprendizaje?

Las herramientas o programas utilizados en la
retroalimentacién ¢son las adecuadas para tu
aprendizaje?

Dimension 2: Interaccion entre profesores

y estudiantes

TeD

ED I

DA

TDA

8.

Desde tu experiencia ¢ Crees que los recursos
proporcionados por el docente mediante las
herramientas digitales son accesibles para los
estudiantes?

¢,Cree Ud. pertinente que la informacién de los
cursos debe ser compartido mediante correos
electronicos?




10. Las plataformas virtuales utilizadas ¢ Permiten
la interaccién entre docentes y estudiantes?

11. Seguln tus conocimientos. ¢se debe promover
el uso de recursos tecnoldgicos para comunicar
los avances y dificultades en el logro de
aprendizajes?

12. ¢ Crees que las herramientas utilizadas en las
sesiones de aprendizaje permiten el
intercambio de experiencias entre docentes y
estudiantes?

13. La puesta en practica de las herramientas y
recursos tecnolégicos utlizados en las
sesiones de aprendizaje ¢ permiten interactuar
entre los actores educativos?

Fichatécnica de cuestionarios para la variable aprendizaje cooperativo

Nombre:
Cuestionario para medir la variable aprendizaje cooperativo
Objetivo:

Evaluar y establecer de manera individual el nivel de la variable
aprendizaje cooperativo mediante de los alumnos de arquitectura de

plataformas y servicios de tecnologias de la informacién de un I.E.S. Chiclayo.

Autor:

El instrumento de Garcia (2022); adaptado de los autores Mejia (2021),
Pérez (2021), Hoyos (2021), Huaman (2019) de las tesis para obtener el grado

de magister.

Administracion:
Individual
Duracion:
25 minutos

Sujetos de aplicacion:



Los estudiantes de arquitectura de plataformas y servicios de TIC de un

instituto superior, Chiclayo.

7. Escala de medicién:
Escala de Likert

8. Puntuacién y escala de calificacion:

Respuesta Puntaje
Totalmente de acuerdo 5 PUNTOS
De acuerdo 4 PUNTOS
Indiferente 3 PUNTOS
En desacuerdo 2 PUNTOS
Totalmente en desacuerdo 1 PUNTOS

9. Niveles y rangos:

ESCALA VARIABLE APRENDIZAJE COOPERATIVO
NIVEL RANGO
Bajo 18-41
Medio 42-65
Alto 66-90

10. ITEMS O PREGUNTAS

ITEMS O PREGUNTAS 1 2 3 4 5

V2._Apren_o,llzaj.e Cooperf_mvo TeD ED | DA TdA
Dimension 1: Informativa

1. La informacién proporcionada
mediante los medios electronicos o
entornos virtuales es pertinente para
gue los estudiantes puedan trabajar
en grupos.

2. Revisan informacion mediante
diferentes  entornos virtuales o
herramientas digitales y dialogan con
sus comparfieros para aportar sus
puntos de vista dentro de trabajos en
grupos.

3. Con que frecuencia revisa los libros
electrénicos, las paginas web o
entornos virtuales para complementar
su informacién sobre las tareas en
grupos.

4. Los medios electrénicos, medios
digitales o entornos virtuales les




permite crear, modificar o analizar
informacién para el trabajo en grupos.

Dimensién 2: Comunicativa.

5. Las herramientas digitales o entornos
virtuales, permite la comunicacién y
participacién con los integrantes de

grupo.

6. Se puede interactuar colectivamente
de las ensefianzas mediante las
herramientas  digitales, recursos
electronicos o entornos virtuales

7. Los docentes ofrecen
retroalimentacion a los trabajos de
grupo mediante los dispositivos
electrénicos.

8. Se puede comprender de manera
clara las sesiones de aprendizaje
mediante herramientas digitales.

9. Existe respuestas claras y
satisfactorias a las preguntas o
consultas realizadas mediante los
sistemas virtuales para lograr el
aprendizaje grupal.

Dimensién 3: Praxica

10. Se puede aprender de manera
individual y colectivamente de las
actividades o tareas mediante los
dispositivos electrénicos.

11. Las actividades y tareas en grupos se
pueden realizar facilmente mediante
los entornos virtuales.

12. El avance del desarrollo del curso
mediante la ensefianza virtual, lo
considera apropiado

13. Se puede comprender de manera
clara las sesiones de aprendizaje
cooperativo mediante las
herramientas digitales.

Dimensién 4: Tutorial y Evaluativa

14.El disefio de evaluacién mediante los
entornos virtuales, es el mas
adecuado para lograr el aprendizaje
cooperativo

15.Los entornos Vvirtuales presentan
simulacién de evaluaciones grupales
de manera constante.

16.Los docentes mediante el sistema
online, realizan un seguimiento de las
evaluaciones de manera constante
para lograr el aprendizaje cooperativo.

17.Los docentes mediante la ensefianza
virtual, utilizan diferentes estrategias




para la evaluacién de los aprendizajes
cooperativos de los estudiantes

18.Los docentes mediante los recursos
digitales  pueden  evaluar los
aprendizajes de los estudiantes de
acuerdo a criterios previamente
establecidos




Validacion de instrumentos

lterm Juez 1duez ZJuez 351 "Mz TCVC  Pei TCMCe
itemn 1 3 3 3 27 2.25 0.d45 000032 044365
item 2 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 04439635
iterm 3 3 3 3 27 225 0.d45 000032 0443965
itermn ¢ 3 3 a 27 2.25 0.45 000032 044365
itermn 5 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044363
itemn G 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044365
item T 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 04439635
item S 3 3 3 27 225 0.d45 000032 0443965
itermn 3 3 3 a 27 2.25 045 000032 0.443635
iterm 10 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044363
iterm 11 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044365
item 12 3 3 3 27 2.25 0,457 000032  0.44963
itemn 13 3 3 3 27 2.25 0.d45 000032 044365
itern 14 3 3 a 27 2.25 045 000032 0.443635
item 15 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044363
itermn 16 3 3 a 27 2.25 0,457 000032  0.44965
item 17 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044363
item 15 3 3 3 27 2.25 0.d45 000032 044365
iterm 19 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 04439635
iterm 200 3 3 3 27 225 0.d45 000032 0443965
item 21 3 3 a 27 2.25 0.45 000032 044365
item 22 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044363
item 23 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044365
item 24 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 04439635
item 25 3 3 3 27 225 0.d45 000032 0443965
item 27 3 3 a 27 2.25 045 000032 0.443635
item 23 3 3 3 27 2.25 0457 000032  0.44963
item 23 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 044365
iterm 30 3 3 3 27 2.25 0.45 000032 04439635
itermn 31 3 3 3 27 2.25 0.d45 000032 044365

I:-:-efic.liente de Validez de Contenido: Hernar promedio 0.44365
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Diznde:
Cocficients de confiabilidad del inskrumento 0.53424041
Mamero de items del instrument o | 20

Eumataria de varianzas de los {kems 23| redondead:

“Warianza total del instrumenko 221) redondead:

% o=
— K 1- =
a= k. g

Fackar 1 1.05

Fackar 2 0,80

abzoluta Factor 2 0,30

Interpretacion
Zeqin Hogan [2004] sefala que con un valor de 0,50 o mayor, <l
inztrumenta tiene una confiabilidad moderada.



Valides de los expertos
VALIDADOR N° 1
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE E-LEARNING

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridad3 Sugerenc ias

DIMENSION 1: Utilizacién de dispositivos Si No Si | No | Si No

1 | Desde su experiencia ¢ Cree Ud. qué el tipo de tecnologia
utilizado por la institucion es la mas adecuada? v v v

2 | Desde su punto de vista ¢Cree Ud. que el disefio de la
plataforma virtual es adecuado? v v v

3 | Desde su experiencia ¢, Cree Ud. que la plataforma virtual
se adapta a la sesién de ensefianza y aprendizaje? v v v

4 | ;Cree Ud. que las herramientas para la busqueda y
publicacion de la informacion, son las indicadas? v v v

5 | El tipo de tecnologia utilizado para tus clases ¢es el
adecuado para tu aprendizaje? v v v

6 |Segun tu criterio. ¢se debe utilizar los recursos que
ofrecen las herramientas o programas para la adaptacion | v v
de las sesiones de aprendizaje?

7 | Las herramientas o programas utilizados en la
retroalimentacion ¢son las adecuadas para tu| v v
aprendizaje?

DIMENSION 2: Interaccion entre alumnos y docentes | Si No Si | No | Si No




Desde tu experiencia ¢Crees que los recursos
proporcionados por el docente mediante las herramientas
digitales son accesibles para los estudiantes?

¢,Cree Ud. pertinente que la informacion de los cursos
debe ser compartido mediante correos electrénicos?

10

Las plataformas virtuales utilizadas ¢Permiten la
interaccion entre docentes y estudiantes?

1

Segun tus conocimientos. ¢,se debe promover el uso de
recursos tecnoldgicos para comunicar los avances y
dificultades en el logro de aprendizajes?

12

¢, Crees que las herramientas utilizadas en las sesiones
de aprendizaje permiten el intercambio de experiencias
entre docentes y estudiantes?

13

La puesta en préactica de las herramientas y recursos
tecnoldgicos utilizados en las sesiones de aprendizaje
¢épermiten interactuar entre los actores educativos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Maria Juana Puicon LLuén

Especialidad del validador: Investigacion y Docencia superior

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 16787427

No aplicable[ ]

04 de octubre del 2022

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

No DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: Informativa Si | No Si | No| Si | No

La informacién proporcionada mediante los medios
1 | electrénicos o entornos virtuales es pertinente para que | v v
los estudiantes puedan trabajar en grupos.

Revisan informaciébn mediante diferentes entornos
virtuales o herramientas digitales y dialogan con sus
comparieros para aportar sus puntos de vista dentro de | ¥ v v
trabajos en grupos.

Con que frecuencia revisa los libros electrénicos, las
3 | paginas web o entornos virtuales para complementar su | v v
informacioén sobre las tareas en grupos.

Los medios electronicos, medios digitales o entornos
4 |virtuales les permite crear, modificar o analizar | v v
informacioén para el trabajo en grupos.

DIMENSION 2: Comunicativa Si No Si | No | Si No
Las herramientas digitales o entornos virtuales, permite la
5 | comunicacion y participacion con los integrantes de | v v
grupo.
Se puede interactuar colectivamente de las ensefianzas
6 | mediante las herramientas digitales, recursos | v v

electréonicos o entornos virtuales




Los docentes ofrecen retroalimentacion a los trabajos de

7 : ) . -
grupo mediante los dispositivos electrénicos. v v v
8 Se puede comprender de manera clara las sesiones de
aprendizaje mediante herramientas digitales. v v v
Existe respuestas claras y satisfactorias a las preguntas
9 | o consultas realizadas mediante los sistemas virtuales | v v
para lograr el aprendizaje grupal.
DIMENSION 3 Préaxica Si No Si | No | Si No
Se puede aprender de manera individual vy
10 | colectivamente de las actividades o tareas mediante los | v v
dispositivos electrénicos.
11 | Las actividades y tareas en grupos se pueden realizar
facilmente mediante los entornos virtuales. v v v
12 El avance del desarrollo del curso mediante la ensefianza
virtual, lo considera apropiado v v v
Se puede comprender de manera clara las sesiones de
13 | aprendizaje cooperativo mediante las herramientas | v v
digitales.
DIMENSION 4 Tutorial y Evaluativa Si [No |Si [No |Si |No
El disefio de evaluacion mediante los entornos virtuales,
14 |es el méas adecuado para lograr el aprendizaje | v v

cooperativo




15 Los entornos virtuales presentan simulacion de
evaluaciones grupales de manera constante. v v
Los docentes mediante el sistema online, realizan un
16 | seguimiento de las evaluaciones de manera constante v v
para lograr el aprendizaje cooperativo.
Los docentes mediante la ensefianza virtual, utilizan
17 | diferentes estrategias para la evaluacion de los v v
aprendizajes cooperativos de los estudiantes
Los docentes mediante los recursos digitales pueden
18 | evaluar los aprendizajes de los estudiantes de acuerdo a v v
criterios previamente establecidos
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Maria Juana Puicén LLuén

Especialidad del validador: Investigacion y Docencia superior

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 16787427

04 de octubre del 2022

o

Firma del Experto Informante.




VALIDADOR N° 2
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE E-LEARNING

No DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia2 Claridads3 Sugerencias
DIMENSION 1: Utilizacién de dispositivos Si No Si | No | Si No
1 | Desde su experiencia ¢,Cree Ud. qué el tipo de tecnologia | v v v

utilizado por la institucién es la mas adecuada?

2 | Desde su punto de vista ¢Cree Ud. que el disefiode la | v v v
plataforma virtual es adecuado?

3 | Desde su experiencia ¢,Cree Ud. que la plataforma virtual | v v v
se adapta a la sesion de ensefianza y aprendizaje?

4 | ;Cree Ud. que las herramientas para la busqueda y | v v v
publicacion de la informacion, son las indicadas?

5 | El tipo de tecnologia utilizado para tus clases ¢es el | v v v
adecuado para tu aprendizaje?

6 |Segun tu criterio. ¢se debe utilizar los recursos que | v v v
ofrecen las herramientas o programas para la adaptacion
de las sesiones de aprendizaje?

7 | Las herramientas o programas utlizados en la| v v v
retroalimentacibn ¢son las adecuadas para tu
aprendizaje?

DIMENSION 2: Interaccion entre alumnos y docentes | Si No Si | No | Si No




Desde tu experiencia ¢Crees que los recursos
proporcionados por el docente mediante las herramientas
digitales son accesibles para los estudiantes?

¢,Cree Ud. pertinente que la informacion de los cursos
debe ser compartido mediante correos electrénicos?

10

Las plataformas virtuales utilizadas ¢Permiten la
interaccion entre docentes y estudiantes?

11

Segun tus conocimientos. ¢se debe promover el uso de
recursos tecnoldgicos para comunicar los avances y
dificultades en el logro de aprendizajes?

12

¢ Crees que las herramientas utilizadas en las sesiones
de aprendizaje permiten el intercambio de experiencias
entre docentes y estudiantes?

13

La puesta en préactica de las herramientas y recursos
tecnoldgicos utilizados en las sesiones de aprendizaje
¢épermiten interactuar entre los actores educativos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Maria Jessica Sanchez Géastelo

No aplicable [ ]

DNI: 16790211

Especialidad del validador: Magister en Ciencias de la Educacidon con mencion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
CcONCiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

11 de octubre del 2022

fou /30

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

No DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: Informativa Si | No Si | No| Si | No

La informacién proporcionada mediante los medios
1 | electrénicos o entornos virtuales es pertinente para que | v v
los estudiantes puedan trabajar en grupos.

Revisan informaciébn mediante diferentes entornos
virtuales o herramientas digitales y dialogan con sus
comparieros para aportar sus puntos de vista dentro de | ¥ v v
trabajos en grupos.

Con que frecuencia revisa los libros electrénicos, las
3 | paginas web o entornos virtuales para complementar su | v v
informacioén sobre las tareas en grupos.

Los medios electronicos, medios digitales o entornos
4 |virtuales les permite crear, modificar o analizar | v v
informacioén para el trabajo en grupos.

DIMENSION 2: Comunicativa Si No Si | No | Si No
Las herramientas digitales o entornos virtuales, permite la
5 | comunicacion y participacion con los integrantes de | v v
grupo.
Se puede interactuar colectivamente de las ensefianzas
6 | mediante las herramientas digitales, recursos | v v

electréonicos o entornos virtuales




Los docentes ofrecen retroalimentacion a los trabajos de

7 : ) . -
grupo mediante los dispositivos electrénicos. v v v

8 Se puede comprender de manera clara las sesiones de
aprendizaje mediante herramientas digitales. v v v
Existe respuestas claras y satisfactorias a las preguntas

9 | o consultas realizadas mediante los sistemas virtuales | v v
para lograr el aprendizaje grupal.

DIMENSION 3 Praxica Si | No | Si [No | Si | No

Se puede aprender de manera individual vy

10 | colectivamente de las actividades o tareas mediante los | v v
dispositivos electrénicos.
Las actividades y tareas en grupos se pueden realizar
facilmente mediante los entornos virtuales.

12 El avance del desarrollo del curso mediante la ensefianza
virtual, lo considera apropiado v v v
Se puede comprender de manera clara las sesiones de

13 | aprendizaje cooperativo mediante las herramientas | v v
digitales.
DIMENSION 4 Tutorial y Evaluativa Si | No Si |No | Si | No
El disefio de evaluacion mediante los entornos virtuales,

14 |es el més adecuado para lograr el aprendizaje | v v
cooperativo
Los entornos virtuales presentan simulacion de

15 v v v

evaluaciones grupales de manera constante.




16

Los docentes mediante el sistema online, realizan un
seguimiento de las evaluaciones de manera constante
para lograr el aprendizaje cooperativo.

17

Los docentes mediante la ensefianza virtual, utilizan
diferentes estrategias para la evaluacion de los
aprendizajes cooperativos de los estudiantes

18

Los docentes mediante los recursos digitales pueden
evaluar los aprendizajes de los estudiantes de acuerdo a
criterios previamente establecidos

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Maria Jessica Sanchez Géastelo

DNI:16790211

No aplicable[ ]

Especialidad del validador: Magister en Ciencias de la Educacién con menciéon en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién.

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

11 de octubre del 2022

Jou S0

Firma del Experto Informante.




Validador 3:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE E-LEARNING

Ne° DIMENSIONES / items Pertinencial! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Utilizacién de dispositivos Si No Si | No | Si No

1 | Desde su experiencia ¢ Cree Ud. qué el tipo de tecnologia | v v v
utilizado por la institucién es la mas adecuada?

2 | Desde su punto de vista ¢Cree Ud. que el disefio de la| v/ v v
plataforma virtual es adecuado?

3 | Desde su experiencia ¢ Cree Ud. que la plataforma virtual | v/ v v
se adapta a la sesion de ensefianza y aprendizaje?

4 | ;Cree Ud. que las herramientas para la busqueda y | v v v
publicacion de la informacion, son las indicadas?

5 | El tipo de tecnologia utilizado para tus clases ¢es el | v v v
adecuado para tu aprendizaje?

6 | Segun tu criterio. ¢se debe utilizar los recursos que | v v v
ofrecen las herramientas o programas para la adaptacion
de las sesiones de aprendizaje?

7 |Las herramientas o programas utlizados en la| v v v
retroalimentacion ¢son las adecuadas para tu
aprendizaje?
DIMENSION 2: Interaccién entre alumnos y docentes | SI No | Si No | Si NO




Desde tu experiencia ¢Crees que los recursos
proporcionados por el docente mediante las herramientas
digitales son accesibles para los estudiantes?

¢,Cree Ud. pertinente que la informacion de los cursos
debe ser compartido mediante correos electrénicos?

10

Las plataformas virtuales utilizadas ¢Permiten la
interaccion entre docentes y estudiantes?

11

Segun tus conocimientos. ¢,se debe promover el uso de
recursos tecnolégicos para comunicar los avances y
dificultades en el logro de aprendizajes?

12

¢, Crees que las herramientas utilizadas en las sesiones
de aprendizaje permiten el intercambio de experiencias
entre docentes y estudiantes?

13

La puesta en préactica de las herramientas y recursos
tecnoldgicos utilizados en las sesiones de aprendizaje
¢épermiten interactuar entre los actores educativos?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador.

Especialidad del validador: DOCTOR EN EDUCACION

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Dr. RAMIRO GOMEZ IPARRAGUIRRE

No aplicable[ ]

DNI: 16459356

08 de octubre del 2022
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*Pr. Bamiro Gomez Iparraguirre
DOCENTE DE LA USMP

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

No DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: Informativa Si | No Si | No| Si | No

La informacién proporcionada mediante los medios
1 | electrénicos o entornos virtuales es pertinente para que | v v
los estudiantes puedan trabajar en grupos.

Revisan informaciébn mediante diferentes entornos
virtuales o herramientas digitales y dialogan con sus
comparieros para aportar sus puntos de vista dentro de v v v
trabajos en grupos.

Con que frecuencia revisa los libros electrénicos, las
3 | paginas web o entornos virtuales para complementar su | v v
informacioén sobre las tareas en grupos.

Los medios electronicos, medios digitales o entornos
4 |virtuales les permite crear, modificar o analizar | v v
informacioén para el trabajo en grupos.

DIMENSION 2: Comunicativa Si No Si | No | Si
Las herramientas digitales o entornos virtuales, permite la
5 | comunicacion y participacion con los integrantes de | v v
grupo.
Se puede interactuar colectivamente de las ensefianzas
6 | mediante las herramientas digitales, recursos | v v

electréonicos o entornos virtuales




Los docentes ofrecen retroalimentacion a los trabajos de

7 : ) . -
grupo mediante los dispositivos electrénicos. v v v
Se puede comprender de manera clara las sesiones de

8 . . . - v v v
aprendizaje mediante herramientas digitales.
Existe respuestas claras y satisfactorias a las preguntas

9 | o consultas realizadas mediante los sistemas virtuales | v v
para lograr el aprendizaje grupal.
DIMENSION 3 Praxica Si |[No |Si |No |Si NO
Se puede aprender de manera individual vy

10 | colectivamente de las actividades o tareas mediante los | v v
dispositivos electrénicos.

11 Las actividades y tareas en grupos se pueden realizar
facilmente mediante los entornos virtuales. v v v

12 El avance del desarrollo del curso mediante la ensefianza
virtual, lo considera apropiado v v v
Se puede comprender de manera clara las sesiones de

13 | aprendizaje cooperativo mediante las herramientas | v v
digitales.
DIMENSION 4 Tutorial y Evaluativa Si [No |Si |[No [Si NO
El disefo de evaluacion mediante los entornos virtuales,

14 |es el mas adecuado para lograr el aprendizaje | ., v v
cooperativo
Los entornos virtuales presentan simulacion de

15 v v v

evaluaciones grupales de manera constante.




Los docentes mediante el sistema online, realizan un

16 | seguimiento de las evaluaciones de manera constante | v v
para lograr el aprendizaje cooperativo.
Los docentes mediante la ensefanza virtual, utilizan

17 | diferentes estrategias para la evaluacion de los | v v
aprendizajes cooperativos de los estudiantes
Los docentes mediante los recursos digitales pueden

18 | evaluar los aprendizajes de los estudiantes de acuerdoa | v v
criterios previamente establecidos

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. RAMIRO GOMEZ IPARRAGUIRRE

Especialidad del validador: DOCTOR EN EDUCACION

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable[ ]

DNI: 16459356

07 de octubre del 2022
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*Pr. Bamiro Gomez Iparraguirre
DOCENTE DE LA USMP

Firma del Experto Informante.
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