UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio Publico en la Av.

Arias Grazziani y Zonas Aledafas, Yungay — 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Arquitecto

AUTORES:
Céardenas Lara, César Augusto (orcid.org/0000-0002-1940-3032)

Paredes Garcia, Jackeline Fabiola (orcid.org/0000-0002-6048-4532)

ASESOR:
Mg. Arg. Montafez Gonzales, Juan Ludovico (orcid.org/0000-0002-9101-3813)

LINEA DE INVESTIGACION:

Urbanismo Sostenible

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo Sostenible y Adaptacién al Cambio Climético

HUARAZ — PERU
2022



DEDICATORIA

A mis padres e hijos, gestores de mi vida
y motivo para seguir en esta lucha.

A mis hermanos y amigos, amigos a los
que estan y los que siempre viviran en
mi recuerdo, por su apoyo y aliento en

cada paso.

CESAR A. CARDENAS LARA

A mis queridos padres por su gran
apoyo y amor incondicional, pues
siempre creyeron en mi.

A mis hermanos por acompafiarme en el

proceso de formacién profesional.

JACKELINE F. PAREDES GARCIA



AGRADECIMIENTO

A cada uno de mis docentes que me inculcaron el amor por la arquitectura y
forjaron las bases con sus ensefianzas, y a quienes me supieron guiar con sus

experiencias en esta Ultima etapa de formacion.

CESAR A. CARDENAS LARA

A mis padres quienes con su amor, esfuerzo y apoyo me han permitido alcanzar
una de mis metas mas anheladas.
A mis docentes por la paciencia, dedicacion y grandes ensefianzas que me

dejaron a lo largo de mi vida universitaria.

JACKELINE F. PAREDES GARCIA



INDICE DE CONTENIDO

CARATULA ...ttt ettt ettt n s aeas i
] =19 1 [ @ AN I T PP ii
AGRADECIMIENTO ... ettt e e e e e e et e e e e e e e e eaanas iii
INDICE DE CONTENIDO ..ottt sttt sttt iv
INDICE DE TABLAS.....cooitiitiiett ittt ettt sttt ettt be st be st be s ans v
INDICE DE FIGURAS ..ottt Vi
INDICE DE GRAFICOS........ooiitiieicitsiee ettt sttt vii
ST 11 Viii
N 1S T I ¥ o IX
I, INTRODUGCCION......ccuiiiiiiitiiiiiiete ettt ettt sttt 1
. MARCO TEORICO ......ociiiiiitiiieeete ettt 11
HI.  METODOLOGIA........coiiiiiiteeieeete ettt 19
3.1. Tipoy diSefio de INVESHIGACION .......uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 19
3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion................cc....... 20
3.3. Escenario de iNVeStGaciOn ...........coevvieeiiuiiiieeeeeeeeeeiiiie s e e e e e eeeeeaas 22

G S - 1 [T 0= 1 (PSP 23
3.5. Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos ............cccccvvvvennnnnnne 27
T T o (o o3 To [1011T= 10 S 30
3.7. RIQOr CIENTITICO ..uvvuiii i e 30
3.8. Métodos de analiSiS de datOS............uuuurrriiiirmmiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 32
3.9, ASPECLOS BUICOS ...uuuuiiieeeiiiieiiiie e et e e e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e eeeraa s 34

IV.  RESULTADOS Y DISCUSION.......cocoiiieiieeiecececece e 39
4.1 RESUIAUOS .....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 39

A 0 1T ox 1= o ] o 78

V. CONCLUSIONES......ciiii ittt a e e e e s eeaees 87
VI.  RECOMENDACIONES ......outtiiiiiiieeiiiiiiiiieee et sivaeeee e 89
REFERENCIAS ... ...ttt e e et r e e e e e e e 90
ANEXOS ... 97



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Matriz de categorizacion de las variables de estudio...................
Tabla 2: Cantidad de habitantes del escenario de estudio........................
Tabla 3: Cantidad total de participantes. ..........cooveiiiiiiiiieene
Tabla 4: Cantidad de muestra por partiCipantes............ccocvviieieiiienennnn.

Tabla 5: Cuadro comparativo de técnicas e instrumentos.........................

29
33
33
36



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Puestos comerciales registrados en la zona de estudio................... 14

Figura 2: Comerciantes ambulatorios informales ocupando la Av. Arias Grazziani

1] = P 17
Figura 5: Zonificacion del area de estudio............... oo, 18
Figura 6: Delimitacion del escenario de investigacion ...............ccccoevviieennnn. 32
Figura 7: Diagrama de triangulacion tedrica de datos..............cccoovvvieiiinennn.. 42

Vi



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1: Tasa de variacion del comercio mundial de bienes 1990-

Grafico 2: Variacion de la cantidad de horas de trabajo con respecto al 4 trimestre

del 2019 (con ajuste a la poblacion de 15 a 64 afiosS) ........ccccovvevriiiiiiiinennnn. 11
Grafico 3: Recuperacion del empleo en América latina post Covid................. 11
Grafico 4: Relacidn entre empresas formales e informales........................... 12
Gréfico 5: Poblacion ocupada de manera informal por
AePartameENtO. .. ... 13

vii



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion realizado en la ciudad de Yungay- Ancash,
centra su estudio en el Comercio Ambulatorio y como este afecta los espacios
publicos y el empoderamiento del poblador de la Av. Arias Grazziani y zonas
aledafas, el enfoque de la investigacion es cualitativa de tipo basica, nivel
descriptivo y disefio fenomenoldgico, en un universo de 2860 personas entre
comerciantes (88%) y residentes de la zona (12%), se eligié el muestreo por
conveniencia con criterios de inclusion y exclusién referido basicamente a la
ubicacion, area y condiciones de cada participante obteniendo una muestra
representativa de 50 participantes, las técnica usadas fueron la entrevista,
observacion y andlisis documental mediante instrumentos como la guia de
preguntas, bitacora de observacion y fichas documentales las cuales arrojaron
los siguientes resultados el 77.3% de comerciantes usa las el espacio publico
para su actividad a raiz de la pandemia del COVID 19, siendo la principal
motivacion la necesidad de generar un medio de subsistencia y oportunidad
laboral 95%, por otro lado un 47% de participantes son conscientes que
generan una serie de conflictos por su ubicacion en las calles, siendo uno de
los principales motivos la suciedad, basura y contaminacion, mientras que los
residentes del sector ven afectado su derechos en un 100% manifiestan no
permitirseles transitar libremente, intranquilidad y variar sus rutas de transito y
estilo de vida vy dificultan la interaccidn con sus vecinos, por lo que se puede
concluir que el comercio ambulatorio es una forma de tener una independencia
y oportunidad laboral, pero al no ser regulado se apodera de los espacios

publicos afectando la vida y tranquilidad del ciudadano comun.

Palabras Clave: Comercio ambulatorio, ocupacion del espacio publico,

empoderamiento ciudadano.
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ABSTRACT

The present research work carried out in the city of Yungay-Ancash, focuses its
study on Ambulatory Commerce and how it affects public spaces and the
empowerment of the inhabitants of Av. Arias Grazziani and surrounding areas, the
focus of the research is qualitative of basic type, descriptive level and
phenomenological design, in a universe of 2860 people between merchants (88%)
and residents of the area (12%), convenience sampling was chosen with inclusion
and exclusion criteria basically referring to the location, area and conditions of each
participant obtaining a representative sample of 50 participants, the techniques used
were the interview, observation and documentary analysis through instruments such
as the question guide, observation log and documentary files which yielded the
following results for 77.3% of merchants uses public space for its activity as a result
of the COVID 19 pandemic, being the main motivation On the need to generate a
livelihood and job opportunity 95%, on the other hand, 47% of participants are aware
that they generate a series of conflicts due to their location on the streets, one of the
main reasons being dirt, garbage and pollution , while the residents of the sector
see their rights affected by 100%, they state that they are not allowed to move freely,
restlessness and vary their transit routes and lifestyle and make it difficult to interact
with their neighbors, so it can be concluded that street trade It is a way to have
independence and job opportunity, but since it is not regulated, it takes over public

spaces, affecting the life and tranquility of the common citizen.

Keywords: ambulatory commerce, occupation of public space, citizen

empowerment.



INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion ubica su estudio en la forma de como el comercio
ambulatorio ha ido ocupando espacios publicos que no estaban destinados
para ese uso. La irrupcion de la pandemia originada por el SARS-COV 2
encontro a la economia mundial recuperandose de la crisis de los afios 2008 y
2009, pues en afios se alcanzé un promedio de comercializacién de bienes de
6.5%, posterior a esto entre el 2012 y 2019 se llegd a un promedio de 2.3%,
como muestra el informe del CEPAL en agosto del 2020 (ver grafico 1).

Gréfico 1

Tasa de variacion del comercio mundial de bienes 1990-2019.
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Fuente: Comision econémica para América Latina y el Caribe en base a informe de la

organizacion mundial del comercio

Esta situacion trajo como consecuencia la disminucion de exportacion e
importacion, cierre del turismo, paralizacidon del transporte lo que finalmente se
reflej6 que a fines del 2019 la pérdida de un 4.3% (ver grafico 2) en las horas
trabajadas, lo que es equivalente a 125 millones de empleos a tiempo completo
segun estimaciones de la OIT (2021) situacién que empeoré a mediados del
2020 a 18.7%, en una perspectiva regional Asia Central y Europa sufrieron la
menor pérdida de empleo en un 2.5%, le siguen Asia y el Pacifico con 4,6% y

los més castigado son Africa 5.6%, las Américas 5.4% y estados Arabes 6.5%



Gréfico 2

Variacion de la cantidad de horas de trabajo con respecto al 4 trimestre del 2019 (con ajuste a

la poblacion de 15 a 64 afios).
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Fuente: Base de datos ILOSTAT en base a estimaciones de la OIT.

No obstante el avance el proceso de vacunacion y medidas restrictivas hacen
gue la pandemia vaya en retroceso augurando una recuperacion de la
economia, en el orden del 6% para 2021, lo cual sin embargo no alcanza para
recuperar los 49 millones de puestos de trabajo perdidos en Latinoamérica,
estimandose que ainicios del 2022 aun hay 28 millones de puestos de trabajo
por recuperar, anotando que entre el 60% y 80% de puestos recuperados se
dan en condiciones de informalidad (OIT 2021) como se aprecia en el grafico
3.

Grafico 3

Recuperacién del empleo en América latina post Covid.
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Fuente: Panorama Laboral 2021 OIT

Esta informalidad alimenta el comercio ambulatorio pues segun el informe de
WIEGO, el 4% de todos los trabajos en ciudad esta ubicado en el comercio
ambulatorio, y de estos el 60% incluso paga algun tipo de tributo por el uso de
los espacios publicos, lo que termina dandole algo de legalidad en detrimento
del empoderamiento ciudadano, Hays Mitchell (1994) indica que los
vendedores ambulantes significan el 25% de la PEA en las ciudades medianas.
La mayoria de ellos son permanentes y se ubican en espacios publicos de alto
transito peatonal, lo que genera frecuentes conflictos entre ellos y otros
elementos de la poblacién urbana.

En el Perl la situacion no es muy diferente, Habida cuenta que ya antes de
pandemia segun datos del INEI el 72.4% de la ciudadania se ubica en el sector
informal y en plena pandemia se perdieron solo en Lima Metropolitana mas de
1 millon de empleos, y segun estudios del Instituto Peruano de Economia, solo
en Lima existen mas de 325,000 ambulantes, y segun informes de la Camara
de Comercio de Lima existe una relacion de 3 a 1 entre empresas informales y

formales como se observa en el grafico 4.

Grafico 4

Relacion entre empresas formales e informales.
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Fuente: Informe econémico CCL.

En Ancash segun datos del INEI 2018, indica que el 80.3% de la poblacién
econémicamente activa se encuentra en el sector informal, indicador que

supera el promedio nacional que es del 72.4% (ver gréfico 5)

Grafico 5

Poblacion ocupada de manera informal por departamento.

Perd: Pobladén ocupada con empleo informal, seqln departamento, 2018

123 -
bs B
:g: l 124 725 142 T42 745 T80 762 776 183 nafeas a1 018 B3
1 B4 653
:ﬁz LRI "
ang
400 -
0.0 1
20,0
10.0
0.0

14
54 071 973 475 tap 893 7

& LI N L
Iip:h:f" o ﬁ’?wﬁp & E?:’:ﬁdﬁ

=
I
q,“:}

>

DI TITErIYE
*6,“:#‘{#\ ' .ﬁf e oy

iy
.1

Fuente: INEI 2018.

La Ciudad de Yungay se constituye en la principal area comercial de bienes y
servicios de la provincia, el cual se encuentra asociado a las actividades
economicas de su entorno (agropecuaria). Asi mismo, es uno de los puntos
principales de flujos de bienes y servicios, ya que es un centro de acopio
principal, abasteciendo asi de productos a diferentes ciudades como Caraz,
Carhuaz y Huaraz, asi también a ciudades costeras como Trujillo, Lima,
Chimbote y Chiclayo. Esto ha detonado en una ocupacion de 629 puestos
comerciales de los cuales solo 184 se encuentra dentro del mercado y 443
estan apostados en las explanadas exteriores como se muestra en la figura 6,
donde se observa que el 20.58% de comerciantes se dedica a la venta de
abarrotes, el 11.61 a la prestacion de servicios y un 10.68% son restaurantes
(PDU YUNGAY 2017 - 2026).



Figura 1

Puestos comerciales registrados en la zona de estudio.
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FUENTE: Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay 2017-2026.

A esto se suman los comerciantes ambulantes informales que hacen uso de los
espacios publicos de la Av. Arias Grazziani, Jr. Comercio, Jr. Santa Rosa, Jr.
Industrial, Jr. Cenepa las mismas que han sido ocupadas en gran parte por
comerciantes minoristas ambulatorios informales, Mz. N de la Urb. Santa Rosa
siendo area destinada para un parque, el cual los comerciantes mayoristas lo
usan como centro de acopio de venta al por mayor, carga y descarga de
productos, entre otros, perjudicando considerablemente el empoderamiento del
ciudadano hacia los espacios publicos y la imagen urbana del sector, como se
menciona en el INFORME N°053-2022-MPY/07.22/07.22-2, de fecha 15 de
Marzo del 2022, donde la Administradora del Mercado y Camal Municipal
informa sobre el estado situacional de los comerciantes que realizan venta de
productos de primera necesidad al por mayor y venta ambulatoria de los dias
Martes y Viernes de 5:00 am a 12:00 m sefialando que dichos comerciantes
hacen uso de vias de transito vehicular en la medida en que no se cuenta con

espacios para dicho comercio, y a la fecha ha crecido enormemente la afluencia



de comerciantes en un 5% mas, haciendo imposible controlar el ordenamiento
debido a que ocupan vias principales generando congestion mas aun, en este
tiempo que se ha retornado a clases presenciales, pues dicho comercio esta
ubicado en las vias que colindan con la I.LE.P.E. “Santa Inés”. Asi mismo,
menciona también que, son vias principales que no deben ocuparse con
comercio por que ello no solo genera caos, sino que da mala imagen para la
Provincia; originando un conflicto en el uso del espacio publico, pues afecta el
empoderamiento ciudadano y degradando la imagen urbana del sector como

se muestra en la figura 2.

Figura 2

Comerciantes ambulatorios informales ocupando la Av. Arias Grazziani Este.

Segun el Plan de Vigilancia, Prevencion y Control de Covid 19, Mercado de
Abasto Interior y Lado Sur ubicado frente a la Av. Arias Grazziani del Distrito y
Provincia de Yungay, Departamento de Ancash, las ocupaciones de los
espacios publicos por parte de los comerciantes ambulatorios informales de la
Ciudad de Yungay remontan a que cuando comenzo la pandemia del Covid 19,
era una enfermedad infecciosa provocada por el coronavirus y se contagiaba
principalmente de persona a persona a través de las gotitas que soltaba la nariz
o la boca de una persona infectada al toser, estornudar o hablar, asi es el
mercado; Las instalaciones comerciales, industriales y de servicios constituyen

el espacio de exposicion y propagacion en el que se han considerado medidas



de bioseguridad para la vigilancia, prevencion y control, establecimiento de
lineamientos y/o vigilancia, prevencion y control del COVID19 en el mercado;
a fin de prevenir y evitar el contagio y propagacién del COVID-19, a esto se
suma también a que gran parte de las personas perdieron su empleo,
ocasionando que vuelvan a su lugar de origeny por las medidas que el gobierno
del Pert tomd, las personas soélo podian salir de su hogar para abastecerse de
productos de primera necesidad o abastecer de estos productos a la ciudad,
esto provocéd que un 10% de la poblacion Yungaina se dedique a dicha
actividad con la finalidad de generar ingresos econémicos en tiempos de crisis,
el cual conlleva al crecimiento comercial ambulatorio informal. Las medidas
tomadas por la Municipalidad Provincial de Yungay ante esta situacion y con el
fin de hacer cumplir los protocolos de salubridad en el mercado, tomaron la
decision de ubicar a los comerciantes minoristas en la infraestructura del
coliseo cerrado como se muestra en la figura 3 y a los comerciantes mayoristas
en el estadio Fernandez de la Ciudad como se muestra en la figura 4.

Figura 3

Comerciantes mayoristas ubicados en el estadio Fernandez de la Ciudad de Yungay.
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FUENTE: Municipalidad Provincial de Yungay.



Figura 4

Comerciantes minoristas ubicados en el coliseo cerrado de la ciudad de Yungay

GESTION 2019 - 2022

Fuente: Municipalidad Provincial de Yungay

Posteriormente al notar que dichas infraestructuras se estaban deteriorando
por la actividad dada, las autoridades optaron por reubicarlos en la avenida
principal de la Ciudad afectando asi también a las vias aledafias y areas verdes
ya que no se cuenta con un area para dicha actividad, como se manifiesta en
el INFORME N° 119-2022-MPY/07.13/EC, suscrito por el Especialista en
catastro de la Division de Desarrollo Urbano y Rural, el cual informa que, de
acuerdo al del Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay 2017-2026,
Aprobado mediante Ordenanza Municipal N°O34 -2016 MPY, se verifico en el
plano de Zonificacibn Urbana esta propuesto un area determinada como
Mercado de Abastos, en el Sector Pampac, pero que, a la fecha, este espacio
viene siendo usado con el Hospital de Contingencia de la Ciudad de Yungay,
asimismo, el PDU no contempla otra area para la habilitacion de un mercado,
dando como resultado la ocupacion de comerciantes ambulantes en los

espacios publicos ya mencionados anteriormente.

Cabe mencionar que, de acuerdo a la propuesta de Zonificacion del Plan de
Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay, el escenario de estudio en un 90%

aproximadamente se encuentra zonificada como zona comercial como se



muestra en la figura 5, siendo esto también uno de los factores para la
ocupacion de los espacios publicos, pues el comercio se concentra en el centro

de la ciudad, siendo punto de atraccién para los comerciantes ambulantes.

Figura 5

Zonificaciéon del area de estudio.
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Fuente: Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay.

Ante la realidad problematica mostrada surge la interrogante de ¢ Como afecta
el crecimiento comercial ambulatorio en el espacios publicos de la Av. Arias
Grazziani y zonas aledafas, Yungay — 20227? especificamente se plantean las
siguientes interrogantes, 1.;,Como se origina el crecimiento del comercio
ambulatorio en la Ciudad de Yungay?, 2.¢,Qué factores intensifican la actividad
ambulatoria en la Av. Arias Grazziani y zonas aledafias de la Ciudad de
Yungay?, 3.¢;, Cual es el uso que se le da a los espacios publicos de la Av. Arias
Grazziani y zonas aledafias de la Ciudad de Yungay? y 4.;Cudles son las
costumbres y comportamientos del poblador en la Av. Arias Grazziani y zonas

aledafas de la Ciudad de Yungay?

Esto conlleva a fijar como objetivo general determinar la afectacién del
crecimiento comercial ambulatorio en los espacios publicos de la Av. Arias

Grazziani y zonas aledafias, Yungay - 2022, y como objetivos especificos 1.



Identificar el origen del crecimiento comercial ambulatorio en la Ciudad de
Yungay, 2. Determinar los factores que intensifican la actividad informal
ambulatoria en la Ciudad de Yungay, 3. Analizar el uso de los espacios publicos
de la Av. Arias Grazziani y zonas aledafias de la Ciudad de Yungay, y 4.
Conocer y analizar los comportamientos del poblador en la Av. Arias Grazziani

y zonas aledafas de la Ciudad de Yungay.

Esta investigacion tiene una justificacién teorica puesto que la ocupacién del
espacio publico por el comercio ambulatorio contribuye a la contaminacion,
debilita el derecho del ciudadano al goce y disfrute de su entorno, y proyecta

una imagen de desorden y desgobierno afectando la imagen de la ciudad.

Metodol6gicamente se justifica, pues se usa cuestionarios, bitacoras de
observaciéon de encuestas que permitirdn conocer e interpretar el comportamiento
del comerciante ambulante y su relacién con el espacio publico, la manera como
se apodera de €l y como este va afectando de manera inversamente proporcional

al vecino del sector.

Esta investigacion se justifica en forma practica pues busca establecer los
conceptos basicos que permitan tomar las acciones necesarias para potenciar el
empoderamiento  ciudadano sobre el espacio publico favoreciendo
considerablemente a la imagen urbana del sector, minimizando el impacto del
crecimiento comercial y subestimando el impacto de la contaminacion ambiental
puesto que una adecuada politica de control y ordenamiento redunda en la

sostenibilidad urbana de la Ciudad de Yungay.
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MARCO TEORICO

La ocupacién de los espacios publicos por el comercio sin lugar a dudas es un
problema que se da a nivel mundial, deteriorando la imagen urbana y
minimizando el empoderamiento ciudadano , ante ello, segun Salcedo (2014)
realizé un trabajo de investigacion, el cual lleva como titulo “Recuperacion y
organizacion del espacio publico en la ciudad de Cucuta”, Su propdsito principal
fue encontrar alternativas para restaurar y ordenar los espacios publicos en el
centro de Cucuta. También muestra que el crecimiento de la economia informal
conduce a un aumento de la pobreza y la desigualdad, con poco desarrollo en
el sector pobre de la sociedad. Deterioro de la calidad de vida de los habitantes
de Cdcuta. La encuesta se realizo en el centro de la ciudad de San José Deckta,
donde existe el problema de intrusién en los espacios publicos. La encuesta
tuvo un enfoque exploratorio y descriptivo. Su poblacion estd compuesta por
todos los vendedores ambulantes y minoristas de la ciudad de San José
Deckta, alrededor de 5000, y su muestra es de 145 a los cuales se les aplico
encuestas socioeconomicas para determinar su capacidad de compromiso
socioeconoémico. Los resultados muestran un amplio rango. De esta manera, Si
se conservan los espacios publicos, sera posible brindar a las ciudades un
entorno confortable en el que los ciudadanos puedan utilizar de manera efectiva

los espacios publicos recolectados.

En la investigacion de Segura Edier (2018) titulada “Parametros para la
Arquitectura del Espacio Publico. Dinamicas del comercio informal, como
oportunidad para dinamizar escenarios urbanos. Caso de Estudio Cali-
Colombia” cuyo propésito fue determinar los Parametros para la Arquitectura
del Espacio Publico. Dinamicas del comercio informal, como oportunidad para
dinamizar escenarios urbanos. Caso de Estudio Cali-Colombia. Se uso las
metodologias de analisis de informacion, que se basan en la recoleccién de
datos (que describen los caracteristicas), donde la geolocalizacion debe ser el
parametro de articulacion, que a modo de nodo, vinculara los datos, para que
a medida que se vayan desplegando, incorporando o ampliando, puedan
contrastarse en diferentes escenarios de relacion y producir las facetas

caracteristicas (que explican desde marcos metodoldgicos delimitados), las
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condiciones y caracteristicas del fendbmeno, su grado de relacion y la magnitud
con que varia segun el cambio de las variables. Concluyendo que en el centro
de la ciudad de Santiago de Cali no se realiz6 una éptima estructura urbana,
por eso, actualmente se producen alteraciones urbanas con mayor fuerza en
los sectores de mayor de valor histérico y patrimonial de la ciudad; ademas, los
vendedores informales tienen mayor presencia en los nodos urbanos
significativos y tradicionales como iglesias, plazas, parques o edificios publicos,
y aquellos los nodos, al tener una relacién a través de corredores viales
generan tensiones, por lo tanto, los perfiles viales se presentan como un
“espacio de oportunidad” que, de acuerdo con el ajuste preciso que se realice,
permiten la coexistencia de diferentes rutinas urbanas, sin llegar a condiciones
conflictivas como la que se evidencia en la investigacion con la invasion. del
espacio peatonal. Finalmente se concluye que, el crecimiento del empleo
informal en la ciudad de Cali, el cual tiende a restar superficies peatonales,
alterando condiciones urbanas de gran importancia. Por ello, se propone que
muchas areas del centro sean reorganizadas de acuerdo a las caracteristicas
observadas, y planteadas como un proceso de “formalizacion”, buscando
devolver el espacio publico al peaton en una practica que en los ultimos afios

se ha denominado “humanizar el espacio publico”.

El Perd no es ajeno a esta problemética, ante ello segun Torres Z. F. (2018)
realizd un proyecto titulado “Comercio Ambulatorio informal y su impacto en la
degradacion de los Espacios Publicos de la Avenida Espafia en el barrio de
Trujillo, 20177, cuyo objetivo principal es determinar cuales son los efectos del
comercio informal de ambulantes en la degradacion del espacio publico de la
avenida Espafia en las cercanias de Trujillo. El enfoque fue cuantitativo, de tipo
no experimental y disefio de correlacion transeccional-causal, los participantes
fueron de 184 vecinos de la avenida Espafia y consumidores del barrio de
Trujillo, 2017. Después de la recopilacion de datos los resultados de la
investigacién, son la invasion del espacio publico, la contaminacién del aire, la
obstruccion de carreteras, el cambio de uso del suelo, el colapso de las
actividades econdmicas y la congestion. El congestionamiento vehicular son

los efectos del comercio informal que afectan significativamente a la situacion
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del espacio publico de la avenida Espafia en el barrio de Trujillo . Asi mismo,
Villalobos (2014), realizé un proyecto de investigacion titulado “Comercio
informal en el Espacio Publico de la zona comercial intensiva de Huancayo,
Area CE 16_10" aplicacién: Centro Comercial para formalizar Huancayo” con
el objetivo principal de “determinar el impacto del comercio en el espacio
publico del distrito central de negocios de Huancayo, teniendo en cuenta las
calles con uso peatonal como Cajamarca 001 y 002, Av. Ferrocarril 0028 y
002A, Prolongacion. Piura 002 y 001, Prolongacion. Lea 001 y 003, Jr. Huancas
001 al 005, en el que se tom6 en cuenta la poblacion del campo de
intervencién, se entrevistd aleatoriamente para la muestra de las calles
seleccionadas. Para la recoleccion de datos. “Se utilizé diferentes técnicas,
como el andlisis documental donde se utiliza documentos y fichas resumen
como herramienta para las técnicas de observacion, también aplica encuesta y
una entrevista para recopilar informacion . Al obtener los resultados concluye
gue el comercio informal empeora el espacio publico del distrito comercial
central de Huancayo, zona C 10 _16 en 19, el grado de deterioro es alto, y el
comercio informal tiene muchas deficiencias. Por otro lado, Alvarez (2010)
realizé una investigacion titulado “Comercio informal y su impacto en el medio
ambiente y desarrollo Sostenible de la ciudad de Arequipa”, referencia a la
investigacion realizada, “se enfoca en el funcionamiento del comercio informal
y Sus consecuencias sociales, econdmicas y ambientales, asi como en el
progreso sostenible de la ciudad de Arequipa; a partir de su estudio del
comercio ambulante” del territorio de José Luis Bustamante y distrito de
Arequipa; en la zona mas conocida como "Fundacién Andrés Avelino Caceres”,
lo visto anteriormente forma parte del area de estudio de la prospeccion; en una
zona tan local se realizan muchas actividades econémicas aplicadas a la
comercializacion de productos de baja calidad para el consumo humano, miles
de vendedores ambulantes se reunen diariamente alrededor de la Av.
Vidaurrazaga y la Av. Andrés Avelino Caceres, para entregar sus productos de
forma inmediata sin ningun control de calidad; con este acto vino una actividad
econdmica informal extralegal que causé algunos impactos fundamentalmente
negativos en el ambiente. También menciond que en los ultimos afios la zona

se ha convertido en un espacio de reubicacién y localizacién de comercio al
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paso desde otros puntos de la ciudad, generando invasion y ocupacion de
areas agricolas, vias vecinales y otros espacios publicos y privados, este en un
entorno que empeora dia a dia. Los pobladores que participan en el comercio
informal en la regién, se estiman mas de 10 mil comerciantes informales. El
movimiento econdmico anual, es de uno 87 millones de soles al afio. El estudio
muestra claramente las relaciones entre aspectos econdmicos, sociales y
ambientales; destaca impactos ambientales, asi como no se esta aplicando la
norma técnica 1ISO 14 000 para organizaciones de comercio ambulatorio e
informal. Finalmente se propone oficializar el comercio ambulatorio, con la
orientacion de reducir los impactos sociales, ambientales y econémicos asi

mismo para contribuir con el desarrollo.

Para mayor enfoque, se tomo0 en cuenta bases tedricas sobre el crecimiento
comercial ambulatorio siendo una actividad comercial ocasional originada por
un vendedor que vende en la calle en competencia desleal con un comerciante
bien ordenado, respetando todas las reglas establecidas y pagando
impuestos , ante ello Portes (2018), determind que la actividad econdmica
informal, es un elemento del estatus capitalista, esta informalidad econdmica
no es excedente ni pre capitalista, ni pretende ser el causante del problema del
desarrollo de este sistema, que en algun momento dado desaparecera . A
diferencia de otras teorias que afirman que la economia informal es un medio,
esto ayuda en la permanecia y abastece de una actividad econdémica, al
individuo desempleado que lo practica. Asimismo, Soto (2017), afirma que la
informalidad economica es la respuesta inmediata de los ciudadanos a la
limitada capacidad del gobierno, para proporcionar empleo formal a las
regiones mas pobres, lo que juega un papel vital como medio de subsistencia .
Por otro lado, para Hart (2019), mencionada que son fendmenos creados por
poblaciones con economias débiles, por mala gestion o diferencias sociales, no
se encuentran en grupos econdmicos formales y legales, lo que significa que
son excluidos y en muchos casos con sobrecargados de trabajo en las
actividades que realizan y a menudo optan por la venta informal. En otro punto
de vista, segun Moncada (2020) el comercio ambulatorio, se caracteriza como

una actividad que se desarrolla en areas publicas como calles, aceras,
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carreteras, plazas, parques y otros espacios publicos. Se denomina comercio
informal, porque gran parte de la poblacion lo hace, esta actividad informal, la
realiza yendo a diferentes lugares entregando sus productos . Podemos
mostrar que esta actividad es similar al comercio minorista, ya que realiza la
compra, venta y en Ultima instancia el consumo del comprador sin él.
“Comerciante informal, caracterizado por tener una categoria especifica de
productos para la venta, aunque en algunos casos esto pueden cambiar
rapidamente ya que no estar sujetos a la ley”. Asi mismo, segun Guzman
(2015), sefala que pocos ciudadanos ante la falta de oportunidades de empleo
y sustento econdmico, han optado por dedicarse a actividades empresariales
informales como medio de autoempleo y como medio de vida . Esta poblacion,
ante la agobiante normativa existente y la mala gestion economica por parte
del gobierno, suele realizar sus actividades en los espacios publicos de la
ciudad, porque no se requieren grandes inversiones ni infraestructura. También
muestra que el comercio informal y el uso general de los espacios publicos
como lugares de trabajo son de vital importancia, ya que es donde se crea un
centro de comercio. Por otro lado, una parte de empresarios oficiales, también
tiende a utilizar el espacio publico de manera incorrecta, debido a diversas
circunstancias, como vacios legales en los estandares, pruebas no controladas,
menor actividad preventiva y se asume un falso sentido de propiedad como
carretera externa. Alavez, segun Becerra (2019), establece las denominadas
zonas ambulatorias, son areas cercanas entre si 0 adyacentes a un mercado
gue concentran una gran cantidad de comercios y generan un flujo constante
de ciudadanos. Estos factores, actian como un iman, para las actividades de
comercio informal, lo que implica en los lugares donde hay establecimientos
comerciales a gran escala, los espacios publicos, seran puntos de acceso para

los comerciantes informales.

Seguidamente, segun Casusol (2018) sefial6 que areas aledafias a un
establecimiento comercial, o el espacio aledafio a un mercado, que tienen las
singularidades necesarias para el proceso del comercio informal ambulante,
estas areas que generan el flujo de personas que quieren abastecerse de

diversos productos. Este comercio ambulante estd directamente relacionado
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con el desempleo y la debilidad econdbmica. En este contexto, el comercio
ambulante informal se conoce como actividad no estructurada con escasas
caracteristicas, asociada a empresas familiares, microempresas que operan
ademds de tener oportunidades. Estas empresas informales desarrollan sus
actividades en la via publica, visitando varias zonas cercanas a los centros
comerciales. Mientras Pitman (2020) sefiala que el comercio informal no esta
muy extendido, tiene raices que se remontan al desarrollo de las ciudades, su
realidad no pertenece a una sola sociedad, puede ser nacional o internacional.
En esta area de comercio tenemos el tipo de comercio ambulante,
caracterizado por una actividad variable o no estacionaria, que se desarrolla en
la calle. Hay que asumir que el comercio informal no surge solo como un
problema, también es una solucién que aparece de la necesidad de una porcién
de la poblacion que cuenta con pocos recursos, pero necesita satisfacer el
consumo, y existe otra razon social, que de crear puestos de trabajo para usted

mismo.

Por otra parte, como sefiala Ramos (2019), “la aparicion de la comercializacion
informal de productos en el espacio abierto es antiguo y sin razén necesaria,
pero ahora su crecimiento tiene diferentes causas, como la falta de empleo
formal, falta de oportunidades de desarrollo de habilidades, las distancias
sociales existentes, los avances tecnoldgicos que hacen posible el trabajo sin
mano de obra, todas las razones actuales, todo esto combinado hace que el
nivel de desempleo aumente cada afio en los paises y en especial en América
Latina, por lo que ante la falta de oportunidades, las personas optan por crear
empleos informales. Subempleo, fuera de la ley, esto les permite tener un
medio econémico para vivir, ayudandoles a enfrentar su realidad. Ante ello,
Herrera (2020). afirma que tratar “el fendmeno del comercio informal es
vincularlo directamente con las actividades que se realizan en los espacios
publicos abiertos y con el crecimiento de las ciudades y de la poblacion, se han
planteado los problemas de las actividades comerciales, desde que se las
tiendas no satisfacen las necesidades de las personas, creando el nacimiento
de comerciantes informales para satisfacer las necesidades de las personas.

Asi mismo, segun Trivelli (2017), sefiala que “los oficiales en la ciudad se
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definen por la lucha entre los limites de lo publico y lo privado, entendiendo que
el comercio ambulatorio no se da oficialmente en la calle, como un fenébmeno
fisico. Posteriormente, segun Croos (2016), sefial6 que, entre los conflictos
observables en los espacios publicos como aceras, caminos, plazas y parques
provocados por el comercio informal, se encuentra el poco transito en las vias
y tréfico rodado, deterioro de la infraestructura urbanay mobiliario urbano, salud
los riesgos para la ciudadania por el vertido masivo de residuos, entre otros,
son los que hacen de esta actividad comercial una potencial causante de
problemas para la ciudad. Ademas, Pradilla (2018), sefial6 que los problemas
de usurpacion, degradacion de la infraestructura, barrios marginales, por el
comercio informal en los espacios publicos, también conducen a la
contaminacion ambiental, debido a que el sistema de gestion de residuos es
ineficiente o, en algunos casos, no funciona. Lo que implica que todos los
residuos generados por el comercio informal se acumularan en condiciones
precarias y presentaran un riesgo tanto para los vendedores como para los

compradores, creando una foto urbana negativa de la ciudad.

Finalmente Valdivieso (2019) sefiala que el comercio ilegal como resultado de
sus actividades produce diferentes efectos afectando a las poblaciones y en
muchos casos a los mismos comerciantes y espacios publicos, tales como:
alto nivel de congestion vehicular, en vias publicas cercanas a zonas
comerciales, esto genera molestias a los residentes y a los propios vendedores,
las actividades comerciales se ubican en el espacio contiguo a los centros
comerciales de compras, obstruyendo el acceso, competencia desleal entre el
comercio formal e informal, tiene el beneficio de no tener que pagar los
impuestos correspondientes a las unidades de control, poca limpieza y
pérdidas, problemas de higiene en espacios publicos, lugares que afectan a
las personas, instalaciones secretas y precarias donde los comerciantes
venden sus productos, propensas ah, problemas y dafios, incertidumbre
plagada de malas instalaciones, barrios marginales agregados y hacinamiento
dejan a los propios gobiernos en riesgo de brotes y peligro. y un incremento de

la delincuencia se beneficio de la reunion de empresas informales.
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Sin lugar a dudas, el comercio en los espacios publicos ha traido diversos
problemas en diferentes aspectos, como sefiala Rojas (2018), los problemas
centrales que podrian dirigir el comercio en via puablica, existe un estrés
sanitario en la venta ambulatoria de productos agricolas, especialmente de
productos frescos, asi mismo existe un estrés inusual en la salud publica
asociado con un aumento de enfermedades la contienda por el no pago de los
impuestos municipales ha ido incrementandose en la medida que dichos
ingresos han sido cada vez més vinculados a las necesidades de desarrollo del
area urbana, el impedimento de la circulacién urbana, al convertirse en un
importante punto de inflexion creado por el crecimiento y la aglomeracién
urbana, requiere y debe emerger de este enfoque, un nuevo componente de
control y restricciones al comercio en los espacios publicos, ordenanzas y
reglamentos, regulando conjuntamente el uso de andamios, colocacion de
barreras publicas y otros obstaculos diversos que impidan la libre circulacion
en las calles. La generalizacion del transporte publico y de los coches
particulares ha incrementado los problemas de trafico, ademas de los
obstaculos para los peatones; En contraste con estas areas existen ciudades
modernas idealizadas con imagenes populares y tradicionales, asi como
cambios urbanisticos, que provocan que se establezcan limites entre las dos
ciudades, aunque algunas ciudades también estan implementando planes para
reducir el comercio movil en sus centros. al igual que en sus reglamentos,
existen medidas de circulacion y medidas sanitarias, encaminadas a cuidar y

preservar la imagen de su ciudad.
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METODOLOGIA

“La investigacion siempre esta presente en la vida humana, por lo que esta
debe establecer una forma de desarrollarla de manera ordenada, es asi como
comenzaron a surgir los tipos de investigacion, en los que encontramos
enfoques cuantitativos, cualitativos y mixtos. la cual es apta para resolver

diversos problemas de investigacion”, Hernandez (2011)

Para el presente proyecto de investigacion se usé el ENFOQUE CUALITATIVO
y segun Blasco y Pérez (2007), indican que esta estudia la realidad en su
contexto natural y como sucede, sacando e interpretando fenébmenos de

acuerdo con las personas implicadas.
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es BASICA, y segun Baena (2014),
fundamenta que es el estudio de un problema, que tiene la finalidad
de nutrir de nuevos conocimientos o cambiar los principios teéricos

existentes, ampliando los saberes cientificos.

El nivel de investigacion es DESCRIPTIVA, y segun Tamayo (2015),
fundamenta que consiste en describir, registrar, analizar y explicar la

verdadera naturaleza, composicion o proceso de un fenébmeno.
3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es FENOMENOLOGICO, y segln
Hernandez et al (2014) fundamentan que consiste en estudiar,
describir, explorar y comprender las experiencias de las personas

con respecto a una situacion o fenémeno.
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Tabla 1

Matriz de categorizacion de las categorias de estudio.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

MATRIZ DE CATEGORIZACION

TiITULO PROBLEMA OBJETIVOS CATEGORIAS DEFINICION CONST,RUCCI()N SUB i TERMINOS
CONCEPTUAL TEORICA CATEGORIAS
"COMERCIO Problema general Objetivo general “La informalidad El comercio Tipo de
AMBULATORIO econémica es la ambulatorio se da por actividad
Y LA respuesta inmediata el crecimiento comercial
OCUPACION .Coémo el crecimiento Determinar  la de los mudad_an_os a comercial, asi mismo Crecimiento -
DEL ESPACIO ; ; i la limitada esto provocaunagran comercial Caracteristica
comercial ambulatorio afectacion  del . . ) f
PUBLICO EN LA toctala ocupacién del  crecimiento capk))audad del |nforma_I|o|Iad I | comercial
AV. ARIAS espacio plblico en la comercial Comercio gobierno, para comerﬁa porda cual
GRAZIANI Y Av. Arias Grazziani y ambulatorio en ambulatorio proporcionar no se hace nada para
ZONAS = ; empleo formal a las mejorar.
- zonas aledafias, el espacio ’ ?
ALEDANAS,  yyngay — 20227 plblico de la Av. regiones _mas Condicién  socio-  Exclusion
YUNGAY - 2022 Arias Grazziani y pobres, lo que juega econdmica
zonas aledafias, un é)_apel vital corgo
Yungay - 2022 medio e
a8y subsistencia” (Soto
2017)
Problemas especificos Objetivos « .
i El comercio ilegal S
especificos como  resultado %e El espacio publico se  Contexto urbano
. S vuelve ilegal como Ubicacié
Espacio sus actividades icacion
publico produce diferentes resultado de
¢Coémo se origina el Identificar el efectos afectando a actividades ~ produce Zonificacion
: : : . las cuales afectan a la
comercio ambulatorio origen del las poblaciones y en cohesion  social.  al )
en la Av. Arias crecimiento muchos casos a los ! Emplazamiento
: . contexto urbano y
comercial mismos

ambulatorio en
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Grazziani y zonas
aledafias?

la ciudad de
Yungay

,Qué factores
intensifican la
actividad ambulatoria
en la Av. Arias
Grazziani y zonas
aledafas?

Determinar los
factores que
intensifican la
actividad
informal
ambulatoria

¢,Cual es el uso que se
le da a los espacios
publicos la Av. Arias
Grazziani y zonas
aledafas?

Analizar el uso
de los espacios
publicos de la
Av. Arias
Grazziani y
zonas aledafas

¢Cudles  son los
comportamientos del
poblador en la Av.
Arias  Grazziani vy
zonas aledafas de la
Ciudad de Yungay?

Conocer y
analizar los
comportamiento
s del poblador
en La Av. Arias
Grazziani y
zonas aledafias.

comerciantes
espacios publicos,
tales como: alto
nivel de congestion
vehicular, en vias
publicas cercanas
(Valdivieso, 2019)

y empoderamiento del

ciudadano.

Infraestructura
Vial

Empoderamiento
del ciudadano

Funcionalidad
Estado de

conservacion

Tipo de usuario

Actividades
cotidianas
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3.3. Escenario de investigacion

3.3.1 Ubicacién del area de estudio

El &rea de estudio se ubica en el Departamento de Ancash, Provincia
y Distrito de Yungay, sobre una parte de la Urb. Santa Rosa y una
parte de la Urb. Yungay, Zona A - Zona Comercial, especificamente
en los espacios publicos de la Av. Arias Grazziani lado norte y este,
teniendo como referencia el margen del mercado de la ciudad de
Yungay, asi también en espacios publicos de zonas aledafias como
es el caso de Jr. Santa Rosa, todas estas estan siendo ocupadas
en gran parte por comerciantes minoristas ambulatorios informales
y la manzana N, el cual es un area destinada para un parque (area
verde), donde los comerciantes mayoristas lo usan como centro de
acopio, carga y descarga de productos, entre otros. Dichos espacios
publicos se encuentran en el corazon de la ciudad de Yungay,
perjudicando considerablemente la imagen urbana de la ciudad y el

empoderamiento del ciudadano hacia los espacios publicos.

Asi mismo, el escenario de estudio se encierra en un area poligonal
de 10 246. 34 m2, el cual se encuentra delimitado por el norte con la
Av. Arias Grazziani Norte, por el oeste con la Carretera Central
Huaraz - Caraz, por el este con la Av. Arias Grazziani Este y por el
sur con el Jr. Santa Rosa y el Jr. Industrial como se muestra en la

figura 6.
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Figura 6

Delimitacion del escenario de investigacion.
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3.4. Participantes
3.4.1 Poblacion

Se define como los elementos o individuos en los cuales se ha
considerado ciertos criterios de inclusion para, posteriormente

obtener una muestra (Valderrama 2019)

La poblacion de la investigacion esta conformada por los
comerciantes ambulantes y habitantes (pobladores) ubicados en la
Av. Arias Grazziani Norte y Este de la Urb. Yungay, Zona A - Zona
Comercial, Jr. Santa Rosay Mz N de la Urb. Santa Rosa de la
Ciudad de Yungay, para ello se tiene como datos la cantidad de 2
300 comerciantes ambulantes, de acuerdo a los datos
proporcionados por la Gerencia de Administracion Tributaria y
Rentas, quienes realizan un cobro a los comerciantes ambulatorios
por el uso de espacios publicos municipales autorizados por el
comercio, esto en funcion al Texto Unico de Servicios No Exclusivos
(TUSNE) aprobado con Resolucion de Alcaldia N° 114-MPY-2018
de fecha 05 de abril de 2018, asi mismo, segun los datos registrados
por el INEl en el 2017, se tiene la cantidad de 57 viviendas, el cual

indica que para conformar una familia por vivienda se debe
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considerar 5 habitantes por vivienda, a lo cual se procedid a

multiplicar dichos datos, dando como resultado 285 habitantes

(vecinos) dentro del area de estudio como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2

Cantidad de habitantes del escenario de estudio.

CANTIDAD CANTIDAD DE CANTIDAD
UBICACION DE HABITANTES DE
VIVIENDAS POR VIVIENDA HABITANTES
Urb. Santa Rosa, Mz. B 17 5 85
Urb. Santa Rosa, Mz. A 19 5 95
Urb. Yungay, Zona A - Zona 11 5 55
Comercial, Mz E
Urb. Yungay, Zona A - Zona 10 5 50
Comercial, Mz C
TOTAL - - 285

Seguidamente, teniendo la cantidad de comerciantes ambulantes y

cantidad de habitantes (vecinos) se procedié a sumar, dando como

resultado un total de 2 585 personas como se muestra en la tabla 3.

Tabla 3

Cantidad total de participantes.

PARTICIPANTES

CANTIDAD

Comerciantes ambulantes

2300 (88%)

Habitantes (vecinos)

285 (12%)

TOTAL

2 585 (100%)
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Asimismo, se aplicé una entrevista a dos especialistas (sociologo y
arquitecto), con la finalidad de cumplir con los objetivos de la tesis

de investigacion.
3.4.2 Muestreo

Se define como un subconjunto representativo de un universo o
poblacién, porque refleja fielmente las caracteristicas de la poblacion
cuando se aplica la técnica adecuada de muestreo (Valderrama
2019).

Ante ello, se analizé solo una muestra en base a los criterios de
inclusién y exclusion con respecto a la cantidad de comerciantes y
vecinos del sector, por ello, se eligid el muestreo por conveniencia,
gue es una técnica no probabilistica, este muestreo es valedero pues
se opta por seleccionar una cantidad que refleje la poblacion, para
gue esta, sea considerada como una muestra factible. Segun Otzean
y Manterola (2017), indican que la muestra por conveniencia
"permite seleccionar aquellos casos accesibles que acepten ser
incluidos. Esto, fundamentado en la conveniente accesibilidad y
proximidad de los sujetos para el investigador”. Es por ello, al ser
este un método menos estricto, dependera mucho de la experiencia
gue se tenga, llevandolo a cabo mediante métodos de observacion
gue son mas utilizados en investigaciones cualitativas como es en

este caso
3.4.3 Muestra

Es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la
poblacién accesible de la cual realmente se obtiene la informacién

para un determinado tema de investigacion (Arias, 2006).

Segun Hernandez y Mendoza (2017) las muestras grandes pueden
dar una comprension completa del problema de estudio, pero son

inmanejables en la practica por lo que muestras de 200 o 300 casos
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requieren un vasto equipo de investigadores muy preparados y con
criterios similares de investigacién y aun asi se tomaria afios en
llegar a conclusiones. Para Neuman (2009) citado por Hernandez y
Mendoza (2017) el tamafio de la muestra no se fija a priori, sino que
se fija una unidad de muestreo y se perfila un nimero aproximado,
conociéndose el numero final cuando se afiaden nuevas unidades
gue aporten informacion o datos novedosos, segun estas posturas 'y
diversos autores sugieren un nimero de muestra minimo para
estudios cualitativos siendo el caso de tipo fenomenoldégico el uso de
10 casos minimos. Por su parte Creswell (2013b) citado por
Herndndez y Mendoza (2017) indica que en las investigaciones

cualitativas los intervalos muestrales varian ente 1 a 50 casos

Teniendo en consideracion lo expuesto anteriormente y a fin de
evitar la saturacion de categorias (unidades que no aporten nueva
informacion o datos novedosos) la eleccion de la muestra
corresponde a criterios de inclusion y exclusion que se muestran a

continuacion:

CRITERIOS DE INCLUSION

Comerciantes ubicados en Av. Arias Grazziani norte y este.

Comerciantes que cuenten con una infraestructura provisional identificable

(toldo, carpa, u otro que evidencie permanencia)

Comerciantes que ocupen 6 m2 o mas de area publica.

Para residentes se considera aquellos que se ubiquen con frente a la Av.

arias Grazziani norte y este y Jr. Santa Rosa que no cuenten con area de

CRITERIOS DE EXCLUSION

Comerciantes que usan fachada de sus viviendas para realizar su actividad

comercial.

Comerciantes instalados en campos feriales (explanada) del mercado.
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e Comerciantes que ocupan menos de 6m2 aproximadamente de &rea
publica.
e Comerciantes que no tengan mayor infraestructura que su propi amanta o

cajon de producto.

Bajo estos criterios de inclusion y exclusion se determind la muestra a 50
participantes que fueron repartidos en forma porcentual de acuerdo a la

siguiente tabla:

Tabla 4

Cantidad de muestra por participantes.

PARTICIPANTES %DE CANTIDAD DE
PARTICIPACION MUESTRA
Comerciantes ambulantes 88 % 44
Habitantes (vecinos) 12 % 6
Total 100 % 50

Como se muestra en la tabla 4, la muestra de 50 unidades se aplicara a los
comerciantes ambulantes en un 88% y a los vecinos en un 12%, los cuales se

ubican en los espacios publicos del area de estudio.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Tabla 5

Cuadro comparativo de técnicas e instrumentos.

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Entrevista: segun Diaz (2013) esta forma de
obtener datos supone una gran versatilidad y
resulta muy util para en la investigacion
cualitativa, pues

representa una

conversacion con un fin determinado lo que la

Cuestionario: segun Molina et al
(2006)

preguntas para los involucrados en

es un formulario con

el estudio, este instrumento debe

recoger sobre las variables
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hace diferente al simple hecho de conversar,
es decir se establece una interrelacion con el
proposito de lograr respuestas a las
preguntas propuestas por el investigador,
llevando la investigacion a un dialogo
coloquial. Para la presente investigacion el
uso de esta técnica acerca a recolectar
informacion de quienes tienen a su cargo la
administracion 'y gerencia del &ambito
comercial y el uso del espacio publico como
son La administradora del Mercado de
abastos y el Jefe de recaudacion de la
Municipalidad de Yungay. Por lo que aplicar
esta técnica resulta beneficiosa y relevante
para la obtencion de datos de primera mano

en items sensibles del presente trabajo.

consideradas de interés, teniendo en
consideracion que antes de realizar
el cuestionario se debe conocer el
publico objetivo de manera que se
pueda dosificar y dirigir las consultas
de acuerdo al grupo etario, grado de
instruccion estado de salud, etc, una
de sus mas grandes limitaciones es
gue no necesariamente reflejan la
realidad sino la percepcion del
entrevistado, en cuanto al tipo de
preguntas a usar estas pueden ser
abiertas sin una respuesta definida
dejando que el entrevistado pueda
explayarse, entregan gran cantidad
de informacion pero su codificacion
posterior supone grandes
dificultades de procesamiento, o0
pueden ser cerradas, donde se pre
establecen las respuestas validas
suele ser

excluyente y rigida,

también pueden usarse una
combinacion de ambas formas. En
del

cuestionario resuelve interrogantes

este sentido la aplicacion

que permiten conocer el
comportamiento de comerciantes y
como esto repercute en la vida de los

vecinos del sector.

Observacion: segun Hernandez et al (2010)
citado por Piza et al (2019) la observacion nos
permite adentrarnos

profundamente en

escenarios sociales y manteniendo un papel

Cuaderno o bitacora de observacion:
segun Goncalves (2018) son un
instrumento muy provechoso en el
inicial

conocimiento permitiendo
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activo y una reflexibn permanente, que los
datos provienen de la directa observancia
sobre un individuo o un proceso evitando que
estos se percatan del hecho para que el
desarrollo de la actividad sea lo mas normal
posible. Segun Méndez (1998) citado por
Piza et al (2019) la observacion que tiene al
investigador como parte activa del grupo
observado se denomina observacion
participante, mas cuando el observador no es
parte del grupo y se acerca solo con el fin de
obtener informacion se le denomina
observaciébn no participante o simple. El
de

comerciantes y la forma como estos influyen

monitoreo de las actividades los
en la vida de los vecinos y transeuntes de la
de

importante que permite conocer e identificar

zona estudio, revela informacion

las implicancias del uso del espacio publico

por el comercio ambulatorio informal.

percatarse con los procesos de

aprendizaje impulsados sobre la
propia experimentacion, también las
notas de campo permitiran la
recoleccion de datos mediante la
observaciéon pues segun Recalde et
al (2014) estas permiten registrar
todo aquello que se esta observando
en el transcurso del estudio; para el
caso registrar el comportamiento de
comerciantes, vecinos y peatones en
general. La mejor forma de que se
conozcan las actividades del dia a
dia de o comerciantes y vecinos se
ve reflejada en una bitdcora de
observacién del tipo no participante,
pues el acercamiento serd discreto
de

informacion relevante para el trabajo

con el Unico fin recoger

de investigacion.

La revision de

documentos necesita que la informacién sea

Andlisis documental:
examinada e interpretada con el fin de
obtener significado, conseguir comprension e
incrementar conocimientos empiricos, asi
mencionan Corbin & Strauss (2008); de igual
forma Rapley (2017)

documentos contienen texto (palabras) e

indica que, los
imagenes que han sido registradas sin la
intervencion de un investigador. Para esta
investigacién, se analizaron documentos,
materiales, normativas, reglamentos, PDU,

ordenanzas municipales, datos técnicos,

Ficha documental es un instrumento
gue permite captar informacion
valorativa sobre los documentos
técnicos y administrativos
relacionados con el objeto motivo de
investigaciéon, a través de la
aplicacion de la técnica de analisis
de En

investigacion se utilizaron fichas en

documentos. esta

las cuales se contemplaron las
normativas vigentes como la CPP,
PDU, RNE y el cumplimiento de las

normas.
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entre otros. Los cuales fueron fundamentales

para este trabajo.

3.6. Procedimientos

Fijados los objetivos y determinadas las técnicas y herramientas de
recoleccion de datos se procede a trabajar sobre ellas, preparando la
encuesta a realizar durante la entrevista al administrador del mercado y al
jefe del area de recaudacion de la Municipalidad de Yungay, de quienes
se espera obtener datos que conduzcan a la identificacion del origen y
factores que alientan el crecimiento del comercio informal ambulatorio, el
resultado de las encuestas sera procesado en programas ofimaticos,
como Microsoft Word y Microsoft Excel, también se establece un analisis
minucioso y exhaustivo de la bitdcora de observacion y notas de campo
de forma que permitan identificar los espacios ocupados por el comercio
informal ambulatorio y como este afecta el empoderamiento ciudadano en
el uso del mismo, todo este proceso sera buscando triangular la
informacion recolectada a través de las técnicas y herramientas,

contrastandolas con la revision de literatura.

Posteriormente de la recoleccion de datos y rescatando lo mas importante
depurando por antigiiedad, relevancia e interés, se realizara una discusion
de resultados obtenidos por los diversos autores, contrastando lo
expuesto por cada uno de ellos y la propia investigacion, lo que llevara a

la formulacién de las conclusiones del trabajo
3.7. Rigor cientifico

En todo proyecto de estudio, siempre ha de tenerse un grado de
credibilidad y confiabilidad elevado, con el fin de que pueda considerarse
como una investigacion cientifica, en el caso particular, al aplicar una un
enfoque cualitativo, la mayor parte de la revision teérica debe ser

analizada y contrastada de varias fuentes que sumen informacion, por lo
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gue, al buscar fuentes, se debe tener la seguridad que estas sean actuales
y confiables. Como lo demuestra De la Cruz (citado en Quiroz, 2019), que
el rigor cientifico es un trabajo que debe considerar aspectos de veracidad
y hasta de ética profesional, pues en la medida que existan menos cabos
sueltos e incertidumbre, mas veraz se convertira la investigacion, en todos
sus componentes. (p. 32) Asimismo, Levitt, et al. (2018) establece que el
rigor cientifico se basa en probar que las afirmaciones partidas del andlisis
garantizan una integridad metodoldgica, presentada coherentemente

como el resultado y sus contradicciones como su validez.

Para esta investigacion se realizara una exhaustiva busqueda
bibliogréafica sobre el comercio informal ambulatorio, el espacio publico y
el derecho ciudadano a el espacio, pasando por filtros de informacion para
catalogar de manera coherente, ya sean en articulos, tesis, libros, entre
otras fuentes de informacion, las bases necesarias para plantear la teoria
de muestras variables. Con este fin, se buscara, seleccionara y analizara
dicha informacion en base a los criterios planteados por Lincoln y Guba
(1982), quienes establecen que, para las investigaciones convencionales
de caracter cualitativo, se debe poseer credibilidad como principal criterio,
analogo a la validez interna, la transferibilidad como analoga de validez
externa, la seriedad como analoga de confiabilidad y la conformabilidad

como analoga de objetividad.

Para comprobar la credibilidad y confianza de la informacion de este
estudio, se afirma que las fuentes para la recoleccion de documentos se
estableceran en la busqueda de tesis compatibles al tema en repositorios
universitarios, asi como en articulos de plataformas como Scopus, Web
Of Science o Scielo, ademas también estard conformada por la
indagacion de libros virtuales de autores expertos en el tema de comercio
informal ambulatorio, espacio publico y el derecho ciudadano. La
veracidad de esta informacién se confirma con la actualizacion que esta
tiene los documentos al no pasar mas de 5 afios de su publicacion,

manteniendo la ética por derechos de autor conforme a las normas APA
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de la séptima edicién. Por ello, la integridad metodologica, mostrara

resultados validables, debido a que cumple con todos estos requisitos.
3.8. Métodos de analisis de datos

En el desarrollo de la investigacién se usara sera la triangulacion, ya que,
segun Okuda y Gomez (2005), consiste en la utilizacion de diversos
métodos, tanto cuantitativos como cualitativos, de fuentes de datos, de
teorias, de investigadores o de ambientes en el estudio de un fenémeno.
(p.-3) Para el marco de investigaciones con enfoque cualitativo, la
triangulacion se entiende como el uso de mdltiples herramientas al
estudiar un fendmeno, en este caso es el comercio informal ambulatorio,
y la ocupacién del espacio publico en la Av. Arias Grazziani y zonas
aledafas, Yungay. La triangulacion aplica el uso de varios métodos, por
lo cual hay muchos tipos como las encuestas, entrevistas, entre otros. Por
ello, este método ofrece una manera de observar la problematica desde
diferentes puntos de vista, para validar mejor los hallazgos. También se
sostiene que para llevar a cabo la triangulacion de datos es fundamental
gue los métodos aplicados durante la observacion o interpretacion del
fendmeno sean de corte cualitativo para que éstos sean equiparables con

el objetivo de investigacion.

Debido a esto, en este caso se realizara un tipo de triangulacion teorica
gue, segun afirman Céaceres y Garcia (citados en Ruiz, 2015), que este
método trata de analizar las teorias alternativas para interpretar datos
recogidos. (Figura 00) En este caso, al analizar el crecimiento informal
ambulatorio en el espacio publico, se tratara de identificar como se afecta
el empoderamiento ciudadano se genera un proceso triangular que va
desde la revision literaria hasta la obtencion de los resultados en base a

las herramientas de recoleccién de datos que se apliquen.

Figura 7

Diagrama de triangulacion tedrica de datos.
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(HERRAMIENTAS) (METODOS)

Fuente: Recopilado y adaptado de Oscar Elizalde, (2020)

Elizalde (2020) nos manifiesta que la triangulacion es un proceso
verificable y observable por el cual los investigadores persiguen un
encuentro entre varias fuentes de informacion para correlacionar las
subcategorias que forman parte de la investigacion. Para esta
investigacion las fuentes provienen de tesis, articulos de investigacion las
cuales seran analizadas y contrastadas con las diferentes posturas de
cada autor, proceso que contribuye a estructurar el estudio del crecimiento
informal ambulatorio y la ocupacion del espacio publico en la Av. Arias

Grazziani y zonas aledafas, Yungay

Adicionalmente, se implementara con el apoyo de programas informaticos
de resolucion estadistica, siendo esta una investigacion cualitativa,
algunos de los softwares empleados no seran exclusivamente
estadisticos, pero permitiran realizar calculos y procesar la suficiente
cantidad de datos que requiera cada objetivo especifico. Estas
herramientas se utilizan tanto en investigaciones cuantitativas como
cualitativas, como es en este caso, los softwares Microsoft Excel y

AutoCAD, nos permitiran tener una representacion visual.
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3.9. Aspectos éticos

Es de vital importancia los aspectos éticos para realizar un proyecto de
investigacion es asi que para Shamoo & Resnik (2009), la ética del
investigador fomentard la confianza, cooperacion y colaboracién entre
cientificos para alcanzar los objetivos de investigacién, minimizando
escandalos de dafio como resultado de comportamiento anti ético o ilegal
y cumpliendo con la responsabilidad social. Asi mismo, para Gonzales
(2002), el uso del conocimiento producido por la ciencia y el ejercicio de
la investigacion cientifica, demandan comportamientos éticos en el
investigador y en el maestro. El comportamiento no ético carece de lugar
en la practica cientifica, por ello debe sefalarse y erradicarse. Aquel que
con intereses propios perjudica la ética en la investigacion titulada:
“Comercio ambulatorio y la ocupacion del espacio publico en la Av. Arias
Grazziani y zonas aledafias, Yungay - 2022, perjudica a la cienciay a sus
productos asi mismo. Ante ello, hay un acuerdo general, en el que indica
gue se tiene que evitar comportamientos no éticos en la préactica de la
ciencia. Por ello, es mejor cumplir con todos los objetivos y concluir de la
mejor manera el proyecto de investigacion ya mencionado. Sin embargo,
el problema no es simple, porque no hay reglas claras y precisas. La ética
trata con situaciones conflictivas sujetas a juicios morales. Los aspectos
éticos que son aplicables a la ciencia en general son para este tipo de
investigacion (cualitativa), es decir lo que puede decirse de las relaciones
de la ciencia con los valores de verdad y de justicia se aplica igualmente

a dicha modalidad de investigacion.
Valores éticos de la investigacion:
a) Honestidad:

Segun el Consejo Inter académico (2012), ser honesto implica llevar
a cabo la investigacion titulada: “Comercio ambulatorio y la ocupacion
del espacio publico en la Av. Arias Grazziani y zonas aledafas,
Yungay - 2022", de manera veraz y limpia; comunicando los

resultados y sus posibles aplicaciones de manera completa, sin llevar
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b)

a cabo decepciones, con respecto a otros dentro del sector de estudio

y a uno mismo.
Obijetividad:

Segun el Consejo Inter académico (2012), manifiesta que la
objetividad implica que los investigadores (N°1 y N°2), ver més alla de
Sus propias percepciones y desviaciones con respecto a la evidencia
empirica que justifica sus conclusiones. Por ello, los investigadores
(N°1 y N°2), no pueden eliminar por completo la influencia de sus
propias perspectivas en la investigacion que se esta realizando, pero
pueden buscar ser o mas objetivos posible. Asi mismo, Resnik
(2016), manifiesta que la objetividad es de suma importancia para asi
evitar desviaciones en el proceso de investigacion, en el analisis de
datos, en la interpretacion de la informacion recolectada del area de
estudio, en la revision por pares, en las decisiones personales dentro
del sector de estudio, en la solicitud de becas y de financiamiento y
en el testimonio experto. Asi también, lo es para minimizar las
desviaciones personales y exponer los intereses propios o financieros
que puedan afectar la investigacién titulada: “Comercio ambulatorio y
la ocupacion del espacio publico en la Av. Arias Grazziani y zonas
aledafas, Yungay - 2022”. Por otro lado, la academia nacional de
ciencia, ingenieria y medicina (2019), manifiesta que la objetividad se
refiere a la actitud de objetividad que los investigadores (N°1 y N°2)
deben tener para realizar el trabajo, indicando que la meta es la
productibilidad, pues es esencial para el avance del conocimiento a
partir de la experimentacién, ya que la objetividad busca que los
intereses, creencias, y motivaciones no generen desviaciones en la

investigacion.
Apertura:

Para el Consejo Inter académico (2012), manifiesta que los
investigadores (N° 1 y N°2), necesitan ser abiertos con otros

investigadores para que sea posible el progreso de la investigacion
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d)

titulada: “Comercio ambulatorio y la ocupacion del espacio publico en
la Av. Arias Grazziani y zonas aledafas, Yungay - 2022”. Por lo que
deben de transmitir sus evidencias, conclusiones y el razonamiento
en que se basan de modo que puedan ser examinadas. Por otra parte,
segun Resnik (2016) indica que se trata de compartir datos,
resultados, ideas, herramientas y recursos, y estar abierto a la critica

y a las nuevas ideas para la investigacion ya mencionada.
Respeto:

Este valor es muy importante, segun Shamoo y Resnik (2009), se
refieren al respeto, a la propiedad intelectual, a la ley, a los colegas y
a los investigadores (N°1 y N°2), ante el respeto a la propiedad
intelectual, asi mismo, Resnik (2016), indica que se deben respetar
los derechos de autor, las patentes y no utilizando indebidamente
métodos, datos y resultados no publicados sin obtener el permiso
correspondiente. Ademas, es necesario, dar el reconocimiento a
todas las contribuciones en la investigacion titulada: “Comercio
ambulatorio y la ocupacién del espacio publico en la Av. Arias
Grazziani y zonas aledafas, Yungay - 2022” , sobre el respeto que
merecen los investigadores que participan en los estudios cientificos,
se estipula que se deben disminuir los riesgos y dafios, minimizando
los beneficios que puedan obtenerse, respetando su privacidad, su
autonomia y su dignidad, teniendo precaucion con las poblaciones
vulnerables en la medida de los posible, distribuyendo
equitativamente tanto las cargas de la investigacion como los

beneficios.
Responsabilidad:

Segun la academia nacional de ciencia, ingenieria y medicina (2019),
indica que se trata de la obligacién de explicar o justificar el propio
comportamiento y requiere que los investigadores (N°1 y N°2), estén
dispuestos a demostrar la validez de su investigacion titulada:

“Comercio ambulatorio y la ocupacién del espacio publico en la Av.
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f)

g9)

Arias Grazziani y zonas aledafas, Yungay - 20227, o las razones para
sus acciones. Por otra parte, el Comité Nacional de Etica de la
Investigacion de Noruega (2016), afirma que los investigadores ya
mencionados son responsables por el uso de la ciencia en un contexto

mas amplio de la sociedad.
Integridad:

Segun la Academia Nacional de ciencia, ingenieria y medicina (2019),
indica que se basa en la esencia funcional de los valores de la ciencia,
por lo que la investigacion titulada: “Comercio ambulatorio y la
ocupacion del espacio publico en la Av. Arias Grazziani y zonas
aledanas, Yungay - 2022”, no puede funcionar si no actia con base
en los valores compartidos que modelan el comportamiento de todos
los que estan involucrados en la investigacion. También manifiesta
que llevarla a la préactica significa desarrollar, reportar, planear,
proponer, y revisar la investigacion ya mencionada de acuerdo con los
valores centrales. Asi mismo, Resnik (2016), indica, que este valor es
esencial para que se actue con sinceridad, se cumplan los acuerdos,

y se proponga lograr la consistencia entre el pensamiento y la accion.
Imparcialidad:

Segun el Consejo Inter académico (2012), indica que la imparcialidad
significa tratar a otros con consideracion y respeto en el proceso de la
investigacion, tanto en citar las ideas de los colegas en un articulo
como en la asesoria de un estudiante con respecto a la apropiada
conducta de investigacion. Por otra parte, la Academia Nacional de
ciencia, ingenieria y medicina (2019), afirma que la investigacion
titulada: “Comercio ambulatorio y la ocupacion del espacio publico en
la Av. Arias Grazziani y zonas aledafas, Yungay - 2022”, esta llena
de relaciones profesionales, lo que implica juzgar los aportes de otros
con propositos de contratacion, promocion, financiamiento y
publicacion. Ser justo significa hacer juicios profesionales basados

en criterios apropiados, incluyendo los procesos utilizados para
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determinar los resultados de la investigaciéon. También requiere que
los investigadores (N°1 y N°2), reconozcan el trabajo de quienes lo
hicieron y por dltimo para Resnik (2016) para el trabajo colaborativo,
uno de los valores esenciales es la imparcialidad.
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V.

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Resultados

4.1.1. Datos procesados de las entrevistas aplicadas a los comerciantes
y habitantes (pobladores) obtuvimos los siguientes resultados.

OBJETIVO 1 Identificar el origen | CATEGORIA: ENTREVISTA:

del crecimiento comercial | COMERCIO COMERCIANTE

ambulatorio en la ciudad de | AMBULATORIO

Yungay. SUB CATEGORIA: | TERMINO : ACTIVIDAD
CRECIMIENTO COMERCIAL
COMERCIAL

PREGUNTA 1: ¢ Desde cuando usa las calles de la ciudad de Yungay para realizar
su actividad comercial?

GRAFICO 1
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%

20.0%
10.0%
2.3%
0.0% I

DESDE LA PANDEMIA ANTES DE LA PANDEMIA POSTERIOR A LA PANDEMIA

INTERPRETACION: EI presente grafico muestra que los comerciantes en su
mayoria, 77.3% usan las calles de Yungay para realizar su actividad comercial a
raiz de la pandemia del COVID 19, mientras que un 20.5% se fue asentando luego
de generarse esta.
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OBJETIVO 1 Identificar el origen
del crecimiento comercial
ambulatorio en la ciudad de
Yungay.

CATEGORIA: ENTREVISTA:
COMERCIO COMERCIANTE
AMBULATORIO

SUB CATEGORIA: | TERMINO
CRECIMIENTO CARACTERISTICA
COMERCIAL COMERCIAL

PREGUNTA 2 ¢, Qué productos vende habitualmente y por qué?

GRAFICO 2
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INTERPRETACION: En el siguiente grafico se aprecia una diversidad de productos
ofrecidos, siendo los principales las verduras (20.5%), tubérculos (18.2%), frutas
(15.9%) ropa y calzado (15.9%), y en menor medida utensilios, animales vivos y
alimentos preparados
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OBJETIVO 1 Identificar el origen | CATEGORIA: ENTREVISTA:

del crecimiento comercial | COMERCIO COMERCIANTE

ambulatorio en la ciudad de | AMBULATORIO

Yungay. SUB CATEGORIA: | TERMINO
CRECIMIENTO CARACTERISTICA
COMERCIAL COMERCIAL

PREGUNTA 3 ¢ Cuantos dias a la semana vende habitualmente y por qué?

GRAFICO 3

100.0% 93.2%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

6.8%
|

martes y viernes a veces martes y viernes

INTERPRETACION: en esta grafica se observa como mayoritariamente 93.2%, los
comerciantes ofrecen sus productos ocupando la via los martes y viernes que son
dias de feria mientras que otros ocasionalmente lo hacen esos dias 6.8%
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OBJETIVO 2 Determinar los | CATEGORIA: ENTREVISTA:

factores que intensifican la | COMERCIO COMERCIANTE

actividad informal ambulatoria en | AMBULATORIO

la Ciudad de Yungay. SUB CATEGORIA: | TERMINO
CONDICION EXCLUSION
SOCIOECONOMICA

PREGUNTA 4 ¢ Por qué realiza esta actividad comercial ambulatoria?

GRAFICO 4
45.0% 40.9%
40.0%
35.0%
30.0% 27.3%
25.0%
20.0% 18.2%

15.0%
9.1%
10.0% >
4.5%
5.0% -
0.0%

por obtener una para ganar por necesidad y como mediode  por que hay
solvencia dinero falta de subsistencia demanda de su
economica oportunidades producto

INTERPRETACION: Este grafico muestra las motivaciones para que los ambulantes
tomen las calle, siendo las razones de indole econdmico y laboral con 95% las
principales y como otro factor siendo de menor incidencia la demanda de sus
productos 4.5 %
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OBJETIVO 2 Determinar los | CATEGORIA: ENTREVISTA:

factores que intensifican la | COMERCIO COMERCIANTE

actividad informal ambulatoria en | AMBULATORIO

la Ciudad de Yungay. SUB CATEGORIA: | TERMINO
CONDICION EXCLUSION
SOCIOECONOMICA

PREGUNTA 5 ¢ Como se siente al realizar su actividad comercial en este espacio
y por qué?

GRAFICO 5

40.0% 36.4%
35.0% 31.8%
30.0%

0,
25.0% 20.5%

20.0%
15.0% 11.4%
10.0% .
5.0%
0.0%

mal por condiciones incomodo, pero no bien, vendo mis bien aprovecho local

climaticas hay otro espacio  productos y llevo un no pago mucho,
ingreso tenemos derecho a
vender

INTERPRETACION: Aqui se refleja el sentir del comerciante respecto a la actividad,
manifestando mas del 50% sentirse no comodo pero se sienten obligados a hacerlo
mientras que un 42% aprox. ve esto como una forma aceptable de desarrollar sus
actividades.
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OBJETIVO 2
factores

gue intensifican la | ESPACIO

actividad informal ambulatoria en | PUBLICO

la Ciudad de Yungay.

Determinar los | CATEGORIA: ENTREVISTA:
COMERCIANTE
SUB CATEGORIA: | TERMINO
CONTEXTO EMPAZAMIENTO
URBANO

PREGUNTA 6 ¢Do6nde prefiere realizar su actividad comercial?

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

43.2%

en la pista y vereda

GRAFICO 6

29.5%

6.8%

cercadel mercado dentro del mercado donde nos asigne la

municipalidad

INTERPRETACION: en esta grafica se observa la predileccion para la ubicaciéon de
los comerciantes siendo que el 73% prefiere estar en las vias cerca del mercado
como opcién principal, otros con 20.5% preferiria estar dentro del mercado y una

minoria 6.8% se ubica donde la municipalidad les asigne un espacio.
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OBJETIVO 2 Determinar los | CATEGORIA: ENTREVISTA:

factores que intensifican la | COMERCIO COMERCIANTE

actividad informal ambulatoria en | AMBULATORIO

la Ciudad de Yungay. SUB CATEGORIA: | TERMINO : ACTIVIDAD
CRECIMIENTO COMERCIAL
COMERCIAL

PREGUNTA 7 Segun usted. ¢ Cudl es la razon del aumento del comercio
ambulatorio en el sector?

GRAFICO 7
80.0%
70.5%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0% 18.2%
. (o]
10.0% . 4.5% 6.8%
0.0% I ]
La necesidad y falta la pandemia disparo  no existe espacio crecimiento
de oportunidad la informalidad adecuado para su poblacional

actividad

INTERPRETACION: al ser consultado sobre la razén del crecimiento comercial
ambulatorio casi un 90% lo atribuye a la necesidad y falta de oportunidades, ademas
de considerar a la pandemia del COVID 19 como un factor que disparo el
crecimiento comercial mientras que un 6.8% lo atribuye al crecimiento poblacional y
un 4.5% a la inexistencia de espacio adecuados para el comercio.
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OBJETIVO 3 Analizar el uso de | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los espacios publicos de la Av. | ESPACIO COMERCIANTE
Arias Grazziani y zonas aledafnas. | PUBLICO

SUB CATEGORIA: | TERMINO
CONTEXTO UBICACION
URBANO

PREGUNTA 8 ¢ Esta de acuerdo con la presencia del comercio ambulatorio, por
que?

GRAFICO 8

45.0%

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0% 9-1%

5.0% .
0.0%

No estoy de acuerdo, No pero no tenemso, si, es una manera de sino hay otro lugar

necesitamos espacios alternativa laboraly  generar recursos donde vender y todos
adecuado, economica tenemos derecho a

perjudicamos las vias vender

38.6% 38.6%

13.6%

INTERPRETACION: sobre la presencia del comercio ambulatorio tenemos
opiniones divididas un 47% no se encuentra de acuerdo y es consciente que
generan una serie de conflictos, pero es su Unica opcién laboral, mientras que otro
53%, cree que si es adecuada su ubicacion pues es una forma de generar recursos
y reflejan un sentido de pertenencia sobre el espacio que usan.
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OBJETIVO 3 Analizar el uso de | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los espacios publicos de la Av. | ESPACIO PUBLICO | COMERCIANTE

Arias~ Grazziani 'y zonas [ SUB CATEGORIA: | TERMINO : ESTADO
aledafas. INFRAESTRUCTURA | DE CONSERVACION
URBANA

PREGUNTA 9 Segun usted. ¢ Coémo considera que se encuentran las pistas,
veredas y parques ocupadas por el comercio ambulatorio?

GRAFICO 9

90.0%

79.5%

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%

30.0%
15.9%

I I

sucias, llenas de congestionado en buen estado pero estan contaminadas
basura sin mantenimeinto

20.0%
10.0%

0.0%

INTERPRETACION: La percepcion de las vias sucias es casi generalizada un 85%
manifiesta que siempre estan sucias, llenas de basura, contaminadas vy
congestionadas, mientras que un 15.9% piensa que le falta mantenimiento para
mejorarlas.
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OBJETIVO 2 Determinar los | CATEGORIA: ENTREVISTA:

factores que intensifican la | COMERCIO POBLADOR

actividad informal ambulatoria. AMBULATORIO
SUB CATEGORIA: | TERMINO : ACTIVIDAD
CRECIMIENTO COMERCIAL
COMERCIAL

PREGUNTA 7 Segun usted. ¢ Cudl es la razon del aumento del comercio
ambulatorio en el sector?

GRAFICO 7B

60.0%

50.0%

50.0%

40.0%
33.3%

30.0%
20.0% 16.7%

10.0%

0.0%
la falta trabajo la pandemia del ccovid 19 aumento de comerciantes
foraneos

INTERPRETACION: Los pobladores consideran la falta de trabajo y la pandemia del
COVID 19 como el desencadenante del aumento del comercio ambulatorio con un
83%, y un 16.7 el aumento de comerciantes foraneos
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OBJETIVO 3 Analizar el uso de | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los espacios publicos de la Av. | ESPACIO POBLADOR
Arias Grazziani y zonas aledafnas. | PUBLICO

SUB CATEGORIA: | TERMINO
CONTEXTO UBICACION
URBANO

PREGUNTA 8 ¢ Esta de acuerdo con la presencia del comercio ambulatorio, por
que?

GRAFICO 8B

35.0% 33.3% 33.3% 33.3%

30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%
no permiten transitar no, dejan todo sucio no, deberian estar en
libremente y no estoy lugares establecidos
tranquilo

INTERPRETACION: referidos a la ubicacion de comerciantes estan totalmente en
desacuerdo existiendo diferentes razones, siendo las mas reconocidas por que
ocupan la via y no dejan transitar ademas de hacerlos sentir intranquilos, por que
dejan todo sucio él y por ultimo porque consideran que deben estar en lugares
establecidos y ordenados.
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OBJETIVO 3 Analizar el uso de
los espacios publicos de la Av.
Arias  Grazziani 'y  zonas
aledanas.

CATEGORIA: ENTREVISTA:
ESPACIO PUBLICO | POBLADOR

SUB CATEGORIA: | TERMINO : ESTADO
INFRAESTRUCTURA | DE CONSERVACION
URBANA

PREGUNTA 9 Segun usted. ¢ Cémo considera que se encuentran las pistas,

veredas y parques ocupadas por el comercio ambulatorio?

90.0%

83.3%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
descuidado y con basura

GRAFICO 9B

16.7%

debe mejorar areas verdes

INTERPRETACION: En cuanto al estado de los espacios publicos mayoritariamente
con un 83.3% afirman que estos se encuentran descuidados y llenos de basura
mientras que el 16.7% piensa que se deben mejorar las areas verdes.
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OBJETIVO 4 Conocer y analizar
los comportamientos del poblador

en la Av.
alrededores.

Arias Grazziani y

CATEGORIA: ENTREVISTA:
ESPACIO PUBLICO | POBLADOR

SUB CATEGORIA: | TERMINO
EMPODERAMIENTO | ACTIVIDADES
CIUDADANO COTIDIANAS

PREGUNTA 10 ¢ Qué situaciones observa tras la presencia del comercio
ambulatorio en el sector? ¢ En qué lugares, y cdmo se siente ante esa situacion?

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

66.7%

GRAFICO 10

33.3%

dificultad para transitar POR AV AalRAS acumulaCion de basura, es desagradable En Arias

GRAZZIANI

Graziani y Santa Rosa

INTERPRETACION: La sensacion en general es desfavorable, pues un 66.7 % de
pobladores observa dificultad para transitar en la Av. Arias Grazziani y un 33.3%
acumulacion de basura tanto en la Av. Arias Grazziani como en el Jr. Santa Rosa.
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OBJETIVO 4 Conocery analizar | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los comportamientos del poblador | ESPACIO PUBLICO | POBLADOR

en la Av. Arias Grazziani y|SUB CATEGORIA: | TERMINO
alrededores. EMPODERAMIENTO | ACTIVIDADES
CIUDADANO COTIDIANAS

PREGUNTA 11 ¢ Siente usted que los parques, pistas y veredas son usados
adecuadamente en el sector, por qué?

GRAFICO 11
35.0% 33.3% 33.3% 33.3%

30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

no, las pistas son para los no, no nos respatan como no, hay presencia de

autos y veredas para transitar habitantes ambulantes en ellos

los peatoenes

INTERPRETACION: respecto al uso de espacio publicos los moradores en su
totalidad no se sienten comodos consideran que las pistas deben ser para los autos
y las veredas para los transeulntes, otro grupo siente que no son respetados como
peatones y otro 33.3% siente que no son usados adecuadamente por la presencia
de los ambulantes los cuales no deberian estar ahi.
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OBJETIVO 4 Conocery analizar | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los comportamientos del poblador | ESPACIO PUBLICO | POBLADOR

en la Av. Arias Grazziani y|SUB CATEGORIA: | TERMINO
alrededores. EMPODERAMIENTO | ACTIVIDADES
CIUDADANO COTIDIANAS

PREGUNTA 12 ¢ Tras la aparicion del comercio ambulatorio en el sector, cambio
su estilo de vida? Explique.

GRAFICO 12
60.0%

50.0%

50.0%

40.0%

33.3%

30.0%

16.7%

20.0%

10.0%

0.0%
cambio mi ruta al caminar,  ocupan y ensucian la calle afectan mi negocio
me siento intranquilo

INTERPRETACION: Los moradores de la zona manifiestan en general que la
presencia ambulatoria cambio su estilo de vida pues un 33.3% tuvieron que cambiar
sus rutas habituales de transitar por la presencia de los ambulantes, otro 50% se
siente incomodo por la suciedad y le produce intranquilidad la presencia de
comerciantes, mientras que un 16.7% ven afectadas las actividades comerciales
gue realizan en sus inmuebles.
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OBJETIVO 4 Conocer y analizar
los comportamientos del poblador
en la Av. Arias Grazziani y
alrededores.

CATEGORIA:

ENTREVISTA:

ESPACIO PUBLICO | POBLADOR
SUB CATEGORIA: | TERMINO
EMPODERAMIENTO | ACTIVIDADES
CIUDADANO COTIDIANAS

PREGUNTA 13 ¢ En el sector donde se ubica el comercio ambulatorio, por cuales

zonas no transita y por qué?

120.0%

100.0%

80.0%

60.0%

40.0%

20.0%

0.0%

GRAFICO 13

100.0%

INTERPRETACION: Respecto al transito la respuesta es unanime pues el 100% de
la poblacion manifiesta que no pueden transitar libremente por las veredas de la Av.
Arias Grazziani y Jr. Santa Rosa por la presencia de comerciantes.
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OBJETIVO 4 Conocery analizar | CATEGORIA: ENTREVISTA:
los comportamientos del poblador | ESPACIO PUBLICO | POBLADOR

en la Av. Arias Grazziani y|SUB CATEGORIA: | TERMINO
alrededores. EMPODERAMIENTO | ACTIVIDADES
CIUDADANO COTIDIANAS

PREGUNTA 14 ¢, Cbmo es la relacién con sus vecinos, tras la aparicion del
comercio ambulatorio en el sector?

GRADICO 14
90.0%

83.3%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

16.7%

20.0%

10.0%

0.0%
no puedo conversar con mis vecinos, no se es igual que siempre
puede por que todo esta ocupado

INTERPRETACION: en las relaciones entre vecinos estos sienten que son
afectados al punto que no pueden conversar entre ellos en un 83.3% pues no
encuentran el espacio adecuado mientras que un 16.7% piensa que es igual que
siempre. En este caso debemos precisar que son las personas mayores de las que
se sienten mas afectadas.
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4.1.2. Bitdcoras de observacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,

Yungay - 2022

B-01
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: COMERCIO AMBULATORIO

SUB CATEGORIA: CRECIMIENTO COMERCIAL

TERMINO: TIPO DE ACTIVIDAD
COMERCIAL

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

enta _de articulos
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% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,
Yungay - 2022

B-02
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: COMERCIO AMBULATORIO

SUB CATEGORIA: CRECIMIENTO COMERCIAL

TERMINO: TIPO DE ACTIVIDAD
COMERCIAL

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio

Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,

Yungay - 2022

B-03
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: COMERCIO AMBULATORIO

SUB CATEGORIA: CRECIMIENTO COMERCIAL

TERMINO: CARACTERISTICA
COMERCIAL

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

Los puestos tienen diversas caracteristicas,
muchos solo unas pequefias mantas
apostados en el suelo, algunos sin
cobertura y otros con coberturas de
sombrillas, plastico, toldos y carpas. Asi
mismo, no hay un patrén definido sobre el
area que usan los comerciantes, puesto
que unos apenas superan el metro
cuadrado y otros ocupan mucho mas
espacio. Por dltimo, el distanciamiento
entre ellos no es uniforme, la venta es
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% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROYECTO DE INVESTIGACION:
FACULTADIR(ES\IE(EDSIIIECTURA = Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio FBE::gﬁr
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas :
SEMESTRE ACADEMICO 2022-I| !
Yungay - 2022 DEL 03 AL 07 OCT-22
CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO SUB CATEGORIA: CONTEXTO URBANO TERMINO: UBICACION

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

2 \Av. Arias Grazziani Norte =~

» | e—

PUESTOS
COMERCIALES

Los comerciantes ocupan parte de la Av.
Arias Grazziani Norte, Av. Arias Grazziani
Este, Jr. Santa Rosa y la Mz. N de la
Urbanizacién Santa Rosa de la Ciudad de
Yungay.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,
Yungay - 2022

B-05
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO

SUB CATEGORIA: CONTEXTO URBANO

TERMINO: EMPLAZAMIENTO

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

SANTA ROSA

TERMINAL
JERRESTRE

Colindancia con la carretera |
central Huaraz-Caraz

Cercanfa a tiendas comerciales

Av. Arias Grazziani Este

Cercanfa al mercado de la
ciudad
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURA E
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,
Yungay - 2022

B-06
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO

SUB CATEGORIA: INFRAESTRUCTURA VIAL

TERMINO: ESTADO DE
CONSERVACION

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

Las pistas no se encuentras
sefializadas y no cuentan
con alcantarillado

Se observa la presencia de
residuos organicos
esparcidos en la pista

Las pistas y las juntas de dilatacién

tienen rajaduras y fisuras. Asi mismo
las tapas de buzdn se encuentran

despintadas y en estado de oxidacion
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% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:
Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio
Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,
Yungay - 2022

B-07
FECHA:
DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO

SUB CATEGORIA: INFRAESTRUCTURA ViAL

TERMINO: ESTADO DE
CONSERVACION

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

Las bermas centrales se
encuentran despintadas y
con fisuras

Las veredas se encuentran
despintadas, con fisuras y
alrededor con residuos(basura)

Los jardines centrales de
la Av. Arias Grazziani
Norte se encuentran sin

podar vy regar
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROYECTO DE INVESTIGACION:
FACULTADISEQGESIIIECTURA = Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio FBEégf
Publico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledanas, :
SEMESTRE ACADEMICO 2022-Ii Yungay - 202 2y DEL 03 AL 07 OCT-22
CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO SUB CATEGORIA: EMPODERAMIENTO DEL CIUDADANO TERMINO: TIPO DE USUARIO
PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION
Comerciantes Comerciantes
de las zonas foraneos (costa, Consumidores (habitantes
rurales de Carhuaz, Huarazy de la ciudad de Yungay) Estibadores Transportistas
Yungay Caraz)
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-1

PROYECTO DE INVESTIGACION:

Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio B-09
Publico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafias, FECHA:

Yungay - 2022

DEL 03 AL 07 OCT-22

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO

SUB CATEGORIA: EMPODERAMIENTO DEL CIUDADANO

TERMINO: ACTIVIDADES
COTIDIANAS

PANEL FOTOGRAFICO / OBSERVACION

Pasear

Transitar

Comprar
productos
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4.1.3. Ficha documental

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

PROYECTO DE INVESTIGACION:

Comercio Ambulatorio y la Ocupacion del Espacio FD-01

Pudblico en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledafas,
Yungay - 2022

FACULTAD DE ARQUITECTURAE
INGENIERIA
SEMESTRE ACADEMICO 2022-11

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO SUB CATEGORIA: CONTEXTO URBANO TERMINO: ZONIFICACION

El area de estudio de investigacion se encuentra
rodeado en un 85% por zona comercial y de acuerdo
al Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay
2017-2026 esta zonificada como Zona de Comercio
Especializado, la cual esta definida como: Es la zona
donde el comercio se da con frente a las vias
principales como la Av. Arias Grazziani, la Via Arterial
propuesta en el eje central desde el rio Ancash hasta
el Campo Santo y otras areas especificadas en el
plano de  zonificacion urbana, destinado
principalmente a las actividades comerciales como
restaurantes, galerias comerciales, hoteles con
categorias de 1 a 5 estrellas, reparacion de vehiculos,
estaciones de servicio, depo6sitos de servicio, servicios
automotores y otros.

Se encuentra caracterizado por el grado de
especializacion en el acopio, almacenaje y distribucién
al por mayor de bienes y servicios a los diferentes
sectores urbanos de la ciudad.

Nota: Todos los establecimientos Comerciales y
residenciales que se proyecten en esta zona deberan
cumplir estrictamente las normativas nacionales
vigentes y las ordenanzas municipales que son
establecidos para normar los diferentes
establecimientos de la ciudad.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CATEGORIA: ESPACIO PUBLICO SUB CATEGORIA: CONTEXTO URBANO TERMINO: ZONIFICACION

VR

El Informe N° 119-2022-MPY/07.13/EC,
suscrito por el Especialista en catastro de la
Division de Desarrollo Urbano y Rural, el
cual informa que, de acuerdo al del Plan de
Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay
2017-2026, aprobado mediante Ordenanza
Municipal N°O34 -2016 MPY, se verifico en
el plano de Zonificacion Urbana que esta
propuesto un area determinada como
Mercado de Abastos, en el Sector Pampac,
pero que, a la fecha, este espacio viene
siendo usado con el Hospital de
Contingencia de la Ciudad de Yungay,
asimismo, el PDU no contempla otra area
para la habilitacion de un mercado.
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4.1.4. Entrevista a especialistas
Primer entrevistado:
Nombre: Guillermo Jr Prieto Espinoza
Edad: 32
Profesion: Sociélogo
Residencia: Lima

1. ¢Qué considera usted que origina el comercio ambulatorio en
una Ciudad?

La forma como el Estado opera ante los intereses de los grupos
de poder, genera las condiciones para el crecimiento de los
sectores informales; los cuales rozan diversas dicotomias
ampliamente estudiadas en las ciencias sociales y que hace de
este fendmeno complejo y para muchos incluso polémico.
Algunas dicotomias son: lo legal vs lo formal, el orden vs el
desorden, la libre ocupacion del espacio publico vs la
privatizacion del espacio publico o lo cultural vs lo individual. Es
en esta uUltima desde donde resulta mas sencillo abordar el
origen del comercio ambulatorio y es que no hay que creer que
la dinAmica ambulatoria es una novedad; por el contrario, las
practicas de comercio informal se desarrollan sobre la base de
practicas de intercambio histéricas las cuales en muchos casos
se pueden rastrear hasta el periodo colonial. La historicidad de
la dinamica informal en el comercio es clave para entender no
solo su forma de operar, sino sobre todo los espacios publicos
gue ocupan dentro de la ciudad, tema que abordaré en las
siguientes preguntas. Regresando al origen del comercio
ambulatorio, es interesante recordar el comercio ambulatorio
gue se forja en la relacién de intercambio de productos entre

los espacios urbanos y rurales, los cuales perduran en la
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actualidad en las conocidas ferias de fin de semana. En
muchas ciudades de la costa, era comun que los campesinos
y trabajadores de haciendasl, llegaran periédicamente a los
pueblos a intercambiar productos agropecuarios, ocupando
calles y plazas alrededor de los mercados fijos de la ciudad.

¢Las dindmicas socio-econdmicas de qué manera influyen en

la aparicion del comercio ambulatorio?

La explosién demografica creo un mercado de trabajo que no
pudo ser cubierto por la empresa peruana poco productiva, se
generé una dinamica de comercio ambulatorio a fin a las
relaciones del campo y la ciudad que pasaron de la ocupacion
temporal del espacio urbano al control con fines economicos y

de propiedad.

En este punto, resulta mas sencillo vincular el comercio
ambulatorio con las llamadas estrategias de supervivencia de
hogares vulnerables. Estas estrategias parecen en situaciones
de vulnerabilidad y resultan en practicas que se nutren de
dinamica culturales, pero también de las circunstancias en por
la que pasa el hogar y las decisiones que los miembros del
hogar estan dispuestos a tomar. Dicho esto, es posible
desarrollar una relacion entre las estrategias de supervivencia
y los procesos de crisis econdmica. Las situaciones de crisis
economica son factores clave para entender muchas
estrategias de supervivencia las cuales se dan ante la falta de
oportunidades para enfrentar la crisis y que se expresan en
practicas riesgosas de supervivencia. La crisis del Covid-19, es
un ejemplo de crisis que influyen en el incremento del comercio
informal y ambulatorio, especialmente si no se tiene recursos

suficientes para acceder a un puesto fijo de venta.
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Sin embargo, si bien seria facil caer en el idealismo de los
procesos culturales -como el intercambio- o a formas de
supervivencia durante etapas de crisis econémicas, lo cierto es
gue en muchos casos estas dindAmicas comerciales son parte
de cadenas complejas en los fendmenos ilegales urbanos
(apropiacion del espacio publico, cobro de cupos, mercados
negros de objetos robados, etc) y urbanos-rurales
(contrabando o trata), los cuales atentan contra laigualdad y la
seguridad publica. En muchos de estos casos, la dinAmica
informal de comercio no es de supervivencia — aun si inici6é de
esta forma- y mas bien refleja las ventajas econémicas que la
informalidad genera al librarse de costos fijos que la baja
productividad no permite cubrir. En estos casos, ademas es
recurrente encontrar el control del espacio publico que lejos de
ser un espacio de intercambio e interaccion entre ciudadanos
se vuelve un espacio donde el ciudadano se expone a la
inseguridad del control privado de quien ocupa el espacio sin

regulacion.

¢, Cudles son las caracteristicas del comercio ambulatorio en

una ciudad?

En términos generales el incremento del comercio ambulatorio
se genera como consecuencia de la falta de productividad de
las empresas peruanas; asi como de la mala redistribucion de
las ganancias en los sectores productivos, especialmente
urbanos. Es bien conocido que el problema de la informalidad
esta relacionado con el bajo empleo que se genera en la micro
y mediana empresa poco productiva, la cual ademas no
permite cubrir los gastos del hogar por lo que los miembros
suelen recurrir a trabajos informales como el comercio
ambulatorio. Asimismo, La caracteristica principal de estas
dinamicas de intercambio era la ocupacién del espacio publico

(plazas y calles) por periodos de tiempo cortos pero constantes.
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Sin entrar en detalles histéricos sobre los procesos que dan
lugar a las grandes transformaciones del Peru actual, esta claro
gue las migraciones de los afios 60-80 transformaron el paisaje
urbano de la ciudad de Lima, abriendo espacio a las famosas
barriadas, pero también a nuevas formas de dinamismo

econdémico.

¢, Qué otros factores considera usted que intensifican el

crecimiento comercial ambulatorio en una ciudad?

Un factor clave en el crecimiento del comercio ambulatorio es
la participacion del Estado desde los gobiernos locales, los
cuales tienen funciones especificas en el control y masificacion
del comercio ambulatorio. La falta de planificacion urbana tanto
desde lo conceptual como desde el disefio de espacio publicos
generan que las dinamicas temporales de venta ambulatoria
crezcan y se consoliden sin condiciones minimas para su
optimo funcionamiento. La gestion del crecimiento de la ciudad
debe contemplar espacios de intercambio seguros que reciban
la oferta formal y la oferta temporal del comercio ambulatorio.
Asimismo, es necesario que las municipalidades garanticen la
seguridad no solo en forma de orden2 sino en el disefo del

espacio publico de multiples usos.

¢, Cudl cree que es la repercusion del comercio ambulatorio en

el uso del espacio publico?

El principal problema del comercio ambulatorio a mi parecer no
es el comercio en si, sino el control privado del espacio.
Actualmente gran parte del espacio publico ocupado por el
comercio ambulatorio lejos de ser un espacio pensado para
multiples usos es conceptualizado como un espacio que tienen

gque ser dominado. En esta logica, no solo actian los
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comerciantes ambulatorios quienes tienen interés en el control
del espacio con fines econdémicos, sino también por parte de
los vecinos -que cierran calles y parques- y las autoridades que
priorizan la idea de orden sobre la idea de usos compartidos.

En esta situacion, es coman escuchar propuestas dirigida a la
reubicacion del comercio ambulatorio el cual se sostienen
sobre dos promesas: la propiedad y la formalizacion. Este
discurso, no reconoce laimportancia del espacio publico dentro
de la dindmica ambulatoria, el espacio publico es gratuito y por
lo tanto a fin a la falta de productividad. Ademas, el espacio
publico esta consolidado en sus usos 0 no lo esta. Si esta
consolidado en sus usos comerciales no existen incentivos ni
para la formalizacion, ni para la propiedad la cual de por si se
encuentra fuera del alcance del comerciante mas vulnerables.
Si hablamos solo desde el concepto de espacio publico, la
reubicacion requiere un modelo de ciudad que articule las
necesidades comerciales de la gran ciudad con los usos del
espacio publico el cual debe estar pensado para recibir al
ciudadano en el ejercicio de todos sus derechos. Asimismo, es
necesario tener miradas mas abiertas al problema que no pase
por grandes obras de infraestructura que no benefician a todos
los ciudadanos y comenzar a pensar en soluciones gue recojan
la dindmica temporal del comercio ambulatorio y sus
necesidades como personas en el uso de sus derechos. Los
gobiernos municipales son un actor clave aun ineficiente en las
tareas de ordenamiento de la ciudad y el empoderamiento
comunitario que permita abrir posibilidades al comercio

ambulatorio itinerante.

¢Cree usted que la ubicacion de los comerciantes
ambulatorios apostados en los espacios publicos, influyen en

la imagen urbana? ¢de qué forma?
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Creo que los problemas del paisaje urbano actual tienen
causas que escapan del comercio ambulatorio, siendo este uno
de los problemas actuales de la imagen de la ciudad. La falta
de areas de recreacion, arboles, veredas, bafios publicos,
rampas, servicios municipales -como el manejo de residuos- y
la privatizacion del espacio publico son aspectos claves a
considerar en una ciudad que crece en medio del desierto y a
espaldas del ciudadano.

¢, Qué relacion encuentra entre el uso del espacio publico por
comerciantes ambulatorios y el empoderamiento del ciudadano

en estos espacios?

Las municipalidades al normar el uso del espacio publico de
manera restrictiva no incentivan la formalizacion, sino que
amplian la brecha entre el comercio formal y el informal,
generando las condiciones para la pugna por el control del
espacio por parte de los comerciantes. Estos espacios una vez
fuera del control municipal pueden generar dinamicas ilegales
en los cuales los ciudadanos ven limitados sus derechos tanto
por quien oferta su producto, como por quien lo compra. Asi, la
ocupacion del espacio complejiza la relacion de intercambio la
cual nunca se realiza en iguales condiciones. Pensemos en las
conocida historias de quienes compraron un celular o unas
zapatillas en algun mercado informal y regresaron a casa con
un jabén Bolivar. Se generan de esta forma territorios de
control privado que atentan contra los derechos de los
ciudadanos, especialmente de aquellos en situacion vulnerable

Cuyo acceso a otros mercados resulta imposible.
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Segundo entrevistado:

Nombre: Brian Jesus Rojo Menacho
Edad: 32

Profesion: Arquitecto

Residencia: Ranrahirca — Yungay

1. ¢ Qué considera usted que origina el comercio ambulatorio en

una Ciudad?

El comercio ambulatorio es una actividad que se origina,
mayormente en un sector determinado de la poblacién peruana,
el cual tiene escasos recursos economicos, desconocimiento de
la legislacion comercial y la carencia de un espacio fisico

definido donde desarrollan sus actividades comerciales .

Otro punto importante es que con el paso del tiempo la
poblacion tiende a crecer, la cual tiene necesidades primordiales
como es la de abastecerse de productos de primera necesidad,
entre otros; ante ello los comerciantes notando dicha necesidad
hacen llegar sus productos a la ciudad y al no haber espacios en
un mercado, hacen uso del espacio publico, generalmente

alrededor de dicha infraestructura comercial .

Por otro lado, una parte de los comerciantes no quieren asumir
obligaciones (impuestos) o altas cuotas de pago de renta por
alquiler de puestos comerciales, por lo que optan por ubicarse

en espacios publicos .

2. ¢Las dinamicas socio-econdmicas de qué manera influyen en la

aparicion del comercio ambulatorio?

Influye de manera negativa, pues muchas personas optan por

el facilismo, por ejemplo, la falta de oportunidad del mismo lugar
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donde viven, genera las migraciones de las personas a la ciudad,
no teniendo otra opcién y optan de manera facil por la venta
ambulatoria, ya que les genera ingresos y evaden impuestos
altos .

. ¢, Cuales son las caracteristicas del comercio ambulatorio en una

ciudad?

El comercio ambulatorio en una ciudad, se caracteriza por ser
una actividad temporal, que suele desarrollarse en areas
publicas a fin de constituir fuentes de ingresos para los
comerciantes, las cuales son establecidas mediante la creacién
de infraestructuras precarias, que estan asociados o vinculados

CON Negocios caseros .

Los comerciantes ambulatorios suelen ubicarse alrededor de un
mercado, los cuales concentran a la poblacion en un solo punto
generando un cambio a la imagen de una ciudad, argumentando
gue tratan de ganarse la vida y que no hay espacios donde
puedan ser reubicados con el deseo de formalizarse pero que
las municipalidades no brindan las facilidades del caso al no

proporcionarles espacios adecuados .

. ¢ Qué factores considera usted que intensifican el crecimiento

comercial ambulatorio en una ciudad?

a) La falta de empleo formal y la necesidad econémica como
medio de subsistencia para satisfacer sus necesidades
basicas debido a que no se encuentra una economia formal
gue les pueda generar un empleo.

b) EI comercio ambulatorio genera una inversién minima para
el comerciante ambulatorio. pues no son responsables de
sus obligaciones

c) Falta de educacion.
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5. ¢ Cual cree que es la repercusion del comercio ambulatorio en el

uso del espacio publico?

La repercusion del comercio ambulatorio en el uso de veredas,
pistas, parques y demas espacios publicos genera un desorden
publico, caos vehicular y poca fluidez del transito peatonal. Asi
mismo, la repercusion méas fuerte que suele observarse es la
contaminacién ambiental a consecuencia de los residuos que
dejan los comerciantes ambulatorios y el desorden que

generan .

6. ¢ Cree usted que la ubicacion de los comerciantes ambulatorios
apostados en los espacios publicos, influyen en la imagen

urbana? ¢ de qué forma?

La ubicacion de los comerciantes ambulatorios apostados en
los espacios publicos influye negativamente a la imagen urbana,
ya que por las consecuencias que origina deteriora la imagen
urbana, generando un impacto negativo en la parte fisica de la
ciudad. Asi mismo, los espacios publicos se han convertido en
zonas informales generando el deterioro y el mal estado de
dichos espacios publicos, ya que no regulados en un plan de
organizacion y ubicacion que pueda darles solucion a los

comerciantes .

7. ¢, Como repercute el comercio ambulatorio en la vida diaria de

vecinos y transeuntes?

Repercute de manera negativa, ya que provoca un malestar a
la poblacibn a causa del desorden, contaminacion,
aglomeracién, escaso control municipal y la nula fiscalizacion,
esto a su vez genera una caida en la calidad de vida de la

poblacioén involucrada directamente (vecinos y transeuntes)
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Asi mismo, los primeros inconvenientes que se encuentran con
los vecinos y transelntes es la saturacion que se da por la
elevada concentracion de infraestructuras precarias creadas por
los comerciantes ambulatorios ubicados en todo lo largo y ancho
de las avenidas, los cuales funcionan como focos de atraccion
de la poblacion (consumidores). Por udltimo, también genera
malestar por el inadecuado uso de los mobiliarios urbanos y la
falta de mantenimiento de pisos y areas verdes .

. ¢ Qué relacién encuentra entre el uso del espacio publico por
comerciantes ambulatorios y el empoderamiento del ciudadano

en estos espacios?

De acuerdo a las normas establecidas en el Reglamento
Nacional de Edificaciones (GH 0.20 Componentes de disefio
urbano), indica que el espacio publico esta conformado por vias
de circulacién vehicular y peatonal asi como también areas
destinadas a parques y plazas, las cuales no deben ser alteradas
por el comercio informal ni por el accionar del ciudadano o
alguna entidad, si ocurre ello se estarian vulnerando los
derechos de los ciudadanos que tienen ante los espacios

publicos y se iria en contra de la calidad de vida poblacional .
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4.2 Discusion

Realizadas y contrastadas las diversas fuentes de informacién y con el
fin de obtener el necesario rigor cientifico en la presente investigacion se
procede a realizar la triangulacion entre las entrevistas, bitadcoras de
observacion, entrevista a expertos, revision literaria y fichas
documentales lo que nos arroja una serie de situaciones que analizamos

a continuacion:

Objetivo 1: Identificar el origen del crecimiento comercial ambulatorio en
la ciudad de Yungay.

Aun cuando el comercio ambulatorio como fendbmeno socio econdémico
es inherente al crecimiento de las ciudades existen diversas aristas
desde donde se puede determinar como lo manifiesta el Arqg. Brian Rojo
Menacho quien plantea que se origina, mayormente en un sector
determinado de la poblacion peruana, el cual tiene escasos recursos
economicos, desconocimiento de la legislacion comercial y la carencia
de un espacio fisico definido donde desarrollan sus actividades
comerciales., esto de alguna manera es corroborado por el socidlogo
Guillermo Prieto Espinoza, quien halla en las dicotomias sociales como
: lo legal vs lo formal, el orden vs el desorden, la libre ocupacion del
espacio publico vs la privatizacion del espacio publico o lo cultural vs lo
individual y en las practicas gubernamentales que favorecen a los grupos
de poder economico Yy tradiciones ancestrales de nuestros pueblos en
donde es comun que productores de zonas rurales se movilicen hasta
las ciudades a comercializar sus productos como una practica de
intercambio entre las zonas urbano y rurales mas no es solo una practica
historica si no responde a una tendencia global de la economia, esto es
una respuesta asociada a las politicas neoliberales como lo manifiesta
Delgado (2018), esto es reafirmado por Mejia-Giraldo (2018) en el caso
de Medellin donde considera que la desindustrializacién, y las reformas
laborales que flexibilizan la relacion entre trabajadores y empresarios en
busca de competitividad y reducir costos de contratacion, en el caso

especifico de Yungay la aparicién del comercio ambulatorio tiene una
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tendencia una situacién muy marcada tal como lo evidencia el INFORME
N° 119-2022-MPY/07.13/EC, suscrito por el Especialista en catastro de
la Division de Desarrollo Urbano y Rural, el cual informa que, de acuerdo
al del Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Yungay 2017-2026,
aprobado mediante Ordenanza Municipal N°O34 -2016 MPY, se verifico
en el plano de Zonificacion Urbana que esta propuesto un area
determinada como Mercado de Abastos, en el Sector Pampac, pero que,
a la fecha, este espacio viene siendo usado con el Hospital de
Contingencia de la Ciudad de Yungay, asimismo, el PDU no contempla
otra area para la habilitacion de un mercado, dando como resultado la
ocupacion de comerciantes ambulantes en los espacios publicos, esta
situacion nos lleva analizar un punto importante que es el uso del espacio
publico es deliberadamente realizada tras la ocupacion del espacio
asignado al comercio por el Hospital de contingencia ante la pandemia
suscitada por el COVID-19, esto lleva a contrastar con el resultado de
las entrevistas donde el 77.3% (grafico 1) de los encuestado manifiesta
gue la realizacion de sus actividades comerciales en la via publica las
realiza desde la aparicion de la pandemia, coincidiendo con lo expuesto
por Salcedo y Campoverde (2021) en su articulo “El Comercio Informal
en la ciudad de Machala en Situacion Post-Pandemia en el afio 2020;
regulacion en el Ordenamiento Juridico y Propuesto de Ordenanza”
sobre o que se acota que existen situaciones coyunturales que propician
el escenario para la intensificacion del comercio informal ambulatorio
indicando que “las relaciones laborales del comercio informal no son
ajenas a los avances tecnoldgicos; por lo que en el contexto de la
pandemia del COVID - 19, el ejecutivo nacional decreto el confinamiento
obligatorio en marzo del 2020, dada la grave situacion que atravesaba el
Ecuador, y entre los sectores mas afectados de la economia fue el
mercado laboral, el cual experiment6 un nimero importante de despidos
masivos en forma arbitraria, argumentando el principio de fuerza de
causa mayor para culminar la relacion laboral” ante esto se fuerza un
marco legal que favorece el trabajo autbnomo como una forma de

teletrabajo, con lo cual indirectamente viabilizan el derecho al trabajo y
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como consecuencia los derechos del trabajador informal. Situacion
similar se da en el ambito de estudio donde la ubicacion precaria de los
comerciantes es avalada por la Municipalidad local ante la ocupacién del
espacio comercial por el hospital de contingencia como se expuso

anteriormente.

Objetivo 2: Determinar los factores que intensifican la actividad informal
ambulatoria en la Ciudad de Yungay.

Para le Arg. Rojo Menacho la falta de empleo formal, la carencia de
espacios adecuados y una pobre educacién de los ciudadanos son
factores decisivos al analizar las causas del crecimiento ambulatorio,
mientras que el Socidlogo Prieto Espinoza encuentra razones en la falta
de planificacion urbana y el disefio de espacios publicos adecuados para
la realizacion de las actividades ademas del rol del estado y gobiernos
locales en la gestion que garantice no solo seguridad si no también
ordenamiento juridico y espacial, por su parte De Souza (2020) indica
gue el comercio callejero evidencia un caracter de autonomia y libertad
de trabajadoras en Concepcién (Chile) como una manera de enfrentar a
las autoridades y lograr desarrollar sus actividades en el espacio publico,
esto de alguna manera se relaciona con lo descrito por Maitilasso (2018)
guien considera que el factor de movilidad de los inmigrantes es un factor
clave que incide en el comercio informal ante la escasez de empleo por
la masiva migracion de habitantes africanos, en su propuesta de Recetas
ante la crisis: Movilidad transnacional en el comercio informal, por su
lado Porra (2018) en su estudio incidencia de la Migracion interna en la
reproducciéon de la economia informal, considera que el ingreso
econdmico en las zonas rurales es notablemente mas bajo que el que se
recibe por el trabajo no calificada en las ciudades, lo que motiva una
migracion hacia los espacio metropolitanos, mientras que para Stiven,
Cano, etal. (2017) consideran que el comercio informal tiene su origen
en la poca aplicacibn de las normas laborales principalmente en
pequefias empresas que corresponden a sectores independientes que

no tienen ningun tipo de control y al no lograr estandares de producciéon
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gue permita cubrir los costos de formalizacion exigidos en el contexto
legal configuran el inicio de la economia informal con participacion del
estado. Para Arroyo (2020) en su estudio del modelo no sostenible del
comercio Informal, basado en informes del Banco Mundial observa dos
formas de ver el problema, inicialmente desde el enfoque clasico de la
exclusion el cual habla de cargas fiscales, trabas burocraticas y una
normatividad demasiado rigida es lo que mantiene a un gran sector fuera
del trabajo formal, y el segundo enfoque es el de la auto exclusién, donde
la informalidad es una opcion del juego econémico, donde no conviene
ser formal, manteniéndose al margen, credndose una cultura de
la informalidad, estos dos enfoques no son excluyentes y el estudio de
ambos es beneficioso para entender el fendbmeno de la informalidad. Sin
embargo muchas veces los mismos comerciantes buscan ejercer algun
tipo de presion paro obtener ciertos beneficios que permitan mejorar su
estatus laboral, pues el tipo de actividad que realizan segun Jiménez
(2019) esta ligada a la percepcion de estar laboralmente inseguros,
persecucion o acoso mediatico a este grupo de ciudadanos,
criminalizacion y discriminacion social teniendo como punto de partida
una serie de ideas en torno a la comercializacion callejera, algunas como
como la informalidad y desordenado de su actividad, su incidencia en el
aumento de la delincuencia, como también la basura y contaminacion en
las ciudades. Para Botero, et al. (2008) la comercializacion callejera tiene
su origen en el “bajo poder adquisitivo, politicas gubernamentales que
buscan la generacibn de microempresas Yy cooperativas,
desplazamientos forzados masivos y el incremento inusual en las tasas
de desempleo y subempleo”. Para Mora (2003) la aparicion de ferias
libres en la comuna de Quilicura , supone una oportunidad para la
gestion de desarrollo local, pues permite abastecer de bienes y servicios
a la ciudadania y participa en el desarrollo local en cuanto no interfiera
con las restricciones que impone la direccién de transito, sobre esto
mismo Jiménez, et al. ( 2019) consideran la movilidad laboral comercial
como una practica productiva, pues es una estrategia para la

consecucion de beneficio econdmico o medios materiales de
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subsistencia, aun cuando se marca una brecha salarial entre el empleo
formal e informal segun Rodriguez, et al. (2019) quienes ademas
manifiestan que estas brechas se acortan en las zonas de mayor
apertura al comercio internacional, lo que lleva a que mayor porcentaje
de poblacion se interese en la actividad comercial informal. Todas estas
razones se ven reflejadas y resumidas en 3 causas fundamentales segun
la percepcion de la poblacion son la falta de oportunidades y empleo
considerado por mas del 70% (grafico 7), la pandemia del COVID-19 el
18.2% (grafico 7) y el crecimiento poblacional y de comerciantes 6.2%

(grafico 7)

Objetivo 3: Analizar el uso de los espacios publicos de la Av. Arias

Grazziani y zonas aledafas.

El uso del espacio publico es sin duda una eterna disyuntiva donde
confluyen varios factores como menciona Sevilla (2014) quien
manifiesta que el uso del espacio publico estd condicionado a la
capacidad espontanea de los usuarios para apropiarse de ellos en lineas
gue refuercen la apertura constitutiva de los mismos, sin embargo
Paramo, et al (2018) nos muestra una poca satisfaccion del ciudadano
latinoamericano respecto al espacio publico, pues consideran que no se
satisfacen los requerimientos minimos del ciudadano, pues como
entorno inmediato de la vivienda no estan sumando habitabilidad sino
mas bien restando, esto lo reafirma el Arq. Rojo Menacho quien afirma
gue la repercusion del uso del espacio publico se refleja en el desorden,
caos vehicular poca fluidez y sobre todo en la contaminacion a raiz de
los residuos que quedan en las calles, parques y avenidas, esto
contribuye a deterioro de la imagen urbana, esto es corroborado en las
bithcora de B-06 y B-07 donde esto es claramente evidenciado, sin
embargo el socidlogo Prieto Espinoza tiene una postura diferente
considerando que el problema en si del espacio publico es el sentido de
control y pertenencia del mismo, y que la imagen deteriorada del
ambiente urbano es mas bien por la falta de espacio publicos pues estos

no obedecen a criterios que favorezcan al usuario sino mas bien crecen
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de espaldas a él, esto de alguna manera lo reafirma Marcus y Peralta
(2021) quien manifiesta que hay una distancia enorme entre el espacio
publico disefiado, de papel, y el espacio real donde se dan innumerables
y diversas actividades sociales, donde se pretende disciplinar o
invisibilizar a los informales, siendo estos actores principales de la
dindmica de la ciudad como parte de ese ideario de convivencia
armonica de los usuarios del espacio que pertenece a todos mientras
gue Pereyra (2016) cuestiona y sugiere adaptar categorias cuando se
habla de derecho a la ciudad y espacio publico, pues se generan
espacios de conflicto no sélo entre residentes y capital, sino entre
actores externos y residentes y también entre residentes, por lo que no
se debe pensar solo en intereses materiales sino en mantener una
imagen, estatus o estilo de vida asociado a algun lugar, este tipo de
comercio segun Barbosa (2021) se desarrolla en medio de una serie de
tensiones principalmente en calles, parques y plazas y el entramado
urbano de calles, edificaciones, lineas de transporte y espacio comunes,
llevando a una nueva forma de ver el uso del espacio publico al limite de
la legalidad de quienes buscan una forma de subsistir en las actividades
comerciales, lo mismo nos dice de Souza (2020) quien manifiesta que
se da un fendémeno de apropiacion del espacio urbano para transformarlo
en un comercio popular al aire libre deviniendo en un espacio nuevo,
creando una estructura temporal que dura lo mismo que los servicios y
comercio de la ciudad, principalmente en las zonas céntricas de la urbe
y especificamente en la veredas cercanas al ingreso de las tiendas y de
preferencia cercanos a las esquinas, esto de alguna forma es coherente
con lo manifestado por los comerciantes quienes en un 73% (grafico 6)
prefieren estar en las veredas cercanas al mercado (bitacoras B-04 y B-
5), para Sanchez et al (2021) manifiesta que las relaciones que se dan
a diario entre individuos en el espacio publico aun cuando no sean
conscientes de esto, de tal manera que este escenario se crea todo el
tiempo y todo el tiempo se recrea con las actividades de quienes lo usan
y la forma que se apropian de él. Sisterna (2021) por su parte indica que

el espacio no planificado constituye una dimension publica que escapa
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de toda regulacion por lo que es factible de multiples interpretaciones de
legitimo uso, esto supone una disputa no regulada entre actores
sociales, lo que lleva a una ocupacién de plazas favoreciendo un uso
privado de las mismas sin causar malestar u oposicién, mientras que la
ocupacion de campos Yy equipamiento por parte de individuos
considerado externos genera un gran rechazo. Espinosa y Contijoch
(2020) dejan una reflexion filosofica sobre el espacio publico basada en
el ideario de que es un escenario abierto y accesible para todos los
individuos de cierto grupo que comparte una serie de valores y virtudes
civicas, donde este ideario va de la mano de otros conceptos como
ciudadania y democracia siendo este el escenario ideal para el desarrollo
de ambas, siendo estos principios abstractos la base de los debates
sobre el acceso al espacio publico, Para Herrera y Acosta (2021) el
disefio del espacio publico tiene caracteristicas utilitaristas dejando de
lado el enfoque a las personas, donde es necesario primero conocer e
interpretar las necesidades y dinamicas de los pobladores de cada sector
es decir su cultura frente a la interaccion del espacio que permita disefiar
mejores estrategias para el uso publico, finalmente Delgado (2018)
afirma que pese a la vision higienista que pretende erradicar al comercio
informal ambulatorio del centro Historico de Oaxaca, por considerar que
atentaban contra el patrimonio monumental, este proceso de exclusion
no ha podido concretarse pues esta presencia es parte esencial del
dinamismo politico econdmico y cultural que durante muchos afios a
caracterizado al centro Historico. De acuerdo a las normas establecidas
en el Reglamento Nacional de Edificaciones (GH 0.20 Componentes de
disefio urbano), indica que el espacio publico esta conformado por vias
de circulacién vehicular y peatonal asi como también areas destinadas a
parques y plazas, las cuales no deben ser alteradas por el comercio
informal ni por el accionar del ciudadano o alguna entidad, esta
normativa es sin embargo ajena a la realidad estudiada pues el resultado
de las encuestas manifiesta un elevado 38.6% (grafico 8) en rechazo a

la ubicacion de comerciantes en el espacio publico principalmente por la
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contaminacién y acumulacion de basura que ello origina 79.5% (grafico
9) y mostrado en la bithcora B-06

Objetivo 4: Conocer y analizar los comportamientos del usuario en la Av.
Arias Grazziani y alrededores.

El sector de estudio tienen diversos usuarios, como vendedores (locales
y foraneos) compradores, estibadores, vecinos, transportistas (bitacora
B-08) los cuales tienen dindmicas diversas y comportamientos de
acuerdo a sus propios intereses, para efectos del estudio se centra la
investigacion en los vecinos (moradores de la zona) quienes segun el
Arg Rojo Menacho, son los primeros afectados pues ven limitada su
libertad de movimiento por la excesiva concentracion de infraestructuras
precarias que generan los comerciantes deteriorando la calidad de vida
de vecinos y transeuntes, postura similar a la expresada por el sociologo
Prieto Espinoza quien observa que los vecinos y transeuntes incluso
comerciantes ven limitados su derecho por la pugna del domino del
espacio pubico y su acceso al mismo, esto en detrimento a lo postulado
por Ayala (2021) quien destaca la importancia de la plaza como
elemento que fortalece la ciudadania y cimienta y fortalece la identidad,
arraigo y sentido de pertenencia en la ciudad, por lo que deberian
proponerse espacio para el uso disfrute, confort y apropiacion del
espacio, ante la ausencia de estas condiciones segun lo manifiesta
Rosales et al (2020) se genera una desobediencia a las normas de
convivencia y civismo para dar paso a un proceso de apropiacion
temporal y exclusiva de los espacio publicos con un discurso de evasion
de responsabilidad y culpando al otro, para Herrera y Acosta (2019), nos
sostiene que el enfoque de cultura ciudadana debe ser mas enfocado en
las personas, por lo que es necesario conocer primero sus necesidades
y dinamicas en el uso del territorio, para ser consecuentes y disefiar
estrategias basadas en ello, es decir la interrelaciéon y del habitante y la
ciudad, esto lo reafirma Sedano et al (2021), cuando nos manifiesta el
logro de una justicia espacial estd basado en la exposicion de las

injusticias que sufre el ciudadano en su entorno espacial, ejemplificando
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el hecho con espacios ocupados por la delincuencia o aquellos que no
resulten accesibles se vuelve impropio y cansado acentuando la
segregacion y segmentacion de la ciudad, por otro lado Bojorquez et al
(2019) nos indica que la influencia de los intereses privados hace que
los gobiernos accedan a sus demandas creando desconfianza en el
sentir ciudadano, afirma también que el salto cualitativo que debe darse
en el desarrollo de espacios que permanecen inanimados, inertes ,
desprovisto de vida y humanidad a un espacio vivido y producido por la
cotidianidad de la poblacion, en ese sentido Salazar et al (2017)
considera que pese a que es competencia directa del estado el trabajo
en el espacio publico no esta restringido a que la poblacién organizada
en la medida de su posibilidades participe de manera que se reivindiquen
sus derechos ciudadanos, de manera que se genere una coherencia
entre procesos sociales y transformacion social, a la ausencia de la
participacion gubernamental como manifiestan Roldan y Castillo (2020)
gue la carencia de infraestructura adecuada hace que se visibilice a los
problemas de ocupacion espacial, haciendo que la ocupacion y
territorializacion transitoria de los espacios intensifica el uso del suelo
produciéndose una auto regulacion sobre la utilizacién de estas areas.
En este escenario los vecinos de la av. Arias Grazziani y Jr santa Rosa
manifiestan que sus actividades habituales como caminar y conversar entre
ellos ha sido enormemente afecta por la presencia del comercio ambulatorio,
pues cambio su estilo de vida un 33.3% que tuvieron que cambiar sus rutas
habituales de transitar por la presencia de los ambulantes, otro 50% se siente
incobmodo por la suciedad y le produce intranquilidad la presencia de
comerciantes, mientras que un 16.7% ven afectadas las actividades
comerciales que realizan en sus inmuebles (grafico 12) y el 100% de la
poblacién evita caminar por las Av. Arias Grazziani y Jr. santa Rosa (grafico
13) todo esto corroborado en la bitacora de observacion B-9, por otro lado un
gran porcentaje 83.3% (grafico 14), expresa su malestar pues ya no puede
conversar libremente con sus vecinos pues todo le espacio publico ha sido

tomado por el comercio ambulatorio
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V.

CONCLUSIONES

El crecimiento del comercio ambulatorio en la ciudad de Yungay tuvo su
origen conjuntamente con la llegada de la pandemia del COVID-19 y la
medidas sanitarias propuestas por el estado y el gobierno local, las mismas
gue en un primer momento envia a los comerciantes a escenarios
deportivos ante la ocupacion del espacio comercial para un hospital de
contingencia, posteriormente se les permitié ocupar la Av. Arias Grazziani
y zonas aledafas, las cuales continua ocupando aun cuando se levanté el
estado de emergencia a nivel nacional.

Sobre los factores que intensifican la actividad comercial ambulatoria se
concluye que estos son diversos y van desde la falta de un espacio
adecuado, donde realizar la actividad comercial, asi como también la falta
de oportunidades laborales, la necesidad de alcanzar un ingreso
economice, el sentido de pertenencia del espacio y la pugna por apropiarse
de el ante una gestion gubernamental débil que legaliza de alguna forma la
actividad informal.

Los espacios publicos de la Av. Arias Grazziani, Jr. Santa Rosa y Jr.
Industrial, vienen siendo ocupados por comerciantes minoristas
ambulatorios para la venta de diversos productos de primera necesidad
entre otros, y la Mz. N de la Urb. Santa Rosa (area verde para la
construccion de un parque) viene siendo ocupado por comerciantes
mayoristas ambulatorios y vehiculos grandes, ya que lo usan como centro
de acopio de venta al por mayor, esto se da durante los dias martes y
viernes, lo que evidencia que el espacio publico no es usado de la manera
mas adecuada para la cual fue pensado, haciendo que poco a poco el
ciudadano vea restringido su acceso a los mismos por la usurpacion de
parte de un grupo de comerciantes.

Los pobladores de la Av. Arias Grazziani y zonas aledafas realizaban una
serie de actividades como caminar, transitar, conversar con vecinos, pasear
y realizar compras, sin embargo, con la presencia de los comerciantes
ambulatorios en los espacios publicos de dichas zonas, los pobladores

variaron sus comportamientos habituales, viendo vulnerados sus derechos
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como ciudadanos y obligados a adecuarse a un nuevo estilo de vida, ya
gue se perjudicé su libre transitabilidad, pues ante la ocupacion de las
calles por los comerciantes ambulatorios se han visto alteradas sus rutas
de transito, asi mismo afect6 la interaccién entre vecinos, pues prefieren
guedarse dentro de su hogar a fin de evitar la intranquilidad que sienten

ante la inseguridad y contaminacion que deja la actividad comercial.

El estudio sobre la afectacion del crecimiento comercial ambulatorio en el
espacio publico de la Av. Arias Grazziani y zonas aledafias, Yungay — 2022
,Se concluye que este se da por la aparicién del Covid 19, pues un 5% de la
poblacion yungaina comenzo6 a dedicarse a la venta de productos de primera
necesidad para poder solventar sus necesidades, ante este hecho las
medidas sanitarias tomadas por el gobierno local hizo que se ubiquen en la
Av. Arias Grazziani y Zonas aledafias a fin de garantizar el distanciamiento
social entre comerciantes y los consumidores; dicha actividad se ha ido
intensificando por diversos factores como es la falta de un espacio adecuado
para que los comerciantes realicen su actividad comercial, la falta de
oportunidades laborales, la necesidad economica, el sentido de pertenencia
del espacio y la pugna por apropiarse de el ante una mala gestion
gubernamental, permitiendo asi que los dias martes y viernes dichos
espacios sean ocupados por comerciantes ambulantes, trayendo como
consecuencias la incomodidad de los pobladores, pues cambiaron sus
comportamientos habituales, sintiendo vulnerados sus derechos como

ciudadanos y obligados a adecuarse a un nuevo estilo de vida.
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VI. RECOMENDACIONES

- Recuperar los espacios destinados para los usos establecidos en el PDU de
Yungay, priorizando la transitabilidad y confort de los ciudadanos, asi mismo se
asigne el ambiente y &reas adecuadas para la realizacion de las diversas
actividades comerciales y ciudadanas.

- Promover la integracién y organizacién de comerciantes de manera que se
generen agrupaciones auto sostenibles con las que se pueda laborar de
manera conjunta y coordinada para mejorar las condiciones en las que ofertan
sus productos sin perjudicar el derecho de vecinos y transelntes al uso y
disfrute del espacio como areas verdes, paseos y senderos peatonales.

- Proponer un equipamiento comercial (mercado nivel interprovincial) de acuerdo
a la demanda de comerciantes y tipo de actividad, a fin de ordenar la actividad
comercial que se da en la Ciudad de Yungay.

- El gobierno local debera proponer e incentivar con actividades a la poblacion
yungaina para la recuperacion de espacios publicos en la Ciudad de Yungay,
para asi fomentar el buen uso de dichos espacios por medio del

empoderamiento ciudadano.

- Realizar un estudio longitudinal para asi evidenciar el proceso de evolucion del
comercio ambulatorio y su ocupacion de las areas publicas a través de los afios

en la Ciudad de Yungay.
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ANEXOS

Anexo 1

Matriz de consistencia légica.

TiTuLo PROBLEMA OBJETIVOS AFIRMACION CATEGORIAS METODOLOGIA
A PRIORI

"COMERCIO Problema general Objetivo general El crecimiento del COMERCIO TIPO DE
AMBULATORIO comercio ambulatorio AMBULATORIO INVESTIGACION
v LA ;, COmo afecta el Determinar la afectacion del y 1a ocupacion del - Descriptivo

é - .
OCUPACION ) . o espacio pablico, Crecimiento comercial

comercial ambulatorio en crecimiento
DEL ESPACIO . - . . atenta contra el o .

el espacio publico en la comercial ambulatorio en el Condicion socio-
PUBLICOEN LA . . S . empoderamiento del L.

Av. Arias Grazziani y espacio publico en la Av. Arias economica
AV. ARIAS - L - poblador y vecinos de

zonas aledafas, Yungay — Grazziani y zonas aledafas,
GRAZIANI Y la Av. Arias Grazziani N

20227 Yungay - 2022 DISENG DE
ZONAS y zonas aledafias en INVESTIGACION
ALEDANAS, la ciudad el Yungay
YUNGAY . Problemas especificos Objetivos especificos
2022" Cualitativo

,Como se origina el

comercio ambulatorio?

Identificar el

crecimiento

origen  del

comercial




ambulatorio en la ciudad de

Yungay

¢, Qué factores intensifican
la actividad ambulatoria?

Determinar los factores que
intensifican la actividad informal
ambulatoria en la Ciudad de

Yungay

¢,Cudl es el uso que se le
da a los espacios publicos
de la Av. Arias Grazziani y

zonas aledafas?

Analizar el uso de los espacios
publicos de la Av. Arias

Grazziani y zonas aledanas.

¢, Cudles son los
comportamientos del
poblador en la Av. Arias
Grazziani y zonas
aledafias de la Ciudad de

Yungay?

Conocer 'y  analizar los
comportamientos del poblador
en La Av. Arias Grazziani y

zonas aledafias.

ESPACIO PUBLICO

Contexto urbano

Infraestructura vial

Empoderamiento del

ciudadano

POBLACION:

Bajo estos criterios de
inclusion y exclusion se
determino 50
muestras, la cual
consta de 44
comerciantes y 6
habitantes, quienes
fueron entrevistados.
Asi mismo se
entrevisté a un
socidlogo y un

arquitecto.




Anexo 2

INFORME N°053-2022-MPY/07.22/07.22-2.




Anexo 3

INFORME N°119-2022-MPY/07.13/EC




Anexo 4

Entrevista aplicada a comerciantes ambulatorios y habitantes (poblador)

.\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

ENTREVISTA

Muy buenos dias, reciba usted un cordial saludo, somos estudiantes de Amuitectura de la
Universidad César Valleio y estamos realizando una entrevista con el cbjetivo de recabar
informacion para nuestra tesis denominado “Crecimiento Comerdal Ambulstorio v La
Dcupacion del Espacio Poblico en la &v. Arias Grazziani v Zonas Aledafias, Yungay - 20227,
las respuestas de la misma son totalmente anonimas y nos permiten establecer las
conclsiones de nuesira investigacion la que nos permitira obtener el thulo profesional de
Arquitecto. Agradecemeos de amtemanc el Bempo v [as respusstas a la presante.

Datos del entrevistado:

" Edad: ............ -

' Genero: O Masouling 0 Femenino

' Condician: O Comerciants 0 Poblador (vecino)

" Grado de instruesisn: .oooeeeeeeeeeeeeeenn " Lugar de procedencias e

Instrucciones: Lea detenidamente la pregunta v responda de la manera mas sincera y
relajada, fundaments su respuesia

1. ;Desde cuando usa las cales de la ciudad de Yungay para realizar su actividad comercial?

2. ;Qué producios vende habitusimente y por qua?

3. ;iCuantos dias a la semana vende habituaiments y por qua?

4. ; Por queé realiza esta actividad comercial ambulatoria?



ill UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

5. iComo se siente al realizar su actividad comercial en este espacio y por que?

6. ;Donde prefiere realizar su actvidad comercial?
a) Pista b)Verseda c) Cerca al mercado d) Frente a ofro negocio e} o
iPor que?

0. Segun usted. ; Como considera que se encuentran las pistas, veredas y pargues ocupadas
por el comercic ambulateno?-

10. ;Que situaciones observa tras la presencia del comercio ambulatono en el sector?
a) Dificultad para caminar libremente b) Congestion vehicular
) Acumulacion de basura d) Otro

ZEn que lugares, y como se siente ante esa siuacion?



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

11. JSente usted que los pamues, pistas y veredas son usados adecuadaments en &
sector, por que?

Explique.

por qué?

&l sector?

HASTA LUEGO, QUE TENGA UN BUEN DIA.



Anexo 5

Cuestionario aplicado a los especialistas

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

ENTREVISTA

Estimado sociclogo yo arguitecto, muy buenos dias, reciba usted un cordial saludo,
somos esiudiantes de Amuitectura de la Universidad César Vallejo y estamos
realizando una entrevisia con el objetive de recabar informacion para nuesira tesis
denominado “Crecdmiento Comerdal Ambulatorio v la Ocupacion del Espacio Publico
en la Av. Arias Grazziani y Zonas Aledanas, Yungay - 2022°, para poder establecer
las conclusiones de nuestra investigacion, la que nos permitira obfener el titulo

profesional de Arguitecto. Le agradecemos de antemana &l tismpo v las respusstas a
la presente.

DATCOS:

Profesionm: e Residencia.

1. ;Qué considera usted que ongina & comercio ambulatoric en una Ciudad?

2. ;Las dinamicas socio-economicas de queé manera influyen en la aparicion del

comercio ambulatona?

3. jQué situaciones favorecen el crecimiento comercial ambulatorio en una
ciudad?

4.- ; Jue ofros factores considera usted que intensifican el crecimiento comercial
ambulatorio en una ciudsd?



5.- ; Cual cree gue es la repercusion del comercio ambulatorio en el uso del espacio

publico?

.- ; Cree usted gue la ubicacion de los comerciantes ambulatorios apostados en

los espacios plblicos, influyen en la imagen urbana? ; de que forma?

7.~ iComo repercute el comercio ambulatorio en la vida diara de wvecinos y

transedntes?

8.- ;Que relacion encuentra entre el uso del espacio publico por comerciantes
amiculatonos v el empoderamisnto del ciudadanc en estos espacios?

HASTA LUEGD, MUCHAS GRACIAS.



Anexo 6
Consentimiento informado del Soci6logo Guillermo Jr Prieto Espinoza

COMSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El proposito de ests ficha de consentimientn es provesr al participante una clara expliccon de la naturaleza
de la misma, 251 como de su rol en =lla como especinlisia

Ls pressnte imvestizacion & conducids por los astudiantes CARDENAS LARA CESAR AUGUSTO y PAREDES
GARCIA JACKELINE FABIOLA de |3 Escuela de Arquitecturs de [ Universidad Cesar Vallejo Sede Huarsz Bl objetivo
general de esta investizacion es determinar & credmiento comercial smbulatorio que sfects la coupacion del espacio
pibfica &n |2 &, Arias Grazsizni y 2onas sledafias, Yungy - 2022

5i usted accede & participar en esta investigacion, se le solicita responder todas las preguntas formuladas
en la entrevistz. Esto tomard sprovimadzmente 30'de su tismpo. La informecion brindsda durante | entrevista se
grebara, de modo que & investizador pueds trenscribir despues |5 idess que usted haya expresado.

Ls participacion en esta imvestigacion es estrictamente voluntariz. La informadon que se obtenga sera
confidencial y no se usara para ningan otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas 3l cuestionario
de la entrevista seran transcritas y wsted podrs beerlas y dar su sprobadon con una firma. Una ves trascritas las
entrevistas, los cassettes ywW'o demas documentos de recoleccion con ks informacion se destruiran.

5i tiene alzuna duda sobre esta investigzdon, puede hacer preguntas &n cuslgquier momento durante su
participacion en &l. lgualmente, puede retirarse de k investigacion en cualguier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. 5i slguna de las preguntas durante la entrevista le parece incomodas, tiene usted el derecho de
hzcerselo saber al imestigsdor o de no responderzs,

Diesdle ya le azradecemos su participacion.

Yo, Guillermo Ir Prieto Espinoza

Acepto participar woluntariamente en esta investizadon, conducids por los estudiantes CARDEMAS LARS CESAR
ALMGUSTO y PAREDES GARCIA JACKELIME FABIOLA de la Esouela de Arquitecturs de | Universdad Cesar Vallejo Sede
Huaraz

He sido informiado (2 de que e chjetivo de este estudio es determinar el crecimiento comercial ambulztorio que
sfecta la ocupacon del espacio pablios en ks Av. Arias Grezziani y zonas aledanas, Yongay - 2022

Me han indicado tambien gque tendre gue responder presurtas em una entrewista, esio tomara
aprosimadamente 3 de mi tiempao.

Reconozon gue ks informacion que yo proves =n &l curso de esta investigscion & esrictamente confidencial
¥ no serd usads para ningun otro proposito fuers de los de esta investigscion sin mi consentimierto. He sido
informado de gue puedo hacer presuntas sobre la investizacion en cualquier momento y que pusdo retiranme del
misme cusndo asi lo decda, sin gue esto acmee perjuico slguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi
parl:'u:ip:l:i-ﬁn en este estudio, puedo contactar a elfla estudiante CARDENAS LARS CESAR AUGUETO YD PAREDES
GARCIA JACKELIME FABIOLA 2l telefono B75276540 / SE041R254

Entiendo gue una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, tambien debere firmar la
transcripdon de |3 entrevists con fecha incluida y que pusdo pedir informacion sobre los resultados de este estudio
ruendo haye conduido.

g
#,.
GUILLERMRAOD IR PRIETO ESPINOZA 'Ifx)( 3 DE OCTUBRE DE 2022
Mombre del Partidpante Firma it Participant= Fecha

{En betras de imprents)



Anexo 7

Consentimiento informado del Arg., Brian Jesus Rojo Menacho

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer al participante una clara explicacién de la naturaleza
de la misma, asi como de su rol en ella como especialista.

La presente investigacion es conducida por los estudiantes CARDENAS LARA CESAR AUGUSTO y PAREDES
GARCIA JACKELINE FABIOLA de la Escuela de Arquitectura de la Universidad César Vallejo Sede Huaraz. El objetivo
general de esta investigacion es determinar el crecimiento comercial ambulatorio que afecta la ocupacion del espacio

publico en la Av. Arias Grazziani y zonas aledanas, Yungay - 2022

Si usted accede a participar en esta investigacion, se le solicita responder todas las preguntas formuladas
en la entrevista. Esto tomara aproximadamente 30’de su tiempo. La informacion brindada durante la entrevista se
grabara, de modo que el investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.

La participacion en esta investigacion es estrictamente voluntaria. La informacién que se obtenga serd
confidencial y no se usara para ninguin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas al cuestionario
de la entrevista serdn transcritas y usted podra leerlas y dar su aprobacién con una firma. Una vez trascritas las
entrevistas, los cassettes y/o demds documentos de recoleccién con la informacion se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacién, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. lgualmente, puede retirarse de la investigacion en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parece incomodas, tiene usted el derecho de
hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion,

Yo, Arq. Brian Jesus, ROJO MENACHO

Acepto participar voluntariamente en esta investigacién, conducida por los estudiantes CARDENAS LARA CESAR
AUGUSTO y PAREDES GARCIA JACKELINE FABIOLA de la Escuela de Arquitectura de la Universidad César Vallejo Sede
Huaraz

He sido informado (a) de que el objetivo de este estudio es determinar el crecimiento comercial ambulatorio que

afecta la ocupacion del espacio publico en la Av. Arias Grazziani y zonas aledafias, Yungay - 2022

Me han indicado también que tendré que responder preguntas en una entrevista, esto tomard
aproximadamente 30°de mi tiempo.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente confidencial
y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion sin mi consentimiento. He sido
informado de que puedo hacer preguntas sobre la investigacion en cualquier momento y que puedo retirarme del
mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi
participacion en este estudio, puedo contactar a el/la estudiante CARDENAS LARA CESAR AUGUSTO Y/O PAREDES
GARCIA JACKELINE FABIOLA al teléfono 975276940 / 980418254

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, también deberé firmar la
transcripcion de la entrevista con fecha incluida y que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio
cuando haya concluido.

Brian Jesds, R Menacho

Nombre del Participante
(En letras de imprenta)

04-10-2022

Fecha




Anexo 8

Consentimiento informado de los comerciantes y habitantes (poblador)

CONSENTIMIENTQ INFORMADQ PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

El propesitn de 14 Scha de consentimienta es arovner of partizipants una clara seplicacidn co 1y nxt urdlezs
de la misma, 35/ coma de sarol en #lla como panticipante

L2 preserte investigacion es convducida por los estudientes CARDONAS LARA CESAR AUGUSTD y PAREDES
GARCA JACKELINL FADIOLA de |8 Lscuels de Arquitectura de W Uriversidad Covar Vallejo Sece Huarse. Ll objetivo
gereral de estainvestigacin es determinar el crecmiento comarcls ambulatorio que alecta la coupacian del esaacio

publizo en @ Av. Arias Graziiand y Jomas aledatas, Yungay = 2022

5i usted sccude o participar &0 esla Investigacian, se le solicita responder todas Ws preguntas formuladas
0 b entrevista. Esto tomara aprosimadamente 30 de su Lemrpa, La inlormacion eindada durante |a entresista se
#rabara, de mode que # investigicor pueda transcribir desguds las ideas que usted hays exgersado,

L3 participacicn en esta Investigacidn o5 estrictamenre veluetany, L3 infermacion que e ostenga sera
confidencal y ne se csark pars ningas otra propdsito faera de los ce osta lovestigackin. Sus respuastas al corst onare
ae Ib erirevila serdn trarscritas v Lsted poded el y ear <w aprakacida con una fiema. Una vez trasor itas las
ertrovistas, los cassettes y/o geeds documentos de recoleccon con @ informadon se destruicdn.

Si tiene algana duda sobre exta Investgacion, paede hacer pregantas en tualguier Momerto durante sy
particigacién en él. iguaimerte, puede retirarse de b investigscion me cusguer momento sin que £50 b perjadgue
en ringuna fema. Si aiguny de s preguntas durante 3 ercrevista b parece incemodas, tiere wsted el derethe de
hacerselo saber 3/ Investigador ¢ de A0 *esponderiay,

Desde ya o agradocemes Lo parte pacion

PARTICIPANTE g
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Anexo 9

Validacién de instrumento dado por el Mg. Arg. Brian Wilder Sdnchez Lépez

BUARRR"

OBSERVACION

Instrumento entrevista de tipo| |TEM ES (de ser
. . . necesario
abierta para medir el origen vy CLARIDAD EN LA COHERENCIA INDUCCION A AL LENGUAJE MIDELOQUE | .~ "
factores del crecimiento ambulatorig REDACCION INTERNA RESPUESTA ADECUADO PRETENDE it it

informal y su relacion con el (SESGO) CON ELNIVEL qu:asrrfl;?/lofm
empoderamiento ciudadano DEL P
indique)
INFORMANTE
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO

. ¢Desde cuando usa las calles de la ciudad de

Yungay para realizar su actividad comercial? X X X X X
. ¢Qué productos vende habitualmente y por qué? X X X X X
. ¢Cudntos dias a la semana vende habitualmente vy

4 X X X X X

por qué?
. éPor qué realiza esta actividad comercial

ambulatoria? X X X X X




5. ¢Como se siente al realizar su actividad comercial

en este espacio y por qué?

6. éDonde prefiere realizar su actividad comercial?

a) Pista

b) Vereda

c) Frente a otro negocio comercial

d) Cercaal mercado

e) Otro

¢Por

Lo LU= PR

7. Segun usted. ¢Cudl es la razén del aumento del
comercio ambulatorio en el sector?

8. ¢Esta de acuerdo con la presencia del comercio
ambulatorio, por qué?

9. Segun usted. ¢{Como considera que se encuentran
las pistas, veredas y parques ocupadas por el
comercio ambulatorio?




10. ¢Qué situaciones observa tras la presencia del
comercio ambulatorio en el sector?

a) Dificultad para caminar libremente b)
Congestion vehicular

¢) Acumulacion de basura d) Otrog

¢En qué lugares, y cOmo se siente ante esa situacién?

11. ¢éSiente usted que los parques, pistas y veredas
son usados adecuadamente en el sector, por qué?

12. ¢Tras la aparicidon del comercio ambulatorio en el
sector, cambio su estilo de vida? Explique

13. ¢En el sector donde se ubica el comercio
ambulatorio, por cuales zonas no transita y por qué?

14. iComo es la relacidn con sus vecinos, tras la
aparicion del comercio ambulatorio en el sector?

ASPECTOS GENERALES

Sl

NO

3k 3k %k % 3k %k %

*

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario

los items permiten el logro del objetivo de la investigacion

los items estan distribuidos en forma ldgica y secuencial

El nimero de items es suficiente para recoger la informacién. En caso de ser
negativa su respuesta sugiera los items a afiadir
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PAREDES GARCIA JACKELINE FABIOLA, constato que la investigacion tiene un indice
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