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Resumen

El objetivo fue determinar la relacion entre las condiciones laborales y el
desemperio profesional docente del nivel primario de una institucion educativa de
Andahuaylas. Se utiliz6 un enfoque cuantitativo no experimental para una
investigacion aplicada; el método fue hipotético-deductivo y con hipétesis a
demostrar mediante el disefio correlacional. Se conté con una muestra de 100
docentes, a los cuales se aplicé un instrumento de cuestionario con escala de
Likert. En los resultados, se identifico que las condiciones laborales son entendidas
por los docentes en un nivel medio con un 63% y el desempeiio profesional en un
nivel alto con un 61%. Utilizando la prueba paramétrica de correlacion de Pearson,
se encontro un coeficiente de 0.621, con lo cual se demostro la existencia de
relacion positiva entre las variables de estudio. Los resultados demuestran que
existe relacion entre las condiciones laborales y el desempefio profesional de los
docentes del nivel primario de una institucion educativa de Andahuaylas; esta
relacion se basa en los horarios e intervalos de descanso, remuneraciones,
aumentos y ascensos. Los resultados obtenidos pueden ser mejorados con otros
estudios, asimismo, sirve de base para que los organismos encargados de la

educacion regular, conozcan la problemaética existente del desempefio docente.

Palabras clave: Condiciones laborales, desempefio profesional,

funciones laborales.
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Abstract

The objective was to determine the relationship between working conditions
and professional teaching performance at the primary level of an educational
institution in Andahuaylas. A non-experimental quantitative approach was used for
applied research; the method was hypothetical-deductive and with hypotheses to
prove through the correlational design. There was a sample of 100 teachers, to
whom a questionnaire instrument with a Likert scale was applied. In the results, it
was identified that the working conditions are understood by teachers at a medium
level with 63% and professional performance at a high level with 61%. Using
Pearson's parametric correlation test, a coefficient of 0.621 was found, which
demonstrated the existence of a positive relationship between the study variables.
The results show that there is a relationship between working conditions and the
professional performance of teachers at the primary level of an educational
institution in Andahuaylas; This relationship is based on the schedules and rest
intervals, remuneration, raises and promotions. The results obtained can be
improved with other studies, likewise, it serves as a basis for the organizations in
charge of regular education to know the existing problems of teacher performance.

Keywords: Working conditions, professional performance, job functions.
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l. INTRODUCCION

La pandemia ha evidenciado mdltiples diferencias en cuanto a como se ha
venido desarrollando el aspecto laboral, entre paises desarrollados y aquellos en
vias de desarrollo en América Latina, donde existe inestabilidad laboral, asi como
fragilidad en los vinculos laborales (Bayon y Arenas, 2019). La pobreza y la
exclusion, genera que el nivel educativo se relacione de forma directa con aspectos
politicos, culturales, cientificos y tecnoldgicos, considerando siempre al recurso
humano como parte del éxito (Escribano, 2017). En China, los docentes consideran
gue su satisfaccion laboral y su desempefio profesional depende netamente de
abastecer sus necesidades (Huang et al., 2022), de aqui surge la necesidad de
ofrecer al trabajador buenas condiciones, debido a que si su desempefio baja, la
rentabilidad también. En el campo médico, las organizaciones enfrentan diferentes
desafios que los obliga a transformar su forma de actuar, es decir, necesitan sentir
sus necesidades cubiertas, lo cual se refleja en la calidad de la atencion a los
usuarios (Krijgsheld et al., 2022).

Al-Omari y Okasheh (2017) menciona que factores como el nivel de ruido, el
mobiliario de las areas de trabajo, la luz y la ventilaciébn, son condiciones que
afectan de manera negativa sobre un colaborador. Otro factor es el estrés laboral,
y todo esto es directamente reflejado en el ingreso econémico que perciben los
colaboradores, que al ser bajo, representa un problema (Piao y Managi, 2022). Asi,
la enfermeria es una de las posiciones que mas estrés puede ocasionar, generando
efectos perjudiciales en su calidad de vida y su salud (Babapour et al., 2022). El
trabajo mental también es un problema determinante, porque la carga laboral
repercute de forma directa en el desempefio(Tang et al., 2022). Segun Kahya
(2007), las inadecuadas condiciones de un trabajo (esfuerzos fisicos en exceso,
ambientes y peligros existentes) tienen como consecuencia la disminuciéon del

desemperio.

El Pera es un pais donde se atraviesa una crisis laboral, evidenciandose el
desempleo y la informalidad laboral (Jaramillo et al., 2007). Tras la pandemia la
tasa de informalidad en el pais increment6 aproximadamente en 5% con respecto

al 2019, las condiciones laborales no son las mas adecuadas lo que repercute



directamente en el desempefio profesional (Instituto Peruano de Economia, 2021).
En el sector educativo, el desempefio laboral es un factor crucial, debido a que son
las personas que estan formando a los ciudadanos del futuro, sin embargo, este
sector esta descuidado por parte del Estado (Espinoza, 2020), este descuido ha
generado que a los docentes no se les ofrezca condiciones laborales justas
desmotivandolos en el desempefio de su funcién, teniendo como consecuencia un
bajo desempefio profesional por parte de los docentes. Zavala (2018), explica que
las condiciones laborales que afectan al Pera son la rigidez e informalidad, ya que
el 72% de los puestos son informales, por lo que existen altos costos laborales y
tributarios y, mayores cargas laborales en América Latina, con una mayor rotacion

de personal, alcanzando el tercer lugar con un 18% (Bautista et al., 2020).

La Direccién Regional de Educacion de Apurimac, tiene como objetivo el
proceso de desarrollo, priorizando el servicio educativo, sin embargo, el enfoque
esta netamente en los estudiantes, y no se toma en consideracion las condiciones
actuales de los docentes para afrontar dichos lineamientos, repercutiendo de forma
directa en el desempefio profesional docente; evidenciando claramente en las
instituciones de la region las condiciones laborales deficientes en las que laboran
los docentes del nivel primario lo cual demuestra una realidad palpable similar al de
muchas otras instituciones del pais, con esta investigacion se busca dar a conocer
esta realidad y proponer alternativas de mejora para de esta manera ir aportando

en la calidad educativa del pais.

De tal forma viendo la problematica presentada en los diferentes ambitos, se
formula a continuacion la investigacion de la siguiente manera:¢,Cual es la relacion
que existe entre las condiciones laborales y el desempefio profesional docente del
nivel primario de una institucion educativa de Andahuaylas? y los problemas
especificos fueron: (a) ¢Cual es la relacion que existe entre las condiciones
laborales y el desempefio de la funcion de los docentes del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas? (b) ¢ Cual es la relacién que existe entre las
condiciones laborales y los comportamientos individuales de los docentes del nivel
primario de una institucion educativa de Andahuaylas? (c) ¢, Cual es la relacion que
existe entre las condiciones laborales y las metas y resultados de los docentes del

nivel primario de una institucion educativa de Andahuaylas?
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La presente investigacion se justifico teGricamente porque generd un aporte
a través del entendimiento de las variables y sus dimensiones, que estaran a
disposicion de futuras investigaciones, ademas contribuy6 con el producto que se
obtuvo de la ejecucién del proyecto de investigacion mediante sus conclusiones y
recomendaciones. Socialmente, se justificO porque la unidad de analisis, los
docentes de nivel primario, fueron los beneficiarios directos, ya que, a través del
establecimiento de la relacion entre las condiciones laborales y el desempefio
profesional, se tomaron mejores medidas con respecto a las condiciones de los
docentes. Metodologicamente se justificd porque el andlisis de datos y las pruebas
estadisticas que se utilizaron en el proceso permitieron obtener un valor cuantitativo

y exacto del nivel de relacion entre las variables.

El objetivo general fue el siguiente: Determinar la relacion que existe entre las
condiciones laborales y el desemperio profesional docente del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas. Y los objetivos especificos fueron: (a)
Determinar la relacién que existe entre las condiciones laborales y el desempefio
de la funcion de los docentes del nivel primario de una institucion educativa de
Andahuaylas. (b) Determinar la relacion que existe entre las condiciones laborales
y los comportamientos individuales de los docentes del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas. (c) Determinar la relacion que existe entre
las condiciones laborales y las metas y resultados de los docentes del nivel primario

de una institucion educativa de Andahuaylas.

La hipotesis general de la investigacion fue: existe relacion significativa entre
las condiciones laborales y el desempeiio profesional de los docentes del nivel
primaria de una institucion educativa de la ciudad de Andahuaylas. Las hipotesis
especificas fueron: (a) Existe relacion significativa entre las condiciones laborales
y el desemperio de la funcién de los docentes del nivel primario de una institucion
educativa de Andahuaylas. (b) Existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y los comportamientos individuales de los docentes del nivel primario de
una institucién educativa de Andahuaylas. (c) Existe relacion significativa entre las
condiciones laborales y las metas y resultados de los docentes del nivel primario

de una institucion educativa de Andahuaylas.
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I. MARCO TEORICO

Se encontraron las siguientes investigaciones a nivel internacional.

Lopez et al. (2022), en sus hallazgos encontraron que los factores laborales
que repercuten en el desempefio de un colaborador son el liderazgo
transformacional y el apoyo social, ademas, el empoderamiento y las actividades
gue realizan pueden hacer que el papel que desempefien sea bueno. Concluy6
gue, los empleados consideran que el desempefio laboral debe optimizarse

mediante la identificacion de las condiciones organizacionales.

Troll et al. (2022), utilizando un enfoque de métodos mixtos, encontraron que
tras la COVID-19 los colaboradores que teletrabajan consideran que las
condiciones que tienen desde casa permiten el autocontrol de su desempeiio
laboral, ya que a los 106 teletrabajadores estudiados les resultd mas facil la
modificacion somatica y la motivaciéon autbnoma, asociando de forma significativa

sus nuevas condiciones laborales con su desempeiio.

Yan et al. (2022), entre sus hallazgos tras el analisis factorial mostraron seis
dimensiones: experiencia vocacional, autonomia laboral, contribucion social,
estatus social, ética laboral y funcionalidad de trabajo. El salario es la condicion
laboral mas importante para los colaboradores en su desempefio y satisfaccion
laboral, con un resultado de Lambda de Wilks de 0.631 (F= 20.447, p<0.001),
concluyendo que, es uno de los factores que determina la diferencia del desempefio
entre colaboradores.

Alfaleh et al. (2021) analizaron las condiciones laborales: naturaleza del
trabajo, apoyo del supervisor, actuacion, trabajo autbnomo, de los paramédicos
remotos y presenciales de Arabia Saudita, encontrando que, los profesionales con
labor presencial se encontraban mas satisfechos y por ende con un mejor
desempefio frente a las condiciones de naturaleza del trabajo, apoyo y actuacion;
sin embargo, se encontraban descontentos con la autonomia laboral (p=0.128).
Concluyeron que, el trabajo presencial supone mayor interaccion, sin embargo, el

trabajo remoto hace sentir mayor autonomia.
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Abun et al. (2021), encontrd que la autoeficacia del colaborador repercute en
su desempefio profesional, sin embargo, las actividades que realizan y su
rendimiento no se relacionan con el comportamiento laboral contraproducente.
Concluy6é que, el ambiente de trabajo influye y afecta a la autoeficacia y el

desemperio profesional.

Efawati, (2020), a través del andlisis de regresion lineal multiple identifico
gue el nivel de desempefio de los empleados se relaciona de forma directa con las
condiciones de trabajabilidad que se les ofrecen; asi como el liderazgo que pueden
desempeniar en su ambiente laboral. Concluyendo que, el liderazgo es un factor

dominante para el desempefio laboral del colaborador.

Bashir et al. (2020) encontraron con una ecuacion estructural de minimos
cuadrados que las condiciones de trabajo de las empresas no son las adecuadas y
esto genera que la satisfaccion y el desempefio de los trabajadores no sea el mas
Optimo ya que es la satisfaccion la que se comporta como fuerza alentadora para
aquellos que estan motivados en trabajar, pero para producir bien, necesidad
buenas circunstancias laborales. Concluyd que, las condiciones de trabajo

contribuyen de forma positiva a la eficiencia de los colaboradores.

Clark (2018), encontr6 qué para los trabajadores de los servicios en
empresas hoteleras, la mejores prestaciones econémicas y la relacion con sus
superiores afectan de manera significativa su desempefio laboral, sin embargo las
condiciones del medio ambiente o problemas con sus compafieros no afectan en
demasia, concluyendo que debe crearse un ambiente de trabajo mas relajado,
donde el desempeifio laboral del subordinado sea acorde a las horas de trabajo que

dedican a sus tareas y las oportunidades de promocién laboral existentes.

Leon y Deyanira (2017), analizé la ergonomia como una condicion laboral
influyente desempefio laboral adecuado en los colaboradores de una cooperativa,
encontrando que se encuentran expuestos a riesgos ergonomicos: posturas,
manipulaciéon de cargas, velocidad del trabajo, movimientos repetitivos; y bajo
condiciones que podrian generar problemas osteomusculares, afectando su estado

de salud e influyendo considerablemente en su desempefio.
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A nivel nacional, se encontraron investigaciones relacionadas a las variables
de investigacion, las cuales también estan asociadas de acuerdo al nivel de

investigacion de la presente y a su unidad de estudio.

Auccapure (2019), en sus resultados encontré que un 23.5% de trabajadores
consideré regulares a las condiciones de trabajo existentes, asi como el
desempernio; a través de la prueba estadistica de Chi cuadrado 35.883 p=0.000y el
coeficiente de Spearman, encontrd relacidén entre las condiciones de trabajo y el
desempeiio laboral en una municipalidad por un 46.4%. Concluyendo que, existe
una relacion significativa entre las condiciones de trabajo y el desempefio laboral.

Reafio (2019) a través del coeficiente de Pearson demostré que las
condiciones laborales que se le ofrecen a trabajadores administrativos en una
universidad repercuten sobre su desempefio profesional, ya que, a mejores
condiciones laborales, la satisfaccion sera positiva. Concluyé que, existe relacion
significativa de las condiciones laborales y la satisfaccion laboral de los
trabajadores administrativos.

Burga y Wiesse (2018), a través del coeficiente de correlacion de Pearson,
encontrd un resultado significativo, donde p<0.05, encontrando relacién significativa
de grado modelado (r = 0.604) entre la motivacién y el desempefio laboral, ya que,
al tener una motivacion adecuada, el colaborador tendra un buen desempefio.
Concluy6é que, una alta motivacion permite lograr un desempefio laboral que

beneficia a una empresa y a sus trabajadores.

Alvarado etal. (2018), a través del coeficiente de Rho de Spearman
determiné la relacion entre las condiciones de trabajo y el desempefio laboral de
profesionales de enfermeria, identificd los problemas ocupacionales por el que
atraviesan las enfermeras y como se podrian mejorar esas condiciones de trabajo,
conservando principios éticos. Concluyo que, existe relacion positiva y significativa
entre las condiciones de trabajo y el desempeiio laboral.

Escalante y Zapatel (2018), a través del coeficiente de Pearson 0.303 y p=
0.021 determind la relacion entre el desemperio laboral y las condiciones de trabajo,

esta relacion fue baja y significativa, alcanzé el 5%. Concluyd que, existe relacion
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baja entre el desemperio laboral y las condiciones de trabajo de los enfermeros del

Hospital Regional de Cajamarca.

Las condiciones laborales se sustentaran en la teoria de Motivacion de
Maslow, el cual indica que el ser humano persigue sus objetivos de acuerdo a sus
necesidades y estos podran ser posibles de acuerdo al contexto o las condiciones
del entorno y para el logro de estos también indica que sus necesidades bésicas
deben estar cubiertas, se refiere a sus necesidades fisiologicas y de seguridad.
Esta teoria considera 5 niveles, los cuales estan descritos de manera jerarquica, la
primera es la fisiologica, inherente al ser humano; la segunda es de seguridad, la
finalidad que tiene es de dar orden; la tercera es sociales, implica las relaciones
interpersonales con su entorno mas cercano; la cuarta de estima y reconocimiento,
esta muestra la necesidad de siempre ser reconocido, ademas de obtener una
estabilidad financiera y la Gltima es la autorrealizacion, es el nivel mas alto y el que

solo se logra cuando son cubiertas todas las anteriores (Sevilla, 2015).

Chiavenato (2007) menciona que las condiciones laborales tienen que ver
directamente con las condiciones ambientales en el que se desenvuelve la persona
dentro de un centro laboral. Estas condiciones tienen que ver con el entorno fisico.
(p. 277).

Las condiciones laborales son todo lo que rodea al individuo y de como este
se refleja en su perspectiva del trabajo que desarrolla. Por lo cual no solamente la
higiene, seguridad, los aspectos fisicos se debe de considerar, sino las condiciones
psicolégicas. Muchas veces los aspectos psiquicos no son considerados como
parte fundamental del ser humano para que este se desenvuelva con éxito en el

lugar de trabajo (Castillo y Prieto, 1983).

Las condiciones en el trabajo representa los factores que de cierta forma
establecen el comportamiento del colaborador; dichos factores dentro de una
organizacion son los objetivos 0 metas que se les plantea a todos los colaboradores

para luego ser evaluados en el logro de los mismo (Castillo y Villena, 1998).

Estas condiciones, se desarrollan bajo las siguientes dimensiones:
Condiciones legales, las cuales se manifiestan de manera contractual, dentro de la

jornada, donde los colaboradores cuentan descansos para el horario de almuerzo
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y descanso los fines de semana (Chiavenato, 2007), esta dimension sera medida
por el horario asignado de trabajo y los descansos en intervalos. Condiciones
econdmicas, las cuales estan relacionadas con la remuneracion del colaborador,
donde se ademéas del sueldo base se pueden reconocer bonificaciones
(Chiavenato, 2007), esta dimension es medida por la remuneracién y los ascensos.
Condiciones fisicas, son las condiciones que afectan al colaborador en el
desempefio de su funcién, e involucra la exposicion a factores externos
(Chiavenato, 2007), esta dimensién serd medida por la exposiciéon a ruidos y
equipos de proteccion. Condiciones sociales, son las que promueven las
prestaciones para la jornada laboral, estan asociados con las leyes dependiendo
del régimen laboral (Chiavenato, 2007), la dimensién es medida por la seguridad

social y la representacion sindical.

El desempefio profesional docente se basara en las siguientes teorias, las
cuales seran de Autoeficacia y Socio-cognitiva de Albert Bandura, ademas de la
teoria de Aprendizaje Social de Julian Rotter, ambas teorias se basan en la relacion
directa que tiene el comportamiento humano frente a agentes externos y las
concepciones propias del individuo. La teoria de Autoeficacia trata de demostrar
como el individuo es influenciado por distintos aspectos como son los cognitivos,
contextuales, afectivos y de conducta. El sentimiento de autoeficacia considera
para su estudio cuatro aspectos importantes; la primera que tiene que ver con el
dominio de la experiencia, el segundo con el modelado que es la observacion a
terceros, la tercera que tiene que ver con el propio sujeto que debe estar convencido
de lograr un objetivo y el Ultimo que trata de cuanto afectan los estados emocionales

y psicoldgicos que tenga el individuo (Covarrubias y Mendoza, 2013).

Bautista et al. (2020), define al desempefio laboral como la disciplina de
demuestra la eficacia de un colaborador en su puesto de trabajo, siendo esta una
ventaja competitiva sobre otras organizaciones, si bien, estas caracteristicas
dependen de cada individuo, pueden ser desarrolladas y optimizadas y se pueden
ver afectadas por factores externos, el desempefio laboral se caracteriza por las

destrezas y conocimientos del colaborador.

La teoria de Aprendizaje Social sustenta que el producto que el individuo

obtenga en distintos ambitos de su vida, estan vinculados de manera directa con
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Sus expectativas y con la valoracion que estos les brinden a sus acciones. Por tanto,
esta teoria sustenta que los refuerzos y la valoracion son aspectos motivadores
para las conductas que resulten de los logros de cada individuo, las diferencias
resaltaran dependiendo de la causalidad, ya sea interna o externa, es decir si es
interna sera responsable el propio individuo, pero si fuese externa este dependera

del contexto, las circunstancias y terceros (Covarrubias y Mendoza, 2013).

El desempefio laboral se desarrolla bajo las dimensiones: Desempefio de la
funcion, que es el desarrollo laboral de un colaborador en su puesto de trabajo, es
decir, las competencias que posee para desarrollar sus actividades (Chiavenato,
2009), es medida por el conocimiento del puesto, la capacidad de ejecucion y la
comprension de situaciones. El comportamiento, es la forma de actual de los
colaboradores dentro de la organizacion (Newstrom, 2011), es medida por la
cooperacion, la creatividad y la responsabilidad. Las metas y resultados, que
muestra es alcance de objetivos 0 metas propuestas y a través de ellas de designen

tareas a cada colaborador (Chiavenato, 2009), sera medida por la productividad.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, que permiti6 medir la variable de
estudio las condiciones laborales en las que se encuentran laborando actualmente
los docentes, y como esta presenta algun tipo de relacion con su desempefio

profesional (Arispe et al., 2020).

El disefio fue no experimental, y permiti6 recolectar informacion sin
manipular las variables y se recogio la informacion en un solo momento y en un

tiempo Unico (Hernandez y Mendoza, 2018).

El enfoque cuantitativo permitié realizar pruebas estadisticas para analizar
las variables (Hernandez y Mendoza, 2018). Fue correlacional porque analizé la
relacion de las variables con sus dimensiones e indicadores para demostrar la
influencia de una sobre la otra. Del mismo modo la investigacién fue de corte
transversal porque se recolectd informacion a través de un cuestionario, en un solo

momento.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable: Condiciones laborales
Definicion operacional

La variable se dividi6 en 5 dimensiones: condiciones legales de trabajo,
condiciones econdmicas del trabajo, condiciones fisicas del trabajo, condiciones
sociales del trabajo y Condiciones de representatividad en el trabajo. El instrumento
tuvo 15 items, los cuales fueron organizados en 5 dimensiones y se utilizé la Escala

de Likert para las respuestas.
Dimensiones

Condiciones legales de trabajo, son aquellas que se manifiestan de
manera contractual, haciendo referencia a la jornada, los horarios laborales y los
tiempos de descanso, asi como las condiciones establecidas en los contratos
laborales (Chiavenato, 2007).
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Indicadores: Horarios de trabajo, es la jornada laboral, es decir, la cantidad
de horas que son trabajadas, usualmente se establecen de forma diaria y semanal,
ademas se cuenta con una hora de ingreso y una hora de salida (Gutierrez, 2021).
Intervalos de descanso, son los tiempos que el trabajador debe disfrutar dentro de

su jornada laboral, para evitar consecuencias como estrés laboral.

Condiciones econdmicas del trabajo, hacen referencia a la remuneracion
de los colaboradores, la cual puede ser establecida por indicadores de resultados
0 categorias, ademas que pueden ser sometidos a aumentos de sueldos o

bonificaciones (Chiavenato, 2007).

Indicadores: Remuneracion, es el pago que hace una organizaciéon por un
servicio realizado por el colaborador, es decir, es una compensacion (usualmente
econdémica) (Chiavenato, 2009). Aumentos por meéritos 0 ascenso, es un programa
diseflado para distinguir y compensar a los trabajadores que tienen buen

desempeiio (Chiavenato, 2009).

Condiciones fisicas del trabajo, son las que estan consideradas como
ambientales, es decir que se encuentran alrededor de los colaboradores mientras
desarrollan sus actividades, asi, un colaborador puede exponerse a ruidos, al
ambiente, a problemas de higiene y dependiendo el contexto del trabajo puede

exponerse a materiales peligrosos (Chiavenato, 2007).

Indicadores: Exposicion a ruidos, es la exposicion a niveles altos de ruido,
puede provocar dafios auditivos. Equipos de proteccion, es el equipamiento que se

le da a un colaborador para que pueda cumplir su funcién (uniformes, guantes, etc.).

Condiciones sociales del trabajo, promueven las prestaciones que
usualmente son contempladas por ley basicamente se trata de las condiciones con
las que cuenta el trabajador para su seguridad social, como seguros de vida,

jubilacion, subsidios, etc. (Chiavenato, 2007).

Indicadores: Seguridad social, proporciona a un colaborador y a su entorno
familiar condiciones de seguridad en caso de imprevistos (Chiavenato, 2009).
Representacion sindical, es un comité que representa a los trabajadores para velar

por sus derechos e intereses.
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Escala de medicion

La escala utilizada fue la escala ordinal, fue organizada en 5 niveles; 1=

Nunca, 2= Casi siempre, 3= A veces, 4= Casi siempre y 5= Siempre.
Variable: Desempefio profesional
Definicién operacional

La variable se dividi6 en 3 dimensiones: Desempefio de la funcion,
Comportamientos individuales, Metas y resultados. El instrumento tuvo 15 items,

los cuales se organizaron en 3 dimensiones y las respuestas bajo Escala de Likert.
Dimensiones

Desempefio de la funcion, es el desempefio actual del colaborador en su
ambito laboral, esta relacionada con sus competencias y con su capacidad de

aprender nuevas cosas para desarrollar nuevas habilidades (Chiavenato, 2009).

Indicadores: Conocimiento del puesto, consiste en enumerar las acciones o
funciones que corresponden y lo diferencian de otros puestos dentro de la
organizacion, es el listado detallado de las funciones o tareas propias del cargo
(Chiavenato, 1993). Capacidad de ejecucion, son aquellas habilidades que en
conjunto permiten obtener resultados, se enmarcan en base a labores o proyectos.
Comprensién de situaciones, es la capacidad de entender situaciones que puedan

surgir en un contexto determinado.

El comportamiento es el estudio ordenado y la aplicacion cuidadosa del
conocimiento sobre la manera como los integrantes de una organizacion (individuos

y grupos) actua al interior de ella (Newstrom, 2011).

Indicadores: Cooperacion, es el apoyo mutuo entre individuos que permite
realizar trabajo en equipo. Creatividad, es la capacidad de crear algo nuevo, este
factor se va desarrollando a lo largo del crecimiento (Angulo y Avila, 2010).
Responsabilidad, centrada en cdmo en individuo se siente responsable y

relacionado con los resultados del trabajo realizado.

Las Metas y resultados permiten designar las funciones y actividades a las

personas de la organizacion (Chiavenato, 2009).
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Indicador: Productividad, la relacion existente entre el total de valores y el

tiempo necesario de trabajo para producirlo (Brifias Barba, 2019).
Escala de medicion

Se utilizé una escala ordinal organizada en 5 niveles; 1= Nunca, 2= Casi

siempre, 3= A veces, 4= Casi siempre y 5= Siempre.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacién representa a las unidades de analisis los cuales pertenecen al
ambito en el cual se desarrollara la investigacion (Carrasco, 2005). En esta
investigacion, la poblacién estuvo constituida por 350 docentes del nivel primario
de instituciones educativas publicas de la zona urbana de la Provincia de

Andahuaylas.

Criterios de inclusién: docentes nombrados del nivel primario de tres
instituciones publicas de la provincia de Andahuaylas, experiencia mayor a 5 afios

en el sector publico, sexo y edad indistinta.

Criterios de exclusion: docentes que no deseen participar, docentes con
descanso médico, docentes con suspension de actividades.

3.3.2. Muestra

La muestra es un fragmento de la poblacion que permite universalizar los
resultados que se obtendran, en un determinado suceso (Carrasco, 2005). De
acuerdo a los criterios de inclusién y exlcusion, la muestra estuvo conformada por
100 docentes del nivel primario de instituciones educativas publicas de la Provincia

de Andahuaylas.
3.3.3. Muestreo

El muestreo aplicado fue el no probabilistico por conveniencia, el cual se

detalla a continuacion:
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Tabla 1
Especificaciéon de muestra

Cantidad

Primer grado 21
Segundo grado 18
Tercer grado 19
Cuarto grado 15
Quinto grado 14
Sexto grado 13

100

3.3.4. Unidad de analisis

Estuvo compuesta por los docentes del nivel primario de instituciones

educativas publicas de la Provincia de Andahuaylas.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

3.4.1. Técnicas

La encuesta permite analizar la opinién de los encuestados y le brinda un
valor que se estandariza para todos, el cual muestra temas de relevancia para la
comunidad cientifica y de categoria en las sociedades democraticas (Grasso,
2006).

Ficha técnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario para evaluar las condiciones laborales de los

docentes del nivel primario de instituciones educativas publicas.
Autor: Aquino Cruz, Rosemarie

Dimensiones: Condiciones legales de trabajo, condiciones econémicas del

trabajo, condiciones fisicas del trabajo, condiciones sociales del trabajo.

Escala de medicion: 1= Nunca, 2= Casi siempre, 3= A veces, 4= Casi

siempre y 5= Siempre.
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Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Cuestionario para evaluar el desempefio profesional de los

docentes del nivel primario de instituciones educativas publicas.
Autor: Aquino Cruz, Rosemarie

Dimensiones: Desempefio de la funcidon, comportamiento, metas y

resultados.

Escala de medicion: 1= Nunca, 2= Casi siempre, 3= A veces, 4= Casi

siempre y 5= Siempre.
3.4.2. Instrumentos

Un cuestionario es un conjunto de preguntas que permiten evaluar a una

muestra representativa (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Para la primera variable se tomé como base un cuestionario de elaboracion
propia y llevdé como nombre “Cuestionario de Condiciones laborales” que tuvo 15
items los cuales se disefiaron en base a los indicadores: horarios de trabajo,
intervalos de descanso, remuneracion, aumentos por mérito 0 ascenso, exposicion

a ruidos, equipos de proteccion, seguridad social y representacion sindical.

Para la segunda variable, un cuestionario de elaboracién propia que llevo
como nombre “Cuestionario de desempefio” que tuvo 15 items, los cuales
respondieron a los indicadores conocimiento del puesto, capacidad de ejecucion,
comprension de situaciones, cooperacion, creatividad, responsabilidad vy

productividad.
3.4.3. Validez y confiabilidad

Los instrumentos se sometieron a validez de contenido a través del juicio de
expertos. Luego, se determind la confiabilidad de los instrumentos a través del
coeficiente de Alfa de Cronbach, por ello se aplicé una prueba piloto a 36 docentes,
para la variable condiciones laborales se tuvo como resultado 0,780 y; para la
variable desempefio profesional se obtuvo como resultado 0,833. Estos

coeficientes aseguran la confiabilidad interna de los instrumentos (Tablas 2 y 3).
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Tabla 2
Confiabilidad de la variable condiciones laborales

Alfa de Cronbach N de elementos
, 780 15

Tabla 3
Confiabilidad de la variable desempefio profesional
Alfa de Cronbach N de elementos
,833 15

3.5. Procedimientos

El trabajo de investigacion empezd6 con la delimitacion de la muestra que fue
de 100 docentes del nivel primario de instituciones educativas publicas de la
provincia de Andahuaylas, posteriormente se recaboé la informacion, se aplicaron
los instrumentos validados de fuente y elaboracion propia de condiciones laborales

y el cuestionario de desempeiio laboral.

La presente investigacion se centr6 en medir las variables de estudios y
evaluar la relacion existente, por tanto, no existié manipulacion de variables, porque

fue una investigacién descriptiva correlacional.

Para proceder con la aplicacion de los instrumentos para recolectar datos se
pidié autorizacion correspondiente a los directores de las diversas instituciones

educativas.

3.6. Método de andlisis de datos

Se hizo uso de la estadistica descriptiva para representar los resultados de
las dimensiones a través de medias, utilizando el software SPSS. Esta estadistica
segun Renddn et al. (2016) permite formular recomendaciones para resumir los

datos de una investigacion a través de graficos.

Se utilizé estadistica inferencial, la cual segun Borrego (2008) busca resolver
problemas sobre una poblacién, sus calculos se basan en probabilidades. Para las

pruebas estadisticas que permitieron establecer la relacion entre variables, primero
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se determiné la normalidad de la distribucion de los datos, a través del coeficiente
de Kolmogorov-Smirnov y, posteriormente se calcul6 el coeficiente de Pearson para

la correlaciéon de las variables.

3.7. Aspectos éticos

Belmonte (2010), define los siguientes aspectos éticos:

Privacidad y proteccion de datos, en la presente investigacion se
mantendran las respuestas anénimas, protegiendo a los participantes y evitando

gue sean identificados.

Confidencialidad, para la aplicacion de la encuesta se respeto la privacidad

de su identidad de las personas que llenen el cuestionario.

Respeto a la propiedad intelectual. Se respetd el derecho de autor por la
utilizacion de conceptos y creiterios de diversas fuentes bibliograficas y/o

electrénicas (articulos cientificos y otros).
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivo

Para realizar el andlisis descriptivo, se hizo una baremacion a nivel de
variables, cada variable const6 de 15 items y se trabajo en tres niveles: bajo, medio
y alto, con puntajes del 1 al 5; en la tabla 4 se muestra la baremacion de variables.

Tabla 4
Baremacién a nivel de variables
Nivel Escala
Alto 15-34
Medio 35-55
Bajo 56 — 75

Variable: Condiciones Laborales

Tablab
Resultados del analisis descriptivo de la variable condiciones laborales

Variable Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Bajo 9 9 9 9
Condiciones Medio 63 63 63 72
laborales Alto 28 28 28 100
Total 100 100 100
Figura 1

Resultados del analisis descriptivo de la variable condiciones laborales
70%
60%
50%
40%
30%
20%

28%
10%

Bajo Medio Alto
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El andlisis descriptivo de la variable condiciones laborales se realizé bajo la
técnica de baremacion, que permitio estadisticamente conformar niveles o escalas
de puntuaciones (bajo, medio, alto) segun los valores minimos y maximos de las
escalas de medicion del instrumento. Mediante el analisis de frecuencias por los
niveles especificados, se encontrd que los encuestados perciben a las condiciones
laborales como un componente importante y de nivel medio en su ambito laboral
(63%), que repercuten directamente en la realizacion de sus tareas, la organizacion
de su trabajo y las condiciones de su desempefio; asi mismo, es necesario
reconocer que otro grupo de encuestados lo considera de muy alta importancia para
su desempefio profesional (28%); sin embargo, un 9% considera a las condiciones
laborales como no muy importante en su ambito de trabajo (nivel bajo). Realizando
un analisis mas profundo de estos datos, podrian darnos referencia del alcance de
estos valores, teniendo en cuenta que si un colaborador dentro de una empresa no
cuenta con las condiciones laborales adecuadas, probablemente no se
desempeniaria de buena forma, no cumpliria a cabalidad con su trabajo, terminando
por renunciar o ser despedido, y afectando directamente a la fuerza laboral de la
organizacion, cuyos directivos deben encontrar el personal de reemplazo, con la

consiguiente pérdida de tiempo en la productividad organizacional.

Tabla 6
Resultados descriptivos de las dimensiones de la variable condiciones laborales
. . . . Porcentaje Porcentaje
Dimensiones Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Bajo 4 4 4 4
Condiciones Medio 35 35 35 39
legales Alto 61 61 61 100

Total 100 100 100
Bajo 15 15 15 15
Condiciones Medio 58 58 58 73
fisicas Alto 27 27 27 100

Total 100 100 100
Bajo 29 29 29 29
Condiciones Medio 49 49 49 78
econdmicas Alto 22 22 22 100

Total 100 100 100
Condiciones Bajo. 21 21 21 21
sociales Medio 48 48 48 69
Alto 31 31 31 100
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Total 100 100 100

Bajo 35 35 35 35
Condiciones de  Medio 30 30 30 65
representatividad Alto 35 35 35 100
Total 100 100 100

Figura 2
Resultados descriptivos de las dimensiones de la variable condiciones laborales
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En cuanto a la variable condiciones laborales y sus dimensiones, el analisis
descriptivo basado en el baremo definido por niveles, permitio identificar de manera
detallada como fue percibida cada dimensiéon y la forma que afecta en su
desempefio profesional. La dimension condiciones legales de trabajo, es
comprendida en un nivel alto (61%) y un nivel medio de 35%, con lo cual podriamos
decir que tiene impacto el tema de las horas e intervalos de descanso en la jornada
laboral, en cuanto a la dimension de condiciones econdémicas del trabajo es
percibida con un nivel medio de 49% y un 22% en nivel alto, sin embargo, debe
tomarse en cuenta el 29% que lo identifica como un nivel bajo, con lo cual
podriamos indicar que un buen numero de colaboradores considera que su
remuneracion es la adecuada y no necesita aumento ni escalar en ascensos. La
dimension de condiciones fisicas del trabajo, es entendida bajo un nivel medio con

un 58%, donde ademas un 27% la considera en un nivel alto y un 15% en bajo, con
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lo cual encontramos que en su mayoria considera que los ruidos dentro de su
ambito laboral son aceptables y que se cuenta con los equipos de proteccion
necesarios. La dimension de condiciones sociales del trabajo, con un 48% de nivel
medio y un 31% en alto, indica que la mayoria esta satisfecha con el manejo de la
salud por parte de la institucion, en cuanto a permisos por salud y registro de sus
historiales. Finalmente, la dimension de condiciones de representatividad en el
trabajo, estd comprendida de manera uniforme en todos los niveles (entre 30% y
35%), lo cual sefala que no estd muy bien definida la representacion sindical y lo

que desean lograr como gremio.

Variable: Desempeiio Profesional

Tabla 7
Resultados del analisis descriptivo de la variable desempefio profesional

Porcentaje Porcentaje

Variable Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Bajo 0 0 0 0
Desempefio  Medio 39 39 39 39
profesional Alto 61 61 61 100
Total 100 100 100
Figura 3

Resultados del analisis descriptivo de la variable desempefio profesional
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La variable dependiente, desempefio profesional docente, también fue
analizada descriptivamente a través del andlisis de frecuencias por los niveles
especificados en el baremo, encontrando que la percepcion de los encuestados es

mayoritaria (61% en alto y 39% en medio) sobre la importancia de su
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comportamiento en su ambito laboral y que les permite encaminarse en el logro de
sus objetivos y de la institucion, donde su desempefio lo canalizan a través de
estrategias individuales para alcanzar dichos objetivos.

Tabla 8
Resultados descriptivos de la variable desempefio profesional

Porcentaje  Porcentaje

Dimensiones Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Bajo 1 1 1 1
Desempefio de  Medio 42 42 42 43
funcion Alto 57 57 57 100
Total 100 100 100
Bajo 0 0 0 0
Comportamientos Medio 38 38 38 38
individuales Alto 62 62 62 100
Total 100 100 100
Bajo 3 3 3 3
Metas y resultados Medio 34 34 34 37
Alto 63 63 63 100
Total 100 100 100

Figura 4
Resultados descriptivos de la variable desempefio profesional
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En cuanto al analisis descriptivo por dimensiones, se puede identificar para
la dimension desempefio de la funcion, que la percepcion de los colaboradores fue

muy alta en un 57% y de nivel medio en un 42%, lo cual nos brinda un alcance que,
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para un buen desempefio profesional, conocen correctamente su puesto de trabajo,
siempre buscan estar capacitados y participar en concursos para mejorar su
practica docente. En relacion a la dimensién de comportamientos individuales, es
considerado por los colaboradores con un nivel alto (62%) y un nivel medio (38%)
en su desempefio profesional, por lo cual consideran que es muy importante el
trabajo en equipo y la participacion permanente en las actividades, promover
nuevas experiencias de aprendizaje entre los colegas y desarrollar
responsablemente sus actividades académicas. La dimension de metas y
resultados, es considerada como de nivel alto (63%) y de nivel medio (34%) en el
desempeiio de su trabajo, que les permite ser productivos, cumpliendo con sus

planificaciones de experiencias y sesiones de aprendizaje.
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4.2. Andlisis inferencial

Prueba de normalidad
Ho: Los datos tienen una distribucion normal (>= Alfa).
Hi: los datos no tienen una distribucion normal (< Alfa).

Como la muestra es mayor que 50, se utiliza la prueba de normalidad de

Kolmogorov-Smirnov en el SPSS.

Tabla 9
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Condiciones laborales ,079 100 , 132
Desempefio Profesional ,088 100 ,053
PRUEBA DE NORMALIDAD
P-valor (Condiciones laborales) = 0.132 > Alfa = 0.05
P-valor (Desempefio profesional) = 0.53 > Alfa = 0.05

NOTA:

Los datos de las variables tienen una distribucion normal, se acepta la Ho.

Como los datos son normales, le correspondio usar una prueba paramétrica

para analizar la relacién entre las variables.
Andlisis de larelacién entre las variables

Hipotesis general: existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y el desempefio profesional de los docentes del nivel primaria de una
institucion educativa de la ciudad de Andahuaylas

Se utilizé la prueba paramétrica de Correlacion de Pearson y los valores de

su tabla de correlaciones.
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Tabla 10

Coeficiente de correlacion de Pearson
Valor Criterio
R=1.00 Correlacion grande, perfectay positiva
090<r£1.00 Correlacion muy alta
070 <r 20290 Correlacion alta
040<r£0.70 Correlacion moderada
020<r£040 Correlacion muy baja
r=0.00 Correlacion nula
=-1.00 Correlacion grande, perfectay negativa

Nota: tomado de (Sanchez, 2015)

Tabla 11
Prueba de correlacién entre condiciones laborales y desempefio profesional
Condiciones Desempeiio
laborales Profesional
Condiciones laborales Correlacion de 1 621"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Desempefio Profesional Correlacion de 621" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

Figura 5

Diagrama de dispersién entre las variables condiciones laborales y desempefio

profesional
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Segun las tablas de correlacion (-1 a +1), el valor encontrado es de 0.621,
concluyendo que existe correlacion positiva moderada entre las condiciones
laborales y el desempefio profesional, por lo cual podriamos afirmar que unas
condiciones laborales 6ptimas (legales, econdmicas, fisicas y sociales) repercuten
de manera moderada sobre el desempefio profesional del docente: al cumplir su
funcioén, en su comportamiento y al lograr su metas y resultados, con lo cual se
demostré que existe relacién significativa moderada entre las condiciones laborales
y el desempefio profesional de los docentes, el indicador de correlacion positiva
indica que si se mejoran (o0 aumentan) las condiciones laborales, entonces también
mejorara (aumentard) el desempefio profesional de los docentes, pero de manera

moderada (figura 5).

Hipotesis especifica 1: existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y el desempefio de la funcién de los docentes del nivel primario de una

institucion educativa de Andahuaylas.

Tabla 12
Prueba de relacion entre condiciones laborales y desempeiio de la funcion
Suma
Suma condiciones laborales Funcién
Correlacion de 1 ,613"
SUMA Pearson
CONDICIONES Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Correlacion de 613" 1
L, Pearson
Suma Funcion Sig. (bilateral) 000
N 100 100
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Figura 6
Diagrama de dispersién entre condiciones laborales y desempefio de la funcién.
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Segun el valor encontrado, el coeficiente encontrado de 0.613, indica que
existe una correlacion positiva moderada, por lo tanto se puede afirmar que existe
relacion significativa moderada entre las condiciones laborales y el desempefio de
la funcién de los docentes, y la correlacion positiva sefiala que si se mejoran
(aumenta) las condiciones laborales de los docentes, entonces se mejora
(aumenta) de manera moderada el desempefio de sus funciones, mediante el
conocimiento y su capacidad en el puesto y la comprension de situaciones (figura
6).

Hipotesis especifica 2: existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y los comportamientos individuales de los docentes del nivel primario de

una instituciéon educativa de Andahuaylas.

Tabla 13
Prueba de relacion entre condiciones laborales y comportamientos individuales
Suma condiciones Suma
laborales Comportamientos
Correlacion de 1 468"
SUMA CONDICIONES Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Correlacion de 468" 1
Suma Pearson
Comportamientos Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

35



Figura 7
Diagrama de dispersion entre condiciones laborales y los comportamientos individuales.
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Segun el valor encontrado, el coeficiente de correlacién de 0.468, indica que
existe una correlacién positiva moderada, muy cerca de ser consideraba baja, por
lo tanto se puede afirmar que existe relacion significativa moderada entre las
condiciones laborales y los comportamientos individuales de los docentes, y la
correlaciéon positiva sefiala que, si se mejoran las condiciones laborales de los
docentes, entonces se mejora moderadamente su comportamiento, en cuanto a

cooperacion, creatividad y responsabilidad (figura 7).

Hipotesis especifica 3: existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y las metas y resultados de los docentes del nivel primario de una

institucion educativa de Andahuaylas.

Tabla 14
Prueba de relacién entre condiciones laborales y metas y resultados

Suma condiciones laborales  Suma Metas

Correlacion de 1 468"
SUMA Pearson
CONDICIONES Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Correlacién de 468" 1
Pearson
Suma Metas Sig. (bilateral) 000
N 100 100
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Figura 8
Diagrama de dispersién entre condiciones laborales y las metas y resultados
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Segun el valor encontrado, el coeficiente de correlacién de 0.468, indica que
existe una correlacién positiva moderada casi baja, por lo tanto se puede afirmar
gue existe relacidon significativa moderada entre las condiciones laborales y las
metas y resultados que persiguen los docentes en su desempefio laboral, y la
correlaciéon positiva sefiala que, si se mejoran las condiciones laborales de los
docentes, entonces se mejora moderadamente su productividad que les permitira

cumplir con sus planificaciones y sesiones de aprendizaje (figura 8).
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V. DISCUSION

El analisis estadistico descriptivo en el presente estudio, a través de
estadisticos de centralizacién, encontrando medias, promedios y porcentajes,
permitieron mediante la recoleccion y el ordenamiento de la informacion, a través
de tablas de frecuencias o representaciones gréficas, entender como las variables
se comportan segun los resultados obtenidos con los instrumentos. Por otro lado,
el analisis inferencial, a través de pruebas estadisticas, permiti6 establecer

parametros de baremos para el contraste de las hipétesis de estudio.

Esta investigacidon asumié como propdésito, determinar el nivel de relacion
existente entre las condiciones laborales y el desempefio profesional de los
docentes de nivel primario en una institucion educativa, asi mismo, se busco
identificar la relacion existente entre las condiciones laborales y el desempefio de
la funcion, los comportamientos individuales y las metas y resultados de los
docentes, logrando comprobar estos niveles de relacion, tanto a nivel de todo el

desemperio profesional como de sus dimensiones.

En esta investigacién, de manera descriptiva se encontré que entre los
factores que mas determinan las condiciones laborales, se encuentra las
condiciones legales con un 61% para un nivel alto, por lo cual consideran
importante una adecuada distribucion de horas en su jornada laboral, y las
condiciones fisicas para un 58% de nivel medio, donde consideran a los equipos
de seguridad como necesarios para la proteccién personal, en contraste con ello,
en el estudio de Lopez et al. (2022), encontré que el liderazgo transformacional y el
apoyo social, son los factores laborales de mayor relacion con el buen desempefio
de los trabajadores; de acuerdo al resultado de ambas investigaciones se infiere
gue, los colaboradores buscan condiciones laborales adecuadas, contar con los
equipos de seguridad necesarios, ser parte del liderazgo de su organizacion y
apoyarse para que puedan tener un buen desempefio profesional, si se plantea
todo esto para los docentes, que son la unidad de analisis de este estudio, ellos
podran desempefarse de mejor manera, para beneficio de los estudiantes que
estan en proceso de formacion, considerando ademas que el buen desempefio

podria repercutir en el estado de animo y el proceso de aprendizaje del estudiante.
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Nuestro estudio, encontré que las condiciones econdémicas del trabajo, es
considerado por los docentes en un nivel medio con un 49% y un nivel bajo de 29%,
esto permite identificar que este factor o dimension de las condiciones laborales,
no tiene mucha importancia dentro de las condiciones laborales, por lo cual los
docentes se encuentran tranquilos con la remuneracién que perciben y no estan
muy preocupados sobre aumentos por meéritos 0 ascensos; estos resultados son
contrarios a los encontrados por Yan et al. (2022), donde el salario fue la condicion
laboral mas importante y de mayor influencia en la satisfaccién laboral, sin
embargo, un 22% de los docentes en nuestra investigacion consideré al aspecto
econdémico en un nivel alto, lo cual sefiala una mejora de percepcidn por otro grupo
de docentes. Asi mismo, nuestros resultados, contrastan con los encontrados por
Clark (2018), que identifico a la mejora de las prestaciones econémicas, como de
mayor influencia en el desempefio laboral, sin embargo, debe tenerse en cuenta el
contexto o campo laboral de estudio, donde el trabajo en un hotel y la docencia
dentro de un colegio, mantienen diferencias en cuanto al ambito de tareas a
desarrollar, y por ende, cada persona de dicha &mbito, tiene caracteristicas
diferentes de apreciacion sobre lo que mas necesita dentro de la institucion para
desempefiarse mejor. Las investigaciones de Yan et al. (2022) y Clark (2018),
difieren de la presente, porque ellos determinaron como un factor importante a las
condiciones econémicas 0 remuneraciones, sin embargo, en este estudio ese factor
no es tan importante, esto puede deberse a la naturaleza de las instituciones, ya
gue los docentes evaluados pertenecen al sector publico y, por otro lado, son
docentes nombrados, por lo que cuentan con un conjunto de condiciones laborales
(entre ellas la econdmica) que asegura su bienestar y el de su familia; en cambio,
en empresas privadas, donde usualmente se trabaja por contratos, las condiciones

gue generan cierta estabilidad son momentaneas.

A través del analisis inferencial y la prueba paramétrica de correlacion de
Pearson, se encontrd un coeficiente de correlacion de 0.621, lo cual determino que
existe correlacion positiva moderada entre las condiciones laborales y el
desemperio profesional, y teniendo en cuenta a Abun et al. (2021), que encontré
gue el ambiente de trabajo influye en el desempefio profesional, Se puede

mencionar que nuestro estudio también demostro la hipétesis general, por lo cual
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se afirma que existe correlacion entre las variables de estudio, sin embargo, se
podria plantear el desarrollo de otros instrumentos que combinado con las
dimensiones indicadores utilizados en el presente estudio, permitan talvez,
identificar otras dimensiones e indicadores que mejorarian este nivel de correlacion.
Los estudios de Auccapure (2019) y su prueba de Spearman y Reafio (2019) a
través del coeficiente de Pearson, con sus resultados, corroboran la hipétesis de la
presente investigacion. Lo estudiado por Abun et al. (2021) se relaciona con esta
investigacién porque él determind la relacién entre el ambiente de trabajo y el
desempefno profesional, este ambiente de trabajose asocia con el indicador
exposicion a ruidos de la dimension condiciones fisicas del trabajo, puesto que un
docente necesita evitar la exposicion a ruidos excesivos porque este puede generar

molestias y repercutir de forma directa en el desempefio de su funcion.

Segun Efawati, (2020), utilizé una prueba de analisis de regresion lineal
multiple, demostrando que existe relacion directa entre el desempefio de los
trabajadores y las condiciones de trabajabilidad, en nuestro estudio, mediante una
normalidad de datos correcta y con niveles de significancia de Kolmogorov-Smirnov
mayores a 0.05 en ambas variables (0.132 para condiciones laborales y 0.53 para
desemperio profesional), también se logré6 demostrar un nivel de correlacion entre
ambas variables, mediante los coeficientes de correlacion de Pearson, donde este
valor de 0.621, determina el nivel de correlacién positiva moderada, esto quiere
decir que si las condiciones laborales son mejoradas por parte de la institucion,
entonces se mejora de forma moderada también el desempefio laboral. En ambos
estudios se utilizaron diferentes pruebas estadisticas, por lo que se infiere que para

hallar esta correlacion existen diversos caminos.

En cuanto a las hipotesis especificas, el valor del coeficiente de Pearson de
0.613 para la prueba de la primera hipétesis: existe relacion significativa entre las
condiciones laborales y el desempefio de la funcién de los docentes, permitio
corroborar que esta relacion si existe de manera positiva moderada, es decir, si se
mejora las condiciones laborales en la institucion, repercutira de forma moderada
en el desempeiio de los docentes, en cuanto a conocer adecuadamente su puesto
de trabajo, confiar en su capacidad de ejecucion laboral y la comprensién de

situaciones en ambito.
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En cuanto a la segunda hipoétesis: existe relacion significativa entre las
condiciones laborales y los comportamientos individuales de los docentes, la
correlacién de Pearson arroj6 un valor de 0.468, lo cual determina una correlacion
positiva que empieza a ser moderada, por lo tanto, la cooperacion entre los
docentes y entre equipos de trabajo, la creatividad necesaria para participar en
nuevos proyectos sobre su campo laboral y la creacion de propuestas nuevas de
experiencias de aprendizaje, no estan siendo muy influenciadas por las condiciones
laborales, entonces, se podria inferir, que este factor o dimension sobre
comportamientos individuales, podria ser mejorado exclusivamente por parte de los
mismos docentes, tanto en su actuar en la institucion como su labor desempefada,
este resultado también se encuentra acorde con la teoria de autoeficacia de
Covarrubias y Mendoza (2013) que sefala que el individuo es influenciado por
aspectos como los cognitivos, contextuales, afectivos y de conducta. Estos
resultados son similares con los manifestados por Bashir et al. (2020), donde utilizé
una ecuacion estructura de minimos cuadrados, y también encontré0 que las
condiciones de trabajo contribuyen de forma positiva a la eficiencia y desempeiio
de los colaboradores. La dimension evaluada en esta prueba de hipoétesis
(comportamientos individuales) se midio a través de la cooperacion, creatividad y
responsabilidad de los docentes, estos indicadores se relacionan con los aspectos
cognitivos, contextuales, afectivos y de conducta evaluados por Covarrubias y
Mendoza, por lo que, se afirma que estos factores estdn completamente
relacionados con el desempefio laboral, en este caso, el desempefio profesional

docente.

La tercera hipotesis: existe relacion significativa entre las condiciones
laborales y las metas y resultados de los docentes, analizada mediante la
correlacion de Pearson, arrojo un resultado de 0.468, con lo cual, se puede afirmar
gue la dimension de las metas y resultados, efectivizado a través de la
productividad esperada en los docentes, no sufre mucha influencia por parte de las
condiciones laborales, lo cual tiene sentido, ya que la planificacion de la experiencia
de aprendizaje y las sesiones a desarrollar y los resultados a obtener en sus
actividades académicas, dependen casi siempre de cada profesional, en este caso,

cada docente es consciente de la funcién que desempefia como elemento formador
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de nuevas personas que se integraran a la comunidad, por lo cual estan en la
obligacion de cumplir a cabalidad con el encargo que tienen en la formacion

educativa de sus alumnos.

Al haber corroborado la hipétesis general de la investigacion, sobre la
existencia de una relacion significativa entre las condiciones laborales y el
desempeiio profesional, también se obtuvo conocimiento de cudles eran las
dimensiones e indicadores que aportan a ese nivel de relacién entre las variables,
encontrando que el desempefio de la funcion es la de mayor nivel de relacion y
significancia, por lo tanto, podemos afirmar que se cuenta con informacion relevante
y actualizada sobre el actuar de los docentes en cuanto al conocimiento desplegado
en sus puestos de trabajo, ya que logran desarrollar y planificar correctamente sus
materiales de trabajo e instrumentos que utilizan es sus sesiones de aprendizaje,
asi mismo, han mejorado en el uso de las herramientas virtuales tecnoldgicas

educativas, con lo cual complementan su labor en las aulas.

También, se puede afirmar que los docentes se encuentran comprometidos
con su capacidad de ejecucidon en el desempefio de sus funciones, utilizando los
conocimientos que adquieren en las diversas capacitaciones que brinda el
Ministerio de Educacion y lo vuelcan en su practica docente, con lo cual, aparte de
mejorar su desempefio profesional, canalizan y plasman sus aprendizajes en sus

programaciones anuales.

En el analisis descriptivo de las condiciones laborales, se obtuvo una
percepcion por parte de los docentes en nivel alto por un 28% y en nivel medio por
un 63%, lo que permite inferir que las condiciones de los docentes de las
instituciones publicas de Andahuaylas no se encuentran satisfechos por completo,
esto se debe a que las condiciones ofrecidas no son las mas 6ptimas lo que puede
repercutir directamente en su desempefio como docentes, asi lo explica la teoria
de la Motivacién de Maslow, indica la cual explica que para que el ser humano
persiga sus objetivos, este debe contar con las mayores condiciones posibles que
satisfagan sus necesidades basicas, que estan referidas a sus necesidades
fisiologicas y de seguridad (Sevilla, 2015); cabe resaltar que, de acuerdo a los

resultados obtenidos en esta investigacion la insatisfaccion de las condiciones
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laborales no estan referidas a factores como la remuneracién, por lo que el
problema de insatisfaccion se esta desarrollando en otro factor, tal vez puede que
los horarios de trabajo no sean los adecuados, 0 el ambiente en el que los docentes
trabajan no sean los éptimos y estén expuestos al ruido, o que dada la coyuntura

no se les facilite accesorios o equipos de bioseguridad.

Las condiciones fisicas de trabajo fueron percibidas en su mayoria en un
nivel medio (58%), es decir los colaboradores considera que los ruidos y espacios
ambientales a los que se exponen son aceptables, pero, pueden ser mejorados, asi
lo explica también Chiavenato (2007), quien menciona que las condiciones
laborales se relacionan con las condiciones ambientales y el entorno fisico; de la
misma forma Castillo y Prieto (1983) explican que las condiciones de trabajo son

todo lo que rodea al colaborador, desde el aspecto fisico hasta el psicoldgico.

Chiavenato (2007), expuso las dimensiones bajo las que se desarrollan las
condiciones laborales, de estas dimensiones, se realizé un analisis descriptivo, en
donde los docentes percibieron a las condiciones legales en un nivel alto con un
61%, las condiciones fisicas en un nivel medio con un 58%, las condiciones
econOmicas con un nivel medio de 49%, las condiciones sociales con un nivel
medio de 48% y las condiciones de representatividad con un nivel bajo y alto de
35%. De manera general, los resultados obtenidos en el analisis descriptivo, no han
sido los mas 6ptimos, por lo que se puede inferir que las condiciones de trabajo con
las que cuentan los docentes de las instituciones publicas de Andahuaylas no son

las méas Optimas y no satisfacen por completo sus necesidades.

El desempefio profesional, en su andlisis descriptivo alcanzé una percepcion
en nivel alto por un 61% de docentes en referencia a su comportamiento laboral, lo
gue les permite alcanzar los objetivos de su labor y los objetivos de la institucion, a
través de estrategias que permiten canalizar el alcance de estos, asi, la teoria de
aprendizaje social explica que los individuos se comportan de tal forma que puedan

alcanzar sus metas trazadas (Covarrubias y Mendoza, 2013).

Chiavenato (2009), explica que el desempefio laboral se desarrolla bajo tres
dimensiones: desempefio de la funcién, comportamientos individuales y metas y

resultados. Estas dimensiones fueron analizadas a través de un analisis descriptivo:
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la dimension desempefio de la funcién alcanzé un nivel ato en un 57%, la dimensién
comportamientos individuales alcanzo un nivel alto en un 62% y la dimension metas

y resultados alcanz6 un 63% en un nivel alto.
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VI. CONCLUSIONES

1. Para el objetivo general y los resultados obtenidos, se logré determinar

gue existe relacion significativa entre las condiciones laborales y el
desempeio profesional de los docentes del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas, lo cual indica, que, si se mejora las
condiciones laborales de los docentes, entonces también se mejora su
desemperio profesional.

Para el primer objetivo especifico, se logrdé determinar que si existe una
relacion positiva moderada entre las condiciones laborales y el
desempeiio de la funcion de los docentes del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas.

Para el segundo objetivo especifico, se logré determinar la existencia de
relacion positiva moderada entre las condiciones laborales y los
comportamientos individuales de los docentes del nivel primario de una
institucion educativa de Andahuaylas

El tercer objetivo especifico, también fue corroborado a través del
coeficiente de correlacion de Pearson, con lo cual se confirma que
existen relacion positiva moderada entre las condiciones laborales con

las metas y resultados de los docentes del nivel primario.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Los resultados encontrados, que indican que existe relacion de manera
positiva moderada entre las condiciones laborales y el desempefio
profesional, podrian ser mejorados en su nivel de relacion mediante un
estudio mas amplio en cuanto a considerar las mejoras en las
dimensiones e indicadores de las condiciones laborales.

2. El presente trabajo de investigacion debe tomarse como fuente de
informacion primaria, para hacer llegar sus resultados a instancias
superiores que tienen a cargo la gestion de los colegios de educacion
regular, para que conozcan las problematicas existentes y como influyen
directamente en los docentes que dia a dia se esfuerzan por cumplir con
su sacrificada tarea de formacion en los alumnos.

3. Se recomienda ampliar el estudio hacia otras instituciones educativas de
nivel primario de Andahuaylas, para determinar en qué estado se
encuentran las condiciones laborales que perciben y como esta
afectando en su desempefio, de esta forma, se obtendria un consolidado
de diversas instituciones, donde las instituciones encargadas puedan
tomar las medidas necesarias.

4. A la institucion, se recomienda proponer politicas de optimizacién de
condiciones laborales, como mejores remuneraciones, bonificaciones,
posibilidad de crecimiento profesional, de tal forma que los docentes de
la institucion educativa de Andahuaylas puedan desempefiarse mejor y
por ende, aumentar su productividad, para beneficio de la institucion y de

los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de consistencia

Titulo: CONDICIONES LABORALES Y DESEMPENO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES DEL NIVEL PRIMARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DE LA CIUDAD DE ANDAHUAYLAS.

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable: Condiciones laborales
¢Cual es la relacion que | Determinar la relacion que existe | HIPOSTESIS ALTERNA: . . . . Niveles o
) . . ] L L Dimensiones Indicadores Items Escala de valores
existe entre las condiciones | entre las condiciones laborales y | Existe relacion significativa rangos
laborales y el desempefio | el desempefio profesional | entre las condiciones laborales | Condiciones legales | -Horarios de trabajo
profesional docente del nivel | docente del nivel primario de una | y el desempefio profesional de | de trabajo -Intervalos de
primario de una institucién | institucion educativa de | los docentes del nivel primaria descanso
educativa de Andahuaylas? Andahuaylas. de una institucion educativa de | Condiciones -Remuneracion
la ciudad de Andahuaylas. econdémicas del | -Aumentos por méritos
trabajo 0 ascenso 1=Nunca
Condiciones fisicas | -Exposicién a ruidos 2= Casi nunca
del trabajo -Equipos de proteccién 8= A_ vgces
Problemas Especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Condiciones sociales | -Seguridad social 4= C_as.l siempre
(a) ¢Cudl es la relacion que | (a) Determinar la relaciéon que | (a) Existe relacién significativa | del trabajo 5=Siempre
existe entre las condiciones | existe entre las condiciones | entre las condiciones laborales
laborales y el desempefio de | laborales y el desempefio de la | y el desempefio de la funcidon | condiciones de | -Representacion
la funcion de los docentes del | funcion de los docentes del nivel | de los docentes del nivel |yepresentatividad en | sindical
nivel primario de una | primario de una institucion | primario de una institucion | g| trabajo
institucion  educativa  de | educativa de Andahuaylas. educativa de Andahuaylas. Variable: Desempefio profesional docente
Andahuaylas? . . . : Escalade Niveles o
(b) Determinar la relaciéon que | (b) Existe relacién significativa Dimensiones Indicadores ltems valores rangos
(b) ¢Cual es la relacion que | existe entre las condiciones | entre las condiciones laborales | pDesempefio de la | -Conocimiento del
existe entre las condiciones | laborales y los comportamientos | y los comportamientos | funcion puesto.
laborales y los | individuales de los docentes del | individuales de los docentes del -Capacidad de
comportamientos nivel primario de una institucion | nivel primario de una institucion ejecucion. 1= Nunca
individuales de los docentes | educativa de Andahuaylas. educativa de Andahuaylas. -Comprensién de 2= Casi nunca
del nivel primario de una situaciones. 3= A veces
institucion  educativa  de | (c) Determinar la relacion que | (c) Existe relacion significativa | Comportamientos -Cooperacion 4= Casi siempre
Andahuaylas? existe entre las condiciones | entre las condiciones laborales | individuales -Creatividad 5=Siempre

laborales y las metas y resultados
de los docentes del nivel primario

con las metas y resultados de
los docentes del nivel primario

-Responsabilidad




(c) ¢Cual es la relacion que | de una institucion educativa de
existe entre las condiciones | Andahuaylas.

laborales y las metas y
resultados de los docentes
del nivel primario de una
institucion  educativa  de
Andahuaylas?

de una instituciéon educativa de
Andahuaylas.

Metas y resultados Productividad

Disefio de investigacion:

Poblacion y
Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo no experimental
Tipo: Aplicada

Método: No probabilistico

Disefio: Correlacional

Poblacién: 100 docentes
Muestra:100 docentes

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva - Inferencial




Anexo 02. Matriz de operacionalizacién de variables

Variables de L L ) ) » . Escala de
. Definicién conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores L
estudio medicién
Variable: Chiavenato (2007) | La variable se divide en 5 | Condiciones -Horarios de trabajo.
- menciona ue las | .. . - .
Condicione s q dimensiones: condiciones | legales de trabajo -Intervalos de
condiciones  laborales
s laborales | tienen que ver | legales de trabajo, condiciones descanso.
directamente ~ con las econdmicas del trabajo, | Condiciones Remuneracion
condiciones ambientales 10,
en el que se desenvuelve | condiciones fisicas del trabajo, | econémicas del | -Aumentos por méritos
la persona dentro de un condiciones  sociales  del | trabajo 0 ascenso
centro laboral. Estas ) )
condiciones tienen que | trabajo y Condiciones de | Condiciones fisicas | -Exposicién a ruidos. Ordinal
ver con el entorno fisico. - . . :
representatividad en el trabajo. | del trabajo -Equipos de
(p. 230)
El instrumento tendréa 15 items, proteccion.
los cuales estaran organizados | Condiciones -Seguridad social.
en 5 dimensiones, para la | sociales del trabajo
formulacion de los items se
utilizara la Escala de Likert. Condiciones  de | -Representacion
representatividad sindical.
en el trabajo
Variable: Es el comportamiento | Se aplicara un cuestionario con | Desempefio de la | -Conocimiento del
Desempefio | del evaluado | 14 preguntas con las escalas | funcion. puesto.
profesional | encaminado a alcanzar | de calificacion: nunca, casi -Capacidad de
efectivamente los | nunca, a veces, casi siempre y ejecucion.
objetivos formulados. El | siempre -Comprension de | Ordinal
aspecto principal del situaciones.




sistema reside en este
punto.El desempefio
constituye la estrategia
individual para alcanzar
los objetivos
pretendidos.
(Chiavenato, 2008)

Comportamientos
individuales

-Cooperacion
-Creatividad

-Responsabilidad

Metas y resultados

- Productividad




Anexo 03. Validacion de juicios de experto

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONDICIONES LABORALES

W | DIMENSIONES | iems Pertinencia’ Rede ' | Clandad® Sugerencia
_ DINERSION 1 CONDICIONES LEGALES DE TRABAJO S| No S No S | No
| 1 ‘Agszchum:aum_@aﬂ v v s |
2 _ Bl horaso estabeado de jomaca gamantza un service do calidad v 1 | 574 T AN 3
,}, lmmhmnmw\m cara of desempe ..dcau ebores L . = oA
| DINENSION 2 CONDICIONES ECONOMICAS DEL Ell No S | No $i | No
4 | L& remuneracion mensua estabiecds por o Ministenc ce Ecucaccn e3 acorde ¥ tabsio que | - 1 3 ‘
C reala
s §u. menzux estatd por el Mmsicrno de Ecucacon cubre @s nocesicaces = 7 [ -
| & BMM-oggge_muggdamamng!ammm&uu v v v
7 | Las sscalas remunerativas esfatiacisas actusiments io mofivan & prepaterse pera los ascenscs o - Al
| DINENSION 3 CONDICIONES FISICAS DFL TRABAJO Si___No | S | Mo | Si | No
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“quMs&Wmlmmwhmmhmmmmmwam 7 7
|_proteccién personal
':uamﬁu COMESSOOMESD&W S No S No S1 No
12 En ansta ten los pe por saiud curante a2 pomada ab - - Al
T3 | La nstoucion educaliva cuerta con tn historial e saud de todos los docentes i | 1 7 v
____'0-5!';!@_‘_&_ CONDICIONES DE REPRESENTATIVIDAD EN EL TRABAIC L Si__ N S No | Si | No
e umonews.cwmm v v v
1S | B secretanc socca! de su meitucion edocainag al gue DeTeTece 10 Represenianie ants su gremio v v v
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Opinion e aphcabllidaad: Aplicabse [ X ) Apticable despuss de cormegr [ ) No aplicable [ )
Apollidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dra. VILLANUEVA FIGUEROA, ROSA ELVIRA DNI: 07586867
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Peminencia; £ e conesponde @ conce pio i ros ormuaio
et I FW" m@" « S Los Olives, 21 de mayo del 2022

dmersds e speciica ool coralucty
Charidad: Se antende us Aloutod sora el enuncdo del llem e
conase owcls y dredio =

Nota Slcerc i s dam sleence a:ando s fors panteados
won sd cerkes s mec i doenson

Firma gel Experto Informante



) E5cusA B Posomasn

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPEND

L'

DIMENSIONES / niems
DIMEKSION 1: DESEMPERD DE LA FUNCION

Hadl o wamria”

Charicad*

5i

No

Bugerencias

Comace &l procadmenio comectn para elabarar yio plan ficar sus FeTumentos y
matenales de rabap,

Las capacilacionss que pragrama ef MED a kavés de sus plalaformas vifusies
cantrisayen a mefrar su labar,

-

"

Utliza pemameentes ecrokbgoas educeives an la maizacion de sus achvidades
pecagigicas diarias.

Las cagaciaciones pedapigcas propuestas per el Mimistene e Educacin a
Iravés de normas o drechvas, ya sean de cardcler naconal, regions| o looal sen
aphcadas en $u pracica docenie.

Las actividades propuesias en o plan anweal de trebaje son desameciladas y
consideradas de manera oporiuna en su planificecdn o programacidn anual &e
a0
Las Resoluciones Minstenales emitidas per of MED con respechs a los dversos

& | concurscs de inngvacicn pedagigica son adecuados y oparfunos para mejerar | ¥ « +
g praciica docente

7 Los proyecics de mnovadcn pedagogica que e promueven a nivel neconal, [ - 2
resgional @ local. ya sea individual o instiuconal son de fici formulacion.
DIMENSION 2 | COMPORTAMIENTOS INDIVIDUALES Si  No | Si _ No | Si | No

g Promuewe o Fabajo en equipo o colegmdo para |a slaboracion de sus | - ™
nsrumenlos y malenales de irabao,

g | Panicpa acthaments de las achvidaces nstiuCicnaes que sepresantan duranie - P
ol Ao

. Promueve i paricpacion en proyecios de inrovantn pedegogea de su sularia | - r
BN SOMCirsos Nationales olertados por FOMDEP, MED ¥ abred.

1 Propone experiencias de aprendizam exstosas con sus colegas, ya sea de geado, | - o
Jodooinstiveen, 1 . |
12 Hmhmm“m“mwymmmmmmd P - r

desamalle die sus sesicnes de aprendizaje |
qg | Cumple con  elaborr sus malenales educalvos para @ desamolio de sus | - o




) £scuea ox rosaraso

| DIMENSION 3 - METAS Y RESULTADOS ) | Si | No | Si [ Ne | Si [ Ne |
14 “upimiﬁuudnmmduoowmdcmmuqmmd1w% & > | "
3l cumplese la fecha establecida .
\ 15 mermaamgwquWunaelastm I » ’J
| curicdares programadas en su expenancia de aprendizae. ! ] . |
Observaciones (precisar = hay suficiencial EXISTE SUFICIENCIA
Opinién de aplicebilidad: Aplicable [ X ) Apticable después de corregir [ ) No aplicable [ }
Apellidos y nombres deld juez validador. D' Mg Dra. VILLANUEVA FIGUEROA, ROSA ELVIRA DNI: 07586867
Especialidad dol validador: Dra, Admintstracaon: Mstra. Marketing y Comercio Internacional; Mstra. Gestion Publica: Mg. Educacon; Lic. Adm.
Pertinenciac L1 flom corrosponae of conceplo oo ros formuiado Hvos mayo
Relevancia Ll iom s apeopeado paes soposorti o comporondo o oso Lodh o du N2
dmenede especiica del construc
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CERTIFICADO DE VALIDEEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONDICIONES LABORALES

N* DIMEMNSIONES / items Pertinencia® Relevancia® Claridad= Sugerenclas
DIMENSION 1: CONDICIOMES LEGALES DE TRABAJO Si No Si No Si No
1 | Es adecuada la distribucién de horas de su jornada labaral. X X x
2 El horario establecido de jormada garantiza un servicio de | X X X
calidad
Los intervalos de descanso son convenientes para el | X b8 X
3 -
desempeno de sus labares.
DIMENSION 2 : CONDICIONES ECONOMICAS DEL Si Mo Si o Si Mo
TRABAJID
4 La remuneracion mensual establecida por el Ministerio de | X b X
Educaciin es acorde al frabajo que realiza.
5 La remuneracion mensual establecida por &l Ministerio de | % L X
Educacion cubre las necesidades basicas de su hogar.
& El aumenio remunerativo que percibe por &l ascenso de escala | X X X
ayuda a mejorar su calidad de wvida.
- Las escalas remunerativas establecidas actualmente lo mativan | X X X
A prepararse para los ascensos.
DIMENSION 3 : CONDICIONES FISICAS DEL TRABAJO Si No 5i No Si No
8 El nivel de ruido al gue se expone dianamente en su ambiente | X X X
de trabajo son acepiables.
g | L2 ubicaciin geografica de la institucidn educativa se encuentra | X X X
libre de ruidos excesivos.
Los equipos de proteccion personal (EPPs) que proporcionan | X X X
10 | ks directivos de la institucion eduecativa son adecuados para el
desempeno de sus labores académicas.
11 Los eguipos de sequridad con los que cuenta actualments son | % L X
los mas eficientes para su profeccion personal.
DIMENSION 3 : CONDICIONES SOCIALES DEL TRABAJO Si No Si No Si No
12 En la institucion educatva existen los permisos por salud | X b8 X
durante la jornada laboral.
13 La institucian educativa cuenta con un historial de salud de todos | X X X
los docentes.
DIMENSION 3 : CONDICIONES DE REPRESENTATIVIDAD Si Mo 5i Ho 5i Mo
EN EL TRABAJO




ﬁj ESCUELA DE POSGRADO

14 | La institucion educativa cuenta con un representante sindical. [ * X X
5 El secrefario sindical de su institucion educativa &l que | X X X
pertenace |o representante ante su gramio.

Observaciones (precisar sl hay suficlencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apelidos y nombres del juez validador. Or' Mg: Valdivia Caparachin, Maria Jose DMI: 41739887

Especialidad del valldador: MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS

Pertineneia: £l item comesponde & concepto tedncn farmulac. 23 de mayo del 2022
*Relevancia: El lem es apropiado para regresentar al componaniz o

dimensiin especifica del constructo

Clardad: Se endends sin dificultad slguna & enuncado ded Bem, ez s o T
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CERTIFICADD DE WALIDE? DE CONTERDD DEL INSTRUMENTO GUE MIDE EL DESEMPERD

DIMEMSIONES | itarmns

Fertimemcial

Relevanciaz

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: DESEMPEND DE LA FUNCION

5i

Mo

Conoce @l procadimiento comecto para elaborar o planificar
sUs mstrumantos ¥y matenales de trabajo.

X

b

Laz capacilacones que prograrma al MED a kavés de sus
plataformas virtuales contribuyan a mejorar su kabor.

X

=

Lhiliza harramianas ecncldgicas educativas en la realizacion de
sus aclividades pedagdgicas dianas.

Las capacitaciones padagdgicas propuestas por & Ministens de
Educaciin a través de normas o directivas, va sean da cardctar
nacional. regional o local son aplicadas en sy practica docente.

Las actividades propuestas en e plan anual de trabapo son
desarmolladas v consaderadas de manera oportuna en su
planificacitn o programacion anual de aula.

Las Rescluciones Ministeriales emitidas por &l MED con
respecty a los diversos concursos de innovacidn pedagdgica
son adecuades ¥ oponUNGS DEra MESorar U pracica docanbe.

Los proyectos de innovacion pedagdgica que sa promueven a
nived naconal. regional o local, va saa individual o instiluconal
son de Bcil feemulacion.

i

DIMENSION 2 : COMPORTAMIENTOS INDIVIDUALES

MNo

Promuave al rabajo en eguipo o colegiado para la elaboracion
de sus instrumentos ¥ materalas de rabajo.

st | A

| €]

ek
=
o

Participa activaments de las actividades instilucionalas qua a
pragentan duranbe el afo.

i

=

10

Promuawe la parbcipacin en  proyecios de  innovacidn
padagogeca de su auboria en concursos nacionales oferiados
por FOMDEP, MED v olros.

11

Propone experiencias de aprendizaje exilosas con sus colegas,
ya sea de grado. ciclo o instibuciGn.

12

Manifica oportunaments  sus  insbrumentos v recursos
pedagbgicos para el desammllo de sus sesiones da aprendizaje.

13

Cumple con  elaborar sus materiales educabvos para al
dazanmllo da sus sesionss.

DIMENSION 3 : METAS ¥ RESULTADOS
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" La planifizacion realizada de su expenencia de aprendizass es | X X X
ajacutada al 100% al cumplirze la fscha astablacida.
Logra desarroliar iodas klas sasionas de aprandizaje de cadauna | X X X
15 | do ks &reas curriculares programadas en 2u expadenca da
aprandizaje.

Observaciones (procisar si hay suhciencia);

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x | Aplicable después de carregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dt/ Mg: Valdivia Caparachin, Maria Jose DI 21729087

Especialidad del walidador: MAGISTER EN ADMIMISTRACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS
23 de mayo dal 2022
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dimensidn

— — —
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CONDICIONES LABORALES

[ CHMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: CONDICIONES LEGALES DE TRABAJO Si No Si No | &i No
1 | Es adecuada la distribucidn de horas de su jornada laboral. - - o
2 El horario establecido de jormada garantiza un servicio de | + * *
calidad
4 Los intervalos de descanso son convenientes para el | ¥ ¥ o
desempeno de sus labores.
DIMENSION 2: CONDICIONES ECONOMICAS DEL Si No Si No | &i No
TRABAJO
4 La remuneracion mensual establecida por el Ministerio de |+ v ul
Educacion es acorde al trabajo que realiza.
& La remuneracion mensual establecida por el Ministerio de | ¥ ¥ "’
Educacion cubre las necesidades basicas de su hogar.
8 El aumento remunerativo que percibe por &l ascenso de escala | v v
ayuda a mejorar su calidad de vida.
7 Las escalas remunerativas establecidas actualmente lo motivan |~ v v
a prepararse para los ascensos.
DIMENSION 3 : CONDICIONES FISICAS DEL TRABAJO Si No Si No | &i No
a El nivel de ruido al que s expone dianamente en su ambiente | v "’
de frabajo son aceptables.
9 La ubicacion geografica de la institucion educativa se encuentra | v o
libre de ruidos excesivos.
Los equipos de proteccion personal (EPFs) que proporcionan |+ ¥ o
10 | las directivos de la institucion educativa son adecuados para el
desempeno de sus labores académicas.
11 Los equipos de seguridad con los que cuenta actualments son | v v
los mas eficientes para su proteccion personal.
DIMENSION 3 : CONDICIONES SOCIALES DEL TRABAJO Si No Si No | &i No
12 En la institucion educativa existen los permiscs por salod |+ ¥ o
durante la jornada laboral.
La institucion educativa cuenta con un historial de salud de todas | « «
13
los docentes.
DIMENSION 3 : CONDICIONES DE REPRESENTATIVIDAD Si No Si No | Si Mo
EN EL TRABAJD
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14 | La institucidn educativa cuenta con un representante sindical.

El secretario sindical de su institucion educativa al que | v

15 ,
pertenece |o representante ante su gremio.
Observaciones (precisar sl hay suficlencla): Existe suficiencia
Opinlén de aplicabllidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apeliidos y nombres del juez validador. O Mg: Soto Pareja, Maximo DMI: 25003661

Especlalidad del valldador: ..........ccceeee. LI T T L T T e OO PO

"Pertinemcla: £l item cormesponde al concepto tedhio fomieda. 03 de junlo del 2022
"Redevancia: El item es apropiada pera representar al companente o

dimersiin especiica del consucl _1'

larkdad: Se endende sin cificuliad alguna el erundiado del item, &5 I

ponciso, exacio y diecis [ A

Moks: Suficiencia, s dice suficiencia cuanda los Rems planisados k 'kﬁ
son sulicientes para medir [ dimensitn Firma ﬂl;:'ﬁlg :::mnm
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE COMTERDD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPERD

R DIMENSIONES | itemns Fertinencia! |Eclevancia® Claridad? Sugerencias
DIMEMSION 1: DESEMPEND DE LA FUNCION 5i Mo 5i Mo | Si Mo
3 Conoce & procedmisno comects para elaborar o plamificar | ¥ ~
SUS nstrumantos y matedales de trabagos.
3 Las capacitaciones que programa &l MED a través de sus | ¥ ¥ =
plataformas wvirtuales comtribuyen a megorar su kabor.
3 Ltiliza herramientas ecnoddqicas educativas an la realizacidnde | ¥ -
sus actvidades pedagbgicas dianas.
Las capacitacionas pedagdgicas propuestas por e Ministerio da | ¥ -
4 | Educacdaa ravés de normas o directivas, ya sean de carcter
nacional, regional o local son aplicadas en su pracica docente.
Las actividades propuestas an &l plan anual de trabajgy son | ¥ =
5 | dezarmolladas v consideradas de manera oporuna an su
planificacitn o programacion anual de aula.
Laz Resolucionas Manisteriales amdtidas por o MED con | ¥ ~
6 | respacio a los diversos concursos de inmovacion padagdgica
son adecuados ¥ oporiuncs paEra meorar su praciica docante.
Los proyectos de innovacidn pedagbgica que s& promueven a |+ ¥ v
T | nivel nacional, regional o local, ya sea individual & institucional
son de Bcil formulaciin.
DIMENSION 2 : COMPORTAMIENTOS INDIVIDUALES 5i Mo Si Mo 5i M
8 Promueve al irabago an equipo o colegado para la elaboracidn |+ ¥ v
de sUS instumentos y matesiales de trabajo.
q Participa activamenia de las actividades institucionales que sa | ¥ v
prasantan durante e afo.
Promueve la particgacidn en proyecios de mnovacsdn |+ ¥ v
1 | padagdgica de su auloria en concursos nacionales oferados
par FOMDER, MED y ofros.
1 Propons experiencias de aprandizaje exdosas con sus colegas, | ¥ *
ya saa de grado, ciclo o nstitucidn.
- Manifica oponunaments sus instrumentos v fecursos | ¥ ¥ =
padapiqgicos para al desamollo de sus sesiones de aprendizaje.
1 Cumple con elaborar sus matedales educatives para el | ¥ ¥ =
desarrollo de sus sesiones.
DIMENSION 3 - METAS ¥ RESULTADOS 5i Mo 5i Mo 5i My
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La planificacibn realizada de su experencia de aprendzae es | v ¥
ajacutada al 100% al curplirse |a facha establecida.
Logra desamollar todas las sesiones de aprendizaje decadauna | ~ v ¥

15 | de las &reas cumiculares programadas en su expenencia de
aprendzaje.

14

Dbservaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia

Opinign de aplicabilidad: Aplicabile [ X ] Aplicable despubs de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Soto Pareja, Maxime  DNI: 25003681

Especialidad del validador: .................. [ Eatc Tt T L0 0 T S
Yedinencia: Bl fem comespande al concepio isbnico formuladn. 03 de junio del 2023
ﬁhﬂmiﬂhmﬁmﬂpﬂiﬂpﬂamﬂ'ﬂnhdmmtndm&hﬂeﬂ:ﬂdﬁ:uﬂ |

constudc A

Charidad: Se enbende sin dificuliad alguna ef enundiado del flem, es mngso, exacio y dinecin (1 |
Mot Suficiencia, se dice suficenca cusndo los flems plamieados son suficenies pan medir la
dimension




Anexo 04. Matriz de validaciéon de instrumentos

trabajo

Variable Dimensiones Indicadores ftems
Horarios de trabajo 1 | Es adecuada la distribucién de horas de su jornada laboral.
Condiciones legales de 2 | El horario establecido de jornada garantiza un servicio de calidad
trabajo Los intervalos de descanso son convenientes para el desempefio de
Intervalos de descanso 3 P P
sus labores.
4 La remuneracion mensual establecida por el Ministerio de Educacion
L es acorde al trabajo que realiza.
Remuneracion — . — - -
5 La remuneracién mensual establecida por el Ministerio de Educacién
Condiciones econémicas cubre las necesidades bésicas de su hogar.
del trabajo 6 El aumento remunerativo que percibe por el ascenso de escala ayuda
Aumentos por méritos o a mejorar su calidad de vida.
ascenso 7 Las escalas remunerativas establecidas actualmente lo motivan a
prepararse para los ascensos.
8 El nivel de ruido al que se expone diariamente en su ambiente de
CONDICIONES Exposicion a ruidos trabajo son aceptables.
LABORALES 9 La ubicacién geografica de la institucion educativa se encuentra libre
- - de ruidos excesivos.
Condiciones fisicas del - — -
. Los equipos de proteccion personal (EPPs) que proporcionan los
trabajo o N .
10 | directivos de la institucion educativa son adecuados para el
Equipos de proteccion desempefio de sus labores académicas.
11 Los equipos de seguridad con los que cuenta actualmente son los
mas eficientes para su proteccién personal.
12 En la institucion educativa existen los permisos por salud durante la
Condiciones sociales del , , jornada laboral.
: Seguridad social o . o
trabajo 13 La institucion educativa cuenta con un historial de salud de todos los
docentes.
Condiciones de Representacion 14 | Lainstitucion educativa cuenta con un representante sindical.
representatividad en el sindical 15 El secretario sindical de su institucion educativa al que pertenece lo

representante ante su gremio.




DESEMPENO
PROFESIONAL

Desemperfio de la
funcién

Conocimiento del

puesto.

16

Conoce el procedimiento correcto para elaborar y/o planificar sus
instrumentos y materiales de trabajo.

17

Las capacitaciones que programa el MED a través de sus
plataformas virtuales contribuyen a mejorar su labor.

18

Utiliza herramientas tecnoldgicas educativas en la realizacién de sus
actividades pedagdgicas diarias.

Capacidad de

ejecucion.

19

Las capacitaciones pedagoégicas propuestas por el Ministerio de
Educacion a través de normas o directivas, ya sean de caracter
nacional, regional o local son aplicadas en su practica docente.

20

Las actividades propuestas en el plan anual de trabajo son
desarrolladas y consideradas de manera oportuna en su planificacién
0 programacién anual de aula.

Comprension de

situaciones.

21

Las Resoluciones Ministeriales emitidas por el MED con respecto a
los diversos concursos de innovacion pedagogica son adecuados y
oportunos para mejorar su practica docente.

22

Los proyectos de innovacién pedagoégica que se promueven a hivel
nacional, regional o local, ya sea individual o institucional son de facil
formulacion.

Comportamientos
individuales.

Cooperacion

23

Promueve el trabajo en equipo o colegiado para la elaboracién de
sus instrumentos y materiales de trabajo.

24

Participa activamente de las actividades institucionales que se
presentan durante el afio.

Creatividad

25

Promueve la participacion en proyectos de innovacion pedagogica de
su autoria en concursos nacionales ofertados por FONDEP, MED y
otros.

26

Propone experiencias de aprendizaje exitosas con sus colegas, ya
sea de grado, ciclo o institucion.

Responsabilidad

27

Planifica oportunamente sus instrumentos y recursos pedagégicos
para el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje.

28

Cumple con elaborar sus materiales educativos para el desarrollo de
Sus sesiones.

Metas y resultados

Productividad

29

La planificacion realizada de su experiencia de aprendizaje es
ejecutada al 100% al cumplirse la fecha establecida.

30

Logra desarrollar todas las sesiones de aprendizaje de cada una de
las areas curriculares programadas en su experiencia de
aprendizaje.




Anexo 05. Instrumentos: Cuestionarios

VARIABLE: CONDICIONES LABORALES
5: Siempre 4: Casi siempre 3: A veces 2: Casi nunca 1: Nunca

1 Es adecuada la distribucién de horas de su jornada laboral.
2 El horario establecido de jornada garantiza un servicio de calidad
3 Los intervalos de descanso son convenientes para el desempefio de sus labores.
4 | Laremuneraciéon mensual establecida por el Ministerio de Educacion es acorde al trabajo que realiza.
5 La remuneracién mensual establecida por el Ministerio de Educacion cubre las necesidades basicas de su hogar.
6 | El aumento remunerativo que percibe por el ascenso de escala ayuda a mejorar su calidad de vida.
7 | Las escalas remunerativas establecidas actualmente lo motivan a prepararse para los ascensos.
8 | El nivel de ruido al que se expone diariamente en su ambiente de trabajo son aceptables.
9 |La ubicacion geogréfica de la institucién educativa se encuentra libre de ruidos excesivos.
10 Los equipios de proteccion persgngl (EPPs) que proporcionan los directivos de la institucion educativa son adecuados para el

desempefio de sus labores académicas.
11 | Los equipos de seguridad con los que cuenta actualmente son los mas eficientes para su proteccion personal.
12 | En la institucién educativa existen los permisos por salud durante la jornada laboral.
13 | La institucion educativa cuenta con un historial de salud de todos los docentes.
14 | La institucion educativa cuenta con un representante sindical.
15 | El secretario sindical de su institucion educativa al que pertenece lo representante ante su gremio.

VARIABLE: DESEMPENO PROFESIONAL
5: Siempre 4: Casi siempre 3: A veces 2: Casi nunca 1: Nunca

16 | Conoce el procedimiento correcto para elaborar y/o planificar sus instrumentos y materiales de trabajo.
17 |Las capacitaciones que programa el MED a través de sus plataformas virtuales contribuyen a mejorar su labor.
18 | Utiliza herramientas tecnoldgicas educativas en la realizacion de sus actividades pedagdgicas diarias.
19 Las_capacita_ciones pedagégicas_ propuestas por eI_ Ministerio de Educacion a través de normas o directivas, ya sean de caracter

nacional, regional o local son aplicadas en su practica docente.
20 Las activida,des propuestas en el plan anual de trabajo son desarrolladas y consideradas de manera oportuna en su planificacion o

programacién anual de aula.




Las Resoluciones Ministeriales emitidas por el MED con respecto a los diversos concursos de innovacién pedagogica son adecuados

21 . D
y oportunos para mejorar su practica docente.

22 Los proyectos de innovacion pedagoégica que se promueven a nivel nacional, regional o local, ya sea individual o institucional son
de facil formulacion.

23 | Promueve el trabajo en equipo o colegiado para la elaboracion de sus instrumentos y materiales de trabajo.

24 | Participa activamente de las actividades institucionales que se presentan durante el afio.

75 Promueve la participacion en proyectos de innovacién pedagdgica de su autoria en concursos nacionales ofertados por FONDEP,
MED vy otros.

26 | Propone experiencias de aprendizaje exitosas con sus colegas, ya sea de grado, ciclo o institucion.

27 | Planifica oportunamente sus instrumentos y recursos pedagogicos para el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje.

28 | Cumple con elaborar sus materiales educativos para el desarrollo de sus sesiones.

29 | La planificacidon realizada de su experiencia de aprendizaje es ejecutada al 100% al cumplirse la fecha establecida.

30 Logra desarrollar todas las sesiones de aprendizaje de cada una de las &reas curriculares programadas en su experiencia de

aprendizaje.
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