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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado

Dando cumplimiento a las normas del reglamento de elaboracion y sustentaciéon
de Tesis de la Escuela de Postgrado de la Universidad “Cesar Vallejo” sede en
JesUs Maria - Lima, para elaborar la tesis de Maestria en Gestion Publica,
presento el trabajo de investigacidon denominado “Inteligencia policial y el control

del pandillaje en en los oficiales que trabajan en las comisarias del Callao 2014”.

La presente investigacion tiene como propdsito, establecer la relacion que se dan
entre las dos variables en funcion que, en la actualidad la organizacion policial
considera que la inteligencia policial es una especialidad capaz de combatir
muchos de los flagelos que perjudican la normal convivencia entre las personas y
utilizada como estrategia para combatir el pandillaje otorgara el acercamiento
necesario para llegar al meollo de estas organizaciones clandestinas de mayores
y menores de edad que cada vez, es mas dificil de penetrar, y asi lograr identificar
a los cabecillas para su oportuna intervencion y captura logrando, de esta forma,

el desbaratamiento de esta organizacion.

El documento consta de cuatro capitulos los mismos que se presentan en detalle
en la introduccion del presente trabajo de investigacién que en una u otra forma

pretende contribuir con la seguridad ciudadana en el cercado del Callao.

Los resultados que se obtengan de la presente investigacion, beneficiaran no solo
a la Division Territorial Policial del Cercado del Callao, donde se llevo a cabo el
estudio, sino a todas aquellas que deseen servirse de la experiencia, con lo cual

el trabajo habra logrado con creces su cometido
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Resumen

La presente investigacion tuvo como problema general ¢Qué relacion existe
entre la inteligencia policial y el control del pandillaje en los oficiales que trabajan
en las comisarias del Callao 2014? y como objetivo general determinar la
relacion significativa que existe entre la inteligencia operativa vy el control del

pandillaje en los oficiales que trabajan en las comisarias del Callao 2014.

La investigacion es de tipo béasica, de naturaleza descriptivo — correlacional, el
disefio fue no experimental y de corte transversal. La muestra es probabilistica,
de tipo estratificada; estuvo formado por una muestra de 136 oficiales de la
Policia. Para la recoleccion de datos se utilizd los siguientes instrumentos: la
escala para medir la inteligencia operativa y la escala para medir el control del

pandillaje construido por los mismos investigadores.

Se utilizé el coeficiente estadistico rho de Spearman para medir las relacion entre la
inteligencia operativa y el control del pandillaje, se obtuvo r = 0.322 y un nivel de
significancia de p = .027 <0.05. Por lo cual se acepta la hipotesis alterna y se

rechaza la hipétesis nula.

Palabras claves: Inteligencia operativa — Control del Pandillaje.



Abstract

The present study had the general problem What is the relationship between
school climate and general administration of the Regional Government of
Ayacucho, 2013? general objective and determine the relationship between the
Institutional Climate and the General Administration of the Regional Government
of Ayacucho, 2013.

The present study had the general problem What is the relationship between
school climate and general administration of the Regional Government of
Ayacucho, 2013? general objective and determine the relationship between the
Institutional Climate and the General Administration of the Regional Government
of Ayacucho, 2013.

Statistical Rho Spearman coefficient was used to measure the relationship
between intelligence and operational control of the gang, was obtained r = 0.322
and a significance level of p = .027 <0.05. Therefore the alternative hypothesis is

accepted and the null hypothesis is rejected.

Keyword: operatively controlling- gang intelligence
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Introduccién

En el presente trabajo de investigacion tiene como objetivo Determinar la relacion
significativa que existe entre la inteligencia policial y el control del pandillaje en
los oficiales que trabajan en las comisarias del Callao 2014.

La inteligencia es una de las especialidades de la PNP, que por afios ha permitido
identificar, ubicar y capturar a los integrantes de diversas organizaciones
criminales, asi como prevenir la comision de un sin nimero de eventos criminales,
todo ello mediante la ejecucion de acciones que en su fase inicial son encubiertas,
utilizando técnicas como la observacion, la vigilancia y el seguimiento, con el
apoyo de tecnologia de punta (micréfonos inaldmbricos, equipos de video
vigilancia, etc.), que facilitan de sobre manera el trabajo de los grupos operativos,
empero esta situacion solamente se da cuando son casos de trascendencia, en
consecuencia es muy escaza la informacion que se posee sobre la utilizacion de
la Inteligencia para neutralizar el pandillaje, situacion que viene influyendo de

alguna manera en su incremento.

El accionar ilicito de estos sujetos conlleva a que la Policia Nacional intervenga,
con la finalidad de identificar y ubicar a los integrantes de dichos grupos
perniciosos, dicha labora generalmente es realiza por el personal de las
comisarias, empero a la fecha esa labor no es del todo alentadora, toda vez que
estos grupos se siguen incrementando e inclusive estan abarcando zonas donde
nunca antes habia este flagelo; es por ello que se ha visto por conveniente
efectuar una investigacion para determinar el uso de la Inteligencia para combatir

el pandillaje en la jurisdiccion del cercado del Callao.

Las pandillas se presentan en grupos, por lo general son muchachos que pasan
de la nifilez a la adolescencia y todos con un mismo objetivo en comdn alentar a
su equipo o en defensa de su barrio, las pandillas estdn formadas por
adolescentes de bajos recursos econdmicos 0 que tienen problemas familiares
pensando que sus amigos podran escucharlos y comprenderlos cosa que no

encuentran en sus padres.
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El contenido de ésta investigacion esta dividida en cuatro capitulos las cuales

detallo a continuacion:

Capitulo | Problema de Investigacion. Comprende el planteamiento del problema,
el cual se presenta un enfoque de la situacion en la cual se vienen
desenvolviendo muchas instituciones policiales como la relacion que existe entre
la inteligencia operativa y el control del pandillaje y de como ello puede mermar la
conducta negativa para el buen desempefio de nuestra sociedad. Asi mismo se
exponen los antecedentes del problema investigado; la justificacion, del porqué y
para qué fue elegido el tema. Las limitaciones que se presentaron para la
realizacion del trabajo y las preguntas de investigacion que se relacionan con los
objetivos general y especifico que nos sirvieron de guia para las actividades

desarrolladas.

En el Capitulo Il se presenta el marco teorico y se fundamenta el trabajo de
investigacion y se adopta una perspectiva teorica y practica. Sefalando las
variables de la presente tesis referida a los conceptos tedricos de la inteligencia
operativa, sus bases técnicas, principios y fundamentos que la rigen asi como los
conceptos tedricos de la segunda variable de estudio como es el control del
pandillaje, Ambos conceptos teoricos seran relacionados a fin de determinar a
través de sus resultados el grado de relacién entre las dos variables de estudio en
dicha investigacion.

Capitulo 1ll se presenta el marco metodolégico. En el marco metodoldgico
encontramos la formulacion de la hipétesis general como las especificas las
cuales se formulan a raiz de las variables de estudio y a las dimensiones que
cada una de ellas presente asi como sus indicadores o escalares valorativas
objetos de estudio y evaluacién la comprobacién de nuestras hipotesis tanto la
general como las especificas para ello utilizaremos la tabla de la

operacionalizacion de las variables.

En éste marco metodoldgico encontraremos también el tipo y disefio de estudio,

asi como la muestra utilizada para dicha investigacibn como la validez y
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confiabilidad de los instrumentos utilizados debidamente sustentados por un
coeficiente estadistico.

Capitulo IV se presentan los resultados y se verifica la hipotesis al obtener los
resultados de las encuestas realizadas en relacion a las dos variables a ser
trabajas en nuestra investigacion, dando los valores respectivos a cada respuesta
de acuerdo al estandar de valores establecidos en los instrumentos y de acuerdo
su determinada ficha técnica: los cuales seran procesados a través del sistema
SPSS 20 el mismo que arrojard los resultados pertinentes permitiéndonos
describir, analizar e interpretar dichos resultados ,dando asi respuesta a nuestra

hipétesis formulada en mi tesis.

Finalmente las conclusiones y sugerencias del trabajo de investigacion y las

referencias bibliograficas utilizadas.
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