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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue medir como la implementacion del
plan de seguridad y salud en el trabajo reduce riesgos laborales en el area de
almacén de producto terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022. El tipo
de estudio fue aplicado, con disefio preexperimental, en donde la muestra estuvo
conformada por 15 colaboradores y cuatro mediciones de los indicadores de las
variables de estudio, recolectando la informaciéon por medio del analisis
documental y la observacién. Los resultados sefialaron que la implementacion
del plan de seguridad y salud en el trabajo redujo significativamente los riesgos
laborales de una media de 1369.78 del pre-test a un 591.01 del pos-test, asi
como la frecuencia de accidentes laborales de una media de 953.10 del pre-test
a una media de 383.18 del pos-test y la gravedad de riesgos laborales de media
de 416.67 del pre-test a una media de 208.33 del pos-test, en el &rea de almacén

de producto terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022.

Palabras clave: Plan de seguridad, riesgos laborales, planificacion, evaluacion,

gravedad.



Abstract

The objective of this research was to measure how the implementation of the
occupational health and safety plan reduces occupational risks in the finished
product warehouse area in an Agro-export Company, 2022. The type of study
was applied, with a pre-experimental design, in where the sample consisted of
15 collaborators and four measurements of the indicators of the study variables,
collecting the information through documentary analysis and observation. The
results indicated that the implementation of the occupational health and safety
plan significantly reduced occupational risks from an average of 1369.78 in the
pre-test to 591.01 in the post-test, as well as the frequency of occupational
accidents from an average of 953.10 in the pre-test to an average of 383.18 of
the post-test and the severity of occupational risks of an average of 416.67 of the
pre-test to an average of 208.33 of the post-test, in the finished product
warehouse area of an Agro-export Company, 2022 .

Keywords: Safety plan, occupational hazards, planning, assessment, severity.



l. INTRODUCCION

La realidad internacional ha sefialado que los riesgos en el ambito de la industria
han ido variando con el tiempo, debido a la realidad dinamica de los diferentes
sectores econdmicos, en donde la incorporacion de nueva maquinaria, nuevos
equipos o el desarrollo de actividades de alto riesgo, corresponde a la necesidad
de implementar mejoras no solo desde lo legal (Kuo y O’Brien, 2019), sino desde
el compromiso de las mismas entidades con la finalidad de compensar dichos
riesgos y hacer prevalecer la vida laboral y su calidad fisica. Con base a lo
mencionado, se puede sefialar que el estado cuenta con la intencién de mejorar
los diferentes estandares de calidad del cuidado y preservacion de la vida de los
colaboradores, Ante cambios en las normas de salud y seguridad; Como en el

control activo de las instituciones (Llerena, 2021).

Del mismo modo, con el pasar de los afios, los disefios de propuestas basadas
en la SGSST han evidenciado un gran aporte para las empresas de diferentes
sectores econémicos, basandose en la mejora de la seguridad, la higiene laboral
y en la medicina preventiva, las cuales buscaron controlar y mitigar cualquier tipo
de riesgo vigente en una organizacion. Ante ello, mas del 45% de las empresas
a nivel internacional han buscado modificar y optimizar sus sistemas de
seguridad laboral (Bertin et al., 2019). Sin embargo, este esfuerzo aun no es
suficiente si es que el resto de los establecimientos no hace el conjunto de
acciones necesarias para mantener el bienestar fisico, social y mental de sus

colaboradores (Rivera, 2018).

La realidad nacional ha dejado en exposicion la necesidad de ofrecer un servicio
de salud ocupacional que sea integral y dirigida hacia las operaciones que
realizan los trabajadores en las empresas (Avidu y Nayyar, 2020). Ello se ha
manifestado como una solucién hacia un problema creciente en el ambito de la
seguridad en el ambiente laboral, entendiendo con ello que los registros de
eventos adversos van en aumento, cuando se tiene a personal poco capacitado
o cuando la entidad en la que laboran carece de implementacién de programas
adaptados hacia el riesgo de las actividades desarrolladas. Asi mismo, se ha
registrado un indice de accidentes laborales en el Peru del 28% al 40%, en donde



las empresas han manifestado haber perdido muchos dias de trabajo y la
discontinuidad de sus procesos (Correa y Tantalean, 2018).

Ademas, la institucion de Trabajo y Promocion del Empleo ha informado sobre
los registro por afio de accidentes solo en Lima Metropolitana, de 20 876 casos,
en donde las actividades econdmicas que mas incidencia han tenido en esta
realidad han sido la industria de la manufactura en un 24.87%, actividades
inmobiliarias en un 18.78% y en el rubro de la construccién en un 11.43%, tiendo
prevalencia los accidentes mortales como la tercera parte de los accidentes
totales (Maldonado, 2020), generando una creciente conmocion y necesidad de
incorporar medidas mas efectivas en cuanto a los planes de seguridad para
asegurar la salud del personal trabajador, con intencion de preservar la calidad
de vida laboral (Zolnikov et al., 2018).

Del mismo modo, la realidad de las empresas agroexportadoras en la region,
tiende a poner en evidencia la falta de un plan que ayude a mantener la seguridad
y salud del trabajador que coexista con los reglamentos, politicas y leyes
actuales, con la finalidad de reducir cualquier tipo de caso de afectacion hacia la
salud del colaborador, en donde se espera no solo que los riesgos se vean
reducidos, sino que se compense la falta de planificacion actual y se adicione

una buena gestion de seguridad (Chancas, 2018).

La realidad de la empresa esta evidenciada dentro de los diversos
acontecimientos de riesgo laboral ocurridos, entendiendo con ello que esta serie
de acontecimientos anormales e involuntarios pueden llevarse a cabo de forma
inesperada o brusca, generando lesiones fisicas inmediatas. Esta organizaciéon
forma parte de Los Olivos de Villacuri S.A.C, la cual se enfocé principalmente en
procesamiento y en la comercializacion de frutos frescos, siendo los principales
las uvas y citricos, los cuales llegan a cultivarse en un promedio de 550
hectareas. Ante lo sefialado, en el area de almacén de producto terminado ha
acontecido la posibilidad de que el personal se chanque el pie con las transpaleta
hidraulica o la transpaleta eléctrica, sin dejar de lado las altas posibilidades de
que el personal se pueda cortar las manos con los zunchos existentes en el area

de almaceén o que los pallets puedan llegar a generar afectacion directa sobre la



salud del colaborador, principalmente al momento de estar subiendo en los
mismos o la posibilidad de que estos caigan encima de las personas.

Del mismo modo, las enfermedades profesionales que se han registrado hasta
la fecha han sido consecuencia de la exposicion a bajas temperaturas de hasta
0 grados, generando problemas en los pulmones o la evidencia de gripe.
Mientras que, la fatiga laboral tiende a ser generada por un aumento significativo
en el agotamiento fisico o mental del colaborador, producto de la prevalencia de
un nivel de ruido fuerte en los tuneles de enfriamiento de la fruta en el almacén

del producto terminado.

Ante la problematica sefialada, se cont6 con el subsecuente problema de
investigacion general ¢ Como la implementacion del plan de seguridad y salud
en el trabajo reduce los riesgos laborales en el area de almacén de producto
terminado en una Empresa Agroexportadora, 20227 Mientras que, los
problemas especificos fueron los subsecuentes: ¢Cual es la frecuencia de
accidentes en el area de almacén de producto terminado en una Empresa
Agroexportadora, antes y después de la implementacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo? ¢Cual es la gravedad de riesgos laborales en el area de
almacén de producto terminado en una Empresa Agroexportadora, antes y

después de la implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo?

Asi mismo, la actual investigacion se ha visto justificada desde el apartado
social, debido a que demostré cdmo la implementacién de un plan relacionado a
la seguridad y salud en el trabajo puede llegar a incidir directamente sobre la
disminucién de riesgos laborales, entendiendo con ello que las empresas deben
de reconocer que un plan de seguridad no solo aumenta el rendimiento del
personal, sino que se centra en salvaguardar su calidad de vida laboral y

optimizar a los recursos humanos dentro de un ambiente de trabajo controlado.

Ademas, desde un punto de vista técnico y practico, el potencial de este estudio
radica principalmente en demostrar como la politica de salud puede tener un
impacto directo en la reduccion de riesgos laborales, asi como en demostrar el

alcance de su efectividad y uso en diferentes organizaciones y sus areas.

Mientras que, desde el apartado tedrico y metodoldgico, en la investigacion se

llegd a utilizar los instrumentos para recolectar los datos que fueron validados



por medio de ficha técnica, garantizando el empleo posterior hacia futuras
investigaciones y del mismo modo, se demostré a diferentes teorias que

permitiran validar la existencia de las variables de estudio desde un perfil tedrico.

Hernandez et al. (2018) exponen que la hipotesis debe de ser considerada como
aguel conjunto de suposiciones que inciden en ofrecer respuesta hacia los
objetivos planteados por un investigador. En tal sentido se plante6 la hipoétesis
general: La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
los riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una
Empresa Agroexportadora, 2022. En tanto queda sefialar, que las hipotesis
especificas fueron las siguientes: 1) La implementacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo reduce la frecuencia de accidentes en el area de almacén de
producto terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022. 2) La
implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce la gravedad
de riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una

Empresa Agroexportadora, 2022.

A raiz de lo sefialado, se plante6 el subsecuente objetivo general: Determinar
como la implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce
riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una Empresa
Agroexportadora, 2022. Asi mismo, los objetivos especificos fueron los
siguientes: 1) Medir la frecuencia de accidentes en el area de almacén de
producto terminado antes y después de realizar la implementacién del plan de
seguridad y salud en el trabajo. 2) Medir la gravedad de riesgos laborales en el
area de almacén de producto terminado antes y después de realizar la
implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo.



Il. MARCO TEORICO

En relacion con los antecedentes de la investigacion, se contdé con los

subsiguientes trabajos segun la exposicion:

Parra et al. (2018) buscaron analizar la realidad de la organizacion en cuanto a
la implementacion de planes de seguridad, para lo que se ha planteado como un
objetivo general, analizar el estado de la seguridad de colaborador y su salud
ocupacional en relacién a un sistema, para percibir la situacion actual de la
organizaciéon e introducir herramientas para la gestion del conocimiento y
fortalecimiento del departamento de salud ocupacional. La metodologia fue
cualitativa, con una muestra de 30 colaboradores que formaban parte de la
empresa en estudio. Se recolectaron datos mediante las técnicas de observacion
y encuesta; vy, los instrumentos fueron el cuestionario y la guia de observacion.
Como resultado se ha evidenciado que, solo el 67% de los colaboradores
mostraron un mayoritario conocimiento acerca de planes de seguridad, mientras
que el 100% manifestaron tener conocimiento sobre la empresa de seguro de
riesgo laboral al que estan afiliado s. Ademas, el 63% indicaron haber sido
capacitados sobre riesgos laborales, y el 33% sefialaron que desconocian la
realizacion de capacitaciones de la empresa. Ante ello, se concluyé que la
organizacion debe considerar la implementacién del programa de SG-SST para
alcanzar controles en prevencion de peligros que puedan presentarse en la

empresa.

Jaimes (2019) planteé como objetivo determinar las practicas de SG-SST para
su aportacion en la productividad y sustentabilidad en empresas pequefas. La
metodologia fue caracterizada por haber sido cualitativa. Se conformd por 35
empresas el grupo de las muestras realizadas. La recoleccién de datos se realizé
mediante el método de la entrevista y el instrumento utilizado fue la guia de
entrevista. Los resultados han evidenciado que, el 57% de las empresas no han
implementado un SST, mientras que el 43% restante si conto con el sistema,
ademas, el 80% reconoce la importancia de la implementacion del sistema, asi
como reconocen los riesgos asociados a sus actividades. El 54% de las
empresas no ejecutaron examenes médicos de ingreso, sin embargo, el 91%

brindaron los elementos de proteccion necesaria a su personal. En la



investigacién se concluyo que, las empresas que poseen este sistema cuentan
con mayores ventajas competitivas frente a las que no tienen el SG-SST,
asimismo, la implementacion de estos reduce de manera considerable los
accidentes en el centro de trabajo y posibilitan el conservar las condiciones de

salud de los colaboradores.

Lopez (2018) planteé como objetivo estudiar el SG-SST de la organizacion
Medicables conforme a las normas vigentes. La metodologia se ha caracterizado
por haber sido de corte transversal. Asimismo, la busqueda de la muestra estuvo
compuesta por los colaboradores que integran un grupo de trabajo dentro de la
empresa en estudio. Se recolectaron datos a través de la técnica encuesta,
mientras el instrumento utilizado fue el cuestionario. Los resultados mostraron
que la evaluacion de estandares minimos de la seguridad y salud ocupacional
del sistema en la empresa representaba el 80%, asimismo se evidencié que la
capacitacion respecto al sistema ha otorgado ventajas a la organizacién. Por ello,
se concluyd que la organizacién al continuar utilizando el sistema disminuira sus
costos, por lo cual se expusieron actividades que resultan de gran utilidad para

la organizacion.

Chambi (2021) disefié un plan de Gestion de SST para la disminucién de la
siniestralidad de trabajo en las empresas de Arequipa. La metodologia tuvo una
investigacién aplicada, con un disefio descriptivo y explicativo y un enfoque
cuantitativo, asimismo, el objeto muestral fueron todas las empresas de Arequipa
y las técnicas usadas para obtencién de informacién fueron la encuesta con la
entrevista, asi como el andlisis documental. Los resultados evidenciaron que, el
52.6% de las empresas cuentan con el plan de Gestion de SST pero no lo
cumplieron y el 21% confirma que casi hunca lo emplearon de manera correcta
los equipos de seguridad. Por ello, el estudio concluyé que es deficiente la
gestion de las empresas y que estas se encuentran lejos de la excelencia de

desempeiio.

Rios (2018) establecié en su investigacion como objetivo principal describir como
se desarrolla la seguridad de los colaboradores y su salud ocupacional dentro
del instituto naval en el 2018. Su metodologia presentd un disefio no

experimental y transversal, la poblacion y muestra estuvieron agrupadas en las



condiciones y actos subestandares que ocurrieron en los meses de febrero a
mayo, fueron empleadas las subsiguientes técnicas como la observacion y una
encuesta. Como resultados se evidenciaron que un 28% que las herramientas
del instituto se encontraron en mal estado, un 16.80% que las tapas de los
interruptores estuvieron en mal estado y un 32.15% que los trabajos utilizaron
EPP en mal estado e incompletos. Por lo tanto, el estudio concluy6 que la salud
y la seguridad de trabajo utilizada por la institucion eran insuficiente y podia

poner en riesgo a todos los empleados.

Tenorio (2018) establecié como obijetivo principal disefiar un sistema de gestion
de SST para disminuir los accidentes en el ambito laboral en la planta
chancadora en el 2018. La metodologia tuvo un disefio no experimental, el tipo
de estudio fue descriptivo y transversal, el objeto de muestra fueron todos los
trabajadores de la empresa y las técnicas empleadas han sido las
observaciones, la encuesta, la entrevista y el andlisis documental. Como
resultados se evidencian que la organizacién no contd con politicas de seguridad
bien formuladas, con sefalizaciones, ademas, las capacitaciones que les
brindaron a los trabajadores no fueron constantes y que carecieron de EPP. Por
ello, la investigacion concluyé que el uso de un sistema para el desarrollo de la
gestion de SST si disminuyé aquellos riesgos encontrados en el centro de

labores de la fabrica chancadora de piedras.

Flores (2018) detall6 como un objetivo general el analizar la forma correcta la
aplicacion de un sistema gque ayudo a facilitar la Gestién de SST disminuyendo
los grados de accidentes en la empresa Club de Villa. La metodologia se basé
en tener un disefilo que ha sido experimental y de un gran nivel
cuasiexperimental, la poblacion se constituyé por todos los colaboradores de
mantenimiento de la empresa y la muestra fueron todos los documentos de SST
del afio 2018, se utilizaron las siguientes técnicas el cual fue la encuesta y su
respectivo cuestionario como parte del instrumento para la obtencion de datos.
Los resultados arrojaron que la organizacion no tenia todos los implementos de
seguridad para con los trabajadores, ademas la empresa no tiene muchas
caracteristicas de seguridad como las sefalizaciones. En la investigacion se a

concluido que, mediante la aplicacion de un sistema se realiza una buena gestion



de SST, los indices de riesgos accidentales disminuyeron de 184% a un 27.7%

significativamente.

Padilla (2021) planteé como objetivo general en su investigacion evaluar los
riesgos laborales y de salud que generan las actividades de maniobra
convencionales en el Perd. La metodologia se bas6 en una investigacion
cuantitativa, con disefio no experimental y con alcance descriptivo, la poblacion
fueron los 20 trabajadores que participaron en las actividades, siendo la misma
cantidad para la muestra, las técnicas cuantitativas, la observacion y la encuesta
que fueron las utilizadas en la recoleccion de informacién de datos. Los
resultados reflejaron que segun la Ley 29783 de SST, solo se cumple el 60%.
Por lo cual, se concluy6 que, las actividades de maniobra que desempefian los

trabajadores reflejan un nivel medio de riesgos representado con un 31.8%.

Vasquez (2020) analizd la Gestion de riesgo de trabajo dentro de la fabrica
Fundicion en el Callao. La metodologia consisti6 en ser un estudio no
experimental-transversal, exploratorio, con disefio correlacional, la muestra y la
poblacion fueron todos los que trabajaron en la fabrica por ser un grupo pequefio
y la técnica usada fue una encuesta con su respectivo cuestionario. Los
resultados arrojaron que hubo relacion significativa entre las dimensiones
riesgos individuales y organizacionales con un (P=0.00<0.005), mientras que en
las dimensiones riesgos individuales y psicolégicos no hubo relacién con un
(P=0.006<0.005). Por ello, la investigacién concluy6 que, la gestion de Riesgos
laborales gener6 mejoras significativas mediante sus dimensiones de Riesgos

Individuales y Organizacional.

Mientras que, las bases tedricas de la investigacion expusieron tanto las
variables de estudio; asi como, las dimensiones e indicadores que las han

conformado:

El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es el
procedimiento que permite la aplicacion de estrategias las cuales estén
orientadas a proteger y sobre todo garantizar la calidad de vida del capital
humano dentro de las organizaciones. Este sistema se basa en buscar la

proteccion del personal al momento de que este realiza sus funciones laborales



lo que permitird que la empresa y colaboradores muestran un buen desempefio

y productividad eficiente (Baltimore, 2019).

Asimismo, este sistema conlleva a la organizacion a optimizar eficientemente los
elementos o factores que intervienen en el ambito laboral, entre ellos la gestion
de seguridad, salud en el trabajo y clima organizacional, factores que encaminan
a la organizacion a mejorar y maximizar su nivel de productividad en cuanto a la
produccion y desempeiio del capital humano. Ademas, estos factores generan
gue la imagen institucional tenga un mejor alcance en el nivel empresarial (Flores
et al., 2021).

El modelo de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra
fundamentado mediante las ISO 45001, cuyo organismo establece normas y
estandarizaciones que las empresas deben cumplir para aumentar su nivel de
rentabilidad y eficiencia en cuanto a la productividad. Ademas, esta horma busca
garantizar la proteccion del capital humano que intervienen en las empresas
pudiendo ser internos y externos, con el fin de reducir el nivel riesgo y
enfermedades a los que estdn expuestos dentro de la misma (Fogaca et al.,
2018).

El ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar), permite que las compafias
mejoren su nivel de productividad, asi como impulsa para que se realicen
cambios que generen mejoras en la organizacion. Este ciclo es un enfoque de
apoyo en lo que refiere al sistema de Gestién de SST que tiene las empresas,
por ello es muy importante que se utilice este enfoque para garantizar que el
capital humano y grupos de interés se encuentre con mejor nivel de proteccion,

aumentando asi la reputacion empresarial de la organizacion (Gala et al., 2019).

Por ello, es tan valioso que las empresas cuenten con los objetivos de corto y
largo plazo, lo cuales estén bien establecidos y definidos por la cupula de
empresa permitiendo que se planteen mejores propuestas las cuales estén
orientadas a brindar soluciones frente a riesgo o problemas laborales que se
presenten en la organizacion, asimismo es necesario que las compafias cuenten
los medios necesarios para dar soluciones frente a cualquier problema (Jule,
2020).



Asimismo, este ciclo PHVA se fundamenta en cuatro aspectos los cuales
orientan e impulsan a las organizaciones a mejorar su nivel de gestion y de
procesos. De estos cuatro aspectos tenemos en primer lugar el planear, segundo
hacer, tercero verificar y por ultimo actuar. Esta metodologia encamina a las
empresas a presentar y tener mejoras continuas y agregar valor en lo que
respecta a su productividad, eficiencia y desempefio por parte de su capital

humano (Junghyun et al., 2018).

El proceso de planeacion se fundamenta en la situacion de como esté la empresa
y en como esta quisiera estar. Es decir, esta etapa se basa en plantear, disefiar
y establecer objetivos los cuales estén orientados hacia los logros que la
compainiia quiere cumplir empezando desde las estrategias a corto plazo que son
las mas proximas para luego cumplir las de largo plazo. Por ello es primordial
gue los directivos organizacionales establezcan bien los objetivos que se quieren

cumplir (Karimi et al., 2020).

Este paso, no solo se trata de formular objetivos y/o estrategias sino también de
que la planificacion de estos esté encaminando hacia el fortalecimiento de los
procesos y ademas que garanticen que el personal que labora se encuentre en
un ambiente con seguridad, donde no se encuentren expuestos al momento de

realizar y cumplir con sus funciones determinada (Laal et al., 2018).

Por ello, este proceso permite que las empresas planifiquen adecuadamente en
como quieren hacer sus procesos y definir cdmo quieren que estos logren
buenos resultados. Ademas, es necesario que este proceso se enfoque en hacer
que las empresas empleen medidas de seguridad las cuales disminuyen
cualquier tipo de riesgos que pueden estar expuestos hacia los trabajadores
como a entes externos. Por ello los indicadores de esta etapa serian: cantidad
de riesgos segun la actividad, cantidad de peligros y tiempo de exposicién (Lee
et al., 2018).

El proceso de hacer, consiste en poner en marcha la ejecucion de las estrategias
y objetivos establecidos por la clupula y direcciones gerenciales, ademas se
enfoca en desarrollar eficientemente los procesos disefiados, l0os cuales estan
encaminados en brindar calidad y seguridad a los colaboradores de todas las

areas, asi como también los factores externos que intervienen dentro de la
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misma, evitando asi que estos se enfermen o presenten complicaciones dentro

del establecimiento (Mahommadfam et al., 2018).

Ademas, esta etapa permite que las organizaciones se adapten y ejecuten las
estrategias planteadas en el anterior proceso, las cuales afectan y generan
resultados positivos con referencia a las condiciones que tiene y brinda la
empresa, esto permitira que el personal se sienta identificado con la empresa y
con los objetivos que esta tiene planteados, garantizando asi que su desempefio

laboral y productivo presente resultados positivos (Morin, 2019).

Por otro lado, en esta etapa se desarrollan los procesos detallados los mismos
que permitiran analizar y controlar todo con respecto a las actividades y
funciones que ha de realizar el colaborador, ademas de las herramientas que se
emplean para dichas actividades, ya que, estas son claves para el cumplimiento
de resultados. Ademas, los indicadores que pueden tomarse en cuenta en esta
etapa son: las horas que capacitacion del personal, el monitoreo que se les
realiza, a las funciones que se efectian mediante la generacién de resultados

generados (Neag et al, 2020).

En cuanto al proceso de Verificar, consiste en analizar y comprobar mediante la
realizacion de una prueba piloto que los cambios y cumplimientos de los
objetivos y estrategias que se hayan ejecutado hayan sido efectivas y con
buenos resultados, posterior a ello, con la informacion y resultados obtenidos se
podra comprobar si han sido de ayuda para la organizacion como para los
miembros que laboran en ella (Ortega et al., 2018).

Asimismo, se debera evaluar el proceso de realizacién y desarrollo de cambios
que se establecieron, con el fin de analizar los niveles de efectividad y
compararlos con los errores que se obtuvieron anterior al desarrollo y
cumplimiento de las nuevas estrategias planteadas. En este enfoque las
empresas deben identificar si los cambios que ha planteado y desarrollado la
organizacion han traido consigo el éxito (Sanmiquel et al., 2018). En general este
proceso se basa en analizar los resultados y éxitos logrados, ademas de
identificar y seleccionar aquellos aspectos y puntos que aun deben conservarse
0 que necesitan un mejor desarrollo. Ademas, este proceso permite que las

empresas verifiquen las medidas y condiciones con respecto a las de SST que
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son mejores, siendo los indicadores de esta dimension: cumplimiento de
auditorias, inspecciones diarias y las inspecciones de campo realizadas (Tacca,
2019).

El ultimo proceso “Actuar”, se basa en la ejecucion de todas las estrategias
mediante el uso e incorporacion de los elementos propuestos anteriormente, los
cuales permiten obtener resultados 6ptimos y mejoras continuas de cada uno de
los procesos aplicados. Es decir, esta Ultima etapa consiste en identificar los
mejores procesos para ponerlos en marcha y generar buenos resultados para la

organizacién y para los que la conforman (Zapata y Grisales, 2018).

Por ello, esta dimensién permite que se analicen el desarrollo de todas las
acciones que se han diseflado en los procesos anteriores, lo cual permitira
identificar si estas traen y generan buenos resultados, asi como analizar si
aportan para el crecimiento y el desarrollo del capital humano en el ambito

profesional que integra la organizacion (Zhindon, 2018).

Asimismo, en esta fase se puede identificar si los cambios generan mejores
resultados en cuanto a la gestidon de salud y seguridad del trabajador, es por ello
que, los indicadores de esta dimensién son los siguientes: programas de SST,
sefalizaciones de SST y medida de seguridad (Arroyo y Tovar, 2020).

Los riesgos laborales son aquellas situaciones que pueden generar
implicaciones en la realizacion de funciones que efectla el capital humano en la
organizacion. El ambiente de trabajo debe ser un espacio y ambiente que
asegure que el personal no esté expuesto a problemas de seguridad, por ello,

las empresas deben brindar espacios en 6ptimas condiciones (Brutrén, 2018).

También se puede decir que el riesgo laboral es la relacion o semejanza entre el
ambiente y el trabajador. Las empresas deben aportar ambientes y espacios que
cuenten con las medidas de seguridad conforme a la ley se SST, es decir, que
los espacios de trabajo no generen ningun tipo de riesgo para la ejecucion de
tareas, deduciendo con ello que los riesgos laborales son aquellos actos que
incitan a que el personal presenta alguna caida, golpe o algun otro problema
(Cabrera y Culqui, 2021).
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Los accidentes laborales pueden conllevar a que la empresa presente problemas
y bajo desempefio por parte de su capital de trabajo. Estos accidentes pueden
ser fisicos como caidas, golpes, cortes, etc. Es por ello que, las empresas deben
brindar no s6lo ambientes buenos sino también que los implementos del personal

sean de alta calidad (Caso y Ramos, 2019).

La magnitud de riesgo es el grado de peligro al que estan expuestos los
colaboradores dentro de una organizacion; es decir que, hace referencia a los
niveles de peligro al que estdn expuestos los trabajadores dentro de una
empresa, estos niveles consiguen ser bajos, medios y altos, siendo este ultimo
cuando el riego provoca en el trabajador dafios graves para su salud e incluso la
mortalidad de este (Castillo, 2018).

El tamafio del riesgo puede conllevar a que el operario no esté satisfecho o no
se sienta seguro en su puesto de trabajo como tampoco en las actividades que
este desempefa. Es importante que las empresas junto con los supervisores de
cada area evallen y realicen constantes seguimientos e identifiquen factores que
pueden generar en futuras situaciones algin dafio al personal que labora en el
lugar (Baltimore, 2019).

La evaluacion de los riesgos debe identificarse en tres niveles: el primer nivel es
cuando detectan que el riesgo al que estan expuestos los trabajadores es de
nivel bajo, por ejemplo: presencia de ruido, temperaturas altas o bajas, presencia
de polvo para realizar las actividades, etc. El nivel de riesgo medio, estan los
golpes, caidas, etc., y el nivel alto se encuentra las fracturas, amputaciones o

incluso la muerte segun sea la causa del accidente (Flores et al., 2021).

Ademas, el desempefio laboral son aquellas acciones o rendimiento que muestra
el personal en lugar de trabajo; por ello, es importante que las empresas brinden
ambientes en buenas condiciones para que asi el personal pueda realizar de
manera eficiente sus actividades y funciones. La seguridad de los ambientes
también influye significativamente en la productividad que el colaborar pueda
manifestar, ya que si este no se siente seguro en el ambiente de trabajo su

desemperio sera bajo (Fogaca et al., 2018).

Asimismo, el desempefio laboral puede describirse como las actividades que el

capital humano ejecuta dentro de un ambiente, este depende mucho de como
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se aplique las gestiones basadas en SST, es decir, si la empresa brinda a todo
el personal las herramientas de trabajo 6ptimas, los EPP en buenas condiciones,
ademas, si reciben capacitaciones de temas de seguridad para evitar accidentes
laborales para que puedan desenvolverse de manera eficiente (Gala et al.,
2019).

Es importante que la compafia brinde a los colaboradores ambientes en buenas
condiciones para que estos puedan adaptarse con facilidad, que los orienten de
manera eficiente con respecto a las actividades a desempefiar y que les otorguen
capacitaciones en cuanto a temas de SST para que estén informados y puedan
evitar exponerse a peligros; ya que, el ambiente y la seguridad laboral de este
van a influir directamente sobre el desempefio que puede realizar el trabajador
(Jule, 2020).

Mientras que, la accidentabilidad laboral son los sucesos en los que el capital
humano esta expuesto y en riesgo en su lugar de trabajo. Este proceso genera
que el trabajador presente situaciones en las que le impidan realizar y ejecutar
de manera correcta sus funciones en su puesto de trabajo; estos accidentes
conllevan a que el personal no se sienta seguro ni satisfecho, por ello es
importante que las empresas apliquen estrategias basadas en temas relaciones
con la SST (Junghyun et al., 2018).

Asimismo, se entiende que el indice de incidencia hace referencia a las
cantidades de accidentes que se generan y producen en un ambiente laboral,
por ello, es importante que las empresas identifiguen la frecuencia de estos
accidentes y frente a ello elaboren y apliquen medidas que garanticen la
seguridad del capital humano. También es primordial que identifiquen la
gravedad de estos accidentes para que asi puedan identificar acciones que

disminuyan su frecuencia (Karimi et al., 2020).

Las ISO 45001 es una normativa internacional que ha permitido que las
organizaciones funcionen bien en entornos profesionales y laborales. La 1SO
45001, se enfoca en buscar que la atencidén se centre en garantizar la seguridad
y la salud en el lugar de trabajo, es conveniente que las organizaciones utilicen
las normativas actuales para garantizar la seguridad de los colaboradores y crear

una buena imagen corporativa para la empresa (Laal et al., 2018).
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Al implementar la norma mencionada anteriormente trae consigo beneficios que
contribuyen a mejorar la seguridad de los operarios en la empresa, entre ellos:
eliminacion de accidentes, enfermedades, lesiones, muerte y riesgos
relacionados con la SST, todo lo cual demuestra un desempefio mas eficiente,
compromiso y mejor comportamiento laboral de los colaboradores, y que marca
a la organizacion como mas alto en cultura organizacional y las acciones son

vistos como buenos y positivos (Lee et al., 2018).

Refiriéndonos a los principios de la educacién, se puede decir que, segun
Escalona en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de 2006, el trabajo puede
ser considerado una salud o una amenaza para el capital humano, pues es casi
todo lo que gastan diariamente en un ambiente de trabajo. Con ello se entiende
que, el ambiente de trabajo puede ser bueno para los trabajadores, asimismo la
razén del riesgo puede ser porque en el ambiente en donde se realiza el trabajo
y actividad se implementa medidas de seguridad para que los trabajadores no

estén expuestos a riesgos de caracter laboral (Ortega et al., 2018).

Asfahl menciona que en el afio 2000 su Teoria de la Prevencion en relacion a
los Accidentes de Trabajo, se consideran riesgos de trabajo, a los riesgos que
se ven expuestos los colaboradores, aunque el gran porcentaje de los riesgos
no son producidos por acciones de los mismos trabajadores. En otras palabras,
estas son las probleméaticas que afrontan en el dia a dia los trabajadores de la
empresa en el desempefio de sus labores y actividades en la empresa
(Mahommadfam et al., 2018).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacion: En cuanto al tipo de investigacion fue de caracter

aplicada con enfoque cuantitativo.

En el estudio aplicado, se expuso una propuesta de seguridad y salud en el
trabajo que pueda llegar directamente a reducir los riesgos laborales dentro del

area de almaceén (Hernandez et al., 2018).

Disefio de Investigacion: Asi mismo, el disefio de investigacion fue

preexperimental y longitudinal.

El disefio preexperimental como consecuencia de la realidad del estudio fue
controlado por el mismo investigador, con ello se empled un pre-test y también
un post-test con la intencién de demostrar la efectividad de la propuesta de valor
disefiada. Ademas, se contd con un disefio longitudinal debido a que la
recoleccion de datos se realizé en dos tiempos, como consecuencia de la

determinacién de una propuesta de valor muy efectiva (Hernandez et al., 2018).
Oly - P (Ox) - O2y

Donde:

O1ly = Observacion pre test de la variable dependiente

P = Propuesta basada en la variable independiente

02y = Observacion pos test de la variable dependiente

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Variable independiente: Plan de seguridad y salud en el trabajo

Definicion conceptual: El plan de seguridad y salud en el trabajo quedo definido
como aquella propuesta de seguridad que tiene como objeto de estudio el de
salvaguardar la calidad de vida laboral del colaborador dentro de un ambiente de
trabajo determinado (Olmeda, 2021).

Definicion operacional: La variable de investigacion buscé poner en evidencia

la gestion realizada dentro de la organizacion con la finalidad de incorporar
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mejoras relacionadas con la planificacion, aplicacién y evaluacion de una
determinada realidad de inspeccion, por medio de una recoleccién de datos con

los instrumento de medicion y guia de analisis documental.
Dimension 1: Planificacion

La planificacion quedo conceptualizada como aquel proceso que se basa en la
programacion de tareas con la finalidad de conllevar al desarrollo de un proceso
sistematico (Olmeda, 2021).

ITC=((#TC )/TT)x100
ITC: indice de tareas cumplidas
#TC: NUumero de tareas cumplidas
TT: Total de tareas
Dimensién 2: Aplicacion

La aplicacion de una propuesta se baso en el proceso mediante el cual se puede
llegar a generar la implementacién de una propuesta dentro de un objeto de

estudio especifico (Olmeda, 2021).
ICC=((#CR )/TC)x100
ICC: indice de capacitaciones cumplidas
#CC: NUumero de capacitaciones realizadas
TC: Total de capacitaciones
Dimensién 3: Evaluacion

En relacion a la evaluacién, esta quedara definida como aquel proceso que se
encarga de medir el nivel de cumplimiento o efectividad que ha tenido la

propuesta dentro de un determinado apartado laboral (Olmeda, 2021).
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IAI=((#AIC )/TAI)x100
IAI: indice de auditorias internas
#AIC: Numero de auditorias internas cumplidas
TAI: Total de auditorias internas
Escala: Razon
Variable dependiente: Riesgos laborales

Definicion conceptual: Los riesgos laborales estan definidos como aquel
analisis e identificacion de peligros que se encontraron asociados directamente

con las diferentes fases sobre las que se desarrolla un trabajo (Olmeda, 2021).

Definicion operacional: En relacion a variable de investigacion se ha centrado
en poner en exposicion el nivel de riesgo que puede llegarse a desarrollar en un
ambito laboral, recolectando los datos por medio del instrumento de medicion y

analisis documental.
Dimensién 1: Accidentes

La frecuencia de accidentes laborales corresponde a la magnitud de accidentes
gue sucedieron en un determinado periodo de tiempo, respecto a cada accién
laboral (Olmeda, 2021).

IFA= ((# accidentes x 200.000)/(TH-THE))
IFA: indice de frecuencia de accidentes
NA: Numero de accidentes
TH: Total de horas
THE: Total horas de exposicion
Dimensioén 2: Gravedad

La gravedad queda conceptualizada como el nivel de afectacion que llega a tener
una persona ante la prevalencia de un riesgo, involucrando a una merma en su
calidad de vida (Olmeda, 2021).
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G= ((# DP en el mes x 200.000) /THT)
IG: indice de gravedad
#IR: Numeros de dias perdidos
THT: Total de horas trabajadas

Escala: Razén
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Tabla 1

Matriz de operacionalizacion

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Formula Viigifc%i
- ITC=((#TC)/TT)x100
El olan de sequridad La variable de investigacion Planificacion Int(;'rzzge ITC: Indice de tareas cumplidas
sall?d en elg traba'g buscé poner en evidencia la cumplidas #TC: Numero de tareas cumplidas
ueda definido corrJ10 gestion realizada dentro de la TT: Total de tareas
g organizacion con la finalidad ICC=((#CR )/TC)x100
. aquella propuesta de . . P -
Variable . . de incorporar mejoras £ ICC: Indice de capacitaciones
. - .| seguridad que tiene . Indice de .
independiente: : .~ | relacionadas con la S . cumplidas
- como objeto de estudio e L Aplicacion capacitaciones N o ]
Plan de seguridad planificacién, aplicacién vy ; #CC: Numero de capacitaciones Razon
el de salvaguardar la o, . cumplidas :
y salud en el . . evaluacion de una determinada realizadas
: calidad y vida del - ) - . .
trabajo colaborador dentro de realidad de inspeccion, TC: Total de capacitaciones
- .~ recolectando los datos por IAI=((#AIC )/TAI)x100
un ambiente de trabajo . | . AV o
determinado (Olmeda med!o_, de Ingtrumentol _d_e . Ind!ce de IAl: Indice de audltorlgs internas
2021) " medicion y guia de analisis Evaluacion auditorias #AIC: Numero de auditorias internas
' documental. internas cumplidas
TAI: Total de auditorias internas
Los riesgos laborales IFA=((# accidentes x 200.000 )/(TH-THE))
son definidos como | La variable de investigacion se indice de IFA: indice de frecuencia de accidentes
:_aquel_ _ grjalms e | centr en poner en exposicion Accidentes frecuencia | NA: Ndmero de accidentes
Variable |dept|f|ca0|on de el nivel de riesgo que puede accidentes  TH: Total de horas
dependiente: peligros que se  llegarse a desarrollar en un THE: Total h § Raz6n
A : encuentran  asociados = ambito laboral, recolectando IE. Total horas de exposicion
Riesgos laborales . ; IG=((# DP en el mes x 200.000 )/THT)
directamente con las los datos por medio del o o
diferentes fases sobre = Instrumento de medicion y Gravedad Indice de Gt Indice de gravedad
las que se desarrolla un | guia de analisis documental. gravedad #IR: Nameros de dias perdidos

trabajo (Olmeda, 2021).

THT: Total de horas trabajadas
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3.3 Poblacién

Poblacién: la poblacion, estuvo constituida por los accidentes registrados, 2
meses antes y 2 meses después de la implementacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo, en el area de almacén. (Hernandez et al., 2018) exponen que
la poblacion llega a encontrar representacion directa respecto a cada uno de los

elementos analizados que forman parte del estudio.

Muestra: La muestra fue la totalidad de la poblacion, la cual se tomé informacion
mediante los instrumentos de recoleccion de datos. (Hernandez et al., 2018),
consideraron que la muestra no probabilistica llega a involucrar a todos los

integrantes de la poblacion en la muestra.

Muestreo: En el muestreo de tipo no probabilistico intencional, se determind
directamente seleccionar a los elementos que forman parte del estudio, en base
al criterio técnico del investigador. Hernandez et al. (2018) consideran como el
proceso de seleccion que permite seleccionar a cada uno de los individuos u

objetos de estudio que forman parte de la investigacion.
Criterios de inclusion

Los accidentes ocurridos en el area de almacén

Los riesgos identificados en el area de almacén

Criterios de exclusién

Los accidentes ocurridos fuera del area de almacén

Los riesgos que no pertenezcan area de almacén

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Se empled la técnica del Instrumento de medicion y analisis
documental. Asi mismo, se cuenta con formato de recoleccion de datos que se
presentan en base a su aplicacion segun a la estructura de los Instrumentos de
medicién. Asi mismo, se cuenta con el Instrumentos de medicién que se basa en
la toma de resultados de hechos dentro de un determinado objeto de estudio. En

cuanto al analisis documental, se comprende que ello forma parte de la
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recoleccion de datos de documentos técnicos relacionados con el resguardo de
la seguridad dentro del &mbito de estudio segun (Hernandez et al., 2018).

Instrumentos para recolectar datos

Formato de recoleccion de datos: Se aplicé en el area de almacén, con la
intencidon de agrupar datos procedentes de un calculo matematico respecto a
cada uno de los indicadores que se planted para obtener resultados sobre la
realidad de estudio se basé en la aplicacion de los instrumento con las que se
realiza la medicion segun la variable independiente y la variable dependiente.
(Hernandez et al., 2018), los han definido como aquellos conjuntos de datos que
guardan interés directo con el investigador y que son importantes para la
evaluacion de los indicadores ver (Anexo 1).

Instrumentos de medicion: Se realizd la recoleccion de informacion de 4
mediciones por cada indicador de estudio, tanto para la variable independiente
como para la variable dependiente. Hernandez et al. (2018), la definen como la
base en la toma de resultados de hechos dentro de un determinado objeto de

estudio ver (Anexo 2).

Guia de analisis documental: Se conto con la recoleccion de informacion
relacionada con documentacién técnica de la organizacion en relacion con la
seguridad actual dentro de la empresa analizada. Hernandez et al. (2018),
definieron como uno de los medios de recojo de datos de tipo técnico, los cuales
toman como referencia al objeto de estudio ver (Anexo 3).

Validez: Hernandez et al. (2018), definen a la validez como el medio que
demuestra la confianza que se tiene respecto a un instrumento que recolecta

informacion de los datos.

En el trabajo de investigacion se utilizaron las formulas y formato de registro, las
cuales fueron aprobadas, validadas y firmadas por 3 expertos colegiados,
mediante un documento se obtuvo la validacion de los expertos, ver (Anexo 4.),
(Anexo 5.), (Anexo 6.).
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Tabla 2: Validacion de Expertos

Juicio de Validacion de Expertos
Expertos Especialidad Resultados
Mg. Juan Gerardo Flores Solis Ingeniero Industrial Aplicable
Mg. Montoya Cardenas, Gustavo Adolfo Ingeniero Industrial Aplicable
Mg. Jorge Caceres Trigoso Ingeniero Industrial Aplicable

Confiabilidad: Hernandez et al. (2018), representan a la confiabilidad como los
valores reales en las variables a medir, o cuando se aplica 2 veces al mismo

objeto en donde los resultados seran similares.

Se ha realizado la confiabilidad mediante el la prueba de rango Wilcoxon el cual

aumento la fiabilidad de los resultados.
35 Procedimientos

Este estudio tuvo como objetivo reducir el riesgo en el lugar donde trabajan los
involucrados que forman parte del estudio que se llevo a cabo en la subsiguiente
implementacion para el desarrollo del plan de seguridad y salud ocupacional que
se efectué en cuatro etapas de implementacién para el desarrollo de la
propuesta.

Fase 1: Determinacion de la accidentabilidad

En la etapa 1, se evaluaron las condiciones internas de despliegue laboral para
comprender la frecuencia y gravedad de los accidentes laborales acontecidos en
el centro de labores, en donde para el caso de la frecuencia, Visitamos las el
espacio de trabajo dentro de la fabrica para realizar la determinacion del indice

de frecuencia utilizando la siguiente ecuacion 1.
Ecuacion 1
IFA=((# accidentes x 200.000 )/(TH-THE))
IFA: indice de frecuencia de accidentes
NA: N° de accidentes
TH: Total de horas

THE: Total horas de exposicion
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Luego de lo anterior, se recolect6 informacion sobre la gravedad de los riesgos
laborales, la cual fue confirmada por el indice de gravedad con la siguiente

ecuacion 2.
Ecuacion 2
IG=((# DP en el mes x 200.000 )/THT)
IG: Indice de gravedad
#IR: N° de dias perdidos
THT: Total de horas trabajadas

Como consecuencia de la determinacion de los riesgos que involucran a los
accidentes de trabajo, se contd con la posibilidad de mitigarlos, en relacion con

el desarrollo de la subsiguiente etapa.
Fase 2: Disefio de la propuesta de valor

En relacion al valor del disefio de la propuesta y en conjunto a la informacién, se
disefio el plan de seguridad y salud en el trabajo ver (Anexo 7), con el objeto de
planificar, aplicar y evaluar el grado de implementacién que se acerca a las
medidas de seguridad y reformas significativas con respecto a la reduccion de

riesgos dentro del @mbito laboral.

Bajo esta tendencia, se sefal6 que el disefio de la propuesta se basé
directamente en la programacién de las capacitaciones del personal, en el cual
se realizo el uso y distribucion de los EPP, la vigilancia de las actividades
laborales y la ejecucion de las auditorias internas, con la finalidad de evaluar la
gestiéon de riesgos que tienen actualmente en la entidad, ante ello el disefio de
una serie de medidas de compensacion, las cuales permite que los
colaboradores puedan hacer uso de los EPP’s y vigilar este tipo de

cumplimientos relacionados con la norma 29783 SGST.
Fase 3: Implementacion de la propuesta de valor

En relacion a la propuesta de valor se tuvo como objetivo medir el cumplimiento

de las tareas planificadas, en cuanto a los indicadores que forman parte de la
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variable independiente y su relacion con la planificacidon de las tareas disefiadas
en la propuesta, siendo calculada bajo la siguiente ecuacion 3.

Ecuacion 3
ITC=((#TC )/TT)x100

ITC: indice de tareas cumplidas
#TC: N° de tareas cumplidas

TT: Total de tareas

En la aplicacion, se cont6 con la posibilidad de mantener la aplicacion de
capacitaciones sobre las cuales aumentan la capacidad técnica de cada

integrante del &mbito de estudio, bajo lo siguiente ecuacion 4.
Ecuacion 4
ICC=((#CR )/TC)x100

ICC: indice de capacitaciones cumplidas
#CC: N° de capacitaciones realizadas

TC: Total de capacitaciones

Cabe destacar que, para el caso de la evaluacién, esta no solo sirvi6 para
reconocer el grado de efectividad de la propuesta, sino que también para la

coherencia que tiene con la realidad de estudio, bajo lo siguiente ecuacion 5.
Ecuaciéon 5

IAI=((#AIC )/TAIX100

IAI: indice de auditorias internas
#AIC: N° de auditorias internas cumplidas

TAIl: Total de auditorias internas
Fase 4: Verificacion de lareduccién de la accidentabilidad

Luego de la implementacion del proyecto, observaron una reduccion de los
riesgos laborales en funcion de la cantidad y nivel de gravedad del trabajo para

el cual se realizo la verificacion estadistica.
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Tabla 3

Cronograma de implementacion

ACTIVIDADES |s1]s2|s3|s4|s5[s6|s7]s8]s9

FASE I

Coordinacion con la entidad

Recopilacion de Informacién

Anélisis de la cantidad de accidentes

Andlisis de la gravedad de accidentes

FASE 11

Interpretacion de datos
Disefio de la propuesta de valor

FASE 111

Implementacion de capacitaciones

Implementacidn de uso de EPP

Implementacidn de plan de vigilancia

Implementacion de auditorias internas

FASE IV

Evaluacion de efectividad de la propuesta en cuanto a cantidad de
accidentes

Evaluacion de efectividad de la propuesta en cuanto a gravedad de
accidentes

Mejora continua

3.6 Método de andlisis de datos

Hernandez et al, (2018), consideran que el analisis de la informacion de los datos
se encuentra referenciado como el proceso estadistico mediante el cual la

exposicion de los resultados sera desde el orden cuantitativo.

1) Describir y explicar las mejoras realizadas en la empresa.

2) Estadistica descriptiva de sus indicadores VI y VD. Con Excel o spss
3) validacion de las hipétesis:

a) Prueba de Normalidad (paramétricos o No paramétricos) con
Shapiro Wilk o Kolgomorov Smirnov con el programa spss

b) Contrastacion de las hipotesis por comparacion de Medias: con T-

Student o Wilcoxon con el programa spss
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3.7 Aspectos éticos

En relacion con los aspectos éticos, se conto con el establecimiento de respeto
hacia cada uno de los participantes, los cuales formaron parte del estudio desde
su autonomia y las garantias de no afectacion hacia la calidad de vida de estos
con el desarrollo del estudio, donde se realiz6 el parafraseo de cada parrafo del

documento; asi como, el citado de acuerdo con la normativa ISO 690.
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4.1.

V.

RESULTADOS

Analisis de la situacion actual de la organizacion

Con el objeto de realizar un analisis inicial para determinar las causas de la baja

productividad se elaboré un diagrama de Ishikawa en la empresa los Olivos de

Villacuri S.A.C que se presenta en la Figura 1.

Figura 1

Diagrama de Ishikawa para determinar las causas de la baja productividad

Medio Medicion :
ambiente Materiales
Almacenamiento Posturas forzadas e
Se desconoce los inapropiado de inadecuadas al
Falta_ de_orden y riesgos del érea los materiales manipular los
limpieza materiales
Falta de sefializacion St;rdesconpce; k
de peligros y riesgos ecuencia de
accidentes
»| Baja productividad
Falta de herramientas y . Falta de EPPS, | _» Falta de un plan
equipos adecuados para SST
cada actividad
Falta de inspeccion en las Falta de Falta de
herramientas y equipos capacitackin e | —7 procedimiento de [
induccion trabajo
Magquinaria Mano de obra Métodos

Se elabor6 un analisis de Pareto con el fin de evaluar las causas que originan
la baja productividad, ver (Anexo 8).
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Figura 2

Diagrama Pareto de la empresa Los Olivos de Villacuri S.A.C.
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Tabla 4

Leyenda del Diagrama Pareto de la Figura 2.

Leyenda del Diagrama Pareto

SE DESCONOCEN LOS RIESGOS DEL AREA

SE DESCONOCEN LA FRECUENCIA DE ACCIDENTES

FALTA DE UN PLAN DE SST

FALTA DE PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

FALTA DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

FALTA DE INSPECCION EN LAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

FALTA DE EPPS, ADECUADOS PARA CADA ACTIVIDAD

FALTA DE CAPACITACION E INDUCCION

FALTA DE ORDEN Y LIMPIEZA

|l | N[O | |[W|IN]|F

FALTA DE SENALIZACION DE PELIGROS Y
RIESGOS

=
o

ALMACENAMIENTO INAPROPIADO DE LOS MATERIALES

[N
[N

POSTURAS FORZADAS E INADECUADAS AL MANIPULAR LOS
MATERIALES

=
N

Una de las principales razones de la baja productividad laboral es la ausencia de

un plan de proteccion laboral (Figura 2).
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Puntos de coordinacién para efectuar la propuesta de un plan de seguridad
y salud en el trabajo en la organizacion

Con respecto a la implementacion del plan de SST (Anexo 7), para disminuir los
riesgos laborales dentro de la Empresa Agroexportadora en relacion con la
frecuencia y la gravedad, se coordin6 con el area de gerencia, los subsiguientes
puntos: 1) Adquisicion de los equipos necesarios para la disminucién los riesgos
laborales en el ambito del estudio; 2) Crear formatos que se encuentren
relacionados directamente con los tiempos, con la finalidad de poder recolectar
informacion en relacion a los indicadores planteados; 3) Célculo de la reduccién
de riesgos laborales. Asi mismo, los encargados del area de almacén cuentan
con la evaluacion de los subsiguientes puntos: 1) Programa de estandarizacion
de los procesos del area de trabajo; 2) comprobacion de la implementacion de la
propuesta en si misma, basada en la planificacion, la aplicaciéon y la evaluacion.
Los operarios tienen que realizar los siguientes puntos de coordinacién: 1)
Ayudar con el control de los riesgos laborales; 2) Utilizar la nueva metodologia

implementada.
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4.2. Analisis descriptivo

Se llevd acabo el andlisis descriptivo de los resultados previos vy
posteriores a la prueba. Sobre la implementacién del Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo para reducir riesgos encontrados en el ambito laboral
dentro del area de almacén de producto terminado de una empresa

agroexportadora.
Variable independiente: Plan de seguridad y salud en el trabajo

Dimensién 1: Planificacién

Los resultados obtenidos en el Pretest y postest de la Dimensién 1 en la
Planificacion de actividades, se evidencia que no se ha cumplido con la totalidad
de actividades en los dias programados del mes, teniendo una valoracion minima
de cumplimientos del 83.87%. También se evidencia que en los siguientes
meses posterior a la implementacion se cumpli6 con la planificacion de

actividades en un 100.00%, ver (Anexo 9).

Figura 3

indice de tareas cumplidas — Planificacion de actividades Pretest y postest
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Se observa en la figura 3, que el indice de tareas cumplidas se incremento de,
después de implementar el plan de SST, Con respecto a los resultados se
evidencio que antes de realizar la propuesta se detecté un indice de 83.87% en
el Pre -Test. Mientras que, después de la ejecucion de la propuesta, se obtuvo

un indice del 100.00% en el Pos — Test, ver (Figura 3).
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Dimensién 2: Aplicacion

Los resultados obtenidos en el Pre-test y pos-test de la Dimension 2 en la
aplicacion de capacitaciones, se ha programado capacitaciones durante 4 veces
en un mes, con la finalidad de contar con el conocimiento pleno de los operarios
en términos de seguridad y salud en el trabajo, para este caso, se determin6 que
solo un 25.00% de las capaciones se cumplieron en el mes, antes de la ejecucion
del plan de SST. Mientras que, después de la aplicacion de dichas
capacitaciones, se ha evidenciado un cumplimiento del 100.00% en cuanto a las

capacitaciones programadas ver (Anexo 10).

Figura 4
indice de capacitaciones cumplidas — Aplicacion de capacitaciones Pretest y

postest
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Se observa en la figura 4, que el indice de capacitaciones cumplidas tuvo un
incremento de cumplimientos, después de implementar el Plan de SST, Con
respecto a los resultados se evidencio que antes de la aplicar la propuesta se
detect6 un indice de 25.00% en el Pre -Test. Mientras que, después de la
ejecucion de la propuesta, se obtuvo un indice del 100.00% en el Pos — Test ver
(Figura 4).
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Dimensién 3: Evaluacion

Los datos obtenidos en el Pretest y postest de la Dimension 3 en la evaluacion
auditorias internas, se observé que, de las 4 auditorias por mes, solo se realizo
1 auditoria por el personal encargado, para este caso se observé que solo se ha
cumplido un 25.00% de las evaluaciones de auditorias internas. Sin embargo,
después de la ejecucion de dicha evaluacion de auditorias internas, se evidencio

un cumplimiento del 100.00% ver (Anexo - 11).

Figura5
indice de auditorias internas — Evaluacion de auditorias internas Pretest y

postest
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Se observa en la Figura 5, que el indice auditorias cumplidas tuvo un incremento
de cumplimientos, luego de efectuar la implementacion de un Plan de SST, Con
respecto a los resultados se evidencio que antes de la realizacion de la propuesta
se detect6 un indice de 25.00% en el Pre —Test. Mientras que, después de la
ejecucion de la propuesta, se obtuvo un indice del 100.00% en el Pos — Test ver
(Figura 5).
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Variable dependiente: Riesgos laborales

Dimensioén 1: Accidentes

Los datos obtenidos en el Pretest y postest de la Dimension frecuencia de
accidentes en relacion a los riesgos laborales, se determiné que la mayor
valoracion se alcanzo en el segundo mes de andlisis, contando con un indice de
1223.78, lo que puso en evidencia la prevalencia de cortaduras por manipulacion
de maquinaria o el traslado de equipos o insumos quimicos, Mientras que,
después de aplicacion de la implementacion de seguridad y salud en el trabajo,
se observo una mejora significativa en donde se obtuvo una valoracién minima
de 167.79, ver (Anexo 12).

Figura 6

indice de frecuencia de accidentes Pretest y postest
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Se observa en la figura 6, que la indice frecuencia de accidentes tuvo una
valoracion inicial maxima de un indice de 1223.78 en el Pre —Test, acumulando
un promedio de 7 accidentes laborales en los primeros meses. Mientras que,
después de la aplicacion de la propuesta, se generé0 una disminucion de
accidentes, evidenciando una valoracion minima de un indice de 167.79 en el

Pos — Test ver (Figura 6).
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Dimensién 2: Gravedad

En relacion al dato recolectado en el pre-test y luego en el post-test la gravedad
de los riegos laborales determinaron la cantidad numérica de dias perdidos por
causas de accidentes de trabajo en los primeros meses de evaluacion
obteniendo 4 dias perdidos, mientras que luego de ejecutar el programa de
seguridad y salud en el trabajo se hizo una estimacion de dos dias perdidos

considerando el nimero de lesionados (Anexo 13).

Figura 7
indice de gravedad Pretest y postest
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Se observa en la Figura 7, que el indice de gravedad del riesgo laboral tuvo una
valoracion inicial maxima de un indice de 666.67 en el Pre —Test. Mientras que,
después de la aplicacién de la propuesta, se gener6 una disminucion de la
gravedad del riesgo laboral, evidenciando una valoracién minima de un indice
de 166.67, en el Pos — Test ver (Figura 7).
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4.3. Analisis inferencial
4.3.1. Riesgos laborales

Tabla 5

Prueba de normalidad Shapiro Wilk para una muestra de riesgos laborales

Prueba de normalidad Shapiro Wilk

Riesgos laborales Riesgos laborales

Pre-Test Pos-Test
N 4 4

Parametros normales 2b Media 1369.78 29101
Desviacion estandar 142.26 327.39

Absoluto 1541.67 1018.26

Las diferencias mas extremas Positivo 1596.14 1111.96
Negativo 1195.40 334.45
Estadistica de prueba 0.984 0.863
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.006 0.001

a. La distribucién de la prueba es Normal.
b. Calculado a partir de datos.
c. Correccion de significacién de Lilliefors.

Riesgos laborales Pre-Test = 0.006, Sig. < 0.050 Si

Riesgos laborales Pos-Test = 0.001, Sig. < 0.050 Si

Los resultados evidenciaron que los datos de riegos laborales, tanto del pre test

como del post test, no contintan una distribucion que sea normal (p<0.05). Por

lo tanto, se procedid a realizar la prueba de Wilcoxon.
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Prueba de Wilcoxon

Ha: La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce los
riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una Empresa

Agroexportadora, 2022

Ho: La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo no reduce los
riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una Empresa

Agroexportadora, 2022

Tabla 6

Estadisticos descriptivos de riesgos laborales con Wilcoxon

Estadisticas

Riesgos laborales Pre-Test Riesgos laborales Pos-Test
N Valido 4 4
Perdido 0 0
Media 1369.78 591.01
Mediana 1371.02 505.66
Desviacion estandar 142.26 327.39
Maxima 1541.67 1018.26

Tabla 7
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon de Riesgos laborales

Riesgos laborales antes
Riesgos laborales después
Z -1.826
Sig. Asintotica (bilateral) 0.048

La prueba de Wilcoxon evidencié que la implementacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo reduce significativamente (p<0.05) los riesgos laborales de
1396.78 a 591.01 en el area de almacén de producto terminado en una Empresa

Agroexportadora, 2022.
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Frecuencia de accidentes laborales

Tabla 8

Prueba de normalidad - Shapiro Wilk para una muestra de Frecuencia de

accidentes laborales

Prueba de normalidad Shapiro Wilk
Frecuencia de accidentes
laborales Pre-Test

laborales Pos-Test

Frecuencia de accidentes

N 4 4

Media 953.10 383.18
Parametros

Desviacion 231.89 258.51
normales &b ]

estandar

) _ Absoluto 1223.78 684.93

Las diferencias mas »

Positivo 1322.09 794.53
extremas

Negativo 684.93 167.79
Estadistica de prueba 0.993 0.850
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.005 0.004

a. La distribucién de la prueba es Normal.
b. Calculado a partir de datos.
c. Correccion de significacién de Lilliefors.

Frecuencia de Accidentes laborales Pre-Test = 0.005, Sig. < 0.050 Si

Frecuencia de Accidentes laborales Pos-Test = 0.004, Sig. < 0.050 Si

Los resultados evidenciaron que los datos de frecuencia de accidentes laborales,

tanto del pre test como del post test, no prosiguen una distribucién que sea

normal (p<0.05). Por lo tanto, se procedi6 a realizar la prueba de Wilcoxon.
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Prueba de Wilcoxon

Ha: La implementaciéon del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce la
frecuencia de accidentes en el area de almacén de producto terminado en una

Empresa Agroexportadora, 2022

Ho: La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo no reduce la
frecuencia de accidentes en el &rea de almacén de producto terminado en una

Empresa Agroexportadora, 2022

Tabla 9
Estadisticos descriptivos de frecuencia de accidentes laborales con Wilcoxon

Estadisticas

Frecuencia de accidentes Frecuencia de accidentes laborales
laborales Pre-Test Pos-Test
N Valido 4 4
Perdido 0 0
Media 953.10 383.18
Mediana 951.84 339.99
Desviacion estandar 231.89 258.51
Maxima 1322.09 794.53

Tabla 10
Prueba de rangos con signo de -Wilcoxon de frecuencia de accidentes
laborales
Frecuencia de accidentes laborales antes
Frecuencia de accidentes laborales después
Z -1.826
Sig. Asintotica (bilateral) 0.048

La prueba de Wilcoxon evidenci6 que la implementacion del plan de seguridad y
salud en el trabajo reduce significativamente (p<0.05) la frecuencia de
accidentes laborales de 953.10 a 383.18 en el area de almacén de producto

terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022.
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4.3.2. Gravedad de riesgos laborales

Tabla 11
Prueba de normalidad Shapiro Wilk para una muestra de Gravedad de riesgos
laborales
Prueba de normalidad Shapiro Wilk
Gravedad de riesgos Gravedad de riesgos
laborales Pre-Test laborales Pos-Test

N 4 4

Media 416.67 208.33
Parametros normales o
" Desviacion 215.17 83.33

estandar

Absoluto 666.67 333.33
Las diferencias mas -

Positivo 759.04 340.93
extremas

Negativo 166.67 166.67
Estadistica de prueba 0.993 0.630
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.001 0.001

a. La distribucién de la prueba es Normal.
b. Calculado a partir de datos.
c. Correccion de significacién de Lilliefors.

Gravedad de riesgos laborales Pre-Test = 0.001, Sig. < 0.050 Si
Gravedad de riesgos laborales Pos-Test = 0.001, Sig. < 0.050 Si

Los resultados evidenciaron que los datos de gravedad de riesgos laborales,
tanto del pre test como del post test, no continlan una distribucion que sea

normal (p<0.05). Por lo tanto, se procedi6 a realizar la prueba de Wilcoxon.
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Prueba de Wilcoxon

Ha: La implementaciéon del plan de seguridad y salud en el trabajo reduce la

gravedad de riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en

una Empresa Agroexportadora, 2022

Ho: La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo no reduce la

gravedad de riesgos laborales en el &rea de almacén de producto terminado en

una Empresa Agroexportadora, 2022

Tabla 12

Estadisticos descriptivos de gravedad de riesgos laborales con Wilcoxon

Estadisticas

Gravedad de riesgos Gravedad de riesgos laborales
laborales Pre-Test Pos-Test

Valido 4 4

N Perdido 0 0
Media 416.67 208.33
Mediana 416.66 166.67
Desviacion estandar 215.17 83.33
Maxima 666.67 333.33

Tabla 13

Prueba de rangos con signo de -Wilcoxon de Gravedad de riesgos laborales

Gravedad de riesgos laborales pre-test

Gravedad de riesgos laborales pos-test

Z
Sig. Asintotica (bilateral)

-1.342
0.018

Si el Sig. Es menor a (p<0.05) entonces la segunda Hipoétesis es valida.

La prueba de Wilcoxon evidencié que la implementacion del plan de seguridad y

salud en el trabajo reduce significativamente (p<0.05) la gravedad de riesgos

laborales de 416.67 a 208.33 en el area de almacén de producto terminado en

una Empresa Agroexportadora, 2022.
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V. DISCUSION

Al no contar con un plan de SST al inicio de la investigacion, se pudo evidenciar
todos los riegos presentes en cada una de las actividades de la organizacién en
estudio, y como punto de partida se realizd un andlisis de la situacién en temas
de seguridad y salud en el trabajo, mediante la prueba wilcoxon se ha puesto en
evidencia que los riegos laborales antes tenian una media alta de 1369.78 y
después la implementacion del plan, la media de riesgos laborales se ha
reducido a una media baja de 591.01, con ellos se ha determinado que el plan
de SST si redujo los riegos laborales.

Del mismo modo, Parra et al (2018), han manifestado que para implementar un
plan que brinde seguridad, fue necesario tomar como punto de partida una
evaluacion con respecto al sistema de seguridad, asi como un analisis de la
salud ocupacional, todo ello con la finalidad de que se alcance a percibir la
situacion real y actual de toda empresa, de modo que, esto es tomado como
referencia para la identificacion e introduccion de herramientas que faciliten tanto
la gestion del conocimiento, como el fortalecimiento de la salud ocupacional. Sin
embargo, cabe destacar que los autores sefialaron que Unicamente el 63% de
trabajadores manifestd haber recibido capacitacion de la empresa en lo que
refiere a los riesgos laborales, siendo esto considerado como un elemento
esencial para realizar un plan que ayude en la seguridad del operario. Por su
parte, Jaimes (2019), expuso que alrededor del 57% de las organizaciones
carecen de un plan que brinde seguridad y salud a los trabajadores, no obstante,
el 80% de los empresarios reconocen la relevancia de estos sistemas, ya que
favorecen considerablemente en la conservacion de la salud del personal.
Asimismo, Lépez (2018), en su estudio encontré que el cumplimiento respecto a
los estandares minimos de un sistema, ayudan a mantener la seguridad y salud
ocupacional de las organizaciones solo representa el 80%, evidenciando con
dichos alcances que las empresas presentan ciertas deficiencias con respecto a
la implementacion de un plan que ayude brindar seguridad y salud. En tal
sentido, es posible afirmar que lo expuesto por los autores mencionados
anteriormente han mostrado gran similitud con los resultados alcanzados en la
presente investigacion, a consecuencia de que los autores han afirmado la gran

necesidad que existe en casi todas las organizaciones por evaluar, disefiar e
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implementar un plan de seguridad, donde los beneficiarios son sus propios
colaboradores, en virtud de que este se encuentra orientado a brindar y
garantizarle mayor proteccion durante el desarrollo de sus funciones. Por
consiguiente, todo lo mencionado en los parrafos anteriores se encuentra
cimentado en lo sefalado por Baltimore (2019), quien afirma que el sistema de
gestibn de SST representa aquel procedimiento que, por medio de la
introduccion de estrategias, busca brindar mayor proteccion, ademas de
garantizar calidad de vida al recurso humano de las empresas. Del mismo modo,
Flores et al (2021), han sefialado que la implementacion del sistema de gestion
de SST posibilita que las empresas optimicen de forma eficiente aquellos
factores que son propios del ambito laboral, asimismo, dicho sistema esta
orientado a que las compafilas mejoren y maximicen sus niveles de

productividad y desempefio de sus colaboradores.

En relacion con la frecuencia de accidentes se evidencio una valoracion inicial
maxima de un indice de 1223.78 en el Pre —Test, acumulando un promedio de 7
accidentes laborales en los primeros meses. Mientras que, después de la
aplicacion de la propuesta, se gener6 una disminucidbn de accidentes,
evidenciando una valoracion minima de un indice de 167.79 en el Pos — Test ver
(Figura 6). Mediante el analisis de la situacién en temas de seguridad y salud en
el trabajo y mediante la prueba wilcoxon se ha evidenciado que la frecuencia de
accidentes antes tenian una media alta de 953.10 y después la implementacion
del plan, la media de la frecuencia de accidentes se ha reducido a una media
baja de 383.18, con ellos se ha determinado que el plan de SST si redujo la

frecuencia de accidentes laborales.

Por su parte, Chambi (2021), ha expuesto que, Unicamente el 52.6% de la
totalidad de las empresas analizadas en su indagacién contaban con un plan de
Gestion de SST, sin embargo, sus hallazgos le permitieron afirmar que la
mayoria de estas a pesar de tener a su disposicion dicha herramienta para la
prevencion de riesgos laborales, estas no lo cumplian correctamente, asimismo,
sefal6 que el 21% de las compaiiias indicaron que sus colaboradores casi nunca
empleaban de forma adecuada los equipos de seguridad, siendo esto
consecuencia de que el personal no recibia capacitacion sobre los mismos. Del

mismo modo, Padilla (2021), manifest6 que el 60% de empresas cumplen con lo
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establecido por la ley referida a la SST, de igual manera, sus resultados le
permitieron sustentar que el 31.8% de las actividades de maniobra que realizan
los trabajadores en diferentes compafiias peruanas cuentan con un nivel de

riesgo medio.

Por otro lado, Vasquez (2020), expuso que encontré una relacion significativa
entre los riesgos individuales con los riesgos organizacionales, a consecuencia
de haber encontrado un p valor inferior a 0.050. Asimismo, Flores (2018), Ha
sefialado que durante su evaluacion sobre la gestion de SST encontré que un
considerable porcentaje de las empresas no tenian los implementos requeridos
para brindar seguridad a sus colaboradores, igualmente indic6 no haber
encontrado suficientes sefalizaciones de seguridad, sin embargo, afirmé que
posterior a la incorporacion de un sistema que agilice la de gestién de SST,
visualizé que el elevado indice de riesgos accidentales, que se hallaba en 184%
se redujo significativamente a 27.7%. Por consiguiente, los resultados
conseguidos en la investigacion han presentado concordancia con lo expuesto
por los autores mencionados, por lo mismo que se ha logrado evidencia que la
frecuencia de los riesgos ocupacionales tiende a presentar una considerable
disminucién después de la implementacion de un programa que brinde la
seguridad y la salud de los individuos, favoreciendo a la prevencion de

accidentes a los que estan expuestos diariamente los colaboradores.

De igual manera, todo lo expuesto en lineas anteriores se encuentra
fundamentado en lo sefialado por Baltimore (2019), quien sostiene que al
implementar un sistema que brinde la seguridad y también la salud en un ambito
de trabajo corresponde a aquel procedimiento que expone las estrategias que
lleva a cabo la compafia con el principal propdsito de brindar seguridad,
proteccion e incrementar la calidad de vida que estas le brindan a su capital
humano. Asimismo, Fogaca et al (2018), han afirmado que el modelo de gestion
de SST se encuentra basado por normas y estandares que las organizaciones
deben cumplir con el fin de aumentar el nivel de rentabilidad como el grado de
eficiencia de la productividad de su personal. Ademas, este sistema brinda una
Optima respuesta ante los riesgos ocupacionales e incluso enfermedades a los
que esta expuesto el recurso humano. De igual manera, Cabrera y Culqui (2021),

han expuesto que los riesgos laborales presentan cierto vinculo entre el

44



ambiente y el colaborador, de modo que, las organizaciones deben orientar sus
esfuerzos en brindar espacios que tengan medidas de seguridad basandose en
la ley de SST.

Para el caso de la gravedad de los riesgos laborales se evidencio que en el area
de estudio, el indice de gravedad inicial es alta de tal manera que alcanz6 una
media de 416.67, lo cual ha sido consecuencia directa del carente control que
han tenido anteriormente por parte de los colaboradores de la empresa, en
donde el beneficio de la implementacion de un programa de SST, ha
correspondido a generarse la reduccion de la gravedad en los riesgos laborales
obteniendo una media minima de 208.33, y Se demostré mediante la estadistica
inferencial, la existencia de una reduccion significativa entre la condicion antes y
después de implementar el plan de SST, alcanzado una sigma de 0.018 menor
a 0.050.

Asimismo, Rios (2018) ha sefialado que durante la evaluacion de los sistemas
que corresponden a la gestion de seguridad y salud ocupacional en una empresa
alcanzé a detectar que cerca del 28% de las herramientas utilizadas se hallaron
en un estado de deterioro, ademas, encontré que alrededor del 32.15% de los
EPP utilizados por el personal estuvieron en mal estado e incompletos, poniendo
en un alto riesgo a los colaboradores a causa de la poca importancia que se le
otorga al plan de seguridad. Por su parte, Tenorio (2018) ha expuesto que las
organizaciones evaluadas en su investigacion carecian de politicas de seguridad
completamente formuladas, por otro lado, identifico la falta de sefialéticas,
mientras que el personal afirmd que existié una carencia de capacitaciones y
EPP que contribuye en su seguridad, sin embargo, el autor afirmo que a través
del sistema de gestion de SST se alcanzé a disminuir todos los riesgos
ocupacionales. De igual manera, Flores (2018) expuso que la empresa evaluada
en su indagacion no conto con los suficientes implementos o herramientas de
seguridad para sus colaboradores, ademas de no haber tenido las
sefializaciones de seguridad en sus instalaciones, no obstante, con el aporte de
un sistema de gestién de SST se pudo corroborar que los elevados indices de
riesgos laborales que presentaba la empresa se vieron reducidos del 184% hasta
el 27.7%. De tal forma que, los resultados alcanzados en la investigacion han

mostrado correspondencia con lo expuesto por los autores, quienes coincidieron
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en el hecho que la gravedad, asi como la frecuencia de los riesgos ocupacionales
son disminuidos al implementar un programa de seguridad y salud de trabajo, de
modo que estos muestran alto nivel de eficiencia y cuentan con todos los

requerimientos para la reduccién de riesgos.

Por otro lado, cabe destacar que lo expuesto en los parrafos anteriores se
encuentra sustentado en lo sefialado por Cabrera y Culqui (2021), quienes han
afirmado que los riesgos laborales hacen referencia al vinculo entre el ambiente
y el trabajador, de modo que, esto conlleva a que las empresas dirijan sus
esfuerzos a otorgar espacios laborales que cumplan con las medidas de
seguridad estipuladas por la ley de SST. Del mismo modo, Caso y Ramos (2019),
han afirmado que, ante la presencia de riesgos laborales, las organizaciones
estan sujetas a presentar problemas, asi como una reduccién del desempefio de
sus colaboradores, de tal manera que es relevante que estas brinden un
ambiente seguro con las herramientas e implementos necesarios y de alta
calidad para su personal. Por su parte, Flores et al (2021), afirmé que el sistema
de gestion de SST estd dirigido a reducir el nivel de riesgo laboral de las
empresas, por lo mismo que se basa en estrategias que brindan proteccion y

garantizan calidad de vida para los colaboradores.
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VI. CONCLUSIONES

La implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo si redujo
significativamente (p= 0.048) los riesgos laborales de una media de 1369.78 del
pre-test a un 591.01 del pos-test en el area de almacén de producto terminado

en una Empresa Agroexportadora, 2022

La implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo si redujo
significativamente (p=0.048) la frecuencia de accidentes laborales de una media
de 953.10 del pre-test a una media minima de 383.18 del pos-test en el area de

almacén de producto terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022.

Se concluyo que la implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo
si redujo significativamente (p=0.018) la gravedad de riesgos laborales de media
de 416.67 del pre-test a una media de 208.33 del pos-test, en el &rea de almacén

de producto terminado en una Empresa Agroexportadora, 2022.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Se recomienda a la organizacion los Olivos de Villacuri S.A.C, tomar en
consideracion la realizacion de charlas de concientizacion y preparacion ante
incidentes que atenten contra la calidad de vida del trabajador, atil para
desarrollar la implementacion del programa de seguridad y salud en el trabajo y

mantenerla activo durante los siguientes afios de ejecucion.

Asi mismo, es recomendable realizar el desarrollo de una programacion de
capacitacién que se encuentre centrado en el tipo de trabajo que se realizan en
cada area ya que cada labor tiene distintos peligros que atentan contra la calidad

de vida del colaborador.

Ademas, se recomienda llevar a cabo el desarrollo de propuestas
experimentales que se encuentren basadas directamente en métodos como las
5S o TPM, con la finalidad de poder interiorizar o aumentar la efectividad en
cuanto al cuidado y la preservacion de la calidad de la vida laboral de los

colaboradores.
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ANEXOS

Anexo - 1: Instrumentos de recoleccion de datos — Formato de recoleccion de

datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo para reducir

riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una

Empresa Agroexportadora, 2022

Variable

Dimensiones

Cumplimiento

Indicadores

DATOS #

Variable
independiente:
Plan de
seguridad v
salud en el
trabajo

Planificacion

Indice de tareas
cumplidas

ITC: Indice de tareas

cumplidas

#TC: Numero de tareas

cumplidas

TT: Total de tareas

Aplicacion

Indice de
capacitaciones
cumplidas

ICC: Indice de capacitaciones
cumplidas

#CC: Numero de
capacitaciones realizadas

TC: Total de capacitaciones

Evaluacion

Indice de auditorias
internas

IAT: Indice de auditorias

internas

#AIC: Numero de auditorias
internas cumplidas

TAI: Total de anditorias
internas

Variable
dependiente:
Riesgos
laborales

Frecuencia

Indice de frecuencia

IF: Indice de frecuencia

#accidentes: Numero de
accidentes

TH: Total de horas

THE: Total horas de
exposicion

Gravedad

Indice de gravedad

IG: Indice de gravedad

#IR: Numeros de dias
perdidos

THT: Total de horas
trabajadas




Anexo - 2: Instrumentos de recoleccion de datos — Instrumento de medicion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Implementacion del plan de seguridad y salud en el trabajo para reducir

riesgos laborales en el area de almacén de producto terminado en una

Empresa Agroexportadora, 2022

Variable Dimensiones

Indicadores

Formula

Resultados

Planificacién

Indice de tareas
cumplidas

ITC=((#TC)/TT) x100
ITC: indice de tareas
cumplidas

#TC: Nimero de tareas
cumplidas

TT: Total de tareas

Variable
independiente: Plan
de seguridad v salud

en el trabajo

Aplicacion

Indice de
capacitaciones
cumplidas

ICC= ((#CR) /TC) x100
ICC: Indice de
capacitaciones cumplidas
#CC: Numero de
capacitaciones realizadas
TC: Total de
capacitacienes

Evaluacion

Indice de
audrtorias
internas

TAT=((#AIC) /TAT) x100
AT Indice de auditorias
mternas

#ATC: Numero de
auditorias internas
cumplidas

TAT: Total de auditorias
internas

Frecuencia

Variable
dependiente:

Indice de
frecuencia

TF= ((# accidentes x
200.000)/(TH-THE))
IF: Indice de frecuencia
#accidentes: Numero de
accidentes

TH: Total de horas
THE: Total horas de
Exposicién

Riesgos laborales

Gravedad

Indice de
gravedad

G=((#DPenelmesx
200.000) /THT)

1G: Indice de gravedad
#IR: Numeros de dias
perdidos

THT: Total de horas
trabajadas




Anexo - 3: Instrumentos de recoleccion de datos — Guia de analisis documental

1) Registro documental interno IPER (Identificacion de Peligros y Evaluacion
de Riesgos)

2) Programa Anual de Segurnidad y Salud Ocupacional, esquema gque
resume el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional de la
empresa

3) Programa Mensual de charlas de 5 minutos

*Se incluiran documentos relacionados con las variables de estudio que la
entidad tenga



Anexo - 4: Certificado de validez de contenido del instrumento 1

ﬁ-' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ¥ RIESGOS LABORALES

N.® DIMENSIONES [ items Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad?® Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad v salud en el trabajo 5i No 5i No Si No
1 Dimension 1: Planificacién

R ITC={((#TC) /TT) =100
ITC: Indice de tareas cumplidas X X X
#TC: Miimero de tareas cumplidas
TT: Total de tareas

2 Dimension 2: Aplicacidn

: ICC= ((#CR)/TC) =100
ICC: Indice de capacitaciones cumplidas X X
#CC: MNimmero de capacitaciones realizadas
TC: Total de capacitacicnes

3 Dimension 3: Evaluacion

; IAT= ((#ATC) /TAT) x100
IAT: Indice de auditorias internas X X X
FATC: Mimero de auditorizs infemas cumplidas
TAT: Total de snditorizs intermas

VARITABLE INDEPENDIENTE: Riesgos laborales 5i No 5i No 5i No
4 Diimension 1: Frecuencia
i IF= ({(# accidentes x 200.000) {TH-THE))
IF: Indice de frecuencia x ® x

Haccidentes: Niumero de accidentes
TH: Total de horas
THE: Total horas de exposicion

5 Dimension 2: Gravedad

) IG={(# DP en el mes x 200.000) 'THT}
IG: Indice de gravedad X X X
#IE: Mimneros de dias perdides
THT: Total de horas trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥y nombres del juez validador. Dr. Mg: Juan Gerardo Flores Solis DINI: 46717441

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial
28 de Junioc del 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

IRelevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidm especifica del constructo o -
3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del . :—E-:Rr;!lwrw-u
itemn, es conciso, exacto v directo e e e ::-:i';;

Mota: Suﬁciennna: ze dice s=uficiencia cuando loz iftems= e

planteados son suficientes para medir la dimensidn Firma del Experto Informante.



Anexo - 5: Certificado de validez de contenido del instrumento 2

ml UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDOC DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PLAN DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO Y RIESGOS LABORALES

N.= DIMEMNSIONES ! items Pertinencia?! |Relevancia® Claridad? Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad v salud en el ttabajo Si No Si No Si No
1 Dimensidon 1: Planificacion

_ ITC= ((=TC) /TT) =100
ITC: Indice da tareas cumplidas x p s X
=TC: Miameros de tareas complidas
TT: Totzl d= tareas
2 Dimensidn 2: Aplicacion

_ ICC= ((#CR) /Ty =100
ICC: Indice de cgpacitsciones curmplidas x X M
=CC; Minnero de capacitaciones realizadas
TC: Total de capacitaciones
3 Dimensiom 3: Evaluacion

_ LAT= ((=AIC) /TAT) =100
IAI: Indice de anditorizs internas X X by
=ATC: Mimmero de auditorias intermas cumplidas
TAI: Total de smditorias intemas

VARTABLE INDEPENDIENTE: Riesgos laborales Si No Si Mo Si No
4 Dimensidon 1: Frecuencia
IF= ((# accidentss = 200.000% {TH-THE)}
IF: Indice de frecuencis i * Y

=accidentes: Nimero de accidentes
TH: Total da horas
THE: Total horas de exposicidn
5 Dimension 2: Gravedad

: IG= ((# DP en el mas x 200.000) /THT)
I Indice de gravedad o h hod
=R Niameros da diaz pardidos
THET: Total de horas trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos ¥ nombres del juez validador. Dr. Mgz: Montoya Cardenas, Gustave Adolfo DNI: 07500140

Especialidad del validador: Ingeniero Industrial
28 de Junio del 2022

LPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

formulado. < .

IRelevancia: El item es apropiado para representar al T A,
componente o dimension especifica del constructo T S TS T ASAES SoES. R T —
#Claridad: Se entiende =in dificultad alguna el emunciado del e N T o P T 1t s, 5
item_ es conciso, exacto v directo =iy '%’*‘E"_':;'D-J. A T LAL

MNota: Suficiencia, == dice suficiencia cuando los items .
planteados son suficientes para medir la dimensicn Firma del Experto Informante.



Anexo - 6: Certificado de validez de contenido del instrumento 3

ml UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADOQ DE VALIDEZ DE CONTENDQ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y RIESGOS LABORALES

DIMENSIONES ! items

Perti

nencial

Relevancia*

VARTABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad v salud en el trabajo Si

No

5i

Claridad? Sugerencias

Mo

5i

No

Dimensidn 1: Planificacidén
. ITC= ((=TC) TT) =100
ITC: Indice de tareas cuomplidas
=TC: Mamera da tareas cumplidas
TT: Totzl de tareas

X

X

Dimensidn 2: Aplicacién
_ ICC= ((#CR) /TC) =100
ICC: Indice de capacitaciones cumplidas
=CC: Mumero de capacitaciones realizadas
TC: Total de capacitacionas

Dimension 3: Evaluacion
) IAT= {(=AIC) TAI} =100

IATI: Indice de auditorizs intermas

=ATC: Mimero de auditorias internas cumplidas

TAIL: Total de suditorias intermas

VARIAELE INDEPENDIENTE: Riesgos laborales

Si

No

MNao

No

Dimensidn 1: Frecuencia
B IF= ({(# accidentes x 200.000) {TH-THE)}
IF: Indice de frecuencia
=accidentes: Nimero de accidentes
TH: Totzl d= horaz
THE: Total kora: de exposicidn

Dimensiom 2: Gravedad
i IG= ((# DP en el mas x 200.0000 “THT}
IG: Indice de gravedad
=IFR.: Miameros de dias perdidos
THT: Total de horss trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador. Mg: Caceres Trigoso, Jorge

Ezpecialidad del validador: Ingeniero Industrial

LPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

I Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
}Claridad: Se entiende sin dificultad alguma el emunciade del
item, es conciso, exacto v directo

MNota:

Suficiencia, =e dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimensicmn

HAY SUFICIENCLA

Aplicable después de corregir [

1

DMNI: 07305972

No aplicable [ ]

28 de Junio del 2022

I
T farpe  asien oty 3:“‘3{

7

Firma del Experto Informante.
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INTRODUCCION

La salud ocupacional a nivel mundial es considerada como el principal pilar del
desarrollo nacional, gue tiene como objetivo promover y proteger la salud de los
trabajadores, prevenir los accidentes de frabajo y las enfermedades
profesionales causadas por las condiciones de trabajo y los riesgos laborales en
las diversas actividades econdmicas. Los programas de salud y seguridad en el
trabajo bien planificados y desarrollados son un medio eficaz para mejorar &l
trabajo y las condiciones de trabajo; lo que afecta positivamente el crecimiento
de la productividad; tanto para los empleados como para la organizacion en su
conjunto, cuyo programa es el resultado de un proceso administrativo
encaminado a realizar un control de riesgos para prevenir riesgos que puedan
afectar al empleado y a la empresa (*)

Era dificil evaluar el estado de prevencion de riesgos laborales en la industria
agricola debido a las condiciones especiales de esia industria. Por otro lado, la
organizacion del doble trabajo en esta area crea condiciones peligrosas y
dificiles. El empleo en este sector es el empleo temperal por un promedio de 6
meses al afio, generalmente con contratos de mas de 3 meses, impidiendo la
seguridad social o seguro médico, con largas jornadas de trabajo y exposicion a
condiciones desagradables como frio o calor, ademas de exposicion a pesticidas
y productos quimicos que no se entienden completamente.

En las areas rurales, las mujeres trabajan principalmente en las areas de
recoleccion, bajo el fuerte sol de la costa peruana y en lugares forzados, con un
riesgo significativo de exposicion a pesticidas. [Este riesgo no se considerd con
respecto a las mujeres, dada la percepcion de que las mujeres no representan
riesgos de exposicion porque los hombres trabajan como "fumigantes”. Sin
embargo, lo que esta claro es que cuando se realizan fumigaciones, ademas de
que muchas veces se fumigan frente a los trabajadores que no suelen hacerlo,
dados los efectos residuales de los plaguicidas, también existen graves riesgos
para las mujeres. proteccion personal. Describe un caso de ebriedad de un
trabajador en un hospital local.

Desde el punto de vista de |a seguridad y salud ocupacional en el campo, existe
una brecha muy grande que expone a los trabajadores a los riesgos existentes
sin la minima proteccion, siendo los mas importantes los riesgos ergonomicos,
la exposicion a quimicos y la radiacién solar, sin ignorar los accidentes de
trabajo.



En esta tarea, el riesgo ergonomico también se reconoce como uno de los mas
importantes, ya que representa un gran riesgo con peores resultados futuros en
varios niveles. La sequridad ocurre cuando se realizan dos tareas bien definidas:
durante la alimentacién (retirar o recoger el producto) y durante la evacuacion
(colocar el producto en una canasta colocada sobre |a espalda del trabajador).

Hasta ahora, la prevencion de accidentes de trabajo se ve desde dos
perspectivas: Ia obligacion de cumplir con las leyes vigentes y la preocupacion
de los empresarios, frabajadores y organizaciones por prevenir los accidentes
de trabajo. Es necesario agregar esta informacion a una nueva informacion de
los ingresos de la pantalla. Estos ingresos deben garantizarse a partir de
diferentes fuentes. El beneficio econdmico para la sociedad de 1a prevencion de
accidentes y enfermedades es conocido y exacto. Pero los empresarios tienen
una gran experiencia. De hecho, la tecnologia para prevenir accidentes en el
trabajo no es una carga financiera significativa para los empleadores, pero evita
los costos de las bajas por enfermedad v |a falta de trabajadores calificados a
corto plazo para los puestos de frabajo normalmente.

Pero en |a agricultura hay un plus: los estandares de calidad, que son cada vez
mas demandados por los grandes comercializadores y consumidores. Esta
normativa tiene un alto componente de cuidado de |a salud de los trabajadores,
por lo que el conocimiento y cumplimiento de Ias leyes de prevencion de riesgos
laborales consigue el doble objetivo de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores y demostrarlo mediante el cumplimiento de estandares de calidad.

Esto mejora la imagen de nuestros productos a nivel nacional e internacional, y
los beneficios econémicos, que siempre van asociados a la aplicacion de

medidas preventivas, se pueden consequir con mayor rapidez.

(*) DIGESA. Manual de Salud Ocupacional. Per(i. 2005
(**) Libro de Agroexportadores Perd. Instituto de Salud y Trabajo (IST) .2005



1. OBJETIVO

Garantizar un entorno de trabajo seguro, prevenir accidentes v enfermedades
profesionales de los trabajadores, controlar los peligros y riesgos asociados
a su trabajo, desarrollar medidas de promocion y prevencion, mejora continua
y cumplimiento de la normativa aplicable en materia de riesgos laborales.

Objetivos especificos

. |dentificacion, evaluacion e intervencion de factores de riesgo y
causas relacionadas con el desempefioc de los empleados en la
organizacion.

. Elaborar medidas orientadas al lugar de trabajo ya los empleados
para prevenir dafios a la salud causados por factores de riesgo en su
lugar de trabajo.

. Implantar mecanismos de control preventivo y prevencion de
riesgos laborales basados en el diagnostico de SST sobre el estado de
salud en el trabajo.

. Implementacion de programas de vigilancia epidemiologica de
enfermedades y emergencias laborales como principal factor de riesgo
de emergencias laborales.

2. ALCANCE

El plan de seguridad y salud en el trabajo se aplica en todos los procesos
que se desarrollan en el almacén de producto terminado, asimismo
comprende a todos los trabajadores del area.

3. DESCRIPCION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El plan de Seguridad y Salud en el Trabajo comprende los siguientes
elementos:

3.1 Elaboracion de la Linea Base del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo

Para la elaboracion de la Linea Base del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo Se utilizara la "Lista de verificacion de
los lineamientos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo esta basada en la ley de seguridad y salud en el trabajo Ley N°

297837



los lineamientos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo esta basada en Ia ley de seguridad y salud en el trabajo Ley N°

29783".

3.2 Politica de Seguridad y Salud en el trabajo
|

Para definir la politica se tendra en cuenta los principios establecidos en
el Art. N° 23 de la Ley de seguridad y salud en el trabajo v la Ley N2

29783

3.3 Objetivos y Metas

INDICADOR: CUMPLIMIENTO DEL PASST

OBJETIVO FORMULA META
N de actividades realizadas en el
Medir el cumplimiento del periodo * 100%
Programa de _ 260%
Aclividades en SST. N’ de actividades programadas en
ese periodo
INDICADOR: CUMPLIMIENTO DE CAPACITACIONES SST
OBJETIVO FORMULA META
Cumplimiento de las capacitaciones N: de capacitaciones
en 55T para mejorar y mantener la realizadas en el periodo *
eficiencia de los empleados en su 100% =00%
desenvolvimiento dentro de sus
puestos de trabajo. N° de capacitaciones
programadas en ese periodo

INDICADOR: CUMPLIMIENTO DE LAS AUDITORIAS INTERNAS
EN SST

OBJETIVO FORMULA META

Cumplimiento de las auditorias N: de auditorias internas
internas programadas con el fin de | realizados en el periodo * 100%
evaluar los controles de seguridad
y salud en el trabajo. N° de auditorias internas 590%
programadas en el
periodo




INDICADOR: INDICE DE GRAVEDAD

OBJETIVO FORMULA META

El indice de gravedad muestra los
sucesos ocumidos durante el

trabajo o en relacion con el N de dias perdidos = 100%

trabajo, en el que la persona

afectada sufre _ lesiones N° Total de horas trabajadas

corporales, o en el que éstas sdlo =30%

requieren cuidados de primeros
auxilios segan su gravedad.

INDICADOR: INDICE DE FRECUENCIA

OBJETIVO FORMULA META

Muestira el indice de frecuencia
con retorne maximo al dia
siguiente a su puesto de trabajo
ocurridos en un periodo N° de Accidentes * 100% <79
determinado permitira tomar las
medidas preventivas y correctivas
a fin de reducir los accidentes de
trabajo.

MN? total de horas de exposicidn

Durante la implementacién de ser necesario se elaboraran nuevos
indicadores para medir la Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.4 Comité de Seguridad y Salud en el trabajo y Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el trabajo

Acorde a la normativa legal vigente Ley W® 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo virtud del articulo 31° de la LSST y el articulo 45°
del RLS5T, se convocara a las elecciones de los representantes de los
trabajadores ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Por el
total de colaboradores en camparia alta serian 12 integrantes de forma
paritaria.

Se elaborara el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

3.5 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales y
Mapa de riesgos

elaborar la identificacion de peligros vy evaluacion de riesgos laborales



trabajo con la participacion de los colaboradores, asimismo se revisara
el mapa de riesgos

3.6 Organizacion

El servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo estara conformado por:
+ Prevencioncita de Riesgos
+ Médico Ocupacional
+ Personal de Enfermeria

Contaran con el apoyo de:

+ Comite de Seguridad y Salud en el Trabajo
+ Brigadas de Emergencias

Las funciones se encontraran descritas dentro del MOF de la empresa.

3.7 Capacitaciones en Seguridad y Salud en el trabajo

Se cumpliran como maximo 04 capacitaciones anuales (Anexo 02)

3.8 Procedimientos

a lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley N®
29783

3.9 Inspecciones Internas en Seguridad y Salud en el trabajo

Parte del Sistema de Gestidn es implementar las inspecciones internas
en SST, de acuerdo con el fbumplimiento del PASST y necesidades de
la empresa se adecuara un programa de inspecciones internas previa
capacitacion de los miembros del C55T.

3.10 Salud Ocupacional

Dentro de la empresa se organizara el servicio de Seguridad y Salud
Ocupacional propio, cuya finalidad es esencialmente preventiva,
asimismo de promover y mantener el mas alto grado posible de bienestar



fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones, a fin
de prevenir riesgos en el trabajo por ello se desarrolla el presente plan
asi como programa anual del servicio de seguridad y salud en el trabajo.

3.11 Clientes, Subcontratas y Proveedores

lineamientos de seguridad y salud en el trabajo desde el ingreso.
3.12 Plan de Contingencias

Se estableceran procedimientos y acciones basicas de respuesta que
se toman para afrontar de manera oportuna, adecuada y efectiva en el
caso de un accidente y/o estado de emergencia durante el desarrollo
del trabajo, que cubra: Plan de respuesta a emergencias y Manejo de
sustancias peligrosas.

3.13 Investigacion de  accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales

Es un proceso de identificacion de los factores, elementos,
circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los
accidentes e incidentes. La finalidad de la investigacion es revelar la
red de causalidad y de ese modo permite a la direccion del empleador

Se estableceran procedimientos y registros para los mismos.
3.14 Auditorias

La organizacién debe realizar auditorias periddicas a fin de comprobar
si el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido
aplicado, es adecuado y eficaz para la prevencion de Riesgos laborales
y la sequridad y salud de los trabajadores.

Al finalizar la implementacion del sistema de Gestion de Sequridad y
Salud en el Trabajo en primera instancia se debera realizar antes de fin
de afio una Auditoria interna en todos los procesos de la empresa
concierne a 55T.

Conforme se establezcan y cumplan los procedimientos registros en
diversas dreas, se debera programar una auditoria externa, esta



debera realizarse con un auditor externo acreditado por el Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo.

3.15 Estadisticas

Los registros y evaluacién de los datos estadisticos que se
implementen deberan ser constantemente actualizados por el Servicio
de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa del empleador.

3.16 Implementacion del Plan

Para implementar el presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
es necesario un presupuesto el cual, segin las necesidades, recursos
debera ser aprobado con previo informe a la Alta direccion mediante la
jefatura de RR.HH. Lo apropiado seria presentar un presupuesto anual
con antelacidn, pero ello seria para los préximos afios donde ya se
encuentre implementado el SG35T. Se adjunta en los Anexos: 01,02y
03 el programa de actividades, capacitaciones, simulacro vy
entrenamiento a ser ejecutados para este afio 2022

3.17 Mantenimiento de Registros

La organizacion debera mantener registros del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y elaborar procedimiento de ser el caso
para el cumplimiento del Art. 35° del Reglamento de la Ley N 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo que sefiala:

= El registro de enfermedades ocupacionales debe conservarse por
un periodo de veinte (20) afios; los registros de accidentes de
trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de diez (10) afios
posteriores al suceso; y los demas registros por un periodo de cinco
(5) afios posteriores al suceso. Las  historias  medicas
ocupacionales seran conservadas por 40 afios bajo llave donde
solo el médico ocupacional debera tener acceso.

= Para la exhibicion a que hace referencia el articulo 85° de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos), el
empleador cuenta con un archivo activo donde figuran los eventos
de los ultimos doce (12) meses de ocurrido el suceso, luego de lo
cual pasa a un archivo pasivo que se debera conservar por los
plazos sefialados en el parrafo anterior. Estos archivos pueden ser



llevados por el empleador en medios fisicos o digitales. Si la
Inspeccidn del Trabajo requiere informacion de periodos anteriores
a los dltimos doce (12) meses a que se refiere el articulo 838° de la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe otorgar un plazo
razonable para que el empleador presente dicha informacién

3.18 Revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo por el Empleador

La revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
se debe realizar por lo menos una (1) vez al ano por la Alta Direccion.
Se fiene programado para el Mes de Diciembre. El alcance de la
revision debe definirse segun las necesidades y riesgos presentes.

Las conclusiones del examen realizado por la empresa
deben registrarse y comunicarse:

= Alas personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el frabajo para
que puedan adoptar las medidas oportunas.

= Al Comité de seguridad y salud del trabajo y los trabajadores.

4. DEFINICIONES

+ Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte. Es
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su
autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. Segun su gravedad,
los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:

- Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
meédica, que genera en el accidentado un descanso breve con retorno
maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

- Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la
evaluacion medica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo
y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de

ocurrido el accidente. Segun el grado de incapacidad los accidentes de
tfrabajo pueden ser:



o Total, Temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad de utilizar su organismo; se otorgara fratamiento
médico hasta su plena recuperacion.

o Parcial Permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de

- Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del
frabajador. Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del
deceso.

Actividad: Ejercicio u operaciones industriales o de servicios
desempefiadas por el empleador, en concordancia con la normatividad
vigente.

Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo: aquellas
que impliguen una probabilidad elevada de ser la causa directa de un daiio
a la salud del trabajador con ocasidn o como consecuencia del trabajo que
realiza. La relacion de actividades calificadas como de alto riesgo sera
establecida por la autoridad competente.

Actividades Insalubres: Aquellas que generen directa o indirectamente
perjuicios para la salud humana.

Actividades Peligrosas: Operaciones o servicios en las que el objeto de
fabricar, manipular, expender o almacenar productos o substancias es
susceptible de originar riesgos graves por explosion, combustion,
radiacién, inhalacién u otros modos de contaminacién similares que
impacten negativamente en la salud de las personas o los bienes.
Auditoria: Procedimiento sistematico, independiente y documentado para
evaluar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que

de las disposiciones legales.

Archivo Activo: Es el archivo fisico o electrénico donde los documentos
se encuentra en forma directa y accesible a la persona que lo va a utilizar.
Archivo Pasivo: Es el archivo fisico o electronico donde los documentos
no se encuentran en forma directa y accesible a la persona que lo va a
utilizar.



rehabilitacion en salud y el aseguramiento, la vigilancia y control de la
salud, la participacion y consulta a los trabajadores, y que contribuyen,
con la participacion de los interlocutores sociales, a definir, desarrollar
y evaluar periodicamente
las acciones que garanticen la seguridad y salud de los trabajadores y, en
los empleadores, a mejorar los procesos productivos, promoviendo su
competitividad en el mercado.

+ Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Trabajador capacitado
y designado por los trabajadores, en las empresas, organizaciones,
instituciones o entidades piblicas, incluidas las fuerzas armadas y
policiales con menos de veinte (20) trabajadores.

+ Trabajador: Toda persona que desempefa una actividad laboral
subordinada o auténoma, para un empleador privado o para el Estado.

5. REFERENCIAS LEGALES
|

»  Ley N° 26842 - Ley General de Salud

»  Ley N° 29783. Ley de Seguridad y Salud en el trabajo (2011)

» Ley N° 30222 Ley que modifica la Ley N° 29763

» Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional-DS 005-2012 TR

* Decreto Supremo N° 006-2014-TR Modifican el Reglamento de la Ley
MN°29783, el Decreto Supremo N2 005- 2012 - TR

»  Manual de Salud Ocupacional (DIGESA 2005)

= D5 015-2005-5A Reglamento de Valores Limites Permisibles para
Agentes Quimicos.

» D5 013-2006-5A. Reglamento de Establecimientos de Salud y de
Servicios Medicos de Apoyo

» D5 003-98-5A. Normas Técnicas del SCTR

»  Decreto Supremo N? 148-2012-TR. Guia para el proceso de eleccidn de
los representantes ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

* Resolucion Ministerial M. 148 — 2007 — TR Reglamento de Constitucion y
Funcionamiento del C55T

* Resolucion Ministerial N2_N"050 — 2013 - TR Formatos referenciales de
un SGS5T

»  RM 312-2011-MINSA. Protocolos de Examenes Méedicos Ocupacionales y
Guias de Diagnostico.

» RM 374-2008-TR. "Listado de los agentes fisicos, quimicos, biologicos,
ergonomicos y psicosociales que generan riesgos para la salud de la
mujer gestante y/o el desarrollo normal del embrion y el feto, sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia y



los periodos en los que afecta el embarazo™, “Listado de actividades,
procesos, operaciones o labores, equipos o productos de alto riesgo”;
‘Lineamientos para que las empresas puedan realizar la evaluacion de
sUS riesgos”.

»  RM 375-20058. Morma Basica de Ergonomia

»  RM 376-2008-TR. Medidas Macionales frente al VIH y SIDA en el lugar de
Trabajo

» Ley de Proteccidn a favor de la mujer gestante: Ley N° 28048

» D5 N°O09-2004-TR - Reglamento de la Ley N 28048

» Resolucion Ministerial N? 374 -2008 — TR - Listado de los Agentes Fisicos,
Quimicos, Bioldgicos, Ergondmicos y Psicosociales que Generan Riesgos
para la Salud de la Mujer Gestante y/o el Desarrollo Normal Del Embridn
y el Feto

= NTS 051-MINS-OGDN-V.01. Norma Tecnica de Salud para el Transporte
Asistido de Pacientes por Via Terrestre.

= NT 0021- MINSA-DGSP V.01_ Categorias de Establecimientos de Salud

= NTS 050-MINSA-DGSP-V.02. NTS para la Acreditacion de
Establecimientos de Salud

=  RM732-2008-MINSA. Norma técnica de salud para la gestion de historias
clinicas.

» RGG N 654-GG-ESSALUD-2001. Procedimiento CITT Es Salud

» Protocolos de Diagndstico y Evaluacion Meédica para Enfermedades
Profesionales - Perd 2004

=  R.M 708-94-5A Normas Técnicas de Infraestructura en Salud

»  MNorma ANSI Estandar Z308.1. - Contenido de botiquines

=  OHSAS 18001.2007

6. ANEXOS

= ANEXO 01: Programa Anual de Actividades en 55T
» ANEXO 02: Programa Anual de Capacitaciones en 35T
» ANEXO 03: Programa Anual de Simulacros y Entrenamiento en SST



Anexo - 8: Pareto de la empresa

Leyenda del Diagrama Pareto

SE DESCONOCEN LOS RIEGOS DEL AREA

SE DESCONOCEN LA FRECUENCIA DE ACCIDENTES

FALTA DE UN PLAN DE SST

FALTA DE PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

FALTA DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

FALTA DE INSPECCION EN LAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

FALTA DE EPPS, ADECUADOS PARA CADA ACTIVIDAD

FALTA DE CAPACITACION E INDUCCION

FALTA DE ORDEN Y LIMPIEZA

Ol (N[Ol | bd|[W|N]|F

FALTA DE SENALIZACION DE PELIGROS Y
RIESGOS

=
o

ALMACENAMIENTO INAPROPIADO DE LOS MATERIALES

=
[N

POSTURAS FORZADAS E INADECUADAS AL MANIPULAR LOS
MATERIALES

=
N

Anexo - 9: Dimension 1 Planificacion

indice de tareas cumplidas - Pretest y postest de la “Planificacion”

Dimensioén: Planificacion

Meses Pretest Postest
analizados Dias de Dias Indice de Dias de Dias Indice de
tareas tareas tareas tareas
totales . totales .
completas cumplidas completas cumplidas
1 25 30 96.67%
2 26 31 83.87%
3 30 31 96.77%
4 30 30 100.00%

Anexo - 10: Dimension 2 Aplicacion

indice de capacitaciones cumplidas - Pretest y postest de la “Aplicacién”

Dimension: Aplicacion

Pretest Postest
Meses Numero S - Numero S £
analiza de Capacitaci Indlcg de_ de Capacitaci Indlce de_
dos L ones capacitaci . ones capacitaci
capacitaci capacitaci
programad ones programad ones
ones : ones i
. as cumplidas . as cumplidas
realizadas realizadas
1 1 4 25.00%
2 2 4 50.00%
3 4 4 100.00%
4 4 4 100.00%




Anexo - 11: Dimensién 3 Evaluacién

indice de auditorias internas - Pretest & postest en la “Evaluacion”

Dimensién: Evaluacién

Pretest Postest
Meses NUumero ) o Numero ) o
. de Numero de Indice de de Numero de Indice de
analizado o L oo N Ny oo

S auditoria auditorias auditoria auditoria auditorias auditoria

s programada S s programada S
cumplida s internas  cumplida s internas

S S

1 1 4 25.00%

2 2 4 50.00%

3 4 4 100.00%

4 4 4 100.00%

Anexo - 12: Dimension 1 Accidentes

indice de frecuencia de accidentes - Pretest & postest en la “Frecuencia”

Dimension: Accidentes

Meses Pretest Postest
analizados N° de TH THE IF N° de TH THE IF
accidentes accidentes
1 6 1200 48 1041.67
2 7 1200 56 1223.78
3 1 1200 8 167.79
4 1 1200 8 167.79

Anexo - 13: Dimensiéon 2 Gravedad

indice de gravedad - Pretest & postest en la “Gravedad”

Dimension: Gravedad

Meses analizados Pretest Postest
N° dias perdidos TH IG N° dias perdidos TH IG
1 2 1200 333.33
2 4 1200 666.67
3 1 1200 166.67
4 1 1200 166.67




Anexo — 14: Matriz de consistencia

Problemas de invesiigacion Ohjetives de investigacion Hipiiesis de investigacion Variahles Meiodologia
Problema general Objetivo general Hipdtesis general htd‘:;?:;itente Enfoiue
0 . T imol v s ol n deloland Cuantitativo
4C émola i plem entacidn del plan de etesminat como la i plem entacion a i plem entacion del plan de Tipo de investizacion
seutidad y salud en e trabajo ayudd del plan de segunidad v salud en el seguridad v salud en el trabajo Plan de segutidad Aplicado
ducie 4 laboral 1 trabajo reducird resgos laborales en el reduce los resgos laborales en el salud o el Disesio de la
di r:m? ;fﬁ,f;iiuﬁduﬁz :esr:nnﬁia;?:n area de almacén de producto terminado area de almacén de producto ¥ teabajo investizacion:
unia B presa Agroexportadora, 202427 enuna Empresa Agoexportadors, terminado enuna Empresa Dizefio preexperim ental /
2023, Agroexportadora, 2022, Longitudinal
Prohlemas especificos Ohjetivos especificos Hipa tesis especificas Dimensiones Poblacién y muestra
Planificacidn Pohlaciin:
Aplicacid : :
iCudl esla frecueneia de accidentes 17 La implem entacion del plan de Ewlrjal:l?:li?;; los 333{d3ﬂt35f3§m3§95
et1el dtea de altmacén de producto | 1) Medir 1a frecuencia de accidentes en seguridad v salud en el trabajo Variahle erLel drea de almarén
terminado en una Empresa el drea de almacén de producto reduce la frecuencia accidentes en el devendi Myﬂstn:
ependiente todos los integrantes de

Agroexportadora, antes v después de
la im plem entacidn del plan de
segutidad v salud en el trabajo?

;Cudlesla gravedad de Hesgos
laborales en el area de almacén de
producto terminado enuna Empresa
Agroexportadora, antes v después de
la im plem entacidn del plan de
segutidad v salud en el trabajo?

terminado antesy después de Realizar
la implem entacidn del plan de
seguridad v salud en el trabajo.

2) Medir 1a gravedad de tesgos
laborales en el area de almacén de
producto terminado antes v después de
Fealizar la im plem entacion del plan de
seguridad v salud en el trabajo.

area de almacén de producto
terminado enuna Empresa
Agroexportadora, 2022

21 La implem entacion del plan de
geguridad v salud en el trabajo
reduce la gravedad de resgos

laboralesen el drea de almacén de

producto terminado en una Empresa
Agroexportadora, 20232

Eiesgos laborales

Dimensiones

Arridentes

Gravedad

la poblacidn en el drea de
alth acén

Tipo de muestra no
probabilistica
Teécnica e instrumentos
Instrumento de
medicionSormato de
recoleccidn de datos/
Andlisis dooum ental




Anexo - 15: Matriz de operacionalizacion

Riesgos laborales

diferentes fases sobre las que se
desarrolla un trabajo (Qlmeda,

2021).

laboral, recolectando los datos por medio
del Instrumento de medicion y guia de

analisisdocumental.

Gravedad

indice de gravedad

IG=({#DP en sl mes x 200,000 ¥THT)
I65; indice de gravedad

#|R- Mimeros de dias perdidos

THT: Total de horas trabajadas

Escala de
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Formula ]
valoracion
ITC=(#TCYTT)x100
La variable de investigacion buscod poner Planificacion Indice de tareas|itc: indice de tareas cumplides
El plan de seguridad y salud en el . i -
P ; Y en evidencia la gestion que se realiza cumplidas #TC: Nmero do tareas cumpldas
trabajo queda definido como TT: Total de tareas
dentro de la empresa con la finalidad de
. . . aquella propuesta de seguridad ~
Variable independiente: incorparar mejoras relacionadas con Ia indi d ICC=((FCR JTC )00
Slan d dad ud que tiene como objeto de estudio nficacid lcacid uacidn d neice ®lice: indice de capacitaciones cumplidas Razon
an de seguridad vy salu anificacion, aplicacion y evaluacion de|y ;. .. T
5 Y el de salvaguardar la calidad v vida P r 8P ¥ Aplicacion capacitaciones #CC: Niamero de capacitaciones realizadas
en el trabajo del colborador dentro de un una determinada realidad de inspeccidn, cumplidas TC: Total de capacitaciones
recolectando los datos por medio del
ambiente de trabajo determinado IAI=([#AIC JTAIXTO0
Instrumento de medicion y guia de analisis . 14/ Indice de auditorias internas
(Olmeda, 2021). Indice de
documental. Evaluacion o #AIC: Namero  de  auditorias  internas
auditorias internas cumplidas
TAl: Total de auditorias internas
_ o IFA={(# accidentes x 200 000 W(TH-THE))
Los riesgos laborales son definidos ) . indi deliea indics de i d der
La variable de investigacién se centrd en ncice e nice ce Irecuencla de accldentes
como aquel analisis e identificacion ) Accidentes fracuencia MA: Nimero de accidentes
poner en exposicion el nivel de riesgo que
de peligros que se encuentran ] accidentes TH: Total de horas
Variable dependiente: puede llegarse a desarrollar en un ambito THE: Total horas de sxposicion .
asociados directamente con las Razbn




Anexo - 16: Carta de permiso para uso de informacion de la empresa

ANEXO 1

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

'Nombre de la Organizacién: | RUC: 20602872769

Los Olivos de Villacuri S.A.C.
Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: Cesar Donayre Hilario | DNI: ;72 N9 Y

I - —_— - —

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (*), autorizo P, no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

‘Nombre del Trabajo de Investigacion

Implementacién del plan de seguridad y salud en el t:abajo para reducir riesgos
laborales en el area de almacén de producto terminado en una Empresa
Agroexportadora, 2022

Nombre del Programa Académico: TALLER DE TITULACION

Autor: Nombres y Apellidos
Mayner Alfredo Palomino Ramos

] DNI: 78113116

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: 11-07-2022

Firma: A

(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 7°, literal
“f Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigacion es
necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevo a
cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o
director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucion.
Por

ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se debera
incluir la denominacion de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los
anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.



Anexo - 17: Carta de solicitud de permiso de informacion de la empresa

Universidad
César Vallejo

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL

Fisco - Paracas, 23 de mayo de 2022

CARTA N°0147-2022/UCV-LIMA

Sefior(a)

AREA DE ALMACEN DE PRODUCTO TERMINADO

JEFE DE AREA

CESAR DONAYRE HILARIO — LOS OLIVOS DE VILLACURI 5.A.C.
Panamericana Sur Km. 284.5 Salas,Guadalupe, — ICA

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de Ingenieria Industrial
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad César Vallejo Filial Los Olivos v en el mio propio, desear la continuidad y
éxitos en la gestion gue viene desempefando.

A su vez, la presente fiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que el
Bach. MAYNER ALFREDO PALOMINO RAMOS, con DMI 78113116 v FERMANDO
AUGUSTO MENDOZA BONIFACIO, con DMI 70610927 del Programa de Titulacion para
universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica
Profesional de !ngenieria Industrial, pueda ejecutar su investigacion titulada:
"IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA
REDUCIR RIESGOS LABORALES EN EL AREA DE ALMACEN DE PRODUCTO
TERMINADO EN UNA EMPRESA AGROEXPORTADORA, 2022", en la institucion que |
pertenece & su digna Direccion; agradeceré se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Atentament

Mg. Cruz Escobedo, Antis Jesis
Coordinador Nacional del Taller de Titulacion

r

Escuela de Ing g oy
UNIVERSIDA E
cc: Archivo PTUN.
www.ucv.edu. pe




Anexo - 18: Andlisis Financiero de la Empresa

Balance econémico de la inversiéon

PERIODO 2021 2022
INGRESOS 1900 819200 861200
INGRESO GENERAL 840000 882000
VALOR RESIDUAL ACTIVOS FIJOS 20800 20800
VALOR RESIDUAL CAPITAL DE TRABAJO 2000
EGRESOS 13028.5 789617.5 827417.5
INVERSION: 13028.5
TANGIBLES 0
INTANGIBLES 13028.5
CAPITAL DE TRABAJO 0
DEPRECIACION TANGIBLES 5417.5 5417.5
AMORTIZACION INTANGIBLE 0 0
COSTOS DIRECTOS (GASTO PRE) 756000 793800
COSTOS INDIRECTOS 28200 28200
GASTOS OPERATIVOS 0 784200 822000
FLUJO NETO ANTES DE IMPTO. -11128.5 29582.5 337825
IMPTO. (28%) 8283.1 9459.1
FLUJO ECONOMICO -11128.5 21299.4 24323.4
DEPRECIACION 0 5417.5 5417.5
AMORTIZACION 0 0 0
FLUJO DE CAJA ECONOMICO -11128.5 21299.4 24323.4
PRESTAMO 55175
AMORTIZACION PRESTAMO 8685.08196 9727.291795
INTERESES 5838.542276  4796.332441
ESCUDO FISCAL POR INTERESES 1634.79184 1342.97308
FLUJO DE CAJA FINANCIERO 12888.8324  13180.65115

ACUMULADO

8410.567602

11142.74885

Fuente: Elaboracion propia

En consecuencia, de que se ha realizado la coordinacion y la evaluacion con la

Empresa Agroexportadora en estudio, se ha consignado que, durante el 2021,

se ha contado con un ahorro significativo de S/8410.57 nuevos soles en temas

de reduccion de riesgos laborales o en tratamiento de problemas relacionados

con riesgos que han afectado directamente hacia los colaboradores, mediante el

trabajo que ha hecho el area de salud y seguridad en el trabajo. Mientras que,

en consecuencia, de la implementacion de la propuesta disefiada en el presente

estudio, se lleva contando con un ahorro de mas de S/11 142.75 nuevos soles,

cifra ofrecida por el area encargada de la contabilidad en la empresa.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BARRAZA JAUREGUI GABRIELA DEL CARMEN, docente de la FACULTAD DE
INGENIERIA Y ARQUITECTURA de la escuela profesional de INGENIERIA INDUSTRIAL
de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada:
"Implementacién del plan de seguridad y salud en el trabajo para reducir riesgos laborales
en el area de almacén de producto terminado en una empresa agroexportadora, 2022",
cuyos autores son MENDOZA BONIFACIO FERNANDO AUGUSTO, PALOMINO RAMOS
MAYNER ALFREDO, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 19.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 24 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
BARRAZA JAUREGUI GABRIELA DEL CARMEN Firmado electrénicamente
DNI: 08715119 por: GBARRAZAJ el 24-

11-2022 16:43:30
ORCID: 0000-0002-0376-2751

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0453218
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