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Resumen

El presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo: Determinar la
relacion entre la gestion directiva y el clima institucional de una institucién educativa
de un distrito de Ayabaca - Piura., siendo una investigacion de tipo basica, de
alcance descriptivo - correlacional de naturaleza cuantitativa y tipo transversal con
disefio no experimental, en una poblacién de 15 docentes, utilizando la técnica para
recopilar la encuesta basada en dos cuestionarios validados por tres expertos, una
para cada variable de estudio. Los resultados determinaron que existe relacion
significativa entre la gestion directiva y el clima institucional en docentes de una
institucion educativa de un distrito de Ayabaca - Piura, con un coeficiente de
correlacion de Rho =0.843 y un p valor = >0.05), lo cual indicé una correlacién alta
y significativa al nivel 0,01.

Palabras Claves: Gestidn, gestion directiva, clima institucional, desempefio.
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Abstract

The objective of this research work was to: Determine the relationship between
management and the institutional climate of an educational institution in a district of
Ayabaca - Piura, being a basic type of research, of descriptive scope - correlational
of a quantitative nature and type cross-sectional with a non-experimental design, in
a population of 15 teachers, using the technique to collect the survey based on two
guestionnaires, one for each study variable. The results determined that there is a
significant relationship between directive management and the institutional climate
in teachers of an educational institution in a district of Ayabaca - Piura, with a
correlation coefficient of Rho=0.843 and a p value = >0.05), which indicated a high

and significant correlation at the 0.01 level.

Keywords: Management, executive management, institutional climate,

performance.
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INTRODUCCION

Actualmente en las diferentes instituciones del area de educacion se ven
enfrentadas a diferentes retos que son consecuencia de la pandemia, sobre todo las
areas administrativas y en general el ambiente que se vive dentro de las instituciones,
porque han sido afectadas por una serie de momentos vividos en esta pandemia y

afectan negativamente las relaciones entre los miembros que integran dicha institucion.

En Latinoamérica, especialmente en Bogota, Orbe y Ordofiez (2018) y Miranda
(2016) manifiestan que existe en los directivos docentes exigencias que el mundo global
incorpora un cumulo de situaciones probleméticas en la tarea administrativa, pues existe
fracturas sociales, la violencia o intimidacién en los estudiantes aun cuando se aprecia
el avance del conocimiento, Ahmad et al. (2018) siendo muy complejo a la hora de hacer
gestion en las entidades de la educacion basica habitual desde la administracién en
educacion. Al respecto en Costa Rica, Miranda y Satya (2018) y Lydell et al., (2019)
argumentan que la gestion directiva es un desafio que enfrentan las escuelas
unidocentes situadas en ambientes rurales para el logro de la equidad y pertinencia
docente, por lo que Azuero (2019), Placido (2018), Rozman y Treven (2017). proponen
el adiestramiento con los médulos de gestidon pedagdégica y administrativa, aplicandose

instrumentos como cuestionarios y entrevistas semiestructuradas a los directivos.

Articulos cientificos de México, Pera, Colombia, entre otros, respecto al clima
organizacional en los @mbitos del estado a nivel de Latinoamérica entre 2016 y 2020,
refieren que el clima organizacional se relaciona favorablemente con los mejores
resultados en satisfaccion laboral, por lo que la confluencia de estas variables produjo
un desempenio significativo del personal (Gonzéles et al., 2021, Saeed et al., 2019;
Berberoglu, 2018).

En Taiwan el clima organizacional posee un impacto significativamente favorable
en el personal cuyo resultado tiene un resultado intermedio integro en los procesos de
liderazgo transformacional y transaccional en las actuaciones de los trabajadores (Ko &
Kang, 2019).

En México los estilos de liderazgo con condiciones bajas de clima organizacional

tienen impacto en los niveles de comunicacion entre los lideres y sus trabajadores
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(Herndndez, Duana & Polo, 2021), lo que acarrea como consecuencia un desequilibrio
en el ambiente de trabajo, que en gran parte es causado por el estilo de liderazgo
empleado (Sroka & Szanto, 2018, Steinke et al., 2015; Tavara, 2021).

En el Perq, en la provincia de Cariete en instituciones publicas se ha identificado
vacios en la gestion directiva como la falta de innovacién pedagdgica en los diferentes
pares didacticos (Nafiez et al., 2021). y en la region Lambayeque se han realizado
investigaciones en zonas urbanas y rurales las que indican que el manejo de la
administracion de la direccion, con una mentalidad emprendedora en técnicas, métodos,
tecnologia en la gestion escolar, con vision de futuro, creatividad, compromiso y ética
tanto en lo personal como en el profesional con actitud de gestion del cambio para
innovar y lograr metas institucionales segun el documento de gestion denominado

proyecto educativo institucional (Rojas y Castillo, 2017).

En la Region Cuzco, se realizé una investigacion teniendo como base la “Red
Educativa Rural Maranura” se determind que los directivos tienen influencia directa en el
clima institucional, resultando en un mejor desempefio laboral docente, (Florez. &
Sardon, 2020). Asi mismo, en una entidad educativa de un distrito de Ayabaca, Piura, en
la cual se observan docentes que no asisten a las reuniones colegiadas, y el director
encargado tiene carga horaria y labores administrativas que dificultan el cumplimiento de
supervision, las escasas relaciones interpersonales que dificultan el accionar de un buen
clima institucional (Proyecto Educativo Institucional 2022- 2025 “Construyendo Una
Institucion Educativa Para Una Ciudadania Ambiental,” 2022) cuya vision institucional es
"Ser una institucion lider en el distrito en brindar un servicio educativo de calidad" con
una propuesta pedagdgica que guie a la comunidad educativa en sus esfuerzos por

mejorar el aprendizaje, la oportunidad y la persistencia de los alumnos.

Ante todo, lo explicado se expone la pregunta siguiente: ¢Qué relacion existe
entre la gestion directiva y el clima institucional en una institucion educativa de un distrito

de Ayabaca - Piura?

En la justificacion tedrica se abordaré la fundamentacion cientifica sobre cada una
de las variables, tanto para la variable gestion directiva como para la variable clima

institucional desde las diferentes teorias, principios o leyes que vayan en mejora de la
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institucién. En la justificacibn metodoldgica se revisardn instrumentos de ambas
variables, donde se consideran dimensiones e indicadores que llevardn a un mejor
estudio de la variable. En la justificacion practica, es descrita cada resultado, conclusién

y recomendacion que permitiran darle solucién a la hipotesis formulada.

El estudio considero el siguiente objetivo general: Determinar la relacion entre la
gestion directiva y el clima institucional dentro de un centro educativo del distrito en
Ayabaca - Piura. Asi mismo en el planteamiento de los objetivos especificos son los
siguientes: a. Diagnosticar el nivel de la gestion directiva que presenta una institucion
educativa de un distrito de Ayabaca - Piura; b. Identificar el nivel del clima institucional
gue presenta una institucion educativa de un distrito de Ayabaca -Piura; c. establecer la
relacion de la gestion directiva y clima institucional en una institucion educativa de un

distrito de Ayabaca - Piura.

En el planteamiento de hipétesis a probar comprende: demostrar la existencia de
como se relaciona de manera directa entre gestion directiva y el clima institucional en

una institucién educativa de un distrito de Ayabaca - Piura.



Il. MARCO TEORICO

Los antecedentes internacionales de esta investigacion inician con el articulo
cientifico de Misad et al., (2022), quienes al evaluar temas relacionados con el ambiente
gue se vive en los colegios visto desde el punto de vista de como se lleva la parte
administrativa de cada colegio en las zona de américa latina dentro de los afios 2016 al
2022, indicaron que la gestion directiva transita desde una gestion administrativa
marcada a una gestion pedagogica, mezcla necesaria a fin de una educacién de calidad
gue la comunidad exige; donde es necesario que los directores como lideres posean las
capacidades sociales y emocionales para asociarse de forma horizontal con su personal
y la sociedad educativa, con enfoque en un clima educativo agradable, favorable para la
buena practica docente y el aprendizaje. Se concluye que la gestion directiva no solo
exige que los lideres tengan sabiduria de gestion educativa, que comprendan y ejecuten
racionalmente cada norma administrativa, Sino que a su vez exige que se identifiquen las

labores de los docentes exitosos.

Dentro del Instituto Nacional de Danza Raymond Mauge Thoniel, en el pais del
Ecuador, segun el articulo cientifico de Ramirez et al. (2019) donde el objetivo de los
investigadores fue conocer cOmo es que se estan relacionando los temas sobre
ambientes laborales, asi como temas de calidad sobre los servicios educativos de 95
estudiantes, 8 docentes, 3 auxiliares administrativos y 2 lideres pedagdgicos de centros
educativos. En el ensayo de hipétesis lo que se utilizé fue un r de Pearson, teniendo
como resultado que las variables que se estan estudiando se encuentran relacionadas
es decir que los temas relacionados con los climas laborales lanzan un coeficiente de
0.865 lo que demuestra que cuentan con una alta correlacion, lo cual lanzo un nivel de
0,05 de significancia. Es por ello que se realiza la aceptacién que se plantea como
hipotesis de investigacion puesto que las variables se encuentran relacionadas de
manera significativa, para los casos de clima laboral dentro de la organizacion y la calidad
gue se brinda sobre educacién que se da por el Instituto Nacional de Danza Raymond

Mauge Thoniel de laciudad de Guayaquil-Ecuador 2017.

Bohorquez y Andrade (2021) afirman que el 80 % al 87 % de los educadores creen

gue un buen clima organizacional optimiza las relaciones profesionales, laborales y



personales dentro de un grupo de personas que se encuentran dentro de un colegio las
mismas que tienen como finalidad, contribuir al fortalecimiento de la gestion directiva.
Por lo que tiene importancia para la calidad de la practica docente por su impacto positivo
0 negativo en los docentes, promoviendo asi un efectivo clima organizacional a fin de la

practica docente.

Las instituciones educativas de los paises latinoamericanos desarrollan de una
manera adecuada la administracion en el directorio ademas del clima que se da dentro
de las organizaciones educativas, a pesar que prevalecen en crisis estructurales que se
conciben en y para la modernidad, segun los tiempos, y las variables sociopoliticas en
una variedad de contextos estan presentes en un nucleo que se puede denominar
desinstitucionalizacién, fragmentacion social y transaccionalidad cultural, cuestiones que
concuerdan al iniciar el desfasaje y dislocamiento considerando que esa escuela se
gest6 a fin de dar respuesta a ciertas demandas de la comunidad, y el tiempo actual,
teniendo siempre presente que ya no es ayer o aquel (Vera et al., 2019). Por tanto, existe
el requerimiento de implementar novedosas politicas educativas y buscar estrategias
dindmicas, participativas e innovadoras que impulsen nuevas medidas para alcanzar una
verdadera calidad basada en un clima organizacional arménico en todas las entidades

educativas.

En lo que se refiere a la administracion sobre la gestion del ambiente laboral o la
direccién de la administracion del area directiva para los niveles superiores se ven que
existen mucha coincidencia sobre los diferentes factores que interviene en las escuelas
de diferentes paises; en ese sentido, los docentes expresan un desacuerdo con el
liderazgo que ejercen sus directivos y los trabajos de la gestion directiva (Lopez et al.,
2019). Por tanto, por lo general siempre la parte administrativa y gerencial buscan
promover que su personal trabaje en equipo, asi como la comunicacion abierta y
dindmica en las entidades educativas superiores a fin de abordar sus conflictos
contextuales institucionales mas imperiosos sobre el clima institucional. De otro lado, se
puede ver gue cuando se habla de administracion en la direccién y como estan motivados
segun su compromiso como profesor dentro de los centros educativos de personas
mayores, no hay una correlacion significativa y positiva por tanto la gestion directiva es

importante a fin del desarrollo de una cultura de aprendizaje profesional, el éxito en el
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proceso de gestion educativa y una percepcion positiva del clima organizacional
(Sagredo & Castelld, 2019)

Para el caso de nuestro pais los antecedentes que se encuentran en las misma
linea que se esta investigando tenemos el estudio de Miranda (2021), quien se enfoco
en identificar cual es la conexion que existe entre la administracion directiva y el clima
dentro de la organizacion de la Institucion Educativa, a través de la informacion de 54
docentes mediante un cuestionario, obteniendo una correlacidon positiva significativa
directiva aportando factores junto con elementos de optimizacion del clima
organizacional; lgualmente, Ramos (2021) determiné un nivel de relacion favorable
moderado (Rho=0,654) (p<0.05) entre la gestion directiva y el clima organizacional de
los docentes dentro de las instituciones educativas de Plateria en la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) Puno, 2021”, empleando una investigacién cuantitativa, tipo
aplicaday correlacional. Un total de 42 docentes de 5 entidades educativas conformaron
la muestra, se empled el instrumento del cuestionario para recabar la informacion.
Resultando en una correlacion moderada positiva con una Rho de 0,654; y a su vez una
significativa de p = 0,000 < 0,05, sobre las variables de gestion directiva y clima
organizacional en docentes que pertenecen a entidades educativas del nivel secundario
de Plateria, UGEL Puno, 2021. Conclusion: cuando existe un buen ejercicio directiva,

esto conllevaréa al desarrollo de un buen ambiente organizacional.

Véasquez, (2018) en la institucion N° 2022 “Sinchi Roca” UGEL 04, Comas, Lima,
2018; con una poblacion que incluy6 directores, maestros y administradores escolares;
determind una relacion lineal sobre como se gestiona la directiva administrativa con el
clima organizacional, con un Rho de Spearman de 0.464 donde se evidencia que hay
conexion entre los factores moderada, pero de mucha importancia. Asi también, cuando
se realizan los examenes para identificar la autonomia de (***p <.000) es particularmente
grande siguiendo esa misma linea se identifica que la manera en que esta llevando el
director la parte administrativa es la base para poder identificar un buen clima laboral
entre los profesores que laboran dentro de la institucion educativa nimero 2022 llamada
“Sinchi Roca” UGEL 04. Coma - Lima 2018.

Vera (2021) toma una muestra de 114 docentes donde las puntuaciones de Wald



para las variables independientes fueron de 15.049 y de 26.856 muy superior a 4, que
representa la parte central para dar inicio a un modelo de analisis que se refuerza por p
= 0,000< a 0.05, demostrando las variables que se estan estudiando en el presente
estudio tienen impactos positivos y altos en el desempefio docente de las entidades
educativas estudiadas, por lo tanto, las entidades educativas tienen un buen desempeno
docente si cuentan con una adecuada y consecuente administracion de la parte directiva
lo que conlleva a que todo se desarrolle dentro de un clima adecuado es decir se genera

un buen clima dentro de la organizacion en la que se esta desempefiando.

Huyhua (2022) en su estudio cualitativo, descriptivo, correlacional y con disefio no
experimental, ejecutado con la finalidad de estatuir si la administracion educativa esta
conectada con el ambiente que se desarrolla dentro del clima laboral, emple6 con el fin
de recabar la informacién el cuestionario, el que fue aplicado a un total de 119 alumnos
qgue conformaron la muestra. Determinandose una correlacion significativa de 0.05, a
razén de ello, es aceptada la hipétesis alterna de la presencia de una relacion de las
variables que se estan estudiando como la manera de administrar un colegio y como este
influye en su ambiente laboral dentro de la organizacion, donde se resuelve que cuando
existe una buena gestion educativa, las entidades educativas tendran un apropiado clima

organizacional.

Saavedra et al., (2019) en el personal de instituciones de salud que conforman
una micro red en el Perq, se propusieron comprobar como estan relacionados la manera
en que se desarrolla un lider transaccional y clima organizacional, a través de un estudio
descriptivo transversal y correlacional en la que concluyeron que si existe dicha relacion
en forma positiva y significativa transaccional (rs = 0,644, p = 0,000) y transformacional
(rs = 0,660, p = 0,000).

Asi mismo, Ramos et al., (2021), para determinar el impacto del liderazgo en los
estudios que hacen los docentes de las universidades en una universidad privada
corporativa de Lima Norte, tom6 como muestra representativa a 124 docentes, ademas
empled la encuesta como técnica de estudio y ademas también se hizo uso de otros
instrumentos como: la Escala de Evaluacion del Liderazgo y el cuestionario de

investigacion docente, obteniendo como resultado un nivel de significacion de 0,000 y un



Pseudo R cuadrado de Nagelkerke de 0,708, lo cual equivale al 70.8% de influencia.

De otro lado, Escobar (2022), con el objetivo de identificar la correlacidén sobre las
variables que se estan estudiando como es la manera en que se esta administrando y
como ello influye en el clima laboral de los profesores de las entidades educativas de
Educacion Técnico Productiva distrito de Comas, donde usé al cuestionario de preguntas
como un instrumento de recoleccién de datos dentro de una muestra de 61 personas que
trabajan como profesores dentro de aquella institucion, obteniendo como resultado que
indican que hay una relacibn muy representativa entre las variables, con 0,810 de
coeficiente de Spearman. Los profesores consideran que el grado de gestion educativa
es buena (83,6 %) mientras que el clima institucional es elevado (57,4 %). Por lo tanto,
con una buena gestion educativa, los docentes del Centro de Educaciéon de Comas

cuentan con un adecuado clima organizacional.

Por otro lado, Félix (2022) se propuso determinar cdmo es que se relacionan las
variables de estudio, como clima institucional y calidad de administracion dentro de los
colegios que pertenecen a la RED 02 - UGEL No. 6”; visto de la 6ptica de los maestros
gue ensefian dentro de las entidades que pertenecen a dicha red las mismas que
formaron en parte la poblacién para el presente estudio de investigacién. Para ello se
toma un disefio el cual fue descriptivo — correlacional; se utiliz6 como instrumento un
balotaria de preguntas al cual se le conoce como cuestionario el cual fue validado y
confiables recolectar la informacion, y se trabajoé con 133 docentes. La hipétesis general
fue confirmada con el 73,7% de relacion significativamente buena y la hip6tesis alterna
también fue aceptada. La conclusion es que un buen clima institucional crea un ambiente

de trabajo claro y favorable para una administracion eficaz.

Vigo (2022) con su investigacion, cuyo propésito del estudio descriptivo y
correlacional tuvo como prioridad estatuir como se conectan el liderazgo estratégico y la
mejora del clima institucional en la prestigiosa Institucion Educativa Carlos Wiesse de
Comas, donde haciendo uso de formularios en las cuales fueron sometidos a juicio de
expertos para su correcto uso y el coeficiente alfa de Cronbach, ademas examinaron los
indicios sobre las dimensiones de la administracion estratégica del directorio y el ambito

del clima institucional, ya que el tipo de educacion que se ofrece en la actualidad coloca



a la entidad dentro de la posicién de competencia donde los factores organizacionales
se convierten en los elementos basicos para lograr el clima. La muestra estuvo
conformada por 30 personas en la que se determind que la existencia de una conexion
de gran significancia de las variables gestion estratégica de los escolares y su desarrollo

del clima laboral.

En el &mbito local, como antecedentes de esta investigacion se tiene el estudio
de Pintado (2022), en una muestra de 34 profesionales de la educacidon pertenecientes
a la entidad en la que se imparten saberes que pertenece al sector privado dentro de la
region de Tumbes, usando la investigacién aplicada, cuantitativa, correlacional,
transversal y no experimental. Utiliz6 para recolectar los datos necesarios para llevar a
cabo el adecuado desarrollo de la investigacion, a la encuesta y para su correcto uso se
emplea un balotario de preguntas que conforman un cuestionario. Es asi que este trabajo
determind que mantiene una conexion de gran significancia considerada como relacion
de alta significancia y muy importante entre cada una de las variables que se estan
estudiando como gestion directiva y el clima organizacional de los docentes (Rho =*.937,
valor p = 0.000 < 0.01). Mientras que Espinoza (2020) en una institucién de Educacion
Técnico-Productiva en los CETPROs de Sullana, en una muestra constituida por 61
docentes determind la existencia de que la forma en que se estd gestionando la parte
directiva se relacionan con la manera en que se esta percibiendo por el docente teniendo
como resultado que el coeficiente de correlacion de Spearman tenga un resultado el cual
es 0.810.

Valencia (2022) en uno de sus estudios en los que realiza dentro de los diferentes
centros de educacion que pertenecen a la UGEL de Piura, por medio de una
investigacion la cual se lleva a cabo de manera cuantitativo, aplicado, no experimental,
transversal y correlacional la cual estuvo conformada por 79 personas que trabajan como
docentes, las misma que fueron tomadas como muestra y utilizando el cuestionario como
instrumento, determiné que, si hay relacién fuerte o alta entre las variables que se estan
estudiando: gestion directiva y educacién ambiental, avalada por 0,756** de rho de
Spearman y ademas con 0.000 de valor de significancia; por lo que se concluye que si

existe una buena gestion directiva habra una adecuada educaciéon ambiental.



Piscoya (2022) en su investigacion cuantitativa, no experimental, transversal,
descriptiva y correlacional en una institucion educativa de Huancabamba — Piura;
haciendo uso del cuestionario como instrumento, y aplicado a 19 docentes que
conformaron la muestra, mostré como resultados que existe una correlacion positiva alta
(Rho=0,851) con p valor = 0,000 <0,05; concluyendo sobre las variables que si existe
una conexion entre ellas, con un grado de significancia alta, es decir influye mucho que
exista una buena comunicacion y que esta sea asertiva para lograr un buen clima dentro

de la organizacion.

Chumacero (2021) siguiendo la misma linea de investigacion de los autores
mencionados tiene como propdsito tener mayores conocimientos sobre cudl es la
percepcion con la que cuentan cada uno de los colaboradores sobre clima laboral dentro
de la institucion en la que labora durante el confinamiento en una institucion educativa,
con metodologia cuantitativa, transversal y descriptiva, empleando el cuestionario como
instrumento para recabar datos, donde la muestra lo conformaron 20 profesores, 5
coordinadores, 2 directivos y 2 administradores. Dando como resultado que la
comunicacion, la autorrealizacion y las relaciones interpersonales no se desarrollaban
positivamente, también, existia falta de fluidez en la comunicacion y empatia entre los
trabajadores, asi como un escaso sentido de integracion institucional entre los docentes;
sin embargo, ciertos items del ambiente laboral fueron positivos ligeramente como la
utilizaciéon de las tecnologias y trato justo de los directores. Por otro lado, como parte del
ambiente laboral, se considera inadecuado para la institucién el resultado de
desempeiiar las funciones de un docente de acuerdo a las normas internas. El estudio

concluye que el clima institucional fue poco adecuado a lo largo del confinamiento — 2020.

Andrade (2021) con su estudio que tuvo como finalidad tener mayores
conocimientos sobre cual es la percepcion sobre el clima institucional que tienen las
personas que trabajan como profesores y de los que pertenecen al area administrativa
del centro institucional llamado italiano Pachy Ciraolo, Castilla — Piura-2020, estudio tipo
cuantitativa, la informacion se recopild mediante un cuestionario, unas 20 mujeres
contemplaron la muestra. Dando como resultado que el clima institucional es suficiente
para cada dimension del clima institucional, no obstante, es relevante precisar que se

deben considerar algunos indicadores sobre las dimensiones de relaciones personales
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y autorrealizacion para mejorarlas y fortalecerlas. La investigacion concluye que el clima
institucional se encontraba en un nivel apropiado. Todos los integrantes del colegio en
estudio cuentan con un ambiente de trabajo saludable, y los directores se esfuerzan por
proporcionar un ambiente en el que todos puedan establecerse y alcanzar un crecimiento
profesional y personal, sin desconocer que esto favorece a un éptimo y mejor rendimiento

en toda la entidad.

Las bases tedricas que sustentan este estudio, se presentan siguiendo el orden
de las variables bajo estudio, las teorias que las fundamentan. En este sentido, el término
gestion, se viene utilizando en diversas actividades tales como gestion publica,
educativa, de proyectos de inversion, del conocimiento, entre otras. Es por ello que es
necesario tener una idea precisa de la palabra gestion, que segun Huergo (2021)
proviene de “gestus”, que significa: gesto, actitud, o movimiento corporal. Pero, “gestus”
proviene de “gerere”, que representa: llevar a cabo o llevar adelante, cargar una cosa,
conducir a un grupo o una accion. Al respecto, Villamayor y Lamas (1998 como se cita
en Portocarrero, 2022, p. 13), se refieren como una accién del proceso de trabajo y
organizacion que permitan avanzar de modo eficaz hacia objetivos planteados y que

permitan ser adoptados en forma participativa y democratica.

La gestion directiva vendria a ser la conduccion de una institucion educativa que
abarca las areas del quehacer educativo, por lo tanto, puede conceptualizarse como un
proceso integrado multidisciplinario, que incluye la practica administrativa, politica, social
y pedagdgica, para optimizar la calidad educativa. Desde esta perspectiva, la gestion es
en realidad semejante a la gestion educativa (Portocarrero, 2022).

La gestidn directiva con base a términos de conducta de los directivos, cualidades
personales, autoridad, influencia, poder, cambio, gerencia, las teorias que lo
fundamentan representen un intento de exponer los factores que promueven su ejercicio
y su impacto en el entorno del ejercicio. Este estudio esta basada en las teorias de: las
competencias cognitivas, porque contienen elementos procedimentales y actitudinales,
ejemplos y teorias sobre una adecuada gestion de calidad, tal es asi el caso de la
International Organization for standardization (ISO), que busca la satisfaccion de los

clientes y comunidad educativa, y generar los efectos positivos de reduccion de costos,
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satisfaccion 6ptima, niveles adecuados de produccion y desemperio, y sistemas sociales,
mantiene que una entidad educativa es un conjunto sistematico y complejo en el que
todos los miembros interactian y se adaptan al cambio para alcanzar los objetivos
(Madueiio et al., 2020, pp. 86-87).

La gestion directiva son las habilidades y conocimientos a fin de guiar una entidad
educativa para alcanzar las metas propuestas, en la que los roles directivos tienden a
ser enteramente conscientes de las funciones que tienen asignadas y del nivel de
responsabilidad que deben asumir para identificar y desarrollar estrategias con el
propdsito de crear nuevos contextos que simplifiquen las labores de sus miembros, y la
cultura de éxito se comparta entre todos ( Pozner, 2000, como se citd en Pintado, 2022,p.
10; Vera, 2021).Ambos autores coinciden en la importancia del rol de los directivos y sus

habilidades y conocimientos.

Al respecto Bohorquez y Andrade (2021) la definen como los elementos que
promueven un clima organizacional propicio para el desarrollo total en docentes y
estudiantes y como este influye en un buen desarrollo estudiantil con una educacion de
calidad. Por otro lado, siguiendo los mismos lineamientos, para Lopez y Marquez, (2020),
es un marco de referencia que orienta la planificacién, programacion, uso, evaluacion,
transparencia y rendicion de cuentas de cada recurso técnico, humano, financiero y
material en las actividades institucionales mediante la autonomia con la que cuentan

cada uno de los colegios investigados.

También dimension valorica actitudinal, se entiende como la conexion de los
valores y actitudes presentes en los procesos de participacion, se encuentran evidencias
asociadas a la responsabilidad, que puede responder a los propios intereses o al bien

comun (Arias et al., 2018, p.8).

La teoria de Likert, fundamenta a la variable clima institucional, al determinar los
rasgos que precisa la entidad, y establecer las percepciones de sus miembros con
relacion a su entorno laboral (Vargas, 2022, p. 3). El clima institucional comprende la
percepcion de miembros que integran un grupo sobre las relaciones interpersonales que
se expresan entre ellos, enmarcadas en el ambiente de trabajo y efectuadas de acuerdo

a las tareas que cada uno desempefia (Castillo,2022); o como la propiedad o calidad del
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ambiente de trabajo que cada miembro de una institucion percibe o experimentan en su
desempeifio (Tito & Condori, 2018).

De acuerdo a las investigaciones de Pintado (2020), Vera (2021), Ramos (2021)
y Escobar (2022), se determinaron las siguientes dimensiones de la variable clima
institucional: gestion institucional, competencia directiva, liderazgo, lenguaje vy

comunicacion, y trabajo en equipo.

Gestion institucional, conjunto organizado de procesos que posibiliten a una
entidad educativa alcanzar sus metas y objetivos. Competencia directiva, son la serie
observable de conocimientos, actitudes y habilidades que guian a los directores de las
entidades educativas. Liderazgo, capacidad de influenciar sobre otras personas con la
intencién de motivarlas y movilizarlas para el cumplimiento de objetivos de optimizacion
de las entidades educativas, lenguaje y comunicacion, proceso de interaccion de
experiencias, informacion, ideas, mediante un sistema de simbolos como instrumento
para un buen desarrollo de la comunicacion mejorando en el transcurso el trabajo en
equipo, competencia para participar activamente en la busqueda y obtencién de objetivos
comunes, subordinacion de los objetivos del equipo e intereses individuales a los
intereses. (Pintado,2020).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Se realiza un trabajo investigativo de tipo basica al tener el objetivo de aumentar
los conocimientos cientificos sin contrastar con aspectos practicos, describiendo dos
variables: Gestion Directiva y Clima Institucional, buscando asi que estén en una
asociacion o relacion entre ambas (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Dicho estudio empleard el enfoque cuantitativo, porque conecta datos
aportados de forma cuantitativa por las variables, la cual cuanta con un tiempo
transversal y de alcance descriptivo - correlacional, debido a que lo que se buscara
es hacer una pequefia descripcion detallada de la realidad de una institucion
educativa y analizar sus cambios en un espacio y momento especifico al establecer
la relacién entre las variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Disefio de investigacion

En este estudio considero el disefio no experimental, debido a que no se manipula
ninguna variable, Hernandez et al., (2014) expresa que los estudios no experimentales
son las que no manipulan intencionalmente cada variable, en estas investigaciones se
observan las manifestaciones en su contexto normal a fin de analizarse después.
Asimismo, se empleard el disefio correlacional porque los elementos o variables de la
investigacion se pueden asociar a través de patrones predecibles en grupos o
poblaciones para determinar el grado en que estas variables se encuentran conectadas
y como estan vinculadas y que quede evidenciado ello asi cono los conceptos
examinados (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

El disefio del estudiose se puede observar en la Figura 1, donde:
Figura 1

Disefio de la investigacion

r: relacién entre ambas variables
Ox: La variable Gestion Directiva.

Qy: La variable Gestion Institucional.
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3.2 Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Gestion Directiva

Definicion conceptual.

Modo de conducir la institucion educativa hacia alcanzar las metas propuesta,
para este fin se requiere que el rol directivo disponga de conocimiento y habilidades que
les permitan identificar y desarrollar estrategias y crear un ambiente que facilite el trabajo
de sus miembros y comunique la cultura de éxito y optimizacioén en el desarrollo de las
acciones institucionales (Vera, 2021).

Definicién Operacional.

La variable Gestion Directiva, sera operacionalizada con sus dimensiones: gestion
institucional global y vald6rica actitudinal, medidas a través de la percepcion de los
docentes.

Variable Dependiente: Clima Institucional

Definicién conceptual.

El clima institucional comprende la percepcion de miembros que integran un grupo
institucional sobre las relaciones que se manifiestan entre ellos, las cuales se construyen
en el ambiente laboral y se realizan de acuerdo a las funciones que cada uno desempefia
(Castillo, 2022).

Definicion operacional.

La Gestion Directiva, se operacionalizard mediante sus dimensiones: gestidn
institucional, competencia directiva, liderazgo, lenguaje y comunicacion y trabajo en
equipo.

En el Anexo 1y 2 se puede observar la operacionalizacién de variables.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de anélisis

Poblacion:

Tomando en cuenta a Hernandez et al., (2014), en la que define este punto como:
‘la suma de los fendbmenos sera estudiados, donde las unidades comparten
caracteristicas comunes que se estudian y producen datos de estudio” (p.174). Un total

de 15 docentes conformaron la poblacion.
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Unidad de analisis:

Conformado por personas que se desempefian como profesores dentro de un

recinto educacional ubicado en el distrito de Frias, Ayabaca — Piura.
3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnicas de recoleccion de datos

En esta investigacion utilizando encuesta ya que fue la técnica empleada. Esta
sirvié al momento de determinar cdmo es que perciben cada uno de los profesores sobre
la Gestion Directiva y el Clima Institucional de una institucién educativa de un distrito de

Ayabaca — Piura.
Instrumentos de recoleccién de datos

En el desarrollo de la investigacion se emple6 como instrumento para la
recoleccion de informacién al cuestionario, compuesta con 27 interrogantes basados en
la escala de Likert, a fin de recolectar los datos relativos a la variable Gestion Directiva,
y otro de 20 preguntas basado en la escala de Likert, a fin de colectar los relativos a la

variable Clima Institucional.

Tabla 1
Lista de expertos
Instrumento Experto Grado Académico
Ficha de Registro Cuestionario  Gonzalo Caderén Purihuaman Maestro
Ficha de Registro Cuestionario  Juan Carlos Chero Zurita Doctor
Ficha de Registro Cuestionario José Alciviades Sanchez Carranza Maestro

3.5 Procedimientos

Al inicio del desarrollo del procedimiento para poder obtener la informacion
necesaria lo primero que se hace es el permiso correspondiente a la institucion educativa
en forma de documento escrito para ser entendido por los investigadores y quienes
participaran en la investigacion para aplicar el cuestionario a los docentes. También se
firmd el consentimiento informado y finalmente se pasé a la aplicacion del instrumento.
Los cuestionarios se utilizaron presencialmente, con un tiempo de ejecucién medio de

45 minutos por herramienta, los cuestionarios se ajustaron con el permiso del validador,
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luego de lo cual se tabularon e interpretaron los datos.

La presente se desarroll6 de tal manera que para poder recabar la informacion

necesaria se realiz6 de este modo:

Haciendo una concisa investigacion previa de diferentes autores se logra
identificar diferentes componentes a tomar en cuenta en el desarrollo del
presente estudio, ya que se consideran como patrones a seguir, debido a que
posibilitaron determinar el marco tedrico y los estudios previos de las variables
Gestion Directiva y Clima Institucional.

Se recolectaron por medio de los cuestionarios los datos de las variables.

Con los datos e informacién colectada se establecio los niveles de Gestion
Directiva y Clima Institucional la cual pertenecia a la red de centros educativos

de un distrito de Ayabaca — Piura.

El proceso que se siguié para analizar cada uno de los datos recabados fue el

siguiente:

De los datos obtenidos fueron vaciados dentro de una base de datos creada en el

programa de Excel, para que mas adelante sea mas facil realizar y trabajar dentro de un

cuadro estadistico descriptivo el mismo que tiene como finalidad ordenar, para luego

poder mostrar las resultantes las cuales seran mas faciles de poder analizar, mostrando

asi un tipo de estadistica descriptiva la misma que se encuentra en relacién a como esta

siguiendo su evolucién de cada uno de los indicadores.

Una vez obtenido el dato necesario se procede con el analisis respectivo para
lo cual se efectué mediante estadistica inferencial a fin de la correlacion de las
variables, pero para ello antes debio de realizarse los diferentes examenes que

demuestren que son normales.

Al llegar a la parte del andlisis de lo estadistico queda demostrado que los
indices varian por lo que queda confirmado la aceptacion de la hipotesis

planteada.
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3.6 Método de anélisis de datos

Para analizar el estudio, los datos recolectados mediante las herramientas
aplicadas, se efectuo el andlisis estadistico con el procesamiento de datos numéricos,
efectuando la interpretacion y evaluacion, utilizando métodos estadisticos inferenciales
y descriptivos aplicados a la Gestion Directiva y Clima Institucional.

3.7 Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizé diferentes puntos de vista
de ética, para ser mas especificos detallamos cada criterio utilizado: Criterio de
Confidencialidad, porque en el desarrollo de la investigacion protegemos y defendemos
la confidencialidad de cada dato proporcionado por cada participante, siempre
respetando las jerarquias asi como cualquier dato de importancia para el participante y
los directivos de la institucibn no deseen que sean mostrados a la comunidad total.
Criterio de Objetividad, porque este trabajo estara basado en informacion fidedigna que
se encuentra respaldada por medio de certificados de la institucién, mediante encuestas
o formularios que quedan registrados como prueba de la cooperacion de los
participantes. Criterio de Veracidad, se dice ello ya que la informacion recabada fue
tomada directamente de la institucién que se encuentra abierta al publico, por lo que es
muy facil validar la informacion. Asimismo, Para elaborarlo se empled la guia que
proporciona la UCV a fin de la redaccion de las investigaciones.

Asi mismo, como es sabido en toda investigacion, el investigador, al iniciar
su desarrollo debe tener en cuenta aspectos éticos con el fin de no perjudicar a los
investigados. En ese sentido, se guiara por los principios determinados en el Cadigo de
Etica Universitario “Resolucion del Consejo Universitario N° 0126-2017/UCV” y a su vez
se contemplara la gestion de fuentes de consultas indexadas como WOS, SCOPUS entre
otros, que se citaran y referenciaran segun el estilo “American Psychological Association”
[APA], 7ma edicion.

Se realizar4 el estudio con autorizacion de la Escuela de posgrado de la
universidad y de la institucion educativa donde se efectuara el estudio, consentimiento
informado por cada uno de los participantes y el respeto a la libertad de las personas.
Finalmente, la confidencialidad, los datos que se obtengan y se presenten, respetara el

anonimato.
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vV RESULTADOS

Andlisis descriptivo:

Tabla 2
Nivel de la gestion directiva que presenta una institucion educativa de un distrito de

Ayabaca — Piura

Nivel de gestion

directiva fi hi%
Alto 15 100.0
Total 15 100.0

Nota. La resultante del cuadro evidencia que 100% de encuestados, representados por
15 docentes que la gestion directiva en una Institucion Educativa de un distrito de

Ayabaca es alta.

Tabla 3
Nivel de clima institucional que presenta una institucion educativa de un distrito de

Ayabaca — Piura

Nivel de clima

institucional fi hi%
Regular 1 6.7
Satisfactorio 14 93.3
Total 15 100.0

Nota. El cuadro demuestra que el 93.3% de docentes consideran que el clima
institucional en una institucion educativa de un distrito de Ayabaca es satisfactorio,

mientras que el 6.7% que esta representado por un docente afirma que el nivel es regular.
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Tabla 4

Nivel de clima institucional segin dimensiones que presenta una institucion educativa de

un distrito de Ayabaca — Piura

Dimensiones fi hi%
Gestion Regular 2 13.3
institucional Satisfactorio 13 86.7
Competencia Regular 1 6.7
directiva Satisfactorio 14 93.3
Insatisfactorio 6.7
Liderazgo Regular 40.0
Satisfactorio 53.3
Lenguaje y Regl."ar 333
comunicacion Satisfactorio 10 66.7
Trabajo en Regl."ar 533
equipo Satisfactorio 46.7
Total 15 100.0

Nota. se puede ven en la tabla anterior que la resultante en términos generales indica

gue las dimensiones de clima institucional, se puede observar que en la dimensién

gestion institucional, el 14% sostienen un nivel regular mientras que el 86% sostuvieron

estar en un nivel satisfactorio, en cuanto a competencia directiva, el 7% sostuvo un nivel

regular mientras que el 93%

sostuvo un nivel satisfactorio, en cuanto al nivel de

liderazgo, el 7% representa un nivel insatisfactorio, 40% un nivel regular y un 53% un

nivel satisfactorio, respecto a la dimension lenguaje y comunicacion el 33% sostuvo un

nivel regular y 67% sostuvo un nivel satisfactorio, por ultimo en la dimension trabajo en

equipo el 53% sostuvo un nivel regular y el 47% un nivel satisfactorio.

20



Tabla 5

Nivel de la gestion directiva segun dimensiones que presenta una institucion educativa

de un distrito de Ayabaca — Piura

Dimensiones fi hi%
Gestion
institucional Alto 15 100.0
global
Valérica Regular 1 6.7
actitudinal Alto 14 93.3
Total 15 100.0

Nota. El resultado muestra que en la dimensién gestion institucional global de la gestién

directiva se encontro que el total de docentes (15) encuestados consideran que es alto.

Con respecto a la dimension valorica actitudinal un docente representado por el 6.7%

refiere que el nivel es regular, mientras que el 93.3% de docentes (14) consideran que

es alto.

Andlisis Inferencia de las variables

Tabla 6
Analisis de la normalidad de las variables en estudio

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestion directiva 0.925 15 0.230
Clima institucional 0.955 15 0.601

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Hipodtesis
Ho: Las variables gestion directiva y clima institucional siguen una distribucion normal

H1: Las variables gestion directiva y clima institucional no siguen una distribucion

normal

Decision

P —value<a (5%) Se rechaza Ho

P —value > a (5%) No se rechaza Ho
Conclusion

La evidencia estadistica para afirmar con un 5% de significancia que las variables
gestion directiva y clima institucional siguen una distribucién normal, por lo tanto, al

evaluar la correlacion entre estas, debemos utilizar el coeficiente Pearson.

Tabla 7
Relacion entre la gestidn directiva y el clima institucional de una institucion educativa de

un distrito de Ayabaca — Piura

Correlaciones

Gestion directiva Clima institucional
Correlacion de 1 ,843"
Gestién Pearson
directiva Sig. (bilateral) 0.000
N 15 15
Correlacion de ,843" 1
. Pearson
Clima
institucional Sig. (bilateral) 0.000
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Hipodtesis
Ho: Las variables gestion directiva y clima institucional no se encuentran relacionadas

H1: Las variables gestion directiva y clima institucional si se encuentran relacionadas

Decision

P — value < a(5%) Se rechaza Ho

P — value > a(5%) No se rechaza Ho
Conclusion

Existe evidencia estadistica para afirmar con un 5% de significancia que si hay
conexion entre las variables: gestion directiva y clima institucional, ademas, la relacién

entre dichas variables es fuerte y positiva (r = 0.843).
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\Yj DISCUSION

Conforme a la presente investigacion denominada, Gestion directiva y clima
institucional en una Institucion Educativa de un distrito de Ayabaca — Piura; la gestion
directiva viene a ser la conduccion de una institucion educativa que abarca las areas del
guehacer educativo, por lo tanto, puede conceptualizarse como un proceso integrado
multidisciplinario, que incluye la practica administrativa, politica, social y pedagdgica,
para optimizar la calidad educativa. Desde esta perspectiva, la gestion es en realidad
semejante a la gestion educativa (Portocarrero, 2022). Asi mismo, gestion directiva son
las habilidades y conocimientos a fin de guiar una entidad educativa para alcanzar las
metas propuestas, en la que los roles directivos tienden a ser enteramente conscientes
de las funciones que tienen asignadas y del nivel de responsabilidad que deben asumir
para identificar y desarrollar estrategias con el propdsito de crear nuevos contextos que
simplifiquen las labores de sus miembros, y la cultura de éxito se comparta entre todos
en la importancia del rol de los directivos y sus habilidades y conocimientos. Mientras el
clima institucional comprende la percepcion de miembros que integran un grupo sobre
las relaciones interpersonales que se expresan entre ellos, enmarcadas en el ambiente
de trabajo y efectuadas de acuerdo a las tareas que cada uno desempefia
(Castillo,2022); o como la propiedad o calidad del ambiente de trabajo que cada miembro

de una institucion percibe o experimentan en su desempefio (Tito & Condori, 2018).

En respuesta al objetivo especifico 1; Diagnosticar el nivel de la gestion
directiva que presenta la institucién educativa de un distrito de Ayabaca — Piura es alto,
lo cual es coincidente con Misad et al., (2022), quienes indican que la gestion directiva
no solo exige que los lideres tengan sabiduria de gestion educativa, que comprendan y
ejecuten racionalmente cada norma administrativa. Es por ello. que existe el
requerimiento de implementar novedosas politicas educativas y buscar estrategias
dindmicas, participativas e innovadoras que impulsen nuevas medidas para alcanzar una
verdadera calidad basada en un clima organizacional arménico en las entidades
educativas (Vera et al., 2019). Este resultado varia con el resultado obtenido por (Lépez
et al., 2019), muestran los desacuerdos de los docentes sobre como sus lideres ejercen
el liderazgo y el liderazgo institucional estan asociados al desempefio de la educacion

por lo que intervine directamente con el aprendizaje del alumnado. De tal forma que se
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concluye, que se consideré que es importante que los administradores de los centros
educativos de los niveles de secundaria promuevan la colaboracién y la comunicacion

dindmica y abierta para abordar sus problemas contextuales mas apremiantes.

De acuerdo al objetivo especifico 2: El nivel de clima institucional es satisfactorio
de acuerdo 93.3% de las personas que se desempefian como profesores de la institucion
educativa de un distrito de Ayabaca resultado, donde so6lo el 6.7% representado por un
docente afirma que el nivel es regular; lo que se relaciona con el trabajo realizado por
(Bohorquez & Andrade, 2021), en la que se reconoce que el maestro es el principal
responsable de estos logros, tiene que sentir que cada dia lo hace mejor. La accién
decisiva del lider es fundamental. Necesita promover un clima organizacional positivo
para que los maestros estén motivados cuando lo estén. El desarrollo en el medio los
acompafa al momento que se requiera elaborar e implementar diferentes planes y roles
para la cooperacion, aumenta la interaccién entre los miembros de la comunidad
educativa. Lo cual tiene importancia para la calidad de la practica docente por su impacto
positivo o negativo en los docentes, promoviendo asi un efectivo clima organizacional
gue difiere de la investigacion realizada por Chumacero (2021) quien determino que el
clima institucional fue poco adecuado a lo largo del confinamiento — 2020. Como
consecuencia a que la comunicacion, la autorrealizacion y las relaciones interpersonales
no se desarrollaban positivamente, ademas, existia falta de fluidez en la comunicacién y
empatia entre los trabajadores, asi como un escaso sentido de integracion institucional

entre los docentes.

Para el caso de Nivel de clima institucional segun dimensiones que presenta una
instituciéon educativa de un distrito de Ayabaca — Piura se afirma que: en la dimensién
gestion institucional, el 14% sostienen un nivel regular mientras que el 86% sostuvieron
estar en un nivel satisfactorio, a su vez en la dimension, competencia directiva, el 7%
sostuvo un nivel regular mientras que el 93% sostuvo un nivel satisfactorio; en cuanto
al nivel de liderazgo, el 7% representa un nivel insatisfactorio, 40% un nivel regular y un
53% un nivel satisfactorio; en la dimension lenguaje y comunicacién el 33% sostuvo un
nivel regular y 67% sostuvo un nivel satisfactorio; y para finalizar, en la dimension trabajo
en equipo el 53% sostuvo un nivel regular y el 47% un nivel satisfactorio; hecho que se

relaciona con el trabajo de Lépez et al. (2019), en la que afirma que la existencia de un
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grado de correlacion débil entre las variables de gestion directiva y liderazgo institucional,
asi mismo con el estudio hecho por Sagredo y Castell6 (2019), donde concluyen que la
gestion directiva es importante a fin del desarrollo de una cultura de aprendizaje
profesional, el éxito en el proceso de gestion educativa y una percepcion positiva del

clima organizacional.

En cuanto al nivel de la gestidn directiva segun dimensiones que presenta una
institucion educativa de un distrito de Ayabaca — Piura; se indica que: la dimension
gestion institucional global de la gestion directiva se encontré que el total de docentes
(15) encuestados consideran que es alto. Con respecto a la dimension valdrica actitudinal
un docente representado por el 6.7% refiere que el nivel es regular, mientras que el

93.3% de docentes (14) consideran que es alto.

En solucion al objetivo especifico 3: relacion de la gestidn directiva y clima
institucional dentro de un colegio del distrito de Ayabaca — Piura, se manifiesta que existe
evidencia estadistica para afirmar con un 5% de significancia que si hay relacién entre
gestion directiva y clima institucional, ademas, la relacion entre dichas variables es fuerte
y positiva (Rho = 0.843) asi como significativa (P>0.05); resultado que concuerda con los

siguientes estudios.

A nivel nacional los Miranda (2021) quien dispuso como objetivo establecer “la
relacion existente entre la gestion directiva y el clima organizacional de la Institucion
Educativa”, los resultados muestran que ellas se encuentran correlacionadas
significativamente con el clima organizacional, mostrando una correlacion positiva
significativa; concluyéndose que la gestion directiva aporta factores junto con elementos

de optimizacion del clima organizacional de la entidad educativa en estudio.

Ramos (2021) por su parte se trazo la finalidad de poder estatuir cual era el grado
de conexion que existia entre las variables de gestion directiva y el clima organizacional
de los sefiores que eran docentes dentro de colegio de la Plateria ubicado en la Unidad
de Gestion Educativa Local (UGEL) Puno, 2021”, resultando en una correlacion
moderada positiva con una rho de 0,654; concluyendo que, si existe una buena gestion

directiva, conllevara a un buen clima organizacional.
Vera (2021) planteé el objetivo general de su investigaciéon “determinar la
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incidencia de la gestion directiva y el clima organizacional en el desempefio docente”;
metodologia con enfoque cuantitativo, explicativo, no experimental y ademas
correlacional, se consider6 el instrumento del cuestionario para recopilar datos a 114
docentes contemplados como muestra. Los resultados muestran que la gestion directiva
y el clima organizacional tienen impactos positivos y altos en el desempeio docente de
las entidades educativas estudiadas, se concluye que las entidades educativas tienen un
buen desempefio docente si cuentan con una buena gestion directiva y clima

organizacional adecuado.

Huyhua (2022) cuyo objetivo fue, establecer si la gestion educativa se encuentra
relacionada con clima organizacional en las IE del distrito de Samuel Pastor, de la
provincia de Camana, Arequipa 2021; con un estudio cualitativo, descriptivo,
correlacional y a su vez de disefio no experimental, en la que para recopilar datos se
utilizé el cuestionario, donde un total de 119 alumnos conformaron la muestra. Cada
resultado muestra una correlacion significativa de 0.05, a razén de ello, es aceptada la
hipotesis alterna de la existencia de una relacion entre la gestién educativa y el clima
organizacional, donde se concluye que cuando hay una buena gestién educativa, las

entidades educativas tendran un apropiado clima organizacional.

Escobar (2022) con el objetivo de identificar la correlacion entre la gestién
educativa y el clima institucional en docentes de los Centros de Educacion Técnico
Productiva distrito de Comas, donde us6 como instrumento el cuestionario aplicando a
una muestra de 61 docentes, obteniendo como resultado que indican que hay una
relacion muy representativa entre las variables, con 0,810 de coeficiente de Spearman.
Los profesores consideran que el grado de gestidon educativa es buena (83,6 %) mientras
gue el clima institucional es elevado (57,4 %). Por lo tanto, con una buena gestion
educativa, los docentes del Centro de Educacion de Comas cuentan con un adecuado

clima organizacional.

En el ambito local, Piura, los resultados coinciden con Pintado (2022), quien
plante6 como objetivo “identificar la relacion entre la gestion directiva y el clima
organizacional en docentes de una institucion educativa particular de Tumbes, 2021¢,

resultando que existe una relacion significativa entre la gestion directiva y el clima
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organizacional de los docentes (Rho = *.937 de coeficiente de correlacion, valor p = 0.000
< 0.01), muestra una correlacion elevadamente significativa a el nivel 0.01. Se concluye
con una buena gestion directiva, los docentes de una entidad educativa privada de

Tumbes en 2021 tendran un adecuado clima organizacional.

Asi mismo Valencia (2022) tuvo como objetivo “decretar la correspondencia entre
la gestidn directiva y la educacion ambiental en instituciones educativas de una UGEL
de Piura, 2021”. Dando como resultado que, si hay relacion fuerte o alta entre la gestion
directiva y la educacion ambiental, avalada por 0,756** de rho de Spearman y ademas
con 0.000 de valor de significancia; concluyéndose que si existe una buena gestion
directiva habra una adecuada educacion ambiental.

Piscoya (2022) tuvo objetivo de” establecer la union que existe entre la habilidad
especial para una buena convivencia y el clima institucional, en una institucion educativa
de Huancabamba — Piura”, en la que los resultados mostraron que, con 0,851 e Rho de
Spearman, existe una correlacion efectiva alta, con p valor = 0,000 <0,05; determinado
la existencia de la relacion significativa entre la comunicacion asertiva y clima

organizacional.

Coincide a su vez con Chumacero (2021) quien planteé el objetivo de identificar
las percepciones que posee el personal sobre el clima de una I.E, dando como resultado
gue la comunicacién, la autorrealizacion y las relaciones interpersonales no se
desarrollaban positivamente, también, existia falta de fluidez en la comunicacion y
empatia entre los trabajadores, asi como un escaso sentido de integracion institucional
entre los docentes; sin embargo, ciertos items del ambiente laboral fueron positivos
ligeramente como la utilizacién de las tecnologias y trato justo de los directores. Por otro
lado, como parte del ambiente laboral, se considera inadecuado para la institucion el
resultado de desempeiiar las funciones de un docente de acuerdo a las normas internas.
El estudio concluye que el clima institucional fue poco adecuado a lo largo del

confinamiento — 2020.

Por dltimo, Andrade (2021) en su estudio tuvo el objetivo de conocer las
percepciones que posee el personal docente y administrativo dando como resultado que

el clima institucional es suficiente para cada dimension del clima institucional, no
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obstante, es relevante precisar que se deben considerar algunos indicadores sobre las
dimensiones de relaciones personales y autorrealizacion para mejorarlas y fortalecerlas.
La investigacion concluye que el clima institucional se encontraba en un nivel apropiado.
Todos los integrantes del colegio en estudio cuentan con un ambiente de trabajo
saludable, y los directores se esfuerzan por proporcionar un ambiente en el que todos
puedan establecerse y alcanzar un crecimiento profesional y personal, sin desconocer

gue esto favorece a un 6ptimo y mejor rendimiento en toda la entidad.
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Vi

CONCLUSIONES

1. Se concluye que si hay una conexién fuerte y directa entre las variables ya

gue se obtiene un (r = 0.843); asi como significativa (P — value > a (5%)

entre las variables puestas a contraste. Lo que significa que se rechaza la
hipétesis nula y si acepta la hipotesis alterna Existiendo relacion directa entre
gestion directiva y el clima institucional en una institucion educativa de un

distrito de Ayabaca - Piura.

Se concluye que el nivel de la administracion directiva que presenta una
institucién educativa de un distrito de Ayabaca - Piura; resulta ser alta debido

segun lo que se muestran en los resultados hallados.

Se concluye en lo referente al clima institucional que presenta una institucion
educativa de un distrito de Ayabaca - Piura; resulta ser alta debido a los

resultados obtenidos.

Asi mismo se llega a la conclusién de que existe correlacion directa y fuerte
(r = 0.843); asi como significativa (P — value > a(5%) entre la gestion
directiva y clima institucional en una instituciéon educativa de un distrito de

Ayabaca - Piura.
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VI

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda reforzar las relaciones entre el director y area directiva en

general con el resto de trabajadores que vendrian a ser los docentes de la

|.E de estudio.

Invitar al director de la institucion educativa a brindar charlas y reuniones con
el fin de afianzar las relaciones laborales con los docentes y poder

conocerlos de mejor forma.

Proponer al titular a cargo del centro educativo la realizacién de reuniones
con el personal que, de docencia con la finalidad de involucrarlos en la etapa
de las tomas de decisiones importantes, reuniendo sus comentarios,
enfoques e ideas y asi contribuir a crear un entorno organizacional favorable

para los empleados.

Sugerir al director realizar acompafamiento pedagdgico, pues de esa forma
los docentes lo asumirdn como una contribucion a su desarrollo tanto

personal y laboral.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion variable Gestion Directiva

Variable Definicion Deﬂmqon Dimensiones Indicadores items Instrumento Valoracion Rango
conceptual operacional
Modo de conducir La variable
una institucion  Gestion
educativa hacia Directiva, se Planificacion
alcanzar las metas operacionalizara . Organizacion
. Gestion N
propuesta, para a través de sus S Comunicacion
: . : . | institucional R 1-16
este fin se requiere dimensiones: Direccion
A - global
que el rol directivo gestion Control
disponga de institucional Evaluacion
conocimiento y global y valdrica Deficiente
habilidades que les actitudinal, (27-63)
- permitan identificar medidas a ; ;

([-);ierzgg\r;a y desarrollar través de la Cuestionario Escala de Regular
estrategias y crear percepcién de Likert (64-99)
contextos que los docentes por Alto
faciliten el trabajo medio de wun Equilibrio (100-135)
de sus integrantes, cuestionario Dimension Etica
y se comparta una valorica Actitud 17 — 27
cultura de éxito y actitudinal Desarrollo
de mejora referente personal

al desarrollo de
actividades de la
institucion  (Vera,
2021).
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion variable Clima Institucional

Definicion

Definicion

Dimensione

Valoracio

Variable X Indicadores items Instrumento Rango
conceptual operacional s n
Es ., laLa variable e Institucionalida
percepcion que Clima Gestion 1-4
tienen los Institucional, se institucional  d )
miembros que operacionalizar ,
conforman un & a través de Competencia Transparencia
grupo sus directiva Solucion de  5_10
institucional dimensiones: conflictos
con referencia gestion . L, . .
a las institucional, Liderazgo (F)(;Ir?]?;acq'on 11— 12 Insatisfactori
relaciones competencia 1on o
Clima interpersonale  directiva, ' Cuestionari (20-47)
Instituciona S .Que  se Ilderazgo, Lengugje Y comunicacion Escala de Reqular
| manifiestan Ienguaj_e oy comunicacion 3-17 0 Likert g
entre estos, comunicacion y (48-75)
enmarcadas trabajo en ) )
en un contexto equipo a través Satisfactorio
laboral y de la percepcién (76-100)
realizadas en de los docentes
base a las por mediode un Trabajo en Trabajo en 18 — 20
funciones que cuestionario equipo equipo
cada uno
cumple
(Castillo,
2022).
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Anexo 3. Matriz de consistencia

Titulo: Gestién directiva y clima institucional en una Institucién Educativa de un distrito de Ayabaca — Piura.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA
Objetivo general: ) L )
. y Variable 1: Gestion Directiva Tipo de .
Determinar la relacion entre la Investigacion Poblacién
gestion directiva y el clima bi . indicad it Escalas Niveles o Bés?ca Docentes una
institucional de una institucién imensiones ndicadores ems valores rangos De acuerdo al institucion
educativa de un distrito de Planificacion alcance educativa del
Ayabaca - Piura. ) Organizacion (Nivel) distrito de
Objetivos especificos: Gestion Comunicacion Deficiente Descriptiva Frias,
y ' institucional Direccién 1-16 Correlacional Ayabaca —
Diagnosticar el nivel de Ia gestion global Control (27-63) Soreacona, | Piura, 2022.
iagnosticar el nivel de la gestio Evaluacion Escala Regular enfoque Muestra
_dlre_cthﬁ que _presenta _una Hipotesis Equilibrio ) (64-99) Cuantitati 45 docentes
.| institucién educativa de un distrito eneral: _ . =4 de Likert uantitativa una
Problema General: | -~ Ayabaca - Piura, Exist% rolacién | Dimension Etica Alto De acuerdo a la institucion
¢Qué relacion existe | Identificar el nivel del clima | girecta entre Valt‘_i”(é?n | gctlturc: " 17 - 27 (100-135) tem%oralldad educativa del
entre la  gestion | institucional que presenta una | gestion directiva | oo o2 esa °|° T( orte) | distrito de
directiva y el clima | institucién educativa de un distrito el clima persona Dr_ansyerga Frias,
institucional en una | de Ayabaca - Piura. institucional ~ en | Variable 2: Clima Institucional invostioacic Ayabaca -
institucion educativa | Establecer la relacién de la | yna institucién ’\;nves |g_aC|on| Piura, 2022
de un distrito de gestion  directiva y  clima | educativa de un | Gestion Institucionalidad oe>_i_per|r’nenta Muestreo
Ayabaca — Piura? institucional en una institucion | distrito de | institucional nstitucionalida 1- 4 Insatisfactori T ?Oé'al No
educativa de un distrito de | Ayabaca - Piura. Trahsharencia Onsa stacton modglc())rsle:jee e?sstién probabilistico
Ayabaca - Piura. Competencia | g ioh™ de a6 calidad Unidad de
i i ; - 1 - . ) nalisi
directiva conflictos °-10 (20-47) Teoria de Likert Doier?tlesélina
Lid Orientacién Escala Regular Ircl:sutergtirr;(:r;tr?os institucion
aerazgo Formacion 11-12 | 4e Likert . Al educativa del
e Likert | (48-74) Método de analisis distrito de
. de datos .
Lenguaje y C s Satisfactorio P Frias,
comunicacien | Comunicacion 3-17 . Estadistica Ayabaca —
(75-100) descriptiva e Piura. 2022
Trabajo €N | Trabaio en equino | 18 - 20 inferencial '
equipo ! quip
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Anexo 4. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario Gestion Directiva

ESCALA DE VALORACION

»
»

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N CN AV CSs S
No. Items 1 2 3 4 >
N [ICNJAV|CS | S
1 ¢Diagnostica las caracteristicas del entorno
institucional?
5 ¢Conduce la planificacion y organizacion
institucional de manera eficiente?
3 ¢, Comprende y orienta el manejo adecuado de
normas técnicas, emanadas del MINEDU?
4 ¢ Demuestra dominio sobre administracion de la
organizacion educativa?
5 ¢Monitorea y retroalimenta los puntos débiles
de los procesos pedagdgicos?
6 ¢ Gestiona adecuadamente el talento humano
de acuerdo a sus capacidades?
7 ¢, Promueve la toma de decisiones participativas
y pOr consenso en una reunion?
8 ¢Dirige la entrega oportuna de equipos Yy
materiales institucionales?
9 ¢Disefla de manera participativa instrumentos
de gestion bien definidos y estandarizados?
10 ¢Emprende acciones para la mejora continua
del talento?
11 ¢Realiza la gestion documentada del uso
optimo del tiempo?
12 | ¢Orienta los procesos pedagogicos?
13 ¢Orienta los procesos de autoevaluacion y
mejora continua en los procesos pedagogicos?
14 | ¢Evalta la practica gerencial educativa?
15 ¢Evalla las condiciones operativas que
aseguren la vision y mision institucional?
16 |¢Evalla los procesos pedagogicos?
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¢Practica un liderazgo distribuido con el

17
personal?

18 ¢ Propicia espacios y mecanismos para el
trabajo colaborativo?

19 ¢Practica una comunicacion asertiva y fluida
con los colaboradores?

20 ¢Demuestra honestidad y transparencia en el
manejo de bienes y recursos?

21 ¢Mantiene comportamiento  equilibrado vy
ejemplarizante?

29 ¢cDemuestra iniciativa en la toma de
decisiones?

23 ¢Demuestra capacidad de negociacion
pertinente frente a conflicto?

o4 ¢Fomenta el trabajo en equipo mediante
circulos de interaprendizaje?

o5 ¢Estimula las iniciativas innovadoras personal
con reconocimientos Institucionales?

26 ¢Evidencias responsabilidad que responde al
bien comun?

27 ¢ Evidencia actitud en promover los procesos de

participacion institucional?
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Cuestionario Clima Institucional

| ESCALA DE VALORACION

»
»

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N CN AV CSs S

=
N
w
N

(63}

No. ltems

¢, Se elaboran planes y proyectos anuales con
1 |especificaciones de recursos, tiempos Yy
responsables?

¢, Se determinan los objetivos y estrategias en el
marco de la Misién y Valores Institucionales?

¢, Se desarrolla una oportuna comunicacion de
3 |los resultados de la evaluaciébn con sus
docentes, estudiantes y padres de familia

Se establecen alianzas con los diferentes

4 )
actores de la comunidad

5 ¢ Se comparte informacion relevante sobre la
gestion educativa?

6 ¢ Facilita informacion Util y actualizada sobre la
gestion educativa?

" ¢ Se comunica las fuentes que generan los
recursos financieros de la institucién?

8 ¢, Se resuelven conflictos mediante el dialogo

respetuoso?

9 |¢Se promueven actitudes positivas?

¢, Se fortalece la confianza en la institucion y sus

10
valores?

11 ¢Se evalla el plan de capacitacion
continuamente?

12 ¢ Se desarrolla el proceso de capacitacion
eficientemente?

13 ¢, Se promueve un ambiente de confianza entre
los compafieros?

14 ¢Se orienta hacia la toma de iniciativas vy
presentacion de opiniones personales?

15 ¢, Se practica una comunicacion asertiva y fluida
entre los miembros de la institucion?

16 ¢ Se demuestra empatia con el personal de la

institucion?




¢, Se informa periédicamente al docente sobre el

17 avance de metas y logros de objetivo?
¢Existe integracidon y cooperacion entre los
18 . L7
miembros de la Institucion?
19 ¢Lainstitucion se orienta a resultados obtenidos
por el equipo de trabajo?
20 |¢Se monitorean los objetivos institucionales?
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POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHICLAYO, asesor de Tesis titulada: "Gestion
directiva y clima institucional en una Institucion Educativa de un distrito de Ayabaca —
Piura”, cuyo autor es REYES BERNILLA ANSELMO, constato que la investigacion tiene
un indice de similitud de 13.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHICLAYO, 28 de Diciembre del 2022
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