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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestion de
almacenamiento de bienes muebles y el control gubernamental en la
municipalidad distrital de Calzada, Provincia de Moyobamba - 2022. La
investigacion fue tipo basica, disefio no experimental, transversal, descriptivo y
correlacional, cuya poblacién y muestra fue de 51 colaboradores. La técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los
resultados determinaron que el nivel de gestion de almacenamiento de bienes
muebles, fue medio en 47,1 %, bajo en 29,4 % y alto en 23,5 %; el control
gubernamental, fue medio en 39,2 %, bajo en 37,3 % y alto en 23,5 %.
Concluyendo que existe relacion significativa entre la gestion de almacenamiento
de bienes muebles y el control gubernamental en la municipalidad distrital de
Calzada, Provincia de Moyobamba — 2022, ya que el andlisis estadistico de Rho
de Spearman fue de 0, 971 (correlacion positiva muy alta) y un p valor igual a
0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 94.28 % la gestion de almacenamiento

de bienes muebles influye en el control gubernamental.

Palabras clave: gestion, inventario, control gubernamental.
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Abstract

The goal of the research was to determine the relationship between the storage
management of personal property and government control in the Calzada’s
district municipality, Province of Moyobamba - 2022. The research was basic
type, non-experimental design, cross-sectional, descriptive correlational, whose
population and sample was 51 collaborators. The data collection technique was
the survey and the questionnaire as an instrument. The results determined that
the level of movable property storage management was medium in 47.1%, low in
29.4% and high in 23.5%; government control was medium in 39.2%, low in
37.3% and high in 23.5%. Concluding that there is a significant relationship
between the storage management of personal property and government control
in Calzada’s district municipality, Province of Moyobamba - 2022, since the
statistical analysis of Spearman’'s Rho was 0.971 (very high positive correlation)
and a p value equal to 0.000 (p-value < 0.01); In addition, only 94.28% of personal

property storage management influences government control.

Keywords: management, inventory, government control.
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INTRODUCCION

La necesidad de optimizar diversos costos y procesos, las organizaciones
han recurrido al uso de estrategias para mejorar su capacidad competitiva
y hacer frente a los diversos retos propios de la actividad comercial, en
tanto, en los entes estatales, existen lineamientos estipulados que deben
regir el almacenamiento de los bienes solicitados, sin embargo, debido a
factores de diversa indole este procedimiento importante no es realizado
de forma adecuada, asimismo el control gubernamental no se aplica a
cabalidad en todas las instituciones siendo una deficiencia a pesar de
contar con lineamiento y politicas internas que permitan contar con bienes
muebles adecuados que brinden al colaborador una comodidad para el

desarrollo de su trabajo.

En su libro de Gaither y Frazier (2000), sostiene que hace afios atras a
nivel mundial el Almacenamiento estuvo basada en los sistemas de
contabilidad periddica de inventarios, considerando que si alguien queria
saber especificamente la cantidad de unidades de un bien en particular del
inventario, tendria que dirigirse a la charola de tarjetas, se dice que para
obtener un resultado con una mejor precision se tendria que actualizar de
manera frecuente los registros de inventario, ya que se requiere que estos
registros sean precisos en un 0.05%. Respecto al control de las entidades
del gobierno, la Contraloria General de la Republica de Colombia (2022),
indicé que con alertas de la DIARI se dieron a conocer un aumento de
1.407% en la compensacion patrimonial, lo cual esto indica que concluye
gestion revolucionaria del control fiscal, el cual deja en evidencia la
problemética del control en el pais, demostrando de esta manera la falta de
capacidad de los funcionarios para resolver los problemas que se suscitan

dentro de su ambiente de confort.

Garcia (2022), menciona en su articulo que en el pais de Ecuador existen
leyes que velan por el patrimonio cultural, de las cuales el 36 % son bienes
muebles que equivale a 103,217 bienes patrimoniales inventariados,

asimismo indica que en los diferentes cargos del estado que se reparten



por toda region, no se han implementado adecuadamente en poder dar
importancia al control de un inventario acerca de las pertenecias que

cuentan y ciertos materiales en deterioro.

Asimismo, la CGR del Pera (2021), nos menciona que el control
gubernamental, presenta objetivos que ayudan a solucionar uno de los
principales problemas que viene a ser el inadecuado uso de los recursos y
fondos publicos, para ello se aplican auditorias a las entidades del estado
gue pueden ser locales regionales o nacionales, las auditorias son el arma
gue controla la corrupcion, teniendo como una de los principales problemas
la evasién de los recursos publicos, si nos vamos a los afios (2008 — 2017)
el 71.9% de las municipales distritales, absolutamente ninguna vez
recibieron una auditoria, considerando que en ese periodo la ejecucion

presupuestal remonté a 53.4 millones de soles.

En la Municipalidad Distrital de Calzada, se ha evidenciado que las areas
son las responsables de controlar y cuidar su patrimonio dentro de sus
competencias de acuerdo a sus funciones, no obstante estas no informan
de manera oportuna los inconvenientes que se suscitan ya sea con los
bienes o el personal de las areas, ademas que no se informa de los
requerimientos de los bienes a comprar de manera oportuna, por lo que
gran parte de las actividades o de estos no se encuentran presupuestados,
sumado a ello el poco control o importancia que se le da al area de
patrimonio ha hecho que muchas veces las sugerencias o informes de esta
area no tengan gran relevancia y se tenga en la instituciébn equipos,
herramientas, mobiliarios ya usados y no modernos que es lo que necesita

el colaborador para ejercer sus funciones.

Ante lo descrito lineas arriba del presente trabajo, se formuld el siguiente
Problema general: ¢ Cual es la relacion entre la gestion del almacenamiento
de bienes muebles y el control gubernamental en la municipalidad distrital
de Calzada, Moyobamba - 20227 y como problemas especificos: ¢ Cuél es

el nivel de gestion del almacenamiento de bienes muebles en la



municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022? ¢Cual es el nivel
de control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba - 20227 ¢ Cual es la relacion de las dimensiones de gestion del
almacenamiento de bienes muebles y la variable control gubernamental y

en la municipalidad distrital de Calzada, de Moyobamba - 2022?

En cuanto a las justificaciones, fue conveniente, ya que ayud6 a mejorar el
control en cuanto a los bienes registrados e inventariados por el area de
patrimonio para una mejor gestién de los mismos, en la relevancia social,
se pretende cuidar y dar una mejor gestion a los bienes institucionales,
dando asi un uso adecuado a los recursos fisicos y presupuestales de la
institucion, en el valor tedrico, se recurrié6 a normativas, leyes del estado
peruano que enriqueceran a bibliografia de la investigacion, en las
implicancias practicas, permiti6 gestionar de una mejor manera el
patrimonio existente en la institucion, aplicar adecuados controles que
permiten detectar las deficiencias de manera oportuna para una adecuada
decision, en cuanto a la utilidad metodoldgica, se apoyd en el uso de

metodologias cientificas.

A partir de ello, se plante6 como objetivo general: Determinar la relacion
entre la gestion del almacenamiento de bienes muebles y el control
gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba —
2022. Como objetivos especificos: Identificar el nivel de gestion del
almacenamiento de bienes muebles en la municipalidad distrital de
Calzada, Moyobamba - 2022. Identificar el nivel de control gubernamental
y en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022. Analizar la
relacion de las dimensiones de gestion del almacenamiento de bienes
muebles y la variable control gubernamental en la municipalidad distrital de
Calzada, Moyobamba - 2022.

Finalmente, el estudio de investigacion presenta como hipotesis general:
Hi: Existe relacion significativa entre la gestion del almacenamiento de
bienes muebles y el control gubernamental y en la municipalidad distrital de
Calzada, Moyobamba - 2022; y, como hipotesis especificas: H1: El nivel de
gestion del almacenamiento de bienes muebles en la municipalidad distrital
de Calzada, Moyobamba - 2022, es alto. H2: El nivel de control

3



gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba -
2022, es alto. H3: Existe relacion significativa entre las dimensiones de
gestion del almacenamiento de bienes muebles y la variable control
gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba -
2022.



MARCO TEORICO

Soledispa y Delgado (2019), desarroll6 un estudio documental y de campo,
no experimental, tuvo la poblacion de 660 empleados, muestra fue de 56
personas, como técnica fue la entrevista y encuesta, instrumento guia de
entrevista y cuestionario. Concluyeron que, dentro del procedimiento de
fomentar el control debido se ha generado ciertas deficiencias de un mal
registro o inspeccion de trabajo, por lo que no hay una transparencia de
presentar registros que interpongan la realidad de funcionamientos de
datos, eso es lo que se ha podido descubrir dentro de la administracion de
Pemex, y esto es filtrado por el Consejo, de hacer que se lleve una nueva
revision con nuevos personajes de control para una mejor evaluacion y
tomar decisiones de los resultados encontrados, por lo que se revela un
modelo de auditoria y vigilancia para estar en todo el procedimiento de

llevarse a cabo.

Citando a Cabana et al (2020), desarrollaron un estudio basico, no
experimental, la poblacion fue de 375 funcionarios y una muestra de 375
funcionarios, como técnica la encuesta y como instrumento fue el
cuestionario. Concluyeron que, los resultados mediante los datos
encontrados se ha dado por explicacion de que un 32,5% de desarrollo de
competencias por llevar un buen manejo de la gestion y contraer un
comportamiento efectivo en mejorar la cultura administrativa, ademas de
poder asignar y plantear nuevos métodos para hacer que todo esto proceso
se cumpla logrando metas y propositos que cuenta la gestién, de poder
seguir trabajando en una buena causa significante, de poder hacer posible
conseguir una mejor imagen administrativa ante las recompensas de
nuevos resultados que agraden seguir mejorando en la organizacion que
llevan a cargo, bajo ciertos lineamientos que determinan ser criticos en su

elaboracion.

Asimismo, se cit0 a Cortés (2021), realiz0 un estudio basico, no
experimental, tuvo como poblacién a 300 ciudadanos y una muestra de 56

ciudadanos, como técnica fue la encuesta y el instrumento fue el



cuestionario. Concluyé que: es interesante de seguir llevando el método
innovador lo cual ayuda a mantener una permanencia del cuidado de la
gestion patrimonial frente a los distintos entes de nivel nacional, local y
regional de poder seguir procediendo el método como parte de diversos
desafios que debe de luchar para alcanzar los propositos, es parte de poder
enfrentarse a la realidad de los actos y estar pendiente del interés de poder

seguir siendo una entidad.

Ademas, se citdé a Do Nascimento et al (2019) efectuaron un estudio basico,
no experimental, la poblacion estuvo constituida por 117 ciudades al igual
gue la muestra, la encuesta fue elegida como técnica de investigacion
mediante el cuestionario. Los autores concluyeron que, las plataformas que
hoy en dia existen en la sociedad permiten el control de actividades
realizadas en el seno institucional esto a raiz que los datos son procesados
de manera integral y los calculos por lo tanto son exactos, lo cual produce
gue exista menos escenarios de ambigtiedad y malversacion de fondos.
Ademas, el estudio mostré que respecto a los usos de los canales digitales
estos poseen una relacion directa con la rendicion que se realiza, a partir
de lo expuesto se entiende que el control es un instrumento de suma
relevancia que permiten mitigar los actos de corrupcion ya que orienta la

labor de los representantes a través de un modelo teérico administrativo.

Por su parte, Imbaquingo y Garcia (2019), desarrollaron un estudio basico,
disefio no experimental, 214 individuos conformaron la poblacion, mientras
que, la muestra solo integré 138 de ellos, la encuesta fue elegida como
técnica a traves de la aplicacion del cuestionario. Concluyeron que, dentro
de los datos obtenidos mediante la determinacion de la encuesta ha
sucedido que el seguimiento de manera fisica sobre el control de gestion
de almacenamiento ha recaido en ineficiencia de no ser un resultado de
mostrar con lo que realmente se contaba o se daba de baja sobre los bienes
muebles que la entidad ha identificado, por lo que todo esto ha interferido
en los problemas de la gestion administrativa, que no permite elegir un

personal con la capacidad de poder llevar el manejo continuo de lo que



realmente se cuenta o adquiere para el debido funcionamiento de la

institucion, por lo que no se concibe la muestra de transparencia.

En su investigacion Cotrina et al (2020), realizaron un estudio descriptivo,
no experimental, la poblacion fue de 206 funcionarios y 118 auditores,
muestra fue de 80 entidades, la técnica que facilitd la obtencion de datos
cuantitativos fue la encuesta por medio del cuestionario. Concluyeron que,
en lo referido al analisis de la gestibn gubernamental se basa en los
representantes que asumen la responsabilidad de direccionar el ente
dentro del marco democratico, sin embargo la mayoria de funcionarios se
han identificado de no hacer su trabajo como corresponde al no tener un
control en las actividades que realizan a diario, logrando ser no respondidos
por mucho tiempo, ante los servicios que solicitan la sociedad; asimismo,
se determind que el ente autoritario a cargo, no ha contado con la
informacion respectiva sobre las funciones que amerita cada area interna
sobre las distintas funciones que un municipio esta a cargo de responder

ante la sociedad.

También Visurraga (2021), en su estudio documental, no experimental,
trabajé con una poblacion de 338 funcionarios y una muestra de 180
evidencias documentales. Concluyé que, fue posible establecer la
presencia de una correlacion directa que permitio resaltar la relevancia que
posee la auditoria dentro del control gubernamental al mismo tiempo se
determind la importancia del control en los colaboradores por medio de la
vigilancia y la verificacion imparcial de los resultados en comparacion con
la planificacion establecida y la asignacion de recursos realizados, al mismo
tiempo, se podra realizar la verificaciéon del cumplimiento las normativas

establecidas por los érganos de control a nivel nacional.

Por consiguiente, Contreras et al (2022), realizaron un estudio basico, no
experimental, la cantidad de elementos que conformaron la poblacion inicial
fue 124, en tanto, la muestra solo considerd 50, la encuesta fue la técnica
que se eligio para recopilar los datos a través de un conjunto de preguntas

estructuradas en el cuestionario. Concluyeron que, el procedimiento de las

7



formas de control que se ha realizado en el afio 2019 se obtuvo ciertas
desventajas de presentacion del registro de inventarios, por lo que se ha
determinado en poder realizar nuevas medidas de poder asegurar contar
con un mejor control de forma objetiva de asegurar prevencién de conseguir
un buen registro de los inventarios de bienes que se obtiene en cada centro
del instituto de Control Interno, lo cual expone en que esto proceso hace
evitar ciertos riesgos de no volver a pasar sobre los afios anteriores segun

antecedentes demostrados.

Asimismo, Lozano et al (2020) desarrollaron un estudio descriptivo, no
experimental, se cont6 con una poblaciébn compuesta por 116 trabajadores,
la muestra fue 50 colaboradores, la encuesta permiti6 recoger datos
relevantes respecto al objeto investigado mediante la aplicacion del
cuestionario. Concluyeron que, puesto que p, tomé un valor de 0.559 se
establece que entre los conceptos no existe evidencia de una correlacion
significativa, esto a causa que los colaboradores no ven en el control una
herramienta imprescindible para ejecutar sus funciones, por lo tanto, se
menciona que si la institucion desarrolla estrategias para mejorar esta
variable ésta no repercutira de manera favorable ni negativa en la gestion

interna.

En cuanto a las teorias de la variable gestién de almacenamiento de bienes
muebles, segun la Resolucion Directoral N° 0011-2021-EF/54.01. (2021),
nos referimos al ordenamiento de los recursos materiales que dispone cada
institucion para su debido funcionamiento de las actividades a desarrollar y
brindar servicios, y esto hace parte de tener un control debido de la

disponibilidad de almacén.

Para Momberg y Pizarro (2018), lo definen como parte de un control
administrativo de los bienes patrimoniales que cuenta cada
establecimiento, de poder llevar a cabo un orden permanente de lo que
refleja una accion productiva en poder utilizar los bienes de madera

moderada y confiable en no poder comprar doble material, o incurrir en



gastos innecesarios teniendo en cuenta que ya se tiene en almaceén, y esto
es importante considerar en cada establecimiento en poder ayudar de que

se encamine a un orden administrativo.

Acorde con el Decreto legislativo N° 1439 (2018), sostiene que es parte de
un control contable donde se establecen fechas de los bienes a contar,
registros de ingresos y salidas, con relevancia de lograr que se obtenga un
registro de lo que se tiene y no se tiene, ademas de poder medir lo invertido
con los bines en stock y puedan ser utilizados antes de perder su tiempo
de uso, por ende, también determina una adecuada organizacion de la

administracion del patrimonio del establecimiento.

En tanto, Marin (2018), sostiene que, la gestion de almacenamiento de
bienes mueble es parte de un proceso administrativo y contable, por lo que
ambos dan un beneficio de poder tener un control de cada material que
forma parte del funcionamiento de una institucion, ya que con este registro
se va poder determinar qué cantidad de bienes se cuenta, qué producto ya
estd a punto de ser deteriorado, para poder ser reemplazado con otro
nuevo, es parte de un monitoreo que se realiza segun la decisién de
administracion de poder centrar una fecha para poder tener resultados de
la cantidad que cuenta de materiales hasta la fecha, si hay conformidad o

deficiencias.

Asimismo, segun la Resolucion Directoral Jefatural N° 012-2021-
MINEDU/VMGI-PEIP EB —OA (2021), indica que en el sector publico la
Unidad de Control Patrimonial, al realizar estos actos de inventario fortalece
consagrar de que al interponer esta gestion de inventarios muestra lo que
cuenta cada establecimiento, que brindan, su debido servicio, adjuntando
de que todo esté en orden y control adecuado, ademas de poder garantizar
un mejor proceso de sus actividades al poder contar con todo los materiales
en buenas condiciones, de poder hacer parte de este sistema de mucha
ayuda en mantener parte de la logistica de cada ingreso y salida del bien,
a necesitar del almacén, a solicitar con tiempo uno nuevo dependiendo la

disponibilidad del mismo.



Los autores indican que los bienes pertenecientes a una entidad publica
cuenta con diversas formas de gestiones de inventarios muy importantes
en cada establecimiento, la cual ayuda a asegurar la permanencia de cada
bien comprado, identificAndose con el adecuado uso del mismo, por lo
tanto, es importante porque permitira un mejor control, identificando las
perdidas por deficiencia administrativa, por ende permitirA manipular los
controles existentes en cada institucion, considerando mejorar el control
adecuado para patrimonio del sector pulblico, como parte de

responsabilidad y garantizar de que se establezca la conformidad.

Por su parte, Mendoza et al (2018), establecen que los principios que
rodean la gestion de los bienes inmuebles se encuentran dados por:
Capacidad para establecer el fin de la rentabilidad. Uno de los propdsitos
centrales que se esperan obtener a través de la rentabilidad es minimizar
los riesgos de recaen en situaciones de turbulencia que perjudiquen la
actividad interna, por ende, este principio se basa en la optimizacion
eficiente de la cartera de productos considerando los propésitos que se
esperan obtener en el futuro. Control y gestion respecto al portafolio de
inmuebles, dentro de las instituciones gubernamentales es importante que
el departamento de adquisicion cuente con un presupuesto especifico para
la compra de los recursos y materiales que se necesitan para hacer frente
a las tareas definidas los cuales deben ser solicitados en funcion al
inventario que maneja, ya que esto reduce la posibilidad de recaer en
escasez 0 generar compras que no produzcan beneficio a la entidad.
Busqueda de la excelencia, las compras representan una ventana que
permite a la institucion estatal mejorar la calidad de los servicios que se
otorgan a la poblacién, por ende, es de vital importancia que las inversiones
que realizan los representantes, asi como la seleccion de proveedores se
encuentren esbozados con los objetivos que se pretenden alcanzar y

guarden concordancia con la realidad actual.
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Asimismo, Pérez y Wong (2018), argumentan que en lo concerniente a la
relevancia que posee el inventario de los inmuebles se resalta que, permite
controlar que lo dispuesto tangiblemente en los registros contables sean
datos fidedignos; posibilita conocer el grado de rapidez con la que circulan
los recursos y productos dentro de la organizacion de esta forma los
representantes del departamento tienen la certeza de que los bienes son
utilizados en los escenarios requeridos; permite tener un mejor control
sobre la existencia de los materiales, asi como, conocer la pérdida de los
productos y aquellos que se encuentran en un estado bajo de calidad y, por
altimo, faculta a que la entidad detecte aquellos recursos que son obsoletos

y que generan Unicamente gastos por lo que es necesario darlos de baja.

Del mismo modo, para Gonzalez et al (2018), el buen control de los bienes
significa que se encuentran en buenas condiciones para su buen uso, y al
mismo tiempo de que estén en conformidad de su reparticion al ser recibido
para su debido funcionamiento, siendo beneficiosa en poder asegurar de
las disponibilidad de cada producto y de la cantidad que cuenta cada uno
de estos, lo cual generan valor, ya que esto lo que se debe de cuidar por
formar parte de lo que hace que la entidad cuente con un patrimonio de
existencia. Por lo tanto, Cardona et al (2018), describieron que este método
de gestion hace de que lleve un control de los productos fisicos segun cada
municipio que cuenta para el desarrollo de sus actividades haciendo parte
de qué se tome en cuenta y se considere al poder adquirir nuevos productos
o de poner realizar una nueva compra para las actividades que requieren

de nuevos productos segun informacion de logistica.

Para los autores la gestion de almacenamiento comprende como parte de
los inventarios que se encarga de controlar todos los bienes muebles y
enseres y entre otros activos de equipos diversos lo cual sirven para el
funcionamiento de la empresa, esto hace que validen de que en cualquier
momento que se necesite una informacion sea de inmediato para poder
saber el tipo de producto la existencia qué se encuentra durante las

actividades o funcionamiento de una entidad. Por su parte Rivero y Galarza
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(2021), a gestion de almacenamiento también implica dentro de ello sobre
ciertas causas segun la persona quién lo maneja al no tener un control
diario de cualquier ingreso o salida que puede ocurrir ante cualquier falta
de no ser anotada puede llegar un descontrol al final del periodo al querer
saber una informacion exacta por lo tanto es importante que la persona
encargada esté disponible de poder anotar todo el contenido los materiales
muebles que la empresa o cada municipio amerita para su debido

funcionamiento segun las actividades que tiene a brindar o cumplir.

Mientras Garcia et al (2020), detalla que, ante la existencia de cualquier
producto adquirido ya se puede tener en cuenta que es lo que la empresa
o la entidad contiene el mismo tiempo de poder informar a la gestion
administrativa qué productos falta por comprar porque ya se tiene en cuenta
gue no hay disponibilidad dentro del almacén ante cualquier urgencia ya se
puede contar de manera urgente al ya tener la informacion lo cual competen
para ser utilizado. Dentro de la gestibn municipal la gestion de
almacenamiento es como parte de inventarios que se cuenta dentro de
cada area segun su funcionamiento de poder contar con el equipamiento
ante la apertura de actividades y de esa manera poder saber qué es lo que
se tiene y a final de afo poder tener en cuenta si se ha terminado con la

cantidad identificada desde un principio.

Asimismo, estos autores indican que dentro de la gestibn municipal la
gestion de almacenamiento es inventariar cada bien con el fin de
determinar con exactitud la cantidad de los bienes muebles que se cuenta
dentro de cada area segun su funcionamiento y estado, de esa manera
poder saber qué es lo que se tiene en la entidad y a final de afio poder tener

en cuenta si ha existido perdidas o dafios de estos bienes.

Ademas, Navajas y Fernandez (2019), afirman que, el cumplimiento de
llevar una logistica amerita su control de los diversos materiales qué utilizan
los municipios al ser recepcionados para poder luego ser distribuidos ante
diferentes necesidades, bien para su gestion interna o para la gestion

externa, en este caso para las necesidades de la poblacion. Es por eso que

12



su importancia amerita mucho en la gestiébn administrativa de que esta area
sea llevada en cualquier municipio existente para poder controlar todo el
equipamiento que hace que funcione una gestion administrativa ademas de
poder tener el control de las donaciones que se realizan entre alianzas
municipales para cualquier actividad programada segun su planeamiento
estratégico por la cual tienen que desenvolver hace un buen progreso y

desarrollo.

Bajo la misma linea, Navajas y Fernandez (2019), mencionan que, la
gestion de almacenamiento de bienes muebles al estar todo bajo control
coopera con el buen orden administrativo de poder saber que todo esta
bajo un orden de control de existencia y funcionamiento, es una parte
metodoldgica o contable de poder generar la importancia de hacer que se
valide esta area en poder determinar cada producto con su codigo y fecha
de compra y que tiempo de existencia cuenta, con eso se puede llegar a
realizar nuevas compras o de ser desechadas por su gran tiempo de uso,
en poder salvaguardar de una mejor proteccién de cada existencia de los
bines publicos que genera el estado o es enviado a cada establecimiento

para una modificacién de materiales.

Para Garcia (2022), manifiesta que la gestion de inventarios forma parte
del manejo de los bienes de la entidad, conducido por sus disposiciones y
existencia, que se establece por la administracién, indicando si cuenta con
la misma cantidad de productos existentes que se repartid desde un inicio
de su funcionamiento especificando qué se modificd, qué se hizo con su
desaparicion, todo con un registro adecuado e inventariado. En la linea del
mismo argumento, Rivero y Galarza (2021), sostiene que es oportuno y
representativo poder presentar de forma detallada cada bien existente en
cada establecimiento, resguardado bajo su custodia, y de qué tienen a su
cuidado, ademas de poder determinar cuanto tiempo lleva de uso, también
tomar la decision del tiempo adecuado para su desechado y reemplazado
con uno nuevo, cada uno cumple un rol importante al ser adquirido, por lo

que el cuidado y proteccion de todo bien que permanece dentro del sector.
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De estos autores se puede decir que ellos consideran a la gestion de
almacenamiento de bienes muebles como el conjunto técnicas que
ayudaran a mejorar la logistica de recepcion y salida de los bienes.
Asimismo, indican que la Gestién de Almacenamiento de bienes muebles
se basa en la codificacion y afiliacién de cada uno de los bienes que cuenta
una Entidad al registro Patrimonial, con la finalidad de llevar un mejor orden
y control del almacenamiento de cada bien publico. Para Garcia (2022),
manifiesta que la gestion de inventarios forma parte del manejo de los
bienes de la entidad, respetando sus disposiciones de existencia,
desarrollando en forma establecida la administracion en indicando si se
cuenta con la misma cantidad de productos existentes que se repartio
desde un inicio de su funcionamiento o que se modificd, o que se hizo con

su desaparicion por lo que todo debe de estar registrado.

En cuanto a sus dimensiones, la Resolucion Directoral N° 0011-2021-
EF/54.01 (2021), establece las siguientes: Primera dimension: Recepcion:
se refiere a la obtencion de cada bien que se necesita para su debido
funcionamiento, que al recibir se examina de que todo esté conforme de
poder ser aceptado, llevando a cabo una firma de documentos de haber
sido entregado. De igual modo, Espinoza et al (2021) afirma que, consiste
en el conjunto de procedimientos que se realizan para almacenar las
unidades y actualizar los registros a fin de suplir las necesidades que posee
la empresa. Asimismo, Gaither, N. y Frazier, G (2000) detalla que la
recepcion es llevar el control de los bienes que ingresan al almacén, ya que
es ahi donde se verifica si esta conforme a los documentos de ingreso de
cada bien como son las guias. Para estos autores la recepcion viene hacer
los procedimientos que se realizan al recepcionar un bien en el almacén de
la entidad, con la finalidad de que todo se encuentre conforme a las

especificaciones

Segunda dimension: Verificacion y control de calidad: es la actividad de
supervision de cada sector ejercido por un area de gestién de inventarios
para poder mantener la actualizacion de lo que se dispone y de lo que ya

no se encuentra, es parte de poder llevar todo el documento firmado de su
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existencia, por quien fue recibido y por quien fue enviado, ademas de poder
verificar que todo este conforma segun su envio. Segun, Grajales et al
(2022) consiste en la puesta en marcha de sistemas, instrumentos y
metodologias que le permiten a una empresa estandarizar sus productos y
servicios de manera que se obtenga un mayor indice de productividad y
rentabilidad, por lo tanto, el control puede ser conceptualizado como una
estrategia que permite mejorar continuamente la institucion. Para Aguilar
(2021) el control es el conjunto de acciones y técnicas que van ayudar a
evaluar la gestion de inventarios en la Entidad. Estos autores indican que
la verificacion y control de calidad, se basa en supervisar si todos los bienes
cumplen con todas las especificaciones que se detalla en los documentos
de ingreso de cada bien, ya que esto servirA como una estrategia para

mantener actualizado de lo que se encuentre y no en la Entidad.

Como tercera dimension: Internamiento: son las actividades vinculadas de
cada lugar que va ser puesto, segun su traslado y recepcion dentro del area
de almacenamiento, ya que puede existir divisiones segun el producto.
Para Gaither, N. y Frazier, G (2000), indica que el internamiento viene a ser
el registro de cada bien al inventario o registro patrimonial de la entidad.
Espinoza et al (2021) mencionan que permite realizar la recepcion y
posterior almacenamiento adecuado de los productos en los espacios
destinados dentro de la empresa, de modo que se pueda garantizar una
Optima conservacion hasta que se realice la salida hacia el cliente o cuando
el proceso productivo lo requiera, de modo que estos presenten las

caracteristicas de calidad 6ptimas.

También esta la cuarta dimension: Registro: son las actividades vinculadas
mediante cddigos de registro de forma detallada, y que quedan como
antecedentes de sus revisiones y presentaciones de los inventarios
realizados y de cada material recepcionada y enviado, logrando permitir
también el stock que se mantiene en linea ante querer generar una nueva
compra. Para Gaither, N. y Frazier, G (2000) los registros de almacén son
anotaciones que se hacen sobre las recepciones, las salidas y cualquier

otra informacion de los bienes la cual ayudan a identificar con mas rapidez
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la ubicacion de un bien. Segun Cuervo et al (2021) el procedimiento para
registrar las existencias, corresponde a la aplicacién de instrumentos que
permiten el registro de las diversas caracteristicas importantes para el
almacenamiento del producto el cual permite su control o monitoreo
posterior, asimismo, permite realizar el registro de diferentes pertenencias

de bienes muebles, dentro del sector estatal.

Como ultima dimensién: Custodia: esta fase comprende las actividades
vinculadas de los establecimientos que cuentan con cada bien segun la
reparticibn encomendado para su debido funcionamiento, de poder tener
bajo custodia firmada de lo que tienen y de lo que no figura como parte de
su recepcion de cada bien enviado, ademas garantiza el establecimiento y
permanencia de cada producto que cuenta cada sector, y al mismo tiempo
en almacén. Gaither, N. y Frazier, G. (2000) en su libro menciona que la
custodia son las instalaciones de almacenes pueden abarcar desde
recintos pequenos hasta grandes. Para Arredondo (2021) agrupa a las
actividades que hacen posible la realizacién del internamiento, cuidado y
control de las existencias cuando estas ingresan al almacén para garantizar
la calidad respectiva. Para estos autores esta dimension se basa en la
ubicacion o instalacion de los bienes dentro de un almacén considerando
las caracteristicas fisicas que presente, para asi poder determinar la
cantidad con la que se cuenta con cada bien.

Como segunda variable control gubernamental, se cit6 la Directiva N° 002-
2019-CG/NORM (2019), sostiene que consiste en examinar de forma
objetiva las actividades que se realizan dentro de cada sector publico sobre
las existencias correspondientes y bajo custodia de hacer posible su
funcionamiento, ademas de pertenecer parte de su patrimonio, de poder
realizarse de forma eficiente y transparente al ser parte de un control
continuo que supervisa cada movimiento de un buen uso a los recursos
disponibles que amerita el Estado, ademas de no poder ser dado un mal
uso y generado una mala inversion en comprar adquisiciones de no ser

utiles de forma necesaria.
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Para Romero (2019), el control gubernamental sirve como un instrumento
de seguimiento, que dispone de mecanismos de verificacion y evaluacion,
la cual realiza seguimiento a la gestion de organizacion en sus niveles de
autoridad, también realiza acciones oportunas de prevencion, correccion y
mejoramiento. Siguiendo a Lopez et al (2018), hacen referencia que, el
funcionario debe mantener un perfil profesional para desempefar las
funciones para el bien de las gestiones publicas, ya que la mayor parte de
trabajo sobresale de los esfuerzos que ellos mismo lo ejecutan durante el
tiempo que desarrolla sus funciones dentro del organismo; por lo tanto, se
podréa ver reflejada un buen resultado que abale al gobierno en su totalidad,
ya que gracias las capacidades que demuestran los funcionarios permite
gue desarrollen mejores los planes, por medio de estrategias y
conocimientos ellos tienden a poner en marcha el despliegue de acciones

de acuerdo a cada area donde forman parte.

Segun Vallejo (2021), desde su punto de vista manifiestan en la actualidad
los gobiernos locales han visto conveniente la aplicacion de estrategias, de
manera que se tenga en claro mejorar los planes para llegar hacia los
objetivos que se toman en cuenta realizar, asimismo que el control
gubernamental tenga lugar en las gestiones para poder realizar un sistema
que permita mantener los estdndares de calidad basada en el uso de los
recursos econdémicos ya que estos seran supervisados si estan siendo
utilizados de manera correcta. Para estos autores el control gubernamental,
se encarga de velar que las entidades apliquen estrategias o tomen
acciones de seguimiento en el uso de los recursos economicos y en el
control de sus bienes muebles ya sea en su gobierno local, regional o
Nacional, con el objetivo de ver reflejada un excelente resultado que abale

al gobierno en su totalidad.

De acuerdo a Calle y Quevedo (2022), hacen relevancia que, la supervision
de los recursos se realiza a fin de obtener resultados provechosos en base
a las gestiones, por lo que es necesario que se creen estrategias para dar
mayor realce al desarrollo de los objetivos, de modo que los encargados de

llevar a cabo las gestiones deben demostrar un nivel de eficiencia durante
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las funciones que realizan, con la finalidad de que los procesos de gestion
de los proyectos tengan un buen fin econémico y que se pueda ver reflejado
el buen uso de los fondos en calidad de actividades. Para Shack et al
(2021), sefala que nace a partir de tener un orden administrativo de cada
existencia segun la gestion encargada de llevar su manejo, donde se pueda
notificar a tiempo ciertas irregularidades de su desaparicion, lo cual puede
llegar afectar su funcionamiento, ante esto es lo que se establece este tipo
de control de manera permanente y sistematica, para poder ser llevada un
mejor monitoreo y al mismo tiempo en no tener un mal gasto o mala

inversion de los recursos.

De acuerdo a Lépez et al (2018), menciona que el control gubernamental
generaliza proteger todo lo que estd bajo su disponibilidad de recursos
entregados para poder hacer funcionar dicha sector, es parte de lo que
deciden los organismos de poder establecerse ciertos monitoreos o
fiscalizacion para poder contar con informacién de que todo esté bajo
control y un orden de apertura de inicio de operaciones, para que con mas
razon se puedan defender de que verdaderamente se establece segun sus
términos de registros. Segun Calle y Quevedo (2022), sefiala que el control
gubernamental desarrolla la identificacion ciertos aspectos que los entes
no creen que esta en buen funcionamiento, por lo que les ordena en poder
determinar un control para poder asegurar su conformidad de operaciones
ante la existencia de bienes y recursos econémicos, y de esa manera poder

evitar el riesgo y prevenir a tiempo.

Para estos autores el control gubernamental, se encarga de supervisar e
identificar ciertas irregularidades, por lo cual se debe llevar un control
permanente, donde permita establecer fechas para realizar monitoreos o
fiscalizacion, y de esa manera poder identificar la cantidad de bienes y
recursos economicos existentes en una entidad. Segun Vallejo (2021), la
variable es la serie de técnicas y diligencias, que permite evitar a tiempo, y
brindar una solucién generada, el cual permita cumplir con las actividades

administrativas que se han disefiado de manera que se conserve la
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disponibilidad de los bienes y del patrimonio lo cual genera mucho valor e

importancia.

Asimismo, Zavaleta (2021), respecto al control simultdneo, se establece
que se desarrollay ejerce una finalidad de poder conseguir una informacién
veridica de lo que se quiere conformar o levantar sospechas frente a los
manejos de la organizacion a cargo, de poder tener presente las
notificaciones con evidencias de no poder negarse ante cualquier situacion
reclamada. Para Humire et al (2021), sostienen que consiste en realizar el
seguimiento metodico, y aceptable, porque son notificados bajo un
documento que autoriza de poder contar con todo los documentos de
registros de los movimientos de las operaciones ya actividades dadas,
como parte de seguir un allanamiento de mucho control con tal de
conseguir una informacion veredita de los hechos de permanecer conforme
a lo que se indican por administracion, de ser asi se podra evitar a tiempo
ciertas irregularidades que pueda afectar al cuidado de la gestidon

patrimonial.

De acuerdo a Lépez et al (2018), las actividades involucradas en la gestion
del almacenamiento de los bienes muebles, debe ser disefiada de manera
estratégica teniendo en cuenta diferentes elementos o factores como la
ubicacion del espacio geogréfico donde se realizaran almacenamiento, las
condiciones climatoldgicas, las caracteristicas de los bienes a almacenar,
entre otros que permita garantizar la maxima calidad de los productos con
el pasar del tiempo, de modo que estos sean utilizados de manera eficiente
y productos resultados satisfactorios de calidad de acuerdo a los objetivos

planteados para mejorar la competitividad organizacional.

Asimismo, se puede decir que es de necesidad indispensable desarrollar
capacitaciones continuas para los colaboradores de una entidad, con la
finalidad de potenciar sus conocimientos respecto al almacenamiento de
los bienes muebles, de modo que estos conozcan cada una de las técnicas
y estrategias de un mejor control, esto nos va llevar a que exista un control
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gubernamental en la Gestion Puablica, mejor dicho, supervisar y vigilar
desde mas cerca cada uno de los bienes. Segun Zavaleta (2021), una
gestion eficiente del almacenamiento de los bienes muebles dentro de las
organizaciones y empresas, permitird la reduccién de costos, para lo cual
es importante tener en cuenta cada uno de los procedimientos establecidos
para garantizar el maximo cuidado de las unidades, por lo tanto, el personal
designado a esta area debe tener los conocimientos respectivos y la
organizacion debe garantizar las capacitaciones pertinentes para que cada
uno de ellos encuentren las condiciones de desempefiarse sin

complicaciones.

De acuerdo a Jinchufia y Ferndndez (2021), indican que, el control
gubernamental es parte de una herramienta que permite a los organismos
publicos a poder desarrollar sus gestiones de manera eficiente y objetiva,
mediante el seguimiento y supervision de todas las operaciones que se
efectan a través de la gestién de los directivos; cuya principal funcién
radica en hacer que los recursos propios del estado sean utilizados de la
mejor manera, con la finalidad de poder obtener un 6ptimo resultado que
avale el crecimiento econdmico del pais. Asimismo, es importante que se
tomen decisiones que permitan llevar por un proceso continuo orientado al
buen desarrollo de las actividades, de tal manera permita que no se tengan
problemas durante la ejecucion de las actividades; ademas cabe precisar
gue mediante el control el estado busca monitorear toda la gestion a fin de
gue los recursos tengan un buen rumbo y que no se de algun tipo de

malversacion de fondos por parte de los mismos directivos.

En cuanto a las afirmaciones del autor Diaz (2017), hace referencia que,
el control gubernamental dentro del estado cumple un rol muy fundamental
de contribuir con el buen desarrollo de las gestiones que se pretenden
ejecutar dentro de un plazo establecido; es por ello que resultaba
importante que se den buena administracion de los recursos con el
propdsito de darle una buena imagen al estado, y que se vea reflejada el

buen desempefo; por otro lado, mediante los entes locales se busca
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gestionar los proyectos de inversibn en mejora de las condiciones de la
poblacion, debido que en los ultimos tiempos han presentado diversos
problemas que han hecho que no puedan ser beneficiados de algunas
gestiones, lo cual esto ha generado gran problema para todos ellos y
preocupacion por parte del gobierno; es por ello que mediante los entes se
ha visto conveniente efectuar proyectos que ayuden a dar solucion a los
diferentes problemas que se viene dando, con la finalidad de poder

satisfacer las necesidades de toda la poblacion.

Para Diaz (2017), mencionan que el control gubernamental son desarrollas
en cada establecimiento de sector publico para asegurar en poder llevar
una examinacion que se confirme una conformidad de las actividades que
se realizan como parte de una gestibn ordenada y de garantizar su
eficiencia y transparencia ante los usos de los recursos, ademas de poder
ser parte de ayudar a prevenir riesgos que no se han tomado en cuenta o
se te ha percatado cual es la falla en no poder dejar que se determine en
conseguir los objetivos. Para estos autores el Control Gubernamental, se
encarga de supervisar, logrando asi una gestion transparente, es por ello
gue se realizan controles internos y externos para asi llevar una mejor
administracion de los bienes y recursos, basadas en politicas y normativas,

solo asi existiran menos problemas de corrupcion.

Asimismo, Hidalgo et al (2018), establecen que el funcionario que
represente cada entidad contratada en el sector publico tienen a tener
conocimiento de su labor y su funcién que representa, por lo que son
evaluadas para poder determinar que no tienen nada que ver con cada
error encontrado de poner en riesgo de funcionamiento de las actividades
gue se laboran, al mismo tiempo de hacer que eso se pueda evitar ante
brindar una informacién de los hechos de que area salid el error de las
deficiencias generadas. Segun la Contraloria General de la Republica
(2021), es quien controla y vigila el buen manejo de las politicas publicas
del mismo modo se encarga del uso correcto del tesoro publico con el
propadsito de disminuir la corrupcién, desde un enfoque alternativo se deben
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desarrollar controles concurrentes que logre subsanar esas limitaciones

gue obstaculizaban obtener los resultados de manera efectiva.

Para Gonzalez (2020), manifiesta que son los métodos de control y
adquisicion de los bienes que forma parte también del control
gubernamental muy aparte de contar con la gestion de inventarios, también
son procedidos de poder llevar un control que asegure su conformidad de
registros y ubicacién de datos, por lo que esto hace genera la eficiencia de
trabajo que se debe de desarrollar y hacer respetar las normas como parte
de un buen proceso administrativo que configura cada sector publico. Estos
autores indican que el control gubernamental no solo se desarrolla por la
Contraloria si no por la misma Entidad publica ya que ellos son los
encargados de implementar mecanismos o directivas que propongan
sanciones al area que no cumple con llevar un control de los bienes y

recursos de una entidad.

Las dimensiones de la variable Control gubernamental, se cit6 a la Directiva
N° 002-2019-CG/NORM (2019), siendo estas: Primera dimensién: Control
concurrente, es la modalidad de control simultdneo y continuo segun
ordenes de mantener una disciplina que genere un gran control de finalidad
de que se apliquen las normas y sean tomadas en cuenta su existencia y
de no permitir irregularidades continuas de no permitir un buen
funcionamiento. Asimismo, la Contraloria General de la Republica (2021)
indica que es uno de los ejes para mejorar las estrategias del control
gubernamental dentro del pais, y asi lograr una excelente gestion
gubernamental. En tanto, Garcia y Mendoza (2020) aseveran que
corresponde a una modalidad de control que se efectia a manera de
acompafamiento que tiene como proposito central evaluar el conjunto de

hitos y actividades pertenecientes a alglin proceso en curso.

La segunda dimension: Visita de control, se aplica principalmente, como
meétodos de como poder ser sorprendidos o monitoreados, lo cual lleva un
curso de revision de poder ser efectivo la revisién que se realiza 'y al mismo

tiempo de poder disponer un resultado que catalogue importancia ante su
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control de visita. Segun Tapia et al (2022) implementacion del control
interno en las entidades del sector publico es obligatorio ya que, al existir
un adecuado control, se logrard un buen gobierno. Ademas, Mendoza y
Dorner (2020) expresan que consiste en la realizacion de la documentacion
sistemética de los diferentes procedimientos determinados por el
planeamiento de visita para el control que busca generar una evidencia
para garantizar si existe 0 no una situacién negativa. Estos autores
concuerdan en sus aportes donde indican que las visitas de control, se
encarga de monitorear, supervisar y vigilar la Gestion Publica, para

determinar si marcha bien.

Como ultima dimension: Orientacién de oficio, se prepara el Informe de
Orientacion de Oficio, para poder brindar un breve suceso de lo que se ha
determinado en la busqueda o revision de los archivos examinados, siendo
de manera clara y precisa de lo que se quiere dar a entender, y sea mas
recomendable en poder tomar una decision inmediata ante los sucesos y
complicaciones encontradas. Para Aguilar (2021) la orientacion de oficio es
una manera de control que ayudan a identificar si la Entidad esta
incurriendo errores o esta incumpliendo con algo. Asimismo, Garcia y
Mendoza (2020) sostienen que es considerado como un tipo de control que
busca notificar mediante medios escritos respecto a la existencia de
probables errores capaces de perjudicar la eficiencia en el desarrollo del
proceso, incumplimiento de la normativa, entre otros. Aqui se puede
entender que viene a ser el informe final, que ayudaran a identificar si se

estd incurriendo falta en la Gestiéon Publica.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio

Béasica, cuyo objetivo es extender los conocimientos con el fin de
llegar o servir como una provisidn para una investigacion aplicada
(Goémez, 2016, p. 18), por tal motivo se tomara esta referencia teorica

para la sustentacion de este criterio.

Disefio de investigacion

No experimental, Cohen y Gomez (2019), describe en su libro que
este tipo de investigacidon no se experimenta con los temas de estudio,
solo se observa a la variable en su entorno natural sin que este altere
su variable de estudio, asimismo no existe ningun tipo de

manipulacion a lo que existe en la actualidad (p. 260).

Ademas, posee un enfoque cuantitativo, este enfoque se basa en la
utilizacibn de datos para responder a las interrogantes que se
plantean, asi como medir los temas tratados y los instrumentos que

se estan investigando. (Naupas et al, 2018, P.140)

También presenta un alcance correlacional, porque permite analizar
la relacién de dos o0 mas variables. (Sambrano, 2020, p.94)

Esquema:

Doénde:

M = Muestra
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3.2.

3.3.

V1 = Gestion del almacenamiento de bienes muebles

V2=Control gubernamental

r = Relacion

Variables y Operacionalizacién

Variables

Variable 1: Gestion de almacenamiento de bienes muebles

Variable 2: Control gubernamental

Nota: la operacionalizacion de variables se encuentra en anexos

Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1

3.3.2

Poblacién.
Es el total de elementos, las cuales contiene algunas
caracteristicas para la investigacion, asimismo pueden ser

personas, objetos, hechos, etc. (Naupas et al, 2018, p.334)

En la presente investigacion, la poblaciéon fue de 51
colaboradores de la municipalidad distrital de calzada,
Moyobamba -2022.

Criterios de seleccion
Inclusion: Se incluyo a los trabajadores con mas de 3 meses
de experiencia, trabajadores del area de almacén, archivo,

personal nombrado, locadores y CAS.

Exclusion: alcalde.

Muestra

Es una parte de la poblacion lo cual sirvid para llevar a cabo

toda la investigacion y lograr obtener la informacion que se

requiere de ambas variables (Arias, 2012, p. 83)
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3.4.

En esta investigacion la muestra estuvo compuesta por 51
colaboradores de la municipalidad distrital de calzada,
Moyobamba - 2022.

3.3.3 Muestreo
Para la investigacion no se utilizd el muestreo probabilistico y
el muestreo no probabilistico, porque todas las unidades de
investigacion son mi muestra, considerando que mi muestreo
es censal. Asimismo, para Hernandez et al. (2014) el muestreo
censal, es involucrar todas las personas del fenbmeno de
estudio. (p. 176)

3.3.4 Unidad de analisis
Fue constituida por un colaborador de la municipalidad distrital

de calzada, Moyobamba -2022.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

Técnica

En esta investigacion se utilizd la técnica denominada la encuesta
para obtener informacion para desarrollar la investigacién. Desde el
estudio de Baena (2017) la encuesta es un instrumento muy
importante para lograr realizar el proceso de investigacion de los
conceptos, la cual permite corroborar con la investigacion para la

recoleccion de datos por medio de preguntas. (p. 82).

Instrumento

El instrumento fue el cuestionario que, a vista de Rios (2017) el
cuestionario son todas aquellas preguntas que van direccionados a
un fin en especifico, de las cuales esto permite encontrar la muestra
de estudio. (p. 182)

El instrumento para medir la variable de gestion de almacenamiento

de bienes muebles fue un cuestionario estructurado con 15 items
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dividido en 5 dimensiones. La escala valoracion fue: 1 = Nunca, 2=
Casi nunca, 3= A veces, 4=Casi siempre, 5= Siempre. la variable fue
medida en tres niveles: Bajo (15 - 35), medio (36 — 55) y alto (56 —
75).

El instrumento para medir la variable de control gubernamental fue un
cuestionario estructurado con 15 items dividido en 3 dimensiones. La
escala valoracion fue: 1 = Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4=Casi
siempre, 5= Siempre. la variable ser4d medida en tres niveles: Bajo (15
— 35), medio (36 — 55) y alto (56 — 75).

Validez
Se consider6 como pertinente al juicio de expertos, para el cual se
congregb a tres profesionistas que realicen la validacion

correspondiente, donde en la parte de mis anexos lo adjunto.

También se consignaron los datos resultantes de la prueba de validez,
para la primera variable dieron como resultado un total de 4.7, el
mismo que hizo referencia a un 95% de similitud, y para la segunda
variable un total de 4.7, el mismo que hizo referencia a un 95% de

similitud.

Confiabilidad

El alfa de Crombach permitid6 determinar el grado de confiabilidad,
donde el resultado debe estar en un intervalo minimo de 0.7
(Hernandez et al., 2014).

Segun los resultados obtenidos se calcula la confiabilidad de la
variable gestién de almacenamiento, los resultados arrojan un 0,977
y al estar por encima de 0,70 esto resulta significativo; por lo que

tienen una fuerte confiabilidad.
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3.5.

3.6.

3.7.

Para la variable control gubernamental, se calcula la confiabilidad, la
cual los resultados arrojan un 0,972 y al estar por encima de 0,70 esto
resulta significativo; por lo que tienen una fuerte confiabilidad.

Cabe recalcar que la fuente de donde se recolectaron los datos fue de

la misma entidad.

Procedimientos

Se comenzo por la descripcién del problema, para armar el marco
tedrico, mediante busqueda de informacién por medio de articulos y
revistas. Asimismo, los antecedentes fueron buscados con 5 afios de
antigledad, en tanto, para las variables tuvieron autores principales.
Posterior a ello, se hizo uso del instrumento de investigacion, lo cual
fue la muestra, para luego hacer el andlisis estadistico mediante del
programa SPSS. Posteriormente, se efectud la discusion entre los

datos y luego se hicieron las conclusiones y recomendaciones.

Método de analisis de datos

Esto se inicié analizando a cada uno de nuestros objetivos, posterior
se realiz6 un breve diagnostico a ambas variables, luego se recolecto
los datos a base de una encuesta, dicho resultado fue trasladado al
Microsoft Excel, para luego ser procesado por medio de datos
cuantitativos, a través del SPSS V25. Ademéas, se empleo la
estadistica descriptiva para los siguientes calculos: frecuencia, y
porcentaje, asimismo se elaboraron tablas de proceso estadistico
respecto a la correlacion entre las variables y dimensiones, también
se pudo obtener el valor y calculo del coeficiente de Pearson, con la

finalidad de constatar las hipétesis.

Aspectos éticos

Durante el proceso de esta investigacion, mi persona dejé expresa
constancia que se ha respetado el principio de ética y moral, que
preside toda investigacion, asi como las normas que establece la

Universidad; principio de libertad, este principio ha permitido que se
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obtengan resultados acerca de la variable en estudio sin ninguna
manipulacion de datos e informacion que favorezcan la investigacion;
principio de justicia, en el cual, se debe tener en cuenta que el trato
que se otorgué a los colaboradores debe ser por igual; principio de
responsabilidad, mediante el cual se asegurd, que esta bajo la
disciplina lo cual aborda la responsabilidad y el respeto ante cualquier
informacion alterada o en contra de ciertos autores. Visto los
principios de esta investigacion, se puede decir que se ha dado
cumplimiento al articulo 9° del reglamento de la Universidad mediante
la presentacion de una investigacion totalmente original, en donde se

respeto la propiedad intelectual de los investigadores.
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RESULTADOS

4.1. Nivel de gestion del almacenamiento de bienes muebles en la

municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.

Tabla 1

Nivel de gestion del almacenamiento de bienes muebles en la
municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.

Escala intervalo Frecuencia Porcentaje
Bajo 15-35 15 29,4 %
Medio 36 — 55 24 47,1 %
Alto 56 - 75 12 23,5 %
Total 51 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba - 2022.

Interpretacion:

En cuanto al nivel de gestion de almacenamiento de bienes muebles, es
medio en 47,1 %, bajo en 29,4 % y alto en 23,5 %, dichos resultados se
deben a que la municipalidad no cuenta con documentacion adecuada para
el registro de los bienes muebles, no viene desarrollando actividades de
control, asimismo, no cuenta con politicas de prevencién y proteccion de

los bienes muebles.
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4.2. Nivel de control gubernamental en la municipalidad distrital de
Calzada, Moyobamba - 2022.

Tabla 2

Nivel de control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba - 2022.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Bajo 15-35 19 37,3%
Medio 36 — 55 20 39,2 %
Alto 56 - 75 12 23,5 %
Total 51 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba-2022.

Interpretacion:

En cuanto al nivel de control gubernamental, es medio en 39,2 %, bajo en
37,3 % y alto en 23,5 %, estos resultados obtenidos se deben a que la
municipalidad no planifica adecuadamente la gestion de almacenamiento
de los bienes y no coordina acciones para las visitas a todas las areas para
el levantamiento de informacion sobre el estado actual de los bienes

muebles.
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4.3. Relaciéon de las dimensiones de gestién del almacenamiento de
bienes muebles y la variable control gubernamental en la

municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.

Gestion del almacenamiento de bienes muebles , 195 51 ,000
Control gubernamental ,122 51 ,057

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Dado que la muestra es mayor que 50, se calcula el coeficiente de
Kolmogorov - Smirnov, el resultado es menor a 0.05, por lo tanto, la muestra
en estudio tiene una distribucién no normal, por lo que se utiliza el Rho de

Spearman para la correlacion.
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Tabla 4.

Relacion de las dimensiones de gestion del almacenamiento de bienes muebles y la variable control gubernamental en la

municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.

Verificacion
y control de Control
Recepcion calidad Internamiento Registro Custodia gubernamental
Rho de Recepcion Coeficiente de 1,000 911" 717 ,972"  1,000™ 976"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Verificaciony  Coeficiente de 911" 1,000 ,801" ,962™ 911" ,912"
control de correlacion
lidad . :
caliaa Sig. (bilateral) 000 000  ,000 000 000
N 51 51 51 51 51 51
Internamiento  Coeficiente de 717 ,801" 1,000 ,803™ 717 ,786™
correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Registro Coeficiente de ,972™ ,962™ ,803™ 1,000 972" 967"

correlacion
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Sig. (bilateral)
N

Custodia Coeficiente de
correlacion

Sig. (bilateral)
N

Control Coeficiente de
gubernamental correlacion

Sig. (bilateral)
N

,000
51
1,000™

51
,976™

,000
51

,000
51
,911™

,000
51
,912™

,000
51

,000
51
7717

,000
51
,786™

,000
51

51
972"

,000
51
967"

,000
51

,000
51
1,000

51
,976™

,000
51

,000
51
976"

,000
51
1,000

51

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Por medio del analisis estadistico de Rho de Spearman entre la relacion de las dimensiones de gestion de almacenamiento de bienes

muebles y la variable control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba — 2022, se alcanzé un coeficiente

de 0.786 (correlacion positiva alta) y 0.976, 0.912, 0.967 y 0.976 (correlacion positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <

0.01); en otras palabras, existe relacion significativa de las dimensiones de gestion del almacenamiento de bienes muebles y la

variable control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.
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4.4. Relacién entre la gestion de almacenamiento de bienes muebles y el
control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Provincia
de Moyobamba - 2022.

Tabla 5.

Relacion entre la gestion de almacenamiento de bienes muebles y el control

gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba — 2022.

Gestion del
almacenamiento control
de bienes gubernamenta
muebles I
Rho de Gestién de Coeficiente de 1,000 971"
Spearman almacenamient correlacién
o de bienes Sig. (bilateral) . ,000
muebles N 51 51
Control Coeficiente de 971" 1,000
gubernamental correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 51 51

** L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Se contempla que existe relacion significativa entre la gestion del
almacenamiento de bienes muebles y el control gubernamental en la
municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba. Mediante el analisis
estadistico de Rho Spearman se dice que es significativa en un 99%, ya
gue se alcanz6 un coeficiente de 0. 971 (correlacién positiva muy alta) y un
p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01). Esto Significa que es muy importante
para impulsar a una eficiente Gestion de almacenamiento de bienes
muebles, realizando mas seguimientos, mejor control a las areas

responsables.
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DISCUSION

El presente capitulo desarrolla la discusion respectiva, dentro de ello, se
inicia considerando que el nivel de gestion de almacenamiento de bienes
muebles, es medio en 47,1 %, bajo en 29,4 % y alto en 23,5 %, dichos
resultados se deben a que la municipalidad no cuenta con documentacion
adecuada para el registro de los bienes muebles, no esta desarrollando
actividades de control, asimismo, no cuenta con politicas de prevencion y
proteccion de los bienes muebles; este resultado es similar a lo encontrado
por Cortés (2021), él indica que es de gran interés llevar un método
innovador en la gestidon del almacenamiento de bienes muebles (gestion
patrimonial), ya sea en cualquier de sus tres niveles (local, regional y
nacional) para lograr los objetivos de cada entidad, que es de contar con
un mejor control y registro de los bienes muebles. Zavaleta (2021), quien
establece que una gestion eficiente del almacenamiento de los bienes
muebles dentro de las organizaciones y empresas, va permitira la reduccion
de costos, por lo tanto, el colaborador designado en esa area debe tener
los conocimientos respectivos y la organizacion debe garantizar las
capacitaciones pertinentes para que cada uno de ellos encuentren las
condiciones de desempefiarse sin complicaciones. Dichos resultados estan
expuestos por Mendoza et al (2018), respecto al portafolio de inmuebles,
dentro de las instituciones gubernamentales es importante que cuente con
un presupuesto especifico para la compra de los recursos y materiales que
se necesitan para hacer frente a las tareas definidas los cuales deben ser
solicitados en funcién al inventario que maneja, ya que esto reduce la
posibilidad de recaer en escasez 0 generar compras que no produzcan
beneficio a la entidad. Dichos resultados estan expuestos por Gonzélez et
al (2018), Al existir un excelente control de los bienes, se logra determinar
las condiciones que se encuentra los bienes, de esa manera a los que estan
en buen estado darle un mejor uso y un debido funcionamiento. Por lo tanto,
visto los aportes y conclusiones de estos autores mencionados lineas
arriba, considero que es importante la planificacion dentro del
almacenamiento de los bienes, como una estrategia para lograr una gestion

eficiente y de esa manera no existan pérdidas de productos por un mal
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manejo dentro del almacén, y como de los resultados podemos detallar que

en la Municipalidad no se esta aplicando esta teoria.

Asimismo, se establecio que el nivel de control gubernamental, es medio
en 39,2 %, bajo en 37,3 % y alto en 23,5 %, estos resultados obtenidos se
deben a que la municipalidad no planifica adecuadamente un control en la
gestion de almacenamiento de los bienes y no coordina acciones para las
visitas 0 controles internos a todas las areas para el levantamiento de
informacién sobre el estado actual de los bienes muebles; esto coincide
con Soledispa y Delgado (2019), donde menciona que existen
procedimientos para un mejor control gubernamental, uno de ellos es el
control previo, las cuales la mayoria de entidades no cumplen y eso ha
generado deficiencias en el control y registro de los bienes , donde hacen
gue se interpongan el verdadero funcionamiento de los datos y que no
exista una verdadera transparencia dentro de la administracion, la cual
conlleva a una auditoria, considerando que asi va existir un mejor control
para una mejor toma de decisiones. Ademas, con Do Nascimento et al
(2019) cuyos autores mencionan que existen plataforma en la sociedad que
permiten tener un mejor control de las actividades que desarrollan las
instituciones, logrando calculos y datos exactos que reduzca escenarios de
malversacion de fondos, que va permitir reducir actos de corrupcion a base
de un modelo tedrico administrativo o auditorias internas. Asimismo, existe
congruencia con Imbaquingo y Garcia (2019), quienes establecieron que,
se debe realizar seguimiento de control en la gestion de almacenamiento
de una entidad, donde se detalle que bienes muebles se tiene y cuales se
debe dar de baja, asimismo se debe contratar un personal capacitado,
donde realice y presente informes de registro, salida de cada bien, para que
asi no interfiera en la gestion administrativa y se tenga una gestiéon
transparente. Ademas, es similar a lo obtenido por Contreras et al (2022),
quienes indican que el procedimiento de las formas de control que
realizaron el 2019, tuvo ciertas desventajas en el registro de inventarios, es
por ello que se ha determinado realizar nuevas medidas para obtener un
control de forma objetiva en el registro de bienes. lo cual expone en que

este proceso hace evitar ciertos riesgos de no volver a pasar sobre los afios
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anteriores segun antecedentes demostrados. Ademas, es reforzado por
Diaz (2017), quien menciona que el control gubernamental son desarrollas
en cada establecimiento de sector publico para asegurar en poder llevar
una examinacion que se confirme una conformidad de las actividades que
se realizan como parte de una gestion ordenada y de garantizar su
eficiencia y transparencia ante los usos de los recursos, ademas de poder
ser parte de ayudar a prevenir riesgos que no se han tomado en cuenta o
se te ha percatado cual es la falla en no poder dejar que se determine en
conseguir los objetivos. De las conclusiones de estos autores que es de
suma importancia el Control Gubernamental, ya que se pueden realizar
auditorias internas y externas dentro de la gestion publica, de esa manera
se llevaria un mejor seguimiento y supervision, para asi tener una gestion
transparente, ante el uso y cuidado de los recursos y bienes muebles,
evitando perdidas o malversacion de fondos.

Por otro lado, se determind que existe relacion significativa entre las
dimensiones de gestiébn del almacenamiento de bienes muebles y la
variable control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba - 2022, estos valores indican que el mejoramiento de cada una
de las actividades e indicadores relacionados con la gestion del
almacenamiento de los bienes muebles, permitird el 6ptimo desarrollo del
control gubernamental dentro de la entidad, con la cual se obtendra el
perfeccionamiento del control respectivo; este resultado coincide con
Lozano et al (2020) quienes en su estudio menciona que si la institucion
ha desarrollado estrategias para mejorar el control de manera favorable,
utilizando herramientas en la gestion interna. Asimismo, coincide con
Cotrina et al (2020), quienes concluyeron que, la gestion gubernamental
se basa en que los representantes cumplan y asuman la responsabilidad
de direccionar el ente dentro del marco democratico, sin embargo, la
mayoria de funcionarios se han identificado de no hacer su trabajo como
corresponde, ya que no existe control y supervision sobre las actividades
gue realizan a diario. Dichos resultados se exponen por Garcia (2022),

manifiesta que la gestion de inventarios forma parte del manejo de los
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bienes de la entidad de estar atento a su disposicion de existencia, por lo
gue esto se desarrolla de forma establecida por la administracion en indicar
de poder saber si se cuenta con la misma cantidad de productos existentes
que se repartié desde un inicio de funcionamiento o que se modific, o que
se hizo con su desaparicion por lo que todo debe de estar registrado.
Dichos resultados se exponen por Rivero y Galarza (2021), sostiene que
al presentar de forma detallada cada bien existente en cada
establecimiento, se puede determinar cuanto tiempo lleva de uso, y asi
tomar la decisién si ya es tiempo de poder ser desechado y reemplazado
con uno nuevo, ya que cada uno cumple un rol importante al ser adquirido.
De las conclusiones de estos autores yo considero que la Municipalidad
para que tenga una mejor gestion de almacenamiento de bienes muebles,
debe cumplir con cada una de las dimensiones, para asi lograr un Control
gubernamental eficiente, ya que como resultado hemos obtenido una

relacion significativa.

Ademas, existe relacion significativa entre la gestion del almacenamiento
de bienes muebles y el control gubernamental en la municipalidad distrital
de Calzada, Moyobamba — 2022, de esta manera, el andlisis conllevé a
determinar la importancia de la gestion del almacenamiento para hacer
posible el control gubernamental dentro de la entidad, por lo tanto, es
necesario que este sea gestionado de manera adecuada; este resultado es
similar a lo obtenido por Visurraga (2021), quien determiné que, la Gestion
gubernamental asume la responsabilidad de direccionar el ente dentro del
marco democratico, los funcionarios no desarrollan su trabajo como
corresponde ya que no existe control y supervision de las actividades, esto
conlleva a que la persona a cargo no cuente con la informacion sobre las
funciones que amerita cada area interna de un municipio. Dichos resultados
se exponen por Zavaleta (2021), una gestion eficiente del almacenamiento
de los bienes muebles dentro de las organizaciones y empresas, permitira
la reduccion de costos, para lo cual es importante tener en cuenta cada uno
de los procedimientos establecidos para garantizar el maximo cuidado de
las unidades, por lo tanto, el personal designado a esta area debe tener los

conocimientos respectivos y la organizacion debe garantizar las
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capacitaciones pertinentes para que cada uno de ellos encuentren las
condiciones de desempeiarse sin complicaciones. Dichos resultados se
exponen por Jinchufia y Fernandez (2021), indican que, el control
gubernamental es parte de una herramienta que permite a los organismos
publicos a poder desarrollar sus gestiones de manera eficiente y objetiva,
mediante el seguimiento y supervision de todas las operaciones que se
efectan a través de la gestién de los directivos; cuya principal funcién
radica en hacer que los recursos propios del estado sean utilizados de la
mejor manera. Dichos resultados se exponen por Hidalgo et al (2018),
establecen que el funcionario que represente cada entidad contratada en
el sector publico tiene que tener conocimiento de su labor y su funcién que

representa, para asi lograr gestiones eficientes.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.Existe relacion significativa entre la gestion del almacenamiento de
bienes muebles y el control gubernamental en la municipalidad distrital
de Calzada, Moyobamba — 2022, teniendo en consideracién que el
analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 971 (correlacion
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas,
la gestion de almacenamiento de bienes muebles influye en el control
gubernamental solo el 94.28 %, lo que significa que ambas variables

repercuten de forma directa.

6.2.El nivel de gestion del almacenamiento de bienes muebles, es medio
en 47,1 %, bajo en 29,4 % y alto en 23,5 %, dichos resultados son
porque la municipalidad no cuenta con documentacion adecuada para
el registro de los bienes muebles, desarrollando actividades de control,
asimismo, no cuenta con politicas de prevencion y proteccion de los

bienes muebles.

6.3. El nivel de control gubernamental, es medio en 39,2 %, bajo en 37,3 %
y alto en 23,5 %, estos resultados obtenidos se deben a que la
municipalidad no planifica adecuadamente la gestion de
almacenamiento de los bienes y coordina acciones para las visitas a
todas las areas para el levantamiento de informacion sobre el estado

actual de los bienes muebles.

6.4.Existe relacion significativa entre las dimensiones de gestion de
almacenamiento de bienes muebles y la variable control
gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba -
2022, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0.786
(correlacion positiva alta) y 0.976, 0.912, 0.967 y 0.976 (correlacion
positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); en todas
las correlaciones, esto quiere decir que mis dimensiones repercuten en

mi variable control gubernamental.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

Al alcalde, designar un comité que se encargue de fiscalizar y
controlar todo el proceso de la actualizacion del inventario de la
entidad, considerando que las actualizaciones se deben dar de
forma permanente, para ello lo primero que deben realizar es
verificar si ha existido una oportuna recepcién de bienes, segundo,
revisar las guias y especificaciones técnicas de los bienes si cumple
0 no con todas las especificaciones técnicas, tercero, visualizar los
registros de control de los bienes que se encuentran en el almacén
y en las diferentes areas y asi poder realizar una clasificacion de
acuerdo al estado de cada bien ya sea bueno, regular o malo.
Contando con toda esa informacion en fisico, se debe trasladar a un
Excel y asi contar con una base de datos actualizado y confiable. Si
deciden tomar en consideracion esta recomendacion planteada
ayudar4d a que cuenten con registros actualizados donde se
identifique con mayar precision los bienes con las que cuenta la

Municipalidad Distrital de Calzada.

Al gerente municipal, contar con un inventario actualizado de bienes
muebles, la cual se obtendra implementando un sistema de control
de inventarios, considerando que para implementar este sistema se
inicia organizando la informacion, clasificando los bienes mediante
un sistema de codificacion y comparando la informacion obtenida
con los inventarios de afios atras, el cual serviran como una linea
base para otros analisis de inventarios ya sea en el corto, mediano

y largo plazo.

Al jefe del area de logistica y control patrimonio, implementar
directivas que ayuden a cumplir con las actividades que se plantean
en el manual de organizaciones de funciones, para lograr esto, estas
directivas deben ser monitoreadas constantemente por el Organo de
Control interno (OCI), en este caso por la OCI de la Municipalidad

Provincial de Moyobamba, todo esto ayudard a mejorar la
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7.4.

administracion de los bienes muebles de la Municipalidad Distrital de
Calzada, Si consideran esta recomendacion esto ayudara a que
exista un mejor control de los bienes patrimoniales, ya que los bienes
en mal estado o0 en desuso se den de baja mediante Resolucién de
Alcaldia o donarlos a instituciones publicas, para su reparacion y

uso.

Al gerente municipal, elaborar un Informes de los bienes
patrimoniales y remitir para su contabilizacibn en los Estados
Financieros de la Instituciéon, como primer paso deben presentar la
informacion financiera y presupuestaria de manera mensual,
trimestral y semestral. Segundo, el plazo para la presentacion de la
informacion financiera y presupuestaria al término del ejercicio fiscal
(31 de diciembre), esto se debe presentar a través del aplicativo web
“Rendicion de Cuentas”. Con el fin de contar con una Gestion de
Inventarios transparente y ordenada. Si consideran esta
recomendacion ayudara a identificar perdidas o el mal uso de los
bienes muebles de la Municipalidad de Calzada.
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Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Ens:cﬁlggr?
- Documento de la aceptacion
de los bienes muebles.
L - Relacioén valorizada en Soles
Recepcién ;
de los bienes muebles a
registrar
- Pedido de Entrada a Almacén
- Control de calidad
Segln la Resolucion Directoral N° s - Verificacion de los bienes
0011-2021-EF/54.01, lo define Ve”f'cact'f;rl‘i gafjontm' de muebles
como la programacioén de recursos - Suscribir la guia de remision
Gestion del materiales, mano de obra, equipos | La variable de estudio medira respectiva
almacenamiento | Y otros insumos necesarios para | mediante un cuestionario de - Asignacion de espacios
de bienes lograr una eficiente recepcion. Esto | acuerdo a sus dimensiones e Internamiento - Ubicacion especifica Ordinal
muebles se programa en funcioén al volumen, | indicadores. - Ubicacion mixta
peso, cantidad, condiciones - Fases de almacenamiento y
especiales de conservacion y distribucién
otras caracteristicas de los bienes - Contrastar la informacion de
muebles a recibir. Registro la guia de internamiento
- Registro de la confirmacion
de entrega de los bienes
muebles.
- Proteccion de los bienes
. muebles almacenados.
Custodia > .
- Procedimientos a aplicar
durante la custodia
Segun la Directiva N° 002-2019- - Etapa de planificacion
CG/NORM (2019) sostiene que - Etapa de ejecucion
consiste en examinar de forma . . _ - Etapa de elaboracion
objetiva y sistematica los hitos de La vgrlable de estudlq se medlra Control concurrente - Comunicacion
Control o mediante un cuestionario de .
control o las actividades de un ; ; Ordinal
gubernamental acuerdo a sus dimensiones e

proceso en curso, con el objeto de
identificar y comunicar
oportunamente a la entidad o
dependencia de la existencia de

indicadores.

Visita de control

- Plazo de la Visita de Control y
Cronograma
- Datos del Proceso




hechos que afecten o pueden
afectar la continuidad, el resultado
o0 el logro de los objetivos del
proceso, a fin que ésta adopte las
acciones preventivas y correctivas
que correspondan, contribuyendo
de esta forma a que el uso y destino
de los recursos y bienes del Estado
se realice con eficiencia, eficacia,
transparencia, economia y
legalidad.

Informacion de la Entidad o
Dependencia

Orientacion de oficio

Informe de Orientacion
Registro en el aplicativo
informatico

Revision y andlisis para
identificar situaciones
adversas.




Matriz de Consistencia

Titulo: Gestidn de almacenamiento de bienes muebles y control gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada, Provincia de Moyobamba - 2022.

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipodtesis general:
¢Cual es la relaciéon entre la gestion del | Determinar la relaciébn entre la gestiobn del | Hi: Existe relacion significativa entre la gestiéon del almacenamiento
almacenamiento de bienes muebles y el control | almacenamiento de bienes muebles y el control | de bienes muebles y el control gubernamental en la municipalidad
gubernamental en la municipalidad distrital de | gubernamental en la municipalidad distrital de | distrital de Calzada, Moyobamba - 2022
Calzada, Moyobamba - 20227 Calzada, Moyobamba — 2022.
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas:
¢Cual es el nivel de gestion del almacenamiento | Identificar el nivel de gestién del almacenamiento
de bienes muebles en la municipalidad distrital de | de bienes muebles en la municipalidad distrital de | H1: El nivel de gestién del almacenamiento de bienes muebles en Técnica
Calzada, Moyobamba - 20227 Calzada, Moyobamba - 2022. la municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - 2022, es alto. Encuesta
¢ Cual es el nivel de control gubernamental en la | Identificar el nivel de control gubernamental en la | H2: El nivel de gestion de control gubernamental en la Instrumentos
municipalidad distrital de Calzada, Provincia de | municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba - | municipalidad distrital de Calzada, Provincia de Moyobamba - Cuestionario

Moyobamba - 2022?

¢Cual es larelacion de las dimensiones de gestion
del almacenamiento de bienes muebles y la
variable  control  gubernamental en la
municipalidad distrital de Calzada, Moyobamba -
20227

2022.

Determinar la relacion de las dimensiones de
gestion de almacenamiento de bienes mueblesy la
variable control gubernamental en la municipalidad
distrital de Calzada, Moyobamba - 2022.

2022, es alto.

H3: Existe relacion significativa entre las dimensiones de gestion
de almacenamiento de bienes muebles y la variable control
gubernamental en la municipalidad distrital de Calzada,
Moyobamba - 2022.

Disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio: No experimental
V1

e

r

!

V2

Poblacién
La cantidad poblacional estuvo conformada
por 51 trabajadores

Muestra
estuvo establecida por 51 trabajadores

Variables Dimensiones
Recepcion

Gestién de Verificacion y control de calidad

almacenamiento| nternamiento
de bienes
muebles

Custodia
Control concurrente




Dénde:

M: Muestra

V1: Gestion del almacenamiento de
bienes muebles

V2:  Control gubernamental

control
gubernamental

Visita de control

Orientacion de oficio

r: Relacion entre ambas variables




Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario: Gestion del almacenamiento de bienes muebles

Datos generales:

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ovoiin....
Introduccion:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca de la
gestion del almacenamiento de bienes muebles. Lea atentamente cada item y
seleccione una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted,
seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar
con un aspa la alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas”
o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y
sinceridad de acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es
totalmente reservada y se guardara confidencialidad y marque todos los items.

Nunca [Casi nunca A veces [Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Criterios de evaluacion 1 (2|3 (4 |5
Recepcidn

1 | Se cuenta con documentacién adecuada para
el reqgistro de los bienes muebles.

2 Se valoriza econdmicamente cada mueble
registrado.

3 | Se realiza el pedido de entrada al almacén de
los bienes muebles defectuosos.

Verificacion y control de calidad

4 Se desarrolla actividades de control de calidad
de los bienes muebles.




5 | Se desarrolla el proceso de verificacion de los
bienes muebles.

6 | Se cuenta con la suscripcion de la guia de
remision ante salidas de los bienes muebles.

Internamiento

7 | Los bienes muebles tienen asignados espacios
adecuados.

8 | Cada bien mueble tiene una ubicacién
especifica.

9 | Los bienes muebles tienen ubicaciones mixtas
de acuerdo a su tipo y tamafio.

Registro

10 | Los bienes muebles tienen un adecuado
almacenamiento y distribucion

11 | Se contrasta lainformacién de acuerdo a la guia
de internamiento

12 | Se registra la confirmacién de entrega de los
bienes muebles,

Custodia

13 | Se cuenta con politicas de prevencion y
proteccion de los bienes muebles,

14 | Se cuenta con procedimientos oportunos para
la custodia de los bienes muebles.

15 | Se explican los procedimientos para el registro

de las custodias de los bienes muebles.




Cuestionario: Control gubernamental

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ooiiii.
Introduccién:

El presente instrumento tiene como objetivo recabar informacion acerca del
control gubernamental. Lea atentamente cada item y seleccione una de las
alternativas, la que sea la mas apropiada para Usted, seleccionando del 1 a 5,
que corresponde a su respuesta. Ademas, debe marcar con un aspa la
alternativa elegida. Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”,
ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo se solicita honestidad y sinceridad de
acuerdo a su percepcion. Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente

reservada y se guardara confidencialidad y marque todos los items.

Nunca |Casi nunca A veces [Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Criterios de evaluacion 1 |12 (3 (4 |5

Control concurrente

1 | Se planifica adecuadamente la gestiéon de
almacenamiento de los bienes.

2 | Se ejecutan controles internos  sobre el
almacenamiento bienes.

3 | Se controla de manera oportuna los bienes en
uso.

4 | Se cuenta con controles preventivos.

5 | Se comunica los hallazgos encontrados de
manera oportuna.

Visita de control

6 | Se coordina los plazos de la visita de control y
se elabora cronograma.




7 | Se coordina acciones para las visitas a todas
las areas para el levantamiento de informacion
sobre el estado actual de los bienes muebles.

8 | Se cuenta con datos de los procesos de
almacenamieto de bienes muebles.

9 | Tiene facilidades para la obtencion de la
informacion por parte de la institucion.

10 | La informacion obtenida le permite desarrolar
su trabajo de manera eficiente.

Orientacion de oficio

11 | Le brindan informacion sobre la gestion del
almacenamiento de los bienes muebles.

12 | Se cuenta con un registro informético de los
bienes muebles.

13 | Se tiene actualizada la base informatica con
todos los bienes muebles.

14 | Se tiene control de las situaciones adversas en
el control de los bienes muebles.

15 | Se hace un andlisis exhaustivo para la

identificacion de las situaciones adversas.




Validacién de los instrumentos de investigacion

Variable N° | Especialidad Promgdlo de Opinién del experto
validez
Gestion de 1 | Metoddlogo 4.9 Coherente y aplicable
almacer_lam|ento 2 | Especialista 4.6 Coherente y aplicable
de bienes
muebles 3 | Especialista 4.7 Coherente y aplicable
1 | Metoddlogo 4.9 Coherente y aplicable
Control 2 | Especialista 4.6 Coherente y aplicable
gubernamental

3 | Especialista 4.7 Coherente y aplicable




Validacion de los instrumentos de investigacion

w UNIVERLIDAD Conan Vel

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

LDATOS GENERALES
Apelidcs y romitees del aaperto ¢ Dra. Gatnela del Plae Palomne Alvarado
Institucson donde Bbora 1 Universidad Cesar Valiog / Universidad Naconal do San Martin
Expocialcas Dr. on Gasdde Universtans
Insumento de evaliacon . Gestidn del simacenamiento de biones muebles
Autior () Oel matrumanta (s) Marndo Yale, Oeisy
I, ASPECYOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) MMG)WWWM“I

CLARICAD wmewmmymao x

HANUCOONe y NSUUMENtS permiten
QO TIDAD rocoger M nformacicn objetva sotne la variatie, o0 todas wus

” —y
Maumend>  demuesta VIgENcE accide on o x
ACTUALIDAD CONOCITIONID  CentioD,  leonoldQioo, InNovackn y lege

nhaterde &l varetie. Gestidn del almacenamiento de

SUFICIENGIA. | L8 Poms Gef matumento scn on carbaas y X

S acorde con 4 varable dimenuones ¢ DACaires
Los Mems ool nshumend son coherentos con ol 500 de x

INTENCIONALIOAD Fvesigaciin y tesponden o Ios Chjetvin, Sipdtenis y virabile
O esido. Gestion del almacenamiento de bienes

%"nwon&ammu x

CONSISTENCIA | matrumentc, permird aralzer. doscriter vy expicar B
reaicad. MOSVO de b FvesSoackon

Los fems Ol Msumento eapresan relacdn con s x
COMERENCIA NACadores e Coda Smeriin de la vanatie Gestion del

simacenamionto do blenes muebies
LA mlacin ertre 1a MCNICH § o NAUMentS SropUeIos x
METODOLOGIA | responden o propdaito de W nvestigeodn.  desanolo
& e

12 recaccon 08 1% ReMs CONTuerta Con 1a CEcaa valor stva x
PERTINENCIA | ol inatnuments.

[Nota: Enmmm.mumm-m:nwmou m L.

STOWPO, UN Dntage mancr A ArNencr se Conpaera al PeTUTento no vlido ni aghcablo )
1. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento valdo para su aphcacion

PROMEDIO DE VALORACION: 49

Tarapoto 03 do noviembes de 2022

e ld-&ﬂﬁﬂ(.—- N
OO TR OMCR




INFORME DE OPINION S0BRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I.DATOS GENERALES
Apelidos y nombres del experio: Dr. Cesar Artidoro Samame Comelo

nsthucion donde abora : Ministerio de i Mujer y Pobiaciones Vulnerabies
Especiiidad * Maesto e gestidn pdbiics - Doctor en cGencies de ls educecién
instrumento de evakacion : Cuestionario Gestion dei aimacenamiento de blenes muebies
Autor (3) del instrumenio (2) - Deisy Mamufo Yaie.

IL ASPECTOS DE VALIDACION

TOTALMENTE EN DESACUERDO (1) PARCIALMENTE EN DESACUERDO {2)
INDIFERENTE (3) PARCIALMENTE DE ACUERDO (4) TOTALMENTE DE ACUERDO (8)

| camerios INDICADORES 1|2l3lels
Lon Hers astin maactados con arguae spopldo y itee  de
CLARIDAD ambglededes scorte con B mjeton museTaies X

L wmcoores ¢ los Sers del inetrumendc permian secoper
CRETIVIDAD = morracon chiethe sctes = wrable, a0 DO = X
Srarmiones an Indicacones CONCecieR Y Soersoorades

8 ek demamstrs  dgercls  scorde  cn @ X
ACTUALOAD conodimienin cenicn, Iacroldgen, Ireweodn y ege' mhemcts
= varatie Gesidn del simacanarsents de lenes musbles.

Los Berme oel mtrumecio refegen crpenicded dokon ente =

CRGANZACON defricen cpermciornml y coroeptanl repecic 3w werabie, de
manes Sus parrdan fmowr rfwsccss an Anodn 8 e

Mt poSers y oSsivee Oe B Dwveatigeoon

Loa Bere de' etrumecio sor micentss e cenfced y oeikied
scorde con m wedsthe drwemcrss & ndoedons

Lo Barm de atrumecic son cohersrtes con ol 300 de X

INTENCIONALILRD resigectn ¥ reponden & los obthos, tpdisms y eerable
2w axudc: Gestiin del srmecenamiento de bienes muiebies

e miorreciis que e eoom % beves Ow kon feens el X
CONSISTENGA ratuTeTD. parmted e, descde y oplonr » resldec
TOvO e w rvesigeodn

Loa Nerm de FPEUTETD EEemEn wERotn com  os X
COMERENGA. ndmdorss e ceda dmemids S B Ve
Geatitn del atmacenarsenio Se blenes muelies.

e meiecids etw s Somicx y ol mmumeric  procussdos x

COOLOGIA aporcen d poptsin e = Pvesipeciin,  dessrmio
o SerokSghon & Imrovecn

s maecadr de e Ners conouedis con B moaie X
PERTINENCA vmorstve de Patrurents.

(NOM. a5l 60 CuBiin Gue o Falumeris e CUBNSO 38 1M UN PLITIBME MARO 08 41 Excelenis ',
Sn erbergo, un purise mencr of arterior se comderns al irstrumants no vildo ni splcatie)

L OPBNION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapow, 04 de noviembre de 2022

Inete Porane de Gobamatindad 5
Gostin Mibiics - RUC 20802177140



w UMIvERLI0AD Conan Varisswo

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

LDATOS GENERALES
Apelidon y normtres dol oxpenta Mutar Ocas, Alades
INASNLCION donde labocs - Universidad César Vallejo.
Espociabdad . Maestro en gesidin Pubica.
Inalrumenio G ovaiuacen | Cuostionanio Gostdn dol aimacenamionio de bisnes muetios
Autcr ded instrumento | Br. Devsy Mamufo Yale
Il ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) Awnnum BUENA (&) EXCELENTE (5)

mm«wmmm
Las muccones y bs Roms del matruments permden x
CBJETVIDAD recoger & nformacdn obiotva sotre ka viable en 10305 sus

x

mmwmmwmmb
Oelirncitn operacional y concepiual fesgocts & s vanable
ORGANZACIKON  Gestion deol almaconamiento deo blones mueblos de

larra y Shitvos de s vestoaciin -

SUFICIENCIA Los Rerrs ol natruments s0n suficenies en cantcad y x
mms-lp,mwmg_ J

del nstrumeno son coherentes con e g0 Oe x

INTENCIONALDAD “wym.umwym
La rionmmacitn Quo e recop 8 avds Oe s Sems ool
CONSISTENCIA  mstrumenio, permerd analzar, descrte y expicar
10adad, MOthO Ge 1 Ivestgacidn.

Los Sema Ool MaYumenic coresat elactn N s x
COMERENCA INGCasores de Cata drrersidn oe la vanabile Gestion ool
slmaconamionto do blemas musbies

x

L3 telacn ontu W Worica y ol Mabumenio propuesios x|
NMETOOOLOGIA  responden ol propdedo de W nvestgacon.  desamolo
© PO
PERTINENCIA umaumm:am-mm x

Y nmmndum NOD 56 LR LN SUNtie inmo 08 41 “Extelents’. wn
Mmmwdm-“‘mm“-“}

L OPINION OE APLICABILIDAD
F 1 Insremcnno de evalaacsin v on aplacablc, ya que ses varibios guasndan relaciin con los crsenos,

PROMEDIO DE VALORACION: | 4.7




ﬁ UNivarsioan Cosas YVaiism

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CEENTIFICA
L DATOS GEMERALES
Apelidos y nomibres deol experd @ Dra. Gadnela del Plar Paloming Alvarado

nsiucon donde bbora : Universidad Cesar Valep /) Universitad Nadional de San Martin
Especialidac ! Dr. en Gestidn Universiana
INSUMenio de evaluacin ¢ Control gubemamentad
Aunoe (5) ol instrumenio (s) ! Marnso Yalie, Detsy
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
[ CRITENGE EAENLS
CLARDAD :
Las irslructiones v ks dems o umb petrrden X
08 ETMIDAD recoger la ndormacidn objelivie Soboe e widlabie, o 0SS s
Seansiones en ndScadores x i
El mabumenc  demoeaia scorde con o x
ACTUALIDAD conocimientd centifice, lenddgico, ovecidn v legel
ntwsente @ la vasstie Contral gubsrnasantal
Lot Roses Sl inslrumendd seflejan b b x
ORGANZACION Selnicdn operesond v concepiuid sspecho 4 ki varialie, S
etk Que parmiden hace: o nada & s
osberra de ba oy
SUFICENCIA [ NEYUTRND Son en canixiad y X

INTENCIONALIDAD M,w.mmwym
e asiudio: Control gubamame nta
La informacdn que s --mamm« X
CONSIETENCIA | mslrumenis, permitid . descrity y eplice W
sehcad, moivo de M BTeeligacidn

108 efra Sul MGlumenin Gpresen (ekonn con o8 x
COHERENCIA ndcadores de cada dimensidn de s variabde: Coetrol
!uml

La nelaodn enfre e Nowts y o ssbunmenid propussios X
NETOOOLOGIA mumuummm
« O Rchn

EY OO LG OO 1 eecalh s abva x
Sl nslrumenta,

PERTINENCIA

[Paoka: Tarar en Cosris qow o SIFUmenio 5 WSSO CLANCD 36 SAre o puriage minkTo Su &) - Eacelenis ; S
rbargo, un purtage menor ol snfaricr se cormiders o Folrumenio no vidico e splicadsie)

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumend wildo pam su apicacitn

PROMEDIO DE VALORACION: 49

Tarapow 03 de noviembre de 2022
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I.DATOS GENERALES

Apelidos y nombres del experto: Dr. Cesar Arsdoro Samamé Cornelo

Institudion donde abora : Ministenio de la Mujer y Fobiaciones Vuinerabies
Especiaidad - Moesto en gestion pdbica - Doclor en Clencias oe i3 aducacon
Instrumento de evaluacion : Cuestionario Confrol Gubemamental

Autor (3) de! Instrumento (3)

: Delsy Marrufo Yalie

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

TOTALMENTE EN DESACUERDO (1) PARCIALMENTE EN DESACUERDO (2)

INDIFERENTE (3) PARCIALMENTE DE ACUERDO (4) TOTALMENTE DE ACUERDO (§)

| CRITERIOS

5

CLARDAD

Los Meme setin redaciecon con engaae soropiado y e de
arbglecades »Dds om0 O Ejeioe ruketrales

X

OSETMOAD

Lae imstucciones y los Beeme del nstumerts secien coger
Is rforrrackis chwtve sobes B veralde, 0 Do e
dmermiones o0 ndcsdonss concestonies y SPRRCONE e

£ neturect: demuess wgenos  scocde con el
conociTrenrts chnffco, cnoidgico, oveatn ¢ legel iInterects
2 n wrnse Control gedememental

Lom Berm del mstrumecic seflejes oganicodess Kgics snte =
Sefniodn cpmmecorm y conoepbal eacecic & I b oe
mArRE Soe permrdee fmowr rfersocias et Roods x as

NpStess, probems y obetvos de b Teseligacds.

SUNCIENCIA

Lon Nerm el Detumssh o0 wfcesies e cariaed y calcied
motde con W ovarabls.  dewesiones s Idicesornes

Los e oel sdbumens son coberwtes 2on ol DO de

westpecion y maponden & ow chievos, Sptises y wriable
dw sxtude: Contsl gutermammsial

L imlermacids e e i 8 Twsla de On B ol
wtumecis, penmid anskone. Sescrils y sgionr B reeided
metvo oe In Imvestoeoon

Los Serms cel Imsrumects  szpremss  cebeatn con  loe
Inclcwacres o ] Amermidn B Y
vartatie Control gubemamanisl

wtrooocoala

La miaotn sche I Scncs ¥y & ntumend  Sropuesios
mepordes sl propbeis de w  Investgecitn desseio
wonciigics e Inrovecdn

PERTMENCIA

La maaccids de B8 BT concumds Con O eacais
vadorative del Imstument.

X

PUNTAJE TOTAL

(NORa: Tener on Cusria que & NSTUTaTio &5 Al CLINGO T2 Tens U puntaje minimo de 41 "Sxcelente”,
=in embarpo, LN purtaje menor 3 anierior 24 Considen Al NSTUTETD N VAo 1Y aoiicabie)

Hl. OPINION DE APLICABILIDAD.

PROMEDIO DE VALORACION: E]

Tarapoto, 04 de noviembre de 2022



ﬁ UNIvaRMI0AD Cosan Vaiism

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIOACION CIENTIFICA

L DATOS GENERALES

Apelidos y nomires del experioc Mutaz Ocas, Alddes

Insducion conde bora : Universadad César Valejo .
Especialidad ! Maesro en gestidn Pullica.
Insrumento de evaluacin : Cuestionaro de Control gubemamencal

Auncr del nstrumento

* Br. Deisy Mamdo Yalle

IL ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTASBLE (3) BUENA(4) EXCELENTE(5)

| CRITERIOS Mﬁh 1 u_uu_g_
106 Rums esun ACORRI0 y HDe 00
CLARIDAD Resets ase s
g% Eﬁ%ﬁmm X
CEXETMIDAD cmhwmmhvﬁ!hmm“
S seondss 0 NCaloeh COnoep e y 0o a0 ds.
El wayumend demuesid vigenca  acorde con o x
ACTUALIDAD coroSmienio dentifico, haunoieo. nnovachn y egal
Nhaiinie @ la vasatle: Contral gubernamestal
Lod Bems Sel instrumenio refilejan organicidad igica enbe X
definicitn cperaciona y gt & I vasable:
ORGANEZACION | Control gubernamental de manera Que pemilen haoef
nierendias en Andida @ las hipdiesia, prodlema y ojetives
B¢ b irnastigacidn.
Los Rems Sl msbumens son suficenis on cantided y X
SURCEENCIA | oopad acorde con b varishie dimeraionas ¢ indcasones.
Les Bems del nsruments son coherentes con el tpo de X
INTENCIONALIDAD | anvveaigacitn y ssponden @ los cbjetven, higdisi y vatsbie
S eGS0,
(4 T0Macon que s ecod @ Dawis O 08 Bers del x
CONSISTENGCIA | nstrumento, permilrd analler, desorite vy egpicar b
e
Les Cepresen IeMoOn con ks X
COHERENCIA nScadoes de cada Seensitn S b vardadie: Centred
Quite rmamental
La sdacidn entre la Monics y ¢l nsiumentd ropuesios x
NETOOOLOGEA | responden @l propdaite de & srvestigacdon, desanole
Neneldaios ¢ nmevachn
La red e &0 ok Defrd Conculida con la escala vakr diva x

Sl instrumenio.
‘,

(Nt Tamer en cuerts gow of atuments e vARIO cusndo e ene Un punlee misimo oe 41 Eacsleris; 3
wrbarga, un porige menod o arfericr se cormicers o ralrumenio no vilido i sphcatsie)

V. OPINION DE APLICABILIDAD

El lestnerento de cvakuacion ues apheable, ya goc v varmbles gusedan relacién con s critencs.

PROMEDIO DE VALORACION:
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Tarapoto, 05 ce Noviembwe de 2022




Confiabilidad de los instrumentos de investigacion

Analisis de confiabilidad de gestién de almacenamiento de

bienes muebles

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacioén por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
977 15

Analisis de confiabilidad de control gubernamental

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
972 15




Constancia de autorizacion donde se ejecutd la investigacion

‘i’:‘ Municipalidad Ditrital do Clyada

YRUESTRO COMPROMISO ES5 TRABAJAR CON KL PUEDLG"
" Ao del Fostalicimivats de la Ssberanca Hasisan!

Calzada, 14 de Setiembee de 2022

SENORA:
DEISY MARRUFO YALLE.
Av, Cajamarca — Urh, José Gilvez

Ref. : Solicitud SIN con registro N* 1819-2022

D mi especial consideracion,

Le Saludo cordialmente a nombre de la Municipalidad Distrital de Calzada, en
atencitn al documento de lo referencia, donde solicita autorizacion para realizar trabajo
de investigacion sobre GESTION DEL ALMACENAMIENTO DE BIENES
MUEBLES Y CONTROL GUBERNAMENTAL EN LA MUNICIFALIDAD
DISTRITAL DE CALZADA, MOYOBAMBA 2022 de la escucla de Post Grado -
Maestria en Gestion Publica en la Universidad Cesar Vallejos,

En tal contexto, se le AUTORIZA EL PERMISO para realizar las trabajos de
investigacion, debiendo coordmar directamente con la Oficing de Abastecimiento y
Unidad de Control Patrimonial.

Sin otre particalar, me suscribo de usted,

e,

Av_ Alfonso Ugarte N* 1010 ~ Tal (042} - 632365 - Calzada - RUC N* 20187348774
Ema# muniodizodaparatodooi@hetmad.com



Base de datos estadisticos

V1: Gestion de almacenamiento de bienes muebles
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Autorizacion de la organizacién para publicar laidentidad en los

resultados de las investigaciones

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACHINES
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| Nombre de la organizacion: | RUC: 20187348774
| MUNICIPALIDAD DIETRITAL DE CALZADA,
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Dw conformadad con lo establecido en e arlicule 7° literal T del Codigo de Etca an
Investigacitn de la Ursversidad Caesar Valleje O, autarize [X) no aulorizo [ | publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, &n la cual sa leva a cabo la investigacion:
Marmbre del Trabajs de |resstgacitn

Geslidn da almacenamienio 98 benes mosbles y control gubsmameniad en e
Municipaldad Distritad de Calzada, Provincia de Moyobamba — 2022,

MNambre del Programa Académica.

Maasiria an Gestidn Plablica

Autor: Nombres y Apellidos DHI-

Demigy MaTUts Y alle T10TF3I014

En caso de auicizemns, soy consclenle que la imeestigacidn serd alojada en el Repositona
Instfucicnal de la LGV, la misma que serd de accesd aerto para kol USUAMoS v podnd Sar
meferanciada an fulwas investigaciones, dejando an clare gue los derechos de propiedad
imbelectual comesponden sxclusivamente al autcr (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Calzada, 2§ de sefiembre de 3032,

(Titwlar o Representante logal de la instifucidn)
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Yo, RICHARD FOSTER HORNA RODRIGUEZ, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
TARAPOTO, asesor de Tesis titulada: "Gestion del almacenamiento de bienes muebles y
control gubernamental en la Municipalidad Distrital de Calzada, Moyobamba - 2022",
cuyo autor es MARRUFO YALLE DEISY, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 16.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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