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RESUMEN

La presente de investigacion tiene como objetivo demostrar que se logra reducir
los accidentes laborales a partir de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo en la empresa Inversiones FHM en Ate, Santa Clara, en el 2022. El
problema de la este es la baja importancia que se le da a la seguridad de sus
operarios, el cual, a través de un sistema de gestion, se busca minimizar los
accidentes laborales de la empresa ayudando asi a optimizar el proceso
productivo de manera segura. La investigacion es del tipo aplicada y con un tipo
de disefio preexperimental, la poblacion es del area de produccion, la técnica de
recoleccion de datos es la observacion cuantitativa y para los andlisis de datos
fue realizado a través de la herramienta de software estadistico SPSS. Dentro
del analisis descriptivo se han usado las tablas de operaciones de un antes y un

después. Como resultado se obtuvo una reduccién del 69.23% de accidentes.

Palabras clave: Sistema de gestion, seguridad, salud ocupacional.



ABSTRACT

The objective of this research is to demonstrate that it is possible to reduce
occupational accidents from an occupational health and safety management
system in the company Inversiones FHM in Ate, Santa Clara, in 2022. The
problem of this is the low importance given to the safety of its operators, which,
through a management system, seeks to minimize workplace accidents in the
company, thus helping to optimize the production process safely. The research
is of the applied type and with a type of pre-experimental design, the population
is from the production area, the data collection technique is quantitative
observation and for data analysis it was carried out through the statistical
software tool SPSS. Within the descriptive analysis, the before and after
operations tables have been used. As a result, a 69.23% reduction in accidents

was obtained.

Keywords: Management system, safety, occupational health.
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l. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

Hoy en dia, se han incrementado las necesidades en la poblacion y por ende
la demanda ha crecido, por lo cual cada vez las empresas se centran en
implementar sistemas y equipos con los que se pueda lograr una mayor
produccién, de tal manera todo ello atrae a un tema muy importante para el
sistema de gestion de seguridad en el trabajo y gestidén de calidad en la industria
maderera y ebanisteria el cual es escaso, en él se traslucen los inconvenientes
y problemas para la mano de obra encargada de los trabajos realizados con
maquinarias y herramientas que no se emplean cuidadosamente y pueden
generar accidentes y riesgos laborales, por tal motivo se presenta la propuesta
de mejora entorno a la SG - SST para la meta de prevenir y cuidar la salud de
los empleados. En la siguiente tabla, se indican los accidentes mortales

correspondientes a los afios 2020 y 2021 de trabajo a nivel nacional.

Figura 1. Pera: Evolucién mensual de las notificaciones de

accidentes de trabajo mortales, 2020-2021
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La tabla presentada, da a entender la falta de incentivar la buena cultura de
seguridad en las organizaciones, la variacion en el mes de diciembre del 2020 al
2021 de un 7.7%.
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En la segunda tabla presentada, se muestran las variaciones que se
desarrollan mensualmente en los afios 2020 y 2021 sobre accidentes de trabajo.

Figura 2. Peru: Evolucién mensual de las notificaciones de
accidentes de trabajo, 2020-2021
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En Limay en el distrito de Ate Vitarte en donde se concentran varias de estas
empresas, la falta de normas, reglamentos y capacitaciones traen consigo varios
errores en la proteccidn de la salud de sus operarios que no estan concientizados
y no poseen una buena cultura preventiva contra accidentes laborales, lo que
perjudica el trabajo generando varios desperfectos; los dispositivos que se
emplean siempre requieren de mantenimiento y un buen trato manual , al no
estar conforme con ello, la produccién decae y el tema de la seguridad laboral
se pierde, ademas de las enfermedades ocupacionales , que se dan y estas
muestran un mayor riesgo para la salud y bienestar de los obreros encargados.
La actividad maderera y el sector de ebanisteria abundan en la localidad de Ate,
actualmente el taller se encuentra ubicada en dicha zona; exactamente en Santa
Clara. Ebanisteria Inversiones FHM, se ocupa a la fabricacion de muebles de
acabados en madera y melamina, es reconocida en el distrito de Ate por la
buena calidad de sus productos, asi mismo comparten su publicidad de los
mismos muebles a través de las redes sociales certificando el compromiso que

tiene al entregar un producto de calidad; sin embargo, la falta de conciencia de
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seguridad laboral en los procesos de elaboracion del producto tiene muchas
debilidades, por lo cual se ha brindado el seguimiento necesario para la
implementacion del SG-SST, y asi amparar la proteccion de sus trabajadores y
reducir el riesgo de accidentes.

La empresa Inversiones FHM, desde sus inicios ha sabido destacar como
ebanisteria a nivel distrital, pero al igual que muchas otras comenzaron en la
informalidad. Hoy en dia la practica de elaborar productos sin un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo correspondiente es frecuente dentro
del area laboral, por ello descubrimos que esta organizacion no cuenta con el
compromiso propio de una empresa destacada e importante. También cabe
destacar la falta de estudio de tiempos en los procesos y dar los mantenimientos
preventivos correspondientes a cada maquinaria usada. Por ende, se obtienen

registrados incidentes y accidentes dentro del sector de la produccion.

Mediante la actual investigacion buscamos implementar un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en la empresa Inversiones FHM en el distrito
de Ate, para brindar y velar por la proteccién que necesita todo trabajador al
momento de realizar las labores correspondientes de cada area. Asi mismo,
beneficiara a la empresa disminuyendo los gastos por seguro médico, al igual

gue la pérdida de horas hombre de cada proceso.

Esta indagacion ayudara a mejorar la prevencion y reducir las inseguridades
laborales al ejecutar los trabajos de contingencia con los equipos e instrumentos
los cuales seran verificados con la herramienta del (CHECKLIST), la
implementacion del reporte de enfermedades ocupacionales, accidentes e
incidentes (MATRIZ IPERC) en la Ebanisteria Inversiones FHM nos permitiran
conocer las causas o raiz del problema y el grado de peligro que representan;
Ademas de llevar a cabo las capacitaciones requeridas para los colaboradores
de laempresay el accionamiento de la normativa estipulada en la ley N°29783
y la 1ISO 45001.

El proyecto es viable por los bajos costos que se necesita para llevarlo a cabo,

debido a que esta enfocado a la implementacién del plan de seguridad como la

13



ley N°29783 y la ISO 45001 lo estipula.

Como objetivo general para el trabajo de investigacion a desarrollar se busca
lo siguiente, demostrar que se logra reducir los accidentes laborales a partir de
la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022 y

como objetivos especificos se ha tenido en cuenta los siguientes:

Demostrar que se logra reducir la frecuencia de los accidentes laborales a
partir de la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en
el 2022.

Demostrar que se logra reducir la severidad de los accidentes laborales a
partir de la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en
el 2022.

De esta manera con todo lo referido anteriormente se espera lograr concretar
la vision del proyecto con la planificacion de los factores que determinaran la
viabilidad por los bajos costos que se necesita para llevarlo a cabo, debido a que
esta enfocado a la implementacion del plan de seguridad como la ley N°29783 y
la ISO 45001 lo estipula, asimismo evitar pérdidas tanto humanas como

financieras.

Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes nacionales

En la actualidad, lo esencial de promover la seguridad y salud en el trabajo es
una de las partes primordiales debido a la gran cantidad de maquinaria nueva
gue poseen las diferentes industrias. En el sector ebanisteria no es diferente,
debido a la alta demanda de inversion de nueva maquinaria para mejorar los
procesos de produccién, por ende, se requiere un seguimiento y nuevas politicas

en la gestion de seguridad de la empresa, asi prevenir accidentes e incidentes
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gue perjudiguen tanto a la empresa como al trabajador.

Segun Cabrera, Uvidia y Villacres 2017, en el articulo Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, para la empresa de vialidad IMBAVIAL E.P.
Provincia de Imbabura, detallando lo préximo, la utilizacion de una practica de
administracién de estabilidad y salud en el trabajo dejara conseguir una mejor
comprobacion de la informacion de cada area de trabajo en temas constantes de
la salud en el trabajo.

Las empresas que forman parte en el rubro de la carpinteria en Lima, se
desarrollan de forma autbnoma e independiente, siendo la informalidad el asunto
principal por lo cual en la estructura organizacional se ven varias falencias y
estas se detallan cuando en una empresa se originan gran cantidad de
accidentes, todo este tema se desenvuelve por la falta de una buena prevencion
por parte de las cabezas encargas en la empresa, por ello el presente autor nos
resalta la importancia de una medida de seguridad. Calderon, E. (2015) sintetiza
su recomendacion consecuente para la educacion de prevencion en el asunto
de seguridad y salud para asi obtener paulatinamente un ambiente de trabajo
fiable y conveniente, para superar las carencias de seguridad y salud en el
trabajo, la actividad de advertir el convenio fijado de los organismos
gubernamentales, como ampliacion y colaboracion de los asalariados en todos

los campos de actividad y para la comunidad laborativa en su grupo total.

En el momento actual las tecnologias y las herramientas de apreciacion de la
direccion y organizacién de la cultura de seguridad y salud en el trabajo, se
colocan a merced de la evaluaciéon de los peligros en la salud que se vuelven
reales en cuanto suceden, y es alli cuando forman una parte muy importante el
tema de promover o cambiar el ambito de la idea de “seguridad” en toda la
organizacion, por lo tanto: ROJAS, José 2019. En el articulo que le pertenece
sobre el Disefilo de un instrumento de gestion para evaluar la cultura de
seguridad en el trabajo sefialan lo siguiente, Cuan correcto conozca una
organizacion los elementos que influyen en la Formacién de Seguridad y qué tan
bien se desarrollen, mejor podra recomendar actividades de seguridad que sean

mas realistas, mas efectivas y eficientes a la mejoria constante. La evaluacion
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de la seguridad en cada empresa, se da como poder para conocer los
procedimientos y técnicas que se realizan, en las cuales se encuentran los
principales problemas, tanto a nivel de proceso como en el nivel de comunicacion
o vinculo entre sus trabajadores, todo ello muestra la base de como esta
relacionada intimamente con el origen de los accidentes laborales, entre ellas se
destaca el liderazgo seguro, comunicacion bidireccional efectiva, compromiso de
los empleados, todo ello sirve para permitir planear acciones objetivas y poder

implementar propuestas de mejora.

Hoy por hoy el sistema de prevencién de riesgos laborales se da de manera
autosuficiente en las organizaciones, cada empresa toma en cuenta sus debidos
procedimientos y la forma en la que se emplean las normas pertinentes en su
respectiva area, cada proceso posee su debido manejo y el supervisor es la
persona que debe hacer cumplir las normas de la empresa con respecto a la
seguridad laboral. ORE, Eduardo, 2018.Prevencion de riesgos de trabajo y
derecho penal. El objeto de la Ley 29783 establece que es deber del empleador
velar por el equilibrio y la salud del trabajador en el cumplimiento de todos los
aspectos del trabajo, lugar de trabajo o situacion del trabajador. Como si fuera
poco, el Principio | del titulo introductorio de la ley crea via y estipulacion para
gue los empleadores que protejan la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores y no laboradores en el lugar de trabajo. Por lo tanto, este sistema
de gestidn incluye salvaguardas, identificacion y evaluacion de riesgos (IPER)
para prevenir, controlar o minimizar riesgos y riesgos para los trabajadores.
Creaciéon de un mapa de riesgos. Obligacion de comunicar a los trabajadores de
los riesgos aplicables. También incluye la obligacion de capacitar a la fuerza

laboral en temas de salud y seguridad.

Dado el momento actual se ve un panorama amplio con respecto al ambiente
laboral que se vive en una respectiva area o empresa de trabajo, sin duda el
clima laboral es un factor muy importante cuando se habla de un buen
sostenimiento de la seguridad de un grupo de personas, todo ello posee una
rama profunda que tiene una raiz por la cual no se cumplen del todo las
expectativas que se tienen sobre el buen funcionamiento del tema de seguridad,

orden y organizacion en un centro de labor. Por ultimo, tal y como menciona
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HERRERA, M 2020. En su articulo Clima de seguridad laboral y conductas de
seguridad en una empresa de la industria del acero en el Peru. Dado que todos
los operarios representan un eje principal en la estabilidad y la salud del lugar de
trabajo, las organizaciones deben centrarse en aprender mas sobre el capital
humano y ganar conciencia y colaboracién para la estabilidad de forma
preventiva que se vincula con las habilidades blandas del personal que se da

directamente con la seguridad.

2.1.2 Antecedentes internacionales

En la actualidad la norma ISO 45001 tiene varias gestiones y nuevos formatos
para proporcionar a una organizacion senior temas importantes que pueden
afectar positiva y negativamente y cOmo gestiona sus responsabilidades de
salud y seguridad ocupacional para sus trabajadores. Pefia, Conalza, Jiménez y
Martinez,2019. Procedimiento para la gestion de la seguridad y salud del trabajo
en la empresa de construccion y montaje de Las Tunas. El desarrollo de esta
averiguacion en la Organizacion de Creacion y Montaje Las Tunas, a fin de
“disenar un método que permita la Administracién de la Estabilidad y Salud del
Trabajo acorde a la Regla Cubana ISO 45001: 2018, para la toma los
primordiales resultados se plantea: El método disefiado a partir de su
concepcion, el capital humano en la Estabilidad y Salud del Trabajo, para la
toma de elecciones a las ocupaciones de Estabilidad y Salud del Trabajo, en
aras de defender su salud, en conclusion método disefiado a partir de su
concepcion, constituye una herramienta que permite a la organizacion la
optimizacion de la Administracion del capital humano en la Estabilidad y Salud
del Trabajo, acorde a la Regla Cubana ISO 45001:2018, para la toma de

elecciones en la empresa.

Actualmente, el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene
una serie de caracteristicas que van de la mano en cuanto a condiciones y plazos
para cuidar y asegurar la salud de los trabajadores a través de reglamentos,
Ordenanzas, etc. Seguridad y salud en el trabajo. MICNOVA, Jairo, CARDENAS,
Alonso, 2017. Guia técnica paraimplementar un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo para la pequefia mineria. Esta guia esta dirigida a los

empleadores sobre como implementar el Sistema de Gestion de Estabilidad y
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Salud Ocupacional, en linea con las disposiciones establecidas por el
Departamento de Trabajo para el impacto y se incluye en la legislacion Unica en
esta materia, trabajo de 2015 1072 sobre la transicion. a la implementacion y en
2017 la resolucion 111, que define los estandares minimos de SG OHS.
Asimismo, esta guia abarca las disposiciones de estabilidad y trabajo de los
derechos 1886 de 2015 y 2022 de 1993 de la industria minera.

La intencién de este proyecto es que los empleadores de mineria en pequefa
escala tengan la informacion requerida para desarrollar un proceso simplificado
por fases dentro de su organizacién minera, basado en maximizar la optimizacion
continua para gestionar los riesgos y peligros que afectan con éxito la estabilidad

y la salud en el lugar de trabajo.

Hoy por hoy en la empresa de ebanisteria sus procesos son complejos, se
emplean maquinaria y herramientas de uso delicado, por lo cual se ven varios
casos de accidentes laborales, ademas de los trabajadores con el tiempo
presentan enfermedades ocupacionales, estos riesgos son casos reales que
requieren de una buena gestion de seguridad. ALIAN, Simon, EBI, Jimmy,
JAMES, Eze, TAKIM, Fedelis, OBOT, Nkese y ARCHIBON, Bassey 2019.
Knowledge, Risk Perception of Occupational Hazards and Safety Practices
amongst Carpenters in Southern Nigeria: A Cross-sectional Study Conocimiento,
Percepcion de Riesgo de los Riesgos. Los riesgos de trabajo fueron
determinados como la principal causa de discapacidad. Y la tasa de mortalidad
de la mano de obra mundial. Se considera que es del 8% Heridas y afios de vida
ajustados por discapacidad o pérdida de esperanza de vida sana para bastante
mas de 10 millones de individuos, la invalidez y el deceso prematura son
causadas primordialmente por accidentes de trabajo. Este analisis tiene como fin
establecer el grado de entendimiento y conciencia del peligro Riesgos
ocupacionales y préacticas de estabilidad de los carpinteros en la parte sur de
Nigeria. Este analisis adopt6 un disefio de analisis transversal detallado. Ensayo
de bola de nieve utilizando esta técnica, seleccionamos 200 carpinteros para
participar en la encuesta. Usamos un cuestionario semiestructurado probado
antes para producir datos de encuestados seleccionados en el sitio de trabajo
(taller). Los mismos educadores de salud tienen que ser los causantes de educar

a los carpinteros en materia de salud, Riesgos de trabajo, medidas de control y
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efecto de la puesta en marcha de los EPI accesibles.

Hoy en dia los aspectos ergonémicos son parte de las empresas grandes que
cuentan con un sistema bien integrado, aspectos como la iluminacion, sonido,
ambiente y herramientas, todos estos aspectos forman parte del cuidado del
cuerpo y mente del trabajador, por ello. DA SILVA, Helison, DE QUEIROZ,
Leogilton, ROCHA, Tiago, MONTAIRO, Adriano y DE SOUZADA, 2018.
ANALYSIS OF OCCUPATIONAL RISKS IN THE ACTIVITIES OF CARPENTRY
AND LOCKSMITHING IN PAU DOS FERROS / RN: a case study. El trabajo de
los carpinteros y cerrajeros esta poderosamente influenciado por el empleo de
herramientas viejas y la mano de obra no calificada, lo cual coopera a la
ocurrencia de accidentes y otros riesgos de trabajo. Por medio de estas
discusiones, este trabajo tiene como fin examinar los peligros del medio
ambiente y ergondmicos en la planta de carpinteria en Paudsferos / RN. Por
consiguiente, el objetivo era cuantificar la contaminacién acustica y medir los
valores de temperatura y humedad ambiente, asi como los valores de luz
ambiental. Para eso se han realizado seguimientos del medio ambiente,
fotografia y entrevistas a los causantes de las instalaciones. Los estudios hechos
han demostrado que varios puntos contribuyen al estado insalubre de las
instalaciones objeto de analisis. Los estudios hechos han demostrado que varios
puntos contribuyen a la instalacion probada, lo cual sugiere una condicion
insalubre. En resumen, la iluminacion, la temperatura y el sonido son los

aspectos mas notorios.

Hoy en dia la ISO 45001 puede ser implantada en toda persona de empresas,
autbnomamente de su naturaleza, prominencia y persona de actividad,
permitiendo dedicar la compostura y vigor en toda distribucién que decida
implementar un SGSST, y mejorando su desempefio en SST. Segun UZUN et
al. 2018, considera a la 1ISO 45001 como mejor sistema de gestion e incluso mas
avanzado que anteriormente aplicado por varias empresas a nivel internacional
OHSAS 18001, especificamente en terminologia, descripciones, funciones, y
seguimientos mas claros y definidos. Asi como en distintas normas de gestion,
la ISO 45001 se sostiene mediante el ciclo planificar — hacer — verificar — actuar

(PDCA), proporcionando a distintas empresas un marco de planificaciéon para la
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mejora continua.

2.2 Teorias relacionadas

2.2.1 Seguridad en el trabajo

La seguridad en el trabajo es un tema complejo y singular, este se ha
desarrollado desde la revolucion industrial y desde la proclamacién de los
derechos humanos, entre los aflos ha evolucionado, pero a pesar de sigue
teniendo el pilar de la promocién de proteger a los empleados en los aspectos
fisicos y mentales de la empresa. La finalidad de la estabilidad y salud en el
trabajo es conceder que los trabajadores puedan desempefar sus funciones de
manera eficiente y segura, evitando eventos y enfermedades que comprometen
la salud y el bienestar de su conjunto, propiedad de la entidad, para el medio
ambiente. y asi promover la calidad de vida de los trabajadores, sus familias y la

igualdad social (Pefia, Conalza, Jiménez y Martinez, 2019, p.3).

2.2.2 Salud ocupacional

En la actualidad, todas las organizaciones bien constituidas “Formales”
cuentan con un plan de seguridad o normativa que sea eficiente y cumpla las
necesidades de los trabajadores, el no implementar estas herramientas de la
manera adecuada es un gran problema en el cual existe pérdida de tiempo,
esfuerzo, dinero y la posibilidad de que la salud de un trabajador se vea
fuertemente perjudicada. La salud ocupacional es uno de los ambitos mas a
resaltar por el gran niumero de accidentes que suceden en las labores de las
organizaciones, por ende, se debe de implementar sistemas que salvaguarden
la vida de los trabajadores. Tal y como dice Ortega en su articulo, replicando lo
siguiente, el recurso humano es uno de los mas importantes en las
organizaciones, asi mismo, es vital para el desarrollo socioeconémico del pais,
ignorarlo puede ser un verdadero desastre y un desperdicio de talento sin motivo
alguno (Ortega, 2017).

2.2.3 Capacitaciones

En la actualidad, toda empresa debe realizar inducciones sobre la seguridad
en el trabajo al igual que métodos sobre los temas a aplicar dentro de los
procesos que se requieren para todo producto o servicio. Por ello Cardenas en
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su libro dice lo siguiente, debe desarrollar una estrategia de educacion,
capacitacion, derivacion y reintroducciéon que brinde a los empleados la
justificacion para identificar riesgos y peligros en sus respectivos trabajos,
contener los peligros e impedir las emergencias en el trabajo; Todos los puestos
de la organizacion estan obligados a participar, incluidos los contratistas
(Céardenas, 2017, p.24).

2.2.4 Ley de seguridad y salud en el trabajo Ley N°29783

La ley 29783 son normativas creadas por el estado para todas las empresas,
sean formales o informales, publicas o privadas con la finalidad de promover la
seguridad laboral, por ello se ve relacionada con la insercion de la Matriz IPERC,
la cual sirva de instrumento para saber reconocer las debilidades en el puesto
de trabajo, y asi tener un plan de contingencia para aplicar. El ministerio de
trabajo y promocion de empleo dice lo siguiente, en el Per(, se ha expedido en
la ley N° 29783. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST), cuyo principal
objetivo es fomentar una cultura de prevencion integral, es por ello que el Estado
debe ser sujeto, priorizando la prevencion para los trabajadores, el control estatal
y las funciones de control y participacion de los empresarios y sus sindicatos y
siendo principales actividades en el campo de la seguridad y salud en el trabajo,
formando parte del marco normativo necesario para proteger la vida y la salud
de los trabajadores (MTPE, 2017, p.23).

Tabla 1. Clasificacion de la normativa

CARACTER GENERAL CARACTER SECTORIAL
Normas internacionales D.S. 42-F "Reglamento de Seguridad
Industrial”
Constitucion Politica del Perd NT G 050 “Seguridad en construccion”
Cédigo penal D.S. 055 - 2010-EM "Reglamento de SSST
en la actividad minera”
Ley de 29783 y su reglamento Otras normas sectoriales etc.

Fuente: Bendezu, 2019
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2.2.5 Prevencién de riesgos laborales

Este concepto se da a partir de la forma en la que se implementa en un
ambiente de trabajo el tema de salud, a través de ella se controla la seguridad
de los trabajadores, empleando las herramientas y métodos adecuados, lo que
brinda un resultado de bienestar y el sentimiento de pertenecer a un ambiente
justo, es objeto de los colaboradores para que estos participen activamente para
la mejora continua en materia de prevencion. Por ello, DEL PILAR acentta que
el tema de prevencion de los riesgos laborales tiene un estilo mas riguroso, por
lo cual es una de las metas mas complicadas de conseguir a través de la historia.
De tal manera el progreso de cada tarea metddica que requiere hasta el punto
de disminuir la probabilidad de los infortunios laborales, el extravio de recursos,
o las afecciones profesionales debidas de la prevencion de riesgos laborales.
Por lo tanto, una decision gerencial debe ser aplicada universalmente en alguna

tarea en el conocimiento de la organizacion (Del Pilar, 2015, p.18).

2.2.6 Listade chequeo
Traducida al espafiol como lista de comprobacion la cual se percibe como
método de gestion de tareas o de implementos que se emplean hacia una
actividad o trabajo respectivo el cual brinda solucion a la problematica de la “falta
de memoria y atencién humana”, la estipulacion de cada objeto o actividad se da
para dar organizacion integral al trabajo u actividad, reduciendo el tiempo e
incrementa la seguridad de sus actividades ya gestionadas. La aplicacion de la
lista de chequeo a través de ella se determinaron los procesos y actividades que
se ejecutan en la empresa para implementar las medidas de intervencién para la

mitigacion de estos (Garcia, 2021, p.37).

2.2.7 Matriz de riesgo

Esta es una herramienta de identificacibn que administra y verifica a las
principales actividades que representan un riesgo o peligro para la seguridad de
sus colaboradores, dandoles su respectivo valor de peligro para cada accion que
se ejecuta en una determinada éarea, la cual influye en la salud de sus
trabajadores que laboran en una empresa. Segun el Ministerio de Vivienda,
Construccidén y Saneamiento es una herramienta técnica para poder determinar

o elaborar la clasificacion del nivel de riesgo existente en una edificacion o
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procesos de cualquier labor, con el fin de realizar la inspeccion técnica de
seguridad después o antes de haber sido otorgada la licencia de funcionamiento
al inicio de cualquier actividad (MTPE, 2020).

2.2.8 ISO 45001

Uno de los objetivos de este es generar conciencia a las empresas sobre la
importancia de la salud y seguridad en el trabajo hacia sus trabajadores, y en
gue puede afectar a la organizacion por el incumplimiento de esta norma. La ISO
45001:2018 reemplaza a la OHSAS 18001 como norma internacional en la
ejecucion de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST).

Su principal objetivo es proteger a visitantes y trabajadores de cualquier
accidente y enfermedad laboral (Garcia, 2020, p.40).

Figura 3. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

f m - Ley 29783 y su Reglamento
-« Leyes nacionales e internacionales
' ‘ en Seguridad y Salud.
Fig - LeydeSST
’ - MOF, ROF
/ \ - Normas del sector
ISO 9001:2015
ISO 45001:2018
Linea base.

Fuente: Hernandez, 2021

2.2.9 Enfermedades ocupacionales

Son adquiridas mediante la secuencia de labores, ajeno a las acciones del
trabajador donde el empleador debe responsabilizarse. Asi mismo, estas pueden
afectar de manera econdémica a la empresa, todo accidente laboral y enfermedad
profesional significa un costo considerable en el aspecto social, ya que, estas
representan la pérdida anual de un 4% en el Producto Bruto Interno a nivel

mundial, dicho porcentaje llegaria al 10% en Latinoamérica.
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2.2.10 Matriz IPERC

Esta herramienta nos permite identificar peligros, evaluar riesgos e
implementar controles sobre la seguridad y salud de los trabajadores en una
determinada empresa. También se debe reconocer que forma parte de la Ley N°
29783 del Decreto Supremo N° 0052012TR, en el Articulo 77 de la Ley, que
establece que la matriz IPERC debe ser elaborada y actualizada periédicamente,
no mayor a un afio. , el empleador; Esto debe ser realizado en las distintas areas
de trabajo, con participacion de empleados capacitaos, en cuestion con los
colaboradores, asimismo como de los representantes frente al comité de
seguridad y salud ocupacional, subcomité de seguridad y salud ocupacional o

supervisor de seguridad y Salud Ocupacional (MTPE).

2.3 Definiciéon de términos basicos
2.3.1 Matriz de riesgo
Este es utilizado para determinar los riesgos en seguridad y salud

ocupacional.

2.3.2 Matriz IPERC
Este nos ayuda a identificar peligros y evaluar los riesgos con respecto a los
procesos ejercidos por cualquier organizacion, también brinda medidas de

control para el cumplimiento de las leyes.

2.3.3 Prevencion
Aquella medida o accion que se realiza anticipadamente para evitar algun

suceso considerado negativo.

2.3.4 Peligros
Hace referencia a algo con alta capacidad de poder hacer dafio a personas,

bienes o al mismo entorno.
2.3.5 Riesgos

Son aquellos posibles resultados de no ejercer las medidas respectivas para

disminuirlo.

24



2.3.6 Accidentes
Aquel suceso inesperado que era impredecible ocasionando dafios, lesiones

0 consecuencias negativas.

2.3.7 Incidentes
Se define incidente, a un hecho que permite identificar los riesgos, asi mismo
este da la oportunidad para brindar mejoras en la seguridad de alguna empresa

u organizacion.

lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El tipo de la presente investigacion es aplicada, por motivo que se utilizan los
conocimientos e investigaciones anteriores del tipo basico, tales como los SG-
SST, con el fin de poder resolver los problemas de la empresa del sector

carpinteria y ebanisteria.

3.1.2 Disefio de investigacion

La investigacion presenta un disefio pre — experimental, por motivo a que no
se realiza un control significativo de las variables en el lugar donde se aplicara el
SG — SST.

3.2 Variables y operacionalizacién
3.2.1 Variables

- Variable independiente

Sistema de seguridad y salud ocupacional

Representa una instruccion en el proceso de previsibn de lesiones o
enfermedades ocupacionales, teniendo como meta el aumento de los
estandares de calidad en los procesos para la mantencion del bienestar fisico,
de la mente y social de los empleados para el control eficaz de peligros y riesgos

en el sitio de trabajo.
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- Variable dependiente

Accidentes laborales

Este es representado por todo suceso generado de manera repentina que
ocurra por causa u ocasion del trabajo, asi mismo contraiga al trabajador
lesiones orgéanicas, perturbaciones funcionales, invalidez o muerte. También se
considera como accidente laboral que sobrevenga durante ejecucion de tareas
otorgadas por el empleador, asi como la ejecucion de labores bajo la supervision

de este mismo, ya sea fuera del area o del horario de trabajo.

3.2.2 Matriz de operacionalizacién
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Tabla 2. Matriz de operacionalizacion

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

VARIABLE INDEPENDIENTE
Sistema de seguridad y salud
ocupacional

Los Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) son
herramientas conjuntas con el objetivo del
desarrollo de una cultura preventiva n la
organizacion, proporcionando los medios
para la gestion de la seguridad y la salud de
manera estructurada y organizada. Como
resultado de su aplicacion, la empresa
obtiene una reduccion de la accidentalidad,
asi mismo un incremento en la
productividad, por consiguiente, tiene un
impacto directo en los aspectos financieros
y econdmicos de la organizacién.(Riafio,
2016)

La propuesta seré evaluada
por medio de capacitaciones e
inpecciones, a través de
formatos de recolecion de
datos.

VARIABLE DEPENDIENTE
Accidentes laborales

La competitividad y calidad exigen el control
necesario para el proceso productivo. Por
ello, es importante conocer los elementos

que puedan afectar al desarrollo de
actividades laborales y en la persona que lo
ejerza. Entre aquellos elementos que pueden
influir de forma negativa, son de mayor
notoriedad los que estan relacionados a la
salud del trabajador.(OIT, 2019)

Es la probabilidad de que una
persona sufra alguna
enfermedad ocupacional o
accidente laboral,
ocasionando perdidas.

p ESCALA DE
DIMENSIONES [INDICADORES FORMULAS .
MEDICION
., L. node capacitaciones
Prevencion de | Capacitaciones de realizadas <100 RAZON
seguridad trabajo ne de capacitaciones
programadas
. . node inspecciones
Inspecciones de [ Inspecciones en el realizadas__ 4100 RAZON
seguridad trabajo ne de inspecciones
programadas
i Tndi Total de accidentes
Frecu_enma de Indice dt_e Loeacaae 1000 RAZON
accidentes frecuencia Total horas —hombre
. o Nedediasde
Severidad de Indice de trabajoperdidos 1000 RAZON
accidentes severidad N® total de horas — hombre X
trabajadas

Fuente: Elaboracién propia
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3.3 Poblacién (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de

analisis

3.3.1 Poblacion

La poblacion del presente estudio estd conformada por la cantidad de
accidentes sucedidos en el area de produccién y almacén de la empresa
Inversiones FHM.

3.3.2 Muestra

La muestra que se tomo en consideracién para la siguiente investigacion son
provenientes de las areas de produccion y almacén en la empresa Inversiones
FHM.

3.3.3 Muestreo
El método de muestreo viene a ser el no probabilistico intencional o de

conveniencia, ya que se buscara la mayor causa de accidentes e incidentes.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para poder determinar la data se emplearan los instrumentos y técnicas, estas
nos brindaran ayuda para obtener una mayor informacién, y asi se podra saber
las causas y factores que provocan el riesgo, accidentes en el area de

produccion y almacén de la empresa Inversiones FHM.

3.4.1 Técnica de recoleccion de datos

En la recolecciéon se data de la investigacion, se pone en practica los
instrumentos de recoleccion, en este caso haremos uso de la informacion que
nos brinda, para asi poder obtener informacion vital para la ejecuciéon del SG —

SST en la empresa Inversiones FHM.

3.4.2 Instrumentos de recolecciéon de datos
Para la recoleccion de datos se tomd en consideracion el analisis previo que
brind6 la empresa sobre la seguridad en la que operan los trabajadores, ya que

la ebanisteria no cuenta con el plan de seguridad correcto.
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3.5. Procedimientos
La carpinteria Inversiones FHM esta dedicada a la elaboracion de muebles de
madera y melamina como: Puertas, mesas, camas, techos, etc. Asi mismo esta

encargado de restaurar los muebles requeridos por el cliente.

Figura 4. Organigrama de la empresa

GERENCIA
|
: : ! |
: SUPERVISOR DE :
ADMINISTRACION PRODUCCION ALMACEN RRHH
TRAINEE
¥ L 4
MAE STRO 1 MAE STRO 2
¥
AYUDANTE 1 AYUDANTE 2

Fuente: Elaboracién propia

En los ultimos afios la cantidad de incidentes presentados ha tenido una mayor
frecuencia por consecuente el registro de accidentes ha obtenido un ligero
aumento, siendo la causa de ellos falta de mantenimientos preventivos, falta de
capacitaciones, falta de concientizacién sobre los epp’s, falta de motivacion por
parte de la empresa, incumplimiento de la ley 29783 e ISO 45001, falta de
protocolo de procesos adecuados para la produccion, entre otros. Para lograr
corregir el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa
dentro del area productiva se realizd la siguiente investigacion en la cual

presentamos los siguientes procedimientos.
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Nuestro cronograma de actividades esté dividido por:

1. Coordinacion con el jefe de las areas de produccién y almacén para
la respectiva aplicacion de los métodos del sistema de seguridad y
salud en el trabajo.

Se coordina la respectiva colaboracién entre el jefe de produccién, para
la realizacion del plan de mantenimiento del area de produccion de

muebles, capacitaciones, Matriz IPERC, etc.

2. Aplicacion del método de Identificacion de riesgos laborales en las
dos éareas de trabajo.

Se identifican las principales causas y determinantes de los riesgos y
peligros laborales, factores como: Falta de Cultura Ambiental, Falta de
materiales de proteccion de seguridad, falta de orden y limpieza,

capacitaciones y mantenimiento en la maquinaria usada.

3. Implementacion de la estrategia para solucionar la falta de cultura

ambiental.

Mediante la motivacion permanente, comunicacion efectiva y premiacion
por los buenos resultados de sus trabajadores se logra un mejoramiento

consciente.

4. Aplicacién de la técnica del check list, materiales y herramientas de

seguridad para las actividades de riesgos.

Lista de Materiales de proteccién de seguridad: Guantes, Mascarillas de
bioseguridad, Lentes y Mandil de trabajo, etc.
Lista de Herramientas: Utiles de trabajo, papeleria, escaleras y carrito de

carga, eftc.
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Se aplican las medidas de Limpiezay orden en las respectivas zonas

de ejecucion y oficina del almacén.

Las zonas de produccion y almacén realizan su debida limpieza y

organizacion de las herramientas y detalles importantes.

Ejecucion de cronogramas de mantenimiento de equipos Yy

herramientas del area de produccion de la ebanisteria.

Se realizan cada semana transcurrida, en donde los encargados de la
magquinaria se toman el tiempo de hacer una limpieza y mantenimiento
general de las herramientas como prevencion de accidentes, ademas de

esta forma ayudando a su conservacion y durabilidad de la maquinaria.

Capacitaciones guiadas mensualmente de temas viables de

seguridad para los trabajadores.

Se aplican las capacitaciones en temas de Identificacion de riesgos y
peligros laborales, prevencion de accidentes e incidentes laborales y

equipos de proteccion personal.

Concientizacion en temas de prevencion social de riesgos laborales.

Se realizan charlas sobre temas como buena comunicacion efectiva,

trabajo en equipo y toma de decisiones del personal de trabajo.

Evaluacion del estudio de tiempos en los procesos de elaboracién

de los muebles.

Se realiza un estudio cronometrado de los tiempos que demora realizar
cada modelo de mueble, determinando la habilidad y destreza de sus
trabajadores y el riesgo que estos toman al hacerlo cada vez mas rapido

especialmente al emplear una maquinaria riesgosa.
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10.Realizar la evaluacién por parte de consultores externos vy
responsables de la prevencion de riesgos.

Se consideran aspectos en cuanto a la definicién de roles de acuerdo con
sus responsabilidades, el mejoramiento de tiempos en los procesos,

motivacion y estimulos en el nivel de participacion.

3.6. Método de analisis de datos

3.6.1 Estadistica descriptiva

Mediante un analisis descriptivo se lograra verificar si a través de la propuesta
lanzada podremos reducir los accidentes laborales en la empresa que seran
representadas por graficos que indicaran areas criticas en la empresa en el tema
de la seguridad. De esta manera reforzaremos mas a la propuesta de
implementacion de un sistema de seguridad, dando como prioridad las areas
criticas siendo estas la de produccion y almacén. Para Faraldo y Pateiro la
estadistica descriptiva se puede interpretar de la siguiente manera, son aquellos
conjuntos conformados por técnicas graficas y numeéricas para poder analizar y
descubrir un determinado grupo de datos, sin extraer inferencias acerca de la

poblacién a cuales pertenecen. (Faraldo, Pateiro, 2013, p.1)

3.6.2 Analisis inferencial

En la siguiente parte, a través de la herramienta SPSS se podra verificar las
hipétesis planteadas acerca de laimplementacién de seguridad en las areas mas
criticas de la empresa especificamente en produccion y almacén. Este analisis
ayudard en la toma de decisiones sobre la seguridad y salud ocupacional de la
empresa. También se comprobara que las propuestas implementadas ayudaran
en la mejora de la seguridad dentro de la empresa en el area de produccion y
almacén. Segun Diaz, el analisis inferencial brinda un enfoque practico obtenido
de los temas aplicados durante la investigacion, este permite visualizar los
procedimientos estadisticos requeridos en la solucion de los problemas de
aplicacion y toma de decisiones, de acuerdo con el campo en el cual se ejerce.
(Diaz, 2019, p. 1).
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3.7. Aspectos éticos

Empleamos el principio ético de la no maleficencia, ya que se implement6
informacion real y clara de la empresa, Ebanisteria Inversiones FHM.
Empleamos el principio ético de la beneficencia por lo cual la presente
investigacion aportard un beneficié a esta empresa ya que se busca ayudar a
solucionar la problemética en la Ebanisteria Inversiones FHM.

3.8. Recursos y Presupuesto
3.8.1 Recursos
3.8.1.1 Recursos Humanos
En este proyecto se utilizaron los recursos humanos siguientes:

e 01 investigador: Espinoza Palian, Jhoard.
3.8.2 Financiamiento

El financiamiento empleado ha sido propio de los investigadores de este

Proyecto.
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3.8.3 Presupuesto del proyecto

TIEMPO: 4 MESES

Tabla 3. Presupuesto del proyecto

Elemento Tipo de recurso Tipo de Unidad Unidades | Precio por
unidad

SERVICIOS BASICOS GAS, LUZY AGUA TARIFA 3 50 150
ACCESO A INTERNET TARIFA DE INTERNET INALAMBRICO TARIFA 2 70 140
IMPRESIONES HOJAS A BLANCO Y NEGRO HOJAS 20 0.5 10
INTERRUPTOR APARATO PARA CONECTAR ENCHUFES APARATO 1 40 40
PARLANTE DE COMPUTADORA  APARATO DE SONIDO DE COMPUTADORA APARATO 1 60 60
TRANSPORTE TARIFA DE TRASPORTE PUBLICO TARIFA 2 30 60
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MINUTOS DEL CELULAR

REFRIGERIO

HOJAS BOND

LIBRERIA

DATOS DE CELULAR

Fuente: Elaboracion propia

TARIFA UNITARIA

BEBIDAS-COMIDAS

HOJAS BOND

UTILES ESCOLARES

TARIFA UNITARIA

TARIFA DE 1 CELULAR

MONTO

PAQUETE

UTILES

TARIFA DE 1 CELULAR

48

10

25

10

15

35

50

480

15

20

70

1095
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3.8.3 Cronograma de Actividades

Tabla 4. Cronograma de actividades de la empresa Inversiones FHM

ACTIVIDADES

T YNYWIS
¢ YNWVINIS
€ YNVINGS
I YNYINIS
S YNVINIS
9 YNVINIS
L YNVINGS
B YNVINIS
6 YNYINAS
DT ¥NVIAIS

LT ¥NVINIS
T YNVINIS
€1 YNVINIS
FT YNVINIS
T YNVINGS
BT YNVIN3IS

Coordinacién con el Jefe de las dreas de produccion y almacén para la
respectiva aplicacion de los métodos del sistema de seguridad y salud en
el trabajo.

Aplicacion del método de Identificacion de riesgos laborales en las dos
areas de trabajo.

Implementacion de la estrategia para solucionar la falta de cultura
ambiental.

Aplicacion de la técnica del check list, materiales y herramientas de
seguridad para las actividades de riesgos.

Se aplican las medidas de Limpieza y orden en las respectivas zonas de
ejecucion y oficina del almacén.

Ejecucién de cronogramas de mantenimiento de equipos y herramientas
del drea de produccidn de la ebanisteria.

Concientizacion en temas de prevencion social de riesgos laborales.

Evaluacion del estudio de tiempos en los procesos de elaboracion de los
muebles.

Realizar la evaluacion por parte de consultores externosy responsables
de la prevencién de riesgos.

Fuente: Elaboracion propia



IV. RESULTADOS

4.1. Diagnéstico sobre la situacion actual de la seguridad dentro del area
de produccion en la empresa Inversiones FHM

De acuerdo con lo analizado en el tiempo respectivo sobre la situaciéon de la
empresa, se llegado a deducir que la organizacion Inversiones FHM no posee
de un sistema de seguridad apropiado para la ejecucion de la produccién, al
momento de ejecutar dicho plan, encontramos problemas originados por la falta
de organizacién, falta de plan de mantenimiento de maquinas, falta de
incentivacion por una buena seguridad, falta de uso de epp’s, ocasionando
incidentes y accidentes en diferentes areas de trabajo. Debido a ello se busca
realizar un cronograma de capacitaciones y mantenimiento acompafnado de una

check list y la matriz IPERC, asi mantener la seguridad en el area de produccion.

Los maestros no velan por su propia seguridad esto debido a la experiencia
gue tienen en el empleo, esto genera a que cada ayudante no sea incentivado a
hacer el uso respectivo de epp’s provocando situaciones de riesgo en cada
actividad de la misma area. Algunos datos para saber de las actividades de esta
area han sido recopilados el diagrama Ishikawa, diagrama de Pareto, por
diagramas de flujo, DOP y DAP, siendo los ultimos 3 mencionados ubicado en la
seccion de anexos, asi determinar la informacidén necesaria aplicada en la check
list y la matriz IPERC.

A continuacion, se presenta los datos recopilados mencionados anteriormente
sobre las actividades actuales de la empresa Inversiones FHM, al igual de como
se encuentra la situacion actual representado a través del diagrama de Ishikawa
y analizado por el diagrama de Pareto para identificar con mayor detalle en que
aspectos no esta bien establecido la empresa, asi mismo, este viene a ser el
sustento por el cual se desarrolla el trabajo de investigacion el cual se espera

gue este cumpla con los objetivos e hipétesis planteadas.
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Figura 5. Diagrama de Ishikawa

Hombre Magquina Entorno
Falta de capacitacion Falta de compromiso
para mantenimientos
Falta de
Plan de mejora de habilidad mantenimiento
del personal inexistente Falta de
Plan de cronogramas de comunicacion jefe -
mantenimiento previo empleado
Falta de trabajo en inexistente
equipo
Falta de SG-SST
Falta de inspeccion en
almacenaje Falta de sgguimiento enla Incumplimiento de la
secuencia de procesos Ley 29783

Material deficiente

Equipos en mal estado o

descalibrados L
Compra de materia inexistentes

prima improvisada

Estudio de tiempos

Equipos defectuosos Tiempos no
estandarizados

Material Método Medida

Fuente: Elaboracién propia



Una vez recopilado la informacion sobre la situacion por el método de
observacion dentro de la empresa Inversiones FHM, pasamos a evaluar las
distintas causas para saber la relacion que tiene cada una con otra, de modo que

se vera reflejado en la siguiente tabla los datos obtenidos.

Tabla 5. Observacién de casuisticas

OBSERVACION DE CASUISTICAS

Bajo rendimiento en la prevencidn de la seguridad en la empresa
Ne CAUSAS

1 Falta de seguimiento en la secuencia de procesos
2 Equipos en mal estado o defectuosos

3 Material deficiente

4 Compra de materia prima improvisada

5 Falta de capacitacion

6 Falta de trabajo en equipo

7 Area de trabajo en desorden

8 Falta de comunicacidn jefe - empleado

9 Falta de mantenimiento de maquina

10 Falta de optimizacién de maquina

11 Tiempos no estandarizados

12 Falta de compromiso en la seguridad

Fuente: Elaboracién propia

Correspondiente a la Tabla 5, nos muestra las causas por el cual la situaciéon
en el ambito de la seguridad es nula, asi mismo, analizando esta informacién se

halla la relacidn a través de la siguiente tabla.

Tabla 6. Relacién de Casuisticas

Causas C1|C2|C3[C4|C5/C6(C7|C8|C9(C10(C11|C12| Puntaje %
METODO Falta de seguimiento en la secuencia de procesos | C1 1j1f1f1)1j1f1f1}j1]1]0 10 11.49%
Equipos en mal estado o defectuosos c2|1 1j1f{ofo]|1]|1f1[1]0]1 8 9.20%
MATERIAL Material deficient‘e _ : 3|11 1[{1]0|1f1]0]J]0O0|Of1 7 8.05%
Compra de materia prima improvisada c4|1|1]|1 1]0f(1fojO0]JO| 1] 1 7 8.05%
MANO DE |Falta de capacitacion c5|1|0f1]1 1{1j1]1fo0f[1]1 9 10.34%
OBRA Falta de trabajo en equipo C6(1)0J0|0f1 1j]1{ojfO0]1]1 6 6.90%
MEDIO |Area de trabajo en desorden C7|1|1|1(1|0]0 1|0f0f1]1 7 8.05%
AMBIENTE (Falta de comunicacion jefe - empleado c8|1|1]1f1f1]1]1 1]0f[0f1 9 10.34%
MAQUINA Falta de mantenimiento de maquina c9f1)1]0|0f1]0]0]1 1]1]0]0 5 5.75%
Falta de optimizacién de mdquina Cclof1)1jo0|ofo0jOojOjOf1 1]0 4 4.60%
MEDIDA Tiempos no estandarizados Ciif{1jo0joj1f1|1)1j0f0Of1 1 7 8.05%
Falta de compromiso en la seguridad c12fo|1]1f1f1)1)1fj1f0o|j0]1 8 9.20%
87 100.00%
ESCALA POLINOMICA
NO HAY RELACION 0
S| HAY RELACION 1

Fuente: Elaboracién propia
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Una vez realizada la relacion de los datos en la Tabla 6, pasamos a verificar
los datos de manera porcentual, también reconocer la frecuencia acumulada de
recopilado de los datos anteriores brindados. Por consiguiente, es representado

de la siguiente manera en la Tabla 7.

Tabla 7. Representacién porcentual

. | Frecuencia | Composicion %P.
Causas Puntaje
acumulada | porcentual |Acumulado
C1 |Falta de seguimiento en la secuencia de procesos 10 10 11.49% 11.49%
C5 |Falta de capacitacién 9 19 10.34% 21.84%
C8 |Falta de comunicacidn jefe - empleado 9 28 10.34% 32.18%
C2 [Equipos en mal estado o defectuosos 8 36 9.20% 41.38%
C12|Falta de compromiso en la seguridad 8 44 9.20% 50.57%
C7 |Area de trabajo en desorden 7 51 8.05% 58.62%
C3 |Material deficiente 7 58 8.05% 66.67%
C4 |Compra de materia prima improvisada 7 65 8.05% 74.71%
C11|Tiempos no estandarizados 7 72 8.05% 82.76%
C6 |Falta de trabajo en equipo 6 78 6.90% 89.66%
C9 |Falta de mantenimiento de maquinaria 5 83 5.75% 95.40%
C10(Falta de optimizacion de maquinaria 4 87 4.60% 100.00%
87 100.00%

Fuente: Elaboracién propia

Conforme a los datos arrojados de correlacion sobre las casuisticas, en el
siguiente diagrama podemos observar las causas que mayor afectan a la
empresa Inversiones FHM, lo cual el diagrama de Pareto nos arroja que causas
son las que debemos corregir o prevenir, evitando el suceso de estas en el area
de produccion, asi lograr obtener un area de trabajo mas ordenado y con las
normas apropiadas impuesta para velar por la seguridad de los operarios en el
area. Las causas mas acertadas vendrian a ser las siguientes, falta de
seguimiento en la secuencia de procesos u operaciones con un porcentaje de
11.49%, falta de capacitacion con el 10.34%, falta de comunicacion jefe-
empleado con el 10.34%, equipos en mal estado o defectuosos con un
porcentaje del 9.20% y la falta de compromiso en la seguridad de los operarios
con un porcentaje de 9.20% equivalente al anterior mencionado. Este vendria a
ser el resultado arrojado por el analisis con el Diagrama de Pareto presentado

en la figura 6.

Este es muestra de sustento principal por el cual se desarrolla la investigacion.

40



Figura 6. Diagrama de Pareto de la empresa Inversiones FHM
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Fuente: Elaboracién propia

4.2. Andlisis de hipoétesis

4.2.1. Analisis de hipdétesis general

Ha: Se reduce los accidentes laborales a partir de la implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Para el siguiente analisis se determina si los datos que se registra en cuanto
a la accidentabilidad antes y después tiene un comportamiento paramétrico, la
cantidad de este caso son 6 correspondiente a los meses por el cual se evalla,
este se encuentra en el anexo 13, por ende, se procede a realizar la prueba de

normalidad por Shapiro Wilk, siendo como regla de decision la siguiente.

Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no
paramétrico.

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento parameétrico.
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Tabla 8. Tabla de decision de la prueba de normalidad

ANTES DESPUES ESTADIGRAFO
Paramétrico Paramétrico T-Student
Paramétrico No Paramétrico |Wilconxon

No Paramétrico [No Paramétrico [Wilconxon
No Paramétrico |Paramétrico Wilconxon

Fuente: Elaboracion propia

Una vez logrado identificar la regla de decision, la siguiente tabla nos brinda los
resultados que fue arrojado por el programa SPSS tomando los datos del anexo
13.

Tabla 9. Descriptivos de Accidentabilidad con Shapiro Wilk

Descriptivos

Estadistico Desv.
Error

Accidentabilidad_antes Media 5,8333 ,60093

95% de intervalo de Limite inferior 4,2886

confianza para la media Limite superior 7,3781

Media recortada al 5% 5,8148

Mediana 5,5000

Varianza 2,167

Desv. Desviacion 1,47196

Minimo 4,00

Maximo 8,00

Rango 4,00

Rango intercuartil 2,50

Asimetria ,418 ,845

Curtosis -,859 1,741
Accidentabilidad_despues Media 1,6667 ,33333

95% de intervalo de Limite inferior ,8098

confianza para la media Limite superior 2,5235

Media recortada al 5% 1,6296

Mediana 1,5000

Varianza ,667

Desv. Desviacion ,81650

Minimo 1,00

Maximo 3,00

Rango 2,00
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Rango intercuartil 1,25

Asimetria ,857 ,845

Curtosis -,300 1,741

Fuente: Anexo 13.

Asi mismo, en la siguiente tabla se realizo la prueba de normalidad, siendo
tomado como datos del Anexo 13 y la Tabla 9 para demostrar si es paramétrico

0 Nno.

Tabla 10. Prueba de normalidad de Accidentabilidad con Shapiro Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad_antes ,214 6 ,200" ,958 6 ,804
Accidentabilidad_despues ,293 6 ,117 ,822 6 ,091

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Anexo 13y Tabla 9.

Formulacién para la conclusion de la prueba de normalidad siendo los siguientes

resultados:

ACCIDENTABILIDAD ANTES es = 0.804 Sl
ACCIDENTABILIDAD DESPUES es = 0.091 SI

Tabla 11. Tabla de decisiéon de la prueba de normalidad (Accidentabilidad)

ANTES DESPUES CONCLUSION
SIG>0.05 S Si PARAMETRICO
SIG>0.05 Si NO NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO | NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO NO NO PARAMETRICO

Fuente: Elaboracion propia

Obtenido los indicadores que tuvieron puntuaciones Sl — Sl entonces se concluye

gue los datos de Accidentabilidad son paramétricos, por consiguiente, se utilizé
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para validar la hipétesis la prueba T-Student. El siguiente paso para realizar la
validacion de los datos, se necesita de la contrastacion de hipotesis general. A

continuacion, las posibles respuestas que se podria obtener luego del estudio.

Ho: NO se reduce los accidentes laborales a partir de la implementacion de un
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Ha: Sl se reduce los accidentes laborales a partir de la implementacion de un
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Teniendo en cuenta lo anterior, la regla de decision es la siguiente: (Promedio
de medias)
Ho: pu Accidentabilidad _ antes < p Accidentabilidad _ después

Ha: p Accidentabilidad _ antes > p Accidentabilidad _ después

Por ultimo, el resultado obtenido de la prueba T-Student para la hipotesis general
siendo la media antes mayor a la que se obtuvo después (5.833 > 1.667) este se

visualiza en la siguiente tabla.

Tabla 12. Estadisticas de muestras emparejadas, T-Student
(Accidentabilidad)

Estadisticas de muestras emparejadas
Media N Desv. Desv. Error
Desviacion promedio
Par 1 Accidentabilidad_antes 5,8333 6 1,47196 ,60093
Accidentabilidad_despues 1,6667 6 ,81650 ,33333

Fuente: Anexo 13y Tabla 9.

Por consiguiente, a la par fue realizado la prueba de muestras emparejadas
siendo visualizada en la siguiente tabla, podemos observar que el SIG obtiene
un valor de 0.001.
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Tabla 13. Prueba de muestras emparejadas, T-Student (Accidentabilidad)

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas t al Sig.
Media Desv. Deswv. 95% de intervalo de (bilate
Desviacion Error confianza de la diferencia ral}
promedio Inferior Superior
Par 1 Accidentabilidad_ 4 16667 1,60208 LG5405 2.48538 584795 6.371 5 .001

antes -
Accidentabilidad_
despues

Fuente: Anexo 13y Tabla 9.

Tal y como se menciono anteriormente, los datos estadisticos dan que si el
SIG es menor a 0.05 este valida la hipotesis alterna. Segun la regla de decision:

Si pvalor < 0,05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvalor > 0,05, se acepta la hipotesis nula

Esto nos demuestra que la Accidentabilidad después (1.66) viene a ser menor
gue la media de la Accidentabilidad antes (5.833), por tanto, es aceptada la
hipétesis de investigacion alterna, de este modo queda validado que el sistema
de seguridad y salud ocupacional disminuira la cantidad de accidentes dentro del

area de produccion de la empresa Inversiones FHM, Ate 2022.

4.2.2. Analisis de hipoétesis especifica 1
Ha especifica 1: Se reduce la frecuencia de accidentes laborales a partir de
la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Para el siguiente analisis se determina si los datos que se registra en cuanto
a la frecuencia de accidentes antes y después tiene un comportamiento
paramétrico, la cantidad de este caso son 6 correspondiente a los meses por el
cual se evalla, este se encuentra en el anexo 14, por consiguientes, se realiza

la prueba de normalidad por Shapiro Wilk, teniendo en cuenta lo siguiente.

Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no
paramétrico.

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico.
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Una vez definido nuevamente la regla de decisidn para este caso, pasamos a las

pruebas para la obtencion de los resultados tomando los datos del anexo 14.

Tabla 14. Descriptivos de Frecuencia de accidentes con Shapiro Wilk

Descriptivos

Estadistico Desv.
Error

Frecuencia_antes Media 3,1362 ,32301

95% de intervalo de Limite inferior 2,3058

confianza para la media Limite superior 3,9665

Media recortada al 5% 3,1262

Mediana 2,9570

Varianza ,626

Desv. Desviacion , 79121

Minimo 2,15

Maximo 4,30

Rango 2,15

Rango intercuartil 1,34

Asimetria ,419 ,845

Curtosis -,859 1,741
Frecuencia_despues Media ,8962 , 17913

95% de intervalo de Limite inferior ,4357

confianza para la media Limite superior 1,3566

Media recortada al 5% ,8762

Mediana ,8065

Varianza ,193

Desv. Desviacion ,43879

Minimo 54

Maximo 1,61

Rango 1,08

Rango intercuartil ,67

Asimetria ,859 ,845

Curtosis -,293 1,741

Fuente: Anexo 14.

Una vez analizado los descriptivos, para la siguiente tabla, haremos uso de datos
de la tabla anterior (Tabla 14), también seré usado los datos del Anexo 14 para

la prueba de normalidad, este nos dira si es paramétrico o no.
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Tabla 15. Prueba de normalidad de Frecuencia de accidentes con Shapiro

Wilk
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Frecuencia_antes 214 6 ,200" ,958 6 ,804
Frecuencia_despues ,293 6 ,118 ,822 6 ,091

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Anexo 14y Tabla 14.

Formulacién para la conclusion de la prueba de normalidad siendo los siguientes

resultados:

FRECUENCIA DE ACCIDENTES ANTES es = 0.804 Sl
FRECUENCIA DE ACCIDENTES DESPUES es = 0.091 Sl

Tabla 16. Tabla de decision de la prueba de normalidad (Frecuencia)

ANTES DESPUES CONCLUSION
SIG>0.05 | S PARAMETRICO
SIG>0.05 SI NO NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO | NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO NO NO PARAMETRICO

Fuente: Elaboracién propia

Siendo los indicadores que obtuvieron puntuaciones SI — S| entonces se
concluye que los datos de Frecuencia de accidentes son paramétricos, por lo
tanto, se utilizd6 para validar la hipotesis especifica 1 la prueba T-Student.
También, cabe resaltar que los posibles resultados de la prueba vendrian a ser

las siguientes. A continuacién, las respuestas de ambas hipétesis.
Ho: NO se reduce la frecuencia de accidentes laborales a partir de la

implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en

la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.
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Ha: Sl se reduce la frecuencia de accidentes laborales a partir de la

implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en

la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Se tuvo en cuenta la regla de decision mencionada anteriormente: (Promedio de

medias)

Ho: u Frecuencia _ antes < p Frecuencia _ después
Ha: p Frecuencia _ antes > u Frecuencia _ después

Por ultimo, el resultado obtenido de la prueba T-Student para la hipétesis

especifica 1 siendo la media antes mayor a la que se obtuvo después (3.14 >

0.89) este se visualiza en la siguiente tabla.

Tabla 17. Estadistica de muestras emparejadas, T-Student (Frecuencia)

Estadisticas de muestras emparejadas

Media N Desv. Desv. Error
Desviacion promedio
Par 1 Frecuencia_antes 3,1362 6 , 79121 ,32301
Frecuencia_despues ,8962 6 ,43879 , 17913

Fuente: Anexo 14y Tabla 14.

Por consiguiente, a la par se realizo la prueba de muestras emparejadas siendo

visualizada en la siguiente tabla, podemos observar que el SIG obtiene un valor

de 0.001.

Tabla 18. Prueba de muestras emparejadas, T-Student (Frecuencia)

Prueba de muestras emparejadas

_antes -
Frecuencia
_despues

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. Error 95% de intervalo de (bilateral}
Desviacion promedio confianza de la diferencia
Inferior Superior
Par 1 Frecuencia 2,24000 86113 35155 1,33630 3,14370 6,372 5 ,001

Fuente: Anexo 14y Tabla 14.

Tal cual fue mencionada anteriormente, los datos estadisticos dan que si el
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SIG es menor a 0.05 este valida la hipotesis alterna. Segun la regla de decision:

Si pvalor < 0,05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvalor > 0,05, se acepta la hip6tesis nula

Por lo tanto, esto nos demuestra que la Frecuencia de accidentes después
(0.89) viene a ser menor que la media de la Frecuencia de accidentes antes
(3.14), en conclusion, es aceptada la hipétesis de investigacion alterna, de este
modo queda validado que el sistema de seguridad y salud ocupacional
disminuira la frecuencia de accidentes dentro del area de produccion de la
empresa Inversiones FHM, Ate 2022.

4.2.3. Analisis de hipotesis especifica 2
Ha especifica 2: Se reduce la severidad de accidentes laborales a partir de
la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Para el siguiente analisis se determina si los datos que se registra en cuanto
a la severidad de los accidentes antes y después tiene un comportamiento
paramétrico, la cantidad de este caso son 6 correspondiente a los meses por el
cual se evalla, este se encuentra en el anexo 15, por consiguientes, se realiza

la prueba de normalidad por Shapiro Wilk, teniendo en cuenta lo siguiente.

Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento no
paramétrico.

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un comportamiento paramétrico.

Una vez definido nuevamente la regla de decision para este caso, pasamos a
las pruebas para la obtencion de los resultados tomando los datos del anexo 15
gue se veran reflejados en la siguiente tabla, cabe destacar que fue realizada a
partir de los dias perdidos en planta por accidentes ocasionados considerando

la cantidad de accidentes sucedidos y dependiendo de su fatalidad.
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Tabla 19. Descriptivos de Severidad de accidentes con Shapiro Wilk

Descriptivos

Estadistico Desv. Error
Severidad_antes Media 2,4195 ,23016
95% de intervalo de Limite inferior 1,8278
confianza para la media Limite superior 3,0112
Media recortada al 5% 2,4195
Mediana 2,4195
Varianza ,318
Desv. Desviacion ,56378
Minimo 1,61
Maximo 3,23
Rango 1,61
Rango intercuartil ,81
Asimetria ,000 ,845
Curtosis -,243 1,741
Severidad_despues Media , 7170 , 11321
95% de intervalo de Limite inferior ,4260
confianza para la media Limite superior 1,0080
Media recortada al 5% , 7071
Mediana ,5380
Varianza ,077
Desv. Desviacion 27731
Minimo 54
Maximo 1,08
Rango ,54
Rango intercuartil 54
Asimetria ,968 ,845
Curtosis -1,875 1,741

Fuente: Anexo 15.

Una vez analizado los descriptivos, para la siguiente tabla, haremos uso de datos

de la tabla anterior (Tabla 19), también sera usado los datos del Anexo 15 para

la prueba de normalidad, este nos dira si es paramétrico o no.
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Tabla 20. Prueba de normalidad de Severidad de accidentes con Shapiro
Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Severidad_antes ,183 6 ,200" ,960 6 ,820
Severidad_despues ,407 6 ,002 ,640 6 ,001

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Anexo 15y Tabla 19.

Formulacién para la conclusion de la prueba de normalidad siendo los siguientes

resultados:
SEVERIDAD DE ACCIDENTES ANTES es =0.820 Sl
SEVERIDAD DE ACCIDENTES DESPUES es = 0.001 NO

Tabla 21. Tabla de decision de la prueba de normalidad (Severidad)

ANTES DESPUES CONCLUSION
SIG>0.05 S S PARAMETRICO
SIG>0.05 S NO NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO S NO PARAMETRICO
SIG>0.05 NO NO NO PARAMETRICO

Fuente: Elaboracién propia.

Siendo los indicadores que obtuvieron puntuaciones SI — NO entonces se
concluye que los datos de severidad de los accidentes no son paramétricos, por
ende, se utilizé6 para validar la hipotesis especifica 2 la prueba Wilcoxon. A
continuacion, los posibles resultados que se obtendrian de la prueba vendrian a

ser los siguientes.
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Ho: NO se reduce la severidad de accidentes laborales a partir de la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Ha: S| se reduce la severidad de accidentes laborales a partir de la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Por ultimo, el resultado obtenido de la prueba Wilcoxon para la hipoétesis
especifica 2 siendo el SIG menor (0.05 > 0.027) este se visualiza en la siguiente

tabla.

Tabla 22. Estadistica de muestras emparejadas, Wilcoxon (Severidad)

Estadisticos de prueba®

Severidad_despues -

Severidad_antes

z -2,207°

Sig. asintética(bilateral) ,027

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Anexo 15y Tabla 19.

Habiendo mencionado anteriormente que los datos estadisticos dan que el
SIG es menor a 0.05, por consiguiente, si el SIG es menor este valida la hipotesis

alterna. Segun la regla de decision:

Si pvalor < 0,05, se rechaza la hipétesis nula

Si pvalor > 0,05, se acepta la hipétesis nula
Asi mismo, para corroborar los datos obtenidos nos remitimos a un resumen de

prueba de la hipétesis especifica 2, de esta manera tomar una decisién segura

de la respuesta final sobre esta hipotesis planteada.
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Tabla 23. Pruebas no paramétricas, Wilcoxon (Severidad)

Resumen de prueba de hipotesis

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
Prueba de
La mediana de las diferencias entre gzimﬁuusdgnn Rechazar la
1 Severidad_antes y ) lcoxon para 027 hipdtesis
Severidad despues es igual a 0. muestras nula.
relacionadas

Se muestran significaciones asintdticas. El nivel de significacién es de 05.

Fuente: Anexo 15y Tabla 19.

Esto nos demuestra que el SIG de Severidad de accidentes (0.027) es menor
alaregla, por lo tanto, es aceptada la hipétesis de investigacion alterna, de este
modo queda validado que el sistema de seguridad y salud ocupacional
disminuira la severidad de accidentes dentro del area de produccion de la
empresa Inversiones FHM, Ate 2022.

4.3. Numero de accidentes laborales en los trabajadores
Los datos obtenidos representado en la siguiente tabla, nos indica la cantidad

de accidentes laborales en la empresa Inversiones FHM.

Tabla 24. Accidentes laborales antes y después del test

ACCIDENTES LABORALES ANTES Y DESPUES
MES NUMERO DE ACCIDENTES
PRE TEST POST TEST
1 8 3
2 5 1
Total 13 4

Fuente: Anexo 11

El resultado que nos indica la Tabla 8, pre a la implementaciéon de las
herramientas de seguridad mencionadas la cantidad de accidentes laborales en
los siguientes meses de junio y julio del 2022 viene a ser de 13 accidentes, luego
de la implementacion de las herramientas que se dio uso para mejorar en el
aspecto de la seguridad el numero de accidentes laborales correspondientes a
los meses de agosto y septiembre del 2022 es de 4 accidentes laborales en la

empresa Inversiones FHM, lo cual significa una reduccién del 69.23%.
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V. DISCUSION

Para la hipétesis general. Se reduce los accidentes laborales a partir de la
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Este nos demuestra, que la capacitacion con temas de seguridad y las
inspecciones de seguridad en la aplicacion para el sistema de seguridad y salud
en el trabajo ayuda a concientizar a los trabajadores y reducir los accidentes
laborales al igual que los conocimientos en el ambito de la seguridad sera
incrementada constantemente, generando confianza en ellos mismos y asi
realizar un trabajo seguro tal cual lo menciona Cercado Silva en su tesis titulado
“Propuesta de un Plan de Seguridad y Salud en el trabajo para administrar los
peligros y riesgos en las operaciones de la empresa “SAN ANTONIO S.A.C™.

Para la hipotesis 1. Se reduce la frecuencia de accidentes laborales a partir
de laimplementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Para la hipotesis 2. Se reduce la severidad de accidentes laborales a partir de
la implementacidon de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

en la empresa Inversiones FHM del distrito de Ate, Santa Clara, en el 2022.

Se ha demostrado una gran importancia de un buen sistema de seguridad, ya
gue el peligro que corren los trabajadores se puede controlar y disminuir en el
area de produccion, de este modo mejorar o crear las acciones correctivas, asi
mismo programar mas capacitaciones para todo el personal con el fin de
disminuir la frecuencia y severidad de accidentes que se ven en las operaciones
del area de produccion. Por otro lado, haciendo el uso de la herramienta matriz
IPERC, es de vital importancia en toda organizacion para lograr identificar los
peligros y riesgos, al igual que evaluar cada uno de ellos y de como erradicarlos,
siendo afirmado esto por Feria Ubilus en su tesis titulado “Implementacién de un
Plan de Seguridad y Salud en el trabajo para la prevencién y control de riesgos
laborales en el area de operaciones de la industria maderera Alto Marafién
S.AC
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VI. CONCLUSIONES

La siguiente propuesta sobre el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en la empresa Inversiones FHM finalizé con un amplio
mejoramiento de las condiciones y actos inseguros, en el area de
produccién lugar donde los trabajadores ahora pueden desempefiar mejor
sus labores, obteniendo bienestar social, fisico y mental de los operarios.

Asi mismo se concluye que los trabajadores han obtenido métodos y
modos de trabajo en operaciones de actos inseguros, asi como analizar
el entorno en el que se encuentran laborando, se logré verificar que
algunos de los colaboradores carecian de basicos conocimientos en los
temas de seguridad entre otras terminologias, debido a este defecto los
operarios continuaban sus labores sin pensar en el menor riesgo posible
a la cuales estos se exponian, con las capacitaciones brindadas en el
tema de la salud ocupacional y seguridad se pronuncié una cuantifica
mejora en sus conocimientos de los operarios, de manera que al iniciar
las actividades correspondientes lo realizaran de modo seguro, saludable

y eficiente.

Luego de identificar cada peligro y evaluar ciertos riesgos se concluyo lo
siguiente, después de implementar la propuesta dada sobre el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo se logro identificar el suceso de
13 accidentes correspondientes a los meses de junio y julio del 2022, asi
mismo luego de la implementacion del sistema de seguridad el nimero
de accidentes en los meses agosto y septiembre del 2022 se registraron
4 accidentes en la empresa Inversiones FHM. Lima, Ate, la cual significa
una reduccion del 69.23%. Sin embargo, habiendo tomado como
referencia también 4 meses anteriores a los ya mencionados seria
registrado 35 accidentes pretest de la implementacion, por lo cual con la
ayuda del jefe de area se realiz6 una estimacion de 10 accidentes post

test siendo una valoracién de la reducciéon del 71.43%.
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VIl. RECOMENDACIONES

Es recomendado brindar charlas de 10 minutos diariamente en las
distintas areas, pero principalmente en la de produccion, ya que es donde
se realizé la investigacion, esto antes de iniciar toda actividad, con el fin
de que cada operario se encuentre atento a cualquier tipo de exposicion
de riesgos o peligros, de modo que se estén preparados para toda

emergencia que pueda suceder.

Otra recomendacién que se brinda es el de planear en el area de almacén
una estructura que pueda soportar los materiales pesados del trabajo, con
la finalidad de mantener seguro y en orden a cada trabajador, ya que este
requiere de los mismos operarios al momento de hacer el traslado del
material a la cual pasara la transformacion, asimismo mantener en orden
las distintas areas de trabajo, con el fin de reducir las condiciones peligros
en la cual emplean sus labores evitando de esta manera una mayor causa
de accidentes dentro de la empresa Inversiones FHM. De igual modo
mantener a distancia a cualquier visitante o personal que no labore dentro
del area de produccion, ya que no mantienen la experiencia necesaria de
los peligros que pueden ocurrir, de modo que para ello se recomienda

habilitar la supervisidn necesaria en caso de haber un visitante.

Tomar con mayor consideracion la implementacion de un sistema de
seguridad contra incendios en el area de produccién, ya que en este sitio
se encuentra materia inflamable lo cual podria ocasionar tragedias dentro

de la empresa Inversiones FHM.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de consistencia

sistema de seguridad y
salud ocupacional
disminuira los incidentes y
accidentes en la empresa
Inversiones FHM del distrito
de Ate, Santa Clara, en el

reducir accidentes laborales a
partir de la implementacion de
un sistema de gestiéon de
seguridad y salud ocupacional
en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa

PROBLEMA HIPOTESIS
GENERAL OBJETIVO GENERAL GENERAL VARIABLES
o . Se reduce los accidentes VARIABLE
¢Laimplementacion de un Demostrar que se logra INDEPENDIENTE

laborales a partir de la
implementacion de un
sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional en la empresa
Inversiones FHM del
distrito de Ate, Santa Clara,

Sistema de seguridad y
salud ocupacional

VARIABLE DEPENDIENTE
Accidentes laborales

Inversiones FHM del distrito
de Ate, Santa Clara, en el
2022?

seguridad y salud ocupacional
en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa
Clara, en el 2022.

?
2022~ Clara, en el 2022. en el 2022,
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
DIMENSIONES
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
o - Demostrar que se logra Se reduce la frecuencia de
¢Laimplementacion de un . . )
. . reducir la frecuencia de los accidentes laborales a
sistema de seguridad y ) ) ) . -
. accidentes laborales a partir |partir de la implementacion
salud ocupacional de laimplementacion de un | de un sistema de gestion
disminuira la frecuencia de sister?wade estion de de sequridad S?alud FRECUENCIADE
accidentes en la empresa g g y ACCIDENTES

ocupacional en la empresa
Inversiones FHM del
distrito de Ate, Santa Clara,
en el 2022.

¢Laimplementacion de un

sistema de seguridad y
salud ocupacional

disminuira la severidad de
accidentes en la empresa

Inversiones FHM del distrito
de Ate, Santa Clara, en el

20227?

Demostrar que se logra
reducir la severidad de los
accidentes laborales a partir
de laimplementacién de un
sistema de seguridad de
gestién y salud ocupacional
en la empresa Inversiones
FHM del distrito de Ate, Santa
Clara, en el 2022.

Se reduce la severidad de
accidentes laborales a
partir de la implementacion
de un sistema de gestion
de seguridad ysalud
ocupacional en la empresa
Inversiones FHM del
distrito de Ate, Santa Clara,
en el 2022.

SEVERIDAD DE
ACCIDENTES

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO 2. Matriz IPERC de la empresa inversiones FHM

ESCENARIO CONSCECUENCIA RIESGO RIESGO
(%] jo)
ola|E|g i
_ _ _ 2| 8|2 |5 |8|PrOBABILIDAD | iniciatsin| MER!DASDE | Residual
Actvidad Peligro Riesgo Impacto s|3|s|=2 § Controles CONTROL con
O |w 3 gl controles
Capacidad de carga excedida Accidente vehicular G: golpes, contuciones, fractura, muerte Personal calificado
TRANSPORTE DE Dolores de espalda, cuello, etc E: abolladuras, oxidacion al2l3l2l2 3 A Capacitacion al personal B
MATERIAPRIMA  |Velocidad excedida Perdida de materia prima M: derrame de solventes y fisuras Uso obligatorio de EPPS
Transporte de materia inflamable (Solventes, pinturas) Multa A: contaminacion suelo, aire Constante mantenimiento
Sobreapilamiento Tropiezos G: golpes Uso obligatorio de EPPS
ALMACENAMIENTO Y [Terreno no apropiado Deterioro de la madera E: abolladuras, oxidacion 1l1l3al1]2 2 M Sefializacion B
SECADO DE MADERA |Presencia de plagas Secado no uniforme M: Fisuras Capacitacion al personal
Inadecuada ubicacién A:Contaminacién al aire Constante mantenimiento
Falla de lluminacion Irritacion de ojos G: conjuntivitis
DISERO DEL MUEBLE Mala} adf),pmon de po§tura . Dolores de .espalda, cuello, etc slil1l1]1 2 M Uso obligatorio de EPPS B
Realizacién de movimientos repetidos Dedo engatillado
Uso inapropiado de equipos Disefio mal realizado
Exposicion a la madera Alergias e irritaciones G: Sinositis
TRAZADO DEL Exposicion al aserrin de madera Irritacion de los ojos alalal1ls 2 M Constante mantenimiento B
MUEBLE Falla de iluminacion Capacitacion al personal
Muestreo por calidad
Exposicion a la madera Alergias e irritaciones G: enfermedades cutaneas, quemaduras, mutilacion Uso obligatorio de EPPS
Exposicion al aserrin de madera Asma
CORTE DE PIEZAS Manlpylauon (?rro_nea Fie los equipos Corte de manos o d_edos por entrar en contacto |E: abolladuras, t_iestrozos 5121al3]3 2 Capacitacion al personal B
Conexiones eléctricas inadecuadas Quemaduras, asfixcia, muerte M: roturas perdidas
Posturas inadecuadas Dolores de espalda, cuello, etc Muestreo por calidad
Realizacion de movimientos repetidos Epicondilitis Acontaminacion sonora
Exposicion a productos quimicos Sindrome del tdnel del carpo bilateral G: Transtorno del disco cervical Uso obligatorio de EPPS
ESAMBLADO Y Trabajo repetitivo Cefalea, nausea, irritacion de la piel M: roturas alalsla2ls 3 M Capacitacion al personal B
ARMADO Manipulacién errénea de herramientas Tenosinovitis A: Contaminacion acustica Muestreo por calidad
Realizacién de movimientos repetidos Tendinitis, Sindrome del tinel del carpo bilateral |G: golpes, dolor muscular, enrrojecimiento de ojos, asfixia Uso obligatorio de EPPS
LIJADO ) 3 3 o . alal2]3l3 1 A Constante rnanter?lmlento B
Particulas en suspencién Inhalacion de polvo A: Contaminacion del aire Muestreo por calidad
Exposicion a las particulas
Irritacion de los ojos, marcos, nauseas G: muerte por asfixio
ACABADO Exposicion de productos quimicos Incendio E: Abolladuras s51o013]213 1 M Uso obligatorio de EPPS B

Material inflamable (solventes, pinturas)
Vantilacion no eficiente

Molestias respiratorias

M: roturas
A: Contaminacion del aire

Capacitacion al personal

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 3. Criterios para la Matriz IPERC

Fuente: Inversiones FHM

Criterio 1. Nivel de consecuencias

1 [Insignificante
2 [Menor

3 |Moderada

4 |Mayor

5 |Catastrofica

Criterio 2. Nivel de probabilidades

1 ([Raravez

2 |Poco probable
3 |Porbablemente
4 |Muy probable
5 |Siempre

Criterio 3. Evaluacion Nivel de Riesgo
Extremo

Alto

Moderado

w(Z|>

Bajo
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ANEXO 4. Encuesta tomada de ejemplo

1.- La Seguridad y Salud en el trabajo es:

a) Son condiciones que afectan o podrian afectar la salud y seguridad de los
trabajadores

b) Es el completo bienestar fisico, mental, social y de enfermedades

c) Suceso ocurrido en el trabajo

2.- Un peligro es:

a) Es la fuente potencial de que ocurra un accidente

b) Es el dafio al trabajador

c) Es un proceso productivo

3.- Un riesgo es:

a) La probabilidad de que el peligro se materialice

b) Son equipos, maquinarias e instrumentos peligrosos

c) Lesiones ocurridas en el trabajador.

4 - Es un acto inseguro:

a) Es un ambiente sofocante
b) Incumplimiento de los trabajadores a los procedimientos
c) Es una accion de azar para la empresa

5.- Es una condicién insegura:

a) El ruido en exceso dentro del area de trabajo
b) Politicas y reglamentos de seguridad
c) Mal uso de las maquinarias

6.- Es otro acto inseguro:
a) Desorden en el area de trabajo
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b) Equipos de proteccion deficientes
c) No seguir los procedimientos de trabajo seguro

7.- Un accidente de trabajo es:

a) La Probabilidad de que el riesgo se materialice

b) Un evento no intencional que causa dafios al trabajador o los recursos de
la empresa

c) Situacion de peligro que esta expuesto el trabajador.

8.- Un Accidente de trabajo se produce por:

a) Falta de experiencia y mal uso de los equipos
b) Ausencia de procedimientos de trabajo seguro
c) AyB

9.- Las iniciales EPP significan:

a) Equipos pesados del personal
b) Ejemplo de procedimientos primarios
c) Equipos de proteccion personal

10.- La ley 29783 trata de:

a) Elimpacto ambiental que generan las empresas
b) La calidad del producto

c) La seguridad y Salud Ocupacional

Fuente: Neyra, 2018 en su tesis titulada “lMPLEMENTACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y

SALUD OCUPACIONAL PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS LABORALES
EN EL AREA DE OPERACIONES DE CHATARRA DE LA EMPRESA RECICLADORA KIKE
E.LR.L.

64



ANEXO 5. DIAGRAMA DE FLUJO del area de produccién de la empresa Inversiones FHM

Corte primaric

T

demanda

J/'/ \H\\ Y s
: Y { : 3
[ INICIO '—Hk Cliente }
' \ J
\\\. .// \\\. _//’

TR e v
Definicion del
requerimiento y
Compra segiin NO cotizacion

h

Sl

Programacion de la

Fuente: Elaboracion propia

) Compra sequn e o
- < < 3 2 i
Canteado de madera Secado de madera Almacenamiento proyeccion [ .C.:.-ompra de madera.-. 5 -— produccion,
\ J
Cepillado
. 3 Sl Tapizado —
i 2 Torneado, tallado y
? S —— ,
Corte fino — Tallado? - ik
Sl
NO
b
Perfilado y Pulido y ; B
acoplamientos > Armado > ! > Pintura ——>»_Tapizado? >
(uniones) envenenamiento X G
7
NO J'
Acabado le—
,/./" I s '\-._\\
I.'" \'\| e
{ EIN e Recaudo il Bl Transporte
< 4
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ANEXO 6. Diagrama de operaciones del proceso (DOP) en la empresa

Inversiones FHM

Q Recepcion de lamaena pima

Seleccion de la matera prima

Toma de medidas

Transporte al area de corte
Corte de la materia prima
Transporte al area de cepillado

Cepillado de |a materia prima

Transporte al area de ensanmblado

Ensamblado de la materia prima

O O O O

Transporte al area de lijado vy tallado

Lijado del produdo

Transporte al area de pintura

O Producto lagqueado o pintado

Fuente: Elaboracion propia

Inspeccidn de producto

Transporte al drea de almaceén

Almacenado
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ANEXO 7. Diagrama Analitico del proceso (DAP) en la empresa Inversiones

FHM
Loperartt’/ material / equipo
Dliagrama N2: 1 Hoja N2: 1 RESUMEN
Objetivo: Determinar las actividades a realizar Actividad |Actual |Propuesto |Economia
Operacion 6
Transporte 6
Actividad: Produccion de muebles Espera 1
Inspeccion 2
Almacena 2
Método:Lettral / Propuesto Distancia
Lugar: Area de produccién Tiempo
Operario: Maestros y ayudantes Ne 4 Costo
M. Obra
Compuesto por: Fecha: Material
Aprobado por: Jefe de planta Fecha: Total
Descripcion d| t |0 Oservacion

Materia prima almacenada

e/

Seleccidn de materia prima t

Toma de medidas

Transporte al drea de corte

Corte de la madera

Transporte al drea de cepillado

Cepillado de la madera

Transporte al area de ensamblado

Espera

Inspecciéon del ensamblado

Trasnporte al drea de lijado y/o tallado

Lijado del producto

Transporte al area de pintura

Aplicaciéon de laqueado o pintado

Inspeccién del producto

Transporte al drea de almacén @-

Almacenado

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO 8. Validacién de instrumentos

Anexo 1
CARTA DE PRESENTACION
Matr.: CARLOS CESAR PIZARRO BARBARAN
Docente Universidad César Vallejo
Presente
Asunto: WVALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle nuesiro saludo v asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo Espinoza Palian Jhoard Kennedy, estudiante del programa de
Ingenieria Industrial de la UCY, en la sede ATE, promocion 2022, requerimos validar los
instrumentos con los cuales recogeremos la informacion necesaria para poder desamollar nuestra
investigacion v con la cual optaremos el grado de Ingeniero Industrial.

El titulo del proyecto de investigacion es:

“Propuesta de implementacion de S5G-55T, para prevenir accidentes laborales en la
Ebanisteria Inversiones FHM en Ate, 2022"

v siendo imprescindible contar con la aprobacidn de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, hemos considerade conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos /o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar confiens:
1. Anexo N* 1: Carta de presentacion
2. Anexo N° 2 Malriz de operacionalizacion
3. Anexo N 3. Definicicnes conceptuales de las variables
4. Anexo N° 4: Certificade de validez de contenido de los insirumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despidos de usted, no sin antes
agradecerle por |a atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

DMLz 75555372
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Anexo 2
DEFINICION CONCEPTUAL DE VARIABLE:

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE SG-SST, PARA PREVENIR ACCIDENTES
LABORALES EN LA EBANISTERIA INVERSIONES FHM EN ATE, 2022

VARIABLE 1:
VARIABLE INDEPENDIENTE: Propuesta de un SGSST

Los Sistemas de Gestion de Seguridad v Salud en el Trabajo (SGSST) son
herramientas conjuntas con el objefive del desarrollo de una cultura preventiva n la
organizacion, proporcionando los medios para 1a gestion de la seguridad v la salud de
manera estructurada v organizada. Como resultado de su aplicacion, la empresa obtiene
una reduccidn de la accidentalidad, asi mismo un incremento en la productividad, por
consiguiente, tiene un impacto directo en los aspectos financieros v economicos de la
organizacion. (Riafio, 2016)

DIMENSIONES DE LA VARIABLE
Dimension 1: Prevencion de seguridad
Dimension 2: Inspecciones de seguridad

VARIABLE 2:
VARIABLE DEPENDIENTE: Prevencion de riesgos laborales

La compefitividad y calidad exigen el control necesario para el proceso productivo.
Por ello, es importante conocer los elementos que puedan afectar al desamollo de
actividades laborales v en la persona que lo ejerza. Entre aguellos elementos gue puesden
influir de forma negativa, son de mayor notoriedad los que estan relacionados a la salud del
trabajador. (OIT, 2019).

DIMENSIONES DE LA VARIABLE
Dimension 1: Frecuencia de accidentes
Dimension 2 Severidad de accidentes
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Matriz de operacionalizacion de Propuesta de implementacion de SG-55T, para prevenir accidentes laborales en la Ebanisteria Inversiones FHM en

Anexo 3

Ate. 2022
DEFINICION - ESCALADE
VARIAELE DEFINICION CONCEFTUAL DIMENCIONES(INDICADORES FOEMULAS
OFE RACTONAL MEDICION
Los Sitemas de Gestion de Sezundad v
Salud en 2l Trabajo BG83 T)son
hermmientas conpntas con el objgtive dal . o nide capacitaciones
desamollode vnaclvmpraventivank Prevencionde | Capacitaciones de —realizadas  qnp RATON
L. . . : : n*® de capacitaciones -
ofzanizacion, proporcionando los medios . segridad frabajo J
pam b gestion dala seenrdad v lasalsd da | L2 PrOpuestaserd evaluada PrOgramasas
VARIABLF INDEFENDIENTE = s ctmd - - - por medio de capactaciones =
Sstemade seguadad vaahd Esu]iajur::su aa.} Miﬂ B ) - npeccionss, a través de
oevpacional e P ti:“h“m de
asi mismo vn incremrento enla ' . . n? de inspecciones
productividad, porconsiguients, tensvn Inspecciores de  [repecciones en el — realizadas 100 RAZON
. . . : : n? de inspecciones -
impacto dircto en los aspectos financisms seawidad trabajo
o . . programadas
v economeos de la organizacion (Fiafio,
2006)

La competitividad ¥ calidad exizen =l control Frecuencia de Indice de ancéﬁergégf_gnws RAFON
necssanio para el proceso productvo. For accidertes frecuencia Total horas —hombre *1000 )
ellp, a5 vrportants conocer bos elementos  |Es ki probabidad de que vna

o ~ gue puadan afectar al desamollode pesonasuiaalzuna
v -ﬂ:l.ﬂ[ g:i}:'m'TI actrvidadzs bbomles v enbh pemonaque b | enfernedad ocupacional o
: = ajerza. Entre aguellos elerentos que puaden accidenta laboml,
inflsirde fooma negativa, son de mayor ocasionando perdidas. ] Ve e dins de
notoriedad los que 2stin rebeionados ala Severidad de Indice de fr}ﬁﬁ'ﬂfﬂ‘ r:ﬁﬁdidms RATON
salnd dal tmbapdor (OIT, 2019) accidertes saveridad WEtotalde horas—Fombre %1000 L
traba jedas

70



Anexo 4

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO S DE MEDICION DE VARIAELES

VARIAELES / DIMENSION Pertinencia | Relevancia | Clardad

VARIAELE INDEPENDIENTE- s Tl = lwel = e SRS
Sistema de seguridad y salud occupacionsl

Dimension 1: Prevencion de seguridad

Indicador: Capacisciones da frabsjo
# de capacitaciones realizadas

—— —x 100
# da copacitacionas prograniTaes

Dimension 2: Inspecciones de seguridad

Indicador: Inspecciones de trabajo

#ae inspecclonas realizades 100

- - - — %
# de Inspecciongs progromedas

VARIAELE DEPENDIENTE: ;
P T —— I S| MO =l MO | Sl | MO Sugerencias

Dimension 1: Frecuencia de accidentes

Indicador: indce defreouends
# total accidentas . 107 W W W
# total horaz — hombre trabajadas

Dimension 2: Severidad de accidentes

Indicador: indice de severidad
#da dine de trabajo perdidoz
# torol de horor — hombre trobajadas

Observaciones |precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [1 Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mgir. CACERES TRIGOS0, JORGE

DMNI: 07305872 LikA&, 01 DE GCTUBRE DEL 2022
Especialidad del validador: INGEMIERLA INDUSTRIAL

—

Firma del Experio Informante.

1Pertinencla; Bl indicador cormesponde al conceplo tedrics famulada,
2Ralevancla: Bl indicsdor es apropiadse para represertar al components o dimensdn especifica del constructa
FCiaridad: Se entiende sin dificubad alguna &l enunciada del indicador, es concso, exacto y direca.

Mota: Sufickencia, s dice suficiensa cuando o2 indicadores plnbeados san suficenies pam medic B dimensian
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Anexo 4

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDOD DE INSTRUMENTO S DE MEDICION DE VARIAELES

VARIAELES / DIMEN SION FEILEELED | HEafian)| ST

VARIAELE INDEPENDIENTE: s 1ol = 1Twel = | o SN
Sistema de segunidad y salud ccupacional

Dimension 1: Prevencion de seguridad

Indicador: Capacitsciones de ebsjo
# de copacitariones realizodas 100 _pe; W W
%
# da copacitecionas progromadas

Dimension 2: Inspecciones de seguridad

Indicador: Inspecoones de trabejo

#de inspaccionas realizades . 100 w w e
# de inspeccionss pragromadas
VARIAELE DEPEMNDIENTE: .
Prevencion de riesgos laborales 3l NO S e gerencias

Dimension 1: Frecuencia de accidentes

Indicader: indice de frecuendis
# total accidentes 3 w W "
# total horaz — hombre trabajadas

Dimension 2: Severidad de accidentes

Indicador: Indice de severidad
#de dioe de trobajo perdidos

# totol de horos — hombre trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencial:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [1 Wo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. JOSE SALOMON QUIRCZ CALLE

DNI: 05262488 LIM&, 03 DE QCTUBRE DEL 2022
Especialidad del validador: INGEMIERD INDUSTRIAL

Firma del Experic Informante.

1Periinencia; El indicador corres ponde al conoeapho ledrios formulada,
2Ralevancla; El indicador 25 apropiads para represerdar al componants o dimenson espacifica del corstructa
SCiaridad: Se entiende sin dificulad alguna e enunciadse del ndicador, es condso, exacto y direcio,

HNota: Sufickencia, == dice auficens cusndo los indicadores planbeados san suficenies pam medic B dimensian
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Anexo 4

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE COMTENIDO DE INSTRUMENTO S DE MEDICION DE VARIAELES

VARIABLES / DIMEN SION Sl sl it s B

VARIAELE INDEPENDIENTE: g MO = Mo | =i [l R
Sistema de seguridad y salud ccupacionsl

Dimension 1: Prevencion de seguridad

Indicador: Capacisciones de frabsjo

# de copacitaciones realizadas

—— - 100
# da copocitacionas progromadas

Dimension 2: Inspecciones de seguridad

Indicador: Inspecciones de trabajo
#de inspeccionas realizodas W W W

- - - — 3 100
# de inspeccionss progromadas

Sl MO [ 5 | MO Sl [ ND Sugerencias

Dimension 1: Frecuencia de accidentes

Indicador: indica de frecuends
& total accidentaz

ll:lﬁ
# total horas — hombre trabajadas *

Dimension 2: Severidad de accidentes

Indicador: indice de severdad
# de dine de trobajo perdidos 3 W W W

# rotnl de horas — hombre trobajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [1 Mo aplicable []
Apellidos y nombres del juez validador: CARLOS CESAR PIZARRD BARBARAN

DML 07565210 LINA, 05 DE OCTUBRE DEL 2022
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

DNI n.* 07585210

Firma del Experto Informante.

1Portinencia; El indicador corres ponde al corospto fedrice fomulada.
2Ralgvancla; El indicador es apropiads para represertar al componants o dimenson especifica dal corstructa
SClaridad: Se entierde sin dificulad akguea @ enunciada del indicador, es condso, exacto y diresio,

MNota: Suficiencia, == dice suficends cuando los indicadores planteacdos san suficenies para medic B dimension
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ANEXO 9. Redistribucién de planta para el area de produccion de la empresa Inversiones FHM

AREA ADMINISTRATIVA

D T T ‘_\:“‘
- -

LI L)

RESIDUOS O
DESPERDICIOS

|

i

QO

BARNIZADO,
ACABADOY
SECADO DE
PRODUCTO

ALMACEN DE PRODUCTOS
TERMINADOS

INGRESO DE MATERIA
PRIMA

Area de corte

Mesa de trabajo,
ensamblado y unién de
piezas

AREA DE CARPINTERIA

Area de cepillado

Area de corte

ALMACEN Y
RECEPCION DE
MATERIA PRIMA
COMEDOR
——
S

Layout

Empresa Inversiones FHM

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Autores:

Espinoza Palian, Jhoard Kennedy

Fecha: 01/11/2022

Mueble A-02

Fuente: Elaboracion propia

74



ANEXO 10. Método de observacion en el area de produccion en la empresa

Inversiones FHM

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 11. Accidentes registrados Pretest en la empresa Inversiones FHM

ACCIDENTES LABORALES JUNIO DE 2022
FECHA NUMERO DE | NUMERO DE HORAS [ NUMERO DE
TRABAJADORES TRABAJADAS ACCIDENTES
3/07/2022 5 60 2
10/07/2022 5 60 1
20/07/2022 5 60 2
25/07/2022 5 60 1
29/07/2022 5 60 1
30/07/2022 5 60 1
Total 155 1860 8
ACCIDENTES LABORALES JULIO DE 2022
FECHA NUMERO DE | NUMERO DE HORAS | NUMERO DE
TRABAJADORES TRABAJADAS ACCIDENTES
4/08/2022 5 60 1
9/08/2022 5 60 1
18/08/2022 5 60 1
26/08/2022 5 60 1
30/08/2022 5 60 1
Total 155 1860 5

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 12. Accidentes registrados post test en la empresa Inversiones

FHM
ACCIDENTES LABORALES AGOSTO DE 2022
FECHA NUMERO DE | NUMERO DEHORAS | NUMERO DE
TRABAJADORES TRABAJADAS ACCIDENTES
6/09/2022 5 60 1
15/09/2022 5 60 1
23/09/2022 5 60 1
Total 155 1860 3
ACCIDENTES LABORALES SEPTIEMBRE DE 2022
FECHA NUMERO DE | NUMERO DE HORAS | NUMERO DE
TRABAJADORES TRABAJADAS ACCIDENTES
16/10/2022 5 1
Total 155 1860

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 13. Accidentes laborales registrados anterior a los meses

indicados y estimacién de proximidad de futuros accidentes

ACCIDENTES LABORALES ANTES Y DESPUES
MES NUMERO DE ACCIDENTES
PRE TEST POST TEST
1 6 3
2 5 1
3 7 2
4 4 1
5 8 1
6 5 2
Total 35 10

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 14. Frecuencia de accidentes laborales en la empresa Inversiones

FHM

FRECUENCIA DE ACCIDENTES ANTES Y DESPUES
MES FRECUENCIA DE ACCIDENTES
PRE TEST POST TEST
1 3.226 1.613
2 2.688 0.538
3 3.763 1.075
4 2.151 0.538
5 4.301 0.538
6 2.688 1.075
Total 18.817 5.376

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 15. Severidad de accidentes laborales en la empresa Inversiones

FHM

SEVERIDAD DE ACCIDENTES ANTES Y DESPUES

DIAS PERDIDOS

MES
PRE TEST POST TEST
1 4 2
2 5 1
3 4 1
4 3 1
5 6 1
6 5 2
Total 27 8

SEVERIDAD DE ACCIDENTES ANTES Y DESPUES

SEVERIDAD DE ACCIDENTES

MES
PRE TEST POST TEST
1 2.151 1.075
2 2.688 0.538
3 2.151 0.538
4 1.613 0.538
5 3.226 0.538
6 2.688 1.075
Total 14.516 4.301

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 16. Uso de herramienta 5S para mejorar las condiciones de trabajo

FICHA DE EVALUACION DE METODOLOGIA 55
UBICACION: |AREA DE ALMACEN FECHA: 23/06/2022
Puntuacion
5'S Descripcién a evaluar 1121314|5
Herramientas de utilidad continua X
Seleccionar |Materiales requeridos X
Division entre material, equipos y productos X
Cada objeto en sulugar X
Organizar |Lugar exclusivo para cada materia, equipo o producto X
Nombre de material, equipo o producto X
El drea de descarga encuentra esta limpio X
Limpiar  |El material, herramienta o producto se encuentra limpio X
El area de registros se encuentra limpio X
Hay procesos relacionados con la metodologia 55 X
Estandarizar |Se encuentrael lay-outen el area X
Se evedencia un programade limpieza X
Hay compromiso por parte de la empresa X
Seguimiento |Se cumple con el programa establecido X
Se conoce paraque el uso de la metodologia 55 X
Total | 7]10{ 9] | |
(1) Incumplimiento Puntaje max. : 26
(2) Mal, ndicios de poco esfuerzo en el campo. Resultado: 34.67%
(3) Regular cumplimiento, pero debe mejorar.
(4) Genial, esta por llegar al objetivo esperado.
(5) Maravilloso! Tiene todo lo requerido por la metodologia 5S.
Fase Puntuacion Subtotal
[seleccionar | 3 2 1 6
Organizar 2 1 2 5
Limpiar 3 3 2 8
Estandarizar 2 1 1 4
Total 26

81



PUNTUACION DEL DIAGNOSTICO

m MmN
[} 4 ('] (3] (']

SELECCIOMNAR ORGANIZAR LIMPIAR ESTANDARIZAR SEGUIMIENTO

Fase Puntaje

Limpiar 8
Estandarizar 4

Fuente: Inversiones FHM
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ANEXO 17. Formato de referencia para registro de accidentes de trabajo

N REGISTRO

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

2 RUC

3. DOMICILIO (Direccion,
diistrito, departamento,
provincia)

5 N® TRABAJADORES

‘L%Jg&réﬁ EM EL CENTRO
LABORAL

& COMPLETAR SOLO EN CASD QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN COMSIDERADAS DE ALTO RIESGO

AFILIADOS AL SCTR

N® TRABAJADORES N TRABAJADORES NO
AFILIADOS AL SCTR

MOMERE DE LA ASEGURADORA

Completar s6lo si contrata servicios de intermediacidn o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS

7. RAZON SOCIAL O
DEMNOMINACION SOCIAL

& RUC

9. DOMICILIO (Direccion,
distrito, departamento,
provincia)

10. ACTIVIDAD 11. N° TRABAJADORES
ECONOMICA EM EL CENTRO
LABORAL

12 COMPLETAR SOLO EM CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGD

N® TRABAJADORES N TRABAJADORES NO

MOMEBRE DE LA ASEGURADORA

AFILIADOS AL SCTR AFILIADOS AL SCTR
DATOS DEL EMPLEADOR
13 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADD [ 14, N° DNLCE 15. EDAD
[
0. Z1.TIFO 22 TIEMPO DE 23 I HORAS
17. PUESTO 18, 18,

: TURN DE EXPERIENCIA EN TRABAJADAS EN LA

15 AREA TRfBEM o E‘L”EI'_G;ESI:“SG SFE:::' o CONTRAT | EL PUESTO DE JORNADA LABORAL

! DTN o TRABAID [Antes del accdante)

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJD

24. FECHA ¥ HORA DE
OCURRENCIA DEL ACCIDENTES

25 FECHA DE INICIO DE
LA INVESTIGACION

26. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

DiA | MES | AND | HORA | DIA | WES | AFD
[ [ [ [
20 N® DIAS 30. N
2T MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL 28 MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABA.
ACCIDEMWTE DE TRABAJID INCAPACITANTE (DE SER EL CAS0) DESCANS AFECTADO
0 MEDICO 8
ACCIDERTE - FARCIAL FARCIAL TGTAL
ARCIDENTE INCAPACITAN | MORTAL T, TEMFORA FERMANENT PERMANENT

&l ceED):

31. DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (Da ser

32. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Adjuntar:

- Declaracion de testigos (de ser el cal

sa).

Describa sddo bos hechos, no escriba informecidn subjetiva que no pueda ser comprobada_
- Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

- Procedimientos, plenos, registros, entre ofros gue ayuden a la investigacion de ser el caso.

33. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad publics o privada, puede sdoptar el modelo de determinacidon de causas, que mejor s2 adapte 3 sus caracteristices y deba
adjuntar &l presents formato & desarrollo de la misma.

34. MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE ’ .
Completar en la fecha de ejecucidén propuesta,
B o, MEDIDA RESPONSABLE E“EE"LI'EC'DN S| ESTADO de Ia implementacicn de Is medid
Dla 3 o comrectiva (realizada, pendiente, en ejecucidn)

16. RESPONSABLE DEL REGISTRO

Fecha:

Firma:

Mombre:

Fecha:

Firma:

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 18. Formato de referencia para registro de inspecciones internas

N°REGISTRO REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABA.JO
[ DATOS DEL EMPLEADOR
3. DOMICILIO 5 MN°
1'5‘5‘,&8&@?@"&‘} 2 RUC (Direceitn, distrita, 4. ACTIIDAD TRABAJADORES EN
SOCIAL ’ departamento, ECONOMICA EL CENTRO
provincia) LABORAL

6. AREM INSPECCIONADA,

7. FECHA DE LA
INSPECCION

8 RESPONSABILIDAD DEL
AREA INSPECCIOMNADA

9. RESPONSABLE DE LA
INSPECCION

10. HORA DE INSPECCIOM

11. TIPO DE INSPECCION (MARCAR

COM X)

PLANEADA

WO PLANEADA

OTRO. DETALLAR

12. OBJETIVOS DE LA INSPECCION INTERNA

13. RESULTADOS DE LA INSPECCION

14. DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

15. CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES

ADJUNTAR:
- Lista de verificacién de ser el caso

16. RESPONSAELE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:

Firmna:

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 19. Formato de referencia para registro de incidentes peligrosos

N° REGISTRO

REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

1. RAZON SOCIAL O
DEMOMINACION SOCIAL

2 RUC

3. DOMICILIO {Direccidn, distrito,
departamento, provincia)

4. ACTIVIDAD
ECONOMICA

5. N" TRABAJADORES
EM EL CENTRO
LABORAL

Completar sdlo si contrata servicios de intermediacian o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS

o

10.
TRABAJADORES EN

6. RAZOMN SOCIAL O 7. RUC 8. DOMICILIO (Direccidn, distrito, 9. ACTIIDAD
DENOMINACION SOCIAL ) departamento, provincia) ECONOMICA EL CENTRO
LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR
Cc ar solo en caso gue el incidente afects a trabajadories).
11. APELLIDOS % NOMBRES DEL TRABAJADOR 12. N® DNI'CE 13. EDAD
16 PUESTO 16, 17 18. 19. TIPO 20. TIEMPO DE 21. N" HORAS
- TURMN DE EXPERIENCIA EN TRABAJADAS EN LA
T4 AREA TR.EEIEA..IG ETEII_GIIEJNEEI:&EDO SE:‘D o CONTRAT EL PUESTO DE JORMADA LABORAL
DVTiN ] TRABAJO (Antes del sucesa)

INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

22 MARCAR COM (X) SIES INCIDENTE PELIGROS0O O INCIDENTE

73, INCIDENTE FELIGROS0 34, INCIDENTE
N TRABAJADORES
P a=TE DETALLAR TIFO DE ATENCION
. EN FRIMEROS AUXILIOS
N° POBLADORES
POTENCIALMENTE (DE SER EL CAEQ)
AFECTADOS
25 FECHA ¥ HORA DE 36. FECHA DE INICIO DE
LA INVESTIGACION
ACCIDENTES 27. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
o | Mes | amo | "R | Dia | mes | amo

28. DESCRIPCION DEL INCIDENTE DE TRABAJO

Describa sddo bos hechos, no escriba informacian subjefiva que no pueda ser comprobada.

Adjuntar:
- Declaracion del afectado, de ser el caso.
- Declaracion de testigos, de ser el caso.

- Procedimientos, plancs, registros, entre ofros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

28. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad plblica o privada, puede adoptar el modelo de determinacion de causas, gue mejor se adapte 8 sus caracteristicas.

30. MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE Completar &n |a fecha de ejecucidn
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA A EJECUCION propuesta, el ESTADO de la
IMPLEMEMTARSE PARA ELIMINAR LA CAUSA Y RESPOMSABLE implementacidn de la medida
PREVEMIR LA RECURREMCIA D& | MES | ARD correctiva (realizada, pendienta, en

Bjgcuckn}

16. RESPONSABLE DEL REGISTRO

Mombre:

Cargo:

Facha:

Firma:

Mombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 20. Formato de referencia para registro de induccion, capacitacion

y simulacros de emergencia

O REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y
SIMULACROS DE EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR
3 DOMICILIO 5 E

1-;;‘533@23&0 ) RUC (Direccién, distrito, 4. ACTIVIDAD TRABAJADORES EN

AL : departamento, ECONOMICA EL CENTRO

provincia) LABORAL
MARCAR [X)
3. SIMULACRO DE

&. INDUCCION 7. CAPACITACION 8. ENTRENAMIENTO v
10. TEMA
11 FECHA
12. NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR
73 HORAS
74. APELLIDOS ¥ NOMBRES DE LOS 8.

CAPACITADOS 15.N°DNI | 16. AREA 17. FIRMA OBSERVACIONES
6. RESPONSABLE DEL REGISTRO

MNombre:
Cargo:
Fecha:
Firma:

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 21. Formato de referencia para registro de Epp’s

NOMEBRES Y APELLIDOS

CARGO

FECHA DE
ENTREGA

FIRMA

01

0z

03

04

05

06

07

08

09

10

"

12

13

Nombre y Ap.

Cargo:

FIRMA:

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 22. Sefalizacion obligatoria

SENALES DE OBLIGACION

Forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul (el azul debera cubrir como minimo el 50 por 100 de la
superficie de la senal)

Proleccion obligatoria  Proteccion obligatoria  Proleccion obligatoria  Proteccion obligaioria  Proteccion obligaloria  Proteccion obligaioria

de & vista de la cabeza del oido de las vias respiralorias de los pies de [as manos
Proteccion obligatoria Profccion ocbigaloria Proleccion individual Via obigaloria Obligacion ganoral
del cuerpo de lacaa obigatoria para paalones (acompanada, si procede, de
conlra caidas una senal adicional)

SENALES RELATIVAS A LOS EQUIPOS DE LUCHA CONTRA INCENDIOS

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo debera cubrir coma minimo el 50
por 100 de la superficie de la senal).

QEOm ZGZED

Mangueara Escalera de E xtinibo Telélana para Direccion que debe ht\-r_’ui[ﬁe
para incendios mano I lucha contra (sefal indicativa adicional a las anleriores)
incendios
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SENALES DE SALVAMENTO O SOCORRO

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el verde deberd culbrir como minimo el
50 por 100 de la superficie de la senal

—3 |
I
E Via / salida de socomo -

B

Direccion que debe sequirse
(senal indicativa adicional a las siguientes)

~al Telélono de salvamenio
¥ primeros auxilios Primeros Camilla Ducha de Lavado de
auilios sequridad oS ojors

COMPLEMENTARIEDAD DE LA SENALIZACION VISUAL REGLAMENTADA CON PANELES DE TEXTO

A A @

INSTALACION FUERA DE SERVICIO CUIDADO PASO RESTRINGIDO A
PELIGRD NO TOCAR SUELD RESBALADIZO PERSOMNAL NO AUTORIZADD

Fuente: Neyra, 2018.
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ANEXO 23. Formato de referencia para el plan de actividades con respecto

a las capacitaciones al personal.

6

8

L

9

S

14

€

[4

T
NODVNINTND | (N (O|S(V |l |l |AN|V|N ONINI  [319VSNOJS3IY|VSIUdINT V1 3a NOIDdIYIS3a|aN

SINOIDVAYISEO0

3a vHI34 (44114 3a VHO34 4OAavoIaNI

solesado so|Jod SOPeuoISeIo SOZSal SO| JeziWIuIA Z OAILIrg0

pepun3as e| ua salopeleqedy so| e Jesysn|| T OAIL3r90

INH4
m““N@M”M”_MMh Ny sN NOIWIIEN 3a ¥voN1 SINOISH3ANI

Orvavil 13 N3 dnN1vs A avaiiNod3s 3d S3avaiAlLY 3d TVNNY NVY1d

Fuente: Neyra, 2018.
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