UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN

GESTION PUBLICA

Los lineamientos de gestion en la sostenibilidad de productividad de la

fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRA EN GESTION PUBLICA

AUTORA:
Cardenas Ceancas, Judith Tatiana (orcid.org/0000-0003-1248-4172)

ASESOR:
Dr. Prado Lopez, Hugo Ricardo (orcid.org/0000-0003-4010-3517)
COASESOR:
Dr. Lizandro Crispin, Rommel (orcid.org/0000-0003-1091-225X)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion de Politicas Publicas

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Desarrollo econémico, empleo y emprendimiento

LIMA — PERU
2023


https://orcid.org/0000-0003-1248-4172
https://orcid.org/0000-0003-4010-3517
https://orcid.org/0000-0003-1091-225X

Dedicatoria

A mis padres Nery y Ledn, por haber sido

mis pilares en mi formacion.

A Rodrigo y Alejandro, por su amor
incondicional y paciencia en estas jornadas
de tiempo ausente para ellos, con el

propésito de lograr este objetivo.



Agradecimiento

A Dios, porque siempre me sostiene y
bendice.

A mi familia, por todo el apoyo que me

brinda de manera incondicional.



indice de contenidos

Pag.

(DI o [ [o3=1 101 £ - W UT T T TR TT il
y Yo | = U0 [T o [ 141 T=T o) (o TSP iii
INAICE & CONENIAOS ..ot e et e e iv
INAICE A TADIAS .. .ottt ettt Vv
[y Yo TTo=Ye [ (1o U= YRR Vi
RS UM .. e e e e Vii
F Y o 1Y 1 = (o) ST TR viii
. INTRODUGCCION ...ttt ettt e et e e e e e et e e eeee e 1
. MARCO TEORICO ...ttt ettt e ettt 6
. METODOLOGIA ... e ettt 27
3.1. Tipoy disefio de iNVESHIGACION ........cccceeriiiiiiiiiiiiiieeee e 27

3.2. Variables y operacionaliZacCion ............ccooicuuiiiiieiieeee e 28

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis ..........ccocceeeeeevienn... 30

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datoS.........ccoeeveeeeeeeeeeenn.s. 31

3.5, PrOCEAIMIBNTOS ... e et 31

3.6. Método de andalisisS de datOS......c.oeeneenie e 32

3.7. ASPECLOS ELICOS ..uuuiieeeeeiiieeitie e e e e e e 32

IV .  RESULTADOS ... e 34
V. DISCUSION . ..ottt ettt ettt et e et e e e eeee s 51
VI . CONCLUSIONES .. .ot e e e et 60
VII. RECOMENDACIONES . ... oottt ettt 62
REFERENCIAS . ... oo e, 64
AN E X O S o e e 73



indice de tablas

Pag.
Tabla 1 Percepcion sobre los lineamientos de gestion de la FCP...........ccc......... 34
Tabla 2 Percepcion sobre Fiscal Superior Penal Gestor.............ooocvviieeeeeeeennnns 35

Tabla 3 Percepcién sobre Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal .. 36

Tabla 4 Percepcion sobre la Sostenibilidad de productividad de la FCP ............. 37
Tabla 5 Percepcion sobre la Carga procesal............cceeeveeeeeiiieiiiiiiiiee e 38
Tabla 6 Percepcién sobre la Administracion del sistema ..........ccccccevvvvevveveeeennnn.. 39

Tabla 7 Contingencia Lineamientos de gestién de la FCP*Sostenibilidad de
productividad de [a FCP .........oouiiiiii e 40
Tabla 8 Contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Carga procesal ................... 41
Tabla 9 Contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Administracién del sistema. 42
Tabla 10 Contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal*Carga
PIOCESAL . ... 43
Tabla 11 Contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcién
fiscal*Administracion del SIStEMA .........ccevvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 44
Tabla 12. Prueba de Kolmogorov-SmirnoV ... 45
Tabla 13. Correlacion entre Lineamientos de gestion de la FCP y Sostenibilidad

de productividad de [a FCP .......ccoooo oo 46
Tabla 14. Correlacién entre Fiscal Superior Penal Gestor y Carga procesal ....... 47
Tabla 15. Correlacion entre Fiscal Superior Penal Gestor y Administracion del

5] 5] (] 1= 48
Tabla 16. Correlacién entre Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal y
Carga PrOCESAI ... .ccvei e 49
Tabla 17. Correlacion entre Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal y

AdMINISTrACION eI SISTEIMA ... ettt r e 50



indice de figuras

Pag.
Figura 1 Percepcion de los lineamientos de gestion de la FCP .............cceeeeee.. 34
Figura 2 Percepcion de Fiscal Superior Penal Gestor..............ccvvveeiiiiiiiiiiieeenenn. 35

Figura 3 Percepcion de Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal ...... 36

Figura 4 Percepcion de la Sostenibilidad de productividad de la FCP ................. 37
Figura 5 Percepcion de la Carga proCesal .........ccoovvieeeiiiieiiiiiiiiieeeeeeeeeeiee e 38
Figura 6 Percepcion de la Administracion del sistema...........ccccceeeeeiiiiiiiiiiieennnn. 39

Figura 7 Gréficos de contingencia Lineamientos de gestion de la
FCP*Sostenibilidad de productividad de la FCP ..........c.ooovviiiiiiiiiiiiece e, 40
Figura 8 Graficos de contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Carga procesal 41
Figura 9 Gréficos de contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Administracion del
S 5] (] 1= PR 42
Figura 10 Gréficos de contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcion
fiscal*Carga ProCeSAl ........ccooeeeeiiiiic e 43
Figura 11 Graficos de contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcién

fiscal* AdmiNisStracion del SISTEMA ... c..veeeee e e 44

Vi



Resumen

La investigacion tuvo como propoésito determinar el nivel de relacion entre los
lineamientos de gestidbn en la sostenibilidad de productividad de la fiscalia
corporativa penal de Lima Centro, 2022. La metodologia empleada fue el enfoque
cuantitativo, de tipo basico, alcance descriptivo-correlacional, con método
hipotético-deductivo y disefio no experimental - transversal. La muestra la
conformaron 209 trabajadores de 16 fiscalias corporativas penales de Lima Centro,
2022. Para ello se empled el muestreo aleatorio estratificado. Asimismo, se emple6
la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento. Los resultados
develaron que, cuando el 64,1% de veces la variable Lineamientos de gestion de
la Fiscalia Corporativa Penal tuvo un nivel eficaz; existio un 3,8% de veces que la
variable Sostenibilidad de productividad de la Fiscalia Corporativa Penal tuvo un
nivel aceptable y un 60,3% de veces tuvo un nivel eficaz. Asimismo, el p (Sig
Bilateral) fue 0,000 y el coeficiente Rho de Spearman fue 0,443; es decir, la relacion
entre las variables fue directa y tuvo un nivel positivo medio. Finalmente, se
concluy6 que hay un nivel de relacion positiva y media entre los lineamientos de
gestion en la sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022.

Palabras clave: Lineamientos, Gestion, Fiscalia, Corporativa, Penal
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Abstract

The purpose of the research was to determine the level of relationship between the
management guidelines in the productivity sustainability of the corporate criminal
prosecutor's office of Central Lima, 2022. The methodology used was the
quantitative approach, of basic type, descriptive-correlational scope, with
hypothetical-deductive method and non-experimental - cross-sectional design. The
sample consisted of 209 workers from 16 corporate criminal prosecutors' offices in
Central Lima, 2022. Stratified random sampling was used for this purpose. Likewise,
the survey was used as a technique and the questionnaire as an instrument. The
results revealed that, when 64.1% of the times the variable Management Guidelines
of the Corporate Criminal Prosecutor's Office had an effective level, 3,8% of the
times the variable Productivity Sustainability of the Corporate Criminal Prosecutor's
Office had an acceptable level and 60,3% of the times it had an effective level.
Likewise, the p (Bilateral Sig) was 0.000 and the Spearman’s Rho coefficient was
0.443; that is, the relationship between the variables was direct and had a medium
positive level. Finally, it was concluded that there is a medium level of positive
relationship between the management guidelines in the productivity sustainability of

the corporate criminal prosecutor's office of Central Lima, 2022.

Keywords: Guidelines, Management, Prosecutor's Office, Corporate, Criminal.
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I. INTRODUCCION

En América Latina, la presencia de actos delictivos se ha incrementado
dramaticamente, causando aprehensién e inseguridad en la poblacion. Por ello, los
paises de la region han adoptado pautas o modelos de gestion ad-hoc para la
implementacion de sus sistemas procesales penales, que deben generar una alta
productividad y deben ser percibidas por la ciudadania para ser sostenibles. En ese
sentido, Duce (2015), sostuvo que, los sistemas fiscales corporativos de los paises
latinoamericanos se enfrentan a graves dificultades. En naciones como Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Guatemala, México, Perl, Republica Dominicana y
Venezuela utilizan una gran variedad de normas juridicas para regular su sistema
fiscal corporativo penal (Constituciones politicas, leyes, decretos, reglamentos
internos de los servicios penitenciarios, entre otros). El Ministerio Publico,
encargado de la persecucion penal, recibe responsabilidades adicionales como
parte de las considerables reformas que han tenido lugar en los sistemas de
persecucion penal de la mayoria de las naciones latinoamericanas durante las
Gltimas dos décadas (Cora et al., 2022).

Asi, tenemos que, en 2016, la fiscalia general de Panama fue una de las
muchas existentes en el mundo, que implementé un nuevo modelo de gestién para
sus Ministerios Publicos en los distritos judiciales donde esta vigente el Cdédigo
Procesal Penal. Este modelo obliga a los Ministerios Publicos a mejorar la atencion
a las victimas, a crear nuevos mecanismos que faciliten la persecucién penal
estratégica y a otros objetivos similares. Un Fiscal Superior y otros fiscales trabajan
conjuntamente para dar coherencia a todas las fiscalias regionales y agencias del
Ministerio Publico, asi como para construir procedimientos adaptables para mejorar
la comunicacién (Carrasquilla, 2017). En la Cumbre de Fiscales y Procuradores
Generales de Cartagena 2021 (Cartagena de Indias, Bolivar), a la que asistieron
representantes de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
Guatemala, Honduras, Panama, Paraguay, Peru y Uruguay, se debatieron
estrategias regionales para promover las investigaciones transnacionales sobre la
actividad ilicita de trafico de migrantes (Barbosa, 2021).

Por su parte, Carrasquilla (2017), sostuvo que los Ministerios Publicos son
instituciones elefantidsicas y anquilosadas altamente burocratizadas que se

dedican a una amplia gama de tareas —incluyendo, pero no limitandose, a la



defensa de la legalidad a través de la presentacion de dictamenes juridicos y la
interposicion de recursos en los procesos judiciales mas importantes—,
codependientes de los 6rganos de apoyo administrativo de la funcion fiscal;
asimismo, la burocracia en el Ministerio Publico es incapaz de fomentar el trabajo
en equipo con otras fiscalias y con el personal administrativo interno. Al respecto,
Barbosa (2021), alegd que se necesita implementar urgentemente reformas
estructurales de modernizacion de la gestion del sistema fiscal corporativo penal de
los Ministerios Publicos (MP), frente a una estructura burocrética ineficaz. Para ser
eficaz, un sistema de fiscalias penales provinciales debe ser un érgano de
enjuiciamiento cuya estructura sistémica se fundamente en la articulacion
jerarquica pero interdependiente de fiscalias penales superiores, fiscalias penales
provinciales o fiscalias penales provinciales corporativas, en estricta
interdependencia con los O6rganos de apoyo administrativo de la funcion de
enjuiciamiento, y fundamentalmente en el desarrollo del trabajo en equipo para la
consecucion de sus fines (Cubas, 2021).

En Perq, para la realizacion de sus funciones, la Fiscalia Penal Corporativa
coordina con unidades organicas de soporte administrativo como la Unidad de
Asistencia a Victimas y Testigos, el Area de Gestion de Indicadores, el Instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, el Area de Notificaciones y el Area de
Depdsito de Pruebas y Bienes Incautados. La Fiscalia Penal Corporativa esta
integrada por la Fiscalia Superior Penal y las fiscalias provinciales penales
corporativas (Cubas, 2021). Asimismo, desde la entrada en vigencia del Cédigo
Procesal Penal en los distintos distritos fiscales donde se ha ido implementando,
las denominadas fiscalias provinciales corporativas (encargadas de asegurar la
conduccion adecuada de la gestion fiscal) contaban con un Manual de Organizacion
y Funciones de la Fiscalia Corporativa Penal (MOFFCP) que fue aprobado
mediante Resolucién de la Fiscalia de la Nacion (RFN) N.° 2914-2016-MP-FN.

Debido a la realidad geografica del pais y la situacién de la demanda del
servicio fiscal por el aumento de incidencia delictuosa, en cada sede de los distritos
ficales donde ya se habia implementado el Cédigo Procesal Penal (Valderrama,
2021), es que mediante la RFN N.° 777-2021-MP-FN, se ha optado por dejar sin
efecto el Manual antes indicado e implementar los Lineamientos de Gestion de la

Fiscalia Corporativa Penal (LGFCP), donde se fijan los lineamientos rectores, la



organizacion, los cargos del personal que conforma esta FCP el control y
seguimiento, sistema de disposicion y asignacion de casos, sistema de turno fiscal,
estableciéndose dos modelos de disefio de organizacion fiscal, donde uno se aplica
para los distritos fiscales a nivel de todo el territorio peruano y el otro, para el distrito
fiscal de Lima Centro, que es el caso que nos ocupa en la presente investigacion,
cuya implementacion del Cdédigo Procesal Penal empezo el 15 de junio de 2021,
modelo donde la figura del Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) seria clave para
consolidar la modernizacion del sistema penal corporativo como un conjunto
integrado de equipos de trabajos autonomos funcionales y flexibles. EI FSPG se
responsabilizara de la organizacion y estructuracion de la FCP, mediante la
planificacion, supervision, rastreo y vigilancia del trabajo fiscal y, por tanto, tiene
como deber ejercer un liderazgo transformacional para asumir eficazmente la
competencia funcional y territorial en segunda instancia, asi como las funciones que
ejerceran el personal que conforman estas Fiscalias Corporativas Penales, a fin de
obtener mayores resultados de calidad, como la sostenibilidad de productividad
(Cubas, 2021).

Asi, se advierte que se habria trasladado todo a la figura del FSPG, como
funciones administrativas que no le corresponde realizar, debido a la naturaleza de
su funcién misma, porque los fiscales deben dedicarse a la funcion fiscal. Asimismo,
con estos lineamientos se han maximizado las funciones de un asistente en funcién
fiscal (AFF), y si tenemos en cuenta que la carga, la incidencia delictuosa va en
aumento en un distrito fiscal como Lima Centro —que comprende geograficamente
16 distritos—, donde los fiscales, desde el adjunto provincial al superior— tienen un
asistente en funcion fiscal a su cargo; sin embargo, en la practica a veces no se
cumple, porque es el fiscal a cargo del despacho fiscal quien dispone, lo que
conlleva a que los fiscales no cuenten con ese asistente en funcion fiscal a
exclusividad, advirtiéndose una burocratizacion, donde el personal de soporte
administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) resultan ser insuficientes para asumir la
gestion funcional de toda la carga procesal y administrativa del sistema de las
Fiscalias Corporativas Penales, lo que conlleva como diagnéstico, la
burocratizacién del FSPG, donde el PAAFF es insuficiente para asumir la gestion

funcional de toda la carga procesal y administrativa del sistema FCP.



En tal sentido, estando a la relevancia del componente recurso humano por
la funcion que desempenfa en la organizacion de la Fiscalia Corporativa Penal, se
ha advertido el siguiente problema general: ¢ Cual es el nivel de relacion entre los
lineamientos de gestion y la sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa
penal de Lima Centro, 2022?; como problemas especificos se proponen los
siguientes, Problema especifico 1: ¢Cual es el nivel de relacion entre el Fiscal
Superior Penal Gestor (FSPG) y la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal?
Problema especifico 2: ¢ Cual es el nivel de relacion entre el Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG) y la Administracién del sistema de la fiscalia corporativa penal?
Problema especifico 3: ¢Cual es el nivel de relacién entre el Personal de apoyo
administrativo a la funcién fiscal (PAAFF) y la Carga procesal de la fiscalia
corporativa penal? Problema especifico 4: ¢Cudl es el nivel de relacién entre el
Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal (PAAFF) y la Administracion
del sistema de la fiscalia corporativa penal?

La presente investigacion se justifica a nivel teérico porque busca un nuevo
conocimiento en torno al surgimiento de una situacioén particular, que surgiria a
partir del afio 2021, que estaria afectando al personal que forma parte de la FCP vy,
sobre todo al personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal como
consecuencia de la modernizacion del sistema FCP y la implementacion del Codigo
Procesal Penal sin la formacion de verdaderos Fiscales Superiores Penales
Gestores, pues al trasladarse la organizacion y liderazgo a la figura de estos,
ocasiona que los equipos de trabajo autbnomos se burocraticen y no puedan
adaptarse ni evolucionar para cumplir con eficacia sus obligaciones (Cubas, 2021,
Chavez, 2021).

Este estudio se justifica desde el enfoque metodologico, en vista que se
desarrolla en un método cuantitativo, utilizando los instrumentos que se derivan de
un proceso de operacionalizacion de variables bidimensional, cuyos indicadores se
desagregan exponencialmente para crear items que permitan la medicion objetiva
de las variables, y la resultante seria la confeccion de instrumento ad-hoc de
medicion valorativa. Posteriormente, con los datos recabados se analizaran
rigurosamente para luego obtener los resultados que se buscan para lograr los
objetivos de la tesis en cuestion (Cubas, 2021; Chavez, 2021). Asimismo, tiene

justificacion practica, porque los resultados del presente estudio permitiran crear un



nuevo conocimiento aplicativo para mejorar la atencion a las victimas, a crear
nuevos mecanismos que faciliten la persecucion penal estratégica y a otros
objetivos similares. Asimismo, busca identificar los criterios de la sostenibilidad de
productividad desde una optica en beneficio del personal de la FCP. Por ello, el
estudio tiene un sentido practico, dado que se necesita encontrar soluciones a los
cambios permanentes que se dan en el sistema penal a través de estrategias que
permitan la sostenibilidad de productividad (Cubas, 2021; Chavez, 2021).

En ese orden de ideas, como objetivo general de la presente tesis se ha
planteado el siguiente: Determinar el nivel de relacion entre los lineamientos de
gestion en la sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022. Como objetivos especificos, se han propuesto los siguientes: como
Obijetivo especifico 1: Determinar el nivel de relacion entre el Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG) y la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal; como Objetivo
especifico 2: Determinar el nivel de relacion entre el Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG) y la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal; como
Obijetivo especifico 3: Determinar el nivel de relacién entre el Personal de apoyo
administrativo a la funcién fiscal (PAAFF) y la Carga procesal de la fiscalia
corporativa penal; como Obijetivo especifico 4: Determinar el nivel de relacidén entre
el Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) y la Administracion
del sistema de la fiscalia corporativa penal.

Finalmente, se planted las hipotesis de estudio, siendo la hipétesis general:
Existe relacion significativa entre los lineamientos de gestion en la sostenibilidad de
productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022; y, como
hipotesis especificas se han establecido, las siguientes: Hipotesis especifica 1:
Existe relacion significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y la Carga
procesal de la fiscalia corporativa penal. Hipétesis especifica 2: Existe relaciéon
significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y la Administracion del
sistema de la fiscalia corporativa penal. Hipétesis especifica 3: Existe relacion
significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) y
la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal. Hipotesis especifica 4: Existe
relacion significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal

(PAAFF) y la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal.



Il. MARCO TEORICO

En la presente investigacion se han estudiado diferentes antecedentes de
nivel nacional e internacional. Entre los autores nacionales, que sustentan la
tematica de la presente investigacion tenemos el estudio de Nolasco (2022), que
determind que el objetivo principal fue establecer la relacion entre la carga procesal
y la productividad en los despachos fiscales de las fiscalias especializadas en
agresiones contra la mujer y los Integrantes del Grupo Familiar en Cajamarca. La
metodologia que se uso fue cuantitativa de tipo descriptivo y aplicado, donde la
poblacién estuvo conformada por 25 trabajadores de la segunda fiscalia
especializada de Cajamarca, y se utilizdé un cuestionario como instrumento
especifico, de cuarenta interrogantes tipo Likert. El resultado fue que los
colaboradores experimentan un sentimiento de pertenencia a la institucion, pero la
severa carga de trabajo mitiga este efecto. La conclusion fue que las Fiscalias
Especializadas en Agresiones a Mujeres y Familiares de Cajamarca tienen una
carga de trabajo del 60% como consecuencia del nimero y exceso de procesos y
casos, estrés, mal ambiente laboral y falta de colaboradores.

Por su parte, Chavez (2021), en su investigacion establecié como objetivo
principal determinar la relacion del clima organizacional con la productividad de la
carga procesal en los despachos de las fiscalias provinciales Penales Corporativas
de Huanuco 2015-2018. Este estudio fue correlacional y aplicado. Los Fiscales
Provinciales, Fiscales Adjuntos Provinciales y Asistentes Administrativos
constituyeron la muestra de 134 personas, empleandose como método a la
encuesta y al cuestionario como herramienta. El estudio concluyé que, se pudo
establecer que la variable clima organizacional tiene una débil correlacién positiva
con la variable productividad de la carga procesal en los despachos de las Fiscalias
Provinciales Penales Corporativas de Huanuco del 2015 al 2018, como lo indica la
prueba inferencial Rho de Spearman, con un resultado del 0,269.

Alatta (2019), realizé un estudio que tuvo como objetivo principal demostrar
cémo el nuevo modelo de gestion fiscal ha cambiado las distintas funciones que se
realizan en las diferentes fiscalias. Utilizé datos cualitativos y cuantitativos sobre la
eficiencia de cada una de las cuatro funciones establecidas por el nuevo modelo,
se ha determinado el impacto del nuevo modelo de gestion fiscal en los 1.473 casos
registrados por la Primera Fiscalia Provincial Corporativa, donde los resultados son



muy positivos porque demostro la eficiencia de las funciones probadas. Con esta
investigacion, se concluyo6 que el proceso de implementacion del nuevo modelo de
administracion fiscal en la Primera Fiscalia Penal Provincial Corporativa de
Andahuaylas tuvo como resultado un nivel de eficiencia promedio superior al 60%,
lo que indica una influencia muy sustancial.

El estudio de Diaz (2018), establecié como objetivo principal establecer la
relacion que existe entre la toma de decisiones y la productividad en las Fiscalias
de Coronel Portillo, Ucayali 2018. Esta investigacion fue de caracter cuantitativo,
no experimental y correlacional. Tanto la poblacién como la muestra la conformaron
59 empleados de las FPPC de Pucallpa. Para la recoleccion de data se emplearon
cuestionarios. Los instrumentos poseian validacion previa. Esto permite asegurar
la confiabilidad y validez del instrumento. Este estudio arrojo resultados validos para
la investigacién, que permiti6 establecer una asociacion significativa entre la
variable toma de decisiones con la variable productividad en las Fiscalias, con un
valor estimado de r de Pearson = 0,826.

Asimismo, Mignone (2017), establecié como objetivo principal determinar si
la evaluacion de la labor del personal fiscal garantizara la eficacia como objetivo
institucional del Ministerio Publico Distrito Fiscal de La Libertad — Truijillo. La tesis
fue no experimental y cuantitativa, con un disefio correlacional. Asimismo, tanto la
poblacion como la muestra la conformaron cuatro fiscales de la FPC de Trujillo. Se
utilizé la guia de entrevista, los indicadores y estadisticas de eficacia difundidos por
el Ministerio Publico. Los resultados demostraron que las articulaciones de control
existentes en el MP de la Fiscalia de La Libertad no aseguran la eficacia del trabajo
del fiscal, sino que se limitan a presionar el trabajo, pero no aseguran la calidad de
este. Asimismo, se constatd que la instalacion de estimulos economicos y la
instalacion de una herramienta especial que discrimine las situaciones sin
prondéstico de éxito seria ventajoso, ya que ayudaria a aliviar la presion existente
tanto en la Oficina de Investigacion como en la de Decision Temprana.

De igual manera, tenemos los antecedentes internacionales, donde el
estudio de Montenegro y Morales (2021), establecieron como objetivo principal
conocer si el ambiente laboral influye en el rendimiento de trabajo de los
funcionarios de la Fiscalia Provincial de Chimborazo. El estudio evaluo los factores

clima organizacional y desempefio laboral. Debido que requiere la creacion de



variables de nivel de medicién ordinal y rasgos multiples para que los individuos y
casos estudiados puedan ser ordenados por rangos O jerarquias, con sustento
teodrico, se desarroll6 mediante el modelo de coeficientes de correlacion de
Spearman y es de enfoque cuantitativo con disefio transversal no experimental y
de alcance descriptivo correlacional. Los resultados develaron que los siguientes
coeficientes de correlacién entre las dimensiones innovacion, confianza, apoyo,
reconocimiento, equidad, cohesion y autonomia con el rendimiento laboral de los
funcionarios, respectivamente: 0,873, 0,850, 0,843, 0,0792, 0,791, 0,776 y 0,599,
todas y cada una de ellas con un nivel de significacion del 5%. Finalmente, se
concluy6 que, si aumentan los niveles de presion, el nivel de clima organizativo
adecuado refleja una disminucion significativa. Esto se debe a que los trabajadores
consideran que el aumento de la carga de trabajo y de las responsabilidades reduce
su tiempo libre y repercute negativamente en sus capacidades humanas.

Por su parte, Pacheco (2019), en su estudio estableci6 como objetivo
principal determinar la relacion entre la satisfaccion laboral y la productividad de los
Fiscales de las unidades de Gestion de Alertas y Clasificacion Temprana. La
metodologia empleada fue del tipo aplicada, no experimental, con enfoque mixto.
Por ultimo, se concluyd que, la teoria de Frederick Irving Herzberg postula que
existen factores motivacionales y de higiene que influyen de manera directa en el
rendimiento de todas las unidades de trabajo.

Ramirez et al. (2017), en su estudio establecié6 como objetivo realizar una
medicion de los indicadores de capacidad, esfuerzo y productividad fiscal para
entidades federativas de México. Asimismo, dada la importancia de analizar el
desempeiio de las finanzas publicas locales, se ha considerado conveniente
desarrollar una técnica para realizar evaluaciones continuas de la capacidad,
esfuerzo y productividad fiscal del gobierno federal, asi como de los estados de
México. Para cumplir con este objetivo, evaluaron la capacidad y el esfuerzo fiscal
por entidad federativa de 2010 a 2014 utilizando el enfoque de la acir (Comision
Consultiva de Relaciones Intergubernamentales. Relaciones Internacionales)
Encontraron que existe una relacién inversa entre la capacidad fiscal y el esfuerzo
fiscal. Finalmente, calcularon el indice de productividad Malquist para 25 entidades
federativas para cuantificar su productividad fiscal. Se desarroll6 un indicador de

productividad. Utilizando los registros fiscales estatales de 2012 a 2014, se calcula



el indice de productividad. Descubrieron que la productividad fiscal en su conjunto
aumento a lo largo de este tiempo, pero con variabilidad.

Sanchez y Solano (2017), en su estudio establecieron como objetivo
principal analizar acerca del impacto de las enfermedades laborales sobre la
productividad de los funcionarios en la Fiscalia General de la Nacion Seccional
Santander, durante los ultimos 5 afios. Este autor decidio que seria util caracterizar
el problema, identificando los efectos y los resultados negativos para los laburantes
y para las organizaciones derivadas de la aparicion y calificacion de una
enfermedad profesional realizando una exhaustiva revision bibliografica de los
conceptos de salud, trabajo, condiciones de trabajo y productividad a medida que
desarrollaba su investigacion. Posteriormente, se consideraron las principales
ocupaciones afectadas por el proyecto, la prevalencia de enfermedades
profesionales entre los empleados y la naturaleza de las tareas realizadas por los
trabajadores en las distintas divisiones de la Entidad con un analisis de factores de
riesgo en la salud y la seguridad en el centro de labores en relacion con los
procesos de la Entidad. Los investigadores encuestaron a personas con una
enfermedad profesional entre 2005 y 2016 para saber como creen que el
diagnéstico ha afectado a su vida personal y profesional. Por altimo, se concluy6
que, el trastorno mental més prevalente entre el personal de la Delegacion de
Santander es el Trastorno Depresivo, que supone el 23% del total de casos
investigados y afecta mayoritariamente a los Investigadores Técnicos del Cuerpo
Técnico de Investigacion (CTI). El Sindrome del Tanel Carpiano es la dolencia fisica
o condicién muasculo-esquelética (TME) mas prevalente entre el personal de la
Seccional Santander, representando el 30% del total de casos analizados y
afectando en su mayoria al cargo de Fiscal Auxiliar del Area Misional de la Fiscalia.
En la poblacién analizada, los diagndsticos con mayor ocurrencia fueron el
Trastorno Depresivo, la Epicondilitis y el Sindrome del Tunel Carpiano, con un total
de 59 casos o el 55,14% del total de empleados.

Para Gonzalez (2015), el principal objetivo de su estudio fue evaluar la
eficiencia técnica y la productividad de las 29 seccionales de la Fiscalia General de
la Nacion de Colombia, utilizando informacién proporcionada por la referida
dependencia entre 2010 y 2013. Este estudio se desarrollo6 mediante el analisis

exploratorio de datos, que se aplic6 en dos escenarios diferentes: el primero



mostraba la totalidad de datos directamente obtenidos de la base de datos de la
fiscalia, y el segundo mostraba los casos y su complejidad, promediando los casos
tramitados en general, y en particular, los resueltos en los diferentes juzgados de
la fiscalia. Se midio la eficiencia técnica relativa de cada componente utilizando el
modelo de rendimientos variables a escala (VAR) dirigido a los insumos. En
segundo lugar, se emple6 el indice de Malmquist para examinar la variacion de la
productividad. Segun las dos estimaciones, la eficiencia de las sedes de Armenia 'y
Mocoa, que suman el 6,9% del total, con una eficiencia del 100%, mientras que las
otras cuatro sedes -Barranquilla, Cundinamarca, Riohacha y Valledupar- suman el
13,8% del total y tienen una eficiencia superior al 93%. Ademas, en ambos casos,
el escenario 2 tiene una eficiencia técnica relativa del 67%, mientras que el
escenario 1 tiene una eficiencia del 66%. Los resultados del estudio se utilizaran
como base para mejorar la productividad de la institucion.

A continuacion, se presentan los fundamentos cientificos mas importantes
asociados con las variables establecidas que sustentan la teméatica de la presente
investigacion: Hunt (2021), sostuvo que para que una institucién logre sus objetivos
organizacionales  existen  cuatro enfoques que deben emplearse
complementariamente: el cuantitativo, el clasico, el conductual y el contemporaneo.
Por su parte, Skare et al. (2013), sostuvo que es necesario proporcionar un nuevo
enfoque de la productividad individual y determinar los limites de la carga de trabajo
del empleado utilizando el modelo de teoria de juegos. El concepto de desarrollo
sostenible populariz6 la recesion sobre la asignacion de recursos, pero la
consideracion de la sostenibilidad de la productividad de los empleados esta aln
en pafales. Utilizando el modelo de teoria de juegos, se puede analizar las
anuencias y los mecanismos que afectan al individuo como unidad de la
sostenibilidad de la organizacion.

Asimismo, los modelos cientificos que sustentan el estudio de la variable
lineamientos de gestion estdan enmarcados en los nuevos modelos de disefio de
organizacion fiscal. Segun Valderrama (2021), estos nuevos modelos de
organizacion fiscal se centran en la funcion de direccién del Fiscal Superior Penal
Gestor, quien sera responsable de la organizacion y estructuracién de la FPC, asi

como de la planeacion, ordenamiento, fiscalizacion, monitoreo y control del trabajo
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fiscal, con el fin de lograr mejores rendimientos; ademas, dicho Fiscal Superior
Penal Gestor ejercera responsabilidades funcionales y estratégicas.

Mientras que, los modelos cientificos que sustentan el estudio de la variable
sostenibilidad de la productividad estan enmarcados en los modelos de rendimiento
laboral y resultados. Segun Pérez (2022), estos modelos dan prioridad a la
evaluacion del rendimiento de los empleados y a la consecucion de los logros
deseados de forma sostenible y con un criterio saludable, abordando tanto el
procedimiento como el resultado. El concepto de sostenibilidad de la productividad
va incluso mas alla de hacer "lo maximo" durante la jornada laboral (resultado) y
apoya, en cambio, hacerlo de forma sostenible y beneficiosa (proceso).

Por otro lado, para Tominaga (2021), las Fiscalias Provinciales Penales
Corporativas (FPPC) de la Fiscalia Corporativa Penal (FCP) de los Distritos
Fiscales, estaria constituida por el Despacho Superior Penal y Despachos
Provinciales Penales o Fiscalias Provinciales Penales y, tendrian bajo su
responsabilidad equipos de trabajo conformados por el personal fiscal y
administrativo.

Segun el Ministerio Publico Fiscalia de la Nacion (2021), la carga procesal y
la incidencia delictuosa va en aumento en Lima. De continuar esto asi, va llegar un
momento en el que la situacion va a ser insostenible porque segun el nuevo sistema
cada fiscal adjunto provincial tiene un asistente en funcién fiscal a su cargo, lo
mismo pasa para la fiscalia superior en la que cada fiscal tendra un asistente, pero
en la practica a veces eso no se cumplira porque es la cabeza del despacho quien
dispone y manda a los asistentes hacer otras funciones y los fiscales no cuentan
con ese asistente en funcion fiscal a exclusividad (Berti et al., 2016).

La FCP se basa en cuatro ejes clave: la cooperacion, la articulacion
sistematica de las unidades organizativas fiscales y administrativas, las conexiones
de organizacién y los grados de rastreo, control y supervision (Montenegro y
Morales, 2021). Segun el Ministerio Publico Fiscalia de la Nacion (2022), los
fiscales provinciales delegados constituiran el nucleo del Equipo de soporte Fiscal
de la Fiscalia Penal Corporativa para los Distritos Fiscales del territorio nacional.
Por ello, la FSPG solicitara y coordinara dicho soporte con el presidente de la Junta
de Fiscales Superiores de su respectivo distrito fiscal para cubrir las necesidades

en caso de baja de un fiscal, y para apoyar en el cumplimiento de las funciones
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procesales, la investigacion de la actividad delictiva y la transicion de las
responsabilidades fiscales (Moreno, 2022).

La Fiscalia Provincial, como institucion publica de administracion de justicia,
orienta su mision y servicios administrativos a mejorar la calidad de vida de las
personas. Sin embargo, el servicio que presta no tiene fines de lucro y requiere de
toda la dedicacion de sus funcionarios, debido a que, ademas de su pesada carga
de trabajo, se ven desbordados por las demandas de otras diversas organizaciones
y personas que solicitan su asistencia. La calidad del servicio esta representada en
la sobresaliente ejecucion de sus funciones, lo que beneficia al usuario interno y
externo. En vista de ello, es imperativo que la Fiscalia Provincial mantenga un
ambiente propicio para la maxima productividad, donde todos los empleados estén
completamente comprometidos con la confianza publica depositada en ellos
(Montenegro & Morales, 2021).

Montenegro & Morales (2021), ademas sostiene que, es importante sefialar
en la administracion publica, la normalizacion integra de procesos con una sucesion
cronoldgica de actividades que comienza con la familiarizacién del empleado con
la estructura de la organizaciéon en el momento de su contratacién y contindia con
el fomento de la familiarizacion del empleado con las disposiciones de la
constitucion, la legislacion, los estatutos, los reglamentos, etc., y la provision de
retroalimentacion oportuna destinada a prevenir futuras deficiencias relacionadas
con su rendimiento.

Por su parte, Condori (2022), considera que las funciones del Fiscal Adjunto
(FA) son las siguientes: Preparar borradores de O6rdenes, disposiciones,
requerimientos y oficios bajo la direccién del Fiscal, quien se encarga de instruir
sobre las pautas y fundamentos de estos documentos y asignarles sus nameros
correspondientes. Asimismo, bajo la direccién del Fiscal, debe recopilar, procesar
y analizar la informacién del caso; coordinar y reunir las pruebas, segun las
instrucciones orales o escritas del Fiscal, de una amplia gama de entidades
estatales y privadas, como la revision de procedimientos judiciales o policiales en
el Pera.

En varios paises occidentales, los fiscales penales pueden ejercer un poder
discrecional considerable sobre los casos a lo largo de la instruccion y el fallo. Dada

la autoridad de los fiscales, es I6gico debatir la estrategia adecuada para regir el
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comportamiento de los fiscales. En Estados Unidos, dado que la gran mayoria de
los fiscales son cargos electos, su trabajo es juzgado mayoritariamente por el
pueblo y, por tanto, es vital para ganar las proximas elecciones. Los fiscales son
responsables ante los principios publicos y las normas juridicas a través de un largo
camino burocratico de formacién y experiencia en otras naciones con un legado de
derecho civil. Tales ideales y normas se convierten en incentivos arraigados en sus
entornos institucionales. Para mejorar aln mas la gestion de la fiscalia en diversos
contextos, la Fiscalia debe incluir ademéas métricas de rendimiento. Las medidas
de rendimiento hacen que los fiscales directivos se sientan mas receptivos para
ocuparse del rendimiento de la organizacion, pero no pueden abordar de la misma
manera los comportamientos de los fiscales de primera linea. Por ello, las
evaluaciones del rendimiento se basan en medidas concretas, impregnan todo el
sistema de la fiscalia y tienen un impacto sustancial en las actuaciones cotidianas
de los fiscales (Condori, 2022).

La mayor parte de los fiscales pasa sus dias en los tribunales, ya sea
participando en juicios o encargandose de las vistas preliminares, las mociones, los
argumentos y las sentencias. Interactan a diario con agentes de la ley, victimas
de delitos y sus seres queridos, y testigos presenciales. En algunas oficinas llevan
docenas, por no decir cientos de casos, a la vez. Las exigencias diarias requieren
una vitalidad sin limites, la capacidad de pensar con los pies en la tierra y la
habilidad para realizar varias tareas a la vez con destreza. Cada dia, el personal de
la fiscalia debe decidir si presenta cargos contra un determinado sospechoso, Si
acepta un acuerdo en un caso concreto o se arriesga a llevarlo a juicio, y si
argumenta o no una determinada cuestion juridica. Al trabajar en primera linea de
un sistema de justicia penal gravemente sobrecargado, los ayudantes del fiscal
tienen la oportunidad Unica de garantizar que el sistema satisfaga las necesidades
del publico y de las victimas de delitos, protegiendo al mismo tiempo los derechos
de quienes han sido acusados de un delito. En la mayoria de los delitos violentos,
la fiscalia interviene poco después de que finalice la primera investigacion criminal.
Después de que la policia haya recogido y analizado todas las pruebas relevantes
de un caso, la informacién se entrega a la fiscalia, donde un ayudante del fiscal
suele decidir si se deben presentar cargos y cuales deben ser. Si se presentan

cargos, debe celebrarse una vista preliminar ante un gran jurado o un juez para
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determinar si existen 0 no pruebas suficientes para seguir adelante con una
acusacion y, en ultima instancia, con un juicio (OECD, 2021).

Para Mendoza (2021), el FA es responsable de indexar y verificar toda la
informacion relacionada a los casos en el sistema, mantener actualizada dicha
informacion; preparar y resguardar las carpetas, cuadernos y anexos fiscales
necesarios; foliar y clasificar dichos elementos de acuerdo a su estado; y, entregar
a los beneficiarios los depdsitos administrativos, vales o similares que
correspondan, en materia de reparacion civil. La capacidad de los fiscales para
actuar de manera independiente es un elemento esencial en la lucha contra la
corrupcion. Para que el Estado de derecho prospere y las leyes anticorrupcion se
apliquen a escala nacional, los fiscales deben poder hacer su trabajo sin temor a
represalias. La independencia de la fiscalia es un factor determinante en la
capacidad de un pais para combatir los delitos de corrupcién debido al poder de los
fiscales a la hora de decidir si procesan 0 no un caso, a su papel en la realizaciéon
de las investigaciones y a las importantes decisiones que toman a lo largo de todo
el proceso. Asimismo, el personal administrativo de la fiscalia debera, almacenar
los materiales del caso hasta su transferencia al departamento correspondiente y
custodiar los documentos durante ese tiempo; asistir al Fiscal en el levantamiento
de actas cuando sea necesario crear una agenda actualizada para el fiscal y
cumplirla; ayudar al Fiscal a recibir y tramitar las denuncias verbales; elaborar las
notificaciones y citaciones, velar por que se entreguen (preferentemente por via
electrénica) y comprobar su cumplimiento en el plazo establecido; asistir al fiscal
de forma rotativa, en relacion con las necesidades del servicio y, debe dar fe en la
autenticidad de las copias entregadas por el Fiscal (Sachs, 2021).

Sachs (2021), menciona también que los FA deben gestionar un gran
namero de casos con escaso apoyo administrativo. El estrés laboral y el
agotamiento pueden verse exacerbados por un desajuste entre las capacidades de
los empleados y las exigencias de su trabajo. Cada vez se exige a los fiscales que
tramiten mas casos sin dejar de cumplir sus responsabilidades legales. Las
variables estructurales como las exigencias laborales y los recursos tienen
implicaciones mas sustanciales para los hombres en muestras de no abogados y

en muestras de abogados concentradas en hombres.
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Sin embargo, el asistente administrativo sera responsable de las siguientes
tareas: Recibir e introducir en el sistema informatico los escritos, oficios y demas
documentos; informar diariamente al Fiscal Provincial en lo Penal sobre la
recepcion, clasificacion y registro de todos los escritos recibidos por la Fiscalia;
prestar asistencia al lector poniendo a su disposicion los registros financieros
organizados por el Fiscal para su consulta y duplicacion; si el Fiscal ha ordenado
que las carpetas fiscales y sus anexos sean digitalizados, impresos o fotocopiados
y certificados, deberéd efectuar ello (Cusihuaman, 2020). Asimismo, debera ayudar
con la carpeta, cuadernos y anexos del fiscal en cuanto a conformidad, foliacion y
ordenacion; proteger, actualizar y etiquetar los documentos y archivos de la
Fiscalia; ayudar durante el turno del fiscal si es necesario, segun las instrucciones
del fiscal provincial penal.

En esa misma linea Hunt (2021), sostiene que los grupos mas capaces
pueden sentirse abrumados y desorganizados sin una asistencia administrativa
fiable. Es dificil exagerar la importancia de contar con un asistente administrativo
debido a todas las tareas que realiza. Por ello la importancia de encontrar a la
persona perfecta para su empresa. Asegurarse de que la descripcion que ofreces
se ajusta a tu empresa y a sus valores y que esté adaptada para llegar al publico
adecuado es esencial, tanto si buscas una descripcion de trabajo de asistente
administrativo de nivel basico como una descripcion de trabajo de asistente
administrativo ejecutivo, conscientes de los retos que supone empezar. Por ultimo,
el asistente administrativo debera tramitar y enviar las notificaciones que le indique
el Fiscal Provincial Penal, dentro de los limites de la ley y realizar cualquier otra
funcién que le indique el Fiscal Provincial Penal.

Para Cusihuaman (2020), segun las indicaciones del Fiscal, la
administracion del sistema FCP se encarga de digitalizar, imprimir o fotocopiar las
carpetas fiscales y sus anexos, asi como de certificar sus procedimientos. Asiste
en la estructura y diagramacion de la carpeta, notas y anexos que contienen los
registros financieros. La Oficina Fiscal es responsable de la custodia, organizacion
y recuperacion de toda la documentacién y datos relevantes. Asimismo, se encarga
de asistir al fiscal de turno en sus tareas diarias de acuerdo con las necesidades
del servicio y las instrucciones del fiscal provincial de lo Penal. Dentro de los limites

de la ley, debe tramitar y transmitir los papeles y las notificaciones ordenadas por
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el fiscal provincial, y otras responsabilidades adicionales delegadas por el fiscal
provincial.

Mignone (2017), sostiene que el Nuevo Cdédigo Procesal Penal habria
desarrollado el proyecto de la nueva fiscalia, utilizando el sistema corporativo para
organizar sus departamentos, con las Oficinas de Investigacion y de Decision
Temprana como nucleo (una Fiscalia esta formada por un fiscal provincial, dos
fiscales provinciales adjuntos y un secretario), asegurando su buen funcionamiento,
altos modelos de calidad y el uso 6ptimo de los recursos humanos y logisticos.
También promueve los controles verticales (de arriba a abajo) y horizontales (entre
iguales) por medio de un desarrollo competitivo reflectado en indicadores
estadisticos que mediran el trabajo de cada unidad fiscal (Sosa et al., 2020).
Merece la pena sefalar que, en el nuevo modelo, el Poder Judicial y el Ministerio
Fiscal desempefian cada uno una funcion crucial en la gestién de la justicia penal:
el primero supervisa la investigacion y el segundo determina la culpabilidad y el
castigo. Esto contribuye a reducir la sobrecarga judicial al eliminar funciones
redundantes (Salazar et al., 2022). Sin embargo, cabe destacar que auln existen
ciertos problemas con la implementacion del NCPP, y que todo cambio no
necesariamente indica un beneficio instantaneo, sino que requiere de trabajo y
compromiso para lograr alcanzar los objetivos y las metas establecidas. Para lograr
la homogenizacién de criterios sustantivos y procesales, el nuevo proceso penal
ordena que los fiscales realicen juicios a través de la colaboracion interna y externa
(interinstitucional) (Gonzales, 2021).

Por su parte Cali (2019), afirmé que un liderazgo poderoso y trascendente
se basa en el talento y las convicciones morales del individuo, por ello se vuelve
perentorio que un primer lugar el FSPG demuestre esos atributos. En
consecuencia, el valor del talento de un individuo no puede determinarse por la
rapidez con que pueda avanzar en el campo de trabajo elegido, sino como un dificil
procedimiento de acumulacion de conocimientos (Mejia et al., 2006). Por su parte
Teran (2017), afirmé que el FSPG debe construir con potenciar el talento humano
del PAAFF como condicion sine qua non para elevar los indices de eficacia de la
sostenibilidad de productividad de la FCP. Como resultado, el FSPG estara en
condiciones de conducir de manera competente las operaciones fiscales, poniendo

en marcha las estrategias y acciones indispensables para el manejo adecuado de
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los casos, con el respaldo de un PAAFF competente y en armonia con los objetivos
de la institucién en materia de desarrollo humano y productividad y competitividad
(Ganto, 2022).

En esa misma linea Mejia et al. (2006) mencionan gque tanto con la ayuda de
ficales adjuntos y asistentes y juridicos comunitarios cualificados, el
empoderamiento legal promueve la justicia social, como se afirma en un documento
reciente, "creando nuevos canales para la defensa y la accién; proporcionando
mecanismos concretos para la accion correctiva y la reparacion de las violaciones
de derechos; y estableciendo precedentes y normas que posteriormente pueden
reflejarse en las leyes, politicas y practicas, ofreciendo asi oportunidades para la
replicacion y la escala”. Los cinco componentes principales de las estrategias de
empoderamiento legal son la educacion, la representacion, la mediacion, el cambio
legislativo y el litigio. EI empoderamiento legal, tal como se utiliza en este trabajo,
se refiere a las estrategias que utilizan al menos los tres primeros de estos
instrumentos con la asistencia de asistentes juridicos para promover la justicia
social. El litigio estratégico solo se tiene en cuenta si los asuntos que aborda estan
directamente relacionados con los esfuerzos organizativos a nivel de base.

En primer lugar, la justicia puede alcanzarse en todas partes, no sélo en
entornos caracterizados por la injusticia y la arbitrariedad. La justicia no sélo se ve
en relacion con el Estado, sino también con las disputas dentro de las comunidades,
entre autoridades tradicionales y entre ciudadanos particulares y empresas. De
hecho, quienes trabajan en el marco del empoderamiento legal se han alejado de
los litigios formales en favor de ayudar a las personas a acceder a los servicios
mediante la comprension de las normas y procedimientos de los organismos
administrativos que protegen sus derechos. En segundo lugar, se pueden crear
puentes entre los distintos niveles combinando el litigio estratégico y la defensa de
alto nivel con estrategias de empoderamiento legal a nivel de base. Por ultimo,
proponen una perspectiva pragmatica de los muchos sistemas juridicos existentes,
centrandose en el respeto de las instituciones establecidas y la busqueda de
soluciones hibridas que se beneficien de lo mejor de ambos mundos. En cuarto
lugar, el empoderamiento legal es un paso mas alla de las limitaciones de la
asistencia juridica tradicional, que tendia a ver a las personas principalmente como

clientes, hacia el fortalecimiento de la propia agencia de las personas. Por ultimo,
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pero no por ello menos importante (y quiza menos enféatico), el empoderamiento
legal se centra no solo en los derechos de los ciudadanos, sino también en sus
deberes para con la comunidad (Calvinho, 2017).

Chmiel (2021), sostuvo que en los casos en los que una parte tiene derecho
a defenderse en los tribunales, la carga del proceso recae en la dinamica que
permite a esa parte tomar la decision de hacerlo. La gestion de la Agencia Tributaria
es todo el trabajo que se realiza dentro de la Agencia Tributaria de acuerdo con su
estructura interna y bajo un estricto control de la carga de tramitacion tributaria que
tiene asignada para que pueda cumplir con su mandato legal de forma eficaz y
eficiente. Finalmente, para Calvinho (2017), la carga procesal dependeria del
eficacia de la norma procedimental porque en sentido basico y genérico, la eficacia
de la sostenibilidad de productividad de la FCP tiene su prolegémeno en la gestion
de la carga probatoria y las cargas procesales que surgen como acciones de las
partes en el proceso jurisdiccional. Parte de la discusion sobre si una carga procesal
es una facultad o una obligacion ha sido abordada en la doctrina; sin embargo, la
controversia se resuelve observando la dinamica de la norma procesal y su
estructura; es aqui donde se origina el caracter consecuencial que genera la
conducta de cada parte (Samsin et al., 2021). Debido a esta flexibilidad, una parte
puede ejercer su derecho de amparo ante los tribunales, ya sea realizando una
accion afirmativa o absteniéndose de realizar cualquier accion (Sachs, 2021).

En Peru, la reorganizacion institucional y sus recientes desarrollos en
términos de las Directrices de Gestion de la FCP son importantes de considerar
porque establecen a la FCP como el 6rgano fiscal formado por la articulacion
jerarquica de las fiscalias penales superiores, las fiscalias penales provinciales o
las fiscalias penales provinciales corporativas, en estrecha union sistémica con las
ramas administrativas. (Richardson y Kutateladze, 2020).

Con respecto al concepto trabajo fiscal, dentro de los marcos institucionales
y constitucionales de los Estados y los organismos gubernamentales han sido
durante mucho tiempo objeto de estudio de la administracion publica. En los altimos
40 afos se han producido profundos cambios en la naturaleza y el funcionamiento
del Estado contemporaneo. La estructura gubernamental tradicional de burocracias
jerarquicas ha dado paso a estructuras mas descentralizadas como los

cuasimercados y las redes de colaboracion. La gestion dentro de las
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organizaciones gubernamentales ha adquirido un tono mas comercial como parte
de este sello de gobernanza mas amplio. El trabajo fiscal en el marco de una gestion
publica moderna hace hincapié en los resultados y los objetivos de rendimiento en
lugar de en las normas, incrementa el uso del contractualismo y los modelos
comprador-proveedor (como la externalizacion y la agencificacion), que difuminan
aun mas las fronteras entre los sectores publico y privado, y pone un mayor énfasis
en el servicio personalizado al cliente a expensas de los derechos universales de
los ciudadanos. Ademas de la evolucién de los gobiernos estatales, también existe
un corpus creciente de esfuerzos sobre las formas en que los gobiernos ejecutivos
formulan y aplican las politicas (Samsin et al., 2021).

Skare et al. (2013), sostuvo que es necesario proporcionar un nuevo enfoque
de la productividad individual y determinar los limites de la carga de trabajo del
empleado utilizando el modelo de teoria de juegos. El concepto de desarrollo
sostenible populariz6 la recesion sobre la asignacion de recursos, pero la
consideracion de la sostenibilidad de la productividad de los empleados esta aun
en pafiales. Utilizando el modelo de teoria de juegos, se puede analizar las
anuencias y los mecanismos que afectan al individuo como unidad de la
sostenibilidad de la organizacion.

Choe (2018) menciona sobre las funciones de los fiscales en Corea del Sur,
que los fiscales suelen participar en todas las fases de una investigacion. Los
articulos 195 y 196 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal les otorgan la capacidad
de llevar a cabo sus propias investigaciones y dirigir las de otras autoridades. Una
vez que la policia entrega su caso, el fiscal examina la investigacion y toma una
decision sobre la conveniencia o no de ir a juicio. No parece que el fiscal intervenga
en este caso. Sin embargo, sostiene que ambas funciones son esencialmente
inseparables en la practica. Incluso cuando existe una relacién coordinada entre la
policia y las autoridades fiscales, éstas pueden participar activamente en la
investigacion de dos maneras: a través de lo que se denomina "la dinamica de la
relacion particular”, como en Estados Unidos, e independientemente de la policia,
la asociacion entre las fuerzas del orden y los recaudadores de impuestos estatales
varia segun el estado, pero se basa en una estructura mas cooperativa que

jerarquica.
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Por otro lado, con respecto al trabajo del equipo fiscal y el uso de tics Kang
et al., (2022) menciona que el quipo fiscal debe tener en cuenta numerosas técnicas
en linea y mdviles para optimizar el acceso y también la calidad de la informacion
fiscal en respuesta a las recientes tendencias de apertura del gobierno y a las
nuevas mejoras tecnologicas en el aspecto de la comunicacién e informacion.

El coste de hacer accesible la informacion se ha reducido mucho y existe la
posibilidad de mejorar la participacion publica gracias a los avances tecnoldgicos
de la comunicacion e informacion. La publicacion de archivos PDF, la busqueda en
bases de datos y los portales integrales de transparencia fiscal son solo algunos
ejemplos de las tecnologias en linea disponibles para fomentar los presupuestos
abiertos. Las herramientas Web 2.0, las redes sociales y las aplicaciones moviles,
se han sumado ultimamente a las filas de los recursos digitales. Lograr un gobierno
abierto a través de la divulgacion de informacion financiera requiere, mas alla del
mayor potencial que ofrece la tecnologia de la informacién, la produccion de
informes financieros que sean faciles de interpretar y que las personas tengan un
mayor acceso a participar de manera activa en el Estado. Esta es la razén por la
gue organizaciones como la (GFOA) de Estados Unidos y Canada abogan por que
los gobiernos publiquen informes financieros populares (IFP) que sean "facilmente
accesibles y comprensibles para el publico en general y otras partes interesadas
sin formacion en finanzas publicas (Kang et al., 2022).

Las estrategias de investigacion surgen, segun Schantl y Wagenhofer
(2020), debido a diferentes aspectos de las instituciones. Principalmente, los litigios
privados son la consecuencia final de una decision estratégica tomada por los
inversores, normalmente en respuesta a un acontecimiento informativo publico o
privado (por ejemplo, un cambio inesperado en el precio de las acciones, la
acusacion de un denunciante o una noticia) que apunta a una informacion falsa.
Por el contrario, los gobiernos suelen financiar y dotar de personal a agencias
independientes para gestionar los procesos de solicitud del sector publico.

En primer lugar, debido a las limitaciones presupuestarias, la agencia suele
limitarse a investigar muestras de empresas. Debido a la latencia con la que se
manifiestan los indicadores de informacion falsa, la elaboracion de normas en el
sector publico puede ser mas oportuna que los litigios privados. En segundo lugar,

la aplicacion publica de la ley plantea problemas de motivacion, ya que el deber se
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delega en un agente que tiene en cuenta sus propios intereses. El trabajo de
investigacion del ejecutor requiere mucho tiempo, es caro y a veces invisible, y no
existen estructuras claras de recompensa. Al igual que otros burdcratas, la
motivacion del ejecutor procede de fuentes externas, y generalmente adopta la
forma de una penalizacién por el descuido que se le pueda acusar de haber
mostrado en el futuro (Schantl y Wagenhofer, 2020).

Un ejemplo de este tipo de incentivo es la posibilidad de que las perspectivas
laborales futuras de todo aquel funcionario encargado de que se cumpla la ley, se
vean limitadas por la publicidad negativa que obtendran como resultado de su
trabajo. Las pruebas de los motivos estratégicos de politicos y reguladores son
abundantes. Existen pruebas tanto anecdoticas como sisteméticas que respaldan
la idea de que el interés propio y la conducta estratégica desempefian un papel en
la aplicacion de la normativa publica. Los inversores, los legisladores y los medios
de comunicacion suelen acusar a la Comision del Mercado de Valores (SEC) de
"no hacer su trabajo" cuando se producen crisis financieras importantes. A veces,
cuando las crisis revelan una supervision laxa, se cambia la direccion de la SEC y
el equipo entrante asume el reto de restaurar la credibilidad de la agencia. Si aun
no lo han hecho, los empleados de la divisibn encargada en hacer que se cumpla
la ley pueden ser objeto de medidas disciplinarias como suspensiones, reducciones
salariales o descensos de categoria. Al parecer, segun la investigacion preliminar
sobre incentivos estratégicos en la aplicacion publica realizada por, los abogados
encargados de la aplicacion de la SEC actuan de una manera que salvaguarda su
reputacion incluso cuando se enfrentan a conflictos de intereses debido a
cuestiones de puertas giratorias, es decir, pueden buscar empleo en una empresa
investigada y procesada en el futuro (Schantl y Wagenhofer, 2020).

Kang et al., (2022) menciona que la rotacién de fiscales puede deber en
primer lugar a las actitudes laborales que pueden verse influidas por una serie de
factores relacionados con el trabajo siendo probable que la percepcion de la
seguridad personal en el trabajo tenga un impacto relevante en las actitudes
laborales de fiscales. La cultura de seguridad en el lugar de trabajo es como se
sienten los trabajadores respecto a la gestibn y las practicas, normas y
procedimientos centrados en la seguridad que se han implantado. Debido a la

naturaleza de su trabajo, los fiscales estan sometidos a una gran cantidad de
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peligros en el trabajo, por lo que es especialmente crucial que trabajen en un
entorno seguro para mantenerse motivados. Las perspectivas de los fiscales sobre
el trabajo se veran influidas por el nivel de esfuerzo que crean que la direccion pone
en hacer que el lugar de trabajo sea seguro.

Por otro lado, la motivacion intrinseca describe el placer que siente un
empleado por su trabajo. Los pensadores histéricos atribuian la motivacion
intrinseca a las recompensas inherentes al trabajo. El consenso académico reciente
sostiene que el nivel de satisfaccion laboral de un individuo depende de lo bien que
su personalidad y conjunto de habilidades encajen con las exigencias del puesto,
lo que a su vez influye en su perspectiva y productividad en el trabajo. Dado que
las actividades de los fiscales provinciales y adjuntos son distintas exigen un
conjunto de habilidades diferentes de los requeridos en las funciones habituales de
oficina, el ajuste persona-trabajo se destaca especialmente en el contexto de los
administrativos. Se ha teorizado que los funcionarios publicos, aprecian mas la
satisfaccion que les produce hacer el bien al publico que el dinero que ganan por
ello ponen énfasis en su servicio a la comunidad (Kang et al., 2022).

Asimismo, Clinger (2016) sostiene que, las empresas del sector privado
como publico utilizan los resultados de los programas para evaluar el éxito de sus
ejecutivos. Si sus programas parecen eficaces (por ejemplo, si el equipo de un
entrenador gana partidos de béisbol), se mantiene a los lideres e incluso se les
recompensa. En el marco de las ciencias politicas, esta propension se ha utilizado
como base de un argumento relativo a como los votantes eligen a los politicos
(especialmente a los candidatos presidenciales), un fenbmeno denominado en la
bibliografia "voto retrospectivo”. Existen pruebas sustanciales de que estos
modelos retrospectivos explican gran parte de la varianza en las evaluaciones de
los ciudadanos sobre los trabajadores publicos. En su mayoria, los estudios se
circunscriben en los trabajadores publicos y en la economia como factores
principales en las evaluaciones. Aunque a la mayoria de los evaluadores les
preocupa la economia, este énfasis estrecho oculta el hecho de que también se
preocupan por una amplia gama de otros temas.

Gran parte de los estudios sobre los efectos de la rotacién de personal se
basan en el supuesto de que las repercusiones son negativas, del mismo modo que

la mayor parte de la bibliografia parece dirigirse implicitamente a minimizar la
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rotacion de personal. La disponibilidad de los trabajadores para completar las
responsabilidades de la agencia puede disminuir debido a la rotacion. Los recursos
humanos, los conocimientos y la historia que posee una organizacién pueden
perderse, lo que podria conllevar a un impacto relevante en la capacidad de la
organizacion para planificar con antelaciéon y comprometerse de forma creible con
el cumplimiento de obligaciones a largo plazo, como las ofertas de bonos
municipales y los contratos de servicios de larga duracion (Clinger, 2016).

Dentro de las acciones de coordinacion, Gautam (2020) sostiene que, una
institucion publica puede utilizar una de las tres vias basicas para ejecutar la
coordinacion en las operaciones, y hacerlo es necesario para mantener la
estructura funcional de las organizaciones del sector publico. Para empezar, esta
el modelo de coordinacién basado en una estructura jerarquica en la que la
prioridad de la organizacion es conseguir que el trabajo se realice a través de la
autoridad legislativa y no del poder. Este tipo de liderazgo ayuda a regular el trabajo,
lo que a su vez ayuda a mantener la coordinacion. El segundo tipo de mecanismo
de coordinacion se basa en el mercado; segun este modelo, se incentiva a los
empleados para que sean abiertos y honestos entre si, recompensandoles por
revelar toda la informacion pertinente sobre sus respectivas unidades. En este
caso, la coordinacién se consigue mediante las modificaciones mutuas de los
departamentos al entorno observado "no es necesaria ninguna relacion formal
compartida”. Por ultimo, puede utilizarse el método de coordinacion en red, cuando
las organizaciones se coordinan voluntariamente entre si mediante la construccion
de vinculos entre sus distintas divisiones.

El objetivo de todo gobierno es maximizar sus recursos finitos en beneficio
de su poblacion. Pero debido a una administracion deficiente, a la persecucion de
objetivos politicos interesados y a la intromision de la politica, la gente carece de
acceso a datos e instalaciones vitales. Pero las pérdidas econémicas no son lo
anico que se ve afectado por esta privacion; también refleja un impacto nada
positivo en la salud emocional y social de la gente. La falta de coordinacion en la
administracion publica india ha hecho que el objetivo de ayudar a la gente se haya
visto frustrado de diversas maneras. Por otro lado, la complejidad de la gestién
aumenta a la par que el tamafio y el alcance de las obligaciones de un gobierno.

Las crecientes expectativas de los ciudadanos por tener mejores servicios, hicieron
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necesario el crecimiento de los ministerios, agencias y departamentos
gubernamentales (Gautam, 2020).

La atencion de denuncias en todo pais debe estar bajo el marco de un buen
sistema judicial justo y eficaz si quiere sobrevivir. El objetivo principal del sistema
penal de toda sociedad son los delitos, los castigos y los numerosos medios a
través de los cuales los infractores de la ley rinden cuentas. La justicia penal se
utiliza para describir el sistema de organismos gubernamentales establecidos para
hacer cumplir las leyes, castigar a los delincuentes y rehabilitar a los infractores.
Dado que los comportamientos de ciertos miembros de una sociedad pueden
tender a ser perjudiciales y destructivos, su objetivo principal es regular la conducta
aberrante dentro del sistema social. Para restablecer la calma en una comunidad
perturbada, el sistema de justicia penal garantiza a quienes lo solicitan un
tratamiento eficaz y equitativo de la victima. Los tres componentes principales de
todo sistema de justicia penal contemporaneo son la policia, la fiscalia y el tribunal.
Los fiscales tienen una enorme influencia en el sistema de justicia penal de
cualquier nacion. Deciden qué delitos se perseguiran, a quién se perseguira, con
qgué agresividad se perseguira y qué pena se propondra. Desde el momento en que
se presentan los cargos contra los sospechosos hasta que son puestos en libertad
o condenados, representan al Estado ante los tribunales. Los fiscales evaltan las
pruebas que les presentan las fuerzas del orden y toman la decision de presentar
cargos o desestimar el caso. El 8° Congreso de las Naciones Unidas dio algunos
principios rectores acerca de la funcién de todo fiscal, el 7 de septiembre de 1990.
Los fiscales "no deben iniciar ni proseguir el enjuiciamiento” cuando una
investigacion imparcial refute las acusaciones de irregularidades. Ademas, declaro
que los fiscales deberan prestar la debida atencion en la persecucion de los delitos
cometidos por funcionarios publicos (Khalil et al., 2021).

En la atencién de casos pendientes de resolucion se debe tener en cuenta
el recurso o jurisdiccion judicial de todo sistema contencioso-administrativo. El fiscal
debe dar respuesta a la pregunta: ¢Quién puede demandar qué decision
administrativa? Las cuestiones entre las personas y el gobierno son competencia
de los tribunales administrativos en las naciones europeas continentales como
Franciay Alemania, ya que la admision a los tribunales administrativos esta prevista

en todos los litigios de derecho publico (art. 40 | Ley alemana de Tribunales
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Administrativos) (art. 113 I). En el caso de China por ejemplo, no ha desarrollado
tal "clausula universal’, optando en su lugar por evaluar solo ciertas "acciones
administrativas concretas", donde "concretas" se refiere al hecho de que el acto en
cuestion esta dirigido a un individuo o grupo particular ajeno al gobierno. Los actos
administrativos que pueden impugnarse ante los tribunales se enumeran en el
articulo 11, apartado 2.1 de la LLA de China. Una disposicion general del articulo 2
de la LOT permite demandar ante los tribunales otros tipos de actividades
administrativas tangibles si tales actos estan permitidos por otras leyes. La lista
incluye las siguientes categorias, que podrian considerarse representativas de los
conflictos sociales y gubernamentales susceptibles de revision judicial: (1) castigos
administrativos, incluyen penas de prision, multas, revocacion de licencias y
suspension de operaciones comerciales, (2) medidas administrativas obligatorias
que limitan la libertad personal (como el refugio en caso de investigacion) o la
circulacion de bienes (como el blogueo o la congelacion de bienes), acciones
administrativas que violan la legitima autonomia empresarial, que permiten
demandar a entidades gubernamentales que intervienen indebidamente en las
operaciones y la gestion de la empresa; acciones administrativas que dan lugar a
la denegacién de licencias o permisos, como la denegacion de una licencia para el
funcionamiento de una empresa, (3) el incumplimiento por parte de un organismo
gubernamental de su mandato constitucional de salvaguardar los derechos
individuales o de propiedad, (4) el incumplimiento del pago de pensiones todas las
tareas impuestas deben tener un fundamento legal, y es ilegal que las autoridades
administrativas le propongan infringir la ley para cumplir sus obligaciones (Gautam,
2020).

Existen diversos requerimientos acusatorios y métodos para concluir la
investigacion previa al juicio. Sea cual sea la forma en que se cierre la investigacion,
tendra efectos de gran alcance sobre la eficiencia y el presupuesto del sistema de
justicia penal. El caracter obligatorio de los procedimientos penales, a menudo
conocido como el concepto de legalidad. En él se formaliza el papel de la Fiscalia
a la hora de responder a las infracciones legales y garantizar que los casos
relacionados con dichas infracciones se revisen de conformidad con el proceso
establecido por la ley. En consecuencia, ademas de presentar la acusacion ante el

tribunal, los métodos que se exponen a continuacion pueden servir como
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conclusiones a las investigaciones previas al juicio. El principio de oportunidad
parece estar en uso en algunas situaciones, al igual que en otros paises en los que
predomina el principio de legalidad en los procesos penales (los fiscales tienen
discrecionalidad para procesar o no un caso en funcién de diversos factores, como
la probabilidad de condena o la relevancia del caso). Los fiscales estan facultados
para retirar la acusacion o no presentar cargos en determinadas situaciones
predeterminadas (OECD, 2021).
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l1.METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

El trabajo de investigacion es de tipo basico. Este tipo de estudio se conoce
como puro, tedrico o dogmatico. Se define por el hecho de que tiene sus raices en
la teoria y sigue operando dentro de ese marco, donde su objetivo es ampliar
nuestra comprension de la ciencia sin sopesar ninguna consideracion practica
(Hernandez y Mendoza, 2018). Para Ramos (2015), este tipo se da en los estudios
gue tienen como objetivo aumentar el corpus de conocimientos de una determinada
ciencia, es representativa y tiene fines tedricos, como interpretar fenomenos,
relaciones y leyes de un puntual problema observado.

Asimismo, este trabajo posee un disefio caracterizado por un enfoque
cuantitativo, no experimental, descriptivo-correlacional y transversal. Para Ramirez
& Zwerg (2012), la investigacion cuantitativa emplea un enfoque sisteméatico para
recopilar e interpretar datos a través de instrumentos y técnicas cuantitativas. Es
decir, para poner numero al tema de estudio, este procedimiento hace uso de
instrumentos estadisticos y matematicos. Goémez (2018), sostiene que la
investigacion no experimental se caracteriza porque en ella no se realiza la
manipulacion y control intencional de las variables o de la muestra. Por ello, es de
interés del investigador recopilar datos que se recoge de primera mano para luego
ser analizados a fondo, limitandose a observar el desarrollo de los acontecimientos
del mundo real sin provocar estimulo alguno a la muestra. En cuanto a su alcance
este estudio es descriptivo-correlacional. Fue descriptivo porque se describieron las
caracteristicas particulares de cada una de las variables y dimensiones vinculantes
enmarcadas en un momento histérico determinado (Marroquin, 2012). Finalmente,
la investigacion es correlacional porque estuvo situada dentro del paradigma no
experimental y examind los vinculos entre los factores del mundo real sin intervenir
para cambiar ninguno de ellos (Bernal, 2016). Fue interés del investigador
determinar la relacién entre los lineamientos de gestiébn en la sostenibilidad de

productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.
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3.2. Variables y operacionalizacion
El diagrama de disefio de la investigacion es el siguiente:

r
Vi <— V2

M
Donde:
M = muestra
Vi = Lineamientos de gestidon
V2 = Sostenibilidad de productividad
r = Relacion

A continuacién, se presenta la definicion conceptual de las variables y sus
dimensiones:

La variable uno Lineamientos de Gestion de la FCP aborda un conjunto de
disposiciones, reglas y objetivos a ser respetados en el &mbito de la Fiscalia Penal
Corporativa (FCP). Estas directrices estipulan que la FCP es el 6rgano fiscal
formado por la articulacion jerarquica de las fiscalias penales superiores, las
fiscalias penales provinciales o las fiscalias penales provinciales corporativas, en
estricta unién sistémica con los érganos administrativos. Todo ello, sobre la base
del desarrollo del trabajo coordinado para la obtencion de resultados de mayor
calidad, desarrollar acciones con mayor eficacia y con un nivel alto de creatividad,
y aprovechar lo maximo posible los recursos disponibles (Cubas, 2021).

La dimension uno de la variable uno Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG),
tiene como fin liderar o dirigir una o varias Fiscalias Provinciales Penales o Fiscalias
Provinciales Penales Corporativas, de acuerdo con los juicios de disposicion
técnica elaborados por el Presidente de la Junta de Fiscales Superiores en
coordinacién con la Oficina Técnica de Aplicacion del Codigo Procesal Penal, sin
detrimento de las funciones previstas en la Ley Organica del Ministerio Fiscal y
otras leyes (Cubas, 2021).
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La dimension dos de la variable uno Personal de apoyo administrativo a la
funciéon fiscal (PAAFF), tiene como fin asistir al fiscal en la compilacion, el
procesamiento y el analisis de la data de los casos bajo su direccion y supervision.
Asimismo, se encarga de gestionar y recopilar datos de diversas instituciones
publicas y privadas e introducir y validar la data de los casos que registra el sistema,
asi como mantener su vigencia (Cubas, 2021).

La variable dos Sostenibilidad de productividad de la FCP, se sustenta en la
estandarizacion y dimensionamiento del disefio organizacional de la FCP de los
Distritos Fiscales a nivel nacional y Lima Centro vy, las funciones FSPG y PAAFF
para gestionar eficazmente la carga procesal penal y administrar el sistema FCP
(Cubas, 2021).

La dimension uno de la variable dos Carga procesal se entiende desde el
siguiente concepto: esta flexibilidad en el procedimiento es la que, en Ultima
instancia, hace recaer la carga de la prueba sobre la parte que se defiende, ya sea
por accion manifiesta o por silencio. Para que la Agencia Tributaria cumpla con sus
obligaciones legales de forma eficiente y eficaz, su gestion debe abarcar todas las
tareas que se realizan dentro de la misma conforme a su estructura interna y bajo
la estricta supervisidon de la carga procesal tributaria que tiene asignada (Chavez,
2021).

La dimension dos de la variable dos Administracion del sistema, hace
referencia a la digitalizacion, impresion, asi como verificacion de los actuados de
las carpetas fiscales y sus respectivos anexos, segun disposicion Fiscal. El
mantenimiento de los registros de la Oficina Fiscal incluye la custodia, organizacion
y recuperacion de toda la documentacion y datos pertinentes. Asistir al fiscal de
turno en sus tareas diarias de acuerdo con las necesidades del servicio y las
ordenes del Fiscal Provincial de lo Penal. Dentro de los limites de la ley, tramitar y
entregar los documentos y notificaciones ordenados por el Fiscal Provincial Penal.
Tareas adicionales asignadas por el Fiscal Provincial Penal (Cubas, 2021).

A continuacion, se presenta la definicibn operacional de las variables y sus
dimensiones:

La variable Lineamientos de gestion de la FCP, se divide en 2 dimensiones.
La dimension Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG), y la dimension Personal de

apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF).
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La dimension Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG), se divide en 5
indicadores —Trabajo fiscal, Equipo fiscal, Estrategias de investigacion, Rotacion
de fiscales y Acciones de coordinacion—, y cada indicador se califica en base a 1
item (cuya escala tiene un valor que va de 1 a 5); para la dimensién Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG), existen 5 items.

La dimensién Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal (PAAFF),
se divide en 3 indicadores —Asistente en Funcion Fiscal, Asistente Administrativo
y Burocratizacién de la rutina—, y cada indicador se califica en base a 2, 2y 1 item
respectivamente (cuya escala tiene un valor que va de 1 a 5); para la dimension
Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF), existen 5 items.

Por otro lado, la variable dos Sostenibilidad de productividad de la FCP, se
divide en 2 dimensiones: Carga procesal y Administracion del sistema.

La dimensién Carga procesal, se divide en 5 indicadores —Atencion de
denuncias, Casos pendientes de resolucion, Requerimientos acusatorios, Archivos
definitivos, Plazo legal—, y cada indicador se califica en base a 01 item (cuya escala
tiene un valor que va de 1 a 5); para la dimension Carga procesal existen 05 items.

La dimension Administracion del sistema, se divide en 2 indicadores
—Sistema informatico y Archivo y custodia—, y cada indicador se califica en base
a 2y 3 item respectivamente (cuya escala tiene un valor que va de 1 a 5); para la
dimension Administracion del sistema existen 5 items. (Ver anexo 1)

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de anélisis

Carrasco (2017), indica que la poblacion se entiende como un conjunto de
elementos de caracter cuantificable, siendo el grupo mayor, el cual se compone de
subgrupos con elementos medibles, como personas o0 cosas. La poblacion de
estudio estuvo constituida por 912 trabajadores de 16 fiscalias corporativas penales
de Lima Centro, segun el siguiente detalle:

Criterios de inclusién: Personal de la Fiscalia Corporativa Penal de Lima
Centro, 2022.

Criterios de exclusion: Se excluye al personal de las Fiscalias corporativas
penales de los demas distritos fiscales a nivel nacional.

Por altimo, para calcular el tamafio de la muestra se ejecutd el muestreo

aleatorio estratificado a través de formulas estadisticas (Ver anexo 6). Por lo tanto,
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la muestra, como un subconjunto de la poblacion de estudio, estuvo constituida por
209 individuos de las16 fiscalias corporativas penales de Lima Centro.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta sirvi6 como método para el acopio de informacion para este
estudio. Asimismo, se construy6 01 cuestionario tipo encuesta con escala de Likert
con 20 items, 10 para medir la Lineamientos de gestidon de la FCP y 10 para medir
la Sostenibilidad de productividad de la FCP (Anexo 3). Un instrumento de medicion
ad hoc es aquel que registra valores observables y cuantificables que expresan con
exactitud los conceptos o variables de estudio que el cientifico tiene en cuenta
(Hernandez y Mendoza, 2018).

El cuestionario que mide la variable Lineamientos de gestion de la FCP tiene
10 items, del V1_1 al V1 _10, y el cuestionario que mide la variable Sostenibilidad
de productividad de la FCP, tiene 10 items, del V2_1 al V2_10.

Por ultimo, teniendo en cuenta el enfoque de Herndndez y Mendoza (2018),
el cuestionario tipo encuesta para la recopilacion de datos cuantitativos (Anexo 3)
cumple con los requisitos de confiabilidad (Anexo 4), validez y objetividad (Anexo
5).
3.5. Procedimientos

Primero, se identificé la realidad problemética en un contexto en especifico
sobre una muestra en especifico, que tienen caracteristicas especificas. Segundo,
se desarrollé la planificacion del estudio a través del proyecto de tesis. Tercero, se
aprobo el proyecto de tesis para iniciar con el trabajo de campo. Cuarto, se disefié
el cuestionario tipo encuesta con escala de Likert, generando un formulario de
Google para que los estudiosos (0 el publico objetivo) completen la encuesta
virtualmente desde su dispositivo mévil. Quinto, se han proporcionado directrices
virtuales sobre el objetivo de la investigacion y como se debe llenar el cuestionario.

El investigador trabaja en una de las 16 FCP de Lima Centro y tiene acceso
a la muestra o poblacion objetivo que se tendria que encuestar. Teniendo en cuenta
ello, el investigador se puso en contacto con el grupo demografico destinatario para
solicitar su cooperacion voluntaria en el llenado de un cuestionario de 20 preguntas.

Una vez completadas todas las encuestas, los resultados se tabularon en

Excel para su codificacion y a continuacion, se extrajeron los datos para su analisis
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en la herramienta estadistica SPSS. Para ello, se comprobaron que no haya errores

en la matriz donde se guardan los datos codificados (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.6. Método de anélisis de datos

Johnston (2014), sostiene que, gracias a los avances tecnoldgicos, se han
recogido, compilado y archivado cantidades ingentes de datos, que ahora son
facilmente accesibles para su estudio. Por eso, el andlisis de datos secundarios es
cada vez mas crucial, ya que se ha convertido en la norma aprovechar los datos
recogidos previamente en el curso de la investigacion.

Dado que, el alcance investigativo de este estio fue descriptivo —
correlacional, para el primer caso se realiz6 un andlisis descriptivo denominado
andlisis porcentual de frecuencias y, luego un analisis de tablas cruzadas el cual
utiliza una forma tabular sencilla para sacar conclusiones a priori sobre las
relaciones entre los distintos conjuntos de datos del estudio de investigacién, por
ello es que la tabulacion cruzada es el enfoque mas popular para el andlisis de
datos cuantitativos. Es importante sefialar que estos andlisis ya no se realizan con
los items, sino con las variables y dimensiones de la investigacion (Puteh & Azman,
2017).

Finalmente, se realiz6 el analisis inferencial, mediante el andlisis de pruebas
estadisticas para evaluar las hipotesis previstas y visualizar el potencial de
generalizacion de los hallazgos (Blaikie, 2017).

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion fomenta el desarrollo del pensamiento racional y
la originalidad, facilita la produccion y acumulacion de informacion y ayuda a la
resolucion de una amplia gama de problemas humanos; por lo que, desempefia un
papel crucial en la vida académica de las universidades (Mauricio & Cevallos,
2022).

La propuesta de estudio ha sido evaluada segun estos tres principios éticos:
Los individuos deben ser tratados con dignidad y respeto, lo que significa que deben
ser vistos como agentes libres y los menos autonomos deben ser salvaguardados.
Este concepto tiene cuatro estipulaciones, a saber, como son el derecho del
participante a dar o negar su permiso; la preservacion de la privacidad y la
confidencialidad del participante; el derecho a retirarse del estudio sin penalizacion;
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y, la proteccion del derecho del participante a participar en el estudio (Watson,
2018). El compromiso de minimizar los peligros y maximizar los beneficios para los
participantes en el estudio es el nacleo del principio de beneficencia. El principio de
equidad implica equilibrar los riesgos y los beneficios de la investigacion en toda la
comunidad sin favorecer a ningun grupo en detrimento de otro durante el disefio

del estudio o la captacion de participantes (Comstock et al., 2021).
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

Tabla 1

Percepcion sobre los lineamientos de gestion de la FCP

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Ineficaz 9 4,31 4,3 4,3
. Aceptable 66 31,58 31,6 35,9
Valido )
Eficaz 134 64,11 64,1 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 1

Percepcion de los lineamientos de gestion de la FCP

Porcentaje

Ineficaz Aceptable Eficaz

Lineamientos de gestion de laFCP

En la tabla 1 y figura 1 se observo que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la variable lineamientos de gestion de la FCP, fue
percibida de manera ineficaz por el 4,31% (9) de la muestra. Mientras que, un
31,58% (66) de la muestra percibi6 a la variable con un nivel aceptable; por Gltimo,

un 64,11% (134) de la muestra percibié a la variable con un nivel eficaz.
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Tabla 2

Percepcion sobre Fiscal Superior Penal Gestor

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Ineficaz 31 14,83 14,8 14,8
. Aceptable 85 40,67 40,7 55,5
Valido )
Eficaz 93 445 445 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 2

Percepcion de Fiscal Superior Penal Gestor

50

Porcentaje

Ineficaz Aceptable Eficaz

Fiscal Superior Penal Gestor

En la tabla 2 y figura 2 se observé que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la dimension Fiscal Superior Penal Gestor, fue
percibida de manera ineficaz por el 14,83% (31) de la muestra. Mientras que, un
40,67% (85) de la muestra percibié a la dimension con un nivel aceptable; por

altimo, un 44,50% (93) de la muestra percibié a la dimension con un nivel eficaz.
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Tabla 3

Percepcion sobre Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Ineficaz 48 22,97 23,0 23,0
. Aceptable 102 48,8 48,8 71,8
Valido )
Eficaz 59 28,23 28,2 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 3

Percepcion de Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal

a0

Porcentaje

Ineficaz Aceptable Eficaz

Personal de apoyo administrativo a la funcioén fiscal

En la tabla 3 y figura 3 se observé que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la dimension Personal de apoyo administrativo a
la funcién fiscal, fue percibida de manera ineficaz por el 22,97% (48) de la muestra.
Mientras que, un 48,80% (102) de la muestra percibio a la dimension con un nivel
aceptable; por dltimo, un 28,23% (59) de la muestra percibi6 a la dimension con un

nivel eficaz.
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Tabla 4

Percepcion sobre la Sostenibilidad de productividad de la FCP

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Ineficaz 9 4,31 4,3 4,3
. Aceptable 25 11,96 12,0 16,3
Valido )
Eficaz 175 83,73 83,7 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 4

Percepcion de la Sostenibilidad de productividad de la FCP

100

Porcentaje

Ineficaz Aceptable Eficaz

Sostenibilidad de productividad de la FCP

En la tabla 4 y figura 4 se observé que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la variable Sostenibilidad de productividad de la
FCP, fue percibida de manera ineficaz por el 4,31% (9) de la muestra. Mientras que,
un 11,96% (25) de la muestra percibié a la variable con un nivel aceptable; por
altimo, un 83,73% (175) de la muestra percibio a la variable con un nivel eficaz.
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Tabla b

Percepcion sobre la Carga procesal

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

acumulado

Ineficaz 23 11,0 11,0 11,0

. Aceptable 43 20,57 20,6 31,6

Vélido )
Eficaz 143 68,43 68,4 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 5

Percepcioén de la Carga procesal

Porcentaje

Ineficaz Aceptable Eficaz

Carga procesal

En la tabla 5 y figura 5 se observé que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la dimension carga procesal, fue percibida de
manera ineficaz por el 11% (23) de la muestra. Mientras que, un 20,57% (43) de la
muestra percibid a la dimensién con un nivel aceptable; por Gltimo, un 68,43% (143)

de la muestra percibié a la dimensién con un nivel eficaz.
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Tabla 6
Percepcion sobre la Administracion del sistema

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Ineficaz 26 12,44 12,4 12,4
) Aceptable 56 26,79 26,8 39,2
Vélido
Eficaz 127 60,77 60,8 100,0
Total 209 100,0 100,0
Figura 6

Percepcion de la Administracion del sistema

60

40

Porcentaje

20

Ineficaz Aceptable Eficaz

Administracion del sistema

En la tabla 6 y figura 6 se observé que, del total de casos de estudio,
representado por 209 personas; la dimensién Administracién del sistema, fue
percibida de manera ineficaz por el 12,44% (26) de la muestra. Mientras que, un
26,79% (56) de la muestra percibié a la dimensién con un nivel aceptable; por

altimo, un 60,77% (127) de la muestra percibio a la dimensién con un nivel eficaz.
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4.1.1. Tablas cruzadas

Tabla 7
Contingencia Lineamientos de gestién de la FCP*Sostenibilidad de productividad

de la FCP

Sostenibilidad de productividad de la FCP

Total
Ineficaz Aceptable Eficaz

Lineamientos Ineficaz Recuento 9 0 0 9
de gestion de la % del total 4,3% 0,0% 0,0% 4,3%
FCP Aceptable Recuento 0 17 49 66
% del total 0,0% 8,1% 23,4% 31,6%

Eficaz Recuento 0 8 126 134

% del total 0,0% 3,8% 60,29% 64,1%

Total Recuento 9 25 175 209
% del total 4,3% 12,0% 83,7% 100,0%

Figura 7
Graficos de contingencia Lineamientos de gestion de la FCP*Sostenibilidad de

productividad de la FCP

Lineamientos
de gestion de
laFCP

M ineficaz
M 2ceptable
W Eficaz

125 |8
100 {8

75 8

Recuento

25 |

Ineficaz Aceptable Eficaz

Sostenibilidad de productividad de la FCP

En la tabla 7 y figura 7, se observé que, la variable Lineamientos de gestion
de la FCP fue percibida con un nivel eficaz de 64,1%; existio un 3,8% de veces que
la variable Sostenibilidad de productividad de la FCP tuvo un nivel aceptable y un

60,29% de veces que tuvo un nivel eficaz.
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Tabla 8

Contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Carga procesal

Carga procesal

Total
Ineficaz Aceptable Eficaz
Fiscal Superior Penal Ineficaz Recuento 18 5 8 31
Gestor % del total 8,6% 2,39% 3,83% 14,8%
Aceptable  Recuento 3 20 62 85
% del total 1,44% 9,57% 29,67% 40,7%
Eficaz Recuento 2 18 73 93
% del total 0,96% 8,61% 34,93% 44,5%
Total Recuento 23 43 143 209
% del total 11,0% 20,6% 68,4% 100,0%
Figura 8
Graficos de contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Carga procesal
Fiscal
Superior
Penal
Gestor
B insficaz
W Aceptable
B Eficaz

Recuento

Ineficaz Aceptable

Carga procesal

En la tabla 8 y figura 8, se observé que, cuando el 44,5% de veces la

Eficaz

dimensién Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel eficaz; existié un

0,96% de veces que la dimension Carga procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un

8,61% de veces que la dimension tuvo un nivel aceptable y un 34,93% de veces

gue tuvo un nivel eficaz.
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Tabla 9

Contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Administracion del sistema

Administracion del sistema

Ineficaz Aceptable Eficaz Total
Fiscal Superior Penal Ineficaz Recuento 19 6 6 31
Gestor % del total 9,09% 2,87% 2,87% 14,8%
Aceptable Recuento 4 26 55 85
% del total 1,91% 12,4% 26,3% 40,7%
Eficaz Recuento 3 24 66 93
% del total 1,4% 11,48% 31,58% 44.5%
Total Recuento 26 56 127 209
% del total 12,4% 26,8% 60,8% 100,0%
Figura 9
Graficos de contingencia Fiscal Superior Penal Gestor*Administracion del sistema
Fiscal
Superior
Penal
Gestor
HEineficaz
W Aceptable
B Eficaz

Recuento

Ineficaz Aceptable Eficaz

Administracién del sistema

En la tabla 9 y figura 9, se observé que, cuando el 44,5% de veces la
dimension Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel eficaz; existio un
1,4% de veces que la dimension Administracion del sistema tuvo un nivel ineficaz,
existio un 11,48% de veces que la dimensién tuvo un nivel aceptable y un 31,58%

de veces que tuvo un nivel eficaz.
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Tabla 10

Contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcioén fiscal*Carga procesal

Carga procesal

Ineficaz Aceptable Eficaz Total

Personal de apoyo Ineficaz Recuento 19 12 17 48
administrativo a la funcién % del total 9,09% 57% 8,1% 23,0%
fiscal Aceptable Recuento 1 23 78 102
% del total 0,48% 11,0% 37,3% 48,8%

Eficaz Recuento 3 8 48 59

% del total 1,4% 3,8% 22,97% 28,2%

Total Recuento 23 43 143 209
% del total 11,0% 20,6% 68,4% 100,0%

Figura 10
Graficos de contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcion

fiscal*Carga procesal

Personal de
apoyo
administrativo
ala funcion
fiscal

M insficaz
M 2ceptable
B Eficaz

Recuento

Ineficaz Aceptable Eficaz

Carga procesal

En la tabla 10 y figura 10, se observo que, cuando el 28,2% de veces la
dimensién Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal fue percibida con un
nivel eficaz; existié un 1,4% de veces que la dimensién Carga procesal tuvo un nivel
ineficaz, existié un 3,8% de veces que la dimension tuvo un nivel aceptable y un

22,97% de veces que tuvo un nivel eficaz.
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Tabla 11

Contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal*Administracion

del sistema
Administracion del sistema
Ineficaz Aceptable Eficaz Total
Personal de apoyo Ineficaz Recuento 21 13 14 48
administrativo a la funcién % del total 10,05% 6,2% 6,7% 23,0%
fiscal Aceptable  Recuento 4 32 66 102
% del total 1,9% 15,3% 31,58% 48,8%
Eficaz Recuento 1 11 47 59
% del total 0,48% 5,26% 22,49% 28,2%
Total Recuento 26 56 127 209
% del total 12,4% 26,8% 60,8% 100,0%
Figura 11

Graficos de contingencia Personal de apoyo administrativo a la funcion

fiscal*Administraciéon del sistema

Personal de
apoyo
administrativo
alafuncién
fiscal

M insficaz
W Aceptable
B Eficaz

Recuento

Ineficaz Aceptable Eficaz

Administraciéon del sistema

En la tabla 11 y figura 11, se observé que, cuando el 28,2% de veces la
dimensién Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal fue percibida con un
nivel eficaz; existio un 0,48% de veces que la dimensiéon Administracion del sistema
tuvo un nivel ineficaz, existio un 5,26% de veces que la dimension tuvo un nivel

aceptable y un 22,49% de veces que tuvo un nivel eficaz.
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4.1.2. Prueba de normalidad

Ho Los datos de las variables Lineamientos de gestion de la FCP y Sostenibilidad
de productividad de la FCP siguen una distribucion normal.

Ha Los datos de las variables Lineamientos de gestién de la FCP y Sostenibilidad
de productividad de la FCP no siguen una distribucion normal.

Tabla 12

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Lineamientos de Sostenibilidad de
gestién de la FCP  productividad de la FCP
N 209 209
. Media 2,60 2,79
Parametros normales Desviacion tipica 0,573 0,501
Absoluta 0,400 0,497
Diferencias mas extremas Positiva 0,241 0,341
Negativa -,400 -,497
Z de Kolmogorov-Smirnov 5,779 7,181
Sig. asintot. (bilateral) 0,000 0,000

En la tabla 12, se observo que los datos de la muestra, para las variables
Lineamientos de gestion de la FCP y Sostenibilidad de productividad de la FCP,
siguen una distribucion normal, porque la Sig. asintét. (bilateral) < 0,05.

En ese sentido, al observar que las variables de estudio poseen una
distribucion no paramétrica, las pruebas inferenciales para corroborar las hipotesis
se realizaron en base al coeficiente de correlacion Rho de Spearman (Hernandez
& Mendoza, 2018).
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4.2. Hipotesis general

Ha: Existe relacion significativa entre los lineamientos de gestion en la
sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro,
2022.

Ho: No existe relacion significativa entre los lineamientos de gestion en la
sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro,
2022.

Tabla 13
Correlaciéon entre Lineamientos de gestion de la FCP y Sostenibilidad de
productividad de la FCP

Lineamientos de  Sostenibilidad
gestionde la  de productividad

FCP de la FCP
) . Coeficiente de correlacién 1,000 443"
Lineamientos de Sig. (bilateral) 000
Rho de gestiéon de la FCP N g 20§ ‘209
Spearman Sostenibilidad de Coeficiente de correlacién 443" 1,000
productividad de la Sig. (bilateral) ,000 .
FCP N 209 209

En relacion con la contrastacion de la hipbtesis general, se observo en la
tabla 13, que los resultados del coeficiente de correlacidon Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p = 0,000, esto quiere decir que, la hipétesis alterna es
estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue = 0,443, ello quiere decir que, la relacion entre las variables
lineamientos de gestion de la FCP y sostenibilidad de productividad de la FCP es
directa y posee un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la
hipotesis alterna.
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4.3. Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1.

Ha: Existe relacion significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y la

Carga procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y

la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Tabla 14
Correlacion entre Fiscal Superior Penal Gestor y Carga procesal

Fiscal Superior
Carga procesal
Penal Gestor

_ _ Coeficiente de correlacion 1,000 ,352™
Fiscal Superior Penal ) ]
Sig. (bilateral) . ,000
Gestor
Rho de N 209 209
Spearman Coeficiente de correlacion ,352™ 1,000
Carga procesal Sig. (bilateral) ,000
N 209 209

En relacion con la contrastacion de la hipotesis especifica 1, se observo que
en latabla 14, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipétesis alterna
es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,352, es decir, la relacion entre la dimension Fiscal Superior Penal
Gestor y la dimension carga procesal es directa y posee un nivel de intensidad
positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipotesis alterna.
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Hipotesis especifica 2.

Ha: Existe relacion significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y la

Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y

la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Tabla 15

Correlacion entre Fiscal Superior Penal Gestor y Administracion del sistema

Fiscal Superior  Administracion

Penal Gestor del sistema
. . Coeficiente de correlacién 1,000 ,351"
Fiscal Superior Penal ) ]
Sig. (bilateral) . ,000
Gestor
Rho de N 209 209
Spearman Coeficiente de correlacion ,351" 1,000
Administracion del sistema Sig. (bilateral) ,000
N 209 209

En relacion con la contrastacion de la hipétesis especifica 2, se observo que
en latabla 15, los resultados del coeficiente de correlacién Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipotesis alterna
es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,351, ello quiere decir que, la relacién entre la dimensién Fiscal
Superior Penal Gestor y la dimension Administracion del sistema es directa y posee

un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipétesis alterna.
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Hipotesis especifica 3.

Ha: Existe relacion significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la
funcion fiscal (PAAFF) y la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la
funcidn fiscal (PAAFF) y la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022.

Tabla 16

Correlaciéon entre Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal y Carga

procesal
Personal de apoyo
o ] S Carga procesal
administrativo a la funcion fiscal
Coeficiente de o
Personal de apoyo 5 1,000 ,368
o ) correlacion
administrativo a la ) )
o Sig. (bilateral) . ,000
funcion fiscal
Rho de N 209 209
Spearman Coeficiente de .
. ,368 1,000
correlacion
Carga procesal ) )
Sig. (bilateral) ,000
N 209 209

En relacion con la contrastacion de la hip6tesis especifica 3, se observo que
en latabla 16, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipotesis alterna
es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,368, es decir, la relacidén entre la dimension personal de apoyo
administrativo a la funcion fiscal y la dimension carga procesal es directa y posee

un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipétesis alterna.
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Hipotesis especifica 4.

Ha: Existe relacion significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la
funcién fiscal (PAAFF) y la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa

penal de Lima Centro, 2022.

Ho: No existe relacion significativa entre el Personal de apoyo administrativo a la
funcion fiscal (PAAFF) y la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa

penal de Lima Centro, 2022.

Tabla 17
Correlaciéon entre Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal y

Administracion del sistema

Personal de apoyo Administracién
administrativo a la funcién fiscal del sistema
Coeficiente de "
Personal de apoyo y 1,000 416
o ) correlacion
administrativo a la ] )
o Sig. (bilateral) . ,000
funcion fiscal
Rho de N 209 209
Spearman Coeficiente de .
o ) ] ,416 1,000
Administracién del  correlacion
sistema Sig. (bilateral) ,000
N 209 209

En relacion con la contrastacion de la hipotesis especifica 4, se observé que
enlatabla 17, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipétesis alterna
es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,416, ello quiere decir que, la relacion entre la dimensién personal
de apoyo administrativo a la funcion fiscal y la dimensién administracion del sistema
es directa y posee un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la

hipétesis alterna.
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V. DISCUSION

En funcién al objetivo general, se observo que, cuando el 4,3% de veces la
variable Lineamientos de gestion de la FCP fue percibida con un nivel ineficaz; el
4,3% de la muestra percibio a la variable Sostenibilidad de productividad de la FCP
con un nivel ineficaz. Asimismo, cuando el 31,6% de veces la variable Lineamientos
de gestion de la FCP fue percibida con un nivel aceptable; existié un 8,1% de veces
que la variable Sostenibilidad de productividad de la FCP tuvo un nivel aceptable y,
un 23,4% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, cuando el 64,1% de veces
la variable Lineamientos de gestion de la FCP fue percibida con un nivel eficaz;
existié un 3,8% de veces que la variable Sostenibilidad de productividad de la FCP
tuvo un nivel aceptable y un 60,3% de veces que tuvo un nivel eficaz. Por otro lado,
en torno a la hipétesis general, los resultados inferenciales develaron que, la
asociatividad estadistica entre los lineamientos de gestion y la sostenibilidad de
productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, es directa y posee
una intensidad positiva y media. En relacién con la contrastacion de la hipotesis
general, se observo en la tabla 13, los resultados del coeficiente de correlacién Rho
de Spearman fueron los siguientes: el p = 0,000, esto quiere decir que, la hipotesis
alterna es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman fue = 0,443, es decir, la relacién entre las variables lineamientos
de gestion de la FCP y sostenibilidad de productividad de la FCP es directa 'y posee
un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipétesis alterna.

Los hallazgos de esta investigacion fueron discutidos con los hallazgos de
Nolasco (2022), los cuales revelaron que un 60% de la muestra sostuvo que, existe
mucha carga laboral, debido al exceso de nimero de casos y procesos, al estrés y
el deficiente clima organizacional, asi como la ausencia de un gran porcentaje del
personal en las Fiscalias Especializadas, lo cual, perjudica a la productividad de los
colaboradores de los despachos fiscales de las Fiscalias Especializadas de
Cajamarca. Asimismo, de manera complementaria, se discute con los hallazgos
de Diaz (2018), los que revelaron que, cuando el 54,24% de veces hubieron
adecuados niveles de toma de decisiones, el 64,41% tuvo adecuados niveles de
productividad en una Fiscalia Provincial Penal Corporativa en Ucayali. Por su parte,
Diaz (2018), concluy6 que, como el valor de significacion fue 0.000 y el grado de
correlacion de Pearson fue 0.826; existe una asociacion estadistica significativa
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entre la variable toma de decisiones y la variable productividad de una Fiscalia
Provincial Penal Corporativa en Ucayali.

Ello quiere decir que, existiria relacion entre los lineamientos de gestion y la
sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal de Ucayali, porque
en la medida que una de las variables tenga deficiencias, la otra variable en
consecuencia, también las tendra. Por dltimo, es preciso acotar que, no se
encontraron ni articulos cientificos ni tesis, tanto nacionales como internacionales,
que exploren de manera explicita la relacion entre las variables Lineamientos de
gestion y Sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal. Por lo
tanto, para discutir los resultados, se emplearon Unicamente investigaciones que
abordan de manera implicita, la temética de estudio. Esto, no solo evidencia la
brecha de conocimiento existente, sino también la falta de literatura cientifica que
permita explicar cual es la correlacion entre las variables Lineamientos de gestion
y Sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa penal, de manera
integral. En ese sentido, este primer acercamiento, seria la base que emplearan
futuros investigadores, para entender dicha relacion.

En cuanto al objetivo especifico 1, se observé que, cuando el 14,8% de
veces la dimension Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel ineficaz;
existié un 8,6% de veces que la dimension Carga procesal tuvo un nivel ineficaz,
un 2,4% de veces esta dimension tuvo un nivel aceptable y, un 3,8% de veces que
tuvo un nivel eficaz. Asimismo, cuando el 40,7% de veces la dimension Fiscal
Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel aceptable; existio un 1,4% de
veces que la dimensién Carga procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un 9,6% de
veces que la dimension tuvo un nivel aceptable y, un 29,7% de veces que tuvo un
nivel eficaz. Cuando el 44,5% de veces la dimension Fiscal Superior Penal Gestor
fue percibida con un nivel eficaz; existiéo un 1% de veces que la dimensiéon Carga
procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un 8,6% de veces que la dimensién tuvo un
nivel aceptable y, un 34,9% de veces que tuvo un nivel eficaz. En relacion con la
contrastacion de la hipotesis especifica 1, se observd que en la tabla 14, los
resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron los siguientes:
el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipbtesis alterna es
estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de

Spearman fue = 0,352, es decir, la relacion entre la dimension Fiscal Superior Penal
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Gestor y la dimension carga procesal es directa y posee un nivel de intensidad
positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipotesis alterna

Los hallazgos del presente estudio fueron discutidos con los hallazgos de
Alatta (2019), los cuales revelaron que, en materia de carga procesal, en la fiscalia
penal corporativa de Andahuaylas, el 91% de Fiscales emplean el criterio de la
experiencia como criterio de selectividad, para la eleccion de casos; segundo, el
50% de Fiscales siempre promueve las salidas alternativas desde la etapa de la
investigacion; mientras que, el 41,7% de Fiscales las promueve de manera regular;
tercero, en 2017, se presentaron 1473 casos en total, distribuidos entre las 12
diferentes fiscalias corporativas penales de Andahuaylas; de los cuales, solo 26
casos en promedio se acogieron a una decision temprana, 855 casos fueron
archivados, 172 carpetas fiscales terminaron en acusacion fiscal y, 168 carpetas
fiscales terminaron en una sentencia judicial favorable.

Complementario a ello, Alatta (2019), sostuvo que, a pesar de poseer un
Nuevo Codigo Procesal Penal, aln se perciben ciertos remanentes del antiguo
modelo, como la facultad jurisdiccional de la declaracion de oficio en el juicio oral,
la facultad del juez de investigacidn preparatoria de rechazar la peticion de
sobreseimiento del fiscal y la obligatoriedad de la acusacion fiscal por orden del
fiscal superior. Lo cual, dificulta la carga procesal de la fiscalia corporativa penal.
Reforzando el punto de vista de los autores mencionados, Cubas (2021), sostuvo
que, la sostenibilidad de productividad de la Fiscalia Corporativa Penal se sustenta
en la estandarizacién y dimensionamiento del disefio organizacional de la Fiscalia
Corporativa Penal de los distritos Fiscales y las funciones del Fiscal Superior Penal
Gestor y Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal, para gestionar
eficazmente la carga procesal penal y administrar el sistema FCP.

Siendo asi, existiria relacion entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y
la Carga procesal de la fiscalia penal corporativa de Andahuaylas, porque en la
medida que una de las variables tenga deficiencias, la otra variable en
consecuencia, también las tendra. Por ultimo, es preciso acotar que, no se
encontraron ni articulos cientificos ni tesis, tanto nacionales como internacionales,
gue exploren de manera explicita la relacion entre las dimensiones Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG) y Carga procesal de la fiscalia corporativa penal. Por lo tanto,

para discutir los resultados, se emplearon Unicamente investigaciones que abordan
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de manera implicita, la tematica de estudio. Esto, no solo evidencia la brecha de
conocimiento existente, sino también la falta de literatura cientifica que permita
explicar cudl es la correlacion entre las dimensiones Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG) y Carga procesal de la fiscalia corporativa penal, de manera integral. En
ese sentido, este primer acercamiento, seria la base que emplearan futuros
investigadores, para entender dicha relacion.

En funcion al objetivo especifico 2, se observé que, cuando el 14,8% de
veces la dimension Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel ineficaz;
existio un 9,1% de veces que la dimension Administracion del sistema tuvo un nivel
ineficaz, existié un 2,9% de veces que la dimension tuvo un nivel aceptable y, un
2,9% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, cuando el 40,7% de veces la
dimension Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel aceptable; existio
un 1,9% de veces que la dimension Administracion del sistema tuvo un nivel
ineficaz, un 12,4% de veces que la dimension tuvo un nivel aceptable y un 26,3%
de veces que tuvo un nivel eficaz. Cuando el 44,5% de veces la dimension Fiscal
Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel eficaz; existio un 1,4% de veces
gue la dimensién Administracion del sistema tuvo un nivel ineficaz, un 11,5% de
veces que la dimensién tuvo un nivel aceptable y un 31,6% de veces que tuvo un
nivel eficaz. En relacidn con la contrastacion de la hipotesis especifica 2, se observo
que en la tabla 15, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman
fueron los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipotesis
alterna es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman fue = 0,351, es decir, la relacién entre la dimension Fiscal
Superior Penal Gestor y la dimension Administracion del sistema es directa y posee
un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipotesis alterna.

Los hallazgos de la presente tesis fueron discutidos con los hallazgos de los
siguientes autores: Los hallazgos de Alatta (2019), revelaron que, en materia de
administracion del sistema de la fiscalia penal corporativa, el 91,7% de Fiscales en
Andahuaylas ejerce decision en reuniones periodicas ordinarias; mientras que los
hallazgos de Mignone (2017), revelaron que, una Fiscal Superior Penal de la Quinta
Fiscalia Superior Penal de Trujillo sostuvo lo siguiente: En Truijillo una fiscal puede
poseer una carga de 200 a 350 casos a su cargo en promedio, a diferencia de un

fiscal de Chachapoyas o Santa, quienes llevan desde 50 o hasta 1 caso,
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respectivamente. Es decir, los niveles de archivo y custodia de carpetas fiscales es
totalmente desproporcionado. Muchas de las posibles causas serian:
descoordinacion institucional, problemas organizacionales, deficiencias en los
sistemas informéticos o intereses personales fuera de lo legal. Complementario a
ello, Mignone (2017), sostuvo que, en materia de administracion del sistema de la
Fiscalia, tanto el Control de desemperio fiscal como los mecanismos de control
fiscal evidenciaron que, desde el 2011 hasta el 2016 los niveles de eficacia de la
Fiscalia Penal Corporativa de Trujillo fueron en descenso. Tanto asi que, en 2011,
se observé en promedio un nivel de eficacia del 80%, mientras que, en 2016, se
observo en promedio un nivel de eficacia del 45%. Reforzando el punto de vista de
los autores mencionados, Cubas (2021), sostuvo que, la eficacia de la Fiscalia
Penal Corporativa dirige la buena ejecucion de la funcién administrativa, con el
objetivo de que el 6ptimo desarrollo de la misma, permita mejorar la toma de
decisiones, no vulnerar el ordenamiento juridico y finalmente que se logren los
objetivos institucionales planteados por el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) y
el Ministerio Publico.

En tal sentido, existiria relacion entre el Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG)
y la Administracion del sistema de la Fiscalia Penal Corporativa de Truijillo; porque
en la medida que una de las variables tenga deficiencias, la otra variable en
consecuencia, también las tendra. Por Ultimo, es preciso acotar que, no se
encontraron ni articulos cientificos ni tesis, tanto nacionales como internacionales,
gue exploren de manera explicita la relacion entre las dimensiones Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG) y Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal.
Por lo tanto, para discutir los resultados, se emplearon unicamente investigaciones
gue abordan de manera implicita, la tematica de estudio. Esto, no solo evidencia la
brecha de conocimiento existente, sino también la falta de literatura cientifica que
permita explicar cudl es la correlacidon entre las dimensiones Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG) y Administracion del sistema de la fiscalia corporativa penal, de
manera integral. En ese sentido, este primer acercamiento, seria la base que
emplearan futuros investigadores, para entender dicha relacion.

Con relacién al objetivo especifico 3, se observé que, cuando el 23% de
veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal fue

percibida con un nivel ineficaz; existié un 9,1% de veces que la dimension Carga
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procesal tuvo un nivel ineficaz, existiéo un 5,7% de veces que la dimensién tuvo un
nivel aceptable y un 8,1% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, cuando el
48,8% de veces la dimensién Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal
fue percibida con un nivel aceptable; existié un 0,5% de veces que la dimension
Carga procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un 11% de veces que esta dimension
tuvo un nivel aceptable y un 37,3% de veces que tuvo un nivel eficaz. Ademas,
cuando el 28,2% de veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la
funcion fiscal fue percibida con un nivel eficaz; existio un 1,4% de veces que la
dimensién Carga procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un 3,8% de veces que la
dimensién tuvo un nivel aceptable y un 23% de veces que tuvo un nivel eficaz. En
relacion con la contrastacion de la hipotesis especifica 3, se observo que en la tabla
16, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron los
siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipotesis alterna es
estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,368, es decir, la relacion entre la dimensioén personal de apoyo
administrativo a la funcion fiscal y la dimension carga procesal es directa y posee
un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la hipétesis alterna
Los hallazgos de esta investigacion fueron discutidos con los hallazgos de
Chavez (2021), los cuales revelaron que, del total de la muestra estudiada, el 49%
esta conformada por Asistentes en Funcion Fiscal y Asistentes Administrativos. De
este grupo se observo que, el 100%, representado por 65 personas, sefalaron que
siempre hay casos en espera de resolucion dentro del despacho fiscal. Asimismo,
se observl que, el 69%, representado por 45 Asistentes en Funcion Fiscal y
Asistentes Administrativos, sefalaron que los casos ingresados al despacho fiscal
a veces fueron resueltos con requerimiento acusatorio. Mientras que, el 31%
representado por 20 personas, sefialaron que siempre fueron resueltos con
requerimiento acusatorio. Por otro lado, el 69%, representado por 45 Asistentes en
Funcion Fiscal y Asistentes Administrativos, sefalaron que los casos fiscales
ingresados al despacho fiscal siempre fueron resueltos con archivos definitivos.
Mientras que, el 31% representado por 20 personas, sefialaron que a veces fueron
resueltos con archivos definitivos; y, el 69%, representado por 45 Asistentes en
Funcion Fiscal y Asistentes Administrativos, sefialaron los casos ingresados al

despacho fiscal nunca fueron resueltos en el plazo legal; mientras que, el 31%
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representado por 20 personas, sefialaron que a veces fueron resueltos en el plazo
legal (Chavez, 2021). Por ultimo, Chavez (2021), concluyé que, como el valor de
significacion fue 0.000 y el grado de correlacion de Rho Spearman fue 0.269, existe
relacion entre el clima organizacional de los asistentes en Funcion Fiscal y
Asistentes Administrativos y la productividad de la carga procesal en los despachos
Fiscalias Provinciales Penales Corporativas de Huanuco.

Consecuentemente, existiria relacion entre el Personal de apoyo
administrativo a la funcién fiscal (PAAFF) y la Carga procesal de la fiscalia
corporativa de Huanuco, porque en la medida que una de las variables tenga
deficiencias, la otra variable en consecuencia, también las tendra. Por ultimo, es
preciso acotar que, no se encontraron ni articulos cientificos ni tesis, tanto
nacionales como internacionales, que exploren de manera explicita la relacién entre
las dimensiones Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) y
Carga procesal de la fiscalia corporativa. Por lo tanto, para discutir los resultados,
se emplearon Unicamente investigaciones que abordan de manera implicita, la
tematica de estudio. Ello, no solo evidencia la brecha de conocimiento existente,
sino también la falta de literatura cientifica que permita explicar cual es la
correlacion entre las dimensiones Personal de apoyo administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) y Carga procesal de la fiscalia corporativa, de manera integral. En
ese sentido, este primer acercamiento, seria la base que emplearan futuros
investigadores, para entender dicha relacion.

En cuanto al objetivo especifico 4, se observé que, cuando el 23% de veces
la dimension Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal fue percibida con
un nivel ineficaz; existi6 un 10% de veces que la dimensiéon Administracion del
sistema tuvo un nivel ineficaz, existio un 6,2% de veces que la dimension tuvo un
nivel aceptable y, un 6,7% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, cuando el
48,8% de veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal
fue percibida con un nivel aceptable; existié un 1,9% de veces que la dimension
Administracion del sistema tuvo un nivel ineficaz, un 15,3% de veces que esta
dimensién tuvo un nivel aceptable y un 31,6% de veces que tuvo un nivel eficaz; y,
cuando el 28,2% de veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la
funcidén fiscal fue percibida con un nivel eficaz; existio un 0,5% de veces que la

dimensién Administracion del sistema tuvo un nivel ineficaz, un 5,3% de veces que
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esta dimension tuvo un nivel aceptable y un 22,5% de veces que tuvo un nivel
eficaz. En relacion con la contrastacion de la hipétesis especifica 4, se observé que
enlatabla 17, los resultados del coeficiente de correlacion Rho de Spearman fueron
los siguientes: el p (Sig Bilateral) = 0,000, esto quiere decir que, la hipoétesis alterna
es estadisticamente significativa. Asimismo, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman fue= 0,368, es decir, la relacién entre la dimension personal de apoyo
administrativo a la funcion fiscal y la dimension administracion del sistema es
directa y posee un nivel de intensidad positiva y media. Siendo asi, prevalece la
hipotesis alterna.

Los hallazgos de esta investigacion fueron discutidos con los hallazgos de
Chavez (2021), los cuales revelaron que, del total de la muestra estudiada, el 49%
esta conformada por Asistentes en Funcién Fiscal y Asistentes Administrativos. De
este grupo se observé que, el 62%, representado por 40 personas, sefialaron que
a veces contribuyen en la atencion de denuncias ingresadas en el despacho de las
Fiscalias Provinciales Penales Corporativas de Huanuco; mientras que, el 38%
representado por 25 personas, sefialaron que siempre contribuyen; asimismo, se
observo que, el 54%, representado por 35 Asistentes en Funcion Fiscal y Asistentes
Administrativos, sefialaron que a veces se percibe un trabajo en equipo entre los
integrantes del despacho fiscal; y, el 46% representado por 30 personas, sefialaron
que nunca se percibe un trabajo en equipo. De manera complementaria, los
hallazgos de Alarcon (2017), revelaron que, en materia de administracion del
sistema de la fiscalia corporativa penal, del total de la muestra de estudio,
representado por Fiscales, Asistentes y Técnicos, el 9% de asistentes percibe un
nivel de trabajo en equipo regular; mientras que, el 26% de asistentes percibe un
nivel de trabajo en equipo adecuado; asimismo, el 4% de asistentes percibe un nivel
de interaccién laboral regular; el 28% un nivel de interaccién adecuado vy, solo el
2%, un nivel de interaccion muy adecuado. Por otro lado, el 6% de asistentes
percibieron que la toma de decisiones y la planificacion del trabajo en la fiscalia
corporativa penal tuvo un nivel regular; el 21% sefalé que tuvo un nivel adecuado
y un 6% sefialé que tuvo un nivel muy adecuado. El 2% de asistentes percibieron
gue el desempefio laboral en la fiscalia corporativa penal de Arequipa tuvo un nivel
regular; el 23% sostuvo que tuvo un nivel adecuado y, el 9% sostuvo que tuvo un

nivel muy adecuado (Alarcon, 2017). Por ultimo, Alarcén (2017), concluyo que,
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existe una relacion directa y significativa entre las relaciones laborales y el
desemperio laboral de los Fiscales, Asistentes y Técnicos del sistema de la fiscalia
corporativa penal de Arequipa, porque se logra cumplir con las funciones
encomendadas y atender los requerimientos de la poblacion afectada.

En tal sentido, existiria relacion entre el Personal de apoyo administrativo a
la funcion fiscal (PAAFF) y la Administracion del sistema de la fiscalia corporativa
penal de Arequipa, porque en la medida que una de las variables tenga deficiencias,
la otra variable en consecuencia, también las tendra. Por ultimo, es preciso acotar
que, no se encontraron ni articulos cientificos ni tesis, tanto nacionales como
internacionales, que exploren de manera explicita la relacion entre las dimensiones
Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) y Administracion del
sistema de la fiscalia corporativa. Por lo tanto, para discutir los resultados, se
emplearon Unicamente investigaciones que abordan de manera implicita, la
tematica de estudio. Esto, no solo evidencia la brecha de conocimiento existente,
sino también la falta de literatura cientifica que permita explicar cual es la
correlacion entre las dimensiones Personal de apoyo administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) y Administracion del sistema de la fiscalia corporativa, de manera
integral. En ese sentido, este primer acercamiento, seria la base que emplearan

futuros investigadores, para entender dicha relacion.
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VI.  CONCLUSIONES

Primero.

Para alcanzar lo planteado en el objetivo general, se obtuvo en los resultados que
cuando el 64,1% de veces la variable Lineamientos de gestion de la FCP fue
percibida con un nivel eficaz; existié un 3,8% de veces que la variable Sostenibilidad
de productividad de la FCP tuvo un nivel aceptable y un 60,3% de veces que tuvo
un nivel eficaz. Asimismo, en los resultados, el grado de significacion fue 0,000 y el
grado de correlacion Rho de Spearman fue 0,443, con ello existe suficiente
evidencia estadistica para aceptar la hipotesis general y concluir que existe un nivel
de relacion positiva y media entre los lineamientos de gestion en la sostenibilidad
de productividad de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Segundo.

Para el logro del objetivo especifico 1, se obtuvo en los resultados que cuando el
44,5% de veces la dimension Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un
nivel eficaz; existio un 0,96% de veces que la dimension Carga procesal tuvo un
nivel ineficaz, existié un 8,61% de veces que la dimension tuvo un nivel aceptable
y un 34,93% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, el grado de significacion
fue 0,000 y el grado de correlacion Rho de Spearman fue de 0,352, con lo que se
tiene suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis especifica 1. Siendo
asi, se concluye que existe relacion positiva y media entre el Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG) y la Carga procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro,
2022.

Tercero.

En cuanto al objetivo especifico 2, se obtuvo como resultados que cuando el 44,5%
de veces la dimensién Fiscal Superior Penal Gestor fue percibida con un nivel
eficaz; existié un 1,4% de veces que la dimension Administracion del sistema tuvo
un nivel ineficaz, existio un 11,48% de veces que la dimension tuvo un nivel
aceptable y un 31,58% de veces que tuvo un nivel eficaz. Asimismo, el grado de
significacién fue 0,000 y el grado de correlacion Rho de Spearman fue 0,351; por
lo que, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipotesis especifica 2
y concluir que existe relacion positiva y media entre el Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG) y la Administraciéon del sistema de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022.
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Cuarto.

En correspondencia con el objetivo especifico 3, como en los resultados se obtuvo
que, cuando el 28,2% de veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la
funcion fiscal fue percibida con un nivel eficaz; existio un 1,4% de veces que la
dimensién Carga procesal tuvo un nivel ineficaz, existié un 3,8% de veces que la
dimensidén tuvo un nivel aceptable y un 22,97% de veces que tuvo un nivel eficaz.
Asimismo, el grado de significacion fue 0,000 y el grado de correlacion Rho de
Spearman fue 0,368, existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la
hipotesis especifica 3. Siendo asi, se concluye que existe relacion positiva y media
entre el Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) y la Carga
procesal de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022.

Quinto.

En consonancia con el objetivo especifico 4, como los resultados arrojaron que
cuando el 28,2% de veces la dimension Personal de apoyo administrativo a la
funcion fiscal fue percibida con un nivel eficaz; existi6 un 0,48% de veces que la
dimension Administracion del sistema tuvo un nivel ineficaz, existiéo un 5,26% de
veces que la dimensién tuvo un nivel aceptable y un 22,49% de veces que tuvo un
nivel eficaz. Asimismo, el grado de significacion fue 0,000 y el grado de correlacion
Rho de Spearman fue 0,416; se tiene suficiente evidencia estadistica para aceptar
la hipétesis especifica 4. Consecuentemente, se concluye que existe relacion
positiva y media entre el Personal de apoyo administrativo a la funcién fiscal
(PAAFF) y la Administracién del sistema de la fiscalia corporativa penal de Lima
Centro, 2022.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primero

En consonancia con la primera conclusion, se recomienda que, debido a las
escasas investigaciones respecto a las variables estudiadas y los resultados de la
presente tesis, se recomienda que en futuras investigaciones exploren la variable
Lineamientos de gestion de la FCP, desde las dimensiones Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG) y Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF); y,
la variable Sostenibilidad de productividad de la FCP, desde las dimensiones carga
procesal y administracion del sistema. Todo ello, con el fin de obtener resultados
mas precisos, ampliar la temética de investigacion y profundizar mas en el estudio
de esta.

Segundo

Con relacién a la segunda conclusién, se recomienda lo siguiente: debido a las
escasas investigaciones respecto a las dimensiones estudiadas y los resultados de
la presente tesis, se recomienda que en nuevos estudien se aborde la dimension
Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) desde los indicadores trabajo fiscal, equipo
fiscal, estrategias de investigacion, rotacion de fiscales y acciones de coordinacion.
Todo ello, con la finalidad de obtener resultados mas precisos, ampliar la tematica
de investigacion y profundizar méas en el estudio de esta.

Tercero

Debido a las escasas investigaciones respecto a las dimensiones estudiadas y los
resultados de la presente tesis, se recomienda a nuevos estudios que exploren la
dimension Administracién del sistema desde los indicadores sistema informatico y
archivo y custodia. Todo ello, con el fin de obtener resultados mas precisos, ampliar
la tematica de investigacion y profundizar mas en el estudio de esta.

Cuarto

Se recomienda que futuras investigaciones exploren la dimension Carga procesal
desde los indicadores atencion de denuncias, casos pendientes de resolucion,
requerimientos acusatorios, archivos definitivos y plazo legal, debido a la existencia
de escasas investigaciones respecto a las dimensiones estudiadas y los resultados
de la presente tesis. Ello permitira la obtencion de resultados mas precisos, ampliar

la tematica de investigacion y profundizar mas en el estudio de esta.
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Quinto

Se recomienda que futuras investigaciones exploren la dimension Personal de
apoyo administrativo a la funcion fiscal (PAAFF) desde los indicadores asistente en
Funcion Fiscal, asistente Administrativo y burocratizacion de la rutina, debido a la
existencia de escasas investigaciones respecto a las dimensiones estudiadas y los
resultados de la presente tesis, con el fin de obtener resultados mas precisos,

ampliar la tematica de investigacion y profundizar mas en el estudio de esta.
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Anexo 1

Tabla de operacionalizacion de las variables

Tabla de operacionalizacion de Lineamientos de gestion

Variable 1 | Definicién Conceptual | Definicién Operacional | Indicadores | Escala

La variable Lineamientos de La variable 1, se divide en 02 Trabajo fiscal

Gestion de la FCP aborda un dimensiones D1V1: Fiscal Equipo fiscal

conjunto de disposiciones, reglasy  Superior Penal Gestor (FSPG)y  Estrategias de investigacion

objetivos a ser respetados en el D2V1: Personal de apoyo Rotacion de fiscales

ambito de la Fiscalia Penal administrativo a la funcion fiscal Acciones de coordinacion

Corporativa (FCP). Estas directrices (PAAFF).

estipulan que la FCP es el 6rgano  La D1V1, se divide en 05

fiscal formado por la articulacion indicadores —Trabajo fiscal, Asistente en Funcion Fiscal

jerarquica de las fiscalias penales Equipo fiscal, Estrategias de

superiores, las fiscalias penales investigacién, Rotacién de

provinciales o las fiscalias penales fiscales y Acciones de 5: Siempre
Lineamientos provinciales corporativas, en coordinacién—, y cada indicador 4: Casi siempre
de gestién  estricta unién sistémica con los se califica en base a 01 item Asistente Administrativo 3: A veces
de la FCP 6rganos administrativos. Todo ello, (cuya escala tiene un valor que va 2: Casi nunca

sobre la base del desarrollo del de 1 a b); para la D1V1 existen 05 1: Nunca

trabajo coordinado para la
obtencién de resultados de mayor
calidad, desarrollar acciones con
mayor eficacia y con un nivel alto
de creatividad, y aprovechar lo
maximo posible los recursos
disponibles (Cubas, 2021).

items.

La D2V1, se divide en 03
indicadores —Asistente en
Funcion Fiscal, Asistente
Administrativo y Burocratizacion
de la rutina—, y cada indicador se
califica en base a 02, 02 y 01 item
respectivamente (cuya escala
tiene un valor que va de 1 a 5);
para la D2V1 existen 05 items.

Burocratizacion de la rutina

Fuente: Elaborado en base a (Cubas, 2021).
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Tabla de operacionalizacion de la variable Sostenibilidad de productividad

| Indicadores Escala

Variable 2 | Definicion Conceptual Definicién Operacional
La variable dos Sostenibilidad de La variable 2, se divide en 02
productividad de la FCP, se dimensiones D1V2: Carga
sustenta en la estandarizaciéony  procesal y D2V2: Administracion
dimensionamiento del disefio del sistema.

organizacional de la FCP de los La D1V2, se divide en 05
Distritos Fiscales a nivel nacional indicadores —Atencion de

y Lima Centro y, las funciones denuncias, Casos pendientes de
FSPG y PAAFF para gestionar resolucién, Requerimientos

Sostenibilidad eficazmente la carga procesal acusatorios

de penal y administrar el sistema Archivos definitivos, Plazo legal—,
roductividad FCP (Cubas, 2021) y cada indicador se califica en

Ze la FCP base a 01 item (cuya escala tiene

un valor que va de 1 a 5); para la
D1V2 existen 05 items.

La D2V2, se divide en 02
indicadores —Sistema informatico
y Archivo y custodia—, y cada
indicador se califica en base a 02 y
03 item respectivamente (cuya
escala tiene un valorque vade 1 a
5); para la D2V2 existen 05 items.

Atencion de denuncias
Casos pendientes de
resolucién

Requerimientos acusatorios
Archivos definitivos

Plazo legal

Sistema informético

5: Siempre

4: Casi siempre
3: Aveces

2: Casi nunca
1: Nunca

Archivo y custodia

Fuente: Elaborado en base a (Cubas, 2021) y (Chavez, 2021).
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Anexo 2

Matriz de Consistencia: Los lineamientos de gestion en la sostenibilidad de productividad de la fiscalia corporativa
penal de Lima Centro, 2022
Autora: Cardenas Ceancas, Judith Tatiana

Preguntas de investigacion Obijetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema general. Objetivo general. Hipotesis General. Trabajo fiscal Enfoque:
+Cual es la relacion entre o Determinar la relacion Existe relacion Equipo fiscal _Crliuzng;atlvo
lineamientos de gestién y la entr(.arlos lineamientos de glgnlflc_at|va entre Ios. . ; Estrategias de in\F/)esti acion:
sostenibilidad de gestion en la Ilneamler)tqs de gestién en Flscal' invest %cién Bésicag :
productividad de la fiscalia sostenlbll_ldad de la soste.nl'bllldad de o Superior 9 Alcance:
corporativa penal de Lima prodqchwdad dg la productl\_/ldad de la flsqalla Penal Gestor . Descri t.ivo
Centro. 20227 fiscalia corporativa penal  corporativa penal de Lima (FSPG) Rotacion de pu
» 2022 de Lima Centro, 2022.  Centro, 2022 fiscales Correlacional
Disefio de
Problemas especificos Obijetivos especificos. Hipétesis especificas Lineamientos Acuo_nes fj,e mgeshgamon.
de gestion de Zogrtdm?mon experimental
- . e T - sistente en
Problema especifico 1. Objetivo especifico 1. Hipotesis especifica 1. la FCP Funcién Fiscal --Métqd_o;
+Cuél es el nivel de relacién Detefr,ninar el nive_l de E_xis_tt_a re!acién _ 2?;&3:58 B
entre el Fiscal Superior Penal relacpn entre el Fiscal S|gn|f|(;at|va entre el Fiscal Personal de Poblacion:
Gestor (FSPG) y la Carga Superior Penal Gestor Superior Penal Gestor apoyo . Asistente constitLIJidé or
rocesal de la fiscalia (FSPG) y la Carga (FSPG)y la Ca_rga admmlstratlvo Administrativo onlt
P procesal de la fiscalia procesal de la fiscalia a la funcion las 16 fiscalias

corporativa penal de Lima
Centro, 20227

corporativa penal de
Lima Centro, 2022.

corporativa penal de Lima
Centro, 2022.

Problema especifico 2.

Obijetivo especifico 2.

Hipétesis especifica 2.

fiscal (PAAFF)

Burocratizacion de

la rutina

¢,Cudl es el nivel de relacién
entre el Fiscal Superior Penal

Gestor (FSPG) y la

Administracion del sistema de
la fiscalia corporativa penal

de Lima Centro, 20227

Determinar el nivel de
relacion entre el Fiscal
Superior Penal Gestor
(FSPG) y la
Administracion del
sistema de la fiscalia

Existe relacion
significativa entre el Fiscal
Superior Penal Gestor
(FSPG) y la

Sostenibilidad

de
productividad

Administracion del sistema de la FCP

de la fiscalia corporativa

Carga
procesal

Atencién de
denuncias

corporativas
penales de
Lima Centro,
2022

Técnicas de
acopioy
procesamiento
de datos:
Técnica:
Encuesta
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Preguntas de investigacion Obijetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
corporativa penal de penal de Lima Centro, Instrumento:
Lima Centro, 2022. 2022. Cuestionario

Problema especifico 3.

Obijetivo especifico 3.

Hipétesis especifica 3.

¢ Cudl es el nivel de relacién

entre el Personal de apoyo
administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) y la Carga
procesal de la fiscalia
corporativa penal de Lima
Centro, 2022?

Determinar el nivel de
relacion entre el Personal
de apoyo administrativo a
la funcién fiscal (PAAFF)
y la Carga procesal de la
fiscalia corporativa penal
de Lima Centro, 2022.

Existe relacion
significativa entre el
Personal de apoyo
administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) y la Carga
procesal de la fiscalia
corporativa penal de Lima
Centro, 2022

Problema especifico 4.

Obijetivo especifico 4.

Hipétesis especifica 4.

¢, Cual es el nivel de relacion

entre el Personal de apoyo
administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) Yy la

Administracién del sistema de

la fiscalia corporativa penal
de Lima Centro, 20227

Determinar el nivel de
relacion entre el Personal
de apoyo administrativo a
la funcion fiscal (PAAFF)
y la Administracion del
sistema de la fiscalia
corporativa penal de
Lima Centro, 2022.

Existe relacion
significativa entre el
Personal de apoyo
administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF) Yy la
Administracion del sistema
de la fiscalia corporativa
penal de Lima Centro,
2022

Casos pendientes
de resolucion

Requerimientos
acusatorios

Archivos
definitivos

Plazo legal

Administracién
del sistema

Sistema
informatico

Archivo y custodia

Método analisis:
Programa Excel

y SPSS

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 3
Instrumento de recoleccién de datos

Estimado(a) colaborador(a)

La presente encuesta tiene como objetivo obtener informacion sobre el nivel

de relacion entre los lineamientos de gestion en la sostenibilidad de productividad

de la fiscalia corporativa penal de Lima Centro, 2022. Por lo que solicito su

colaboracién a través de sus respuestas con veracidad y sinceridad, marcando con

una “X” las alternativas que crea usted la conveniente; expresandole que es de

caracter anénimo.
Escala:
5: Siempre
4: Casi siempre
3: A veces
2: Casi nunca
1: Nunca
Link para el usuario: https://forms.gle/zuKj7PFubiUFhgCB6

VARIABLE 1: "Lineamientos de gestién de la FCP"

1 2 3 45

D1 V1: Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG)

Trabajo fiscal

El Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG) debe liderar el trabajo fiscal,

1 siendo corresponsable de implementar estrategias, herramientas y
acciones necesarias para €l manejo adecuado de los casos.
Equipo fiscal
El FSPG debe liderar un Equipo de Fiscales en los casos gue se
2 requiera, considerando la complejidad del caso, el perfil fiscal, la

especialidad, el impacto social, entre otros criterios

Estrategias de investigacion

El FSPG debe disefiar las estrategias de investigacion, participar
3 proactivamente en los casos en apelacién y otras incidencias, y gestionar
eficientemente la carga de trabajo de su despacho

Rotacion de fiscales

El FSPG debe proponer a la Presidencia de la Junta de Fiscales
Superiores, respecto de la FCP a su cargo, la rotacion de fiscales por
criterios de necesidad, razonabilidad, proporcionalidad y atendiendo a los
indicadores de gestidn

Acciones de coordinacion

El FSPG debe proponer al Presidente de la Junta de Fiscales Superiores
acciones de coordinacion con el Poder Judicial, Policia Macional,
Defensa Puablica y otras instituciones, para la adecuada aplicacién del
Cdadigo Procesal Penal
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VARIABLE 1: "Lineamientos de gestién de la FCP"

1 23 45

D1 V1: Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG)

Trabajo fiscal

D2_V1: Personal de apoyo administrativo a la funcion fiscal

Asistente en Funcion Fiscal

Se estaria afectando al personal Asistente en Funcidn Fiscal que forma
parte de la FCP como consecuencia de la modernizacion del sistema
FCP sin la formacion de verdaderos Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG).

Se estaria afectando al personal Asistente en Funcidn Fiscal que forma
parte de la FCP como consecuencia de la implementacién del Cédigo

Procesal Penal sin la formacidn de verdaderos Fiscal Superior Penal
Gestor (FSPG).

Asistente Administrativo

Se estaria afectando al personal de apoyo administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF), que forma parte de la FCP, como consecuencia de la
implementacién del Cédigo Procesal Penal sin la formacion de verdaderos
Fiscal Superior Penal Gestor (FSPG).

Se estaria afectando al personal de apoyo administrativo a la funcion
fiscal (PAAFF), que forma parte de la FCP, como consecuencia de la
modernizacion del sistema FCP sin la formacion de verdaderos Fiscal
Superior Penal Gestor (FSPG).

Burocratizacion de la rutina

Al trasladarse toda la responsabilidad a un solo individuo: La figura del

10 FSPG, ocasiona que los equipos de trabajo autdnomos se burocraticen y
no puedan adaptarse ni evolucionar para cumplir con eficacia sus
obligaciones.

VARIABLE 2: "Sostenibilidad de productividad de la FCP"

123 45

D1 V2: Carga procesal

Atencion de denuncias

El PAAFF gestiona eficazmente la atencion de denuncias ingresadas e
la FCP de Lima Centro

Casos pendientes de resoluciéon

2 Existen casos pendientes de resolucion dentro de la FCP de Lima Centro

Requerimientos acusatorios

Los casos ingresados al despacho de la FCP de Lima Centro fueron

3 resueltos con requerimiento acusatorio

Archivos definitivos

Los casos ingresados al despacho de la FCP de Lima Centro fueron

4 resueltos con archivos definitivos
Plazo legal
5 Los casos ingresados al despacho de la FCP de Lima Centro fueron

resueltos en el plazo legal

D2 V2: Administracion del sistema

Sistema informaético

6 El PAAAF debe ingresar y verificar la informacion de los casos en el
sistema informatico y mantenerlo actualizado
El PAAAF debe gestionar y recabar informacion por orden verbal o

7 escrita del Fiscal, ante las diversas instituciones puablicas o privadas
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VARIABLE 2: "Sostenibilidad de productividad de la FCP"

1 23 45

D1 V2: Carga procesal

Atencién de denuncias

Archivo y custodia

8 El PAAAF debe organizar, custodiar, foliar y clasificar segun su estado,
las carpetas fiscales, los cuadernos y anexos que se requieran
El PAAAF debe custodiar las evidencias y bienes relacionados con los
9 Casns
10 El PAAAF debe asegurar los documentos hasta su remision a la oficina

comespondiente
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PRIMER EXPERTO:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA

VARIABLE 1

Ne

DIMENSIOMNES { items

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Fizcal Superor Penal Gestor
[FSPG)

Mo

Mo

Mo

V1_1

El Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG) debe liderar el trabajo
fiscal, siendo corresponsable de
implementar estrategias,
hemamientas ¥ acciones
necesarias para el manejo
adecuado de los casos.

V1_2

El FSPG debe liderar un Equipo
de Fiscales en los casos que se
requiera, considerando la
complejidad del caso, e perl
fiscal, la especialidad, el impacto
social, entre otros criterios

v1_3

El FSPG debe disefiar las
estrategias  de  investigacion,
participar proactivamente en los
casos en apelacion y ofras
incidencias, v gestionar
eficientemente la carga de
trabajo de su despacho

Vi_d

El FSPG debe proponer a la
Presidencia de la Junta de
Fiscales Superiores, respecto de
la FCP a su cargo, |a rotacion de
fiscales por  crterios de
necesidad, razonabilidad,
proporcionalidad v atendiendo a
log indicadores de gestion

V1_5

El FSPG debe proponer al
Presidente de la Junta de
Fiscales Superiores acciones de
coordinacion  con el Poder
Judicial, Paolicia Macicnal,
Defensa  Pablica vy oftras
instituciones, para la adecuada
aplicacion del Codigo Procesal
Penal

Personal de apoyo administrativo
a la funcidn fiscal (PAAFF)

No

No

V1_6

Se estaria afectando al personal
Aszistente en Funcion Fiscal que
forma parte de la FCP como
consecuencia de la
modemizacion del sistema FCP
sin la formacion de verdaderos
Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG).

VI_7

Se estaria afectando al personal
Aszistente en Funcion Fiscal que
forma parte de la FCP como
consecuencia de la
implementacion  del Codigo
Procesal Penal sin la formacion
de wverdaderos Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG).

V18

Se estaria afectando al personal
de apoyo administrative a la
funcion fiscal (PAAFF), que
forma parte de la FCP, como
consecuencia de la
implementacion  del Codigo
Procesal Penal sin la formacion
de verdaderoz Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG).
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N°® DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias

Se estaria afectando al personal
de apoyo administrativo a la
funcion fiscal (PAAFF), que
foorma parte de la FCP, como
V1_9 | consecuencia de la|x x X
modemizacion del sistema FCP
sin la formacion de verdaderos
Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG).

Al trasiadarse toda la

responsabilidad a un solo
individuo: La figura del FSPG,

V1_10 | trabajo autonomos se|x x x

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v" Opinién de aplicabilidad:

v Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: ...Lizandro Crispin Rommel.. ... DNI: ...09554022.
Especialidad del validador: Estadistico.. .Dr. Administracion de la Educacion. ..

Lima, 05 de diciembre de 2022.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al components
0 dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna &l enunciado del item,

€5 ConCiso, exacto y directo
Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medi la dimension ‘.’zb .
DOCINTE 0 (A
0L FOS GRAOO
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
VARIABLE 2

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad? Sugerencias
Carga procesal Si No Si Mo Si Mo
El PAAFF gestiona eficazmente la
V2_1 | atencién de denuncias ingresadas en la X X x

FCP de Lima Centro

vz o | Exieten casos pendientes de resolucian
“=" | dentro de la FCP de Lima Centro

Los casos ingresados al despacho de la
W2_3 | FCP de Lima Centro fueron resueltos con x X x
requerimiento acusatorio

Los casos ingresados al despacho de la
V2_4 | FCP de Lima Centro fueron resueltos con X x ®
archivos definitives

Los casos ingresados al despacho de la

W2 5 | FCP de Lima Centro fuercn resueltos en X X x
el plazo legal
Administracion del sistema Si Mo Si Mo Si Mo
El PAAAF debe ingresar y verificar la

V2_6 | informacion de los casos en el sistema X X X

informético y mantenero actualizado

El PAAAF debe gestionar y recabar
informacion por orden verbal o escrita del

V2
V2t Fiscal. ante las diversas instituciones X * *
plblicas o privadas
El PAAAF debe organizar, custodiar,
V2 8 foliar y clasificar segln su estado, las % y ¥

- carpetas fiscales, los cuademos y anexos
que se requieran

vz g El PAAAF debe custodiar las evidencias % . x
= v bienes relacionados con los casos

El PAAAF debe asegurar los documentos
W2_10 | hasta su remision a la oficina x x x

correspondiente

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

¥ Opinion de aplicabilidad:
v Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ |  No aplicable | ]
Apellidos y nombres del juez validador: .. Lizandro Crispin Rommel...... DNI: .. 09554022

Especialidad del validador: Estadistico.._Dr. Administracion de la Educacién.

Lima, 05 de diciembre de 2022

1Pertinencia: El item correzponds al conceptn tedrico formulado
#Relevancia: El item es apropiado para representar &l componenis
o dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna = enunciado del item
es concizo, exacto y directo

Nota: Suficiencia, s= dice suficiencia cuando los items planteados
=on sulicientas para medir |3 dimension




SEGUNDO EXPERTO:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
VARIABLE 1

Me DIMEMNSIONES [ items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias

Fizcal Superor Penal Gestor

(FSPG) Si Mo Si Mo Si Mo

El Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG) debe liderar el trabajo
fiscal, siendo cormresponsable de
Vi1_1 | implementar estrategias, | x X X
hemamientas ¥ acciones
necesarias para el manejo
adecuado de los casos.

El FSPG debe liderar un Equipo
de Fiscales en los casos que s
requiera, considerando la
complejidad del caso, el peril
fiscal, la especialidad, el impacto
social, entre otros criterios

V1_2

El FSPG debe disefiar las
esirategias  de  investigacion,
participar proactivamente en los
V1 _3 |casos en apelacion vy ofras | x ¥ x
incidencias, ¥ gestionar
eficientemente la carga de
trabajo de su despacho

El FSPG debe proponer a la
Presidencia de la Junta de
Fizcales Superiores, respecto de
la FCP a su cargo, la rotacion de
fiscales por criterios de
necesidad, razonabilidad,
proporcionalidad v atendiendo a
log indicadores de gestidn

Vi 4

El FSPG debe proponer al
Presidente de la Junta de
Fiscales Superiores acciones de
coordinacion  con el Poder
V1_5 | Judicial, Policia Macional, | x ¥ x
Defensa  Publica vy  ofras
instituciones, para la adecuada
aplicacion del Codigo Procesal
Penal

Personal de apoyo administrativo
a la funcitn fiscal (PAAFF)

Se estaria afectando al personal
Asistente en Funcion Fiscal que
forma parte de la FCP como
consecuencia de la
modemizacion del sistema FCP
sin la formacion de verdaderos
Fiscal Superior Penal Gestor
(FSPG).

V1_6

Se estaria afectando al personal
Asistente en Funcion Fiscal que
forma parte de la FCP como
consecuencia de la
implementacion  del  Codigo
Procesal Penal sin la formacion
de wverdaderos Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG).

V1_T

Se estaria afectando al personal
de apoyo adminisirativo a la
funcion  fiscal (PAAFF), que
forma parte de la FCP, como
V1_8 | consecuencia de la|x X X
implementacion  del  Cadigo
Proceszal Penal sin la formacion
de vendaderos Fiscal Superior
Penal Gestor (FSPG).




M= DIMENSIONES [ items Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias

Se estaria afectando al personal
de apoyo administrative a la
funcion  fiscal (PAAFF), que
forma parte de la FCP, como
V1_9 | consecuencia de la|x X x
modemnizacion del sistema FCP
sin la formacion de verdaderos
Fizcal Superor Penal Gestor
[FSPG).

Al trasladarse toda la
responsabilidad a wun solo
individuo: La figura del FSPG,
ocasiona gque los eguipos de
V1_10 | trabaio autdnomos se | X x ®
burocraticen vy no puedan
adaptarse ni evolucionar para
cumplir con  eficacia sus
obligaciones.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):SI HAY SUFICIENCIA
¥ Opinion de aplicabilidad:
v Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: PRADO LOPEZ HUGO RICARDO DNI: 43313069

Especialidad del validador: Estadistico - Metoddlogo

Lima, 05 de diciembre de 2022.

1Pertinencia: El itemn corregponde al concepin teorico formulado.
2Relevancia: El item ¢ apropiado para representar 3l components
o dimension especifica del construcio

IClaridad: Se enfiende cin dificultad alguna = enunciado del item,
€5 CONCEsD, exacto y directs

Nota: Suficiencia, = dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
VARIABLE 2

N® DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia® Claridad? Sugerencias
Carga procesal Si Mo Si Mo Si Mo
El PAAFF gestiona eficazmente la
W2_1 | atencién de denuncias ingresadas en la X x x

FCP de Lima Centro

V2 2 Exizten casos pendientes de resolucidn
- dentro de la FCP de Lima Centro

Los casos ingresados al despacho de la

V2_3 | FCP de Lima Centro fueron resueltos con X x ®
requerimiento acusatorio

Los casos ingresados al despacho de la

VZ_4 | FCP de Lima Centro fuergn resueltos con X X X
archivos definitives

Los casos ingresados al despacho de la

V2_5 | FCP de Lima Centro fueron resueltos en x x x
el plazo legal
Administracion del sistema Si Mo Si Mo Si Mo
El PAAAF debe ingresar y verificar la

V2_6 | informacion de los casos en el sistema X X x

informético y mantenero actualizado
El PAAMAF debe gestionar y recabar
informacion por orden verbal o escrita del

V2
var Fiscal. ante las diversas instituciones X * *
plblicas o privadas
El PAAMAF debe organizar, custodiar,
V2 8 foliar y clasificar segln su estado, las % y %

— carpetas fiscales, los cuademos y anexos

que s& requieran

V2 g El PAAAF debe custodiar las evidencias % y ¥
- y bienes relacionados con los casos

El PAAAF debe asegurar los documentos

W2_10 | hasta su remision a la oficina X x X

comespondiente

Observaciones (precisar si hay suficiencia):S1 HAY SUFICIENCIA
¥ Opinion de aplicabilidad:
v Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]|  No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: PRADO LOPEZ HUGO RICARDO DNI: 43313069

Especialidad del validador: Estadistico - Metodologo

. . Lima, 05 de diciembre de 2022.
1Pertinencia: El item corresponds al concepdo tecrico formulado
2Relevancia- El item ez apropiado para representsr 2l components
o dimension especifica del constructo
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna = enunciado del item
e5 conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, == dice suficiencia cuando los items planteados
20N suScientes para medir [ dimension

Firma del Experto Informante.
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TERCER EXPERTO:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
VARIABLE 1

e | DIMENSIONES [ Hems Patinencia’ Clardad® Sugeecas

-

Fiscel Superor Penal Gestor
|F3P0] Si No S

El FSPG cebe ligerar o Irabajo
Tacal, siendo corresponsabie de
TV B o onoswecrwe cutrategs, | , x '
=" | harramientas Y ACHOMS

necesarias para o mange
adecuado ds los casos.

El FSPG debe Idersr un EQUEe
de Fiscales an |08 C3506 Que se
Vi 2 requiera, consdarando %]
«* | compiejdad cel caso, el perfil
fzcal o especisicad, of Impacto
s00al enlre olres oidenos

£l FSPG debe disehar las
estrategiss  de  invesigacion,
parficipdr proactivamente an los
V1 3 |cosos en apelacdn y olras |x x x
rCEMNGas, Y pestonar
elcwnctamente la carga de
trabajo de su despacho

El FSPG debe proponer & la
Pesdenda de & Jurta de
Fiscaks Superiores, respedio ds
Is FCP a su cargo, Ia rotaciin ce
fiscales por cnlenos o
recesidad, rarorabiidsdg,
propoccionalidad y slenciendo &
05 Indicadores de gushan

vi_a

£l FSPG oebe propone  al
FPresidents de s Junla de
Flscales Superioses picicnes de
coorcinacion o @ Poder
V15 |Adical  Polia  Nacional, | x x x
Defenza Pibica  y  olras
Irsthuciones, pem B adecsada
aplcaciin oe Cécigo Procesad
Penal

Personsd ca apoyo
adminsratne a la funcion fscal | Si Ne Sl No Si No
(PAAFF)

Se eslaria afectando al parsonal
Asslens on Funcidn Fiscal que
forma pane de la FCP como
consRcURNcia de 1]
modernizeciin del sistema FCP
sin W formaddn de verdadercs
Fiscal Supenor Penal Gestor
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
VARIABLE 2
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Analisis de fiabilidad del instrumento

Para el estudio piloto se utilizaron 25 casos de muestra. A continuacion, se
utilizé el alfa de Cronbach para determinar la fiabilidad del instrumento. Por debajo
de un valor de 0,70 para el alfa de Cronbach, la consistencia interna de la escala
en cuestion es inadecuada. Sin embargo, por encima de una puntuacién de 0,90,
se presume que hay redundancia o duplicacion (Tavakol & Dennick, 2017).
Resumen de procesamiento de casos V1

N %

Casos Valido 25 100,0
Excluidoa 0 ,0

Total 25 100,0

Nota. Elaboracion en base a un piloto de 25 participantes.

Fiabilidad de V1

Alfa de Cronbach N de elementos
,888 10
Nota. El coeficiente de Alfa es muy cercano a 1, por encima del valor minimo permitido develando

que la consistencia interna del instrumento es Significativo.

Resumen de procesamiento de casos V2

N %

Casos Valido 25 100,0
Excluidoa 0 ,0

Total 25 100,0

Nota. Elaboracién en base a un piloto de 25 participantes.

Fiabilidad de V2

Alfa de Cronbach N de elementos
,900 10
Nota. El coeficiente de Alfa es muy cercano a 1, por encima del valor minimo permitido develando

gue la consistencia interna del instrumento es Significativo
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Anexo 6
Calculo estadistico de la muestra.
Para calcular la muestra se ejecuto la formula estadistica:

__ NZ'pg
e (N-1+Z’pq

N= Poblacion o universo

Z=95% --- 1.96

p=50% --- 0.5

g=50% --- 0.5

e= 5% ----- 0.05

Entonces:

n= 912*(1.96)?*(0.5)(0.5)
(0.05)?%(912-1) + (1.96)2*(0.5)*(0.5)

n= 270

Se aplica la siguiente formula

n

Donde:
n= tamarno de la muestra
n-1=tamano de la muestra menos 1

N= tamafio de la poblacion

Entonces:
No= 270_
1+(557)
20
1+ (512)
270
N0 =1+ 029
270
no = 1—29
no = 209
Para calcular la muestra estratificada, se aplico la siguiente formula
n
h=y
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Donde

n= es el tamafo de la muestra
N= es el tamafio de la poblacion
Entonces:

_ 209

912
fh=0,22
Para explicar un poco, 209 es la cantidad de casos de estudio y 0,22 es el estrato

de poblacion que se va a seleccionar.
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