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RESUMEN

La presente investigacion titulada La pedagogia afectiva y las habilidades blandas
en los estudiantes de primaria de la institucién educativa privada Mi Universo Magico, Ate
— Lima 2021, tuvo como objetivo general determinar qué relacién existente entre las
variables pedagogia afectiva y las habilidades blandas en los estudiantes de dicha
institucion.

El enfoque fue cuantitativo de nivel descriptivo correlacional y de disefio no
experimental. La poblacién la conformaron 115 estudiantes de primaria, por medio del
muestreo no probabilistico intencional se seleccioné una muestra integrada por 60
estudiantes de primaria. La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la encuesta,
y el instrumento aplicado fue el cuestionario para cada una de las variables de estudio. Los
instrumentos fueron validados por un juicio de expertos y se determind el grado de
confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach.

Los resultados determinaron que existe una buena correlacion directa entre la
pedagogia afectiva y las habilidades blandas de los estudiantes de la institucién. Tal como
lo evidencia el analisis estadistico de contrastacién de hipétesis general, con un valor de
Rho de Spearman igual a 0,709 con una significancia de 0,000 (P<0,05), por lo que se

rechazé la hip6tesis nula y se aprobdé la hipétesis planteada.

Palabras clave: Pedagogia afectiva, habilidades blandas, retroalimentacion.
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ABSTRACT

The present work, entitled Affective pedagogy and soft skills in elementary students
of the private educational institution Mi Universo Magico, Ate - Lima 2021, had a general
objective to determine what is the relationship between affective pedagogy and soft skills,
applied to the students from the institution.

The approach of this work was quantitative, descriptive correlational level and non-
experimental design. The population was made up of 115 elementary school students from
the educational institution, from which, by means of intentional non-probabilistic sampling,
a sample of 60 students from the IV and V cycle of primary level was selected. The
technique used for collecting data was the survey and the instrument applied was the
gquestionnaire for each of the variables. The instruments were validated by an expert
judgment and the degree of reliability was determined by using Cronbach's Alpha.

One of the major results, among others, shows that there is a good direct correlation
between affective pedagogy and soft skills, applied in primary school students. As
evidenced by the statistical correlation analysis of the general hypothesis, where Spearman
rho is 0.709 with a significance of 0.000 (P <0.05), therefore the null hypothesis was

rejected, and the present research hypothesis was approved.

Keywords: Affective pedagogy, soft skills, feedback
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I. INTRODUCCION

Hoy en dia, las habilidades blandas son las mas solicitadas en diferentes ambitos,
como el profesional y laboral. Sin embargo, los estudiantes de educacion bésica no
desarrollan efectivamente dichas habilidades. El aplicar una pedagogia afectiva en las
escuelas puede aportar multiples beneficios para los estudiantes, uno de estos es el de
contribuir en el desarrollo de las habilidades blandas.

Entre 2009 y 2010 se desarrollé una investigacion en 4 paises (Finlandia, Indonesia,
Rusia y Senegal) teniendo como poblacion 91 colegios y aproximadamente 2,500 docentes.
En este estudio, el cual también tomé en cuenta el trabajo del docente, se concluy6 que solo
un pequefio porcentaje de estudiantes desarrollan sus habilidades blandas (Yankovic, 2014).

La ausencia de habilidades blandas también se evidencio en el estudio de Susana
Claro, quien realiz6 un doctorado en la Universidad de Stanford en los Estados Unidos (Claro,
2014). Ademas, se observé que los colegios no estan del todo preparados para desarrollar
dichas habilidades en los estudiantes. Esto conlleva a que los colegios tienen en sus manos
la labor del desarrollo de los escolares, pues deben prepararlos para los problemas o
dificultades que se enfrentaran al exponerse al mundo actual.

Ambos estudios mostraron la urgencia de entrenar las habilidades blandas de los
escolares. Por esto, el desarrollo de las habilidades blandas necesita de algunas variables
gue permitan su evolucion. Una de estas podria ser el aprendizaje afectivo, como se
menciond anteriormente. La ensefianza afectiva debe ser impartida por el docente de manera
adecuada para generar una practica constante del uso de estas habilidades. En algunos
estudios se han aplicado este tipo de ensefianza donde han tenido buenos resultados (Garritz
Ruiz, 2009; Nieto et al., 2010).

En el &mbito latinoamericano, Guerra-Baez (2019) sefald que el entrenamiento de las
habilidades blandas para su desarrollo es de vital importancia. Los docentes e instituciones
educativas tienen la obligacion de reconocer y apropiar teorias que permitan orientar
metodolégicamente el proceso de entrenamiento. Con esto los estudiantes ganan formacion

personal y tienen la capacidad de enfrentarse al mundo actual. Segun Gonzélez Fragoso et
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al. (2012), el entrenamiento de las habilidades blandas se ve afectado con una ensefianza
tradicional o situaciones de calle.

A nivel nacional se observé algunos casos donde los docentes no contribuyen a que
los estudiantes posean la capacidad del uso practico de sus habilidades (Aliaga Escobedo y
Del Pozo Vargas, 2020), muchos aun siguen empleando una ensefianza mecanizada donde
el estudiante solo se ve obligado a memorizar conocimientos. Por tal motivo se propone
emplear un aprendizaje afectivo, el cual generara que el estudiante se sienta en confianza,
seguro de si mismo, sienta su importancia y valor en el aula, y que no sélo el docente es el
poseedor de conocimientos.

El colegio debe estar preparado para brindar a los estudiantes un clima de
entrenamiento y aplicaciéon de las habilidades blandas, pues en esta etapa escolar los
estudiantes menores se encuentran en el proceso denominado construccién de personalidad,
interactuando con sus comparieros y docentes.

En mi experiencia como docente es comun observar estudiantes con dificultades para
adaptarse, para expresar opiniones propias o para relacionarse con el resto. Estos sucesos
hacen crear conciencia que como docentes nuestra labor no es solo impartir conocimiento
sino ir mas alla, ser orientadores y saber llegar a ellos con una relacién amical, para asi poder
crear un ambiente de confianza, calido y armonioso, donde los estudiantes tengan la facilidad
de desarrollarse de forma integral.

Asi mismo en la institucion educativa privada Mi universo magico de Ate, se percibio
la falta de habilidades blandas en algunos escolares de primaria, les cuesta mucho participar
durante las sesiones de clases, sienten verglenza de expresar sus ideas y en algunas
ocasiones no cumplen con las tareas asignadas.

El presente trabajo se justifica de manera tedrica, ya que las referencias recopiladas
de las variables muestran fundamentos tedéricos de diversos autores. También se presenta
informacion util que podrian ser aplicadas en futuras investigaciones. El propésito es mostrar
el gran valor de la pedagogia afectiva en el proceso de entrenamiento de las habilidades
blandas en los escolares de nivel primaria. La justificacion practica se muestra en la mejora
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gue brinda la aplicacién de la pedagogia afectiva en los estudiantes de primaria, pues al poner
en practica este tipo de pedagogia se contribuye al desarrollo de las habilidades blandas. La
justificacién metodoldgica se sustenta al emplear método cientifico aplicado en una poblacion.
La justificacion social se fundamenta en los beneficios que se podran alcanzar con los
resultados, tanto para los estudiantes como para la labor docente.

Acorde a lo antes mencionado y a la problemética a la que nuestros estudiantes estan
inmersos, el problema general que se plantea en este trabajo es la siguiente: ¢ Qué relacion
existe entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en los estudiantes de primaria de
la institucion educativa privada Mi universo mégico, Ate — Lima 2021?, el primer problema
especifico es: ¢Qué relacion existe entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en
su dimension “habilidades para el trabajo en equipo” en los escolares de primaria de la
institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 20217? ; el segundo es: ¢Qué
relacién existe entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimensién
“habilidades para la comunicacion” en los estudiantes de primaria de la institucion educativa
privada Mi universo magico, Ate — Lima 20217 ; y el tercero es: ¢Qué relacion existe entre la
pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimensién “habilidades para el trabajo con
las TIC” en los escolares de primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico,
Ate — Lima 20217

El objetivo general fue encontrar una relacion existente entre la pedagogia afectiva y
las habilidades blandas en los escolares de primaria de la institucion educativa privada Mi
universo magico, Ate — Lima 2021.

Los objetivos especificos planteados fueron: el primer objetivo especifico fue
encontrar la relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimension
“habilidades para el trabajo en equipo” en los estudiantes de primaria de la institucion
educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021; el segundo objetivo especifico fue
encontrar la relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimension
“habilidades para la comunicacion” en los estudiantes de primaria de la institucion educativa
privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021; finalmente, el tercer objetivo especifico fue
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encontrar la relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimension
“habilidades para el trabajo con las TIC” en los estudiantes de primaria de la institucion
educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021.

La hipotesis general planteada es la siguiente: existe relacién entre la pedagogia
afectiva y las habilidades blandas en los estudiantes de primaria de la institucion educativa
privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021.

Las hipotesis especificas son las siguientes: la primera hipétesis especifica espera
encontrar la existencia de una relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas
en su dimension habilidades para el trabajo en equipo en los estudiantes de primaria de la
institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021; la segunda hip6tesis
especifica espera encontrar la existencia de una relacion entre la pedagogia afectiva y las
habilidades blandas en su dimensién “habilidades para la comunicacién” en los estudiantes
de primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021; y la
tercera hipotesis especifica espera encontrar la existencia de una relacion entre la pedagogia
afectiva y las habilidades blandas en su dimension habilidades para el trabajo con las TIC en
los estudiantes de primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima

2021.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes nacionales, Carrién y Urbina (2021) en su tesis titulada
“Habilidades blandas en la convivencia escolar en estudiantes de quinto grado de primaria.
Ica, 2021”, con enfoque cuantitativo de disefio no experimental de tipo correlacional.
Afirmaron que las habilidades blandas tienen una relacion significativa con la convivencia
escolar, pues con su prueba R? de Cox y Snelly, concluyeron que hay una mejor convivencia
escolar cuando se evidencia un nivel alto de habilidades blandas.

La pedagogia afectiva como una posible variable que permite la evolucién de las
habilidades blandas, también se ve relacionado con el aprendizaje significativo. En relacion
con esto, Jugo (2021) en su tesis “Pedagogia afectiva y aprendizaje significativo en
estudiantes del 6to grado en una institucion educativa de San Juan de Lurigancho, 2021, con
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional, la técnica utilizada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Concluy6 la existencia de un vinculo directo moderado entre la
pedagogia afectiva y el aprendizaje significativo, mostrando que, a mayor practica de la
pedagogia afectiva, la significancia del aprendizaje de los estudiantes sera mas eficiente.

Cruz Pereda (2019) en su tesis titulada “Pedagogia de la afectividad en el desarrollo
personal de los estudiantes de Cuarto grado de Primaria. Trujillo 2017”, con un disefio
experimental de tipo cuasi experimental, empleando la técnica de la observaciéon y como
instrumento la lista de cotejo. Determind como un programa de pedagogia afectiva incrementa
el desarrollo personal de estudiantes de primaria.

En esta investigacion concluy6 que una forma de contribuir en el desarrollo personal
de los escolares es mediante la afectividad.

Un ejemplo muy claro de falta de habilidades blandas es la que mostré Salazar (2019)
en su tesis “Plan de mejoramiento del clima laboral mediante el desarrollo de habilidades
blandas de UGEL Bongara - Amazonas 2018”, de disefio cuasi experimental de tipo
descriptivo, utilizaron como técnica la encuesta y de instrumento la entrevista. Aqui da a

conocer el caso de un grupo de trabajadores que, por falta de dichas habilidades, no son



capaces de actuar adecuadamente ni tampoco de mantener el control de si mismos ante
situaciones de la vida diaria como el estrés, algun problema que surge repentinamente o de
presion extrema. Tampoco saben trabajar en equipo por falta de compafierismo y por falta de
confianza mutua, los cuales son factores resaltantes que permiten lograr objetivos
planteados.

También se evidencié una relacion indirecta entre las habilidades sociales y las
conductas de riesgo, como sefiala Monasterio (2019). Esta relacion se traduce en que el
comportamiento de riesgo en los estudiantes adolescentes es mucho menor cuando las
competencias sociales son aplicadas a gran escala.

Huayta Villagaray (2017) en su tesis “Pedagogia de la afectividad en educacion
inicial”. Siendo una investigacion de método descriptivo con un enfoque cualitativo. Concluyé
gue es importante promover el aprendizaje afectivo es el proceso de aprendizaje, mejor aln
desde el nivel preescolar, pues es en esa etapa donde los nifios necesitan establecer su
personalidad. Por lo mencionado es necesario profundizar un analisis acerca de la pedagogia
afectiva para poder aplicarla con los estudiantes.

La pedagogia afectiva también posee una relacién significativa con el proceso de
aprendizaje, asi como sefiala Cérdova (2017) en su investigacion titulada “Ensefanza
afectiva y proceso de aprendizaje de los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la
Universidad Catdlica Sedes Sapientiae, 2016” de enfoque cuantitativo de tipo basica con
disefio no experimental. Donde concluy6 que, al aplicar mayor ensefianza afectiva de parte
de los profesores hacia los estudiantes, estos demostraron mayor nivel de aprendizaje.

Para Mujica Leiva (2015) las habilidades blandas y la inteligencia emocional tiene un
vinculo que los relacionan. Por ejemplo, la comunicacion efectiva, como una de las
habilidades blandas, se dafia principalmente por poseer la capacidad de manejar las
emociones, asi como también de conocerlas, para con uno mismo y para los demés. Con
esto corroboramos el vinculo entre las habilidades blandas y el manejo de emociones, el cual
si no se desarrolla puede afectar la formacion del caracter, asi como la relacién con los
demds. Estas caracteristicas se ven reflejadas principalmente en el sector laboral, sobre todo
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en la eleccion de lideres, sin dejar de lado el aprendizaje académico. Es importante recalcar
gque ambos puntos, las habilidades no cognitivas y las habilidades cognitivas (como el
aprendizaje académico), son evaluadas en el sector laboral.

Canre (2009), aplic6 un moédulo de intervencién en estudiantes de primaria con el
objetivo de conocer la importancia del factor afectivo para su desarrollo integral. El uso de
estrategias para incrementar la afectividad y solucionar los problemas que surgen al participar
de manera activa en el salén de clases, permitié que los escolares eleven su autoestima y
mejoren su desenvolvimiento colectivo. Un elemento importante para la correcta aplicacion
de las estrategias planteadas es el profesor que se encuentra al mando, ya que él, como
principal agente, es quien transmite a los estudiantes un clima afectivo promoviendo una
excelente relacion profesor-estudiante. Cabe precisar que el aprendizaje colaborativo puede
ser una de las estrategias que genere el desarrollo y fortalecimiento de la afectividad de los
estudiantes.

Otro ejemplo que muestra un vinculo entre habilidades blandas y la convivencia
escolar, como el presentado anteriormente en antecedentes nacionales Carrion y Urbina
(2021), es el que presenta Coro (2020), en su estudio titulado Habilidades blandas y
convivencia escolar en los estudiantes del sexto grado de primaria de la Institucion Educativa
N° 6155 de Villa Maria del Triunfo, 2019 realiz6 una investigacién aplicada a estudiantes de
primaria del sexto grado mediante una encuesta obteniendo una correlacion Rho de
Spearman 0.875, lo cual resulta una buena relacién entre ambas variables.

En el tipo de ensefianza se ve reflejado en el desempefo académico del estudiante.
Por esto Sacoto (2019) en su investigacion llamada “Pedagogia de la afectividad en el
desempefio académico”, vio la necesidad de analizar ambas variables aplicadas a 130
estudiantes mediante la encuesta y entrevista. Los resultados obtenidos fueron que sélo un
59% considera la importancia de la aplicacion de la pedagogia afectivo en los estudiantes. El
porcentaje obtenido no es tan alto, ya que con un porcentaje mayor de la importancia de lo

afectivo resultaria en un incremento del rendimiento académico de los estudiantes.



Concluyendo que la eficacia del rendimiento escolar se ve dafiada por la mala aplicacion de
las herramientas pedagdgicas de la afectividad.

Tomando en cuenta diferentes estudios internacionales, Cuasquer et al. (2019), en su
investigacion descriptiva afirmo que, la insercion de las habilidades TIC en el sector educativo
implican estrategias de aprendizaje que propicien un clima cooperativo donde los estudiantes
logren dominar dichas habilidades. Estas estrategias pueden ser afectivas orientadas a
entrenar las habilidades blandas y las de gestién de la informacién que contribuyen al
desarrollo de capacidades para uso de las TIC.

Para Mathews y Reddy (2018), cada uno de los elementos que pertenecen a las
habilidades blandas deben ser adquiridos por todos y cada uno de los profesores para que
puedan desempefarse de manera eficaz y completa. Segun el autor las habilidades blandas
pertenecen al &mbito afectivo, por lo que su importancia es incuestionable.

Santos (2017, p. 7) afirm6 que “Las Habilidades Blandas son un grupo de capacidades
gue permiten actuar mejor en las relaciones laborales y personales”. Sin embargo, estas
habilidades no se desarrollan en un ambiente académico a pesar de que se tiene
conocimiento que estas mejoran el desempefio laboral. En comparacion con habilidades
técnicas, las cuales son mas faciles de impartir y a la vez si son parte de un ambiente
académico con una curricula establecida, como lo relatan especialistas en educacion.

Sanchez-Redondo (2016) plante6 una estrategia que permita al estudiante poder
desarrollar de manera eficiente sus habilidades blandas. Su estudio se aplicé a 29 estudiantes
de nivel secundario, obteniendo como resultado que hay escasez de autoestima,
comunicacion y liderazgo, asi como también del trabajo en equipo. Por esto, los profesores,
como orientadores, realizan diversas técnicas como la creaciéon de talleres, dramas, uso de
titeres, reflexiones grupales y mas.

Tan et al. (2013), sostuvieron que la relacion entre la cognicién y el afecto puede
permitir a los educadores ensefiar y preparar a la generaciébn mas joven para que sea un

ciudadano eficaz con una mente abierta y un corazon apasionado.



Velea y Farca (2013), afirmaron que, para llevar a cabo cambios profundos en la
educacién, se debe empezar por entrenar a los educadores; ya que, estos deben ser
emocionalmente maduros, balanceados, creativos, dedicados y deben mostrar confianza en
si mismos.

En relacion con la pedagogia afectiva, Arizaga y Molina (2013) estudié como es que
influye la ensefanza afectiva relacionada con aspectos motivacionales en el aprendizaje
aplicado a estudiantes de primaria de cuarto grado. En este estudio, evalué a los estudiantes,
asi como también a los profesores mediante una encuesta, con esto observé que habia un
pequefio grupo de profesores que no estaban de acuerdo con la relacién entre la pedagogia
afectiva y el aprendizaje. Ademas, en dicha institucion, la curricula solo se centra en
contenidos académicos. Con todos estos factores en contra y teniendo en cuenta la fuerte
relacion entre lo afectivo y el aprendizaje, el autor propuso implementar contenidos afectivo-
motivacionales, con la finalidad de mejorar el proceso de ensefianza para una formacién
integral.

Otro ejemplo de la participacion de los profesores hacia los estudiantes para el
desarrollo de estas habilidades es el presentado por Soria (2012). En su trabajo, concluy6
qgue la relacion profesor-estudiante posee el nivel emocional, relacional y afectivo. Esto
muestra que tan importante es la figura del profesor, como pedagogo afectivo, en dicho
desarrollo.

Para Heckman y Kautz (2012), la personalidad es un factor que influye en la vida
econdmica y social. Esto muestra que no solo los grados, titulos, pruebas superadas o valores
medidos del IQ garantizan tener éxito en la vida. Sin embargo, los rasgos, que permiten crear
una personalidad, se desarrollan a lo largo de la vida mediante la educacion, familia y el
mundo que te rodea.

Shakir (2009), afirmé que una forma efectiva de implementar el desarrollo de las
habilidades blandas es incluir obligatoriamente en el plan de estudios de los estudiantes y no

como materia complementaria; ya que, al ser complementaria la mayoria de los estudiantes



le presta menor atencion. Por ejemplo, en las universidades publicas de Malasia estan
obligadas a incluir los elementos de habilidades blandas en cada curso.

Hertlein (2008) sostuvo que los educadores deben ser alertados para aplicar una
ensefianza que permita que el estudiante desarrolle la parte afectiva y adquiera habilidades
blandas. Este desarrollo y adquisicion son necesarias para el sector empresarial actual.
Ademads, las universidades y colegios que se encargan de formar educadores deben incluir
teoria y dialogo de habilidades blandas y pedagogia afectiva. Con esta adquisicion, los
educadores son conscientes y se aseguran de que los estudiantes obtengan las herramientas
necesarias para desarrollar sus habilidades.

Segun Schulz (2008), es importante que todos adquieran habilidades adecuadas mas
alld de los conocimientos académicos o técnicos obtenidos. Pues las habilidades no
cognitivas permiten desarrollar la personalidad del individuo. En la escuela y en la universidad
es donde los estudiantes tienen un gran impacto en el desarrollo de sus habilidades blandas.
Por esto, la labor del docente para ensefar y practicar las habilidades blandas es de vital
importancia para el estudiante.

Patience (2008), sostuvo que la pedagogia afectiva puede ayudar a desafiar el
escenario sombrio que afronta la mayoria de las jovenes hoy en dia. Porque en la actualidad
‘el arte de amar’ se ha perdido debido al agotamiento emocional y al sentimiento de tristeza.
Por esto, los pedagogos tienen la habilidad de reconocer cosas que los estudiantes confian,
para que puedan centrarse en ellas y poder desarrollar 1o personal, cultural y social de los
estudiantes.

Shechtman* y Leichtentritt (2004), afirmaron que la pedagogia afectiva hace uso de
las funciones emocionales que permiten mejorar el aprendizaje que los estudiantes reciben
en el aula. Por esto, es importante que los educadores fortalezcan el contacto con
neurocientificos, psicélogos, socialistas, bidlogos para comprender el vinculo entre la
cognicion y el afecto.

Siso (2002) analiz6 la idea de relacién entre la actitud afectiva profesor-estudiante con
la ensefianza-aprendizaje. Evalué a 329 alumnos de la carrera de medicina que cursaban
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entre el primer y sexto afio mediante una encuesta. Con esto, el investigador afirmo que, si
existe una relacion entre las dos variables, pero para reforzar ese lazo profesor-estudiante,
recomendo elaborar un curso de capacitacion pedagdgica.

Respecto a la primera variable pedagogia afectiva, Bruner (1990, p.34) afirmé que
esta se encuentra vinculada con la necesidad de interactuar con aspectos relacionados al
aprendizaje entendido, el cual es base de la construccidon personal del conocimiento y permite
el desarrollo personal de forma integrada. Para llegar a estos resultados, el profesor no es la
Unica figura, sino también interacciones con los padres, tutores y compafieros, los cuales
permiten generar la participacion, la aceptacion, la responsabilidad y la interdependencia
(Chase, 1993), porque el crecimiento emocional no es espontaneo, sino que se construye a
partir de las interacciones.

Para Brody y Ehrlichman (1998), los sentimientos pueden verse reflejados en la
confianza o en la conviccion que tiene cada persona de acuerdo con sus capacidades. Esto
permite a lograr resultados ideales o propuestos, por esto la pedagogia afectiva permite

entrenar como por ejemplo la confianza personal.

Para Rogers (2003), el estudiante desarrollara su aprendizaje cuando le encuentre
una significancia a lo que aprende. Esto se dara cuando se involucra la parte afectiva y
cognitiva del individuo. En otras palabras, el aprendizaje mejora si el alumno tiene la
capacidad de decidir por si solo, se responsabiliza de lo que va a aprender aplicando sus
propios recursos y si se le promueve el proceso participativo.

Vigotsky (1979), afirma que:

“‘un sistema educativo cuya finalidad corresponde a un crecimiento intelectual

saludable debe conducir a un crecimiento afectivo y social igualmente sano; por ello,

una pedagogia del afecto no excluye un paradigma cognitivo, antes, por el contrario,

lo articula en el hecho de ir conociendo a los sujetos a través de un proceso de

mediacion entre pares y el conocimiento tan solo es un pretexto de interaccion.”
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En la pedagogia del afecto, Fromm (1997) afirmd que "el amor es un poder que
produce amor". Para que se cumpla esta afirmacion, el docente debe mostrar “amor”, dejando
de lado la omnipotencia narcisista, superando la dependencia y el deseo de mostrar un
caracter negativo hacia los demas. Con esto los profesores que demuestran amor a sus
pupilos valoran su desarrollo integral y asi mismo los orientan en su autorrealizacion personal.

Segun Gonzalez (2002) la madurez que debe alcanzar un nifio se desarrolla teniendo
presente el equilibrio entre lo afectivo y lo emocional. Este proceso de evolucion integra y
armoniza los rasgos constitucionales, como el sistema nervioso autbnomo y central, el
sistema glandular, la constitucion fisica, la capacidad intelectual, entre otros; el desarrollo
psicomotor, el cual permite que el nifio tenga la habilidad de explorar e independizarse
relacionandose libremente con los que le rodea; el desarrollo intelectual, este permite iniciar
la formacion de las estructuras cognitivas, teniendo en cuenta la compresién e interpretacion
gue posee el individuo debido a una estimulacién externa; y el desarrollo afectivo-social, el
cual amplia y enriquece el proceso de socializacion mediante relaciones interpersonales.
Ademas, el entorno social como la familia, el colegio y la sociedad son aspectos que
interfieren en el proceso de alcanzar la maduracion.

Criado del Pozo et al. (2004) afirm6 que la actividad educativa no ha tomado
importancia de que la pedagogia afectiva promueva un desarrollo completo, estable y
equilibrado de la personalidad. Sin embargo, si asumimos que la educacién le toma
importancia al desarrollo de la personalidad, entonces la parte cognitiva debe sumarse al
desarrollo emocional. Esta educacion emocional, es en cierta forma positiva, ya que prevé
rasgos negativos como de violencia y depresion.

Tomés y Garrido (2004), al visualizar la afectividad pedagdgica desde un punto de
vista del ser humano integral, sostienen que este representa el punto medio entre lo espiritual
y lo sensible, siendo asi el individuo un ser de conocimiento y afecto. De manera que, construir
la afectividad de la persona integral compromete evidenciar lo profundo de su ser.

Para Freire (1970), la educacién es un acto significativo de amor. Por lo que la
pedagogia debe tener una relacion con la afectividad,
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De Zubiria Samper (2004) sostuvo que la pedagogia afectiva tiene como finalidad
formar personas capacitadas y felices en su entorno social, intrapersonal e interpersonal. Esta
felicidad se puede lograr mediante estrategias planteadas en la educacion afectiva, como el
amor propio, el cual permite estar en contacto con nuestro ser interior; el amor al préjimo, el
cual permite asociar al estudiante con el exterior de forma empdtica; y el autocontrol.

Segun Rompelmann (2002) dividié la pedagogia afectiva en tres componentes.

Oportunidad: equidad en la oportunidad de respuesta: seleccionar a un estudiante
para que tenga la posibilidad de responder una interrogante, de afirmar un hecho o de corregir
alguna cuestion, sin generar conflicto entre ellos.

Apoyo personalizado al estudiante: interconexion amical estudiante-docente, el cual
es un tipo de apoyo personalizado que imparte el profesor dentro o fuera del salén a sus
alumnos.

Latencia, ser paciente con el estudiante, darle la oportunidad de que tome el tiempo
necesario para organizar sus ideas.

Profundizar, ensefarles y ayudarlos a reflexionar, darles algunas pistas que faciliten
la elaboracion de sus aportaciones.

Mantener altas expectativas en el razonamiento, emplear comentarios propios,
contribuir en diferentes situaciones, analizar ideas, aclarar y aplicar lo aprendido en
situaciones diferentes, crear hipotesis, estructurar informacion, explicar sobre algo, disefiar a
partir de las partes, resumir, descubrir incoherencias, etc.

Retroalimentacion: corregir dejando de lado la indiferencia y los comentarios
negativos al evaluar el desempefio del estudiante. Emplear palabras y un tono adecuado al
intervenir en la correccion.

Dar razones de los elogios: elogiar el desempefio del estudiante dando razones
justificadas y siempre realizando criticas constructivas y positivas.

Invitar al estudiante a participar activamente mostrandole que el profesor también

tiene la capacidad de escuchar y ellos de ser escuchados.
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Consideracion hacia las personas: implica proximidad, tener una relacion de cercania
prudente con el estudiante, de tal manera que el estudiante sienta que hay alguien que lo
pueda respaldar.

Cortesia/Respeto: deben ser expresados de manera verbal y no verbal.

Intercambio de experiencias personales: ayudan a fortalecer el lazo entre profesor -
estudiante.

Contacto afectuoso: no amenazante o atemorizante (por ejemplo, la expresion de una sonrisa,
el tono de voz, un apreton de manos, un abrazo o palabras de elogio).

Establecer limites en el comportamiento, en la accion o la intervencion de los estudiantes en
diferentes situaciones: mostrar la autoridad correspondiente sin fomentar la violencia o una
actitud amenazante.

En cuanto a la variable de habilidades blandas Ortega (2017), afirmé que son un grupo
de destrezas que se desarrollan y permiten efectuar eficientes relaciones en el aspecto laboral
y personal. Expertos en educacion afirman que las habilidades duras se pueden transmitir
mas facilmente que las habilidades blandas.

Estas se componen de habilidades no-cognitivas, las cuales son esenciales para tener
la capacidad de aprender y también para desempefiarse de manera exitosa en el ambito
laboral. Segun Singer et al. (2009), las habilidades blandas como el “saber ser”, muestra las
caracteristicas y las habilidades que debe poseer una persona, para tener la capacidad de
desarrollar actividades, asi como de poder relacionarse con personas de su entorno. El
término “saber ser” consiste en tener el control de si mismo y relacionarse eficazmente con
el entorno, poniendo en practica el buen trato, esto implica en lo emocional (tener
responsabilidad), estrategias afectivas (poseer bondad, honradez) y estrategias sociales (el
trabajo en equipo), por lo tanto, se puede decir que el saber ser implica una autorreflexion
gue permite perfeccionar el desempefio en todos los @mbitos.

Existen diversas habilidades blandas que poseen una fuerte relacion con la
inteligencia emocional de cada individuo, ya que este tipo de inteligencia es la que permite
determinar qué tan potencial es la persona para aprender habilidades practicas, como la
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autorregulacién o también llamado autocontrol, el conocimiento propio, la motivacion, la
empatia y las habilidades relacionadas con el entorno como las sociales (Goleman, 1998).

Silva (2016) afirmé que las habilidades blandas son esencialmente habilidades
personales, las cuales determinan el nivel de liderazgo, comunicador, negociador y mediador
de conflictos.

Albertiy Emmons (2017) consideré que la habilidad social es “la conducta que permite
a una persona actuar de acuerdo con sus intereses, expresarse y defenderse sin ansiedad
inapropiada, expresar idoneamente emociones honestas o ejecutar sus derechos personales
respetando los derechos del resto”.

Caballo et al. (2014) afirm6 que las habilidades sociales son un conjunto de
comportamientos producidos por el ser humano en un ambito interpersonal, con el fin de
expresar sus emociones, actitudes, anhelos, ideas o derechos de una forma correcta a la
situacion, respetando a los demas y que, generalmente resuelve los problemas inmediatos
de la situacion disminuyendo la posibilidad de que surjan futuros problemas.

En el caso de Maya y Orellana (2016) las habilidades blandas son atributos del
individuo en donde el conocimiento adquirido no forma parte. Estos atributos incluyen el
sentido comun, la habilidad de socializar con una actitud positiva y décil.

Para Ortega Goodspeed (2016), en las habilidades blandas se pueden encontrar
habilidades comunicativas de alto requerimiento. En estas, el autor resalta la importancia de
la formacion de equipos de trabajo, fomentando la reflexion autocritica y la capacidad de
enfrentar con éxito situaciones volubles y/o repentinas.

Vargas Zufiga y Carzoglio (2017) demostré6 como en la actualidad es importante
desarrollar las habilidades blandas desde las instituciones educativas basicas. Por esto, se
busca la necesidad de elevar la calidad educativa, introducir talleres o programas educativos
gue permitan potenciar las habilidades, entrenar apropiadamente dichas habilidades, dejando

la idea de que solo es necesario altas calificaciones para asegurar el futuro.
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En la variable habilidades blandas Ortega (2017) dividi6é las habilidades blandas en
tres tipos:

Habilidad para el trabajo en equipo: la habilidad del trabajo en equipo es indispensable
en el sector laboral. Actualmente la transicién estructural y las tareas de las organizaciones
en la sociedad han provocado un significativo impacto en la nueva forma de laborar. Existe
un incremento en la dificultad laboral, ocasionando que un individuo no tenga la capacidad
necesaria de expresar una posible solucion. De tal manera que, las empresas de hoy le dan
una gran importancia a la habilidad para el trabajo en equipo.

Este factor (Habilidad de Trabajo en Equipo) recientemente nuevo en las
organizaciones brinda definiciones y modelos de categorizacion subyacentes que necesitan
ser oidos en el sector sociolaboral (Torrelles et al., 2011).

Este autor define esta dimension de la siguiente manera:

La habilidad de trabajo en equipo se refiere a la disposicion personal y de los demas
para la ejecucion de actividades, logrando objetivos en comun, intercambiando o
compartiendo informacion, asumiendo tareas, resolviendo problemas que se presentan y
aportando a la mejora y desarrollo grupal. (p. 12).

Considero que es necesario desarrollar la habilidad para trabajar en equipo desde la
etapa escolar, pues de esta forma los estudiantes estardn preparados para poder
desarrollarse adecuadamente o liderar grupos y afrontar diversas situaciones de la mejor
manera.

Podemos contribuir al desarrollo de esta habilidad poniendo trabajos en grupo, donde
compartan ideas y sean capaces de resolver un problema expresando sus opiniones, elaborar
alguna actividad no solo en grupo si no en equipo siendo empéticos con sus comparfieros
para lograr un objetivo en comun.

Habilidades para la Comunicacién: Segun Ibarra (2006) las normas de comunicacion
son las precedentes a las normas de comportamiento de los denominados grupos escolares.
Ademas, la comunicacion interviene de forma significativa en la estructura informal de los
grupos escolares. Debido a lo anterior, podemos decir que existe un fuerte lazo entre la

16



interaccion, la comunicacién, la estructura grupal y la necesidad de comprender el
comportamiento grupal de los estudiantes y a la vez elaborar programas de orientacion para
los docentes. La idea anterior contribuye a la mejora de la dimensiéon comunicativa, la cual
permite el desarrollo de las habilidades blandas desde temprana edad.

Las habilidades para la comunicacion es una de las mas importantes pues de esto
dependera la relacion con el entorno, tener habilidad para la comunicacién es saber
expresarse correctamente, empleando las palabras y un tono adecuado. El no tener en cuenta
este aspecto puede generar conflictos tanto entre compafieros de clases como en el aspecto
familiar y laboral, generalmente el ser humano en momentos de conflicto no controla sus
emociones, mucho menos la de los demés y es capaz de expresar palabras incorrectas o
desagradables.

Habilidades para el trabajo con las TIC: Segun Marqués (2010), las TIC poseen
atribuciones que son aplicables en el ambito de la educacion:

Para expresarse, comunicarse, obtener informacion, el uso como medio ludico y
didactico para obtener nueva informacién y como un generador de conocimientos.

Empleando estos recursos los estudiantes aprenden a través de sus intereses
personales, sus necesidades, sus motivaciones y objetivos, lo que les motiva al aprendizaje
auténomo (Silva-Pefia et al., 2006). Las TIC permiten un aprendizaje flexible, ya que el acceso
a la informacion esta facilmente accesible, este también facilita soluciones individuales.

En la actualidad los estudiantes se enfrentan a una sociedad moderna, globalizada
con alta diversificacion, caracterizado por veloces transiciones donde es indispensable la
necesidad de comunicacion. En este contexto, los nifios tienen acceso a la diversidad de las
TIC desde una temprana edad, y los profesores estan obligados a adaptarse a esas
situaciones para tener la capacidad de instruir a las nuevas generaciones, de tal forma que
estén al nivel de las nuevas exigencias, que cada dia estan en constante cambio (Uson y
Sarmiento, 2019).

En estos ultimos afios las TIC se han desarrollado de forma exponencial, por esta
razén urge actualizar el sistema educacional con contenidos relevantes conforme a la época
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segun (UNESCO, 2013). La actualizacion propuesta implica un desafio pedagdgico al
incorporar las TIC en la curricula de la institucion educativa, pero podria facilitarse si las
politicas publicas aseguran dicha implementacién. Ademas, (UNESCO, 2013) también resaltd
dos aspectos, como la reforma de las practicas educativas y las estrategias asociadas a la
medicion de los aprendizajes, en donde la presencia de la TIC muestra retos y a la vez
grandes oportunidades para poder implementar los cambios mencionados.

Actualmente nos encontramos en una época donde es indispensable el uso de las
TIC, ya que los estudiantes de hoy tienen la necesidad y se ven obligados a utilizarlas. Esto
se vio reflejado en mayor proporcién a causa de la pandemia (Covid 19), lo cual nos conllevo
a un aislamiento social.

Al identificarse los primeros casos de contagio del virus llamado Covid 19, el gobierno
nacional suspendio todo tipo de trabajo presencial, incluyendo el sector educativo, fue en ese
entonces donde se inicid con el trabajo y el estudio remoto. Este cambio repentino fue una
etapa muy dificil para los escolares, asi como para los docentes y padres de familia, pues
durante este aislamiento nos vimos obligados a hacer mayor uso de las TIC, pues fue la mejor
alternativa para seguir manteniéndonos en contacto y continuar con el plan de ensefanza-
aprendizaje.

En aquella etapa de cambio surgieron dificultades para la comunicacion con el uso de
diferentes herramientas como el Zoom, Google Meet, WhatsApp, entre otros.

Hoy en dia podemos decir que la gran ventaja de ese cambio fue que pudimos
entrenar mucho mas nuestras habilidades con las TIC, ya que aprendimos a manejar

diferentes recursos y herramientas digitales que facilitan y aceleran mas el trabajo.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacidn
3.1.1. Tipo deinvestigacion
Segun Paniora Marroquin (2018), es una investigacion de tipo descriptivo
correlacional, con la que se establece la relacion de las variables estudiadas mediante el uso

de procesamiento estadisticos e instrumentos psicomeétricos.

3.1.2. Disefio de investigacion
Segun Fernandez Collado et al. (2014), afirmaron que el disefio no experimental es

aquel que no utiliza un grupo experimental o de control. (p.120)

3.1.3. Enfoque de investigacion

Céardenas (2018), sostuvo que una investigacion de enfoque cuantitativo esta
estructurada de objetivos, que evaluaran de forma rigurosa las variables en un determinado
contexto, utilizando metodologias estadisticas para la aceptacion o rechazo de hipétesis.

El diagrama de este disefio es el siguiente:

. ab\e }\

Relacién ]

Observacic’m de la variable 2

3.2. Variables y operacionalizacion
3.2.1. Variable pedagogia afectiva

Segun Rogers (2003), el estudiante desarrolla su aprendizaje cuando este le
encuentre un significado, esto se lleva a cabo al involucrar a la persona en su totalidad,

tomando en cuenta sus procesos afectivos y cognitivos. El aprendizaje es satisfactorio si se
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promueve como participativo, donde el estudiante decide, emplear sus propios recursos y se

responsabiliza de lo que va a aprender.

3.2.2. Variable Habilidades blandas

Singer et al. (2009), afirma que las habilidades blandas son “un conjunto de
habilidades no-cognitivas esenciales para aprender y desempefiarse exitosamente en el
trabajo”. Dichas habilidades también son referidas como el “saber ser”, esto se refiere a las
caracteristicas que debe tener una persona, las habilidades que debe poseer para desarrollar

diversas labores e interrelacionarse con su entorno.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

La poblacién fue integrada por 115 escolares de primaria de la institucion educativa
privada Mi universo magico ubicada en el distrito de Ate — Lima, colegio mixto, el cual cuenta
con estudiantes de seis a trece afos.

Tamayo (2012), afirma que la poblacion es la cantidad total de un grupo de estudio,

en donde los participantes o miembros poseen una caracteristica determinada.

3.3.1. Muestreo

En este trabajo, se realizé un muestreo no-probabilistico intencional.

Para las muestras no probabilisticas, la probabilidad no es un factor que intervenga
en la eleccién de los objetos de estudio, sino de causas relacionadas con las caracteristicas
de la investigacion o los propésitos del investigador (Johnson y Johnson, 2015; Hernandez-

Sampieri et al., 2003; Bataglia, 2008)

3.3.2. Muestreo
La muestra implicé 42 escolares entre nifios y nifias de nivel primaria que comprenden
entre los ocho y doce afios, del IV y V ciclo del colegio privado Mi universo magico, situado

en el distrito de Ate — Lima.
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Palella y Martins (2008), afirman que la muestra es "...una parte o el subconjunto de
la poblacién, los cuales poseen caracteristicas que permiten reproducir de la manera mas

exacta posible a la poblacién” (p.93).

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnica

Se utilizé como técnica la encuesta.

La encuesta es la técnica mas utilizada en la metodologia de la investigacién para el
recojo de informacion.

El objetivo de la encuesta es “conocer lo que hacen, opinan o piensan los encuestados
a través de preguntas formuladas por escrito y que puedan ser respondidas con la ausencia
del encuestador” (Buendia Eisman et al., 1998, p.124)

Tamayo y Tamayo (2008, p. 24), la encuesta “permite dar respuestas a los problemas
en términos descriptivos como de relacién de variables, tras la recogida sistematica de
informacion segun un disefio establecido que asegure el rigor de la informacién obtenida”
3.4.2. Instrumento

Se utilizé el cuestionario conformado por un conjunto de interrogantes, las cuales
guardan congruencia con el problema y las hipoétesis.

Segun Hernandez Sampieri et al. (1997) el uso del cuestionario como instrumento se
emplea ampliamente para la recoleccion de datos, el cual esta conformado por un grupo de
preguntas referido a una o mas de una variable.

Tamayo y Tamayo (2008, p.124), sefala que “el cuestionario contiene los aspectos
del fenbmeno que se consideran esenciales; permite también, excluir ciertos aspectos que
nos interesan principalmente; reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales y precisa
el objeto de estudio”.

Los instrumentos fueron aplicados de la siguiente forma:

El cuestionario para medir la variable pedagogia afectiva de la autora Erika Cordova,
fue el instrumento que se empled con los escolares de primaria de la institucién educativa
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privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021, para conocer sus opiniones sobre los
indicadores de cada una de las dimensiones de la primera variable. El cuestionario esta
conformado por 24 items de tipo politbmico con 5 respuestas. Asi mismo, para el estudio de
la variable habilidades blandas se utilizé el cuestionario de la autora Margarita Robles,

conformado por 20 items de tipo politdmico con 3 respuestas.

3.4.3. Validez

Rusque (2003) afirma que la validez representa la posibilidad de que un método de
investigacion tenga la capacidad de responder a las interrogantes formuladas.

La validez de los instrumentos hace referencia al nivel en que un instrumento verdaderamente
mide la variable que se planea medir.

Para el presente trabajo los instrumentos fueron validados mediante la opiniéon de expertos
obteniendo el promedio de resultados de los expertos al 100%. Por tal motivo se afirma que

los instrumentos empleados son validos.

Tabla 1

Validez de contenido por opinion de expertos

Expertos Pedagogia afectiva Habilidades blandas
Dra. Roxana Gonzales Huaytahuilca Aplicable Aplicable
Dr. Herber Mamani Orconi Aplicable Aplicable
Dra. Catherine Calderén Bravo Aplicable Aplicable

3.4.4. Confiabilidad

El nivel de confiabilidad para las variables pedagogia afectiva y habilidades blandas,
se midio con el coeficiente alfa de Cronbach, porque ambas variables poseen respuestas
politdmicas. Sélo es necesario aplicar un instrumento de medicion, dando como resultado un
valor comprendido entre 0 y 1. Ademas, se entiende por confiabilidad al grado de consistencia
del cuestionario que se aplica segun las variables a estudiar. Se dice que el instrumento
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posee una confiabilidad moderada cuando el coeficiente alfa de Cronbach es menor o igual
a 0,60. Si es mayor a 0,60 se puede determinar el grado de consistencia y precision, estos

valores que estiman un nivel de confiabilidad se muestran en la siguiente Tabla 2:

Tabla 2

Criterios de confiabilidad segun Thorndike

Valores Niveles de confiabilidad
0,81 a1,00 Muy alta

0,61 a0,80 Alta

0,41 a 0,60 Moderada

0,21a0,40 Baja

0,01 a0,20 Muy baja

Fuente: Thorndike, R. L. (1989). Psicometria aplicada. México:Limusa

El estadistico de confiabilidad alfa de Cronbach se expresa de la siguiente manera:

a =

K Y S?
K-1 S%

1)
K: El nimero de items

S?: Sumatoria de Varianzas de los items

S%: Varianza de la suma de los items

a. Coeficiente de Alfa de Cronbach

Con ayuda del Software SPSS version 25, la confiabilidad de los instrumentos se

determiné mediante el uso del alfa de Cronbach aplicado a las dos variables de estudio.
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Como punto de partida, se realizdé una prueba piloto con tan solo 10 escolares de
primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021. Usando el

programa SPSS versién 25 se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 3

Estadisticos de fiabilidad

Namero de
Variable Alfa de Cronbach
elementos(items)
Pedagogia afectiva 0,932 24
Habilidades blandas 0,734 20

Los resultados obtenidos del coeficiente alfa de Cronbach son igual a 0,93y 0,73, con
esto podemos afirmar la confiabilidad de los instrumentos. Podemos concluir que la

confiabilidad es alta y hay una consistencia interna.

3.5. Procedimientos

En primer lugar, se dialog6 con la directora del colegio privado Mi universo magico de
Ate, seguidamente se remitié una carta de presentacion con el fin de obtener el permiso para
el uso del nombre de la institucion y para la aplicacion de los instrumentos. Luego de obtener
los permisos correspondientes, se dio a conocer a los estudiantes de primaria, los objetivos
y metas del presente estudio.

Posteriormente, se determind la fecha para la aplicacion de la encuesta y se envio el
comunicado mediante los grupos de WhatsApp, para informar a los escolares acerca de lo
gue se haray las indicaciones correspondientes.

Finalmente, se compartié el link con los estudiantes en los grupos de WhatsApp, se
utilizo el Google Form para realizar la encuesta, a razén de que nos encontramos realizando

el trabajo virtual por causa de la pandemia que nos aqueja (COVID-19).
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3.6. Método de analisis de datos

Culminando con la recoleccién de informacién, se procedera a ordenarlos en la base
de datos utilizando el Excel.

Seguidamente se trabajard con el programa SPSS version 25, luego de obtener los
resultados se elaboraran las tablas y los gréaficos.

La discusion de los resultados se realizard comparando los resultados obtenidos con
los encontrados por otros autores (tesis citadas) y de los planteamientos del marco tedrico.
Las conclusiones se formulardn en base a los resultados de esta investigacion y al

cumplimiento de los objetivos formulados.

3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion se elabord considerando los aspectos éticos que
se amerita. Los instrumentos fueron aprobados por un juicio de expertos, posteriormente con
el permiso de la directora y de los padres del colegio Mi universo magico, la encuesta fue
aplicada a los estudiantes donde participaron de forma andénima respetando la integridad de
cada uno de los estudiantes.

Los resultados fueron obtenidos de forma transparente sin manipulacién de los datos,

teniendo en cuenta la ética personal y profesional.

25



IV. RESULTADOS
4.1. Analisis de frecuencias

En esta primera seccién, se realizo el analisis de frecuencia de las respuestas
obtenidas de los escolares, para cada una las variables con sus respectivos instrumentos,

dicho analisis se muestra en las siguientes tablas y figuras.

4.1.1. Pedagogia afectiva

Figura 1
Diagrama circular de frecuencia porcentual total correspondiente a la variable

pedagogia afectiva

Nunca
8%

Algunas veces
16%

‘

Regularmente
7%

Siempre
56%

Casi siempre
13%

= Nunca = Algunasveces = Regularmente Casi siempre = Siempre

Figura 1, muestra que un 56% de la cantidad total de estudiantes se incliné por la
opcidén “siempre”, 16% por la opcion “algunas veces”, 13% por la opcion “casi siempre”, 8%
por la opcion “nunca” y 7% por la opcion “regularmente”. Debido a estos resultados, podemos

concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la variable pedagogia afectiva.

26



4.1.1.1. Oportunidad

Figura 2

Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimension

oportunidad

Nunca
1% Algunas veces

15%
Regularmente
11%

Casi siempre
17%

Siempre
56%

= Nunca = Algunasveces = Regularmente Casi siempre = Siempre

La Figura 2, muestra que un 56% de la cantidad total de estudiantes se incliné por la
opcioén “siempre”,17% por la opcion “casi siempre”, 15% por la opcion “algunas veces”, 11%
por la opcion “regularmente” y 1% por la opcion “nunca”. Debido a estos resultados, podemos

concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la dimensién oportunidad.
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4.1.1.2. Retroalimentacion

Figura 3

Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimension

retroalimentacion

Nunca
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Algunas veces

16%
Siempre .

53% Regularmente
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'Casi siempre

14%

= Nunca = Algunasveces = Regularmente Casi siempre = Siempre

La Figura 3, muestra que un 53% de la cantidad total de estudiantes se incliné por la
opcion “siempre”,16% por la opcion “algunas veces”, 14% por la opcién “casi siempre”, 12%
por la opcion “nunca” y 5% por la opcién “regularmente”. Debido a estos resultados, podemos

concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la dimension retroalimentacion.
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4.1.1.3. Consideraciones alas personas
Figura 4
Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimension

consideraciones a las personas
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La Figura 4, muestra que un 58% de la cantidad total de estudiantes se inclin6 por la
opcioén “siempre”,17% por la opcion “algunas veces”, 12% por la opcién “nunca”, 8% por la
opcion “casi siempre”y 5% por la opcion “regularmente”. Debido a estos resultados, podemos
concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la dimension consideraciones a las

personas.
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4.1.2. Habilidades blandas
Figura 5
Diagrama circular de frecuencia porcentual total correspondiente a la variable

habilidades blandas
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La Figura 5, muestra que un 55% de la cantidad total de estudiantes se inclin6 por la

opcion “siempre”, 38% por la opcion “a veces” y 7% por la opcidon “nunca”’. Debido a estos

resultados, podemos concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la variable habilidades

blandas.
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4.1.2.1. Habilidades para el trabajo en equipo

Figura 6

Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimensién

habilidades para el trabajo en equipo
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La Figura 6, muestra que un 60% de la cantidad total de estudiantes se inclin6 por la
opcion “siempre”, 36% por la opcion “a veces” y 4% por la opcién “nunca”. Debido a estos
resultados, podemos concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la dimension

habilidades para el trabajo en equipo.
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4.1.2.2. Habilidades parala comunicacién
Figura 7
Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimensién

habilidades para la comunicacién
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La Figura 7, muestra que un 65% de la cantidad total de estudiantes se incliné por la
opcidn “siempre”, 31% por la opcion “a veces” y 4% por la opciéon “nunca”. Debido a estos
resultados, podemos concluir que hay una buena aceptacién al aplicar la dimension

habilidades para la comunicacion.
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4.1.2.3. Habilidades para el trabajo con las TIC

Figura 8

Diagrama circular de frecuencia porcentual correspondiente a la dimension

habilidades para el trabajo con las TIC
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La Figura 8, muestra que un 45% de la cantidad total de estudiantes se inclin6 por la

opcién “siempre”, 45% por la opcion “a veces” y 10% por la opcion “nunca”. Debido a estos

resultados, podemos concluir que hay una buena aceptacion al aplicar la dimension

habilidades para el trabajo con las TIC.
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4.2. Analisis de normalidad

Antes de realizar la prueba de hip6tesis se analiz6 si los datos siguen una distribucién
normal o una distribucién no-normal.

Primero se define las siguientes hipoétesis:

H,: Los datos de las variables de estudio siguen una distribuciéon normal (paramétrico)

H,: Los datos de las variables de estudio no siguen una distribucién normal (no
paramétrico)

Luego aplicamos el test de Shapiro-Wilk para (n<50) mediante el programa SPSS

version 25, mostrado en la Tabla 4.

Tabla 4

Prueba de normalidad

Kolgomorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.

Pedagogia

14 42 ,028 ,94 42 ,02
afectiva
Habilidades

,16 42 ,014 ,94 42 ,01
blandas

a.Correccion de significacion de Lilliefors

La Tabla 4 muestra que el valor de significancia es inferior a 0,05 para ambas variables
y se concluye que la hip6tesis H, se rechaza. Podemos concluir que los datos no siguen una
distribucion normal (aceptacién de la hipétesis H,). En este caso, se utilizé el estadistico no

paramétrico Rho de Spearman para ejecutar el test de hipotesis correlacional.

4.3. Test de hipotesis general

a) Para esta prueba se definen las siguientes hipétesis:

34



Hg (p # 0): Existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en
los estudiantes de primaria de la institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima
2021.

Hy (p = 0): No existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas
en los estudiantes de primaria de la institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-
Lima 2021.

b) Nivel de confianza
95%
c) Nivel de significancia
a=0.05= 5%
d) Eleccion del test estadistico

Como se mencioné anteriormente, debido a que los datos no siguen una distribucién
normal y las variables poseen una respuesta poliatdmica se estimé el valor de coeficiente de
correlacion Rho de Spearman (1), el cual se determina mediante la siguiente relacion lineal

entre las variables.

@)

donde

D;: Diferencia entre el i-ésimo par de rangos = R(X;) — R(Y;)

R(X;): es el rango del i-ésimo dato X

R(Y;) es el rango del i-ésimo dato Y

N: es el nUmero de parejas de rangos

e) Resultados

El coeficiente de correlacion entre ambas variables se obtuvo mediante el SPSS

version 25, mostrado en la Tabla 5.
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Tabla 5

Correlacion entre las variables pedagogia afectiva y habilidades blandas

Pedagogia Habilidades
afectiva blandas
Coeficiente de
1,000 ,709”
Pedagogia correlacion
afectiva Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente de
,709” 1,000
Habilidades correlacion
blandas Sig. (bilateral) ,000
N 42 42

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

f) Andlisis e interpretacion

En la Tabla 5 se muestra una buena correlacion directa, como muestra el coeficiente
r¢ = 0,709. Para contrastar la hip6tesis se realiza el andlisis del p valor = 0,000 < 0,05.
Mediante el criterio del p valor podemos rechazar la hipétesis nula; por otra parte, se acepta

la hipotesis H,,.

4.4. Test delas hipoétesis especificas
4.4.1. Test delahipbtesis especifica H1

a) Similarmente al test de hipotesis general, se definen las siguientes hipétesis:

H; (p # 0): Existe relacién entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su
dimensién habilidades para el trabajo en equipo en los estudiantes de primaria de la

institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima 2021.
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H, (p = 0): No existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas
en su dimension habilidades para el trabajo en equipo en los estudiantes de primaria de la

institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima 2021.

b) Nivel de confianza
95%
c) Nivel de significancia
a=0.05 = 5%
d) Eleccién del test estadistico
Similarmente al test de hipétesis general se aplico la Ecuacion (2), ya que los datos
presentan una distribucién no normal.

e) Resultados

Usando el SPSS version 25, el resultado de la correlacién entre la variable afectiva y

la dimensién habilidades para el trabajo en equipo, esta mostrado en la Tabla 6.
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Tabla 6

Correlacion entre la variable pedagogia afectiva y la dimension habilidades para el

trabajo en equipo

Habilidades
Pedagogia
para el trabajo
afectiva
en equipo
Coeficiente de
1,000 ,553"
Rho de Pedagogia correlacion
Spearman afectiva Sig. (bilateral) ,004
N 42 42
Habilidades Coeficiente de
,553" 1,000
Rho de para el correlacion
Spearman trabajo en Sig. (bilateral) ,004
equipo N 42 42

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

f) Analisis e interpretacion

La Tabla 6 nos muestra una moderada correlacion directa, interpretado por el

especifica H; se acepta.

4.4.2. Test delahipétesis especifica H,

coeficiente r; = 0,553. Para la contrastacion de la hip6tesis se realiza el analisis del p valor =

0,004 < 0,05. Con este resultado podemos negar la hipétesis nula Hy; por lo tanto, la hipétesis

a) Similarmente al test de hip6tesis especifica H;, se definen las siguientes hipotesis:

H, (p # 0): Existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su

educativa privada Mi Universo Méagico, Ate-Lima 2021.

dimensién habilidades para la comunicacion en los estudiantes de primaria de la institucion
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Hy (p = 0): No existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas

en su dimensién habilidades para la comunicacién en los estudiantes de primaria de la

institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima 2021.

b) Nivel de confianza

¢) Nivel de significancia

95%

a=0.05 = 5%

d) Eleccidén del test estadistico

Similarmente, hacemos uso de la Ecuacion (2).

e) Resultados

Usando el SPSS version 25, el resultado de la correlacién entre la variable afectiva y

la dimensién habilidades para la comunicacion, se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7

Correlacion entre la variable pedagogia afectiva y la dimensién habilidades para la

comunicacion

Habilidades
Pedagogia
para la
afectiva
comunicacion
Coeficiente de
1,000 ,4107
Pedagogia correlacion
afectiva Sig. (bilateral) ,042
Rho de N 42 42
Spearman Coeficiente de
Habilidades 410" 1,000
correlacion
para la
Sig. (bilateral) ,042
comunicacion
N 42 42

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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f) Analisis e interpretacion

Se observa una moderada correlacion directa en la Tabla 7, debido al coeficiente rg =
0,410. Para la contrastacion de la hipétesis se realiza el analisis del p valor = 0,042 < 0,05.
Con este resultado se niega la hipotesis nula Hy; y también podemos concluir que la hipétesis

especifica H, se acepta.

4.4.3. Test de lahipbétesis especifica H;

a) Similarmente a los test anteriores de hipotesis especificas, se definen las

siguientes hipétesis:

H; (p # 0): Existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su
dimensién habilidades para el trabajo con las TIC en los estudiantes de primaria de la
institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima 2021.

Hy (p = 0): No existe relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas
en su dimension habilidades para el trabajo con las TIC en los estudiantes de primaria de la

institucion educativa privada Mi Universo Magico, Ate-Lima 2021.

b) Nivel de confianza
95%
c) Nivel de significancia
a=0.05 = 5%
d) Eleccién del test estadistico
Debido a que los resultados del test de normalidad son similares a las demas pruebas
o test, se usa la Ecuacion (2).

e) Resultados

Usando el SPSS version 25, el resultado de la correlacion entre la variable afectiva y

la dimensién habilidades para el trabajo con las TIC, se encuentra en la Tabla 8.
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Tabla 8

Correlacion entre la variable pedagogia afectiva y la dimension habilidades para el

trabajo de las TIC

Habilidades
Pedagogia
para el trabajo
afectiva
conlas TIC
Coeficiente de
1,000 ,551"
Pedagogia correlacion
afectiva Sig. (bilateral) ,004
Rho de N 42 42
Spearman Habilidades Coeficiente de
,551" 1,000
para el correlacion
trabajo con Sig. (bilateral) ,004
las TIC N 42 42

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

f) Andlisis e interpretacion

La Tabla 8 muestra que existe una moderada correlacion directa, segun el coeficiente

r¢ = 0,551. Para la contrastacion de la hipétesis se realiza el andlisis del p valor= 0,004 <

0,05, por esto se niega la hipotesis nula H,; mientras la hipotesis especifica H; es aceptada.
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V. DISCUSION
Se muestra que existe una correlacion directa favorable entre la pedagogia
afectiva y habilidades blandas, esto se evidencia en los resultados encontrados.

En primer lugar, para la variable pedagogia afectiva, segun los analisis de frecuencia
se observo que la mitad de los estudiantes evaluados en este estudio perciben afecto de los
docentes; sin embargo, es posible considerar que algunos estudiantes de este grupo no
hayan sido sinceros en sus respuestas, ya que, normalmente, los estudiantes sienten temor
hacia el docente debido a que este tiene cierto control en la parte académica. Menos de la
cuarta parte de los estudiantes evaluados en este estudio afirman que muy pocas veces el
docente ha demostrado afecto hacia ellos; se podria decir que este aspecto es uno de los
mas importantes en el proceso de aprendizaje, pues segun la piramide de Masllow, el
estudiante estara presto al aprendizaje luego de haber satisfecho sus necesidades de
supervivencia; las cuales son fisiologicas, seguridad y sociales. Los docentes deben impartir
un clima de afecto, esto se podria lograr tomando en cuenta sus necesidades, intereses y
experiencias. Muchos de los escolares llegan a las escuelas con diversos problemas, de
hogares disfuncionales con carencias de afecto y econémicas. Ante esta situacion tenemos
el trabajo de brindar un soporte emocional, ser empaticos y generar confianza en ellos,
impartiendo asi una educacion afectiva basada en el amor y el respeto.

Como se detalla anteriormente esta variable tiene tres dimensiones que son las
siguientes: oportunidad, retroalimentacion y consideracion a las personas.

En la dimension oportunidad se evidencié que la mitad de la cantidad total de
estudiantes reciben “oportunidades” de parte del docente, sienten el apoyo y paciencia al ser
escuchados, mientras la cuarta parte no lo considera asi. Para este ultimo grupo, puede
suceder de que el docente esté mostrando “oportunidades”, pero que el estudiante se sienta
presionado por si mismo; este comportamiento intrapersonal puede estar evidenciado en este
resultado. En clases se debe promover la colaboracién activa de los escolares, darles la
oportunidad de participar y expresar sus ideas sin temor, considerar que ellos también son

capaces de brindar un aporte interesante.
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La dimension de retroalimentacion mostré que la mitad de los estudiantes evaluados
recibe una retroalimentacion adecuada, por lo que el docente realiza correcciones y estimula
al estudiante de tal manera que este no se sienta mal o avergonzado frente a sus
compafieros. Mientras que la cuarta parte de los estudiantes no percibe dicha
retroalimentacion; este resultado negativo puede ser evidenciado debido a los sentimientos y
emociones de cada estudiante, posible resultado muy similar a la dimensién anterior. Para
esta dimension es de vital importancia evidenciar un buen trabajo, elogiar, reconocer el
esmero y la dedicacion, con palabras gratificantes y motivadoras hacia los estudiantes de
parte del docente.

En la dimension consideracién a las personas, aproximadamente la mitad de los
estudiantes consideran que los docentes son empaticos y tienen consideracién con sus
estados emocionales. Sin embargo, la cuarta parte de los estudiantes no lo considera en lo
absoluto, o en pequefia medida, dicha habilidad de los docentes. A pesar de este resultado
negativo, la situacién emocional de los estudiantes de este ultimo grupo pudo haber afectado
la imagen del docente; ya que, la inteligencia emocional, como lo denomina Goleman (1998),
es un factor indispensable para la generacion de climas sociales.

Tomando en cuenta esta primera variable, se observé que el profesorado es un pilar
importante en la educacion y tiene una gran responsabilidad al enfrentarse con estudiantes
gue puedan perjudicar su reputacién. Por esto el saber emocional del profesorado es
indispensable para generar un impacto positivo sobre los estudiantes, en particular abarcando
la “totalidad” de los estudiantes, en cierta medida.

En segundo lugar, en los andlisis de frecuencia para la segunda variable habilidades
blandas, se observé que mas de la mitad de los estudiantes emplean dichas habilidades en
su centro educativo. A diferencia de que mas de la tercera parte de estudiantes no o casi no
emplea las habilidades blandas en su entorno escolar. Este Gltimo grupo de estudiantes
puede que no hayan desarrollado completamente sus habilidades, que no tenga conocimiento

del tema o, simplemente, que no le tome importancia al tema. Esto ultimo suele suceder, ya
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gue en esta época estan mas expuestos a diferentes distracciones y se enfocan mas en otros
temas.

Esta segunda variable muestra tres dimensiones como las siguientes: habilidades
para el trabajo en equipo, habilidades para la comunicacién y habilidades para el trabajo con
las TIC.

En el andlisis de frecuencia de la dimension habilidades para el trabajo en equipo se
observo que las tres quintas partes de los estudiantes considera que trabajan eficientemente
en equipo. Este porcentaje es uno de los mas altos respecto a las demas dimensiones y
pueden haber sido alterado, porque el estudiante puede confundir el “trabajo” en grupo con
“pasar el rato” con los compafieros. Esta dimensién puede beneficiarse en dependencia del
estado de animo de los estudiantes, por esto se observo que mas de la tercera parte indica
gue a veces trabaja eficientemente. Y un pequefio porcentaje no se siente cémodo al trabajar
de esta manera, debido a que al menos un estudiante en un aula prefiere trabajar
individualmente. Lo anterior no se puede afirmar del todo, pero se evidencia en los resultados
de esta dimension.

En la dimensién de habilidades para la comunicacién se observé que los resultados
obtenidos tienen un comportamiento similar a los resultados de la dimensién habilidades para
el trabajo en equipo. Esta relacion es evidente debido a que se necesita de una buena
comunicacion para realizar eficientemente un trabajo en equipo. Por ejemplo, es necesario
poseer la habilidad para la comunicacién en los casos de necesidad de solicitar algiin consejo
0 ayuda a los integrantes del grupo (Mantilla, 2002).

En la dimension habilidades en el trabajo de las TIC se observé que menos de la mitad
de los estudiantes tiene mucha facilidad para manipular la tecnologia. Sin embargo, esto tiene
un aspecto negativo, el cual implica que el estudiante pase mas tiempo cayendo en la
epidemia de las distracciones digitales. Por lo contrario, un porcentaje mayor a la mitad del
total tiene dudas o no sabe manipular efectivamente la tecnologia; ya que, posiblemente el
acceso a la tecnologia no es el elemento primordial de su hogar, debido a la escasez de
recursos.
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Observamos que esta segunda variable esta relacionada al estudiante en si, porque
dependerd mucho del uso de diferentes recursos, por lo que el profesorado debe tener en
cuenta dichos aspectos a la hora de entrenar estas habilidades.

Se observo que las variables anteriores cumplen la prueba de normalidad, ya que para
esta cantidad de datos y al aplicar el test correspondiente de Shapiro Wilk, se muestra que
los valores estan dentro del rango del test.

Asi mismo se utilizo el estadistico “rg” de Spearman y el test de hipétesis, mostrando
gue se favorecen el rechazo de las hipétesis nulas para cualquier nivel de significacion ya
que las variables son de tipo ordinal.

En el test de hipétesis general se evidencioé una buena correlacion que arroja el
coeficiente de Spearman igual a 0,709. Para la contrastacion de la hip6tesis se hizo el analisis
del p valor o sig. Asintética (Bilateral) = 0,000 < 0,05. Demostrando asi la negacion de la
hipétesis nula y aceptando la hipétesis general.

Asi mismo Cruz Pereda (2019) determin6, como un programa de pedagogia afectiva
incrementa el desarrollo personal de estudiantes de Primaria de la Institucion Educativa Liceo
Trujillo — 2017. En esta investigacion concluy6 que una forma de contribuir en dicho desarrollo
es mediante la afectividad. En los resultados del pretest obtuvo una predominancia de nivel:
Proceso, mientras que al culminar dicho programa se aplic6 un post-test, obteniendo una
predominancia de nivel Logrado. Estos resultados demuestran la gran importancia de aplicar
la pedagogia afectiva para desarrollar las habilidades blandas de los escolares.

En el test de hipétesis especifica Hi se evidencié una moderada correlacion con un
valor del coeficiente de Spearman igual a 0,553. Para la contrastacion de la hip6tesis se
realiz6 el andlisis de p valor = 0,004 < 0,05. De la misma manera, se concluye la negacion de
la hipétesis nula y por consiguiente la aceptacion de la hipétesis Hi. Se coincide con Canre
(2009), quien aplico un médulo de intervencidn en estudiantes de primaria con el objetivo de
conocer la importancia del factor afectivo para su desarrollo integral. El uso de estrategias
para fortalecer la afectividad y solucionar los problemas que surgen al participar de manera
activa en el saldén de clases, permitio que los escolares eleven su autoestima y mejoren el
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desenvolvimiento social. Un elemento importante para la correcta aplicacion de las
estrategias planteadas es el profesor que se encuentra al mando, ya que él, como principal
agente, es quien debe propiciar a los estudiantes un clima afectivo promoviendo una
excelente relacién profesor-estudiante. Cabe precisar que, el emplear el aprendizaje
colaborativo es una gran estrategia para conseguir desarrollar y fortalecer la afectividad en
los estudiantes adquiriendo habilidades, actitudes y valores. De la misma forma se coincide
con Séanchez-Redondo (2016) plante6 una estrategia que permita al estudiante poder
desarrollar de manera eficiente sus habilidades blandas. Su estudio se aplic a 29 estudiantes
de nivel secundario, obteniendo como resultado la escasez de autoestima, comunicacion y
liderazgo, asi como también del trabajo en equipo. Por esto que como docentes y
orientadores, debemos emplear diversas técnicas como la creacion de talleres, dramas,
actuacion, exposicion, uso de titeres, reflexiones grupales, etc.

En el test de hipotesis especifica Hz se evidencié una moderada correlacion que arroja
el coeficiente de Spearman igual a 0,410. Para contrastar la hipotesis se realizé el andlisis
del p valor = 0,042 < 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula 'y en consecuencia se acepta
la hipbtesis H..

Para Mujica Leiva (2015) las habilidades blandas y la inteligencia emocional tiene un
vinculo que los relacionan. Por ejemplo, la comunicacién efectiva, como una de las
habilidades blandas, se dafia principalmente por no poseer la capacidad de manejar las
emociones, asi como también de conocerlas, para con uno mismo y para los deméas. Con
esto corroboramos que al aplicar una pedagogia afectiva podemos contribuir al desarrollo de
las habilidades para la comunicacion ya que los estudiantes lograran tener el manejo y control
de sus emociones.

Monasterio (2019) menciona que existe relacion estadisticamente significativa e
indirecta entre las habilidades blandas y las conductas de riesgo. Esta relacion se refiere a
gue el comportamiento de riesgo en los estudiantes adolescentes es mucho menor cuando

las competencias sociales son aplicadas a gran escala.
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En el test de hipotesis especifica Hs se evidencié una moderada correlacion, obtenido
por el coeficiente de Spearman igual a 0,551. El contraste de la hip6tesis se realizé con el
analisis del p valor = 0,004 < 0,05, negando asi la hipétesis nula y por consiguiente aceptando
la hipbtesis Hs. Asi mismo Cuasquer et al. (2019), afirma que, la insercién de las habilidades
TIC en el sector educativo implican estrategias de aprendizaje que propicien un clima
cooperativo donde los estudiantes logren dominar dichas habilidades. Estas estrategias
pueden ser afectivas orientadas a entrenar las habilidades blandas y las de gestion de la
informacion que contribuyen al desarrollo de capacidades para uso de las TIC.

Los resultados coinciden con Huayta Villagaray (2017). Al aplicar un programa “La
Pedagogia de la afectividad” en educacién inicial afirma que es importante promover el
aprendizaje afectivo es el proceso de aprendizaje, mejor aun si es desde el nivel preescolar,
pues es en esa etapa los nifios necesitan establecer su personalidad. Por lo mencionado es
necesario profundizar un analisis acerca de la pedagogia afectiva para poder aplicarla con

los estudiantes.
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VI. CONCLUSIONES

1.- Se asume correlacion fuerte directa entre la pedagogia afectiva y las habilidades
blandas en los estudiantes de primaria de la institucion educativa privada Mi universo mégico,
Ate — Lima 2021. Tal como lo evidencia el test de hipétesis general con un p valor igual a
0,000 < 0,05 y un coeficiente de correlacion igual a 0,709.

2.- Se asume una correlacion moderada directa entre la pedagogia afectiva y las
habilidades blandas en su dimensién habilidades para el trabajo en equipo en los estudiantes
de primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021. Tal como
se evidencia en los resultados mostrados del test de hip6tesis Hi con un p valor igual a 0,004
< 0,05 y un coeficiente de correlacion igual a 0,553.

3.- Se asume una correlacion moderada directa entre la pedagogia afectiva y las
habilidades blandas en su dimensién habilidades para la comunicacion en los estudiantes de
primaria de la institucion educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021.Tal como lo
evidencia el test de hipétesis H, con un p valor igual a 0,042 < 0,05 y un coeficiente de
correlacion igual a 0,410.

4.- Hay relacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas en su dimension
habilidades para el trabajo con las TIC en los estudiantes de primaria de la institucion
educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021.Tal como lo evidencia el test de

hipétesis Hs con un p valor igual a 0,004 < 0,05 y un coeficiente de correlacién igual a 0,551.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda a la directora y a los docentes de la institucion educativa tomar en
cuenta la practica de la pedagogia afectiva, pues los resultados encontrados dan indicio de
la existencia de una buena correlacion entre la pedagogia afectiva y las habilidades blandas.

2.- Se sugiere a los docentes promover el trabajo en equipo, donde los estudiantes
compartan, expresen y concreten ideas para resolver alguna determinada situacion, de esta
forma estaran entrenando sus habilidades para el trabajo en equipo.

3.- Se aconseja a los docentes emplear una comunicacion eficiente dentro del aula,
expresandose correctamente, haciendo uso de palabras y de un tono adecuado. De tal forma
podremos ser un modelo por seguir en los estudiantes. Asi mismo se veran incentivados a
emplear sus habilidades para la comunicacion.

4.- Se recomienda a los docentes proponer la elaboracion de trabajos y proyectos de
investigacion que impliquen el uso adecuado de las TIC. De modo que los estudiantes hagan
uso de diferentes herramientas tecnoldgicas, lo cual favorecera el desarrollo de las

habilidades para las TIC.
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ANEXOS

ANEXO A. Matriz de operacionalizacién

siente acogida, respetada vy
valorada por lo que es y no por
lo que desean que sea o haga,
se siente guerida. Esta
afectividad, visible y palpable,
es bdsica para la vivencia
emocional “fecunda y
constructiva” y por lo tanto para
la estabilidad emocional de la
persona.

DEFINICION DEFINICION F ESCALA DE NIVEL Y
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALOR RANGO
Seglin Rogers (2003), el | La variable pedagogia Demuestra equidad 1
estudiante  desarrollard  su | afectiva Apoya individualmente. 2,3
aprendizaje serd cuantificada al Oportunidad Demuestra paciencia. 4
cuando llegue a ser | ser dimensionadas en: Profundiza sobre las respuestas. 56
significativo y esto sucede | oportunidad, Mantiene altas expectativas 7.8
cuando se involucra a la | retroalimentacidn y Corrige apropiadamente. 9,10
persona consideracion hacia las Elogia el desempefio. 11,12
como totalidad, incluyendo sus | personas. Retroalimentacion Justifica los elogios con argumentos. 13
procesos afectivos y | Se usara un Escucha activamente 14,15
cognitivos. El aprendizaje es instrumento llamado Brinda oportunidad de expresién 16
mejor si se promueve como | cuestionario sobre
participativo, donde el | la pedagogia afectiva,
estudiante decide, mueve sus | valorado mediante una
propios  recursos y  se | escala de Likert, con
responsabiliza de lo que va a | cinco posibles
aprender. respuestas a los items
planteados.
Vigotsky (1974), afirma que
“..un sistema educative cuya :Iurll{r:maa; veces 2 Alto (1-24)
Pedagogia finalidad corresponde a un Rg | 3 Medio (25-49
afectiva crecimiento intelectual Ceg_u armen 94 Be' '05(0 120]
saludable debe conducir a un Sgsmlen‘épre ajo (50-120)
crecimiento afectivo y social . lempre
igualmente sano” Demuestra proxlmrldad. 17,138
Consideracion hacia Demuestrg cortem_a ¥ Irespeto. 19, 20
Bach y Darder (2002) afirman las personas. Intercambia experiencias personales. 21
que cuando una persona se Demuestra afecto. 22
Establece limites de forma apropiada. 23 24
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Habilidades
blandas

Singer, Guzman, & Donoso,
(2009) definen las habilidades
blandas como “un conjunto de
habilidades no-cognitivas
esenciales para aprender y
desempefiarse exitosamente
en el  trabajo”. Estas
habilidades

son llamadas también del
“saber ser’, es decir cémo
debe ser una persona, qué
habilidades debe poseer para
desarrollar actividades y para
relacionarse con los demas.

Robles (2012), afirma que las
habilidades blandas son las
capacidades gque mejoran la
interaccion de una persona, el
desempefio laboral y las
perspectivas de carrera.

La variable habilidades
blandas

sera cuantificada al

ser dimensionadas en:
habilidades para el trabajo
en equipo, habilidades
para la comunicacion y
habilidades para el trabajo
con las TIC.

Se usara un

instrumento llamado
cuestionario de
habilidades blandas,
valorado mediante una
escala de Likert, con

tres posibles

respuestas a los items
planteados.

Habilidades para el Responsabilidad compartida. 1,2
trabajo en equipo Interaccién personal. 3,4
Coordinacion. 56
Hab"'d?de.s. para la Mormas de comportamiento. 9 1?6811
comunicacion Proceso comunicativo. k 1é '
- Aplicacion. 13,14
;l:gg!gidoislg:?lél Ayuda de los padres u otros. 15,16
J Analisis de la informacion. 17,18
Presentacion de la informacion. 19,20

Siempre (3)
A veces (2)
MNunca (1)

Alto (42-60)
Medio (21-41)
Bajo (1-20)
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ANEXO B. Matriz de consistencia

TITULO: LA PEDAGOGIA AFECTIVA Y LAS HABILIDADES ELANDAS EN LOS ESTUDIANTES DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA MI
UNIVERSO MAGICO, ATE - LIMA 2021
AUTOR: BONIFACIO ATANACIO LIZ ALEXANDRA ESTRELLA

PROEBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema general: Objetivo general: Hipotesis general: . . .
LOué  relacion  existe | Determinar la  relacidon | Existe relacion entre la Variable I PEDAGOGIA AFECTIVA
enftre la  pedagogia | entre la  pedagogia | pedagogia afectiva y las ] ] ] )
afectiva v las habilidades | afectiva y las habilidades | habilidades blandas en Dimensiones Indicadores ltems Escala de valor
blandas en los | blandas en los | los  estudiantes  de Demuestra equidad 1
estudianies de primaria | estudiantes de primaria | primaria de la institucion Apoya individualmente. 23 Nunca 1
de la institucién educativa | de la institucion educativa | educativa privada  Mi _ Demuestra paciencia. 4 Algunas veces 2
privada  Mi  universo | privada Mi  universo | universo magico, Ate - Oportunidad Profundiza sobre las 5 6 Regularmente 3
magico, Ate — Lima 20217 | magico, Ate — Lima 2021 | Lima 2021 respuestas. ’ g_am memEDIE 4
Manfiene altas expectativas 7.8 1empre

- - . . e Corrige apropiadamente. g 10
Problemas especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas Elugig &l Ees?ampeﬁu. 11 12 Munca 1
o . . . . . . Justifica los elogios con 13 Algunas veces 2
sQue relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion entre la Retroalimentacién | argumentos Regularmente 3
enfre la  pedagogia | enfre la  pedagogla | pedagogia afectivay las Escucha activamente 14,15 Casi siempre 4
afectiva v las habilidades | afectiva y las habilidades | habilidades blandas en Brinda oportunidad de 16 Siempre 5
blandas en su dimension | blandas en su dimension | su dimension expresion
habilidades para el | habilidades para el | habilidades para el Demuestra proximidad T
trabajo en equipo en los | trabajo en equipo en los | trabajo en equipo en los Demuestra cortesia y ) 19= 20
estudiantes de primaria | estudiantes de primara | estudiantes de primaria respeto ’
de la institucion educativa | de la institucion educativa | de la insfitucion Intercambia experiencias 71
privada Mi  universo | privada Mi  universo | educativa privada Mi personales Munca 1
magico, Ate — Lima 20217 | magico, Ate — Lima 2021. universo magico, Ate — Consideracion Demuestra afecto. 39 Algunas veces 2
oy . _ . | Lima 2021. hacia las Establece limites de forma 23,24 | Regularmente 3
JOue  relacion  existe | Determinar la  relacion personas apropiada Casi siempre 4
entre la  pedagogia | entre la pedagogia | Existe relacion entre la ’ Siempre 5

afectiva v las habilidades
blandas en su dimension
habilidades para la
comunicacion en  los
estudiantes de primaria

afectiva y las habilidades
blandas &n su dimension
habilidades para la
comunicacion  en  los
estudiantes de primaria

pedagogia afectiva y las
habilidades blandas en
5U dimension
habilidades para Ila
comunicacién  en  los
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de la institucion educativa
privada Mi  universo
magico, Ate —Lima 20217

LOué  relacion  existe
enfre  la  pedagogia
afectiva v las habilidades
blandas en su dimension
habilidades para el
trabajo con las TIC en los
estudiantes de primaria
de la institucion educativa
privada Mi  universo
magico, Ate —Lima 20217

de la institucion educativa
privada Mi  universo
magico, Ate — Lima 2021.

Determinar la relacion
enfre  la  pedagogia
afectiva vy las habilidades
blandas &n su dimension
habilidades para el
trabajo con las TIC en los
estudiantes de primaria
de la institucion educativa
privada Mi  universo
magica, Ate — Lima 2021,

estudiantes de primaria
de la insfitucion
educativa privada Mi
universo magico, Ate —
Lima 2021.

Existe relacion entre la
pedagogia afectiva v las
habilidades blandas en
5U dimension
habilidades para el
trabajo con las TIC en
los  estudiantes de
primaria de la institucion
educativa privada Mi
universo magico, Ate -
Lima 2021.

Variable Il: HABILIDADES BLANDAS
Dimensiones Indicadores items "r':ﬁ;fﬁﬂ
Habilidades para | Responsabilidad compartida. 1,2 Nunca (1)
el trabajo en Interaccion personal. 34 A veces (2)
equipo Coordinacion. 56 Siempre (3)
Habilidades para | Normas de comportamiento. 7.8 Munca (1)
la comunicacion | Proceso comunicativo. 910,11,12 A veces (2)
Siempre (3}
Aplicacion. 13,14
Ayuda de los padres u ofros. 15,16
B Analisis de la informacion. 17,18
Habilidades para | Presentacion de la 19,20 Nunca (1)
el trabajo con las | informacion. A veces (2)
Tic Siempre (3)
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ANEXO C. Cuestionario de pedagogia afectiva

Objetivo: Determinar el nivel de la pedagogia afectiva de los estudiantes.

CUESTIONARIO PEDAGOGIA AFECTIVA

Instrucciones: Estimado estudiante marca dentro del recuadro con un aspa, estas

respuestas son anénimas y no es necesario que escribas tu nombre, te pido que seas

sincero(a) en tus respuestas.

1 2 3 4 b
NUNCA ALGUNAS VECES | REGULARMENTE | CASI SIEMPRE | SIEMPRE
N° Enunciado 314|565
01 ¢Mis profesores motivan constantemente la participacion y dialogo
en clase?
02 ¢ Mis profesores me brindan orientacion académica individual cuando
lo necesito?
03 | éMis profesores atienden a las consultas que le hago fuera del horario
de clase?
04 | éMis profesores son pacientes cuando me demoro en dar una
respuesta?
05 | éMis profesores orientan mis respuestas de manera apropiada?
06 | éMis profesores me ayudan a reflexionar sobre los temas tratados?
o7 ¢ Mis profesores consideran importante que genere mi propia opinion
sobre los temas tratados?
08 ¢Mis profesores me motivan a relacionar los temas de clase con la
vida cotidiana?
09 | éMis profesores se muestran dispuestos a dialogar sobre la revision
de una tarea?
10 | ¢Mis profesores evitan comentarios negativos cuando dan su opinion
sobre mi rendimiento?
11 ¢ Mis profesares me felicitan cuando obtengo buenas calificaciones?
12 ¢ Mis profesores realizan criticas positivas a los trabajos encargados?
13 | éMis profesores explican los motivos por los cuales consideran he
realizado bien una tarea?
14 | éMis profesores escuchan atentamente mis opiniones?
15 | ¢Mis profesores me motivan a seguir participando, cuando refuerzan
mis comentarios?
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16 | éMis profesores me dejan participar y expresar libremente mis
puntos de vista?

17 | éMis profesores se interesan por mi estado emocional?

18 | ¢Mis profesores me llaman por mi nombre?

19 | {Mis profesores siempre me demuestran cortesia en clase?

20 ¢Mis profesores son respetuosos con mis ideas.

21 éMis profesores acostumbran a contarnos anécdotas de su vida

personal o laboral?
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ANEXO D. Cuestionario de habilidades blandas
HABILIDADES BLANDAS
Objetivo: Determinar el nivel de habilidades blandas de los estudiantes.
Instrucciones: Estimado estudiante marca dentro del recuadro sélo con un aspa, estas

respuestas son andénimas y no es necesario que escribas tu nombre, te pido que seas

sincero(a) en tu respuesta.

1 2 3
MUMNCA AVECES SIEMPRE
N® DIMENSION 1: Habilidades para el trabajo en equipo 1 2 3
01 Participas con responsabilidad en la toma de decisiones de fu equipo.
02 Cumples los acuerdos durante el trabajo en equipo.
03 Aceptas, las ideas de tus comparieros, aungue no estés de acuerdo.
04 Pides ayuda a tus comparieros (as) de eguipo cuando lo necesitas.
05 Participas activamente coordinando en las actividades que realiza tu
equipo.
06 Sustentas los trabajos realizados en coordinacién con tu equipo
DIMENSION 2: Habilidades para la comunicacion
07 Participas en la elaboracion de nlurmas de comportamiento con ideas
claras.
08 Mantienes buena disposicion durante el desarrollo de los trabajos,
sequn los acuerdos tomados.
09 Expresas tus ideas relacionadas con el tema tratado con claridad y
sequridad.
10 Manifiestas con asertividad y coherencia fus roles.
11 Demuestras tus habilidades comunicativas en el equipo de trabajo.
12 Utilizas un lenguaje claro y coherente durante la exposicion de tus
trabajos
DIMENSION 3: Habilidades para el trabajo con las TICs,
13 UWtilizas con mayor frecuencia Google, ¥ou Tube, Facebook en la
investigacidn de tus trabajos.
14 Aprendes con mayor facilidad utilizando Google, ¥ou Tube, Facebook.
15 Cuentas con el apoyo de tus padres para utilizar Google, Xou Tuhe,
Facebook en tu aprendizaje.
16 Aprendes muchas cosas al usar el Google, You Tube, Facebook cuando
trabajas con la familia u ofros.
17 Te resulta facil comprender la informacion mas resaltante en el Google,
You fube.
18 Tienes la habilidad para socializar y dar a conocer la informacién
extraida del Google, Xou Tube.
19 Utilizas para realizar tus trabajos Word o PowerPoint.
20 Presentas tus trabajos de investigacion con imagenes extraidas de
Google.
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ANEXO E. Validacion de instrumentos

Validador |

CHSAR VALLE R

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PEDAGOGIA AFECTIVA

N.? DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia? Claridad? Sugerencias
1
DIMENSION 1: Oportunidad Si No 5i No 5i No
1 £Mis profesores motivan constantemente la paricipacion y didlogo en clase? X X X
2 i Mis profesores me brindan crientacidén académica individual cuando lo necesito? X X X
3 £ Mis profesores atienden a las consultas que le hago fuera del horario de clase? X X X
4 +Mis profesores son pacientes cuando me demorc en dar una respuesta? X X X
5 £ Mis profesores orientan mis respuestas de manera apropiada? X X X
[ i Mis profesores me ayudan a reflexionar sobre los temas tratados? X X X
7 2 Mis profesores consideran importante que genere mi propia opinién sobre los temas tratados? | x X x
8 £ Mis profesores me motivan a relacionar los temas de clase con la vida cotidiana? X X X
DIMENSION 2: Retroalimentacion Si No Si No Si No
9 £ Mis profesores se muestran dispuestos a dialogar sobre la revisidn de una tarea? X X X
10 £ Mis profesores evitan comentarios negativos cuando dan su opinion sobre mi rendimiento? X X X
1 £ Mis profesores me felicitan cuando obtengo buenas calificaciones? X X X
12 7 Mis profesores realizan criticas positivas a los trabajos encargados? x x x
13 i Mis profesores explican los motives por los cuales consideran he realizado bien una tarea? X X x
14 £ Mis profesores escuchan atentamente mis opiniones? X X X
15 i Mis profesores me motivan a seguir participando, cuando refuerzan mis comentarios? X X X
16 i Mis profesores me dejan participar y expresar libremente mis puntos de vista? X X X
DIMENSION 3: Consideracion hacia las personas 5i No 5i No 5i No
17 £ Mis profesores se interesan por mi estado emocional? X X X
18 ¢ Mis profesores me llaman por mi nombre? X X X
19 ¢ Mis profesores siempre me demuestran cortesia en clase? X X X
20 ¢ Mis profesores son respetuosos con mis ideas. X X X
Pl ¢ Mis profesores acostumbran a contamos anécdotas de su vida personal o laboral? e e X
2 ¢ Mis profesores me demuestran afecto, cuando me saludan? X X X
23 £ Mis profesores suelen ser justos cuando resuelven situaciones que pasan en clase? e e X
24 éMis profesores toman en cuenta mi opinion para pener las normas de la clase? X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Sl hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Dra. Roxana Beatriz Gonzales Huaytahuilca DNI: 06971884

Especialidad del validador: Docencia Universitaria y Habilidades Blandas

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o L.
dimension especifica del constructo 27 de Diciembre del 2022
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo Y,
J/ ! A -
L

Firma del Experto Informante.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
50n suficientes para medir la dimension
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S

CHSAR W )

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

N.® DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades el trabajo en equipo Si Mo Si No Si No

1 Participas con responsabilidad en la toma de decisiones de tu equipo. X X X

2 Cumples los acuerdos durante el trabajo en equipo. X X X

3 Aceptas, |as ideas de tus compafieros, aungue no estés de acuerdo. X X X

4 Pides ayuda a tus compafieros (as) de equipo cuando lo necesitas. X X X

5 Participas activamente coordinando en las actividades que realiza tu equipo. X X X

6 Sustentas los trabajos realizados en coordinacion con tu equipo X ¥ X
DIMENSION 2: Habilidades para la comunicacién S No Si No Si No

7 Participas en la elaboracién de normas de comportamiente con ideas claras. X X X

8 Mantienes buena disposicidn durante el desarrollo de los trabajos, segln los acuerdos tomados. X X X

9 Expresas tus ideas relacionadas con el tema tratado con claridad y seguridad. X X X

10 Manifiestas con asertividad y coherencia tus roles. X X X

11 Demuestras tus habilidades comunicativas en el equipo de trabajo. ¥ ¥ X

12 Utilizas un lenguaje clarc y coherente durante la exposicion de tus trabajos X X X
DIMENSION 3: Habilidades para el trabajo con las TIC S Mo si No Si No

13 Utilizas con mayor frecuencia Google, You Tube, Facebook en la investigacion de tus trabajos X ¥ X

14 Aprendes con mayor facilidad utilizando Google, You Tube, Facebook. ® X X

15 Cuentas con el apoye de tus padres para utilizar Google, You Tube, Facelook en tu aprendizaje. X X X

16 Aprendes muchas cosas al usar el Google, You Tube, Facebook cuando trabajas con la familia u X X
otros. X

17 Te resulta facil comprender la informacion mas resaltante en el Google, You Tube. s X X

18 Tienes |a habilidad para socializar y dar a conocer la informacion extraida del Google, You Tube. X X X

19 Utilizas para realizar tus trabajes Werd o PowerPoint. X X X

20 Presentas tus trabajos de investigacion con imagenes extraidas de Google. X ¥ X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): SI HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: Dra. Roxana Beatriz Gonzales Huaytahuilca
DNI: 06971884

Especialidad del validador: Docencia Universitaria y Habilidades blandas

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension o

27 de Diciembre del 2022.

Firma del Experto Informante.

66



S

Validador Il

CHRAR Vi

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PEDAGOGIA AFECTIVA

N.? DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia? Claridad? Sugerencias
1
DIMENSION 1: Oportunidad Si No Si No Si No
1 i Mis profesores motivan constantemente la paricipacién y didlogo en clase? X X X
2 i Mis profesores me brindan orientacién académica individual cuando lo necesito? X X X
3 i Mis profesores atienden a las consultas que le hago fuera del horario de clase? X X X
4 2 Mis profesores son pacientes cuando me demoro en dar una respuesta? X X X
5 ;Mis profesores orientan mis respuestas de manera apropiada? X X X
6 i Mis profesores me ayudan a reflexionar sobre los temas tratados? X X X
I £ Mis profesores consideran importante que genere mi propia opinion sobre los temas fratados? | x X X
8 £ Mis profesores me motivan a relacionar los temas de clase con la vida cotidiana? X X X
DIMENSION 2: Retroalimentacion Si No Si No Si No
9 i Mis profesores se muestran dispuestos a dialogar sobre la revision de una tarea? X X X
10 £ Mis profesores evitan comentarios negativos cuando dan su opinion sobre mi rendimiento? X X X
11 £ Mis profesores me felicitan cuando obtengo buenas calificaciones? X X X
12 i Mis profesores realizan criticas positivas a los trabajos encargados? X X X
13 £ Mis profesores explican los motivos por los cuales consideran he realizado bien una tarea? X X x
14 £ Mis profesores escuchan atentamente mis opiniones? X X X
15 i Mis profesores me motivan a seguir participando, cuando refuerzan mis comentarios? X X X
16 £ Mis profesores me dejan participar y expresar libremente mis puntos de vista? X X X
DIMENSION 3: Consideracion hacia las personas Si No Si No Si No
17 £ Mis profesores se interesan por mi estado emocional? X X X
18 ¢ Mis profesores me llaman por mi nombre? e e X
19 £ Mis profesores siempre me demuestran cortesia en clase? X X X
20 ¢ Mis profesores son respetuosos con mis ideas. e e X
2 ¢ Mis profesores acostumbran a contamnos anécdotas de su vida personal o laboral? X X X
2 ¢ Mis profesores me demuestran afecto, cuando me saludan? e e X
23 £ Mis profesores suelen ser justos cuando resuelven situaciones que pasan en clase? X X X
L éMis profesores toman en cuenta mi opinidn para pener las normas de |a clase? X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): POSEE SUFICIENCIA.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: MAMANI ORCONI, HEBERT LUCAS DNI: 07852046

Especialidad del validador: PSICOLOGIA EDUCATIVA.

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

20 de Diciembre del 2021.

Nota: SuﬁmenmaJ se dlce_ suﬂo_|en<:|a_ F:uando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimensién
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CHSAR W )

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades el trabajo en equipo 5 Mo s No Si No

1 Participas con responsabilidad en la toma de decisiones de tu equipo. X X X

2 Cumples los acuerdos durante el trabajo en equipo. X X X

3 Aceptas, las ideas de tus compafieros, aungue no estés de acuerdo. X X X

4 Pides ayuda a tus compafieros (as) de equipo cuando lo necesitas. X X X

5 Participas activamente coordinando en las actividades que realiza tu equipo. X X X

5] Sustentas los trabajos realizados en coordinacion con tu equipo X X X
DIMENSION 2: Habilidades para la comunicacién S No Si No Si No

7 Participas en la elaboracién de normas de comportamiento con ideas claras. X X X

8 Mantienes buena disposicidn durante el desarrollo de los trabajos, segln los acuerdos tomados. X X X

9 Expresas tus ideas relacionadas con el tema tratado con claridad y seguridad. X X X

10 Manifiestas con asertividad y coherencia tus roles. X X X

11 Demuestras tus habilidades comunicativas en el equipo de trabajo. X ¥ X

12 Utilizas un lenguaje clarc y coherente durante la exposicion de tus trabajos X X X
DIMENSION 3: Habilidades para el trabajo con las TIC S Mo si No Si No

13 Utilizas con mayor frecuencia Google, You Tube, Facebook en la investigacion de tus trabajos X ¥ X

14 Aprendes con mayor facilidad utilizando Google, You Tube, Facebook. ® X X

15 Cuentas con el apoye de tus padres para utilizar Google, You Tube, Facelook en tu aprendizaje. X X X

16 Aprendes muchas cosas al usar el Google, You Tube, Facebook cuando trabajas con la familia u X X
otros. X

17 Te resulta facil comprender la informacion mas resaltante en el Google, You Tube. X X X

18 Tienes |a habilidad para socializar y dar a conocer la informacion extraida del Google, You Tube. X X X

19 Utilizas para realizar tus trabajes Werd o PowerPoint. X X X

20 Presentas tus trabajos de investigacion con imagenes extraidas de Google. X ¥ X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): POSEE SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: MAMANI ORCONI, HEBERT LUCAS DNI: 07852046

Especialidad del validador: PSICOLOGIA EDUCATIVA

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

20 de Diciembre del 2021.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
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Validador Il

CH%AR I

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PEDAGOGIA AFECTIVA

N.? DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia? Claridad? Sugerencias
1
DIMENSION 1: Oportunidad Si No Si No Si No
1 £ Mis profesores motivan constantemente la paricipacion y didlogo en clase? X X X
2 i Mis profesores me brindan orientacién académica individual cuando lo necesito? X X X
3 £ Mis profesores atienden a las consultas que le hago fuera del horario de clase? X X X
4 £ Mis profesores son pacientes cuando me demoro en dar una respuesta? X X X
5 £ Mis profesores orientan mis respuestas de manera apropiada? X X X
[ i Mis profesores me ayudan a reflexionar sobre los temas tratados? X X X
7 £ Mis profesores consideran importante que genere mi propia opinién sobre los temas tratados? | x X x
8 & Mis profesores me motivan a relacionar los temas de clase con la vida cotidiana? X X X
DIMENSION 2: Retroalimentacion Si No Si No Si No
9 & Mis profesores se muestran dispuestos a dialogar sobre la revisién de una tarea? X X X
10 £ Mis profesores evitan comentarios negativos cuando dan su opinion sobre mi rendimiento? X X X
1 i Mis profesores me felicitan cuando obtengo buenas calificaciones? X X X
12 7 Mis profesores realizan criticas positivas a los trabajos encargados? X X X
13 £ Mis profesores explican los motives por los cuales consideran he realizado bien una tarea? X X X
14 £ Mis profesores escuchan atentamente mis opiniones? X X X
15 £ Mis profesores me motivan a seguir participando, cuando refuerzan mis comentarios? X X X
16 i Mis profesores me dejan participar y expresar libremente mis puntos de vista? X X X
DIMENSION 3: Consideracién hacia las personas Si No Si No Si No
17 £ Mis profesores se interesan por mi estado emocional? X X X
18 ¢ Mis profesores me llaman por mi nombre? X X X
19 ¢ Mis profesores siempre me demuestran cortesia en clase? X X X
20 £ Mis profesores son respetuosos con mis ideas. X X X
P ¢ Mis profesores acostumbran a contamos anécdotas de su vida personal o laboral? e e X
2 ¢ Mis profesores me demuestran afecto, cuando me saludan? X X X
23 £ Mis profesores suelen ser justos cuando resuelven situaciones que pasan en clase? X X X
24 éMis profesores toman en cuenta mi opinion para poner las normas de |a clase? X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

SIPRESENTA SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

EDUCACION

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
DRA. CALDERON BRAVO CATHERINE SHIRLEY DNI: . 20971257

(=L o T-Tad Fo1 T F=T B T=1 IRTE- 1T T T Fi ] gt eoetee—e RSP

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
s0n suficientes para medir la dimensidn

03 de... MARZO_ _del 20.22

Firma del Experto Informante.
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CHSAR W )

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE HABILIDADES BLANDAS

N.® DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades el trabajo en equipo Si Mo Si No Si No

1 Participas con responsabilidad en la toma de decisiones de tu equipo. X X X

2 Cumples los acuerdos durante el trabajo en equipo. X X X

3 Aceptas, |as ideas de tus compafieros, aungue no estés de acuerdo. X X X

4 Pides ayuda a tus compafieros (as) de equipo cuando lo necesitas. X X X

5 Participas activamente coordinando en las actividades que realiza tu equipo. X X X

6 Sustentas los trabajos realizados en coordinacion con tu equipo X ¥ X
DIMENSION 2: Habilidades para la comunicacién S No Si No Si No

7 Participas en la elaboracién de normas de comportamiente con ideas claras. X X X

8 Mantienes buena disposicidn durante el desarrollo de los trabajos, segln los acuerdos tomados. X X X

9 Expresas tus ideas relacionadas con el tema tratado con claridad y seguridad. X X X

10 Manifiestas con asertividad y coherencia tus roles. X X X

11 Demuestras tus habilidades comunicativas en el equipo de trabajo. ¥ ¥ X

12 Utilizas un lenguaje clarc y coherente durante la exposicion de tus trabajos X X X
DIMENSION 3: Habilidades para el trabajo con las TIC S Mo si No Si No

13 Utilizas con mayor frecuencia Google, You Tube, Facebook en la investigacion de tus trabajos X ¥ X

14 Aprendes con mayor facilidad utilizando Google, You Tube, Facebook. ® X X

15 Cuentas con el apoye de tus padres para utilizar Google, You Tube, Facelook en tu aprendizaje. X X X

16 Aprendes muchas cosas al usar el Google, You Tube, Facebook cuando trabajas con la familia u X X
otros. X

17 Te resulta facil comprender la informacion mas resaltante en el Google, You Tube. s X X

18 Tienes |a habilidad para socializar y dar a conocer la informacion extraida del Google, You Tube. X X X

19 Utilizas para realizar tus trabajes Werd o PowerPoint. X X X

20 Presentas tus trabajos de investigacion con imagenes extraidas de Google. X ¥ X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

SI PRESENTA SUTICIENCIA.

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ....

Especialidad del validador: ...

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto v directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [] No aplicable [ ]

DRA. CALDERON BRAVO CATHERINE SHIRLEY DNI: . 20971257

)
{" 2 m&zu,tj%{

Firma del Experto Informante.

EDUCACIONINICIAL || oo ooeeeeeeceasesssesssessssesssssssess s st s s s st e s s s RS s ba sttt sn s st

74



ANEXO. F Fichatécnica del cuestionario Pedagogia afectiva

Autor: Erika Cérdova Huamén

Afo: 2021

Lugar: Ate, Lima

Objetivo: Determinar el nivel de la pedagogia
afectiva desde la perspectiva de los
estudiantes.

Muestra: 42 estudiantes de nivel primaria del
IV'y V ciclo de educacion basica
regular.

Confiabilidad: Alfa de Cronbach 0,734

Escala de medicién Nunca, algunas veces,
regularmente, casi siempre, siempre

Cantidad de items: 24 items

Duracion: 25 minutos
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ANEXO G. Ficha técnica del cuestionario Habilidades blandas

Autor: . .
Margarita Robles Aguirre

Afo: 2021

Lugar: Ate, Lima

Objetivo: Determinar el nivel de la variable
habilidades blandas.

Muestra: 42 estudiantes de nivel primaria del
IV'y V ciclo de educacion basica
regular.

Confiabilidad: Alfa de Cronbach 0,932

Escala de medicion Siempre, a veces, nunca.

Cantidad de items: 20 items

Duracion: 20 minutos
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ANEXO H. Carta de presentacion ala entidad educativa

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

"Afo del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia®
Lima, 24 de Noviembre del 2021

Carta de Presentacion N° 201 - 2021 - UCV - VA - EPG - FO6L03/J

SRA:
MARIA PINO ECHEVARRIA
MI UNIVERSO MAGICO

DIRECTORA

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a BONIFACIO ATANACIO LIZ ALEXANDRA ESTRELLA
N° DNI N°48126683 y codigo de matricula N°70025358105, estudiante del programa de Maestria en
Psicologia Educativa quien se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion (Tesis):

La pedagogia afectiva y las habilidades blandas en los estudiantes de primaria de la
institucién educativa privada Mi universo magico, Ate — Lima 2021
En ese sentido, solicito a su persona otorgar el permiso y brindar las facilidades a nuestro estudiante,
a fin de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion en la institucion que usted representa. Los
resultados de la presente investigacion serén alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Atentamente.

Lok
y X\ & :L“
. Campus Lima Ate \%\‘ e ~CA On S

Lic. Maria Pino E
Directol




ANEXO |. Constancia de autorizacion de la institucion educativa

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

En respuesta la carta de presentacion N® 201 — 2021 — UCV - VA - EPG -
FO6L03/J donde se presenta a la maestrista Liz Alexandra Estrella Bonifacio
Atanacio con DNI: 46126683 para que pueda llevar a cabo su trabajo de
investigacion titulada “La Pedagogia Afectiva y las Habilidades Blandas en los
Estudiantes de Primaria de la Institucién Educativa Privada Mi Universo Magico,
Ate — Lima 2021". Manifiesto que la solicitud es aceptada para la realizacion de

la investigacian.

Atte.
Lima 30 de noviembre del 2021

S
A
J

Lic. Maria Pino Eg Ldﬁarn’a
Directora




ANEXO J. Evidencias del trabajo con los estudiantes

& Asistencia - Miss Alexandra - X | [ Asistencia Sto Grado 2021 X | ® WhatsApp

& > C & meetgooglecom/dkh-wogb-igo
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ANEXO K. Base de datos Pedagogia afectiva
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Base de datos Habilidades blandas
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