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RESUMEN 

Esta investigación tuvo como objetivo: Diseñar una Propuesta de Fortalecimiento 

de las Habilidades Comunicativas para mejorar el aprendizaje de la didáctica en 

una Universidad de Guayaquil; en el periodo académico 2022. Como metodología 

se siguió una investigación cualitativa, tipo aplicativa, enfoque fenomenológico 

hermenéutico; los participantes fueron cinco docentes y doce estudiantes. Se 

aplicaron dos instrumentos la ficha de observación y la entrevista semiestructurada. 

Como resultados, las habilidades comunicativas de los estudiantes se ubicaron en 

un nivel de desarrollo insuficiente para la mayoría; de las percepciones de docentes 

emergieron las categorías: vocabulario, fluidez, uso de palabras en tendencia, 

reportaron elevada intensidad de la voz, y ausencia de hábitos de lectura, 

inadecuada ortografía, legibilidad, redacción, escaso orden y limpieza. En 

conclusión, como consecuencias de estas falencias el aprendizaje logrado en los 

contenidos de la asignatura didáctica es deficiente, lo cual permitió el 

establecimiento de elementos que se deben contemplar para el diseño de una 

Propuesta de Fortalecimiento de las Habilidades Comunicativas para mejorar el 

aprendizaje de la didáctica en una Universidad de Guayaquil, vinculada al indicador 

emergente: estrategias basadas en recursos tecnológicos y en actividades lúdicas, 

el uso del ensayo crítico, informes escritos y exposiciones orales. 

Palabras clave: Propuesta, fortalecimiento de Habilidades Comunicativas, 

aprendizaje, didáctica. 
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ABSTRACT 

This research had as objective: Design a Proposal for Strengthening 

Communication Skills to improve the learning of didactics at a University of 

Guayaquil; in the academic period 2022. As a methodology, a qualitative research, 

application type, hermeneutic phenomenological approach was followed; the 

participants were five teachers and twelve students. Two instruments were applied: 

the observation sheet and the semi-structured interview. As a result, the 

communication skills of the students were located at an insufficient level of 

development for the majority; From the teachers' perceptions, the categories 

emerged: vocabulary, fluency, use of trending words, reported high intensity of the 

voice, and absence of reading habits, inadequate spelling, legibility, writing, poor 

order and cleanliness. In conclusion, as a consequence of these shortcomings, the 

learning achieved in the contents of the didactic subject is deficient, which allowed 

the establishment of elements that must be considered for the design of a Proposal 

for Strengthening Communication Skills to improve the learning of the didactics at a 

University of Guayaquil, linked to the emerging indicator: strategies based on 

technological resources and recreational activities, the use of critical essay, written 

reports and oral presentations. 

Keywords: Proposal, strengthening Communication Skills, learning, didactics. 
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