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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, Conocer de qué manera
se relaciona la formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo
Econdmico en un Distrito de Lima 2021. La poblacion fue de 30 personas, es no
probabilistica en los cuales se han empelado la variable formalizacion de las

Mypes de servicios y desarrollo econémico.

Es una investigacion de tipo basica desarrollada en el enfoque metodolégico
cuantitativo de método cientifico no experimental, de nivel descriptica
correlacional, el enfoque cuantitativo porque sostenida es en escala ordinal,
obteniendo un alto grado de confiabilidad y validez de los instrumentos de
recopilacion de datos, realizados con el soporte estadistico del programa SPSS

version 25 y la opinion o juicio de expertos.

Concluye que el valor de significancia asociada a la prueba es de 0.000 inferior
al valor de significancia de la prueba, por lo que podemos rechazar la hipotesis
nula y afirmamos que las variables presentan relacion directa y el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman alcanza el 0.634, podemos afirmar que la

relacion es directa y alta

Palabras clave: Formalizacion de las Mypes de servicios, Desarrollo

econdmico, Contabilidad

vii



Abstract

The present investigation had as a general objective, to know how the
formalization of the Mypes of Services and Economic Development in a District
of Lima 2021 is related. The population was 30 people, it is non-probabilistic in
which the variable has been used formalization of the Mypes of services and

economic development.

It is a basic type of research developed in the quantitative methodological
approach of the non-experimental scientific method, of a correlational descriptive
level, the quantitative approach because it is sustained on an ordinal scale,
obtaining a high degree of reliability and validity of the data collection instruments,
carried out with the statistical support of the SPSS version 25 program and the

opinion or judgment of experts.

It concludes that the significance value associated with the test is 0.000 lower
than the significance value of the test, so we can reject the null hypothesis and
affirm that the variables are directly related and Spearman’'s Rho correlation

coefficient reaches 0.634, we can affirm that the relationship is direct and high

Keywords: Formalization of service Mypes, Economic development, Accounting
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l. INTRODUCCION
A nivel internacional la OIT (2019), menciona, que la problematica que fomenta

ser informal es un mal multifacético, y para poder cambiar se requiere de una cierta
serie de politicas e integrarlo de una orientacion metddica, y se le puntualiza como
modelos financieros por su mayor capacidad de fomentar empleo y con disminucion

de la parte productiva de las empresas.

Comex (2020) afirma que, Las MYPES constituyeron el 95 por ciento de las
compafiias peruanas y emplearon al 26,6 por ciento de la PEA en 2020, lo que
indica una disminucion de 21,2 puntos porcentuales en la actividad de la EAP en
2019. La facturacion anual de estas unidades de negocio es de S/. 60.489 millones
de euros, lo que supuso una disminucion del 59,2% respecto a la informacién de
2019, correspondiente a 8%l del PIB. Estos resultados se explican por el cierre
masivo de empresas y la disminucion de la produccion y demanda debido a las
medidas tomadas para contener la epidemia de Covid-19 en nuestro pais. De
acuerdo con SUNAT (2020), la informalidad de las Mypes es de hasta 85%, un
punto porcentual mas que en 2019, dos mas que en 2018 y cuatro mas que en
2017. Asi, entre las caracteristicas de las Mypes que inciden en su negocio, por
ejemplo, solo el 39% de los emprendedores de Mypes tenia al menos un producto
financiero formal y el 28% usaba métodos de ahorro informales; mayores de 75
afos, no llevan contabilidad; 81,3 empleados son familiares del duefio de la
empresa; El 84,3 por ciento de sus empleados no pertenecia a ningun sistema de
pensiones y solo el 1,5 por ciento tenia Seguridad Social. o que el 24,5% de los
empleados trabajen mas de 40 horas a la semanay el 4,1% més de 60 horas. Estas
caracteristicas de las Mypes no mejoraran, al menos en un escenario de pandemia,
lo que nos lleva a pensar que, si bien estas unidades de negocio tienen un gran
potencial de crecimiento, tienen limitaciones y obstaculos estructurales. Por otro
lado, también reflejaria que los esfuerzos en varios niveles de la administracion

para promover su formalizacion y productividad han fracasado.

A nivel local también se presenta este problema como se puede ver en un
distrito de lima las Mypes de servicios también hay muchas empresas que optan
por ser informales y esto se debe mayormente al desconocimiento por parte de los
empresarios al no formar parte de la economia informal y ven a la formalizacion

como una barrera burocratica y esto conlleva a no cumplir con sus obligaciones
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tributarias, como por ejemplo la evasion de impuestos directos como son el
gravamen a la utilidad, el gravamen al patrimonio, al no exigir recibos de pago, y
esto afecta tanto a la municipalidad asi como a la SUNAT al no recaudar los
impuestos, asi como la evasién de impuestos indirectos como son el gravamen
general a las comercializaciones, gravamen selectivo al gasto, periodicidad en la
emision de recibos de pago, todo esto afecta directamente a la municipalidad y a la
SUNAT, e impacta en el desarrollo econémico del pais.

Esto impactara en el desarrollo econdmico del pais, el crecimiento econdmico
se pude lograr por medio de la formalizacion de las compafiias de servicios de la
municipalidad por medio del aumento de las ventas, que es producto del aumento
de ingresos lo cual le dard mas oportunidades de crecer como empresa y también
tener acceso a las ventajas competitivas al ser formal, y con ello lograr el aumento
de empleo todo ello permitira tanto a las empresas de servicios ser parte del
crecimiento econdmico del pais y a su vez ayudara al desarrollo econémico del

pais.

El problema general de investigacion es: ¢De qué manera se relaciona la
Formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econémico en un Distrito
de Lima 2021?, como problemas especificos tenemos: (a) ¢De qué manera se
relaciona la Informalidad y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 20217,
(b) ¢ De qué manera se relaciona la Evasion de Impuestos Directos y el Desarrollo
Econdémico en un Distrito de Lima 20217?, (c) ¢ De qué manera se relaciona la
Evasion de Impuestos Indirectos y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima
20217

Justificacion tedrica: en esta investigacion se busco dar a conocer las diferentes
teorias que justifican la problematica planteada, se dieron a conocer las principales
teorias que fundamentan por qué se da la informalidad y también se planteara las
herramientas que puede tener las microempresas para lograr superar estas

dificultades.

Justificaciéon practica: lo que se pretende con la siguiente investigacion es dar
a conocer este problema como una oportunidad para las Mypes, se intentara buscar
los factores que pudieran permitir a las Mypes la oportunidad de formalizarse y de

esta manera proponer alternativas de solucion a este problema.



Justificacibn metodoldgica: se desea lograr el objetivo de la indagacion se
buscé usar las herramientas que nos proporciona la metodologia de investigacion ,
para ello nos planteamos los problemas hallados en la investigacion, objetivos y
también las hipotesis planteadas, todo ello con la finalidad de dar a conocer las
formar de lograr la formalizacién, para lo cual nos valdremos de los instrumentos
que nos permitieron recaudar los datos a través de las entrevistas y herramientas
utilizadas en la investigacion, una vez demostrada su fiabilidad, se utilizaran para

otras investigaciones similares.

El objetivo general es: Conocer de qué manera se relaciona la formalizacion de
las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021,
como objetivos especificos: (a) Conocer de qué manera se relaciona la informalidad
y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021, (b) Conocer de qué manera
se relaciona la Evasion de Impuestos Directos y el Desarrollo Econémico en un
Distrito de Lima 2021, (c) Conocer de qué manera se relaciona la Evasion de

Impuestos Indirectos y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.



ll.  MARCO TEORICO
Briceio y Cafdén (2020), presento un trabajo de investigacion titulada

Desempefia el gravamen a los movimientos financieros en Colombia con los
principios de regresividad y equidad, la investigacién que busqué como objetivo,
sefalaron, que tan importante son los temas que actualmente diversos paises han
demostrado su interés en eliminar la informalidad por dos cuestiones: Estas se
interrelacionan y conmueven los capitales recaudados por el Estado, el ejemplo de
La metodologia que han utilizado es analitica-descriptiva. En él concluyeron que la
elusion es un hecho injusto, posiblemente el desembolso de reglamentos y multas
como lo orienta la ley que sufren muchos microempresarios en estos actos (p. 2).

Cornejo (2017), en su tesis titulada “La evasion tributaria y su impacto en la
recaudacion fiscal en el Per(”, investigacion se menciond la finalidad de la elusion
fiscal en la recaudacion del IGV, afectaba al Perd, perjudicaba las inversiones
publicas, la importancia de esto era eliminar de alguna manera la elusion fiscal y el
ser informal, el método que utilizan es no experimental, transversal y el enfoque es
cuantitativo. Los investigadores llegaron a la siguiente conclusién, que hubo un
efecto negativo sobre la evasion fiscal, lo que demostraron mediante una regresion
estadistica otorgandoles el 90,8% de la inconstante evasion fiscal sobre las
entradas tributarias (p.12).

Garcia y Sarmiento (2021), en su tesis titulada Analisis de la evasion
tributaria del impuesto a la renta en el Ecuador, investigacion realizada con fines de
diagnéstico, con el objetivo de permitir identificar los efectos que ayudarian a
reducir la elusion fiscal en la recaudacion del IR, determiné el grado de aumento o
disminucién de los ingresos tributarios, métodos Utilizaron una descripcion de tipo
documental, no empirica. eso finalmente resultd en que IR tuviera una mayor
participacion de los impuestos sobre la rentabilidad en las recaudaciones de todos
los impuestos (p.15).

Parraga (2017), realizo una investigacion tesis titulada Examen de la evasion
feudataria en ecuador a través de compras a compafias fantasmas; conocimientos
de control para su descubrimiento, la investigacion buscoé investigar los factores no
concluyentes, para ello se vio conveniente el uso del disefio descriptivo y de
caracter cualitativo, se tomd como origen de la indagacion el estudio de la literatura,

como resultado se recaudo la cantidad de dinero de la evasion fiscal en torno de



2,100 millones y se ahorré6 307 millones de 655 millones de evasion fiscal,
investigacion del Director del Departamento Tributario Provincial. Se consuma que
el procedimiento feudatario revisado junto con las innovaciones feudatarias ha
reducido sucesivamente la evasion fiscal, ademas el SRI ha establecido un método
de control efectivo para igualar empresas fantasmas.

Punina (2020), en su tesis titulada Analisis del impacto del nuevo régimen
simplificado en la recaudacion tributaria de las microempresas del sector de calzado
en el canton Cevallos, trabajo desarrollado para la evaluacion se utilizé el disefio
cuantitativo. Se utiliza la técnica de encuestar a 30 pequefios empresarios, dando
como resultado la implementacion de nuevas normas tributarias que tienen una
tasa precisa del 2% del total de las introducciones para pagar el gravamen a la
utilidad, ademas, esta opcion no permite la deduccién. gato y costo. En resumen,
la nueva transformacién feudataria ha provocado que las microempresas paguen
mas impuestos que antes, al final, la ejecucion de la tasa del 2% hara que el
gobierno tenga un mayor presupuesto para el progreso nacional del Ecuador.

Zelaya (2020), realizo una investigacion la cual titulo La cultura feudataria y
su ocurrencia en la evasion feudataria en la Sociedad de Comerciales
Terratenientes de las Malvinas, se puede apreciar que el propésito de la indagacién
es examinar el proceder feudatario y los trdmites rigurosos que enfrentan muchas
pequefias y medianas empresas, la metodologia que utilizan es la investigacion
financiera si la aplicacion. En resumen, se estar al corriente que la mayoria de las
PYMES comerciales casi siempre eluden impuestos, por lo que el Estado debe
implantar una estrategia para eliminarlo, porque el Estado debe y debe desarrollar
una estrategia para eliminar la evasion fiscal y la influencia en el desarrollo
econémico (p.6).

Quispe et al (2020), en su tesis, titulada Comercializacién Informal en
Localidades Intermedias del Ecuador: Efectos Socioeconémicos y Feudatarios,
tuvo como meta diferenciar las causas y resultados de la comercializacion ilicita en
el entorno de mercado de los capitales intermediarios del Ecuador. Los tipos de
encuestas que utilizan son cualitativas y explicativas. Concluye que los negocios
ilegales tienen consecuencias en el impedimento del calzado en las vias, el importe

de sus viviendas, la innovacién impone ascendentes exigencias al valor de la



produccion, los dividendos de los sectores que optan por lo informal, las
incorporaciones del estado por elusién de impuestos y el capital oficial (p.2).

Calderén (2018), en su tesis titulada Examen de la literatura sobre patrimonio
inconsecuente y trabajo inconstante de sefioras en Colombia, el propdsito de su
investigacion fue examinar los temas de economia ilicita y la proporcién de
escritores que dan opiniones sobre estos temas muestra las diferentes opiniones
en este estudio, dicha labor efectué entre 1970 y 2015. Dicha seccién también
contiene un apartado sobre actividades ilegales de las personas del sexo femenino,
la metodologia que se planted en el presente estudio para llegar a descubrir el
problema planteado fue cualitativo con un nivel explicativo, donde concluyeron que
la importancia de todo lo mencionado se limitaba a la necesidad de comprender los
aportes académicos relacionados con los temas antes mencionados, para dar una
orientacion tedrica util en el trabajo de investigacion sobre Colombia. Facilidad
Laboral en América Latina (p.2).

Flores (2020), En su tesis titulada ElI camino al financiamiento y el
incumplimiento en el perfeccionamiento de las Pymes, la encuesta actual, cuyo
objetivo es concientizarlos sobre las consecuencias entre dos obstaculos: la
receptividad percibida al capital y la ilegalidad de incrementar las MYPES se ajusta
para el desarrollo desarrollando a los colaboradores de manera continua, la
encuesta es explicativa, no experimental. La conclusion final muestra que a medida
gue aumenta la conciencia de lucha ilegal, las consecuencias para el desarrollo de
las pequefias y medianas empresas se vuelven cada vez mas desfavorables, la
gestion para reducir hasta un 8% la continuidad empresarial (p.5).

Rodriguez (2020), en su tesis que busco conocer sobre régimen Mypes
feudatario y la Formalizacion en minimarkets, en la Jurisdiccion de la victoria,
investigacion realizada, en un enfoque cuantitativo, a nivel de descripcion de
correlacion, del tipo béasico, de un estimador horizontal no empirico; Los sujetos de
estudio fueron 24 colaboradores pertenecientes a las 24 empresas Mypes,
ubicadas en Victoria, a quienes se les realizaron evaluaciones descriptivas y
correlacionales, se encontré una relacion perfecta muy significativa entre el régimen
feudatario Mypes y la formalizacion de Supermercados. En conclusion, el régimen

fiscal Mypes promueve que las empresas logren el crecimiento empresarial y



beneficia a los responsables de dichas empresas que se benefician de este régimen
fiscal.

Sobre las bases tedricas Respecto a la variable Formalizacion, La formalizacién es
el proceso que emprenden las compafias para incorporarse a la economia formal,
tiene diversas extensiones como el registro y licenciamiento por parte de las
autoridades nacionales, provinciales y municipales; Los empresarios y sus
practicantes reciben seguridad social; Observar el ordenamiento juridico vigente,
especialmente en materia tributaria, seguridad social y legislacion laboral (OIT,
2017).

De esta manera, la preparacion de impuestos se refiere a los tramites formales que
debe realizar una empresa en la oficina de impuestos de la SUNAT. Esto se realiza
a través del Registro Unico de Contribuyentes, que es el DNI de la empresa, a
través del cual el estado puede conocer el domicilio de la empresa, el sistema de
ubicacién de la empresa y otras funciones que son de interés exclusivo del estado.
Después de eso, existen cuatro sistemas tributarios: el nuevo sistema individual
simplificado, el sistema de renta especial, el sistema tributario MYPE y el sistema
de renta general, sin importar el sistema que elija una empresa, estos métodos se
pueden ajustar de acuerdo a sus necesidades. necesidades (Acto Legislativo del
Congreso de la Republica N 943).

De igual manera, el Estado de Perd, con la Ley 28015 (2017) “Ley para la
Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa”, incentiva la
formalizacién de las MYPES, reduciendo consecuentemente los procedimientos de
registro, control, intervencion y auditoria. Constituidas como persona juridica, las
MYPES lo hacen a través de documento publico sin presentar protocolo, y ademas
promueve la reduccion de los costos de registro y notaria del Consejo para el
Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa (CODEMYPE) ante el Registro Nacional
de Supervision (SUNARP) y el Colegio de Notarios. formulario MYPES (Congreso
de la Republica).

En cuanto a la formalizacion del trabajo, es un proceso que permite legalizar el
trabajo de los socios y también exige el reconocimiento de los derechos de cada
trabajador, como el seguro social, las prestaciones sociales y la estabilidad laboral
(Ministerio de Trabajo, 2020). La gestion empresarial comprende un proceso

administrativo, estratégico y de control orientado a administrar de manera efectiva



los recursos de la empresa para incrementar la competitividad, la rentabilidad y la
productividad (Hernandez y Ricardo, 2018).
En la variable de desarrollo econémico del curso, la empresa puede aprovechar la
situacion comercial en el mercado y lograr grandes utilidades. A medida que
aumenta el tamafio de la empresa, aumentan sus tamafios en produccion. En este
contexto, se refiere a la promocion del espiritu empresarial. Segan Montilla y
Montero (2011), este desarrollo se divide en dos estrategias que dependen del
objetivo de centralizar el desarrollo y la transaccién, sin cambiar la actividad
principal que ofrecen, es decir, estamos hablando de expansion o, segun, al
contrario, progreso. Es la expansion a nuevos mercados cuando hablamos de
diversificacion.
Segun Bustelo (1992), el concepto de desarrollo econémico se caracteriza por su
heterogeneidad y no unicidad en torno a varios enfoques diferentes. En este
sentido, a lo largo del desarrollo del patrimonio del progreso, existen diferentes
teorias que también se enmarcan en diferentes conveniencias de especular y
nombramientos  ideoldgicos. Estas  diferentes  posiciones  estuvieron
significativamente influenciadas por los momentos histéricos detras de cada teoria.

En América Latina, el desarrollo econdmico se refiere a la suma de los
desarrollos experimentados por el conjunto de paises que lo producen y esto, al
igual que los paises latinoamericanos, ha creado grandiosas discrepancias en el
empleo, la reparticion de la prosperidad de las naciones y mayores desigualdades
econdémicas. Sin embargo, ninguna de estas acciones se ve ensombrecida por las
condiciones tanto politicas como histéricas. Cabe sefialar que el progreso de la
economia ha traido momentos de gloria en diversas naciones latinoamericanas,
como los aportes del estructuralismo, las criticas fundamentales que los hipotéticos
de la dependencia han hecho sobre la renovacién de transacciones y sobre todo
las innovaciones recientes del estructuralismo que son ejemplos del pensamiento
econdmico indigena. (Torres y Labarca, 2009)

El crecimiento de la economia requiere del desarrollo del sector bancario, y
esto sucede en el proceso de establecimiento y desarrollo de establecimientos,
métodos, herramientas y mercados, el mercado soporta grandes cambios y un

crecimiento que contribuye a reduccién de necesidad. “De hecho, el progreso



financiero brinda mejor averiguacion sobre inversiones rentables” (Kumar y Sekhar,
2019, p. 23).

En pocas palabras, el surgimiento de instituciones ayuda a reducir el coste
de la coleccion de averiguacion y la ejecucion eficiente de contratos y
transacciones. Del mismo modo, ampliar el acceso a los servicios financieros
impulsa la eficiencia del sistema al generar un cambio estructural a través de la

innovacion y aumentar el bienestar en toda la economia.



METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion.

3.1.1 Tipo de investigacion: fue del tipo basica, porque se buscé una comprension
mas completa a través de la explicacion de los aspectos esenciales de los
fendmenos, hechos observables o relaciones que definen entidades (CONCYTEC,
2018). Ademaés, se reflexiond un enfoque cuantitativo, ya que de las interrogaciones
y objetivos de la indagacion se derivaron y cuantificaron hip6tesis mediante
métodos estadisticos, y finalmente se extraen conclusiones en base a dichas
hipétesis (Hernandez y Mendoza, 2018). Asimismo, se consideré un nivel
correlacional porque les interesaba determinar el valor de agrupacion entre las

categorias incluidas en la muestra.

3.1.2 Disefio de investigacion: para el esbozo se tomo6 una correlacion cruzada
no experimental para logar ello se hizo sin la maniobra intencional de inconstantes,
asi como porque se trataron datos donde las variables no fueron cambiadas
intencionalmente (Naupas et al. 2018).

De acuerdo todo lo expuesto anteriormente, el disefio de averiguacion se
esquematizo de la siguiente manera:

Dénde:
O1
M: Muestra establecida en el estudio
O1: Formalizacién de las Mypes de servicios

02: Desarrollo Econémico

G — i

R: Relacion entre las variables
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3.2. Variables y Operacionalizacion

V1: Formalizacion de las Mypes de servicios.
Definicion Conceptual

OIT (2017) la formalizacion es un transcurso gradual. Un empresario podra, por
ejemplo, contar con una anuencia municipal de funcionamiento para llevar a cabo
sus diligencias desde su ubicacion sin haberse inscrito en la agencia tributaria, la

oficina de empleo y la seguridad social.
Definicion Operacional

Este estudio se evalu6 mediante una encuesta y un cuestionario de 10 items, que

finalmente nos permitira recopilar informacién de manera organizada.

Dimensiones: Informal, evasion de impuestos directos, evasion de impuestos

indirectos.

Indicadores: economia informal, sector informal, empleo informal, actividad
informal, impuesto sobre la renta, impuesto predial, documentos requeridos de
pago, impuesto general al consumo, impuesto selectivo al consumo, frecuencia de

emision de comprobantes de pago.
Escala de medicion: Nominal.

V2: Desarrollo Econémico.
Definicion Conceptual

Bustelo (1992) sostiene que: “El desarrollo econdmico se entiende como un
aumento sostenido de la renta real, es decir, es un proceso por el cual la renta de

'un pais' aumenta en un periodo determinado’ (p.17).
Definicion Operacional

En este estudio se evalud utilizando la encuesta y la herramienta de cuestionario

de 8 items, esto nos ayudara a recopilar informaciéon de manera organizada.
Dimensiones: Crecimiento Econémico, Capacidad de Desarrollo.

Indicadores: Acrecentamiento de Comercializaciones, Ampliacion de Ingresos,

Ampliacién de Oportunidades, Ampliacion de Empleo, Capacidad de Acceso a las
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finanzas, Capacidad de Acceso a los Compradores, Competencia, Acceso a

Servicios Técnicos
Escala de mediciéon: Nominal.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién Hernadndez, et al. (2016) es el numero de individuos de publicacion
general donde se requieren caracteristicas especificas para ser una estimacion de
este tipo. Estas unidades son generalmente individuos, sujetos, datos, que

representan las caracteristicas identificadas para la encuesta.

Por lo tanto, la poblacion incluyo a todas las Mypes de servicios de un distrito de
Lima 2021.

Criterios de inclusidn: se considero solo a las Mypes de servicios de un distrito
de Lima

Criterios de exclusion: se exceptud de la investigacion a las Mypes que no sean
Sociedades de servicios de un distrito de Lima.

Muestra

Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), una muestra es parte de una
poblacién de similares caracteristicas.

La muestra de la poblacién estuvo conformada por 3 empleados de cada una de
las 10 Mypes de un distrito de Lima, en total la muestra son 30 personas.
Muestreo

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), mencionan: en su investigacion, el
muestreo no probabilistico es un célculo del tamafio de la muestra y las elecciones
que hacen como pensamientos y criterios individuales, es decir, se desconoce la
capacidad de elegir unidades de la poblacién que se estudia y no es factible
establecer la precision de los niveles de seguridad previstos (p.5).

Se determiné que se, uso la técnica no probabilistica por ser muy conveniente para
nuestra investigacion.

De las 10 empresas se entrevistd a tres personas de cada empresa, Al gerente
general, al Contador, y al administrador, ya que son las personas que guardan
correspondencia directa con las inconstantes de la indagacién, en total se hara el

cuestionario a treinta personas.
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Unidad de andlisis:
Para Naupas et al., (2018), es una seccién de un instrumento o comunicacion
que se utiliza como punto de partida para la indagaciéon. En este caso seran las

Mypes que estan comprendidos de manera directa con las inconstantes de estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

Segun Caro (2019), la sistematizacion de encuestas constituye un conjunto
de politicas que orientan los enfoques de los intelectuales en cada etapa de la

investigacion cientifica.

Las herramientas de encuesta son parte muy significativa en la recopilacién de
datos y se utilizaran segun la naturaleza y las caracteristicas de la incomodidad,

asi como el propésito del objetivo de la encuesta.

Instrumento

La recopilacién de datos se hizo por medio de interrogatorios.

Grande y Abascal (2017), muestran que el cuestionario, en modo exacto, es un
método de interrogatorio légico, bien organizado, representado por una expresion
sencillay comprensible, a la que los encuestados suelen responder por escrito. sin
intervencion del investigador.

También agreg0 que el cuestionario nos permite recolectar datos de fuentes
primarias, de aquellas cuya informacion nos muestra los resultados de los datos

mas interesantes.
Validez del Instrumento

Segun Hernandez (2014), la importancia de una medida se evalla sobre la base

de todo tipo de pruebas. (p. 204).
Tabla 1

Validez de Instrumento

N° Nombres y Apellidos Grado Especialidad
1 Martin Cabrera, Arias Luis Magister Contabilidad
2 Avelino Sebastian, Villafuerte De La Cruz Doctor  Metoddlogo
3 Abraham Josué, Horna Rubio Doctor  Metodologo

Fuente: Elaboracion propia.
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3.1. Procedimientos

Paso 1. se elaboré un interrogatorio con las dimensiones e indicadores de la
indagacion. Paso 2: el interrogatorio sera validado por la evaluacion de peritos,
escogidos por la Universidad César Vallejo. Paso 3: Coordinar con los gerentes de
cada empresa de servicios para determinar cuél seré el dia de aplicacion de la
herramienta de recopilacion de los datos que formar parte de este estudio. Paso 4:
una vez recopilada la averiguacion, se comprueba que todo ha sido completado.

Paso 5: los datos seran analizados para ser posteriormente procesados.

3.2. Método de analisis de datos

Después que se obtuvo la informacion necesaria se trasladé a la base de datos,
luego de estudiar las caracteristicas de las variables de investigacion, se aplico
estadistica descriptiva y estadistica inferencial, las estadisticas que describen los
resultados resumen la informacion contenida en los resultados de los datos
recopilados y las estadisticas que nos permitieron hacer inferencia demuestran
agrupaciones y consienten cotejos entre las particularidades observadas. Para
poder analizar la data se manipulara el sistema estadistico SPSS Vs 25y Excel, los
datos seran recolectados utilizando la herramienta propuesta. Este examen se

efectuara por medio de cuadros, tablas y gréficos.

3.3. Aspectos éticos

Los siguientes principios éticos, considerados de suma importancia, fueron
considerados y practicados en el estudio: derechos, confidencialidad, autonomia y
equidad. Asimismo, se tendra en cuenta la ética profesional y se hara buen uso del
método anti plagio TURNITING y de las referencias bibliograficas usadas en
nuestro estudio de acuerdo con lo establecido en la norma APA.
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IV. RESULTADOS

Confiabilidad del instrumento

Segun Hernandez (2014), la fiabilidad de un elemento de medida se describe a la
medida en que su cuidado sea repetido sobre un idéntico sujeto produce las

mismas consecuencias. (p.200).
Tabla 2

Escala del alfa de Cronbach

Escala del alfa de Cronbach

Criterio Rango
Muy Alta 0.81a1.00
Alta 0.61a0.80
Moderada 0.40 a 0.60
Baja 0.21a0.40
Muy Baja 0.01a0.20
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 3

Valor Coeficiente de Alfa Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos
807 18

2

Interpretacion:

El resultado mistado en la tabla 2, los 18 items que son parte de las inconstantes
formalizaciones de las Mypes de servicios y Desarrollo Econdmico, el resultado nos
muestra que se obtuvo un factor de fiabilidad del 0,807; lo cual nos permite afirmar,

gue el resultado es altamente confiable.
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Resultados descriptivos Dimension: Informalidad

Tabla 4
?t.; aeccrnomr’a informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio comin.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3.3 3,3
Casi nunca 4 13,3 13,3 16,7
A veces 2 6,7 6,7 233
Casl siempre 19 63,3 63,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 1000
Total 30 100,0 1000

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 1

La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio comun.

Frecuencia

MNunca Casi nunca Awveces  Casi siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Siempre

Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los entrevistados razonan

gue casi siempre La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el

beneficio de todos, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con

ello. Lo que nos quiere decir que las personas buscaran la informalidad ya que con

ello tendran un beneficio en la economia de su empresa.
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Tabla 5
En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por parte del
fisco

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 2 6,7 6,7 10,0
A veces 4 13,3 13,3 23,3
Casl siempre 14 46,7 45,7 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 2

En el sector informal existe el desempleo y requlaciones excesivas por parte del
fisco

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: se puede apreciar que el 46.7% de los encuestados piensan que casi
siempre En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por

parte del fisco, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que en el sector informal existe desempleo ya que la
SUNAT va detras de las empresas pequefias y las empresas que recién inician no

pueden formalizarse debito al trdmite burocratico y las regulaciones excesivas
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Tabla 6

El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios sociales.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 4 13,3 13,3 13,3
Casi siempre 19 63,3 63,3 76,7
Siempre 7 23,3 23,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 3

El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios sociales.

Frecuencia

Aveces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado
Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los encuestados consideran
qgue siempre El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios

sociales, por otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que efectivamente el empleo informal genera personal con

sueldos bajos y con ausencia de beneficios
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Tabla 7
La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia pagar.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 4 13,3 13,3 13,3
Casl siempre 20 66,7 66,7 80,0
Siempre 6 200 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 4
La informalidad empresanal no paga al fisco lo que realmente deberia pagar.

Frecuencia

A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 66.7% de los encuestados consideran
que siempre La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia

pagar, por otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que la informalidad no cumple con pagar los impuestos y
tributos que deberia pagar y esto afecta directamente al desarrollo econémico del

distrito.
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Dimensién: Evasion de Impuestos Directos
Tabla 8

El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene vigencia
del 01 de enero al 31 de diciembre.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3 3,3
A veces 4 13,3 13,3 16,7
Casl siempre 2 6,7 6,7 233
Siempre 23 76,7 76,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 5

El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene vigencia
del 01 de enero al 31 de diciembre.

Frecuencia

Casinunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 76.7% de los encuestados consideran
que siempre El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, por

otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que los empresarios tienen conocimiento de dicho impuesto
tiene una vigencia de un afo fiscal, la evasion de estos impuestos son los que

afectan en gran medida al desarrollo econémico del distrito.
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Tabla 9

El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la riqueza de las
personas.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 2 6,7 6,7 6,7
A veces 2 6,7 6,7 13,3
Casl siempre 12 40,0 40,0 53,3
Siempre 14 46,7 45,7 100,0
Total 30 1000 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 6

El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la nqueza de las
personas.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que siempre El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la
riqueza de las personas, por otro lado, el 6.7% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir que dicho impuesto es un impuesto desfavorable

para las empresas Mypes.
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Tabla 10

El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos impuesto al
patrimonio.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3 3,3
A veces 3 10,0 10,0 13,3
Casl siempre 2 6,7 6,7 200
Siempre 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 7

El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos impuesto al
patrimonio.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 80% de los encuestados consideran
que siempre El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos
impuesto al patrimonio, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir que las Mypes ven la forma de pagar menos

impuesto ya que de esta manera tendran mas capital para su beneficio propio.
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Dimension: Evasion de Impuestos Indirectos

Tabla 11
Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido, contraera

multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 3 10,0 10,0 10,0
A veces 2 6,7 6,7 16,7
Casl siempre 11 36,7 a6, 7 53,3
Siempre 14 467 46,7 100,0
Total 30 1000 1000
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 8
Sideclara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido, contraera

multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que siempre Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo
establecido, contraerd multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa,
por otro lado, el 10% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las
Mypes a sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar fuera de fecha
sus impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez al momento
de pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para evitar de pagar
mas impuestos evitan dar comprobantes de pago y esto afecta al desarrollo
economico del distrito.
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Tabla 12
El ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o servicios
cuya produccion se haya realizado en Peru.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casl nunca 4 13,3 13,3 16,7
A veces 1 3,3 3,3 200
Casl siempre 19 63,3 63,3 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 9
EllSC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o servicios

cuya produccion se haya realizado en Per.

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los encuestados consideran
que casi siempre El ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados
bienes o servicios cuya produccion se haya realizado en Peru, por otro lado, el 3.3%
consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las
empresas Mypes tienen conocimiento de dicho impuesto que es el impuesto

selectivo al consumo.
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Tabla 13

No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que compruebe
la informacion referente a los ingresos de una persona para su posterior
declaracion.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Validoe Nunca 1 3,3 33 3,3
Casi nunca 2 6,7 6,7 10,0
A veces 4 13,3 13,3 23,3
Casi siempre 14 46,7 46,7 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 10

No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que compruebe
la informacion referente a los ingresos de una persona para su posterior
declaracion.

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que casi siempre No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento,
gue compruebe la informacién referente a los ingresos de una persona para su
posterior declaracion, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir que las Mypes al no emitir comprobantes de pago,
no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya que compraron con un

comprobante sin embargo no emiten ningin documento que compruebe la venta.
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Dimensién: Crecimiento econdémico
Tabla 14
En este afio tuvo un incremento en sus ventas

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 4 13,3 13,3 13,3
A veces 4 13,3 13,3 267
Casl siempre 16 53,3 53,3 80,0
Siempre 6 200 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado
Figura 11

En este afio tuvo un incremento en sus ventas

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 53.3% de los encuestados consideran
que casi siempre En este afio tuvo un incremento en sus ventas, por otro lado, el
13.3% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las empresas
Mypes en el afio en curso lograron incrementar sus ventas y eso es bueno porque
de esta manera tendran mas capital y asi puedan cumplir con sus obligaciones, por
otro lado, como las Mypes se estan reactivando después de pandemia lo cual esta

permitiendo que casi siempre se incrementa las ventas poco a poco y esto permitira

a las Mypes pagar impuestos y contribuir con el desarrollo econémico del distrito.



Tabla 15

El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 13,3 13,3 13,3
A veces 13,3 13,3 26,7
Casl siempre 433 433 70,0
Siempre 30,0 30,0 100,0
Total 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 12

El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo

12,5

10,0

7.5

Frecuencia

5.0

25 4 4
13,33% 13,33%

0,0

Casi nunca A veces

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Casi siempre Siempre

Comentario: los resultados muestran que el 43.3% de los encuestados consideran

que casi siempre El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo, por

otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere

decir que las Mypes cuentan con mas capital lo cual servird para incrementar su

capital y adquirir mas productos y cumplir con sus obligaciones tributarias y de esta

manera contribuir con el desarrollo econémico del pais.
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Tabla 16

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3
A veces 1 3,3 6,7
Casl siempre 21 70,0 76,7
Siempre 7 233 100,0
Total 30 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 13

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades

Frecuencia

Casi nunca Aveces

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Casi siempre

Siempre

Comentario: los resultados muestran que el 70% de los encuestados consideran

que casi siempre Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas

oportunidades, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que las Mypes gracias al aumento de las ventas, tienen la

oportunidad de incrementar sus compras lo cual también contribuye con el

desarrollo econémico del pais.



Tabla 17
Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 5 16,7 16,7 16,7
A veces 8 26,7 26,7 433
Casl siempre 14 46,7 45,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 14
Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que casi siempre que debido a las ventas aumento el empleo, por otro lado, el
16.7% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que
las Mypes que tuvieron mayor rentabilidad por la venta de sus productos, también
les permite contratar mas personal para poder llegar a mas clientes, lo cual también

contribuye con el desarrollo del pais.
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Dimensién: Capacidad de desarrollo
Tabla 18
Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 3 10,0 10,0 16,7
A veces 7 233 233 40,0
Casl siempre 14 467 45,7 a6, 7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 15

Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Frecuencia

Munca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
gque casi siempre como empresa tiene acceso al financiamiento, por otro lado, el
6.7% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las Mypes estan
teniendo acceso al financiamiento para poder contar con mayor liquidez, lo cual le
permitira adquirir mas productos, y de esta manera también contribuye con el
desarrollo econdomico, ya que las Mypes después de pandemia estan
incrementando sus ventas poco a poco y esto les permitira tener acceso al
financiamiento para adquirir mas productos y de esta manera contribuir con el

desarrollo econémico del distrito.
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Tabla 19
Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casl nunca 5 16,7 16,7 200
A veces 1 3,3 3,3 233
Casi siempre 17 a8, 7 a6, 7 80,0
Siempre 6 200 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 16
Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
que casi siempre las empresas tienen capacidad de acceso a los mercados, por
otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere
decir que las Mypes tienen capacidad de acceso a los mercados, lo cual también
permite incrementar las ventas y por ende ello también permitira el desarrollo

econdémico.
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Tabla 20

Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 3 10,0 10,0
A veces 3 10,0 20,0
Casl siempre 17 o6, 7 76,7
Siempre 7 23,3 100,0
Total 30 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 17

Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas

Frecuencia

Casi nunca Aveces

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
gue casi siempre Cree que se ha recuperado la competencia en las ventas, por otro
lado, el 10% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir
gue las Mypes han recuperado la competencia en las ventas, lo cual también quiere

decir que hay mayor competencia y mas empresas ingresan al mercado y compiten

Casi siempre

Siempre

lo cual también contribuye con el desarrollo econdmico.




Tabla 21

Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos

Forcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 2 6,7 6,7 13,3
A veces 3 10,0 10,0 23,3
Casl siempre 17 o6, 7 o6, 7 80,0
Siempre 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado
Figura 18

Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
que casi siempre Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos,
por otro lado, el 6.7% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos
quiere decir que las Mypes también tienen acceso a los servicios tecnologicos y se
pueden valer de ello para poder comercializar sus productos por medio de las redes

sociales y contribuir con el desarrollo econdmico.

33



Nivel Inferencial

Prueba de normalidad

H1: Las identificaciones de la cantidad provienen de una colocaciéon normal
HO: Las identificaciones de la cantidad no provienen de una colocacion normal
Tabla 22

Prueba de normalidad

Formalizacion de las
Mypes de Servicios
Desarrollo Econdmico
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Podemos apreciar que los datos de la formalizacion de las Mypes de servicios no
continlan una distribucion normal ya que como se pude apreciar, el nivel de
significancia resulto 0,000 < (inferior) a 0,05; con los resultados obtenidos podemos
afirmar que, la distribucion de los datos no es normal y de esta manera es que se
admite la suposicion alterna y se refuta la suposicion nula, entonces usaremos la

prueba no paramétrica Rho de Spearman.

ESCALA CATEGORIA
r=1 Correlacién perfecta
0,81=r=<0,99 Correlaciéon muy alta
0,61<r=<0,80 Correlacién alta CORRELACION
0.41=r=<0,60 Correlacién moderada POSTTEIVA
0.21=r=0,40 Correlacion baja
0.01=r=<0,20 Correlacion muy baja
r=0 No hay correlacién
ESCALA CATEGORIA
r=0 Correlacién perfecta
-0,01 =r=<-0,20 Correlacién muy alta
-0,21=sr=-0,40 Correlacién alta
-0,41 =<r=<-0,60 Correlacién moderada C%IE?:'?IS?N
-0,61=r=-0,80 Correlacion baja
-0,81=r=-0,99 Correlacion muy baja
r=-1 No hay correlacién
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Pruebas de hipoétesis General

Ho: La formalizacion de las Mypes de Servicios No, se relaciona significativamente

con el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La formalizacion de las Mypes de Servicios se relaciona significativamente con

el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi

Tabla 23

Correlacion entre la variable independiente y la dependiente

Formalizacion
de las Mypes Desarrollo
de Servicios Econdmico

Rho de Formalizacion Coeficiente de correlacion 1,000 6347
Spearman de las Mypes  Sig. (bilateral) : ,000
de Servicios N 30 30

Desarrollo Coeficiente de correlacion 634 1,000

Economico Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,000 con lo cual se rechaza la
hipétesis nula, y se acepta la hipo6tesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacién entre La formalizacion de las Mypes de
Servicios y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo,
presenta un coeficiente de correlacion de 0.634, que a decir de Hernandez et al
(2014), presenta una correlacion positiva alta, eso quiere decir que, si la
formalizacién de las Mypes de Servicios presenta mejoras, el Desarrollo Econémico

en un Distrito de Lima 2021 también mejorara en el mismo sentido y magnitud.
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Hipotesis Especifica 1

Ho: La informalidad No, se relaciona significativamente con el Desarrollo Econémico

en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La informalidad se relaciona significativamente con el Desarrollo Economico en

un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna H1

Tabla 24

Correlacion entre la primera dimensién y la variable dependiente

Desarrolio
Economico Informalidad
Rho de Desarrollo Coeficiente de correlacion 1,000 6257
Spearman Economico  Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Informalidad Coeficiente de correlacion 625" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,000 con lo cual se rechaza la
hipétesis nula, y se acepta la hipo6tesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre La informalidad y el Desarrollo
Econdémico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacion de 0.625, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva alta, eso quiere decir que, si hay informalidad esto afectara
significativamente la relacion entre la dimension informalidad y el Desarrollo

Econdémico en un Distrito de Lima 2021.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: La Evasion de Impuestos Directos No, se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La Evasion de Impuestos Directos se relaciona significativamente con el
Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.
Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi

Tabla 25

Correlacién entre la segunda dimensién y la variable dependiente

Evasion De
Desarrollo  Impuestos
Economico Directos

Rho de Desarrollo Coeficiente de correlacion 1,000 ,595™
Spearman Economico  Sig. (bilateral) . ,001
N 30 30

Evasion De  Coeficiente de correlacion 595" 1,000

Impuestos  Sig. (bilateral) ,001 .

Directos N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,001 con lo cual se rechaza la
hipétesis nula, y se acepta la hipo6tesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre la Evasion de Impuestos Directos
y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un
coeficiente de correlacion de 0.595, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta
una correlacién positiva moderada, eso quiere decir que, si hay evasion de
impuestos directos esto afectara significativamente la relacion entre la dimension
evasion de impuestos directos y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima

2021.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: La Evasion de Impuestos Indirectos No, se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La Evasion de Impuestos Indirectos se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna H1

Tabla 26

Correlacion entre la tercera dimensién y la variable dependiente

Evasion de
Desarrollo  impuestos
Economico indirectos

Rho de Desarrollo  Coeficiente de correlacion 1,000 .560™
Spearman Economico Sig. (bilateral) : 001
N 30 30

Evasion de Coeficiente de correlacion 560 1,000

Impuestos  Sig. (bilateral) 001 :

indirectos N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: El p-valor es de 0,001 con lo cual se rechaza la hipotesis nula, y se
acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene evidencia para afirmar
que existe relacion entre la Evasion de Impuestos Indirectos y el Desarrollo
Econdmico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacion de 0.560, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva moderada, eso quiere decir que, si hay evasion de impuestos
indirectos esto afectara significativamente la relacion entre la dimension evasion de

impuestos indirectos y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo principal, los resultados obtenidos por medio de la prueba de
correlacion, mostré una correlacion positiva alta con un valor de 0.634 y una
significancia bilateral de 0.000, el cual sostiene que la variable La formalizacion de
las Mypes de Servicios influye en la variable Desarrollo Econémico. Esto se debe a
que las personas buscaran la informalidad ya que con ello tendran un beneficio en
la economia de su empresa, asi como las Mypes a sabiendas que pagaran mas si
son sancionadas por pagar fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a
que no cuentan con liquidez al momento de pagar los tributos, y esto también se
debe a que las Mypes para evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes
de pago y esto afecta al desarrollo econémico del distrito, por otro lado las Mypes
al no emitir comprobantes de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus
ganancias, ya que compraron con un comprobante sin embargo no emiten ningin
documento que compruebe la venta, todo lo antes mencionado afecta
significativamente el crecimiento econdmico del distrito objeto de estudio. Dicho
resultado es consistente con el resultado sustentado por Cornejo (2017) “Evasion
Fiscal y sus Efectos” sobre Recaudacion de Impuestos en el Peru. La muestra
incluyé a 384 contribuyentes del Impuesto sobre Sociedades. La técnica utilizada
es una encuesta, y el medio de recaudacion de datos fueron dos escalas de opinién
de los participantes. Al final del estudio, concluyeron que la evasion fiscal tiene un
efecto negativo en la recaudacion de impuestos como lo muestran las estadisticas
de regresion de rangos que mostraron que la consecuencia de la variable evasion
fiscal en la obtencién de los impuestos es de 90,8%. Los resultados confirman la

teoria de la OIT (2017) la formalizacidon es un proceso gradual. Un empresario
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podrd, por ejemplo, contar con una licencia municipal de funcionamiento para llevar
a cabo sus actividades desde su ubicacién sin haberse registrado en la agencia
tributaria, la oficina de empleo y la seguridad social.

Obijetivo especio 1, los resultados obtenidos por medio de la prueba de correlacion,
mostré una correlacion positiva alta con un valor de 0.625 y una significancia
bilateral de 0.000, el cual sostiene que la dimension Informalidad influye en la
variable Desarrollo Econdmico. Y eso se debe a que la mayoria de las empresas
solo busca su beneficio personal y haria lo que fuera por pagar menos impuestos,
asi generen desempleo a causa de su informalidad aduciendo que se debe a las
regulaciones excesivas por parte de la SUNAT, y este es un gran problema porque
genera empleados mal pagados, sin beneficios sociales, esto afecta el desarrollo
econdmico de las personas con bajos salarios, por otro lado las Mypes tampoco
cumplen con pagar a la SUNAT lo que realmente deberian pagar, porque recurren
a medios indebidos para pagar menos impuestos. Todos lo antes mencionado son
las consecuencias que sufre el distrito de Lima y esto afectara significativamente
su desarrollo econémico. Estos resultados también concuerdan con los resultados
presentaros por Cornejo (2017), que midieron la dimension Estimaciones de
parametros entre la defraudacion tributaria y la recaudacion fiscal en el Perd. Rus
resultados fueron el p-valor de la prueba es menor que 0.05, por lo que se
contradice la suposicion nula, adicionalmente, observamos que el valor de
apreciacion que tiene la inconstante defraudacion tributaria sobre la recaudacion
fiscal es negativo, manifestando la correspondencia entre estas inconstantes, es
decir a mayores niveles de defraudacion tributaria la recaudacion fiscal disminuye.
Decision: Se refuta la suposicion nula y se admite la H1. De esta manera la

suposicién especifica 1 de la indagacion es aceptada, y se refuta la suposicién nula.
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Por lo tanto, se ratifica la suposicién especifica 1; La defraudacion tributaria influye
de manera inversa en la recaudacion fiscal en el Peru. Estos resultados confirman
la teoria de formalizacién propuestas por el (Ministerio de trabajo, 2020) el cual
menciona la formalizacién del trabajo, es un proceso que permite legalizar el trabajo
de los socios y también exige el reconocimiento de los derechos de cada trabajador,
como el seguro social, las prestaciones sociales y la estabilidad laboral.

Objetivo especifico 2, los resultados obtenidos por medio de la prueba de
correlacion, mostré una correlacion positiva moderada con un valor de 0.595 y una
significancia bilateral de 0.001, el cual sostiene que la dimensién Evasion de
Impuestos Directos influye en la variable Desarrollo Econémico. Y esto se debe a
que la mayoria de las Mypes saben que deben pagar el impuesto a la renta
anualmente, sin embargo, los contribuyentes buscan la manera de pagar menos
impuestos, para ello se valen de maniobras que estan fuera de la ley, y eso también
se debe a que el impuesto al patrimonio los empresarios lo consideran un impuesto
desfavorable para ellos ya que ven disminuido su capital con el cual podrian
incrementar su capital, estas son los principales motivos que generan la evasion de
gravamenes directos, los que afectan claramente a los empresarios. Es por ello que
todo lo antes mencionado son las causas que afectan el desarrollo econémico de
un distrito de Lima. Dichos resultados concuerdan con los resultados presentados
por Cornejo (2017) que tuvo los siguientes resultados el p-valor < a 0.05,
rechazamos la hipétesis nula, demostrando la relacion inversa que existe entre
estas variables, es decir a mayores niveles de elusion tributaria la recaudacion fiscal
disminuye.

Objetivo especifico 3, los resultados obtenidos por medio de la prueba de

correlacion, mostré una correlacion positiva moderada con un valor de 0.560 y una
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significancia bilateral de 0.001, el cual sostiene que la dimension Evasion de
Impuestos Indirectos influye en la variable Desarrollo Econdmico. Y esto se debe a
gue las Mypes al no emitir comprobantes de pago, no tienen que sustentar los
ingresos de sus ganancias, ya que compraron con un comprobante sin embargo no
emiten ningun documento que compruebe la venta, por otro lado las Mypes a
sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar fuera de fecha sus
impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez al momento de
pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para evitar de pagar
mas impuestos evitan dar comprobantes de pago lo cual es muy grave, ya que se
pierde los ingresos por impuestos que generarian la entrega de comprobantes de
pago. Todo esto en un gran problema para el desarrollo econdémico de un distrito
de lima ya que se pierden demasiados impuestos, los cuales que, si fueran
declarados y contaran con un comprobante de pago, con ello se lograria captar mas
ingresos por impuestos para de esta manera poder lograr el objetivo de mejorar

significativamente el desarrollo econémico de un distrito de lima.
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VI. CONCLUSIONES
Primero: objetivo general, presenta un coeficiente de correlacién de 0.634, entre la

variable independiente formalizaciéon de las Mypes de Servicios y la variable
dependiente Desarrollo Econémico, que a decir de Hernandez et al (2014),
presenta una correlacién positiva alta, Esto se debe a que las personas buscaran
la informalidad ya que con ello tendran un beneficio en la economia de su empresa,
asi como las Mypes a sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar
fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez
al momento de pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para
evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes de pago y esto afecta al
desarrollo econémico del distrito, por otro lado las Mypes al no emitir comprobantes
de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya que compraron
con un comprobante sin embargo no emiten ningin documento que compruebe la

venta, todo esto afecta al crecimiento econémico.

Segundo: primer objetivo, presenta un coeficiente de correlacion de 0.625, entre la
dimensién informalidad y la variable dependiente Desarrollo Econémico, que a decir
de Hernandez et al (2014), presenta una correlacion positiva alta, Y eso se debe a
gue la mayoria de las empresas solo busca su beneficio personal y haria lo que
fuera por pagar menos impuestos, asi generen desempleo a causa de su
informalidad aduciendo que se debe a las regulaciones excesivas por parte de la
SUNAT, y este es un gran problema porque genera empleados mal pagados, sin
beneficios sociales, esto afecta el desarrollo econémico de las personas con bajos
salarios, por otro lado las Mypes tampoco cumplen con pagar a la SUNAT lo que
realmente deberian pagar, porque recurren a medios indebidos para pagar menos

impuestos, lo cual también afecta al crecimiento econémico.
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Tercero: segundo objetivo, presenta un coeficiente de correlacion de 0.595, entre
la dimension evasion de Impuestos Directos y la variable dependiente Desarrollo
Econdémico, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una correlacion
positiva moderada, Y esto se debe a que la mayoria de las Mypes saben que deben
pagar el impuesto a la renta anualmente, sin embargo, los contribuyentes buscan
la manera de pagar menos impuestos, para ello se valen de maniobras que estan
fuera de la ley, y eso también se debe a que el impuesto al patrimonio los
empresarios lo consideran un impuesto desfavorable para ellos ya que ven
disminuido su capital con el cual podrian incrementar su capital, estas son los
principales motivos que generan la evasion de gravamenes directos, los que

afectan claramente a los empresarios y al crecimiento econémico.

Cuarto: tercer objetivo, presenta un coeficiente de correlacion de 0.560, entre la
dimensién evasion de Impuestos Indirectos independiente y la variable dependiente
Desarrollo Econémico, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva moderada, Y esto se debe a que las Mypes al no emitir
comprobantes de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya
gue compraron con un comprobante sin embargo no emiten ningln documento que
compruebe la venta, por otro lado las Mypes a sabiendas que pagaran mas si son
sancionadas por pagar fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a que
no cuentan con liquidez al momento de pagar los tributos, y esto también se debe
a que las Mypes para evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes de

pago y esto afecta al desarrollo econdmico del distrito.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda al gerente general de la Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion, para implementar un
plan que permita la formalizacion de las Mypes de servicios para que puedan lograr
los beneficios que ofrece el gobierno por medio de la SUNAT y también formar parte

del desarrollo del distrito y del pais.

Segundo: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al
contador general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para
implementar un plan para salir de la informalidad, ya que de esta manera seran
beneficiados por los diferentes beneficios que pueden lograr obtener al lograr la
formalizacién de sus Mypes de servicios, y colaborar con el desarrollo econémico

del distrito y del pais.

Tercero: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para implementar un
plan para dejar de evadir impuestos directos ya que estos se relacionan

directamente con el desarrollo econémico del distrito.

Cuarto: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para implementar un
plan que permita a las Mypes dejar de evadir impuestos indirectos, ya que estos se
relacionan con el desarrollo econdémico del distrito, y de esa manera lograr obtener

los beneficios que trae la formalizacién.

45
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Anexo 1 Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables Definicién Conceptual de Definicién Operacional Dimension Indicadores Tipo de
la Variable de la Variable Variable
OIT (2017) la formalizacion Este estudio se evaluara Economia informal Ordinal
es un proceso gradual. Un mediante una encuesta - .
empresario  podra, por y un cuestionario de 10 . Sector informal Escala Likert
ejemplo, contar con una items, que finalmente Informalidad Empleo informal 5. Siempre
licencia  municipal de nos permitird recopilar : _ o
S funcionamiento para llevar informacion de manera Informalidad empresarial 4. casi siempre
s s | oo o | O N
St vasion de .
de Servicios haberse registrado en la Impuestos Impuesto al patrimonio 2. Casi nunca
agencia tributaria, la oﬂpma Directos Exigir comprobantes de pago 1. Nunca
de empleo y la seguridad
social. Impuesto general a las ventas
Evasion de :
Impuesto selectivo al consumo
Impuestos
Indirectos Frecuencia en la emisién de comprobantes de
pago
Bustelo (1992) el desarrollo En este estudio se Aumento de ventas Ordinal
economico es comprendido evaluara utilizando la - .
como el incremento encuesta y la Crecimiento Aumento de ingresos Escala Likert
sostenido de la renta real herramienta de econémico Aumento de oportunidades 5. Siempre
total, es decir es un proceso cuestionario de 8 items, I
a través de esto nos ayudara a Aumento de empleo 4. casi siempre
Desarrollo la renta de un pais se ve recopilar informacion de Capacidad de acceso al financiamiento 3. aveces
Econémico incrementada por un tiempo manera organizada.

determinado.

Capacidad de
desarrollo

Capacidad a los mercados

Competencia

Acceso a servicios tecnoldgicos

2. Casi nunca

1. Nunca




Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de Datos:

Cuestionario: V1

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacion,
“Formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Economico en un Distrito de Lima

2021".

Instrucciones:

sobre el

tema

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe indicar

gue los datos proporcionados seran utilizados para fines académicos.

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
5 4 3 2
Dimension: Informalidad.
N° | items
5 4 3 2 1

1. La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio

comun.
2. En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por

parte del fisco
3. El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios

sociales.
4. La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia

pagar.

Dimension: Evasion De Impuestos Directos.
N° | items
5 4 3 2 1

5. El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene

vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre.
6. El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la

riqueza de las personas.
7. El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos

impuesto al patrimonio.




Dimension: Evasion de impuestos indirectos

N° | items

8. Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido,
contraera multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.

9. El ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o
servicios cuya produccion se haya realizado en Peru.

10. | No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que
compruebe la informacién referente a los

ingresos de una persona para su posterior declaracién.

Cuestionario: V2

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacién, sobre el tema
“Formalizaciéon de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econémico en un Distrito de
Lima 2021".

Instrucciones:

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe indicar
gue los datos proporcionados seran utilizados para fines académicos.

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca

Dimension: Crecimiento econémico
N° | items
5 4 3 2 1
1. En este afio tuvo un incremento en sus ventas
2. El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo
3. | Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades
4. | Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo
Dimensidn: Capacidad de desarrollo
N° | items
5 4 |3 2 1
5. Usted como empresa tiene acceso al financiamiento
6. | Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados
7. Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas
8. Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos



https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Formalizacion de las Mypes de Servicios

. Pertinencia’ [Relevancia®| Claridad®
W DIMENSIZNES | riems Sugerencias
i Mo 5i Mo | 5i | Mo
Dimension: Informalidad. 3 X X
1 La economia informal buscara su propio benefico, mas no & bensfico | X X ¥
COmn.
2 | En &l sector mfommal existe el desempleo y regulaciones excesnas por | A ) A
parte del fisco
3 El empleo informial gener perscnal mal asalarado y sin bensficios X X X
sociales
4 | La nformalidad ermpresanal no paga al fisco lo gue realmente debana | X X X
pagar.
Dimension: Evasion De Impuestos Directos.
kS El impuesto a la renta es un fributo gue se determina anualmente, tiens| X X X
igencia del 01 de enero al 21 de diciernbre.
[ mpuesto sobre & pamnrmonio &5 wn mpuesio directo que grava la X X X
ngueza de las personas.
T | Bl contribuyente usa manicbras fuera de la ley para. pagar menos X X X
mipuesto al patrimaonio
Dimension: Evasion de impuestos indirectos.
8 | 5idedara sumpuesto general a las ventas fuera ded plazo establecido, | X X X
contraera multas y sanciones que afectara la bguidez de su empresa.
] El ISZ, es un impuesto sobre |3 primera venta de detemminados bienes | X X X
o Senicios cuya produccion se haya realizado en Penl.
10 | Mo emitir comprobante de pago. es no contar con un documento, que | X X X
compruebe |a informacion referente a los ,
ngresos de una persona para su postenor dedaracion




ﬁ lnnseneinan PEcan VAL eIn

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg CABRERA ARIAS LUIS MARTIM DMI: 02870041
Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos, Finanzas

N* de anos de Experiencia profesional: 20
2T de septiembre del 2022

1Partinencia; B tem comesponde al conceno tednic formultada.
*Relevancia: £] flem e5 apropiado para representar 3l componente o
dimension especiica del constnucto

*Claridadt S2 enfiende 5in dificultad alguna e enunciads del fem, &5
CONCED, EXaco ¥ direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficenda cuando los fiems planteados son Firma del B%fE o Informante
suficientes para medir la dimensicn frma Frante.

Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Desarrolio Economico

N* DIMENSIONES | ftems

Pertinencia®

Relewancia®

Claridad®

5i

Mo

5i

No

Si

Mo

Superencias

Dimension: Crecimiento economico.

En este afio tuwo un increments en sus ventas

El aumento de ingresos en esta lemporada fue significative

Al k3| =

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas
oportunidades

ol

Cree usted que debido a las ventas aumente & empleo

| x| m| |

ot I B I

| | | |

Limension: Capacidad de desamollo.

Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Cree usted que se ha recuperado |a competencia en las ventas

5
B | Usted como empresa tiene capacsdad de acceso a los mercados
T
]

Usted como empresa tiene acceso a los senicios tecnologicos

x| ] |

b s s s

| e I

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Apellidos y nombres del juez validador Mg. CABRERA ARIAS LUIS MARTIN

Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos, Finanzas

N° de afos de Experiencia profesicnal: 20

1Partinencia: Bl item comesponde al concepio tedrco formutada.
FRglgvancia: £ lem es apropiado para representar 3 componenis o
dimension especifica tel constnucts

*Claridadt Se enfiende sin dificultad alguna &l enunciado del fem, es
CONCED, BXac y Mirecis

Moka: Sufciencia, se dice suficenda cuando los e planizados son
suficientas para medir 1a dimension

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: DSETO041

Mo aplicable [ ]

27 de septiembre del 2022

-~ HI'
7’ /

ra

o Mol abrery

R E T T

Firma del B4t Informante.
Especialidad
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. Pertinencia’ | Relevancia®| Claridad®
N DIMEMNSIZNES | tems Supgerencias
i Mo i Ho | 5i [ Mo

Dimension: Informalidad. X X X

1 | La economia informal buscara su propio benefico, mas no & bensfic | X 3 i
oM.

2 | En &l sector mfomial existe el desamplen y regulaciones excesnas por | X X X
parie del fisco

3 El empleo infermial genera personal mal asalarado y sin beneficios X X X
sociales.

4 | La nformalidad ermpresanial no paga al fisco lo que realmente debaria | X X X
pagar.
Dimension: Evasion De Impuestos Directos.

< | Elmpuesto a ka renta es un tributo gue se defermina anualmentz, tiens | X X X
vigencia del 01 de enero al 21 de diciembre.

I £l mpuesto scbre & patmrmonic &5 un mpuesio directo que grava la X ) A

ngueza de las personas.

7 | Bl contribuyente usa manicbras fuera de la ley para, pagar menos X X X
mipuesto al patimonio
Dimension: Evasion de impuestos indirectos.

8 | Sideclara sumpuesto general a las ventas fuera ded plaro establecido, | X X X
confrasra multas y sanciones gue afectara la bguidez de su empresa.

k] El 15C, es un impuesto sobre |a primera venta de deferminados bienes | X X X
o SeNVIcios cuya producsion se haya realizado en Penl.

10 [ Mo emitir comprobante de pago, es no contar con un documents, que | X X X
compruebe |a informacian referente a los ,
ngresos de una persona para su postenor dedaracion
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, Conocer de qué manera
se relaciona la formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo
Econdmico en un Distrito de Lima 2021. La poblacion fue de 30 personas, es no
probabilistica en los cuales se han empelado la variable formalizacion de las
Mypes de servicios y desarrollo econémico.

Es una investigacion de tipo basica desarrollada en el enfoque metodoldgico
cuantitativo de método cientifico no experimental, de nivel descriptica
correlacional, el enfoque cuantitativo porque sostenida es en escala ordinal,
obteniendo un alto grado de confiabilidad y validez de los instrumentos de
recopilacion de datos, realizados con el soporte estadistico del programa SPSS

version 25 y la opinién o juicio de expertos.

Concluye que el valor de significancia asociada a la prueba es de 0.000 inferior
al valor de significancia de la prueba, por lo que podemos rechazar la hipotesis
nula y afirmamos que las variables presentan relacion directa y el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman alcanza el 0.634, podemos afirmar que la

relacion es directa y alta

Palabras clave: Formalizacién de las Mypes de servicios, Desarrollo
econdémico, Contabilidad

Vil



Abstract

The present investigation had as a general objective, to know how the
formalization of the Mypes of Services and Economic Development in a District
of Lima 2021 is related. The population was 30 people, it is non-probabilistic in
which the variable has been used formalization of the Mypes of services and

economic development.

It is a basic type of research developed in the quantitative methodological
approach of the non-experimental scientific method, of a correlational descriptive
level, the quantitative approach because it is sustained on an ordinal scale,
obtaining a high degree of reliability and validity of the data collection instruments,
carried out with the statistical support of the SPSS version 25 program and the

opinion or judgment of experts.

It concludes that the significance value associated with the test is 0.000 lower
than the significance value of the test, so we can reject the null hypothesis and
affirm that the variables are directly related and Spearman's Rho correlation

coefficient reaches 0.634, we can affirm that the relationship is direct and high

Keywords: Formalization of service Mypes, Economic development, Accounting
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. INTRODUCCION
A nivel internacional la OIT (2019), menciona, que la problemética que fomenta

ser informal es un mal multifacético, y para poder cambiar se requiere de una cierta
serie de politicas e integrarlo de una orientacion metdédica, y se le puntualiza como
modelos financieros por su mayor capacidad de fomentar empleo y con disminucion

de la parte productiva de las empresas.

Comex (2020) afirma que, Las MYPES constituyeron el 95 por ciento de las
compafias peruanas y emplearon al 26,6 por ciento de la PEA en 2020, lo que
indica una disminucién de 21,2 puntos porcentuales en la actividad de la EAP en
2019. La facturacion anual de estas unidades de negocio es de S/. 60.489 millones
de euros, lo que supuso una disminucion del 59,2% respecto a la informacién de
2019, correspondiente a 8%l del PIB. Estos resultados se explican por el cierre
masivo de empresas y la disminucion de la produccion y demanda debido a las
medidas tomadas para contener la epidemia de Covid-19 en nuestro pais. De
acuerdo con SUNAT (2020), la informalidad de las Mypes es de hasta 85%, un
punto porcentual mas que en 2019, dos mas que en 2018 y cuatro mas que en
2017. Asi, entre las caracteristicas de las Mypes que inciden en su negocio, por
ejemplo, solo el 39% de los emprendedores de Mypes tenia al menos un producto
financiero formal y el 28% usaba métodos de ahorro informales; mayores de 75
afos, no llevan contabilidad; 81,3 empleados son familiares del duefio de la
empresa; El 84,3 por ciento de sus empleados no pertenecia a ningun sistema de
pensiones y solo el 1,5 por ciento tenia Seguridad Social. o que el 24,5% de los
empleados trabajen méas de 40 horas a la semanay el 4,1% més de 60 horas. Estas
caracteristicas de las Mypes no mejoraran, al menos en un escenario de pandemia,
lo que nos lleva a pensar que, si bien estas unidades de negocio tienen un gran
potencial de crecimiento, tienen limitaciones y obstaculos estructurales. Por otro
lado, también reflejaria que los esfuerzos en varios niveles de la administracion

para promover su formalizacién y productividad han fracasado.

A nivel local también se presenta este problema como se puede ver en un
distrito de lima las Mypes de servicios también hay muchas empresas que optan
por ser informales y esto se debe mayormente al desconocimiento por parte de los
empresarios al no formar parte de la economia informal y ven a la formalizacion

como una barrera burocrética y esto conlleva a no cumplir con sus obligaciones



tributarias, como por ejemplo la evasién de impuestos directos como son el
gravamen a la utilidad, el gravamen al patrimonio, al no exigir recibos de pago, y
esto afecta tanto a la municipalidad asi como a la SUNAT al no recaudar los
impuestos, asi como la evasion de impuestos indirectos como son el gravamen
general a las comercializaciones, gravamen selectivo al gasto, periodicidad en la
emision de recibos de pago, todo esto afecta directamente a la municipalidad y a la

SUNAT, e impacta en el desarrollo econémico del pais.

Esto impactara en el desarrollo econdmico del pais, el crecimiento econémico
se pude lograr por medio de la formalizacién de las compafiias de servicios de la
municipalidad por medio del aumento de las ventas, que es producto del aumento
de ingresos lo cual le dara mas oportunidades de crecer como empresa y también
tener acceso a las ventajas competitivas al ser formal, y con ello lograr el aumento
de empleo todo ello permitird tanto a las empresas de servicios ser parte del
crecimiento econémico del pais y a su vez ayudara al desarrollo econémico del

pais.

El problema general de investigacion es: ¢(De qué manera se relaciona la
Formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econdémico en un Distrito
de Lima 20217, como problemas especificos tenemos: (a) ¢De qué manera se
relaciona la Informalidad y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 20217,
(b) ¢ De qué manera se relaciona la Evasion de Impuestos Directos y el Desarrollo
Econdémico en un Distrito de Lima 20217, (c¢) ¢ De qué manera se relaciona la
Evasion de Impuestos Indirectos y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima
20217

Justificacidn tedrica: en esta investigacion se busco dar a conocer las diferentes
teorias que justifican la problematica planteada, se dieron a conocer las principales
teorias que fundamentan por qué se da la informalidad y también se planteara las
herramientas que puede tener las microempresas para lograr superar estas

dificultades.

Justificacidn practica: lo que se pretende con la siguiente investigacion es dar
a conocer este problema como una oportunidad para las Mypes, se intentara buscar
los factores que pudieran permitir a las Mypes la oportunidad de formalizarse y de

esta manera proponer alternativas de solucion a este problema.



Justificacibn metodoldgica: se desea lograr el objetivo de la indagacién se
buscé usar las herramientas que nos proporciona la metodologia de investigacion ,
para ello nos planteamos los problemas hallados en la investigacion, objetivos y
también las hipotesis planteadas, todo ello con la finalidad de dar a conocer las
formar de lograr la formalizacion, para lo cual nos valdremos de los instrumentos
que nos permitieron recaudar los datos a través de las entrevistas y herramientas
utilizadas en la investigacion, una vez demostrada su fiabilidad, se utilizaran para

otras investigaciones similares.

El objetivo general es: Conocer de qué manera se relaciona la formalizacion de
las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021,
como obijetivos especificos: (a) Conocer de qué manera se relaciona la informalidad
y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021, (b) Conocer de qué manera
se relaciona la Evasion de Impuestos Directos y el Desarrollo Econémico en un
Distrito de Lima 2021, (c) Conocer de qué manera se relaciona la Evasion de

Impuestos Indirectos y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021.



ll.  MARCO TEORICO
Bricefio y Cafion (2020), presento un trabajo de investigacion titulada

Desempefia el gravamen a los movimientos financieros en Colombia con los
principios de regresividad y equidad, la investigacion que busqué como objetivo,
sefialaron, que tan importante son los temas que actualmente diversos paises han
demostrado su interés en eliminar la informalidad por dos cuestiones: Estas se
interrelacionan y conmueven los capitales recaudados por el Estado, el ejemplo de
La metodologia que han utilizado es analitica-descriptiva. En €l concluyeron que la
elusidon es un hecho injusto, posiblemente el desembolso de reglamentos y multas
como lo orienta la ley que sufren muchos microempresarios en estos actos (p. 2).

Cornejo (2017), en su tesis titulada “La evasion tributaria y su impacto en la
recaudacion fiscal en el Perd”, investigacién se menciond la finalidad de la elusién
fiscal en la recaudacion del IGV, afectaba al Perd, perjudicaba las inversiones
publicas, la importancia de esto era eliminar de alguna manera la elusion fiscal y el
ser informal, el método que utilizan es no experimental, transversal y el enfoque es
cuantitativo. Los investigadores llegaron a la siguiente conclusién, que hubo un
efecto negativo sobre la evasion fiscal, lo que demostraron mediante una regresion
estadistica otorgandoles el 90,8% de la inconstante evasion fiscal sobre las
entradas tributarias (p.12).

Garcia y Sarmiento (2021), en su tesis titulada Analisis de la evasion
tributaria del impuesto a la renta en el Ecuador, investigacion realizada con fines de
diagndstico, con el objetivo de permitir identificar los efectos que ayudarian a
reducir la elusion fiscal en la recaudacién del IR, determiné el grado de aumento o
disminucién de los ingresos tributarios, métodos Utilizaron una descripcion de tipo
documental, no empirica. eso finalmente result6 en que IR tuviera una mayor
participacion de los impuestos sobre la rentabilidad en las recaudaciones de todos
los impuestos (p.15).

Parraga (2017), realizo una investigacion tesis titulada Examen de la evasion
feudataria en ecuador a través de compras a compafias fantasmas; conocimientos
de control para su descubrimiento, la investigacion busco investigar los factores no
concluyentes, para ello se vio conveniente el uso del disefio descriptivo y de
caracter cualitativo, se tom6 como origen de la indagacion el estudio de la literatura,

como resultado se recaudd la cantidad de dinero de la evasioén fiscal en torno de



2,100 millones y se ahorr6 307 millones de 655 millones de evasion fiscal,
investigacion del Director del Departamento Tributario Provincial. Se consuma que
el procedimiento feudatario revisado junto con las innovaciones feudatarias ha
reducido sucesivamente la evasion fiscal, ademas el SRI ha establecido un método
de control efectivo para igualar empresas fantasmas.

Punina (2020), en su tesis titulada Analisis del impacto del nuevo régimen
simplificado en la recaudacion tributaria de las microempresas del sector de calzado
en el canton Cevallos, trabajo desarrollado para la evaluacion se utilizé el disefio
cuantitativo. Se utiliza la técnica de encuestar a 30 pequefios empresarios, dando
como resultado la implementacion de nuevas normas tributarias que tienen una
tasa precisa del 2% del total de las introducciones para pagar el gravamen a la
utilidad, ademas, esta opcidén no permite la deduccién. gato y costo. En resumen,
la nueva transformacién feudataria ha provocado que las microempresas paguen
mas impuestos que antes, al final, la ejecucién de la tasa del 2% hara que el
gobierno tenga un mayor presupuesto para el progreso nacional del Ecuador.

Zelaya (2020), realizo una investigacion la cual titulo La cultura feudataria y
su ocurrencia en la evasion feudataria en la Sociedad de Comerciales
Terratenientes de las Malvinas, se puede apreciar que el propdsito de la indagacion
es examinar el proceder feudatario y los tramites rigurosos que enfrentan muchas
pequefias y medianas empresas, la metodologia que utilizan es la investigacion
financiera si la aplicacién. En resumen, se estar al corriente que la mayoria de las
PYMES comerciales casi siempre eluden impuestos, por lo que el Estado debe
implantar una estrategia para eliminarlo, porque el Estado debe y debe desarrollar
una estrategia para eliminar la evasion fiscal y la influencia en el desarrollo
econémico (p.6).

Quispe et al (2020), en su tesis, titulada Comercializacion Informal en
Localidades Intermedias del Ecuador: Efectos Socioeconomicos y Feudatarios,
tuvo como meta diferenciar las causas y resultados de la comercializacion ilicita en
el entorno de mercado de los capitales intermediarios del Ecuador. Los tipos de
encuestas que utilizan son cualitativas y explicativas. Concluye que los negocios
ilegales tienen consecuencias en el impedimento del calzado en las vias, el importe

de sus viviendas, la innovacién impone ascendentes exigencias al valor de la



produccioén, los dividendos de los sectores que optan por lo informal, las
incorporaciones del estado por elusion de impuestos y el capital oficial (p.2).

Calderon (2018), en su tesis titulada Examen de la literatura sobre patrimonio
inconsecuente y trabajo inconstante de sefioras en Colombia, el propésito de su
investigacion fue examinar los temas de economia ilicita y la proporcién de
escritores que dan opiniones sobre estos temas muestra las diferentes opiniones
en este estudio, dicha labor efectué entre 1970 y 2015. Dicha seccion también
contiene un apartado sobre actividades ilegales de las personas del sexo femenino,
la metodologia que se plante6 en el presente estudio para llegar a descubrir el
problema planteado fue cualitativo con un nivel explicativo, donde concluyeron que
la importancia de todo lo mencionado se limitaba a la necesidad de comprender los
aportes académicos relacionados con los temas antes mencionados, para dar una
orientacién tedrica util en el trabajo de investigacién sobre Colombia. Facilidad
Laboral en América Latina (p.2).

Flores (2020), En su tesis titulada ElI camino al financiamiento y el
incumplimiento en el perfeccionamiento de las Pymes, la encuesta actual, cuyo
objetivo es concientizarlos sobre las consecuencias entre dos obstaculos: la
receptividad percibida al capital y la ilegalidad de incrementar las MYPES se ajusta
para el desarrollo desarrollando a los colaboradores de manera continua, la
encuesta es explicativa, no experimental. La conclusién final muestra que a medida
gue aumenta la conciencia de lucha ilegal, las consecuencias para el desarrollo de
las pequefas y medianas empresas se vuelven cada vez mas desfavorables, la
gestion para reducir hasta un 8% la continuidad empresarial (p.5).

Rodriguez (2020), en su tesis que busco conocer sobre régimen Mypes
feudatario y la Formalizacion en minimarkets, en la Jurisdiccién de la victoria,
investigacion realizada, en un enfoque cuantitativo, a nivel de descripcion de
correlacion, del tipo basico, de un estimador horizontal no empirico; Los sujetos de
estudio fueron 24 colaboradores pertenecientes a las 24 empresas Mypes,
ubicadas en Victoria, a quienes se les realizaron evaluaciones descriptivas y
correlacionales, se encontré una relacion perfecta muy significativa entre el régimen
feudatario Mypes y la formalizacion de Supermercados. En conclusion, el régimen

fiscal Mypes promueve que las empresas logren el crecimiento empresarial y



beneficia a los responsables de dichas empresas que se benefician de este régimen
fiscal.

Sobre las bases tedricas Respecto a la variable Formalizacion, La formalizacion es
el proceso que emprenden las compafiias para incorporarse a la economia formal,
tiene diversas extensiones como el registro y licenciamiento por parte de las
autoridades nacionales, provinciales y municipales; Los empresarios y sus
practicantes reciben seguridad social; Observar el ordenamiento juridico vigente,
especialmente en materia tributaria, seguridad social y legislacion laboral (OIT,
2017).

De esta manera, la preparacion de impuestos se refiere a los tramites formales que
debe realizar una empresa en la oficina de impuestos de la SUNAT. Esto se realiza
a través del Registro Unico de Contribuyentes, que es el DNI de la empresa, a
través del cual el estado puede conocer el domicilio de la empresa, el sistema de
ubicacion de la empresa y otras funciones que son de interés exclusivo del estado.
Después de eso, existen cuatro sistemas tributarios: el nuevo sistema individual
simplificado, el sistema de renta especial, el sistema tributario MYPE vy el sistema
de renta general, sin importar el sistema que elija una empresa, estos métodos se
pueden ajustar de acuerdo a sus necesidades. necesidades (Acto Legislativo del
Congreso de la Republica N 943).

De igual manera, el Estado de Perud, con la Ley 28015 (2017) “Ley para la
Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa”, incentiva la
formalizacién de las MYPES, reduciendo consecuentemente los procedimientos de
registro, control, intervencion y auditoria. Constituidas como persona juridica, las
MYPES lo hacen a través de documento publico sin presentar protocolo, y ademas
promueve la reduccion de los costos de registro y notaria del Consejo para el
Desarrollo de la Micro y Pequeiia Empresa (CODEMYPE) ante el Registro Nacional
de Supervision (SUNARP) y el Colegio de Notarios. formulario MYPES (Congreso
de la Republica).

En cuanto a la formalizacion del trabajo, es un proceso que permite legalizar el
trabajo de los socios y también exige el reconocimiento de los derechos de cada
trabajador, como el seguro social, las prestaciones sociales y la estabilidad laboral
(Ministerio de Trabajo, 2020). La gestibn empresarial comprende un proceso

administrativo, estratégico y de control orientado a administrar de manera efectiva



los recursos de la empresa para incrementar la competitividad, la rentabilidad y la
productividad (Hernandez y Ricardo, 2018).
En la variable de desarrollo econdmico del curso, la empresa puede aprovechar la
situacion comercial en el mercado y lograr grandes utilidades. A medida que
aumenta el tamafio de la empresa, aumentan sus tamafos en produccién. En este
contexto, se refiere a la promocion del espiritu empresarial. Segan Montilla y
Montero (2011), este desarrollo se divide en dos estrategias que dependen del
objetivo de centralizar el desarrollo y la transaccion, sin cambiar la actividad
principal que ofrecen, es decir, estamos hablando de expansién o, segun, al
contrario, progreso. Es la expansion a nuevos mercados cuando hablamos de
diversificacion.
Segun Bustelo (1992), el concepto de desarrollo econémico se caracteriza por su
heterogeneidad y no unicidad en torno a varios enfoques diferentes. En este
sentido, a lo largo del desarrollo del patrimonio del progreso, existen diferentes
teorias que también se enmarcan en diferentes conveniencias de especular y
nombramientos  ideoldgicos. Estas  diferentes  posiciones  estuvieron
significativamente influenciadas por los momentos historicos detras de cada teoria.

En América Latina, el desarrollo econémico se refiere a la suma de los
desarrollos experimentados por el conjunto de paises que lo producen y esto, al
igual que los paises latinoamericanos, ha creado grandiosas discrepancias en el
empleo, la reparticion de la prosperidad de las naciones y mayores desigualdades
econOmicas. Sin embargo, ninguna de estas acciones se ve ensombrecida por las
condiciones tanto politicas como histéricas. Cabe sefialar que el progreso de la
economia ha traido momentos de gloria en diversas naciones latinoamericanas,
como los aportes del estructuralismo, las criticas fundamentales que los hipotéticos
de la dependencia han hecho sobre la renovacion de transacciones y sobre todo
las innovaciones recientes del estructuralismo que son ejemplos del pensamiento
econdémico indigena. (Torres y Labarca, 2009)

El crecimiento de la economia requiere del desarrollo del sector bancario, y
esto sucede en el proceso de establecimiento y desarrollo de establecimientos,
meétodos, herramientas y mercados, el mercado soporta grandes cambios y un

crecimiento que contribuye a reduccién de necesidad. “De hecho, el progreso



financiero brinda mejor averiguacién sobre inversiones rentables” (Kumar y Sekhar,
2019, p. 23).

En pocas palabras, el surgimiento de instituciones ayuda a reducir el coste
de la coleccibn de averiguacion y la ejecucion eficiente de contratos y
transacciones. Del mismo modo, ampliar el acceso a los servicios financieros
impulsa la eficiencia del sistema al generar un cambio estructural a través de la

innovacion y aumentar el bienestar en toda la economia.



METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1 Tipo de investigacion: fue del tipo basica, porque se buscé una comprension
mas completa a través de la explicaciéon de los aspectos esenciales de los
fenémenos, hechos observables o relaciones que definen entidades (CONCYTEC,
2018). Ademas, se reflexiond un enfoque cuantitativo, ya que de las interrogaciones
y objetivos de la indagacion se derivaron y cuantificaron hipotesis mediante
métodos estadisticos, y finalmente se extraen conclusiones en base a dichas
hipotesis (Hernandez y Mendoza, 2018). Asimismo, se consideré un nivel
correlacional porque les interesaba determinar el valor de agrupacién entre las

categorias incluidas en la muestra.

3.1.2 Disefio de investigacion: para el esbozo se tomé una correlacion cruzada
no experimental para logar ello se hizo sin la maniobra intencional de inconstantes,
asi como porque se trataron datos donde las variables no fueron cambiadas

intencionalmente (Naupas et al. 2018).

De acuerdo todo lo expuesto anteriormente, el disefio de averiguacion se
esquematizo de la siguiente manera:

Dénde:
O
M: Muestra establecida en el estudio
O1: Formalizacion de las Mypes de servicios

0O2: Desarrollo Econémico

O—> T+

R: Relacién entre las variables
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3.2. Variables y Operacionalizacion

V1: Formalizaciéon de las Mypes de servicios.
Definicion Conceptual

OIT (2017) la formalizacion es un transcurso gradual. Un empresario podra, por
ejemplo, contar con una anuencia municipal de funcionamiento para llevar a cabo
sus diligencias desde su ubicacion sin haberse inscrito en la agencia tributaria, la

oficina de empleo y la seguridad social.
Definicién Operacional

Este estudio se evalu6 mediante una encuesta y un cuestionario de 10 items, que

finalmente nos permitira recopilar informacion de manera organizada.

Dimensiones: Informal, evasidn de impuestos directos, evasion de impuestos

indirectos.

Indicadores: economia informal, sector informal, empleo informal, actividad
informal, impuesto sobre la renta, impuesto predial, documentos requeridos de
pago, impuesto general al consumo, impuesto selectivo al consumo, frecuencia de

emision de comprobantes de pago.
Escala de medicion: Nominal.
V2: Desarrollo Econémico.
Definicion Conceptual

Bustelo (1992) sostiene que: “El desarrollo econdmico se entiende como un
aumento sostenido de la renta real, es decir, es un proceso por el cual la renta de

‘'un pais' aumenta en un periodo determinado’ (p.17).
Definicion Operacional

En este estudio se evalu¢ utilizando la encuesta y la herramienta de cuestionario

de 8 items, esto nos ayudara a recopilar informacion de manera organizada.
Dimensiones: Crecimiento Econémico, Capacidad de Desarrollo.

Indicadores: Acrecentamiento de Comercializaciones, Ampliacion de Ingresos,

Ampliacion de Oportunidades, Ampliacion de Empleo, Capacidad de Acceso a las
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finanzas, Capacidad de Acceso a los Compradores, Competencia, Acceso a

Servicios Técnicos
Escala de medicién: Nominal.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacién Hernandez, et al. (2016) es el numero de individuos de publicacion
general donde se requieren caracteristicas especificas para ser una estimacion de
este tipo. Estas unidades son generalmente individuos, sujetos, datos, que

representan las caracteristicas identificadas para la encuesta.

Por lo tanto, la poblacion incluyo a todas las Mypes de servicios de un distrito de
Lima 2021.

Criterios de inclusién: se considero solo a las Mypes de servicios de un distrito
de Lima

Criterios de exclusion: se exceptud de la investigacion a las Mypes que no sean
Sociedades de servicios de un distrito de Lima.

Muestra

Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), una muestra es parte de una
poblacion de similares caracteristicas.

La muestra de la poblacién estuvo conformada por 3 empleados de cada una de
las 10 Mypes de un distrito de Lima, en total la muestra son 30 personas.
Muestreo

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), mencionan: en su investigacion, el
muestreo no probabilistico es un calculo del tamafio de la muestra y las elecciones
gue hacen como pensamientos y criterios individuales, es decir, se desconoce la
capacidad de elegir unidades de la poblaciéon que se estudia y no es factible
establecer la precision de los niveles de seguridad previstos (p.5).

Se determind que se, uso la técnica no probabilistica por ser muy conveniente para
nuestra investigacion.

De las 10 empresas se entrevistd a tres personas de cada empresa, Al gerente
general, al Contador, y al administrador, ya que son las personas que guardan
correspondencia directa con las inconstantes de la indagacion, en total se hara el

cuestionario a treinta personas.
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Unidad de analisis:
Para Naupas et al., (2018), es una seccion de un instrumento o comunicacion
que se utiliza como punto de partida para la indagacion. En este caso seran las

Mypes que estan comprendidos de manera directa con las inconstantes de estudio.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

Segun Caro (2019), la sistematizacion de encuestas constituye un conjunto
de politicas que orientan los enfoques de los intelectuales en cada etapa de la

investigacion cientifica.

Las herramientas de encuesta son parte muy significativa en la recopilacion de
datos y se utilizaran segun la naturaleza y las caracteristicas de la incomodidad,

asi como el proposito del objetivo de la encuesta.

Instrumento

La recopilacion de datos se hizo por medio de interrogatorios.

Grande y Abascal (2017), muestran que el cuestionario, en modo exacto, es un
método de interrogatorio I6gico, bien organizado, representado por una expresion
sencilla y comprensible, a la que los encuestados suelen responder por escrito. sin
intervencién del investigador.

También agregd que el cuestionario nos permite recolectar datos de fuentes
primarias, de aquellas cuya informacién nos muestra los resultados de los datos

mas interesantes.
Validez del Instrumento

Segun Hernandez (2014), la importancia de una medida se evalla sobre la base

de todo tipo de pruebas. (p. 204).
Tabla 1

Validez de Instrumento

N° Nombresy Apellidos Grado Especialidad
1 Martin Cabrera, Arias Luis Magister Contabilidad
2 Avelino Sebastian, Villafuerte De La Cruz Doctor Metodblogo
3 Abraham Josué, Horna Rubio Doctor  Metoddélogo

Fuente: Elaboracion propia.
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3.1. Procedimientos

Paso 1. se elabor6é un interrogatorio con las dimensiones e indicadores de la
indagacion. Paso 2: el interrogatorio sera validado por la evaluacion de peritos,
escogidos por la Universidad César Vallejo. Paso 3: Coordinar con los gerentes de
cada empresa de servicios para determinar cual serd el dia de aplicacion de la
herramienta de recopilacion de los datos que formar parte de este estudio. Paso 4:
una vez recopilada la averiguacion, se comprueba que todo ha sido completado.

Paso 5: los datos serdn analizados para ser posteriormente procesados.

3.2. Método de analisis de datos

Después que se obtuvo la informacion necesaria se trasladé a la base de datos,
luego de estudiar las caracteristicas de las variables de investigacion, se aplic
estadistica descriptiva y estadistica inferencial, las estadisticas que describen los
resultados resumen la informacion contenida en los resultados de los datos
recopilados y las estadisticas que nos permitieron hacer inferencia demuestran
agrupaciones y consienten cotejos entre las particularidades observadas. Para
poder analizar la data se manipulara el sistema estadistico SPSS Vs 25y Excel, los
datos seran recolectados utilizando la herramienta propuesta. Este examen se

efectuara por medio de cuadros, tablas y graficos.

3.3. Aspectos éticos

Los siguientes principios éticos, considerados de suma importancia, fueron
considerados y practicados en el estudio: derechos, confidencialidad, autonomia y
equidad. Asimismo, se tendré en cuenta la ética profesional y se hara buen uso del
método anti plagio TURNITING y de las referencias bibliograficas usadas en

nuestro estudio de acuerdo con lo establecido en la norma APA.
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IV. RESULTADOS

Confiabilidad del instrumento

Segun Hernandez (2014), la fiabilidad de un elemento de medida se describe a la
medida en que su cuidado sea repetido sobre un idéntico sujeto produce las

mismas consecuencias. (p.200).
Tabla 2

Escala del alfa de Cronbach

Escala del alfa de Cronbach

Criterio Rango
Muy Alta 0.81a1.00
Alta 0.61a0.80
Moderada 0.40 a 0.60
Baja 0.21a0.40
Muy Baja 0.01a0.20
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 3

Valor Coeficiente de Alfa Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
807 18

2

Interpretacion:

El resultado mistado en la tabla 2, los 18 items que son parte de las inconstantes
formalizaciones de las Mypes de servicios y Desarrollo Economico, el resultado nos
muestra que se obtuvo un factor de fiabilidad del 0,807; lo cual nos permite afirmar,

que el resultado es altamente confiable.
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Resultados descriptivos Dimension: Informalidad

Tabla 4
La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio comun.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 4 13,3 13,3 16,7
A veces 2 6,7 6,7 233
Casi siempre 19 63,3 63,3 86,7
Siempre 4 13,3 13,3 1000
Total 30 100,0 1000

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 1
La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio coman.

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los entrevistados razonan
que casi siempre La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el
beneficio de todos, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con
ello. Lo que nos quiere decir que las personas buscaran la informalidad ya que con

ello tendran un beneficio en la economia de su empresa.
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Tabla 5
En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por parte del
fisco

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 2 6,7 6,7 10,0
A veces 4 13,3 13,3 23,3
Casl siempre 14 46,7 45,7 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 2

En el sector informal existe el desempleo y requlaciones excesivas por parte del
fisco

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: se puede apreciar que el 46.7% de los encuestados piensan que casi
siempre En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por

parte del fisco, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que en el sector informal existe desempleo ya que la
SUNAT va detras de las empresas pequefias y las empresas que recién inician no

pueden formalizarse debito al trdmite burocratico y las regulaciones excesivas
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Tabla 6

El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios sociales.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 4 13,3 13,3 13,3
Casi siempre 19 63,3 63,3 76,7
Siempre 7 23,3 23,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 3

El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios sociales.

Frecuencia

Aveces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado
Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los encuestados consideran
que siempre El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios

sociales, por otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que efectivamente el empleo informal genera personal con

sueldos bajos y con ausencia de beneficios
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Tabla 7
La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia pagar.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 4 13,3 13,3 13,3
Casl siempre 20 66,7 66,7 80,0
Siempre 6 20,0 200 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 4
La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia pagar.

Frecuencia

A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 66.7% de los encuestados consideran
que siempre La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia

pagar, por otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que la informalidad no cumple con pagar los impuestos y
tributos que deberia pagar y esto afecta directamente al desarrollo econémico del

distrito.
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Dimension: Evasion de Impuestos Directos

Tabla 8

El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene vigencia
del 01 de enero al 31 de diciembre.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3 3,3
A veces 4 13,3 13,3 16,7
Casl siempre 2 6,7 6,7 233
Siempre 23 76,7 76,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 5

El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene vigencia
del 01 de enero al 31 de diciembre.

Frecuencia

Casinunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 76.7% de los encuestados consideran
que siempre El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, por

otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que los empresarios tienen conocimiento de dicho impuesto
tiene una vigencia de un afo fiscal, la evasion de estos impuestos son los que

afectan en gran medida al desarrollo econdmico del distrito.
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Tabla 9

El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la riqueza de las
personas.

Forcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 2 6,7 6,7 6,7
A veces 2 6,7 6,7 13,3
Casl siempre 12 40,0 40,0 53,3
Siempre 14 46,7 45,7 100,0
Total 30 1000 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 6

El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la nqueza de las
personas.

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que siempre El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la
riqueza de las personas, por otro lado, el 6.7% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir que dicho impuesto es un impuesto desfavorable

para las empresas Mypes.
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Tabla 10

El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos impuesto al
patrimonio.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3 3,3
A veces 3 10,0 10,0 13,3
Casl siempre 2 6,7 6,7 200
Siempre 24 80,0 80,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 7

El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos impuesto al
patrimonio.

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 80% de los encuestados consideran
que siempre El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos
impuesto al patrimonio, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir que las Mypes ven la forma de pagar menos

impuesto ya que de esta manera tendran mas capital para su beneficio propio.
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Dimension: Evasion de Impuestos Indirectos

Tabla 11
Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido, contraera

multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 3 10,0 10,0 10,0
A veces 2 6,7 6,7 16,7
Casl siempre 11 36,7 a6, 7 53,3
Siempre 14 467 46,7 100,0
Total 30 1000 1000
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 8
Sideclara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido, contraera

multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.

Frecuencia

3
10,00% 2
6,67%

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que siempre Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo
establecido, contraerd multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa,
por otro lado, el 10% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las
Mypes a sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar fuera de fecha
sus impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez al momento
de pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para evitar de pagar
mas impuestos evitan dar comprobantes de pago y esto afecta al desarrollo
econdmico del distrito.
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Tabla 12
ElI'ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o servicios
cuya produccién se haya realizado en Peru.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 4 13,3 13,3 16,7
A veces 1 3,3 3,3 200
Casl siempre 19 63,3 63,3 83,3
Siempre 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 9
El1SC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o servicios

cuya produccion se haya realizado en Pert.

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 63.3% de los encuestados consideran
que casi siempre EIl ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados
bienes o servicios cuya produccion se haya realizado en Peru, por otro lado, el 3.3%
consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las
empresas Mypes tienen conocimiento de dicho impuesto que es el impuesto

selectivo al consumo.
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Tabla 13

No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que compruebe
la informacion referente a los ingresos de una persona para Su posterior
declaracion.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Validoe Nunca 1 3,3 33 3,3
Casi nunca 2 6,7 6,7 10,0
A veces 4 13,3 13,3 23,3
Casi siempre 14 46,7 46,7 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 10

No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que compruebe
la informacion referente a los ingresos de una persona para su posterior
declaracion.

Frecuencia

unca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
gue casi siempre No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento,
gue compruebe la informacion referente a los ingresos de una persona para su
posterior declaracion, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo
con ello. Lo que nos quiere decir gue las Mypes al no emitir comprobantes de pago,
no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya que compraron con un

comprobante sin embargo no emiten ninglin documento que compruebe la venta.
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Dimensién: Crecimiento econémico
Tabla 14
En este afio tuvo un incremento en sus ventas

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 4 13,3 13,3 13,3
A veces 4 13,3 13,3 26,7
Casl siempre 16 53,3 53,3 80,0
Siempre B 200 200 100,0
Total 30 1000 100,0
Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 11
En este afo tuvo un incremento en sus ventas

Frecuencia

4 4
13,33% 13,33%

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 53.3% de los encuestados consideran
que casi siempre En este afio tuvo un incremento en sus ventas, por otro lado, el
13.3% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las empresas
Mypes en el afio en curso lograron incrementar sus ventas y eso es bueno porque
de esta manera tendrdn mas capital y asi puedan cumplir con sus obligaciones, por
otro lado, como las Mypes se estan reactivando después de pandemia lo cual esta
permitiendo que casi siempre se incrementa las ventas poco a poco y esto permitira

a las Mypes pagar impuestos y contribuir con el desarrollo econémico del distrito.
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Tabla 15
El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido (Casinunca 4 13,3 13,3 13,3
A veces 4 13,3 13,3 26,7
Casl siempre 13 433 433 70,0
Siempre 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 1000 1000

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 12
El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo

12,5

10,0

7.5

Frecuencia

50

22 4 4
13,33% 13,33%

0,0

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 43.3% de los encuestados consideran
que casi siempre El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo, por
otro lado, el 13.3% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere
decir que las Mypes cuentan con mas capital lo cual servird para incrementar su
capital y adquirir mas productos y cumplir con sus obligaciones tributarias y de esta

manera contribuir con el desarrollo econémico del pais.

27



Tabla 16

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 1 3,3 3,3
A veces 1 3,3 6,7
Casl siempre 21 70,0 76,7
Siempre 7 23,3 100,0
Total 30 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 13

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades

Frecuencia

Casi nunca Aveces

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Casi siempre

Siempre

Comentario: los resultados muestran que el 70% de los encuestados consideran

que casi siempre Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas

oportunidades, por otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello.

Lo que nos quiere decir que las Mypes gracias al aumento de las ventas, tienen la

oportunidad de incrementar sus compras lo cual también contribuye con el

desarrollo econémico del pais.



Tabla 17
Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 5 16,7 16,7 16,7
A veces 8 26,7 26,7 433
Casl siempre 14 46,7 45,7 90,0
Siempre 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 14
Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo

Frecuencia

Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
qgue casi siempre gque debido a las ventas aumento el empleo, por otro lado, el
16.7% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que
las Mypes que tuvieron mayor rentabilidad por la venta de sus productos, también
les permite contratar mas personal para poder llegar a mas clientes, lo cual también

contribuye con el desarrollo del pais.
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Dimension: Capacidad de desarrollo
Tabla 18
Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 3 10,0 10,0 16,7
A veces 7 233 233 40,0
Casl siempre 14 467 45,7 a6, 7
Siempre 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 15

Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Frecuencia

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 46.7% de los encuestados consideran
que casi siempre como empresa tiene acceso al financiamiento, por otro lado, el
6.7% no estan de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir que las Mypes estan
teniendo acceso al financiamiento para poder contar con mayor liquidez, lo cual le
permitirda adquirir mas productos, y de esta manera también contribuye con el
desarrollo econdémico, ya que las Mypes después de pandemia estan
incrementando sus ventas poco a poco y esto les permitira tener acceso al
financiamiento para adquirir mas productos y de esta manera contribuir con el

desarrollo econémico del distrito.
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Tabla 19
Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casl nunca 5 16,7 16,7 200
A veces 1 3,3 3,3 233
Casl siempre 17 a6, 7 a6, 7 80,0
Siempre 6 200 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 16
Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
gue casi siempre las empresas tienen capacidad de acceso a los mercados, por
otro lado, el 3.3% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere
decir que las Mypes tienen capacidad de acceso a los mercados, lo cual también
permite incrementar las ventas y por ende ello también permitird el desarrollo

econdmico.
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Tabla 20
Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 3 10,0 10,0 10,0
A veces 3 10,0 10,0 20,0
Casl siempre 17 26,7 o6, 7 76,7
Siempre 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 1000 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Figura 17
Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas

Frecuencia

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
que casi siempre Cree que se ha recuperado la competencia en las ventas, por otro
lado, el 10% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos quiere decir
que las Mypes han recuperado la competencia en las ventas, lo cual también quiere
decir que hay mayor competencia y mas empresas ingresan al mercado y compiten

lo cual también contribuye con el desarrollo econdémico.
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Tabla 21

Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnologicos

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 2 6,7 6,7 13,3
A veces 3 10,0 10,0 23,3
Casl siempre 17 26,7 26,7 80,0
Siempre 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Datos del cuestionario aplicado
Figura 18

Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos

Frecuencia

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Nota: Datos del cuestionario aplicado

Comentario: los resultados muestran que el 56.7% de los encuestados consideran
que casi siempre Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnoldgicos,
por otro lado, el 6.7% consideran que no estar de acuerdo con ello. Lo que nos
quiere decir que las Mypes también tienen acceso a los servicios tecnoldgicos y se
pueden valer de ello para poder comercializar sus productos por medio de las redes

sociales y contribuir con el desarrollo econdmico.
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Nivel Inferencial

Prueba de normalidad

H1: Las identificaciones de la cantidad provienen de una colocaciéon normal
HO: Las identificaciones de la cantidad no provienen de una colocacion normal
Tabla 22

Prueba de normalidad

Formalizacion de las
Mypes de Servicios
Desarrollo Econdmico
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Podemos apreciar que los datos de la formalizacion de las Mypes de servicios no
continban una distribucion normal ya que como se pude apreciar, el nivel de
significancia resulto 0,000 < (inferior) a 0,05; con los resultados obtenidos podemos
afirmar que, la distribucion de los datos no es normal y de esta manera es que se
admite la suposicion alterna y se refuta la suposicion nula, entonces usaremos la

prueba no paramétrica Rho de Spearman.

ESCALA CATEGORIA
r=1 Correlacién perfecta
0,81=r=<0,99 Correlaciéon muy alta
0,61 <r=<0,80 Correlacién alta CORRELACION
0.41=r=<0,60 Correlacién moderada POSITIVA
0.21=r=0,40 Correlacion baja
0.01=r=<0,20 Correlaciéon muy baja
r=0 No hay correlacién
ESCALA CATEGORIA
r=0 Correlacién perfecta
-0,01 =r=<-0,20 Correlacién muy alta
-0,21=<r=-0,40 Correlacién alta
-0,41 <r=<-0,60 Correlacién moderada C(;ﬁ;gi}:?g;ﬁlﬂ
-0,61=r=-0,80 Correlacion baja
-0,81 =r=<-0,99 Correlacion muy baja
r=-1 No hay correlacién
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Pruebas de hipoétesis General

Ho: La formalizacién de las Mypes de Servicios No, se relaciona significativamente

con el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La formalizacion de las Mypes de Servicios se relaciona significativamente con

el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi

Tabla 23

Correlacion entre la variable independiente y la dependiente

Formalizacion
delas Mypes  Desarrollo
de Servicios  Econdtmico

Rho de Formalizacion Coeficiente de correlacion 1,000 6347
Spearman de las Mypes  Sig. (bilateral) : ,000
de Servicios N 30 30

Desarrollo Coeficiente de correlacion 634 1,000

Econdmico Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,000 con lo cual se rechaza la
hipbtesis nula, y se acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre La formalizacion de las Mypes de
Servicios y el Desarrollo Economico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo,
presenta un coeficiente de correlacion de 0.634, que a decir de Hernandez et al
(2014), presenta una correlacion positiva alta, eso quiere decir que, si la
formalizacion de las Mypes de Servicios presenta mejoras, el Desarrollo Econdmico

en un Distrito de Lima 2021 también mejorara en el mismo sentido y magnitud.
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Hipotesis Especifica 1

Ho: La informalidad No, se relaciona significativamente con el Desarrollo Economico

en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La informalidad se relaciona significativamente con el Desarrollo Economico en

un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi1

Tabla 24

Correlacion entre la primera dimensién y la variable dependiente

Desarrolio
Economico Informalidad
Rho de Desarrollo Coeficiente de correlacion 1,000 625"
Spearman Economico  Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Informalidad Coeficiente de correlacion 625" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,000 con lo cual se rechaza la
hipotesis nula, y se acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre La informalidad y el Desarrollo
Econdmico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacion de 0.625, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva alta, eso quiere decir que, si hay informalidad esto afectara
significativamente la relacion entre la dimension informalidad y el Desarrollo

Econdmico en un Distrito de Lima 2021.
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Hipotesis Especifica 2

Ho: La Evasion de Impuestos Directos No, se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La Evasion de Impuestos Directos se relaciona significativamente con el
Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021.
Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi

Tabla 25

Correlacion entre la segunda dimension y la variable dependiente

Evasion De
Desarrollo  Impuestos
Economico Directos

Rho de Desarrollo Coeficiente de correlacion 1,000 ,595™
Spearman Economico  Sig. (bilateral) : ,001
N 30 30

Evasion De  Coeficiente de correlacion ,595™ 1,000

Impuestos  Sig. (bilateral) ,001 .

Directos N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Se tiene que el p-valor es de 0,001 con lo cual se rechaza la
hipotesis nula, y se acepta la hip6tesis de investigacion, a partir de ello se tiene
evidencia para afirmar que existe relacion entre la Evasion de Impuestos Directos
y el Desarrollo Economico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un
coeficiente de correlacion de 0.595, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta
una correlaciéon positiva moderada, eso quiere decir que, si hay evasion de
impuestos directos esto afectara significativamente la relacion entre la dimension
evasion de impuestos directos y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima

2021.
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Hipotesis Especifica 3

Ho: La Evasion de Impuestos Indirectos No, se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Ha: La Evasion de Impuestos Indirectos se relaciona significativamente con el

Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima 2021.

Regla de decision: p = a — se permite la hipétesis nula Ho

p < a — se permite la hipotesis alterna Hi1

Tabla 26

Correlacion entre la tercera dimensién y la variable dependiente

Evasidn de
Desarrollo  impuestos
Economico indirectos

Rho de Desarrollo  Coeficiente de correlacién 1,000 .560™
Spearman Econémico Sig. (bilateral) : 001
N 30 30

Evasidn de Coeficiente de correlacién 560 1,000

impuestos  Sig. (bilateral) 001 i

indirectos N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: El p-valor es de 0,001 con lo cual se rechaza la hipétesis nula, y se
acepta la hipotesis de investigacion, a partir de ello se tiene evidencia para afirmar
gue existe relacién entre la Evasion de Impuestos Indirectos y el Desarrollo
Econdmico en un Distrito de Lima 2021, asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacion de 0.560, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva moderada, eso quiere decir que, si hay evasion de impuestos
indirectos esto afectara significativamente la relacion entre la dimensién evasion de

impuestos indirectos y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo principal, los resultados obtenidos por medio de la prueba de
correlacién, mostré una correlacion positiva alta con un valor de 0.634 y una
significancia bilateral de 0.000, el cual sostiene que la variable La formalizacion de
las Mypes de Servicios influye en la variable Desarrollo Economico. Esto se debe a
que las personas buscaran la informalidad ya que con ello tendran un beneficio en
la economia de su empresa, asi como las Mypes a sabiendas que pagaran mas si
son sancionadas por pagar fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a
que no cuentan con liquidez al momento de pagar los tributos, y esto también se
debe a que las Mypes para evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes
de pago y esto afecta al desarrollo econémico del distrito, por otro lado las Mypes
al no emitir comprobantes de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus
ganancias, ya que compraron con un comprobante sin embargo no emiten ningun
documento que compruebe la venta, todo lo antes mencionado afecta
significativamente el crecimiento econdmico del distrito objeto de estudio. Dicho
resultado es consistente con el resultado sustentado por Cornejo (2017) “Evasion
Fiscal y sus Efectos” sobre Recaudacion de Impuestos en el Peru. La muestra
incluyé a 384 contribuyentes del Impuesto sobre Sociedades. La técnica utilizada
es una encuesta, y el medio de recaudaciéon de datos fueron dos escalas de opinién
de los participantes. Al final del estudio, concluyeron que la evasion fiscal tiene un
efecto negativo en la recaudacion de impuestos como lo muestran las estadisticas
de regresion de rangos que mostraron que la consecuencia de la variable evasion
fiscal en la obtencién de los impuestos es de 90,8%. Los resultados confirman la

teoria de la OIT (2017) la formalizacidon es un proceso gradual. Un empresario
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podra, por ejemplo, contar con una licencia municipal de funcionamiento para llevar
a cabo sus actividades desde su ubicacion sin haberse registrado en la agencia
tributaria, la oficina de empleo y la seguridad social.

Objetivo especio 1, los resultados obtenidos por medio de la prueba de correlacion,
mostré una correlacion positiva alta con un valor de 0.625 y una significancia
bilateral de 0.000, el cual sostiene que la dimension Informalidad influye en la
variable Desarrollo Econdmico. Y eso se debe a que la mayoria de las empresas
solo busca su beneficio personal y haria lo que fuera por pagar menos impuestos,
asi generen desempleo a causa de su informalidad aduciendo que se debe a las
regulaciones excesivas por parte de la SUNAT, y este es un gran problema porque
genera empleados mal pagados, sin beneficios sociales, esto afecta el desarrollo
econémico de las personas con bajos salarios, por otro lado las Mypes tampoco
cumplen con pagar a la SUNAT lo que realmente deberian pagar, porque recurren
a medios indebidos para pagar menos impuestos. Todos lo antes mencionado son
las consecuencias que sufre el distrito de Lima y esto afectara significativamente
su desarrollo econémico. Estos resultados también concuerdan con los resultados
presentaros por Cornejo (2017), que midieron la dimension Estimaciones de
parametros entre la defraudacion tributaria y la recaudacion fiscal en el Perd. Rus
resultados fueron el p-valor de la prueba es menor que 0.05, por lo que se
contradice la suposicion nula, adicionalmente, observamos que el valor de
apreciacion que tiene la inconstante defraudacion tributaria sobre la recaudacion
fiscal es negativo, manifestando la correspondencia entre estas inconstantes, es
decir a mayores niveles de defraudacion tributaria la recaudacion fiscal disminuye.
Decision: Se refuta la suposicion nula y se admite la H1. De esta manera la

suposicion especifica 1 de la indagacion es aceptada, y se refuta la suposicion nula.
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Por lo tanto, se ratifica la suposicion especifica 1; La defraudacion tributaria influye
de manera inversa en la recaudacion fiscal en el Peru. Estos resultados confirman
la teoria de formalizacién propuestas por el (Ministerio de trabajo, 2020) el cual
menciona la formalizacién del trabajo, es un proceso que permite legalizar el trabajo
de los socios y también exige el reconocimiento de los derechos de cada trabajador,
como el seguro social, las prestaciones sociales y la estabilidad laboral.

Objetivo especifico 2, los resultados obtenidos por medio de la prueba de
correlacion, mostré una correlacion positiva moderada con un valor de 0.595 y una
significancia bilateral de 0.001, el cual sostiene que la dimensién Evasion de
Impuestos Directos influye en la variable Desarrollo Econdémico. Y esto se debe a
que la mayoria de las Mypes saben que deben pagar el impuesto a la renta
anualmente, sin embargo, los contribuyentes buscan la manera de pagar menos
impuestos, para ello se valen de maniobras que estan fuera de la ley, y eso también
se debe a que el impuesto al patrimonio los empresarios lo consideran un impuesto
desfavorable para ellos ya que ven disminuido su capital con el cual podrian
incrementar su capital, estas son los principales motivos que generan la evasion de
gravamenes directos, los que afectan claramente a los empresarios. Es por ello que
todo lo antes mencionado son las causas que afectan el desarrollo econémico de
un distrito de Lima. Dichos resultados concuerdan con los resultados presentados
por Cornejo (2017) que tuvo los siguientes resultados el p-valor < a 0.05,
rechazamos la hipotesis nula, demostrando la relacion inversa que existe entre
estas variables, es decir a mayores niveles de elusion tributaria la recaudacion fiscal
disminuye.

Objetivo especifico 3, los resultados obtenidos por medio de la prueba de

correlacion, mostré una correlacion positiva moderada con un valor de 0.560 y una
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significancia bilateral de 0.001, el cual sostiene que la dimension Evasion de
Impuestos Indirectos influye en la variable Desarrollo Econdémico. Y esto se debe a
que las Mypes al no emitir comprobantes de pago, no tienen que sustentar los
ingresos de sus ganancias, ya que compraron con un comprobante sin embargo no
emiten ningln documento que compruebe la venta, por otro lado las Mypes a
sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar fuera de fecha sus
impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez al momento de
pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para evitar de pagar
mas impuestos evitan dar comprobantes de pago lo cual es muy grave, ya que se
pierde los ingresos por impuestos que generarian la entrega de comprobantes de
pago. Todo esto en un gran problema para el desarrollo econémico de un distrito
de lima ya que se pierden demasiados impuestos, los cuales que, si fueran
declarados y contaran con un comprobante de pago, con ello se lograria captar mas
ingresos por impuestos para de esta manera poder lograr el objetivo de mejorar

significativamente el desarrollo econdmico de un distrito de lima.
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VI. CONCLUSIONES
Primero: objetivo general, presenta un coeficiente de correlacion de 0.634, entre la

variable independiente formalizacién de las Mypes de Servicios y la variable
dependiente Desarrollo Econémico, que a decir de Hernandez et al (2014),
presenta una correlacion positiva alta, Esto se debe a que las personas buscaran
la informalidad ya que con ello tendrén un beneficio en la economia de su empresa,
asi como las Mypes a sabiendas que pagaran mas si son sancionadas por pagar
fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a que no cuentan con liquidez
al momento de pagar los tributos, y esto también se debe a que las Mypes para
evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes de pago y esto afecta al
desarrollo econdmico del distrito, por otro lado las Mypes al no emitir comprobantes
de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya que compraron
con un comprobante sin embargo no emiten ningiin documento que compruebe la

venta, todo esto afecta al crecimiento econémico.

Segundo: primer objetivo, presenta un coeficiente de correlacién de 0.625, entre la
dimension informalidad y la variable dependiente Desarrollo Econémico, que a decir
de Hernandez et al (2014), presenta una correlacion positiva alta, Y eso se debe a
que la mayoria de las empresas solo busca su beneficio personal y haria lo que
fuera por pagar menos impuestos, asi generen desempleo a causa de su
informalidad aduciendo que se debe a las regulaciones excesivas por parte de la
SUNAT, y este es un gran problema porque genera empleados mal pagados, sin
beneficios sociales, esto afecta el desarrollo econdmico de las personas con bajos
salarios, por otro lado las Mypes tampoco cumplen con pagar a la SUNAT lo que
realmente deberian pagar, porque recurren a medios indebidos para pagar menos

impuestos, lo cual también afecta al crecimiento economico.

43



Tercero: segundo objetivo, presenta un coeficiente de correlacion de 0.595, entre
la dimension evasion de Impuestos Directos y la variable dependiente Desarrollo
Economico, que a decir de Herndndez et al (2014), presenta una correlacion
positiva moderada, Y esto se debe a que la mayoria de las Mypes saben que deben
pagar el impuesto a la renta anualmente, sin embargo, los contribuyentes buscan
la manera de pagar menos impuestos, para ello se valen de maniobras que estan
fuera de la ley, y eso también se debe a que el impuesto al patrimonio los
empresarios lo consideran un impuesto desfavorable para ellos ya que ven
disminuido su capital con el cual podrian incrementar su capital, estas son los
principales motivos que generan la evasion de gravamenes directos, los que

afectan claramente a los empresarios y al crecimiento econémico.

Cuarto: tercer objetivo, presenta un coeficiente de correlacién de 0.560, entre la
dimension evasion de Impuestos Indirectos independiente y la variable dependiente
Desarrollo Econdémico, que a decir de Hernandez et al (2014), presenta una
correlacion positiva moderada, Y esto se debe a que las Mypes al no emitir
comprobantes de pago, no tienen que sustentar los ingresos de sus ganancias, ya
gue compraron con un comprobante sin embargo no emiten ningiin documento que
compruebe la venta, por otro lado las Mypes a sabiendas que pagaran mas si son
sancionadas por pagar fuera de fecha sus impuestos, y eso se debe a veces a que
no cuentan con liguidez al momento de pagar los tributos, y esto también se debe
a que las Mypes para evitar de pagar mas impuestos evitan dar comprobantes de

pago y esto afecta al desarrollo econémico del distrito.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda al gerente general de la Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion, para implementar un
plan que permita la formalizacion de las Mypes de servicios para que puedan lograr
los beneficios que ofrece el gobierno por medio de la SUNAT y también formar parte

del desarrollo del distrito y del pais.

Segundo: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al
contador general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para
implementar un plan para salir de la informalidad, ya que de esta manera seran
beneficiados por los diferentes beneficios que pueden lograr obtener al lograr la
formalizacién de sus Mypes de servicios, y colaborar con el desarrollo econémico

del distrito y del pais.

Tercero: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para implementar un
plan para dejar de evadir impuestos directos ya que estos se relacionan

directamente con el desarrollo econémico del distrito.

Cuarto: Se recomienda al gerente general de las Mypes de servicios y al contador
general tomar en cuenta los resultados de esta investigacion para implementar un
plan que permita a las Mypes dejar de evadir impuestos indirectos, ya que estos se
relacionan con el desarrollo econdémico del distrito, y de esa manera lograr obtener

los beneficios que trae la formalizacion.
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Anexo 1 Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables Definicién Conceptual de Definiciéon Operacional Dimension Indicadores Tipo de
la Variable de la Variable Variable
OIT (2017) la formalizacién Este estudio se evaluara Economia informal Ordinal
es un proceso gradual. Un mediante una encuesta - .
empresario  podra, por y un cuestionario de 10 . Sector informal Escala Likert
ejemplo, contar con una items, que finalmente Informalidad Empleo informal 5. Siempre
licencia  municipal de nos permitird recopilar . . o
o funcionamiento para llevar informacion de manera Informalidad empresarial 4. casi siempre
Formalizacion a cabo sus actividades organizada. Impuesto a la renta 3. aveces
de las Mypes desde su ubicacion sin Evasion de _
de Servicios haberse registrado en la Impuestos Impuesto al patrimonio 2. Casi nunca
agencia tributaria, la oﬂcma Directos Exigir comprobantes de pago 1. Nunca
de empleo y la seguridad
social. Impuesto general a las ventas
Evasion de Impuesto selectivo al consumo
Impuestos
Indirectos Frecuencia en la emisién de comprobantes de
pago
Bustelo (1992) el desarrollo En este estudio se Aumento de ventas Ordinal
econdémico es comprendido evaluara utilizando la - .
como el incremento encuesta y la Crecimiento Aumento de ingresos Escala Likert
sostenido de la renta real herramienta de economico Aumento de oportunidades 5. Siempre
total, es decir es un proceso cuestionario de 8 items, o
através de esto nos ayudard a Aumento de empleo 4. casl siempre
Desarrollo la renta de un pais se ve recopilar informacion de Capacidad de acceso al financiamiento 3. aveces
Econémico incrementada por un tiempo manera organizada.

determinado.

Capacidad de
desarrollo

Capacidad a los mercados

Competencia

Acceso a servicios tecnolégicos

2. Casi nunca

1. Nunca




Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de Datos:

Cuestionario: V1

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacion,
“Formalizacion de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econémico en un Distrito de Lima

2021".

Instrucciones:

sobre el

tema

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe indicar

gue los datos proporcionados seran utilizados para fines académicos.

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
5 4 3 2
Dimensidn: Informalidad.
N° | items
5 4 3 2 1

1. La economia informal buscara su propio beneficio, mas no el beneficio

comun.
2. En el sector informal existe el desempleo y regulaciones excesivas por

parte del fisco
3. El empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios

sociales.
4, La informalidad empresarial no paga al fisco lo que realmente deberia

pagar.

Dimension: Evasion De Impuestos Directos.
N° | items
5 4 3 2 1

5. El impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, tiene

vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre.
6. El impuesto sobre el patrimonio es un impuesto directo que grava la

riqueza de las personas.
7. El contribuyente usa maniobras fuera de la ley para, pagar menos

impuesto al patrimonio.




Dimensidn: Evasion de impuestos indirectos

N° | items

8. Si declara su impuesto general a las ventas fuera del plazo establecido,
contraera multas y sanciones que afectara la liquidez de su empresa.

9. El ISC, es un impuesto sobre la primera venta de determinados bienes o
servicios cuya produccién se haya realizado en Peru.

10. | No emitir comprobante de pago, es no contar con un documento, que
compruebe la informacion referente a los

ingresos de una persona para su posterior declaracién.

Cuestionario: V2

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacién, sobre el tema
“Formalizacién de las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econémico en un Distrito de
Lima 2021".

Instrucciones:

Elegir la alternativa que usted considere la adecuada y marque con una (X). Cabe indicar
gue los datos proporcionados seran utilizados para fines académicos.

Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca

Dimensidn: Crecimiento econémico
N° | items
5 4 3 2 1
1. En este afio tuvo un incremento en sus ventas
2. El aumento de ingresos en esta temporada fue significativo
3. | Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas oportunidades
4. | Cree usted que debido a las ventas aumento el empleo
Dimensidn: Capacidad de desarrollo
N° | items
5 4 |3 2 1
5. Usted como empresa tiene acceso al financiamiento
6. | Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados
7. Cree usted que se ha recuperado la competencia en las ventas
8. Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnolégicos



https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
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https://gestion.pe/tu-dinero/finanzas-personales/conozca-conyuges-atribuir-gastos-personales-deduccion-impuestos-227393/
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Documentos para validar los instrumentos de medicion
através de juicio de expertos



ﬁ:’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Formalizacion de las Mypes de Servicios

. Pertinencia’ | Relevancia®| Claridad®
W DIMENSIOMNES | iems Sugerencias
Si Mo 5i Mo | 5i [ Mo
Dimension: Informalidad. 3 X X
1 La economia informal buscara su propio benefico, mas no & bensfico | X X ¥
COmdn.
2 | En &l sector mfomal existe el desempled y regulaciones excesnas por | A ) A
parte del fisco
3 El empleo informial gener perscnal mal asalarado y sin bensficios X X X
sociales
4 | La nformalidad ermpresanal no paga al fisco lo gue realmente debana | X X X
pagar.
Dimension: Evasion De Impuestos Directos.
kS El impuesto a la renta es un fributo gue se determina anualments, tiens| X X X
igencia del 01 de enero al 21 de diciernibre.
[ mpuesto sobre & patnrmonio &5 wn mpuesio directo que grava la X X X
ngueza de las personas.
T | Bl contibuyente usa manicbras fuera de la ley para. pagar menos X X X
mpuesto al patrirnonio
Dimension: Evasion de impuestos indirectos.
8 | 5ideclara sumpuesto general a las ventas fuera ded plazo establecido, | X X X
contraera multas y sanciones que afectara la boguidez de su empresa.
] Bl 15Z, es un impuesto sobre |3 primera wenta de determinados bienes | X X X
o Senicios cuya produccion se haya realizado en Penl.
10 | Mo emitir comprobante de pago. es no contar con un documento, que | X X X
compruebe la informacion referente a los ,
ngresos de wna persona para su postenor dedaracion




ﬁ Hnnrencinan PEcan VAt ein

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg CABRERA ARIAS LUIS MARTIM DMI: 02870041
Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos, Finanzas

N® de anos de Experiencia profesional: 20
27 de septiembre del 2022

1Partinencia: B item comesponde al concepio tedrico formulada.
"Relevancia: €] lem &5 apropiado para representar 3l componente o
dimension especifica del constnucto

*Claridad S2 enfiende sin dificultad alguna & enunciads del fem, &5
CONCED, EXacio ¥ direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficenda cuando los fiems planteados son Firma del B%fEHo Informante
suficientes para medir la dimensicn frma Frante.

Especialidad



ﬁ:’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Desarrolio Economico

N* DIMEMNSIONES |/ items

Pertinencia®

Relewancia®

Claridad®

5i

Mo

5i

No

Si

Mo

Superencias

Dimension: Crecimiento economico.

En este afic tuwo un increments en sus ventas

El aumento de ingresos en esta temporada fue significative

Al k3| =

Como resultado del aumento de ventas se presentan nuevas
oportunidades

Ead

Cree usted que debido a las ventas auments & empleo

| x| m| |

ot I I I

| | | |

Limension: Capacidad de desamollo.

Usted como empresa tiene acceso al financiamiento

Cree usted que se ha recuperado |a competencia en las ventas

3
B | Usted como empresa tiene capacsdad de acceso a los mercados
T
]

|Jsted como empresa tiene acceso a los senvicios tecnologicos

[ ] |

F s B e

e e I

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Apellidos y nombres del juez validador Mg. CABRERA ARIAZ LUIS MARTIN

Especialidad del validador: Contabilidad, Tributos, Finanzas

N°® de afios de Experiencia profesicnal: 20

1Pertinencia: Bl item comespands al concagio ednico formutada.
Relevancia: 1 lem s apropiada para representar 3l COMponentz o
dimension especifica tel consnucn

*Claridatt Se endiende sin dificultad aljuna &l enuniciado del fem, s
CONCED, EXac ¥ direcis

Mota: Sufciencia, se gice suficienda cuanoo los Remes plantzados son
suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 02870041

Mo aplicable [ ]

27 de septiembre del 2022

Y
i /

_ ity

B T T ey

Firma del B%fo Informante.
Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Formalizacion de las Mypes de Servicios

. Pertinencia’ | Relevancia®| Claridad® )
N CIMENSIONES | rems Sugerencias
i Mo i Ho | 5i | Mo

Dimension: Informalidad. X X X

1 | La economia informal buscara su propio benefico, mas no & bensfic | X 3 i
comin.

2 | En &l sector mfomal existe el desamplen y reguiaciones excesnas por | X X X
parie del fisco

3 El empleo infermial genera personal mal asalarado y sin beneficios X X X
sociales.

4 | La nformalidad ermpresanial no paga al fisco lo que realmente debaria | X X X
pagar.
Dimension: Evasion De Impuestos Directos.

< | Elmpuesto a ka renta &5 un tributo gue se defermina anualmentz, tiens | X X X
vigencia del 01 de enero al 21 de diciembre.

I £l mpuesto scbre & patmrmonic &5 un mpuesio directo que grava la ) ) A

ngueza de las personas.

7 | El contribuyente usa manicbras fuera de la ley para, pagar menos X X X
mipuesto al patimonio
Dimension: Evasion de impuestos indirectos.

8 | Sideclara sumpuesto general a las ventas fuera ded plaro establecido, | X X X
confraera multas ¥ sanciones gue afectara la bguidez de su empresa.

k] El 15C, es un impussto sobre |a primera venta de deferminados bienes | X X X
o SenVicios cuya producsion se haya realizado en Penl.

10 [ Mo emitir comprobante de pago, es no contar con un documents, que | X X X
compruebe |a informacian referente a los ,
ngresos de una persona para su postenor dedaracion
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable despues de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Avelino Villafuerte de la Cruz DM 25729654
Especialidad del validador: Contabilidad, Finanzas y Metocddlogo

N® de ancs de Experiencia profesional: 21

1pertinanciac B item comesponds al concann tednics foemulasg.
*Relevancia: 1 lem es apropiado para representar al componenis o
dimension especifica tel constnuchy
Wlaridad: 52 endiende sin dficuliad akguna & eundado del dem, es
CONGCED, EXACH ¥ direcis

Motar Swficiencia, se dice suficienda cuango s Rems plantsados son S Experts info
suficientes para medir la dimension il rmante.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Desarrollo Econdmico

. Pertinencia’ | Relevancia®| Clandad® .
W= DIMEMSIONES | items Sugerencias
i Mo Si No | 5i | Mo
Dimension: Crecimiento sconomico. x x X
1 | En este ane tuso un incremento en sus ventas x x i
El aumento de ingresos en esta temporada fue signficative x x X
Ciomo resuftado del aumento de ventas se presentan nUevas x x X
oporunidades
4 | Cree usted que debsdo a [as ventas auments & empleo Ed Ed A
Dimension: Capacidad de desammollo.
5 | Usted como empresa tiene acceso 3l fnanciamiento x x X
B | Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados x x X
T | Cree usted que s2 ha recuperado |3 competencia en las ventas X X X
8 | Usted como empresa tiene acceso 3 los senvicios tecnologicos X X X
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. Avelino Villafuerte de la Cruz DHI: 25729654
Especialidad del validador: Contabilidad, Finanzas y Metoddlogo
N° de afos de Experiencia profesional: 21 .
24 de septiembre del
'Partinenciac B fem comespanos al CONGEND Sirico formulado.
Relgvancia: £ ftem a5 apropiado para representar 3l componants o
dimensicn especifica del construcho
Claridad: 5= enfende sin dficulad alguna el enunciado del fem, es
CONCHa, EXac0 y direcio — -
» Sadicienci i 3 I 'ﬁ‘ I, o Pl Crolsgisds - CWA 1086
Mota: Sufciencia, se dics suficienca cuando ks nemes planteadss son Fi .ﬂalwmnﬂanﬂa_

suficientes para medir la dimension
Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Formalizacion de las Mypes de Servicios

. Pertinencia’ |Relevancia®| Claridad®
N® DIMENSHONES | items Sugerencias
5i Mo 5i Mo | 5i | Mo
Dimension: Informalidad. ® ® X
1 [ La economia informal buscara su propic benefico, mas no & bensfico | X ® X
COnmin.
2 | En & sector mformal existe el desemplen y regulaciones excesnas por | X X X
parie del fisco
3 | Bl empleo informal genera personal mal asalariado y sin beneficios X X X
sociales
4 | Lamformalidad empresanial no paga al fisco lo gue realmente debena | X X X
pagar.
Dimension: Evasicn De Impuestos Directos.
< | B mpuesto a la renta &5 un fribuic que se deferming anualments, tiens | X X X
vigencia del 01 de enero al 21 de diciembre.
[ mpuesio soore & patnmonic 5 wn mpuesio direcio que grava |a X X X
ngueza de las personas
7 | B contribuyente usa manicbras fuera de la ley para. pagar menos X X X
rmipuesto al patrirmonio
Dimension: Evasion de impuestos indirectos.
8 | S declara sumpuesto general a las ventas fuera ded plazo establecido, | X X X
contraera multas y sanciones que afectara la Bguidez de su empresa.
] El I5C, es un impuesto scbre |3 primera wenta de determinados bienes | X X X
o Sevicios cuya producoion se haya realizado en Penl.
10 | No emitir comprobante de page, es no contar con un documento, que | X X X
compruebe |a informacidn referente a los ,
Ngresos de unad pErsona para su postenor dedaracion
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Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable despues de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador DR. HORMA RUBIO, ABRAHAM JOSUE DMI: 08117267
Especialidad del validador: Finanzas, Metodologia de la investigacian
N° de anos de Experiencia profesional: 13
26 de septiembre del 2022

1Pertinenciac B item comesponds al concepto fedricn formulado.
*Relgvancia: E] fiem es apropiads para representar 3l components o

e pem— ____.-—::_____.-
*Claridac: Se enfiende sin dficultad alguna e enunciado del ftem, es (,// T
conca, EXacio y direcio WL

Mota: Suficiencia, se dice suficenda cuande ks fems planteados son Firma del Experto Informante
suficienies para medir la dimension fma Fante.

Especialidad
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Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide el Desarrollo Econdmico

B Pertinencia’ Relevancia®| Claridad®
N* DIMEMNSIONES | tems _ i _ Sugerencias
5i Ho 5i No | 5 | No
Dimension: Crecimiente economico. X X X
1 En este ano tuwo un increments &n sus ventas X x X
2 | El aumenio de mgresos en esta temporada fue significativo X X X
3 | Como resuftado del aurmento de ventas se presentan nuevas X X X
oporunidades
4 | Cree usted que debido a las wentas aumento & emplen X X X
Limension: Capacidad de desammollo.
5 | Usted como empresa tiene acceso 3l fnanciamisnto X x X
& | Usted como empresa tiene capacidad de acceso a los mercados X X X
I | Cree usted que se ha recuperado |a competencia en las venias X X X
8 | Usted como empresa tiene acceso a los servicios tecnologicos X X X
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador DR. HORMA RUBIC, ABRAHAM JOSUE DMI: 08117267
Especialidad del validador: Finanzas, Metodologia de la investigacian
N° de anos de Experiencia profesional: 13
26 de septiembre del 2022
"Partinencia: Bl ftem comesponds 3l CoNCED tedrics formulads.
*Relevancia: E] lem es apropiads para representar al compenenie o
dimensicn especifica del Consnucs
*Claridatt Se erdende sin dHmitad akuna el sonciads del Rem, es
CONGCED, EXacio y direcio
Noka: Suliciencia, se dice suficienda cuanoo ks fems planteados son Firma del Experto Informante.

suficientes para medir la dimension

Especialidad
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TOLEDO MARTINEZ JUAN DANIEL, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - CALLAO, asesor de Tesis Completa titulada: "Formalizacion de
las Mypes de Servicios y el Desarrollo Econdmico en un Distrito de Lima 2021.", cuyo
autor es NINA ARMESTAR JESUS MARTIN, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 22.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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