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Resumen 

El estudio realizado, presenta como objetivo, determinar la incidencia de la gestión 

logística y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022, por 

las características de la investigación es de tipo aplicada, de corte transaccional, 

de no experimento, ya que no hubo alteración de variables, el cuestionario fue 

usado como instrumento para poder levantar la data, la muestra lo conformaron 40 

empresas del rubro textil, los resultados muestran que en la parte inferencial, al 

correlacional las variables se determinó un p-valor de 0.000, por lo que es aceptada 

la hipótesis de la investigación, además el coeficiente de correlación fue 0.760, del 

análisis descriptivo, el 82.5% de los encuestados considera que no ha alcanzado 

un nivel óptimo sobre la gestión logística y el 92.5% de las empresas textiles que 

resolvieron el cuestionario, tienen la apreciación que no ha podido alcanzar un nivel 

deseado sobre la situación económica financiera, se concluye por tanto que existe 

incidencia estadísticamente significativa entre la gestión logística con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, con una 

correlación directa alta, si la gestión logística mejora, entonces la situación 

económica financiera se verá mejorada. 

Palabras claves: gestión logística, inventarios, situación económica financiera. 
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Abstract 

The objective of the study was to determine the incidence of logistics management 

and the Financial Economic Situation of Textile Companies, 2022, due to the 

characteristics of the research, it is applied, transactional, non-experimental, since 

there was no alteration of variables, the questionnaire was used as an instrument 

to collect the data, the sample consisted of 40 textile companies, the results show 

that in the inferential part, when correlating the variables, a p-value of 0. 000, so the 

hypothesis of the research is accepted, in addition the correlation coefficient was 0. 

760, from the descriptive analysis, 82.5% of the respondents consider that they have 

not reached an optimal level on logistics management and 92.5% of the textile 

companies that answered the questionnaire, have the appreciation that they have 

not been able to reach a desired level on the financial economic situation, it is 

therefore concluded that there is statistically significant incidence between logistics 

management with the financial economic situation of the Textile companies in the 

period 2022, with a high direct correlation, if logistics management improves, then 

the financial economic situation will be improved. 

Keywords: logistics management, inventories, financial economic situation. 
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I. INTRODUCCIÓN

En mundo en el que la competencia es parte del quehacer diario dentro de una 

organización, en cualquier tipo de empresa en todo el mundo, donde el mercado es 

muy exigente, donde la competitividad se basa por la eficacia, eficiencia, agilidad, 

innovación, tecnología, es en el que se deben de plantear estrategias gerenciales, 

empresariales que les permita seguir sobreviviendo y si es mejor, sobre salir en 

medio de un mercado en el que solo sobreviene los mejores, en este contexto, la 

gestión logística es considerador un factor clave para el desarrollo organizacional, 

sin embargo para muchas de las empresas, es el área donde generalmente tiene 

muchos problemas, inconvenientes que no les permiten lograr la competitividad que 

necesitan para poder sobrevivir, en ese sentido se realizó un estudio en Chile, para 

la búsqueda de un modelo de gestión logística interna para poder mejorar la 

eficiencia en el área y mejorar los resultados de la empresa, el estudio mostro como 

resultado un modelo para poder evaluar la logística interna de una empresa, en el 

que se utilizó un indicador conocido como índice de logística interna – ILI, este 

modelo permite a las organizaciones, mediante aspectos de prioridades, mide el 

nivel real que tiene la logística interna, esas. Los componentes fueron evaluados 

por medio de indicadores determinar el índice de logística Interna de la 

organización, se estableció un modelo matemático para determinación de este 

indicador, el resultado de los indicadores permite establecer el grado de eficiencia 

de la gestión logística interna en la empresa (Pinheiro_de_Lima, et al., 2017). En 

tal sentido se puede entender la necesidad de generar mecanismos y nuevas 

herramientas que permiten mejorar la gestión logística en las organizaciones con 

la intención de poder mejores resultados y ser más competitivos en el mercado.  

Desde una visión internacional, México, se considera que en un mundo 

globalizado, donde la apertura de los mercados es cada vez más un común 

denominador para poder hacer comercio internacional, es muy importante 

considerar la cadena de suministro que estas empresas emergentes y las que ya 

son líderes, consideran como factor clave para el éxito de la organización, por ello 

es que toma mucha importancia el hecho de exigir cambios estructurales dentro de 

la gestión logística en las organizaciones, puesto que este juega un papel 
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fundamental en la gestión estratégica organizacional. En la actualidad la mayoría 

de los clientes demanda calidad en los productos, exige eficiencia en todo el 

proceso de compra, como también un valor agregado que le permita tomar la 

decisión de compra, por ellos, el tiempo de entrega, la calidad del producto, la 

calidad del servicio pre y post venta, la confianza generada al momento de la 

compra, todo esto hace que existen propuestas de nuevos modelos propuestos por 

especialistas, expertos, investigadores para generar modelos que le permitan a la 

gestión logística tener un mayor nivel de productividad, modelos que no solo 

incluyen a la gran empresa sino a la micro y pequeña empresa, pues son los que 

más necesitan mejora sus procesos logísticos para poder ser más competitivos, 

pues carecen de conocimientos técnicos y administrativos. Las Pymes en México 

tiene una representación del 4.2% del total de las empresas, son las que generan 

el 31.5% del empleo formal y aporta el 37% del PBI, por eso es importante fortalecer 

a todo nivel las empresas respecto a su gestión logística. 

Luego del análisis de la situación problemática respecto a las variables en 

estudio se propone como problema general de estudio: ¿Cuál es la incidencia de la 

gestión logística y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 

2022?, por otra parte también se consideró como problemas específicos: ¿Cuál es 

la incidencia del manejo de inventario y la Situación Económica Financiera de las 

Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la incidencia del flujo de información y la 

Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la 

incidencia de la gestión de compras y la Situación Económica Financiera de las 

Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la incidencia del transporte y distribución y la 

Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022?. 

Respecto a la justificación del estudio, sobre la justificación práctica, el 

estudio ayudará a brindar información para poder dar solución a los principales 

problemas de la gestión logística para que sus resultados sean los más adecuados, 

tiene como justificación social, ya que toca una temática muy común en las 

empresas en general y más aún en las empresas industriales, como es la gestión 

logística, por ende afecta a la sociedad en su contexto, teniendo en cuenta que el 

sector de empresas textiles son muy común en la zona donde se desarrollará el 

estudio, tiene como justificación teórica, ya que se basa en principios y conceptos 

definidos por autores especialistas, quienes a su vez consideran la importancia de 
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la temática y por qué el estudio generará nuevo conocimiento, ya que se podrá 

determinar cómo es que la gestión logística tiene algún tipo de influencia sobre la 

situación económica de un sector empresarial, dentro de un contexto particular, por 

último el estudio tiene como justificación metodológica, ya que sigue un proceso y 

pasos del método científico, además el instrumento aplicado, como es el 

cuestionario, es considerado un instrumento aplicado por la comunidad científica.  

Conforme se plantearon los problemas de la investigación, se considera 

como objetivo general del estudio: Determinar la incidencia de la gestión logística y 

la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022, así también se 

presenta como objetivos específicos: Determinar la incidencia del manejo de 

inventario y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022; 

Determinar la incidencia del flujo de información y la Situación Económica 

Financiera de las Empresas Textiles, 2022; Determinar la incidencia de la gestión 

de compras y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022; 

Determinar la incidencia del transporte y distribución y la Situación Económica 

Financiera de las Empresas Textiles, 2022. 

Finalmente, se considera como hipótesis general del estudio: La gestión logística 

incide en la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022, así 

también se presenta como objetivos específicos: El manejo de inventario incide en 

la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022; El flujo de 

información incide en la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 

2022; La gestión de compras incide en la Situación Económica Financiera de las 

Empresas Textiles, 2022; El transporte y distribución inciden en la Situación 

Económica Financiera de las Empresas Textiles, 2022. 



4 

II. MARCO TEÓRICO

El estudio presenta en esta parte el desarrollo de antecedentes relacionados con 

las variables en estudio como también sus dimensiones que se definió para un 

mejor estudio, estos antecedentes o estudios previos son los que se presenta 

desde el punto de vista internacional y nacional, como también la base teórica de 

las variables y sus dimensiones. 

De acuerdo con Ramírez-Quintero et al. (2020), estudio sobre la dinámica 

de la gestión logística, caso de microempresa de manufactura, Venezuela. Estudio 

cuantitativo, nivel descriptivo, muestra de 205 micro empresas, técnica usada para 

el recojo de la información, fue el cuestionario con 33 preguntas. Los resultados 

muestran que existe inconvenientes relevantes en el proceso de abastecimiento, 

se tiene problemas con lo que se pueda disponer respecto a las materias primas e 

insumos, respecto al proceso productivo, además, sobre el proceso de distribución, 

existen limitantes en el mismo sistema de transportes, se concluye, los procesos 

de gestión logística apoyan a la mejora de la gestión administrativa, lo que se ve 

reflejado en la situación económica de la empresa.   

También, de acuerdo con Martínez et al. (2017), en su investigación sobre 

gestión logística como mecanismo de eficiencia financiera en las Pymes, por las 

características del estudio se considera de enfoque cuantitativa, descriptiva, con un 

diseño no experimento, de corte transaccional, se hizo uso del cuestionario con una 

escala tipo Likert. La población fue de 25 personas de la dirección empresarial, y 

25 coordinadores de la parte operativa del sector, los resultados muestran existe 

una atención a los proveedores, con fichas de registro por cada uno de ellos y la 

verificación que se realiza de la empresa, por lo que se llega a concluir existe un 

nivel alto del desempeño logístico. 

Desde el punto de vista nacional, también Balbuena (2019), en su 

investigación respecto a la gestión logística y la mejora de la situación económica, 

el caso de empresa de transportes, Jaén, 2018. Estudio de tipo descriptivo, con 

base al diseño de no experimento, con una muestra censal o poblacional, que para 

el caso son el contador, el responsable del almacén, de la parte de documentos, se 

tiene a los estados financieros y auxiliares contables, se aplicó los instrumentos de 
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guía de entrevista y la ficha de análisis de documentos, por lo que se dieron los 

resultados que se resolvieron, no hay un buen control de los materiales como son 

los repuestos, por lo que el mantenimiento de las unidades no se prestan como 

corresponde, lo que afecta a los ingresos y consecuentemente a las finanzas de la 

empresa, por lo que se llega a concluir que la gestión logística afecta a la situación 

económica de la empresa, en la disminución de las utilidades, por lo que la 

rentabilidad se ve disminuida.  

Por otra parte, Coaguila (2022), en su estudio sobre planificación financiera 

y como este incide en la Gestión Logística, Microempresas del rubro Ferreteras, 

Paucarpata, Arequipa, 2021. Estudio descriptivo-explicativo, relacional, para 

conseguir la data necesaria para el desarrollo, por medio de encuestas y fichas de 

registro documentario, los resultados muestran que el valor significante entre 

variables fue de 0.000, por otra parte, considerando al prueba de Chi-Cuadrado, 

del análisis descriptivo de la frecuencia del cuestionario, consideran la mayoría que 

no se puede tener una gestión logística eficiente, donde exista un control eficiente 

de los productos, sin tener una planificación financiera plasmada y ejecutada por 

parte de la administración central, por lo que luego del desarrollo de la investigación 

se concluye que la planificación financiera, con cada una de sus dimensiones y la 

gestión logística, también considerando sus dimensiones inciden de manera 

significativa, en las empresas ferreteras. 

De acuerdo con Ruiz et al. (2022), es su artículo sobre efecto del control de 

inventario sobre la situación económica-financiera, en una empresa molinera, 2020. 

Estudio empírico, de tipo aplicativo, cuantitativo de enfoque, descriptivo, transversal 

y diseño no experimental, puesto que el desarrollo se realizó sin la necesidad de 

poder intervenir las variables, los resultados encontrados fueron, las pérdidas que 

se ocasionaron por la ineficiencia en el control de inventarios, por el importe de 

S/46,052, por lo que se considera que tiene un efecto negativo sobre la situación 

económica y financiera. Se concluye: el ineficiente control de inventarios afecta de 

manera significativa a la situación económica financiera de la empresa.  

De otra parte, Soria y Coral (2020), en su estudio sobre la gestión logística 

y como esta influye sobre la rentabilidad, empresa de servicios financieros, Ucayali.  

investigación no experimental, ya que no fue necesario la manipulación de las 

variables para el desarrollo, correlacional descriptivo como nivel del estudio, los 
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instrumentos fueron validados por expertos en la temática de las variables, que 

fueron cinco, le cuestionario, como instrumento para poder recopilar los datos, 

consta de 24 preguntas, la muestra 140 colaboradores, entre los resultados se tiene 

que el stock que se tiene de las mercaderías desactualizadas, principalmente por 

la falta de uso de sistemas y de tecnología adecuada, lo que lleva a que el control 

que existe en el almacén no sean los adecuados, esto principalmente por que la 

información no es actualizada y tampoco se tienen los repostes que uno necesita 

para que se puedan tomar decisiones y poder tener el menor riesgo posible, por lo 

que se concluye que la gestión logística y flujo de información influyen sobre 

rentabilidad económica, en un periodo determinado de la organización 

Según, Román (2019), en su investigación sobre la gestión de compras y 

como es que esta influye sobre la rentabilidad, el caso de una empresa 

constructora, San Borja, Lima–2019. Metodología de tipo aplicado, diseño 

transversal no experimental y nivel descriptivo, explicativo-causal, muestra de 40 

personas, colaboradores, que se encuentran en el área de logística, muestreo 

censal, los resultados muestran que, existe correlación positiva de .772, que se 

tiene de la gestión de compras con la rentabilidad, también, se muestra del análisis 

descriptivo de las variables, que la rentabilidad tiene que ver con la gestión de 

compras en un 60%, según los encuestados, por lo que se concluye que la gestión 

de compras si tiene una influencia de forma significativa sobre la rentabilidad en la 

empresa estudiada.  

También, según Flores (2014), es su estudio referente a la gestión logística 

y como esta puede influir en la rentabilidad, caso de empresas de servicios 

logísticos de minería, Lima. Estudio comparativo y descriptivo, de análisis de 

documentos, estudio cuantitativo, instrumento necesario para conseguir los datos 

fue el cuestionario, los resultados muestran que el 67% de los que participaron del 

estudio, consideran que se tiene un adecuado sistema transporte y distribución, por 

lo que afecta de manera positiva a la rentabilidad, además, el 52% manifiesta que 

para poder disminuir el riesgo financiero es necesario que exista una buena gestión 

de transporte y distribución, por lo que se puede concluir que la gestión logística, 

respecto a la gestión del transporte y distribución incluye positivamente sobre la 

rentabilidad de la empresa, que se muestra en la situación financiara.  
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Por otra parte, como base teórica de la variable se tiene que, la gestión 

logística según López et al. (2021), considera que la gestión logística tiene mucha 

relevancia en las empresas, es uno de los elementos más importantes de la cadena 

de suministro dentro de una organización, ya que un sistema de gestión logística, 

está relacionado directamente con el manejo de los materiales, el movimiento de 

los almacenes, como el eficiente almacenamiento y distribución de los bienes y 

servicios que requiere la organización, por ello que una buena gestión logística, es 

un factor clave para el crecimiento de la empresa.  

Algo muy relevantes dentro de lo que comprende la gestión logística es que 

tiene un fin principal dentro de una organización, que es el de poder entregar 

productos de calidad con un servicio eficiente al cliente o consumidor final, no solo 

atender su necesidad con un buen producto, sino también con una atención de 

servicio eficiente y con calidez, además de considerar que los precios deben de ser 

competitivos (Strandhagen et al., 2017). 

Las empresas de hoy, consideran a la gestión logística como una pieza 

fundamental para que toda la organización pueda avanzar dentro de sus planes de 

crecimiento y dentro de su visión como empresa, se podría comparar a la columna 

vertebral de una organización, es decir que sin una buena gestión logística la 

empresa no tendría como poder sostenerse y tendría problemas serios en todo y 

cada uno de los procesos claves de la organización, entendiendo que hoy por hoy 

nuestra economía es una economía globalizada, por ello se debe de impulsar a que 

no solo se dé desde el empresariado la infraestructura logística, sino que el estado 

debe  contribuir al desarrollo de mejores medios de trasporte, infraestructura 

logística para que por medio de ellos se puedan mejorar dentro de las 

organizaciones todo el esquema logístico y con ello logar sus objetivos trazados 

(Liu et al., 2018). 

Por otra parte, según estudios, considerando estos últimos años, se 

encontraron evidencias que por la misma exigencia del mercado y sobre todo un 

entorno globalizado, se han visto muchas mejoras dentro de la gestión logística en 

las organizaciones, sin embargo esto generalmente se da en empresas grandes, 

significativas, que son las que tienen mayor competitividad en el mercado, sin 

embargo se considera necesario que se mejore la gestión logística en todo los 
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niveles de empresa, pues esto mejorará en gran media su crecimiento económico  

(Flora et al., 2019). 

Por otra parte de la variable, Situación económica, se puede decir que, dentro del 

contexto empresarial, hace referencia a los bienes que integran el patrimonio de 

una empresa, es decir el activo menos el pasivo, por lo que se considera la 

solvencia de la empresa, es decir maximizar el valor de los flujos futuros de la 

empresa, para poder generar saldos positivos entre las entradas y las salidas, por 

tanto también se puede decir que se tiene buena situación económica si el 

patrimonio es significativo. (Nogueira-Rivera et al., 2017). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación que se aplicó en la investigación fue aplicada, pues se 

pretende aportar para la solución de un problema determinado, dentro de una 

realidad definida por el investigador, considera también el estudio descriptivo, que 

permite identificar las características de las variables (Sánchez et ál. 2018). 

 

Diseño de investigación 

El diseño de la investigación es no experimental, ya que los investigadores no 

tendrán intervención sobre las variables en estudio, pues solo se observará y se 

obtendrán los datos tal cual están en su estado natural, pues de acuerdo al criterio 

del estudio no es necesario la intervención o manipulación de las variables para 

poder resolver el problema planteado en la investigación (Grove y Gray, 2019). 

 

3.2. Variables y operacionalización 

 

Variable 1: Gestión logística 

Definición conceptual: 

La gestión logística según López et al. (2021), considera que la gestión logística 

tiene mucha relevancia en las empresas, es uno de los elementos más importantes 

de la cadena de suministro dentro de una organización, ya que un sistema de 

gestión logística, está relacionado directamente con el manejo de los materiales, el 

movimiento de los almacenes, como el eficiente almacenamiento y distribución de 

los bienes y servicios que requiere la organización, por ello que una buena gestión 

logística, es un factor clave para el crecimiento de la empresa. 

Definición operacional: 

La gestión logística como variable con sus dimensiones fueron analizados por 

medio del cuestionario que fue aplicado a la muestra, el mismo que tiene una escala 

de Likert, del cual se procedió a la interpretación y posterior conclusión del estudio.  
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Indicadores: 

Precisión de los Kárdex; Tiempo promedio de entrega; Atenciones de acuerdo a los 

pedidos; Selección de proveedores; Momento y cantidad de compra; Recorrido; 

Planificación de materias primas y producto. 

Escala: Ordinal 

 

Variable 2: Situación económica 

Definición conceptual: 

La situación económica, dentro del contexto empresarial, hace referencia a los 

bienes que integran el patrimonio de una empresa, es decir el activo menos el 

pasivo, por lo que se considera la solvencia de la empresa, es decir maximizar el 

valor de los flujos futuros de la empresa, para poder generar saldos positivos entre 

las entradas y las salidas, por tanto, también se puede decir que se tiene buena 

situación económica si el patrimonio es significativo. (Nogueira-Rivera et al., 2017). 

Definición operacional: 

La situación económica como variable de estudio con sus dimensiones fue medida 

por medio de un cuestionario con una escala de Likert, el mismos que permitió 

desarrollar la investigación, a través del procesamiento de datos y posterior 

interpretación y conclusión del estudio.  

Indicadores: 

Liquidez corriente; Liquidez absoluta; Capital de trabajo; Apalancamiento 

financiero; Solvencia patrimonial; Rotación de ventas; Periodo de cobro; Rotación 

de inventarios; Duración de inventarios; Rentabilidad patrimonial; Rentabilidad de 

capital; Margen de utilidad neta. 

Escala: Ordinal 

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

Población: 

Para el estudio se considera como población al universo, al conjunto finito o infinito, 

los mismos que tienen características similares entre sí, teniendo en cuenta que 

estas pueden ser susceptibles de la observación, esto, con la finalidad de que 

puedan ser descritas, tiendo en cuenta que estas pueden ser, personas, empresas, 
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informes, o cualquier elemento o persona que tenga la característica de ser 

evaluado (Valderrama, 2017). Además, se puede entender que la población está 

definida por el número de personas, entes, individuos u objetos que se encuentren 

dentro del universo (Hernández y Mendoza, 2018). Por lo tanto, para el estudio 

considera a la expresas textiles, del distrito de La Victoria, que son 2,018 

información extraída del portal de SUNAT (Anexo 5).  

 Criterios de inclusión: 

Están conformados las empresas textiles que se encuentran en el distrito de 

La Victoria del Régimen MT y régimen General.  

 Criterios de exclusión: 

Están conformados las empresas que no son del sector textil y que no se 

encuentran en el distrito de La Victoria y que no están en el Régimen MT y 

régimen General. 

 

Muestra: 

La muestra está conformada por 40 empresas del rubro textil de la zona industrial 

de la victoria. Se entiende que la muestra es un grupo representativo del universo, 

de la totalidad de la población, tiene características similares (García, 2016). 

También se considera a la muestra como esa parte o porción de elementos de la 

población que tienen características similares, y que son representativos para poder 

recoger la información para el desarrollo de la investigación, teniendo en cuenta los 

recursos necesarios para poder realizar el estudio, como son los recursos humanos, 

los materiales, entre otros (Katayama, 2014). 

 

Muestreo: 

El muestreo es no probabilístico, por conveniencia ya que no se tiene acceso 

apropiado a la información de los empresarios. Este tipo de muestreo es definido 

por el propio investigador, puesto que es el que evalúa los criterios y situaciones 

para poder realizar el levantamiento de la información (Otzen y Manterola, 2017).  

Por otra parte, este tipo de muestreo, permite al investigador, de acuerdo a su 

criterio profesional y técnico definir la cantidad de la muestra, tomando en cuenta 

varios factores que para el especialista son fundamentales (Canahuire, 2015). 
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Unidad de análisis: 

Empresas industriales del sector textil del distrito de la Victoria, Lima. Sánchez et 

ál. (2018). Por otra parte, el terminaron de unidad de análisis mencionan que se 

trata de un término utilizado en la investigación cualitativa, ya sea en el campo o en 

la oficina; puede referirse a muchos aspectos como la tierra, animales, gas, 

desechos, bienes, servicios, moneda, etc. Las unidades analíticas tienen rasgos o 

características que las distinguen entre sí, en todo o en parte; se pueden ordenar 

de acuerdo con algún criterio. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

Técnicas de recolección de datos 

Para poder desarrollar la investigación, se consideró como técnica para la 

recolección de datos a la encuesta, es una técnica muy apropiada para los estudios 

de las ciencias sociales, pues permite tener un aporte significativo en el nivel 

descriptivo y de asociación (López Romo, 2018). También, se considera una técnica 

apropiada para poder inferir de una población, con elementos de cantidades 

significativas a estudios con una parte, donde se pude inferir con los resultados de 

una muestra determinada (López Roldan, 2015). 

Instrumentos de recolección de datos 

El instrumento que se utilizó en el estudio, de acuerdo a la técnica elegida, es el 

cuestionario, las mismas que constan de 21 preguntas para la variable gestión 

logística y 17 para la variable situación económica, la misma que fue adaptada del 

estudio realizado por Falen y Gomez (2021). El cuestionario es un instrumento muy 

utilizado por la comunidad científica y en especial por las ciencias sociales, sirven 

para poder determinar la condición actual de un elemento, permite tener la 

percepción de una muestra determinada (Pimienta et ál., 2017). Por otra parte, 

también el cuestionario consiste en realizar un grupo de preguntas que tienen relación 

con las dimensiones y variables que se realizan a los que conforman la muestra en 
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estudio, siendo las mismas preguntas para cada uno de ello9s. (Hernández Sampieri, 

2014). 

Validez 

Los instrumentos para ser aplicados fueron validados por el juicio de expertos, 

especialistas relacionados al tema de estudios, a las variables y dimensiones que 

se presentan, los mismos que fueron tres, quienes luego de su análisis resolvieron 

dar su aprobación para ser aplicado a la muestra, la validez permite que el 

instrumento tenga coherencia de contenido respecto a sus indicadores, 

dimensiones de las variables en estudio (Robles, 2018). 

 

Confiabilidad 

El estudio consideró realizar el análisis de fiabilidad de los instrumentos, el mismo 

que se realizó por medio del Alfa de Cronbach, haciendo uso del software 

estadístico SPSS v26, teniendo como resultados de 0.937, del análisis de los 38 

ítems que conforman el cuestionario de las dos variables, lo que se considera 

calificación de excelente para poder ser aplicado, el Alfa de Cronbach se considera 

una medida ponderada que mede la correlación existente entre variables como 

también de los ítems (Meneses, 2016). 

 

3.5. Procedimientos  

El procedimiento realizado para el desarrollo del estudio, se inició con la búsqueda 

de información de las variables en estudio, para posteriormente desarrollar los 

instrumentos, que son necesarios para poder recoger la información de la muestra 

en estudio, luego se aplicó el cuestionario, previa ubicación de los que formaron 

la muestra en estudio, con lo que se procedió a tabular los resultados para poder 

realizar el análisis de los datos utilizando el software SPSS v26, con lo que se 

consiguió los resultados por medio de tablas y figuras, las mismas que fueron 

interpretadas y llegando a determinar las conclusiones y posterior recomendación 

por cada objetivo. 
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3.6. Método de análisis de datos 

Para el desarrollo del estudio se tomó en cuenta el método deductivo, puesto que 

este tipo de metodología permite buscar soluciones y poder mostrar alternativas 

de solución partiendo de lo general a lo particular, este tipo de metodología, le da 

al investigador una variedad de posibilidades para poder analizar la información 

recolectada, descriptivo, inferencial, entre otros, además este tipo de estudio es 

básico en los estudios de enfoque cuantitativo, por lo que utilizan los 

cuestionarios, las preguntas relativas a las dimensiones que se están 

desarrollando en la investigación. 

 

3.7. Aspectos éticos 

El estudio consideró los reglamentos y normas de la universidad referente a la ética 

y la investigación, se consideró el respeto a la propiedad intelectual de los estudios 

y autores, tiñendo en cuenta que todos los textos que aportaron al estudio dentro 

de cada uno de los capítulos del estudio fueron referenciados y citados como 

corresponde haciendo uso del formato APA séptima edición, por otra parte se tomó 

en cuenta el respeto a la individualidad de la persona, puesto que la participación 

de quienes contribuyeron al estudio por medio del llenado de los cuestionarios, 

dieron el consentimiento para poder utilizar su información, aceptando por medio 

de una pregunta su participación en el mismo.  
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IV. RESULTADOS 

Análisis descriptivo de las variables 

En este capítulo del estudio se enmarca el análisis de las variables por medio de 

niveles, considerando tres niveles de logro, el nivel bajo, nivel medio y el nivel alto, 

con lo que se realizó el análisis de los resultados para poder tener las 

consideraciones para poder mejorar cada una de las variables y dimensiones del 

estudio.  

Tabla 1  

Nivel de gestión logística 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Nivel bajo 15 37.5 37.5 37.5 
Nivel medio 18 45.0 45.0 82.5 
Nivel alto 7 17.5 17.5 100.0 

Total  40 100.0 100.0   

 

Figura 1  

Nivel de gestión logística 

 

 

Interpretación: de la tabla 1 y figura 1, se puede observar que el 45% de las 

empresas textiles que participaron del estudio, consideran que se encuentran en 

un nivel medio respecto a la gestión logística, por otra parte el 37.5% considera que 

se encuentra en un nivel bajo, por lo que se puede entender que el 82.5% de los 

encuestados considera que no ha alcanzado un nivel óptimo sobre la gestión 

logística, pues solo el 17.5% considera que si se logró un nivel alto respecto a la 

gestión logística,  en tal sentido el manejo del inventario, el flujo de información que 
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se tiene sobre los pedidos y otros, la gestión sobre las compras, como también el 

transporte y distribución, no son los más adecuados, tienen ciertas deficiencias que 

se tienen que corregir para poder mejorar el nivel de la gestión logística.  

 

Tabla 2  

Nivel de situación económica financiera  

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Nivel bajo 26 65.0 65.0 65.0 
Nivel medio 11 27.5 27.5 92.5 
Nivel alto 3 7.5 7.5 100.0 

Total  40 100.0 100.0   

Figura 2  

Nivel de situación económica  

 

Interpretación: de acuerdo a lo que se presenta en la tabla 2 y figura 2, se observa 

que el 65% de las empresas textiles que formaron parte de la investigación, 

consideran que se encuentran en un nivel bajo respecto a la situación económica 

financiera, por otro lado el 27.5% considera que se encuentra en un nivel medio, es 

decir que el 92.5% de los que resolvieron el cuestionario, tienen la apreciación que 

no ha podido alcanzar un nivel deseado sobre la situación económica financiera, 

puesto que solamente el 7.5% considera que se tiene un nivel alto respecto a la 

situación económica financiera, por lo que se entiende que los indicadores de 

liquidez, solvencia, gestión, rentabilidad, no son los más adecuados o no lograron 

los objetivos trazados por las empresas, por lo que se tiene que mejorar las 

estrategias empresariales, principalmente el de la gestión logística.   
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Análisis inferencial de las variables  

 

El análisis inferencial, corresponde a evaluar la prueba de hipótesis de la 

investigación, con lo que se contrastó cada una de las hipótesis planteadas en el 

estudio, como también el nivel de correlación que existe entre ellas, sea variable 

con variable o variable con dimensión, con lo que se determinó el nivel de 

correlación para poder establecer recomendaciones específicas para la solución de 

problemas que se encuentran en las empresas, teniendo en cuenta que en primer 

lugar se determina por medio de la prueba de normalidad si las variables tienen una 

distribución normal.  

 

Prueba de normalidad de las variables 

 

Tabla 3  

Incidencia del manejo de inventario y la Situación Económica Financiera 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 
 Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión logística 0.182 40 0.002 0.950 40 0.007 
Situación económica 
financiera 

0.148 40 0.028 0.912 40 0.004 

 

Interpretación:  

Según muestra los resultados de la prueba de normalidad en la tabla 3, por ser una 

muestra menor a 50, se considera el análisis de acuerdo a Shapiro – Wilk, por lo 

que se observa que la significancia bilateral en lo que respecta a la variable gestión 

logística es de 0.007 y de la variable situación económica financiera, es de 0.004, 

en ambos casos es menor al 5%, por lo que se considera que la muestra no tiene 

una distribución normal, en tal sentido se utiliza una prueba no paramétrica, en este 

caso, para poder resolver el análisis inferencial, se tomara el estadístico de Rho de 

Spearman, el mismo que permitirá resolver la incidencia entre las dimensiones y 

variables en estudio.   
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Incidencia del manejo de inventario y la Situación Económica Financiera de 

las Empresas Textiles, 2022 

 

Tabla 4  

Incidencia del manejo de inventario y la Situación Económica Financiera 

   Manejo de 
inventario 

Situación 
Económica 
Financiera  

Rho de 
Spearman 
  

Manejo de 
inventario 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,583** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

Situación 
Económica 
Financiera  

Coeficiente de 
correlación 

,583** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Interpretación:  

Según se aprecia en la tabla 4, el valor que muestra el p-valor es de 0.000, valor 

que no supera a 0.05, por lo que es aceptada la hipótesis de la investigación, 

mientras que la nula se rechaza, lo que quiere decir que existe incidencia 

estadísticamente significativa entre el manejo de inventario con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, además que 

según se muestra, el coeficiente de correlación es de 0.583, considerada una 

correlación directa moderada, es decir que cuando mejor sea el manejo de los 

inventarios, teniendo un control eficiente sobre el Kardex, con un buen control de 

ingresos y salidas, y buen registro de los valores unitarios, entonces la situación 

económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, 

mayor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad.   
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Incidencia del flujo de información y la Situación Económica Financiera de las 

Empresas Textiles, 2022 

 

Tabla 5  

Incidencia del flujo de información y la Situación Económica Financiera 

   Flujo de 
información 

Situación 
Económica 
Financiera  

Rho de 
Spearman 
  

Flujo de 
información 

Coeficiente de correlación 1.000 ,600** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

Situación 
Económica 
Financiera  

Coeficiente de correlación ,600** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Interpretación:  

De acuerdo con lo que se muestra en la tabla 5, el valor que muestra el p-valor es 

de 0.000, valor que no supera a 0.05, por lo que es aceptada la hipótesis de la 

investigación, mientras que la nula se rechaza, lo que quiere decir que existe 

incidencia estadísticamente significativa entre el flujo de información y 

procesamiento de pedidos con la situación económica financiera de las empresas 

Textiles en el periodo 2022, además por lo que se muestra en la tabla, el coeficiente 

de correlación es de 0.600, considerada una correlación directa moderada, es decir 

que cuanto mejor sea el flujo de información y procesamiento de los pedidos, 

cuanto mejor sea el tiempo promedio de entrega, si las atenciones de los pedidos 

mejoran, es decir que no se dejan pedidos pendientes, que no sean atendidos que 

luego terminan en reclamos por parte de los clientes y no se fideliza a los mismos, 

entonces la situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá 

una mejor liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una 

mejor rentabilidad económica financiera.   
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Incidencia de la gestión de compras y la Situación Económica Financiera de 

las Empresas Textiles, 2022 

 

Tabla 6  

Incidencia de la gestión de compras y la Situación Económica Financiera 

   Gestión de 
compras 

Situación 
Económica 
Financiera  

Rho de 
Spearman 
  

Gestión de 
compras 

Coeficiente de correlación 1.000 ,726** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

Situación 
Económica 
Financiera  

Coeficiente de correlación ,726** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Interpretación:  

Como se observa en la tabla 6, el valor que muestra el p-valor es de 0.000, valor 

que no supera a 0.05, por lo que es aceptada la hipótesis de la investigación, 

mientras que la nula se rechaza, lo que quiere decir que existe incidencia 

estadísticamente significativa entre la gestión de compras con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, además por lo 

que se aprecia en la tabla, el coeficiente de correlación es de 0.726, considerada 

una correlación directa alta, es decir que cuanto mejor se gestione las compras en 

las empresas, cuando se tenga una mejor selección de los proveedores, donde 

estos sean los que mejor crédito otorguen y provean productos de calidad, también 

exista un buen control sobre el momento necesario para poder hacer las compras, 

para no tener inventarios innecesarios o inventarios que pongan en peligro las 

mermas y mercaderías que ya no tengan salidas más adelante, entonces la 

situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor 

liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor 

rentabilidad económica financiera.   
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Incidencia del transporte y distribución y la Situación Económica Financiera 

de las Empresas Textiles, 2022. 

 

Tabla 7  

Incidencia del transporte y distribución y la Situación Económica Financiera 

   
Transporte 

y 
distribución 

Situación 
Económica 
Financiera  

Rho de 
Spearman 
  

Transporte y 
distribución 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,666** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

Situación 
Económica 
Financiera  

Coeficiente de 
correlación 

,666** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Interpretación:  

De la tabla 7, se puede apreciar que el valor que muestra el p-valor es de 0.000, 

valor que no supera a 0.05, por lo que es aceptada la hipótesis de la investigación, 

mientras que la nula se rechaza, lo que quiere decir que existe incidencia 

estadísticamente significativa entre el transporte y distribución con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, además por lo 

que se aprecia en la tabla, el coeficiente de correlación es de 0.666, considerada 

una correlación directa moderada, es decir que cuanto mejor se maneje el 

transporte y distribución de los productos, cuando el recorrido que se realice para 

las entregas sean en los tiempos más cortos y exactos según lo planificado, que se 

tenga un sistema de distribución adecuado y que permita atender la demanda de 

las empresas, para no caer en desconfianza, entonces la situación económica 

financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, mejor gestión 

de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad económica 

financiera.   
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Incidencia de la gestión logística y la Situación Económica Financiera de las 

Empresas Textiles, 2022 

 

Tabla 8  

Incidencia de la gestión logística y la Situación Económica Financiera 

   Gestión 
logística 

Situación 
Económica 
Financiera  

Rho de 
Spearman 
  

Gestión 
logística 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,760** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

Situación 
Económica 
Financiera  

Coeficiente de 
correlación 

,760** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Interpretación:  

Conforme se aprecia en la tabla 8, se puede ver que el valor que muestra el p-valor 

es de 0.000, valor que no supera a 0.05, por lo que es aceptada la hipótesis de la 

investigación, mientras que la nula se rechaza, lo que quiere decir que existe 

incidencia estadísticamente significativa entre la gestión logística con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, además por lo 

que se aprecia en la tabla, el coeficiente de correlación es de 0.760, considerada 

una correlación directa alta, lo que quiere decir que si la gestión logística mejora, el 

manejo de investiros es eficiente, el flujo de información y procesamiento de 

pedidos se hacen en los tiempos más cortos, la gestión de compras es eficiente y 

el transporte y distribución son los adecuados, entonces la situación económica 

financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, mejor gestión 

de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad económica 

financiera, que es el objetivo principal de las empresas.    

.  
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V. DISCUSIÓN 

 

En el presente capítulo muestra la comparación de los resultados del estudio con 

el de los antecedentes, como también la base teórica de las variables y 

dimensiones, por lo que muestra la semejanza o diferencia que hay entre ellos, 

tomando en cuenta también el contexto y metodología utilizada.  

Tomando en cuenta el objetivo específico uno, sobre la incidencia del 

manejo de inventario y la Situación Económica Financiera de las Empresas 

Textiles, 2022, en los resultados muestra del análisis inferencial, el valor de la 

significancia fue 0.000, la hipótesis de la investigación es la que se acepta, existe 

incidencia estadísticamente significativa entre el manejo de inventario con la 

situación económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, 

coeficiente de correlación determinado fue 0.583, correlación directa moderada, 

cuando mejor sea el manejo de los inventarios, teniendo un control eficiente sobre 

el Kardex, con un buen control de ingresos y salidas, y buen registro de los valores 

unitarios, entonces la situación económica financiera se verá mejorada, puesto que 

se tendrá una mejor liquidez, mayor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado 

en una mejor rentabilidad, los resultados, tienen semejanza con la investigación 

realizada por Ruiz et al. (2022), es su artículo sobre efecto del control de inventario 

sobre la situación económica-financiera, en una empresa molinera, 2020. Estudio 

empírico, de tipo aplicativo, cuantitativo de enfoque, descriptivo, transversal y 

diseño no experimental, puesto que el desarrollo se realizó sin la necesidad de 

poder intervenir las variables, los resultados encontrados fueron, las pérdidas que 

se ocasionaron por la ineficiencia en el control de inventarios, por el importe de 

S/46,052, por lo que se considera que tiene un efecto negativo sobre la situación 

económica y financiera. Se concluye: el ineficiente control de inventarios afecta de 

manera significativa a la situación económica financiera de la empresa, resultados 

que tienen coincidencia, puesto que la gestión del inventario si afectan a la situación 

financiera de la empresa. 

Tomando en cuenta el objetivo específico dos, sobre la incidencia del flujo 

de información y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 

2022, en los resultados muestra del análisis inferencial, el valor de la significancia 

fue 0.000, la hipótesis de la investigación es la que se acepta, existe incidencia 
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estadísticamente significativa entre el flujo de información con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, coeficiente de 

correlación determinado fue 0.600, correlación directa moderada, cuanto mejor sea 

el flujo de información y procesamiento de los pedidos, cuanto mejor sea el tiempo 

promedio de entrega, si las atenciones de los pedidos mejoran, es decir que no se 

dejan pedidos pendientes, que no sean atendidos que luego terminan en reclamos 

por parte de los clientes y no se fideliza a los mismos, entonces la situación 

económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, 

mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad 

económica financiera, estos resultados guardan semejanza con el estudio realizado 

por Soria y Coral (2020), en su estudio sobre la gestión logística y como esta influye 

sobre la rentabilidad, empresa de servicios financieros, Ucayali.  investigación no 

experimental, ya que no fue necesario la manipulación de las variables para el 

desarrollo, correlacional descriptivo como nivel del estudio, los instrumentos fueron 

validados por expertos en la temática de las variables, que fueron cinco, le 

cuestionario, como instrumento para poder recopilar los datos, consta de 24 

preguntas, la muestra 140 colaboradores, entre los resultados se tiene que el stock 

que se tiene de las mercaderías desactualizadas, principalmente por la falta de uso 

de sistemas y de tecnología adecuada, lo que lleva a que el control que existe en 

el almacén no sean los adecuados, esto principalmente por que la información no 

es actualizada y tampoco se tienen los repostes que uno necesita para que se 

puedan tomar decisiones y poder tener el menor riesgo posible, por lo que se 

concluye que la gestión logística y flujo de información influyen sobre rentabilidad 

económica, en un periodo determinado de la organización, resultados que tienen 

coincidencia, puesto que el flujo de información en la organización es muy importe, 

mucho más en la parte de logística.  

Tomando en cuenta el objetivo específico tres, sobre la incidencia de la 

gestión de compras y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 

2022, en los resultados muestra del análisis inferencial, el valor de la significancia 

fue 0.000, la hipótesis de la investigación es la que se acepta, existe incidencia 

estadísticamente significativa entre la gestión de compras con la situación 

económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, coeficiente de 

correlación determinado fue 0.726, correlación directa alta, cuanto mejor se 
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gestione las compras en las empresas, cuando se tenga una mejor selección de los 

proveedores, donde estos sean los que mejor crédito otorguen y provean productos 

de calidad, también exista un buen control sobre el momento necesario para poder 

hacer las compras, para no tener inventarios innecesarios o inventarios que pongan 

en peligro las mermas y mercaderías que ya no tengan salidas más adelante, 

entonces la situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá 

una mejor liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una 

mejor rentabilidad económica financiera, los resultados en este objetivo se 

asemejan al estudio de acuerdo con Román (2019), en su investigación sobre la 

gestión de compras y como es que esta influye sobre la rentabilidad, el caso de una 

empresa constructora, San Borja, Lima–2019. Metodología de tipo aplicado, diseño 

transversal no experimental y nivel descriptivo, explicativo-causal, muestra de 40 

personas, colaboradores, que se encuentran en el área de logística, muestreo 

censal, los resultados muestran que, existe correlación positiva de .772, que se 

tiene de la gestión de compras con la rentabilidad, también, se muestra del análisis 

descriptivo de las variables, que la rentabilidad tiene que ver con la gestión de 

compras en un 60%, según los encuestados, por lo que se concluye que la gestión 

de compras si tiene una influencia de forma significativa sobre la rentabilidad en la 

empresa estudiada, la importancia que tiene que se pueda tener una gestión de 

compras, pues de ello de pende de cuánto será el valor de venta de un producto o 

servicio.  

Tomando en cuenta el objetivo específico cuatro, sobre la incidencia del 

transporte y distribución y la Situación Económica Financiera de las Empresas 

Textiles, 2022, en los resultados muestra del análisis inferencial, el valor de la 

significancia fue 0.000, la hipótesis de la investigación es la que se acepta, existe 

incidencia estadísticamente significativa del transporte y distribución con la 

situación económica financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, 

coeficiente de correlación determinado fue 0.666, correlación directa moderada, 

cuanto mejor se maneje el transporte y distribución de los productos, cuando el 

recorrido que se realice para las entregas sean en los tiempos más cortos y exactos 

según lo planificado, que se tenga un sistema de distribución adecuado y que 

permita atender la demanda de las empresas, para no caer en desconfianza, 

entonces la situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá 
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una mejor liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una 

mejor rentabilidad económica financiera, el resultado se asemeja al resultado 

determinado por la investigación de Flores (2014), es su estudio referente a la 

gestión logística y como esta puede influir en la rentabilidad, caso de empresas de 

servicios logísticos de minería, Lima. Estudio comparativo y descriptivo, de análisis 

de documentos, estudio cuantitativo, instrumento necesario para conseguir los 

datos fue el cuestionario, los resultados muestran que el 67% de los que 

participaron del estudio, consideran que se tiene un adecuado sistema transporte y 

distribución, por lo que afecta de manera positiva a la rentabilidad, además, el 52% 

manifiesta que para poder disminuir el riesgo financiero es necesario que exista una 

buena gestión de transporte y distribución, por lo que se puede concluir que la 

gestión logística, respecto a la gestión del transporte y distribución incluye 

positivamente sobre la rentabilidad de la empresa, que se muestra en la situación 

financiara, de allí la importancia de la gestión del transporte y distribución, por lo 

que si afecta a la situación financiera de las empresas.   

Tomando en cuenta el objetivo general del estudio, sobre la incidencia de la 

gestión logística y la Situación Económica Financiera de las Empresas Textiles, 

2022, en los resultados muestra del análisis inferencial, el valor de la significancia 

fue 0.000, la hipótesis de la investigación es la que se acepta, existe incidencia 

estadísticamente significativa de la gestión logística con la situación económica 

financiera de las empresas Textiles en el periodo 2022, coeficiente de correlación 

determinado fue 0.760, correlación directa alta, que si la gestión logística mejora, 

el manejo de investiros es eficiente, el flujo de información y procesamiento de 

pedidos se hacen en los tiempos más cortos, la gestión de compras es eficiente y 

el transporte y distribución son los adecuados, entonces la situación económica 

financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, mejor gestión 

de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad económica 

financiera, que es el objetivo principal de las empresas, resultado que coincide con 

la investigación de Balbuena (2019), en su investigación respecto a la gestión 

logística y la mejora de la situación económica, el caso de empresa de transportes, 

Jaén, 2018. Estudio de tipo descriptivo, con base al diseño de no experimento, con 

una muestra censal o poblacional, que para el caso son el contador, el responsable 

del almacén, de la parte de documentos, se tiene a los estados financieros y 
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auxiliares contables, se aplicó los instrumentos de guía de entrevista y la ficha de 

análisis de documentos, por lo que se dieron los resultados que se resolvieron, no 

hay un buen control de los materiales como son los repuestos, por lo que el 

mantenimiento de las unidades no se prestan como corresponde, lo que afecta a 

los ingresos y consecuentemente a las finanzas de la empresa, por lo que se llega 

a concluir que la gestión logística afecta a la situación económica de la empresa, 

en la disminución de las utilidades, por lo que la rentabilidad se ve disminuida, 

además también se comparan los resultados con el estudio de Coaguila (2022), en 

su estudio sobre planificación financiera y como este incide en la Gestión Logística, 

Microempresas del rubro Ferreteras, Paucarpata, Arequipa, 2021. Estudio 

descriptivo-explicativo, relacional, para conseguir la data necesaria para el 

desarrollo, por medio de encuestas y fichas de registro documentario, los resultados 

muestran que el valor significante entre variables fue de 0.000, por otra parte, 

considerando al prueba de Chi-Cuadrado, del análisis descriptivo de la frecuencia 

del cuestionario, consideran la mayoría que no se puede tener una gestión logística 

eficiente, donde exista un control eficiente de los productos, sin tener una 

planificación financiera plasmada y ejecutada por parte de la administración central, 

por lo que luego del desarrollo de la investigación se concluye que la planificación 

financiera, con cada una de sus dimensiones y la gestión logística, también 

considerando sus dimensiones inciden de manera significativa, en las empresas 

ferreteras, por todo ello se considera que los resultados son similares los resultados 

mostrados.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1. Se concluye que existe incidencia estadísticamente significativa entre el 

manejo de inventario con la situación económica financiera de las empresas 

Textiles en el periodo 2022, puesto que el p-valor fue 0.000, por lo que es aceptada 

la hipótesis de la investigación, el coeficiente de correlación es de 0.583, correlación 

directa moderada, cuando mejor sea el manejo de los inventarios, teniendo un 

control eficiente sobre el Kardex, con un buen control de ingresos y salidas, y buen 

registro de los valores unitarios, entonces la situación económica financiera se verá 

mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, mayor gestión de inventarios, 

lo que se verá reflejado en una mejor rentabilidad.   

 

6.2. Se concluye que existe incidencia estadísticamente significativa entre el flujo 

de información con la situación económica financiera de las empresas Textiles en 

el periodo 2022, puesto que el p-valor fue 0.000, por lo que es aceptada la hipótesis 

de la investigación, el coeficiente de correlación es de 0.600, correlación directa 

moderada, cuanto mejor sea el flujo de información y procesamiento de los pedidos, 

el tiempo promedio de entrega, si las atenciones de los pedidos mejoran, entonces 

la situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor 

liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor 

rentabilidad económica financiera.   

 

6.3. Se concluye que existe incidencia estadísticamente significativa entre la 

gestión de compras con la situación económica financiera de las empresas Textiles 

en el periodo 2022, puesto que el p-valor fue 0.000, por lo que es aceptada la 

hipótesis de la investigación, el coeficiente de correlación es de 0.726, correlación 

directa alta, cuanto mejor se gestione las compras en las empresas, cuando se 

tenga una mejor selección de los proveedores, no tener inventarios innecesarios o 

las mermas y mercaderías que ya no tengan salidas más adelante, entonces la 

situación económica financiera se verá mejorada, puesto que se tendrá una mejor 

liquidez, mejor gestión de inventarios, lo que se verá reflejado en una mejor 

rentabilidad económica financiera.   



29 
 

 

6.4. Se concluye que existe incidencia estadísticamente significativa entre el 

transporte y distribución con la situación económica financiera de las empresas 

Textiles en el periodo 2022, puesto que el p-valor fue 0.000, por lo que es aceptada 

la hipótesis de la investigación, el coeficiente de correlación es de 0.666, correlación 

directa moderada, cuanto mejor se maneje el transporte y distribución de los 

productos, las entregas en los tiempos más cortos y exactos según lo planificado, 

que se tenga un sistema de distribución adecuado y que permita atender la 

demanda de las empresas, entonces la situación económica financiera se verá 

mejorada, puesto que se tendrá una mejor liquidez, mejor gestión de inventarios, lo 

que se verá reflejado en una mejor rentabilidad económica financiera.   
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VII. RECOMENDACIONES 

 

7.1. Se recomienda a los propietarios o administradores de las empresas textiles 

del distrito de La Victoria, implementar un área de gestión logística, donde se 

considere el personal con las características y perfil del puesto para poder manejar 

de manera eficiente la gestión logística, además de establecer políticas y 

lineamientos para el buen desempeño del área, con el objetivo de poder lograr los 

objetivos de la empresa.  

 

7.2. Se recomienda a los responsables del área de logística de las empresas 

textiles de La Victoria, mejorar el flujo de información y el procesamiento de los 

pedidos, teniendo un promedio de entrega aceptable, establecer estrategias, 

políticas y normas que permitan que las atenciones de los pedidos puedan mejorar 

con lo que la situación económica financiera tienda a mejorar.  

 

7.3. Se recomienda a los responsables del área de logística de las empresas 

textiles de La Victoria, mejorar los procedimientos para la gestión de las compras 

en las empresas, considerando se tenga una mejor selección de los proveedores, 

tener un mayor control sobre los inventarios, para que se reduzcan o eliminen las 

perdidas por deterioro o robo, como también controlar las mercaderías que ya no 

tengan salidas.  

 

7.4. Se recomienda a los responsables del área de logística de las empresas 

textiles de La Victoria, gestionar mejor el área de trasporte y distribución de los 

productos, teniendo en cuenta las entregas en los tiempos más cortos y exactos 

según lo planificado, además de que se mejore el sistema de distribución para con 

ello poder atender la demanda de las empresas, con lo que se mejorará la situación 

económica financiera de la empresa.  
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Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables 

 

Variables Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Gestión 
logística 

Se entiende por gestión 
logística a uno de los 
elementos más importantes de 
la cadena de suministro dentro 
de una organización, ya que un 
sistema de gestión logística, 
está relacionado directamente 
con el manejo de los 
materiales, el movimiento de 
los almacenes, como el 
eficiente almacenamiento y 
distribución de los bienes y 
servicios que requiere la 
organización (López et al., 
2021).  

La gestión logística 
como variable con 
sus dimensiones 
fueron analizados por 
medio del 
cuestionario que fue 
aplicado a la 
muestra, el mismo 
que tiene una escala 
de Likert, del cual se 
procedió a la 
interpretación y 
posterior conclusión 
del estudio.  

Manejo de inventario Precisión de los Kárdex 

Ordinal 

Flujo de información y 
procesamiento de 
pedido 

Tiempo promedio de entrega 
Atenciones de acuerdo a los 
pedidos 

Compras 
Selección de proveedores  
Momento y cantidad de compra 

Transporte y 
distribución 

Recorrido 
Planificación de materias primas y 
producto 

Situación 
económica 

La Situación económica, dentro 
del contexto empresarial, hace 
referencia a los bienes que 
integran el patrimonio de una 
empresa, es decir el activo 
menos el pasivo, por lo que se 
considera la solvencia de la 
empresa, es decir maximizar el 
valor de los flujos futuros de la 
empresa, para poder generar 
saldos positivos entre las 
entradas y las salidas, por 
tanto, también se puede decir 
que se tiene buena situación 
económica si el patrimonio es 
significativo. (Nogueira-Rivera 
et al., 2017).  

La situación 
económica como 
variable de estudio 
con sus dimensiones 
fue medida por medio 
de un cuestionario 
con una escala de 
Likert, el mismos que 
permitió desarrollar la 
investigación, a 
través del 
procesamiento de 
datos y posterior 
interpretación y 
conclusión del 
estudio.  

Liquidez 
Liquidez corriente 
Liquidez absoluta 
Capital de trabajo 

Ordinal 

Solvencia 
Apalancamiento financiero 
Solvencia patrimonial 

Gestión 

Rotación de ventas 
Periodo de cobro 
Rotación de inventarios 
Duración de inventarios 

Rentabilidad 
Rentabilidad patrimonial 
Rentabilidad de capital 
Margen de utilidad neta 
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Anexo 2: Matriz de consistencia 

Título: Gestión Logística y su incidencia en la Situación Económica de Empresas Textiles, 2022 

 Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrumentos  

Problema general: ¿Cuál es la incidencia 
de la gestión logística y la Situación 
Económica Financiera de las Empresas 
Textiles, 2022? 
Problemas específicos: ¿Cuál es la 
incidencia del manejo de inventario y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la 
incidencia del flujo de información y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la 
incidencia de la gestión de compras y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022?; ¿Cuál es la 
incidencia del transporte y distribución y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022? 

Objetivo general: Determinar la incidencia 
de la gestión logística y la Situación 
Económica Financiera de las Empresas 
Textiles, 2022 
Objetivos específicos: Determinar la 
incidencia del manejo de inventario y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022; Determinar la 
incidencia del flujo de información y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022; Determinar la 
incidencia de la gestión de compras y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022; Determinar la 
incidencia del transporte y distribución y la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022. 

Hipótesis general: La gestión logística 
incide en la Situación Económica 
Financiera de las Empresas Textiles, 
2022, 
Hipótesis específicos: El manejo de 
inventario incide en la Situación 
Económica Financiera de las Empresas 
Textiles, 2022; El flujo de información 
incide en la Situación Económica 
Financiera de las Empresas Textiles, 
2022; La gestión de compras incide en la 
Situación Económica Financiera de las 
Empresas Textiles, 2022; El transporte y 
distribución inciden en la Situación 
Económica Financiera de las Empresas 
Textiles, 2022. 

 
 
Técnica 
Encuesta 
 
 
Instrumentos 
Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones 

Diseño de investigación. no experimental de 
corte transversal    

 
Donde: 
M = Muestra 
V1= Gestión logística 
V2= Situación económica 
i = Incidencia entre variables 

Población: La población estará conformada por 
2018 empresas del rubro textil de la zona 
industrial de La Victoria, Lima.  
 
Muestra: Se considera para la muestra de 
estudio a 40 empresas, con un muestreo no 
probabilístico por conveniencia, puesto que el 
acceso a la información es limitada . 

 

Variables Dimensiones  

Gestión 

logística 

Manejo de inventarios 

Flujo de información  

Compras 

Transporte y distribución 

 
Situación 

económica 
 

Liquidez 

Solvencia 

Gestión 

Rentabilidad 
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Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

 

Cuestionario 

Gestión logística 

 

El propósito del cuestionario es analizar la situación en la que se encuentra la 

gestión logística y como ésta a su vez se relaciona con la situación económica de 

las empresas Textiles en el distrito de La Victoria, Lima, 2022. En tal sentido, 

estimado(a) particípate, se le pide que pueda responder con la veracidad y 

responsabilidad, teniendo en cuenta que, al iniciar el desarrollo del cuestionario, se 

entiende que acepta participar del estudio de manera voluntaria. 

Marcar con un aspa las respuestas a las preguntas con las siguientes alternativas: 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 

Variable: Gestión Logística 

Manejo de inventarios 1 2 3 4 5 

1 
¿El manejo de inventarios se realiza de manera 

adecuada? 
  

   

2 
¿Considera la empresa en el almacén un stock mínimo de 

existencias? 
  

   

3 
¿Realiza la empresa un control diario de la entrada y 

salida de los productos? 
  

   

4 
¿Cuenta la empresa con un sistema integrado que facilita 

sus operaciones diarias? 
  

   

5 
¿El tamaño del almacén con la que cuenta la empresa es 

el adecuado para el expendio de todos los productos? 
  

   

Flujo de información y procesamiento de pedido 1 2 3 4 5 

6 
¿El flujo de información y el procesamiento de pedidos se 

realizan de manera correcta y oportuna? 
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7 

¿La integración de las áreas, respecto a sus funciones 

dentro y fuera de la empresa, se facilita mediante la 

información del sistema logístico? 

  

   

8 
¿La información brindada por parte de las áreas usuarias 

es oportuna? 
  

   

Compras 1 2 3 4 5 

9 ¿Considera que la gestión del almacén es adecuada?      

10 
¿La empresa utiliza alguna estrategia para la búsqueda de 

posibles proveedores? 
  

   

11 
¿La empresa cuenta con capital disponible para la compra 

de sus productos? 
  

   

12 
¿Realiza la empresa un análisis de cotización para realizar 

las compras en condiciones favorables? 
  

   

13 
¿El seguimiento y recepción de las compras que se 

realizan son los adecuados? 
  

   

14 
¿Los productos que se reciben, cumplen con los 

requerimientos de la empresa? 
  

   

15 ¿Considera que los proveedores son adecuados?      

Transporte y distribución 1 2 3 4 5 

16 
¿Utiliza la empresa servicio de transporte externo para la 

distribución de los pedidos? 
  

   

17 
¿Realiza la empresa un registro detallado de los costos de 

transporte? 
  

   

18 
¿Se realizan devoluciones por defectos en los bienes 

adquiridos? 
  

   

19 
¿Con que frecuencia ha recibido la empresa quejas sobre 

la entrega de pedidos? 
  

   

20 
¿Considera que la empresa realiza entregas oportunas de 

los productos hacia los clientes? 
  

   

21 
¿Existe una correcta planificación en el transporte y 

distribución? 
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Cuestionario 

Situación económica 

 

El propósito del cuestionario es analizar la el estado actual en la que se encuentra 

la situación económica y como ésta a su vez se relaciona con la gestión logística 

de las empresas Textiles en el distrito de La Victoria, Lima, 2022. En tal sentido, 

estimado(a) particípate, se le pide que pueda responder con la veracidad y 

responsabilidad, teniendo en cuenta que, al iniciar el desarrollo del cuestionario, se 

entiende que acepta participar del estudio de manera voluntaria. 

Marcar con un aspa las respuestas a las preguntas con las siguientes alternativas: 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

 

Variable: Situación económica 

 

Liquidez 1 2 3 4 5 

1 
¿Cumple la empresa con sus obligaciones financieras en 

el corto plazo satisfactoriamente? 
  

   

2 
¿Ha tratado de modificar sus procesos por problemas de 

liquidez? 
  

   

3 
¿Cree que el demasiado acaparamiento de mercancías le 

deja sin capital de trabajo? 
  

   

4 
¿Con que frecuencia pide a sus proveedores que le 

brinden más crédito de lo que les pueden ofrecer? 
  

   

5 
¿Tuvo que rematar su stock en alguna ocasión porque se 

quedaba sin liquidez? 
  

   

Solvencia      

6 
¿Se cumple con el pago de sus proveedores a largo plazo 

en el plazo correspondiente? 
  

   

7 
¿Se cumple con el pago a las entidades financieras según 

el cronograma de pagos establecido? 
  

   



6 
 

8 
¿La empresa tiene la capacidad de poder pagar sus 

pasivos corrientes de ser necesario? 
  

   

9 

¿Considera Ud. ¿Que la empresa tiene la capacidad de 

endeudarse aún más y poder cumplir con sus 

obligaciones? 

  

   

Gestión      

10 
¿Considera que el gerente de ventas está cumpliendo a 

cabalidad su trabajo? 
  

   

11 

¿Considera que el periodo de cobro de las ventas es el 

adecuado para mantener a sus clientes y la empresa 

pueda funcionar con normalidad? 

  

   

12 
¿El stock que se maneja es un problema que afecta la 

liquidez? 
  

   

13 
¿El stock que se maneja es el adecuado para evitar 

desperdicios y deterioros? 
  

   

Rentabilidad      

14 
¿Cómo considera a los resultados obtenidos durante el 

periodo anterior? 
  

   

15 
¿La empresa está utilizando al máximo los activos con los 

que se cuenta para generar rentabilidad? 
  

   

16 

¿Considera que, con toda la inversión y la gestión 

realizada en la empresa, la utilidad es la que 

corresponde? 

  

   

17 
¿Cree Ud. que el margen de utilidad según el esfuerzo 

que realiza la empresa es el adecuado? 
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Anexo 4: Validación de los instrumentos de recolección de datos 
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Anexo 5: Determinación de la población 

Cuadro C 10    
CONTRIBUYENTES SEGÚN DISTRITO, ACTIVIDAD ECONÓMICA Y RÉGIMEN 
TRIBUTARIO, AÑOS 2015-2022 (En Cantidad) 1/ 

    

Código Ubigeo 
2/ 

Código CIIU 
3/ 

Régimen 
Tributario 

4/ 
2022 

150115 La Victoria 1712 Rta 3ra GEN 32 

150115 1712 Rta 3ra RMT 167 

150115 1729 Rta 3ra GEN 26 

150115 1729 Rta 3ra RMT 133 

150115 1810 Rta 3ra GEN 256 

150115 1810 Rta 3ra RMT 1436 

Total     2018 

 

Fuente: SUNAT (2022) 
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