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Resumen 

 

La finalidad de la investigación se hizo para determinar la relación que existe 

entre la gestión educativa y las habilidades directivas en los docentes de una 

institución educativa pública del distrito de Jazán – Amazonas, 2022. Por lo 

tanto, realicé un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo correlacional con 

diseño no experimental de corte transversal, no consideré la muestra por haber 

trabajado con toda la población de 50 docentes a quienes se les aplicó un 

cuestionario de gestión educativa y el cuestionario de habilidades directivas, 

usando la técnica de la encuesta. Partiendo de los resultados se concluye, que 

existe relación significativa entre la gestión educativa y las habilidades 

directivas en los docentes de una institución educativa pública del distrito de 

Jazán – Amazonas, 2022. Determinado por con un Rho= 0,782, siendo una 

correlación positiva alta y altamente significativa (p-valor < 0.01), por lo que se 

puede concluir   que existe correlación positiva alta y altamente significativa 

entre la gestión educativa y las habilidades directivas en la entidad en estudio 

lo que indica que a mayor habilidades directivas mayor gestión educativa.  

 

Palabras clave: Gestión educativa, habilidades conceptuales, 

habilidades humanas, habilidades técnicas y habilidades directivas. 
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Abstrat 

 

The research, entitled: "Educational management and managerial skills 

in teachers of a Public Educational Institution in the district of Jazán, Amazonas, 

2022”; The question was answered: what is the relationship between 

educational management and management skills in teachers in an educational 

institution in the district of Jazán- Amazonas, 2022. Being the general objective: 

Determine the relationship that exists between educational management and 

management skills in teachers of a public educational institution in the district of 

Jazán - Amazonas, 2022. The methodology used in the elaboration of this thesis 

is related to the quantitative approach. The research is of a non-experimental, 

descriptive, correlational and cross-sectional design. The sample and 

population was represented by 50 teachers from the mentioned institution. The 

survey was applied technique and the questionnaire the instrument applied in 

the teachers of a public educational institution of the district of Jazán - 

Amazonas, 2022. Among the most important results obtained from the statistics 

based on the Spearman test Rho= 0.782, being a high and highly significant 

positive correlation (p-value < 0.01), so it can be concluded that there is a high 

and highly significant positive correlation between educational management 

and managerial skills in the entity under study, which indicates that the greater 

the managerial skills, the greater the educational management and rejecting the 

null hypothesis. 

 

Keywords: Educational management, conceptual ability, human ability, 

technical skills and   management skills.  
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Las habilidades pertenecientes a la junta directiva realmente se destacan 

en el informe de la UNESCO en las Américas y el Caribe. Allí, un sin número de 

jefes con los que se conversó consideran que la preparación continua de los 

educadores para fomentar las habilidades administrativas para la administración de 

la instrucción es vital, por el contrario, la revisión mostró que el 35% de los directores 

de instrucción tienen problemas en el acto de sus habilidades administrativas como 

algo deficiente en la utilización de la administración de la instrucción de acuerdo con 

la viabilidad para lograr sus objetivos institucionales. (UNESCO, 2017). 

En Chile, los informes describen la importancia de las habilidades directivas 

fomentando una gestión educativa correcta basada para los dicentes. Se trata de 

objetivos relativos a las relaciones con la comunidad, la iniciativa, la organización, 

el proceso y gestión de resultados (UNESCO, 2017). 

Ramírez (2018) destaca que las competencias directrices deben de tener 

una habilidad directiva en conjunto, con el fin de gestionarse autónomamente y a 

los demás. Es importante que las empresas y organizaciones consideren las 

habilidades de gestión que su organización necesita y sigan siendo competitivas 

sobre esa base. (Smutny, et al. 2016). 

En América Latina el factor humano tiene una ventaja competitiva para 

asumir la responsabilidad dentro de una organización, por lo que, ante los desafíos, 

los colaboradores que trabajan en conjunto se sienten satisfechos con la 

organización y se convierten en líderes que mantienen un ambiente de trabajo 

digno. exitosas son esenciales (Pérez y Acosta, 2020). Sobre este punto, se puede 

determinar que aquellos gerentes encargados de dirigir las instituciones estatales 

necesitan basar su resolución de problemas en los conocimientos y teorías que 

sustentan las ideas basadas en habilidades directivas. 

La habilidad directiva en el Perú no es manejada óptimamente en el Sector 

Público, porque los puestos de trabajo se dan a dedo, por amiguismo u otras 

consideraciones y quien está al frente del gobierno y más aún en el sector público 
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se carece de funcionarios con altas habilidades directivas por los sueldos muy bajos 

y una investigación del INEI (INEI ,2016) indica cerca 63,7% de los empleados en 

organismos gubernamentales consideran inútil e ineficaz su evaluación de 

desempeño cerca del 43,6% evidencia un nivel limitado de efectividad propias de 

una mala práctica gestionable propia de una  entidad.  Apreciando asi, cifras que 

muestran la problemática del peruano, teniendo como principal reflejo a el 

desempeño institucional público. 

En la localidad Jazán de Amazonas exactamente en una entidad educativa 

publica se visualiza que la gestión en base a la educación más la habilidad directiva 

encomendada al profesor es un problema por falta de conocimiento de estas 

habilidades, por cuanto al director le falta demostrar el nivel de autoridad que 

ostenta por cuanto el éxito se basa del trabajo en equipo que debe de desarrollar. 

Se define como problema general: ¿Cuál es la relación entre la gestión 

educativa y las habilidades directivas en los docentes en una Institución educativa 

del distrito de Jazán – Amazonas, 2022?, se definen como problemas específicos: 

(a) ¿Cuál es la relación entre la gestión educativa y las habilidades conceptuales?, 

(b) ¿Cómo será la relación que existe entre la gestión educativa y las habilidades 

humanas?, y (c) ¿Qué relación existe la gestión educativa y las habilidades 

técnicas? 

Justificación teórica en la investigación. Desde una perspectiva teórica, este 

estudio busca estimular la reflexión y el debate mediante la yuxtaposición de teorías 

basadas en la gestión educativa y las habilidades directivas. Por lo tanto, se 

pretende que sirva de apoyo y sustento para futuras investigaciones sobre este 

tema. 

La validez metodológica del estudio, las técnicas, instrumentos, métodos y 

procedimientos utilizados en el estudio podrán ser utilizados en otros estudios una 

vez demostrada su validez y fiabilidad. 

Justificación práctica, al obtener resultados estadísticos como un nivel de 

relevancia, la gestión educativa y las habilidades directivas, es posible realizar 
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propuestas objetivas para la solución de problemas y perfeccionar el nivel de 

gestión, cultura organizacional o habilidades gerenciales. 

El objetivo general de estudio es : Determinar la relación que existe entre la 

gestión educativa y las habilidades directivas en los docentes de una institución 

educativa pública del distrito de Jazán – Amazonas, 2022; el estudio menciona  los 

objetivos específicos: (1)Establecer la relación que existe entre la gestión educativa 

y las habilidades conceptuales, (2) Precisar la relación que existe entre la gestión 

educativa y las habilidades humanas, y (3) Medir la relación que existe entre la 

gestión educativa y las habilidades técnicas. 

Definiendo como hipótesis general: Existe relación directa y significativa entre la 

gestión educativa y las habilidades directivas en los docentes de una institución 

educativa pública del distrito de Jazán – Amazonas, 2022. Teniendo como hipótesis 

específicas: (a) Existe relación directa y significativa entre la gestión educativa y las 

habilidades conceptuales, (b) Existe relación directa y significativa entre la gestión 

educativa y las habilidades humanas; (c) Existe relación directa y significativa entre 

la gestión educativa y las habilidades técnicas. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

En lo internacional, Cruz (2021) aplicó una investigación para desarrollar un 

objetivo: medir la pertinencia de la gestión educativa y las competencias directivas 

en el Ecuador. Utilizando una base metodológica no experimental cuantitativo, 

además del empleo de los cuestionarios a fin de medir estas dos variables, en una 

población de 15 directores de agencias de la ciudad de Quevedo, los resultados 

mostraron un vínculo en las variables Rho = 0.765 y p = 0.000.  

De igual forma, Prado (2019) propuso el uso de métodos cuantitativos y 

diseños afines para evaluar la pertinencia de la gestión educativa más la habilidad 

directiva del conjunto de educadores en las escuelas Guayaquil, Ecuador, 2018. 

Población: 69 docentes, muestra de 25 docentes, utilizando dos instrumentos para 

medir la variable, evidenciando a los profesores en 44% ubicando a la habilidad 

gerencial en un nivel moderado a su vez el 4% con niveles bajos. Existiendo un 

vínculo significativo en variables como la Significancia = 0.002 y el Rho = 0.843 

Asimismo, Vera (2019) se planteó como objetivo evaluar la relación dentro 

de gestionalidad de educación y habilidades de dirección encomendado al 

profesorado físico de los colegios José Peralta, utilizando un enfoque cuantitativo, 

fundamental, pertinente, de diseño, más que experimental, transaccional. Población 

41 docentes, con habilidad de dirección no asociada a la gestionalidad educativa, 

p=0.072 y Rho=0.301. 

Por otro lado, Reyes (2017) planteó el propósito de vincular la habilidad 

directiva y gestionalidad educativa en universidades guatemaltecas, utilizando un 

estudio de descripción correlacional mente oportuno además del diseño no 

experimental transaccional. El estudio tiene por población a 20 directores. El 

resultado mostró un vínculo positivo en la variable, Rho = 0,757 concluyendo que 

los directores utilizaron su experiencia, competencia y el saber hacer. 

De igual forma, Sameh y Ahmed (2017) definieron el objetivo en el desarrollo 

de su artículo: Analizar el vínculo de la gestión educativa con la habilidad gerencial 

respecto al personal de la Universidad de Najran, La investigación aplico la 
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correlacionalidad, transversalidad y no experimentación. Su muestrancia es de 39 

ejecutivos. La mediana de edad de la muestra (40, 87), la desviación estándar (6,82) 

y la mediana de años de experiencia (8,32), con una desviación estándar de (4,54). 

Resultados: Mostraron alta capacidad de gestión. Hubo una correlación estadística 

de significancia con un p = 0,000 y Rho = 0,73. 

En el contexto nacional, Felipe (2022) definió el propósito de establecer la 

pertinencia en la habilidad de gestión y gestión educativa en las entidades 

educativas de Chepén. Utilizar investigación básica, cuantitativa, relevante, no 

experimental. En una muestra, hay 25 profesores. resultó en una relación 

significativa entre la administración educativa y la administración educativa, Rho = 

0.60 y sig. = 0,002. 

Por otra parte, Mimbela (2021) desarrolló el objetivo de, medir la correlación 

de la habilidad de dirección más la gestionalidad educativa, siendo una investigación 

básica, correlacional, descriptiva, cuantitativa. Población 100 docentes, aplicando 

dos cuestionarios que medirán la variable en conjunto de la investigación; teniendo 

como resultados variables de estudio con significancia de 0.006 y una Rho= 0.271, 

existiendo una correlación débil. 

Así como Cornelio (2020) en el desarrollo de su estudio, cuyo objetivo 

planteado de analizar la correlación en la gestión y habilidad de dirección en la 

entidad educativa superior, 2020.  Siendo una investigación metodológica de tipo 

básico, cuantitativo, correlación descriptiva, diseño transaccional no empírico, 

aplicado a una muestra: 100 docentes cuyos resultados muestran una gestión 

pedagógica con correlación de significancia y la habilidad directiva con un Rho = 

0.599, medianamente correlacionado y un pvalúe= 0.000. 

Del mismo modo, Vargas (2019) propuso el motivo de analizar la correlación 

entre gestión educativa y habilidades directivas en la Red Independiente 05 UGEL 

01. Es una investigación con diseños básicos, cuantitativos, transversales, no 

experimentales, correlacionales, aplicado a una población: 119 docentes con 

muestra censal, aplicando dos cuestionarios midiendo a cada variable de estudio 
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obteniendo la presencia de un vínculo significativo con coeficiente Rho = 0.712 y un 

p= 0.000.  

Por último, Zapata (2017) en su investigación halló el vínculo de la habilidad 

de dirección y gestión de educación dentro de la unidad Miguel Grau, Magdalena, 

2017, tuvo una metodología básica, correlacional, diseño no empírico transversal. 

Su población estaba integrada por 200 profesores teniendo una muestra con 172 

docentes, cuyo producto muestra un vínculo importante en ambas variables 

Institucional Miguel Grau, con una significación = 0,000 y correlación con Rho = 

0,550, positividad y moderación. 

En la investigación, el proceso del mismo necesita considerar las bases 

conceptuales y los términos básicos. 

Dentro de las bases conceptuales de la Variable 1: Gestión de la educación  

Nace a partir del marco donde el movimiento neo taylorista no logró los resultados: 

maximizar y mejorar la economía de los países. Teniendo como restricciones al 

gasto público (Sander, 2016). 

Dimensiones de la Variable 1: Gestión educativa 

Refiere a un sistema en base a su organización respecto a varios aspectos 

que existen en la vida diaria de una entidad escolar. Por ejemplo, el trabajo de 

educar a cada individuo en una sociedad (directores, maestros, alumnos, 

administradores, empleados de mantenimiento, progenitores, comunidades locales) 

los vínculos que construyen, la resolución y manera en que afrontan los problemas 

en base al contexto cultural basada en acciones y normativas, reglamentos y 

principios, creando un entorno de aprendizaje en los estudiantes, donde se 

evidencia las diferentes acciones y agrupaciones, conforme a su naturaleza. Por lo 

que podemos ver acciones de carácter pedagógico, administrativo, organizacional 

y comunitario.  

Permitiendo examinar la existencia de diferentes y complementarias 

dimensiones o programas de acción en el funcionamiento de las instituciones 

educativas y su gestión. Pensemos en ellas como "ventanas" para ver qué se está 
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haciendo dentro de la institución y cómo. Hay varias sugerencias para la dimensión 

administración educativa la principal propone cuatro dimensiones: 1) institucional, 

2) pedagógica, 3) administrativa y 4) comunitaria. 

La gobernanza institucional se refiere a la forma en que se posiciona una 

institución educativa. La gestión del aprendizaje estandariza los métodos de 

aprendizaje. La administración regula el proceso dentro del proceso para apoyar el 

proceso. Finalmente, el liderazgo comunitario es responsable de la relación de la 

institución con el entorno que la rodea (Bueles, 2019). 

Variable 2: Habilidades directivas 

Asimismo, Chiavenato (2015) afirmó: "Las habilidades son aquellas 

capacidades que tiene cada individuo para traducir el conocimiento en acción, y es 

el resultado del desempeño esperado. Asimismo, los gerentes necesitan una 

habilidad para desempeñarse bien" (p. 90) el gerente debe demostrar los 

conocimientos a través de su experiencia cuando mejor puede orientar al equipo, 

de lo contrario no podrá hacer bien su trabajo. 

Por su parte, Chiavenato (2015) menciona: “El buen desempeño por parte de 

los gerentes radica la importancia en su forma de atender al consumidor y cómo 

afrentan la realidad, en base a su personalidad, como gerentes, depende más de 

sus logros”. Porque un administrador muestra su habilidad para entrenar o 

administrar un equipo. 

Chiavenato (2015) argumenta que se denominan unidades organizacionales 

en su enfoque, siempre dispuestas a desarrollar sus ideas y teorías (p. 5), de igual 

forma, un ejecutivo bien capacitado es una persona justa que entiende que está 

complementando su organización. Su función, cambios y asociación con el entorno 

pueden perjudicar a la entidad. porque el gerente es una persona que desempeña 

funciones, complementa a sus colaboradores y enfrenta los problemas que pueden 

afectar a la organización. 

Enfoque de las habilidades gerenciales 
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Los enfoques para desarrollar habilidades gerenciales deben involucrar una 

aplicación práctica sustancial. A la par, los ejercicios sin el conocimiento conceptual 

necesario son fútiles ignorando la necesidad de flexibilidad y adaptabilidad a 

distintas situaciones. Por lo tanto, el desarrollo de competencias de habilidades 

gerenciales tiene correlación con el aprendizaje y práctica conceptual. 

Griffin (2017) afirmó que el aprendizaje correlaciona el conocer 

conceptualmente de manera rigurosa en maneras oportunas de practica y 

aplicación en el comportamiento observable lo cual es base cognitiva y conductual. 

Las variaciones de este enfoque general se han utilizado ampliamente en 

programas de capacitación supervisados por el trabajo, así como en plataformas 

educativas ejecutivas y universidades corporativas, pero con menor frecuencia en 

escuelas de negocios (p.13). 

El aprendizaje y su modelo, consta de 4 pasos: (a) presentar principios en la 

conducta, a menudo utilizando métodos de enseñanza tradicionales, (b) presentar 

estos principios a través de casos, películas, guiones o eventos, (c) a través de 

roles. oportunidades de jugar o practicar para poner en práctica estos principios, y 

(d) comentarios sobre el desempeño de compañeros, maestros o expertos. 

Griffin (2017) mencionó que los tres modelos más efectivos son: Primero, el código 

de conducta debe basarse en teorías de las ciencias sociales y resultados sólidos 

de investigación. Para garantizar la efectividad de dichos principios de conducta, los 

métodos de aprendizaje deben incluir conocimiento científico relevante de los 

efectos de los principios de gestión. 

En segundo lugar, las personas deben comprender su nivel de dominio de 

habilidades para mejorar a partir de ese nivel. La mayoría de las personas reciben 

muy pocos comentarios sobre su nivel de habilidad. El conjunto de actividades de 

evaluación en el prospecto de aprendizaje ayuda motivando a los ciudadanos 

realizar cambios al resaltar sus fortalezas y debilidades. 

En tercer lugar, se debe de aprender el prototipo el cual requiere que en la 

aplicación exista un componente. La mayoría de los cursos de gestión tienen lugar 



9 
 

en el aula. Por lo tanto, Los ejercicios aplicados ayudan a traducir el aprendizaje en 

el aula en ejemplos de gestión del mundo real. Los ejercicios aplicados a menudo 

toman la forma de intervenciones extracurriculares, actividades de asesoramiento, 

evaluación autónoma por medio de un diario o intervenciones centradas al problema 

donde el estudiante de evaluar para determinar su nivel de éxito o fracaso. 

En otras palabras, las habilidades gerenciales no son solo para personas que 

planean obtener un puesto gerencial de una organización. Está diseñado para 

ayudarlo a administrar muchos aspectos de su vida. Está diseñado para ayudarte a 

mejorar tus habilidades y ser más comprensivo al tratar con diferentes tipos de 

personas. 

Definición de Habilidades directivas 

Escobar y Mendoza (2017) definen como punto diferencial al tipo de gerente 

que “mandan” o los gerentes que implementan procesos administrativos dentro de 

entidades privadas y públicas, utilizando una actitud, motivación y acción positiva 

de trabajo con los empleadores; contribuyendo en gran escala con la mejora de la 

calidad de vida, el ambiente laboral e institucionalidad.  

La habilidad de dirección consiste en una serie de acciones identificables 

tomadas por un individuo que llevan a ciertas evidencias. 

La habilidad puede tener rasgos puramente mentales o los rasgos que se 

fijan en una personalidad. Sin embargo, aunque las personas con características e 

identidades diferentes; usan las habilidades en diferentes maneras, el desempeño 

eficaz de las habilidades tiene un conjunto básico de características observables 

que se comparten entre las diferencias individuales (Ascón et al., 2018). 

Habilidad de dirección es el concepto del grupo del conocimiento y habilidad. 

Requiriendo un servicio de los gerentes realicen tareas administrativas, es un 

representante de la organización designada. La calidad de estilo trabajo y 

personalidad producen los mejores logros asociativos y herramientas técnicas que 

puede usar como una lista de verificación  
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Los métodos de desarrollo de habilidades gerenciales deben incluir una 

aplicación práctica sustancial. Al mismo tiempo, los ejercicios sin los conocimientos 

conceptuales necesarios son inútiles e ignoran la necesidad de flexibilidad y 

adaptabilidad. Por lo tanto, el desarrollo de habilidades directivas está relacionado 

con el aprendizaje de conceptos y la práctica de acciones. 

Griffin (2017) dice: Primero, el código de conducta debe basarse en una 

sólida teoría e investigación de las ciencias sociales. Para ser efectivos, los métodos 

de aprendizaje deben incluir una comprensión científica relevante de los conceptos 

de gestión del impacto. En segundo lugar, para beneficiarse del modelo, debe 

comprender qué tan bien tiene sus habilidades actuales y estar dispuesto a mejorar 

a partir de ahí. La mayoría de las personas reciben muy pocos comentarios sobre 

su nivel de habilidad. Las actividades de evaluación del modelo de aprendizaje 

ayudan a inspirar el cambio al resaltar las fortalezas y debilidades de estas 

personas. En tercer lugar, entrenar el modelo requiere un componente de ejecución. 

Por lo tanto, a menudo es un problema traspasar el aprendizaje a un entorno 

de trabajo. Los ejercicios aplicados ayudan a traducir el aprendizaje en el aula en 

ejemplos de gestión del mundo real. Los ejercicios aplicados a menudo toman la 

forma de intervenciones extracurriculares, actividades de asesoramiento, análisis 

personal a través de diarios o intervenciones centradas en problemas que los 

estudiantes deban evaluar el logro y el incumpliendo de las metas trazadas. 

En otras palabras, el conjunto gerencial de habilidades nulamente servibles 

para aquellos que aspiran a un puesto gerencial o están actualmente al frente de 

una organización. Diseñado para ayudarlo en la organización vivencial propia y 

externa. Está diseñado para ayudarlo realmente a cambiar su comportamiento, 

mejorar sus habilidades y comprender mejor cómo trabajar con diferentes tipos de 

personas. 

Dimensiones de las Habilidades directivas 

Dimensión 1:  Habilidad conceptual  
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Citado por Robbins (2018), Katz afirma: "Estas son habilidades que los 

gerentes usan para conceptualizar situaciones abstractas. Con estas habilidades, 

los gerentes pueden comprender las relaciones entre diferentes subunidades y 

gerentes" (p. 10). 

Asimismo, los gerentes deben poner mayor énfasis en el desarrollo de 

habilidades a través del ejercicio adecuado de la autoridad; de igual forma, para 

lograr un desempeño superior se requiere de un conjunto de competencias 

(conocimientos, habilidades, actitudes). También se puede entender que es la 

capacidad de mirar una organización de manera holística, revelando la importancia 

de cada elemento mientras revela cómo se relacionan entre sí. 

Según Londoño (2012), afirma: La capacidad de conceptualizar: Las 

actividades administrativas en enfoque a su naturaleza radica en tomar decisiones 

lo cual suele ser irrelevante; a diferencia del informe que se tiene, después de un 

procesamiento adecuado, apoya el desempeño de las funciones de gestión, toma 

el contenido de "su concepto", formando la toma de decisiones. el mejor plan de 

acción.  

En otras palabras, el desarrollo alto de las habilidades conceptuales, son 

traducidas en el acto para formular a su vez conectar ideales coherentes, lógicos, y 

creativos para el diagnóstico de la posibilidad de que la persona solo vea oscuridad 

y caos, pero basado en la realidad; sacar conclusiones y actuar, con buenos 

resultados a menudo atribuidos a la buena fortuna; tratar con posibilidades 

abstractas con sobriedad y destreza. 

Estos serán buenos empleadores del saber y no solo por su conocimiento 

también por lo que tienen que encontrar el sentido y la estructura mental del sentido 

en el conocimiento. 

Dimensión 2: Habilidades humanas 

La definición de habilidades humanas de Stoner y Freeman (2017) enfatiza: 

Como las que necesitan los directivos para trabajar, comprender y motivar a 

las personas. A través de ellos, los gerentes orientan de manera efectiva al personal 
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de la agencia para que logren un desempeño óptimo de gestión al mismo tiempo 

que facilitan que la organización tenga una ejecución de trabajo beneficiosa para la 

entidad. 

Los gerentes con excelentes habilidades humanas desarrollarán plenamente 

el papel de la persona a cargo y obtendrán ventajas beneficiosas para la empresa, 

para lograr comunicación, motivación, orientación, inspiración y confianza. 

Dimensión 3: Habilidades técnicas 

Es el conocimiento específico sobre el rol y aplicación ideal de cada persona, 

utilizando las herramientas ideales y útiles para un buen desempeño laboral. 

Robbins (2018) cita la definición de Katz como: "Es la cualidad que tiene para 

obtener un conocimiento técnico, lo formas y herramientas necesarias que ayuden 

en el desarrollo en particular" (p. 172). 

Por lo tanto, el desarrollo de estas habilidades es crucial para los gerentes, ya que 

pueden mejorar el desempeño gerencial y tener un mayor impacto en el personal 

bajo su responsabilidad. 
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de la investigación  

El estudio fue de tipo aplicado enmarcando el concepto teórico de la Gestión 

Educativa y la habilidad directiva, tal como lo señalan (Ñaupas et al., 2018), se utilizó 

el enfoque cuantitativo a través del uso de la estadística para el procesamiento y 

análisis de los datos, tal como lo señala (Ríos, 2017). Asimismo fue un estudio 

descriptivo correlacional, dado que las variables fueron investigadas para 

determinar el vinculo de las variables (Hernández et al., 2018). 

La investigacion es de diseño no experimental, descriptivo, correlacional y 

transversal, por cuanto Hernández , et al (2018) señala que el diseño no se 

manipularan las variables. 

Figura 1 

Esquema del diseño correlacional 

 

Donde: 

M = Muestra 

V1 = Gestión educativa 

V2: Habilidades directivas 

r= Relación  
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3.2 Variables y operacionalización  

V1: Gestión educativa 

La gestión educativa se conceptualiza como un procedimiento constante que 

está encaminado al mejoramiento de los establecimientos educativos, con el fin de 

mejorar los procesos pedagógicos y directivos (Pariona, 2018) 

Para la operacionalización de la variable, se empleó el cuestionario de la 

gestión educativa que contiene 16 ítems para medir las cuatro dimensiones: Gestión 

de las condiciones para la mejora de los aprendizajes, acceso y permanencia de las 

y los estudiantes, el cumplimiento de la calendarización y gestión de convivencia 

escolar. 

V2: Habilidades directivas 

Pueden ser vistas por otras personas, a desacuerdo de los atributos que son 

estrictamente del director que es el encargado de brindar a sus docentes una 

formación con respeto y liderazgo (Parimango, 2017) 

Para la operacionalización de la variable, se empleará el cuestionario de las 

habilidades directivas que contiene 23 ítems para medir las tres dimensiones: 

Habilidades conceptuales, habilidades humanas y habilidades técnicas. 

3.3  Población, muestra y muestreo  

La población estuvo conformada por 50 docentes de una institución educativa 

pública, no se calculó el tamaño de muestra ni realizó un muestreo, puesto que se 

trabajó a través de un censo poblacional.   

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos  

La técnica que se utilizó fue la encuesta. 

Para la V1: Gestión educativa se utilizó la encuesta con un instrumento de 

cuestionario el cual cuenta con 16 interrogantes para medir las cuatro dimensiones, 

los cuales fueron validados por expertos siguientes: Mg. En Administración de La 

educación, Gleidys Consuelo Vela Acosta; Mg. En Administración de La Educación, 

Marco Antonio Vela Acosta y el Dr. En Educación Wagner Mas Peche. El 

cuestionario de esta variable será medido con la escala Likert: 1. Nunca, 2. Casi 

nunca, 3. Algunas veces, 4. Casi siempre y 5. Siempre. 



15 
 

Para la V2: Habilidades directivas se tiene 23 interrogantes para medir las 

tres dimensiones, los cuales fueron validados por expertos siguientes: Mg. En 

Administración de La educación, Gleidys Consuelo Vela Acosta; Mg. En 

Administración de La Educación, Marco Antonio Vela Acosta y el Dr. En Educación 

Wagner Mas Peche. Las interrogantes que constituyen el cuestionario fueron 

medidos con la escala de Likert: 1. Nunca, 2. La mayoría de veces, 3. Algunas veces 

si, algunas veces no, 4. La mayoría de veces si y 5. Siempre. 

Tabla 1 

Validez de expertos del instrumento Gestión educativa  

N2° Experto2 Pertinencia2 Precisión2 Claridad2 Calificación2 
del2 instrumento2 

1 Vela Acosta 

Gleidys 

Consuelo 

100% 100% 100% Aplicable 

2 Vela Acosta 
Marco Antonio 

100% 100% 100% Aplicable 

3 Mas Peche 
Wagner 

100% 100% 100% Aplicable 

 

Tabla 2 

Validez de expertos del instrumento Habilidades directivas  

N2° Experto2 Pertinencia2 Precisión2 Claridad2 Calificación2 
del2 instrumento2 

1 Vela Acosta 

Gleidys 

Consuelo 

100% 100% 100% Aplicable 

2 Vela Acosta 
Marco Antonio 

100% 100% 100% Aplicable 

3 Mas Peche 
Wagner 

100% 100% 100% Aplicable 

 

En las tablas 1 y 2 se observa la evaluación de los expertos a los instrumentos de 

investigación, siendo al 100% aceptados, lo cual nos indica una validez absoluta. 
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La confiabilidad para la variable fue de un Alfa de Cronbach del 0.904, coeficiente 

de alto grado de confianza (Anexo 5) 

La variable Gestión educativa tiene el nivel de confiabilidad con un Alfa de Cronbach 

del 0.910 (Anexo 5). 

 

3.5 Procedimientos 

  En la investigación para el logro de los propósitos se desarrollaron los 

siguientes procedimientos: (1) Se gestionó una solicitud permisiva a la entidad 

escolar para recopilar información necesaria mediante dos cuestionarios, uno de 

ellos   consta de 16 ítems que evaluaran la variable 1. además de 23 ítems que 

evaluaran la variable 2. (2) Se aplicaron las encuestas sobre la muestra de la 

investigación ((3) Una vez obtenida la información, sistematizar la información 

recolectada y su adecuado procesamiento, (4) Utilizando el programa EXCEL para 

el procesamiento de datos y elaborar de igual manera estadísticas descriptivas y 

tablas de frecuencia. SPSS v.26 permitió desarrollar pruebas de confiabilidad, 

normalidad y comparaciones de hipótesis. 

3.6 Método de análisis de datos  

 En el estudio el método se analizó de la siguiente manera: (1) Se codificaron 

los cuestionarios, (2) Se genero los objetos base en el EXCEL y SPSS v.26, (3) Se 

analizaron los datos a través de la estadística descriptiva desarrollando las tablas y 

frecuencias de las variables de estudio, (4) Se interpretó y analizó los datos. (5)  Se 

desarrolló la prueba de normalidad, definiendo aquel coeficiente de correlación Rho 

de Spearman, (6) Se generó las contrastaciones de hipótesis, (7) Se analizó e 

interpretó la información. 

 

3.7 Aspectos éticos  

El estudio se realizó de acuerdo con los estándares de la Universidad César 

Vallejo y el estilo de escritura internacional APA (Sánchez, 2019)  

Durante el periodo de investigación se aseguró el cumplimiento ético de la 

Universidad César Vallejo, respetando los principios de autonomía, beneficencia y 
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no maleficencia. Como también el uso del Turnitin de acuerdo con el reglamento de 

la propiedad intelectual, derecho moral y patrimonial de los autores. Así mismo el 

principio de autonomía no fue alterado porque en el estudio se realizó una revisión 

de la literatura. Los datos recolectados fueron encriptados y almacenados en la 

computadora personal del investigador con un token. Garantizando el no revelar los 

datos identificativos de los participantes de la publicación. Esta información no se 

utilizó para ningún otro propósito aparte de la investigación. principios de justicia; 

todos los artículos prospectivos elegidos para el estudio acataron cada criterio de 

inclusión, sin criterios de la exclusión y sin discriminación de ningún tipo. 
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IV. RESULTADOS 

 

Resultados descriptivos 

Nivel de la Gestión Educativa 

La Tabla 3 presenta los niveles de la variable 1: Gestión educativa en una 

institución educativa del distrito de Jazan, 2022 desde la percepción de los 

docentes, cuyos resultados muestran que la variable tiene niveles alusivos al 90% 

altos y 10% medios, manifestando que la institución educativa a través de los 

directivos está manejando adecuadamente las dimensiones de la variable en 

estudio.  

Tabla 3 

Niveles de la Variable 1 Gestión educativa 

 

 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Medio 5 10,0 

Alto 45 90,0 

Total 50 100,0 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 
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Nivel de las Habilidades Directivas 

La Tabla 4 presenta niveles de la variable 2: Habilidades directivas en una 

institución educativa del distrito de Jazan, 2022 desde la percepción de los 

docentes, cuyos resultados muestran los niveles de la variable, el 92% es alto, 8% 

es medio, manifestando que la institución educativa a través de los directivos está 

manejando adecuadamente ambas dimensiones: Habilidades conceptuales, 

humanas y técnicas 

 

Tabla 4 

Niveles de las Habilidades directivas 

 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Medio 4 8,0 

Alto 46 92,0 

Total 50 100,0 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 
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Relación entre la Gestión educativa y las Habilidades directivas 

 

Objetivo general 

La Tabla 5, deduce los niveles de la variable 1 Habilidades directivas; donde 

el 8% es medio y el 92% es alto; en lo que concierne a los niveles de la Gestión 

educativa, los docentes tienen el 10% de nivel medio y un 90% de nivel alto, 

relacionándose de que las habilidades directivas a rango de un nivel ato permite 

que gestión educativa se desarrolle a un nivel alto en dicha entidad educativa. Se 

determinó que existe relación entre las Habilidades directivas y la Gestión educativa 

de la entidad de estudio. 

 

Tabla 5 

Tabla cruzada de las Habilidades Directivas y la Gestión Educativa en una 

Institución Educativa del distrito de Jazán 

 

 

V1: Habilidades 

Directivas 

Total Medio Alto 

V2 Gestión 

Educativa 

Medio Recuento 2 3 5 

% del total 4,0% 6,0% 10,0% 

Alto Recuento 2 43 45 

% del total 4,0% 86,0% 90,0% 

Total Recuento 4 46 50 

% dentro de V1: 

Habilidades Directivas 

100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 8,0% 92,0% 100,0% 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 

La tabla expone datos de la tabla cruzada en ambas variables Habilidades directivas 

y Gestión educativa en una Institución Educativa del distrito de Jazán. 
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Resultados inferenciales 

Prueba de normalidad 

Se basó en 50 docentes, se basa en la prueba de Kolmogórov-Smirnov 

porque es una muestra ≥ 50, lo que indica que cuando el p-valor es menor a 0.05, 

los datos para esa variable no siguen una distribución normal. y pasar el coeficiente 

de Spearman usando una prueba no paramétrica. 

 

 

Tabla 6 

Prueba de normalidad 

 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 

 

 

 

Kolmogórov-Smirnov  

Estadístico gl Sig. Normal 

V1 Habilidades Directivas ,142 50 ,013 NO 

Dimensión Habilidades 

Conceptuales 

,507 50 ,000 NO 

Dimensión Habilidades 

Humanas 

,539 50 ,000 NO 

Dimensión Habilidades 

Técnicas 

,529 50 ,000 NO 

V2 Gestión Educativa ,529 50 ,000 NO 

Dimensión mejora el 

aprendizaje 

,490 50 ,000 NO 

Dimensión acceso de las, 

los Estudiantes 

,463 50 ,000 NO 

Dimensión cumplimiento 

calendarización 

,529 50 ,000 NO 

Dimensión convivencia 

escolar 

,507 50 ,000 NO 
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Análisis inferencial 

Relación entre la Gestión educativa y las habilidades directivas. 

Objetivo general 

En la Tabla 7 se muestra la prueba de hipótesis de la correlación entre la 

variable gestión educativa y la variable habilidades directivas en una entidad 

educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 0,782, siendo una correlación positiva 

alta y altamente  significativa  (p-valor < 0.01), por lo que se puede concluir   que 

existe correlación positiva  alta  y altamente significativa entre la gestión educativa 

y las habilidades directivas en la entidad en estudio lo que indica que  a mayor  

habilidades directivas mayor gestión educativa. Conclusión: Se afirma que con un 

99% de confianza existe una correlación positiva alta entre la gestión educativa y 

las habilidades directivas en una Institución Educativa del distrito de Jazan, 

Amazonas, 2022, con una ecuación Y= 22,19+0,45*X y un R2 Lineal = 0,480. 

 

Tabla 7 

Correlación de la variable Gestión educativa y Habilidades directivas 

 
 
Rho de 
Spearman 

V1 V2 Coeficiente 
de 
correlación 

 P valor Conclusión 

Gestión 
educativa 

Habilidades 
directivas 

0.782** 0.000 

Existe 
correlación 
entre las 
variables 

 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 
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Relación entre las habilidades directivas y la gestión educativa 

Objetivo específico 1 

La tabla 08 presenta la correlación en la variable gestión educativa y la 

dimensión habilidades conceptuales de la variable habilidades directivas en una 

entidad educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 0,658, siendo una correlación 

positiva alta y que tiene una significancia estadística significativa con un p-valor = 

0,000 (p-valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis de investigación de que 

existe correlación significativa entre la gestión educativa y la dimensión habilidades 

conceptuales de las habilidades directivas en la entidad en estudio. Conclusión: Se 

afirma que con un 99% de confianza existe una correlación positiva alta entre la 

gestión educativa y las habilidades conceptuales en una Institución Educativa del 

distrito de Jazan, Amazonas, 2022, con una ecuación Y= 27,2+1,04*X y un R2 Lineal 

= 0,447. 

 

Tabla 08 

Correlación de la variable Gestión educativa y la dimensión habilidades 

conceptuales de la variable Habilidades directivas 

 
 
Rho de 
Spearman 

V1 V2D1 Coeficiente 
de 
correlación 

 P valor Conclusión 

Gestión 
educativa 

Habilidades 
conceptuales 

0.658** 0.000 

Existe 
correlación 
entre las 
variables 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.2 
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Relación entre la gestión educativa y las habilidades humanas 

Objetivo específico 2:  

La tabla 09 muestra la correlación entre la variable gestión educativa y la 

dimensión habilidades humanas de la variable habilidades directivas en una entidad 

educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 0,685, siendo una correlación positiva 

alta y que tiene una significancia estadística significativa con un p-valor = 0,000 (p-

valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis de investigación de que existe 

correlación significativa entre la gestión educativa y la dimensión habilidades 

humanas de las habilidades directivas en la entidad en estudio. Conclusión: Se 

afirma que con un 99% de confianza existe una correlación positiva alta entre la 

gestión educativa y las habilidades humanas en una Institución Educativa del distrito 

de Jazan, Amazonas, 2022, con una ecuación Y= 32,36+0,79*X y un R2 Lineal = 

0,334. 

 

Tabla 09 

Correlación de la variable Gestión educativa y la dimensión habilidades humanas 

de la variable Habilidades directivas 

 

 
 
Rho de 
Spearman 

V1 V2D2 Coeficiente 
de 
correlación 

 P valor Conclusión 

Gestión 
educativa 

Habilidades 
humanas 

0.685** 0.000 

Existe 
correlación 
entre las 
variables 

 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 
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Relación entre la gestión educativa y las habilidades técnicas 

Objetivo específico 3 

La tabla 10 muestra la correlación en la variable gestión educativa y la 

dimensión habilidades técnicas de la variable habilidades directivas en una entidad 

educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 0,645, siendo una correlación positiva 

alta y que tiene una significancia estadística significativa con un p-valor = 0,000 (p-

valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis de investigación de que existe 

correlación significativa entre la gestión educativa y la dimensión habilidades 

técnicas de las habilidades directivas en la entidad en estudio. Conclusión: Se 

afirma que con un 99% de confianza existe una correlación positiva alta entre la 

gestión educativa y las habilidades técnicas en una Institución Educativa del distrito 

de Jazan, Amazonas, 2022, con una ecuación Y= 30,75+2,06*X y un R2 Lineal = 

0,445. 

 

Tabla 10 

Correlación de la variable Gestión educativa y la dimensión habilidades técnicas 

de la variable Habilidades directivas 

 
 
Rho de 
Spearman 

V1 V2D3 Coeficiente 
de 
correlación 

 P valor Conclusión 

Gestión 
educativa 

Habilidades 
técnicas 

0.645** 0.000 

Existe 
correlación 
entre las 
variables 

 

Fuente: Elaboración en base a la Matriz de datos del SPSSv.26 
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V. DISCUSIÓN 

Del objetivo general de la investigación y Acorde al resultado descriptivo de 

los niveles de la : Gestión educativa en una institución educativa del distrito de 

Jazan, 2022 desde la percepción de los docentes,  los resultados mostraron que el 

nivel de la variable tiene un 90% alto y el 10% medio, manifestando que la institución 

educativa a través de los directivos está manejando adecuadamente las 

dimensiones: gestionar los requisitos previos, el acceso y la permanencia de los 

estudiantes, la planificación y gestión de las condiciones operativas y la gestión de 

la convivencia de la variable de investigación con la escuela. 

En lo que se refiere a los niveles de la variable 2: Habilidades directivas en 

una institución educativa del distrito de Jazan, 2022 desde la percepción de los 

docentes, cuyos resultados mostraron el nivel de la variable denotando al 92% alto 

y el 8% medio, manifestando que la institución educativa a través de los directivos 

está manejando adecuadamente las dimensiones. 

 
Sobre la correlación en la gestión educativa y las habilidades directivas, se 

deduce que los docentes de la entidad educativa tienen un nivel del 8% medio y el 

92% alto de habilidades directivas, en lo que concierne a la Gestión educativa, los 

docentes tienen un nivel del 10% medio y el 90% alto, relacionándose de que un 

nivel alto de habilidades directivas permite un nivel alto de la gestión educativa en 

dicha entidad educativa. Se determinó que existe relación entre las Habilidades 

directivas y la Gestión educativa de la entidad de estudio. 

En lo que se refiere a los resultados inferenciales sobre la relación entre la 

gestión educativa y las habilidades directivas a través de la prueba de hipótesis de 

la correlación en ambas variables gestión educativa y habilidades directivas en una 

entidad educativa del distrito de Jazán, se halló un Rho= 0,782, siendo una 

correlación positiva alta y altamente  significativa  (p-valor < 0.01), por lo que se 

puede concluir   que existe correlación positiva  alta  y altamente significativa entre 

la gestión educativa y las habilidades directivas en la entidad en estudio lo que 

indica que  a mayor  habilidades directivas mayor gestión educativa. Conclusión: Se 
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afirma que con un 99% de confianza existe una correlación positiva alta entre la 

gestión educativa y las habilidades directivas en una Institución Educativa del distrito 

de Jazan, Amazonas, 2022. 

 
Convergiendo con Cruz (2021) quien realizó una investigación para 

desarrollar un objetivo: medir la pertinencia de la gestión educativa y las 

competencias directivas en el Ecuador, los resultados mostraron un vínculo entre la 

gestión educativa y las competencias directivas con un Rho = 0.765 y p = 0.000.  

De igual forma con, Prado (2019) quien propuso el uso de métodos 

cuantitativos y diseños afines para evaluar la pertinencia de la gestión educativa 

más la habilidad directiva del conjunto de educadores en las escuelas Guayaquil, 

Ecuador, 2018., evidenciando a los profesores en 44% ubicando a la habilidad 

gerencial en un nivel moderado a su vez el 4% con niveles bajos. Existiendo un 

vínculo significativo en las variables teniendo como significancia estadística = 0.002 

< 0.005 y el Rho = 0.843 

Por otro lado, Reyes (2017) que planteó el propósito de vincular la habilidad 

directiva y gestión educativa en universidades guatemaltecas. El resultado mostró 

un Rho = 0,757 aludiendo un vínculo positivo en ambas variables estudiadas 

deduciendo que los directores utilizaron su experiencia, competencia y el saber 

hacer 

Divergiendo, con Vera (2019) Tuvo como objetivo evaluar la relación dentro 

de gestión educativa y habilidades de dirección encomendado al profesorado físico 

de los colegios José Peralta, encontró como resultados, existe una relación directa 

con un Rho= 0.301 y un p= 0.072 ˃ 0.05, determinando la no existencia de una 

relación significativa entre las variables. 

Por otro lado, Reyes (2017) planteó el propósito de vincular la habilidad 

directiva y gestión educativa en universidades guatemaltecas. El resultado mostró 

un vínculo positivo entre las variables estudiadas con un Rho = 0,757 concluyendo 

que los directores utilizaron su experiencia, competencia y el saber hacer. 
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De igual forma, Sameh y Ahmed (2017) definieron el objetivo en el desarrollo 

de su artículo: Analizar el vínculo de la gestión educativa con la habilidad gerencial 

respecto al personal de la Universidad de Najran, cuyos resultados: Mostraron alta 

capacidad de gestión. Hubo una correlación estadística de significancia con un p = 

0,000 y Rho = 0,73. 

Para el desarrollo del estudio se tuvo en cuenta las bases conceptuales de 

las variables estudiadas, en base a ello se converge con la definición de Pariona 

(2018) quien señalo que la gestión educativa es un procedimiento constante que 

está encaminado al mejoramiento de los establecimientos educativos, con el fin de 

mejorar los procesos pedagógicos y directivos.  

Se converge con Bueles (2019) quien señaló que la gestión educativa tiene 

cuatro dimensiones. La gestión institucional hace referencia a la forma como la 

institución educativa se orienta; la gestión pedagógica regula los enfoques 

pedagógicos; la gestión administrativa regula todos los procesos de apoyo durante 

el proceso y la gestión comunitaria se responsabiliza de las relaciones de la 

institución con su entorno. 

Se converge con Parimango (2017) sobre la definición de que las habilidades 

pueden ser vistas por otras personas, a desacuerdo de los atributos que son 

estrictamente del director que es el encargado de brindar a sus docentes una 

formación con respeto y liderazgo. 

En lo referente al objetivo específico 1: Existe correlación entre la variable 

gestión educativa y la dimensión habilidades conceptuales de la variable 

habilidades directivas en una entidad educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 

0,658, siendo una correlación positiva alta y que tiene una significancia estadística 

significativa con un p-valor = 0,000 (p-valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis 

de investigación de que existe correlación significativa entre la gestión educativa y 

la dimensión habilidades conceptuales de las habilidades directivas en la entidad en 

estudio. Conclusión: Se afirma que con un 99% de confianza existe una correlación 

positiva alta entre la gestión educativa y las habilidades conceptuales en una 

Institución Educativa del distrito de Jazan, Amazonas, 2022. 
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Convergiendo con Robbins (2018) las habilidades conceptuales son las 

habilidades que usan los gerentes para pensar y conceptualizar situaciones 

complejas y abstractas. Estas habilidades permiten a los gerentes ver la 

organización como un todo y comprender y administrar las relaciones entre varias 

subunidades. 

En lo referente al objetivo específico 2: Existe correlación entre la variable 

gestión educativa y la dimensión habilidades humanas de la variable habilidades 

directivas en una entidad educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 0,685, siendo 

una correlación positiva alta y que tiene una significancia estadística significativa 

con un p-valor = 0,000 (p-valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis de 

investigación de que existe correlación significativa entre la gestión educativa y la 

dimensión habilidades humanas de las habilidades directivas en la entidad en 

estudio. Conclusión: Se afirma que con un 99% de confianza existe una correlación 

positiva alta entre la gestión educativa y las habilidades humanas en una Institución 

Educativa del distrito de Jazan, Amazonas, 2022. 
Se converge con la definición de Stoner y Freeman (2017) quien enfatizó que 

las habilidades humanas son las que necesitan los directivos para trabajar, 

comprender y motivar a las personas. A través de ellos, los gerentes orientan de 

manera efectiva al personal de la entidad para que logren un desempeño óptimo de 

gestión al mismo tiempo que facilitan que la organización tenga una ejecución de 

trabajo beneficiosa para la organización. 

 
Asimismo, teniendo al objetivo específico 3: Existe correlación entre la 

variable gestión educativa y la dimensión habilidades técnicas de la variable 

habilidades directivas en una entidad educativa del distrito de Jazán, con un Rho= 

0,645, siendo una correlación positiva alta y que tiene una significancia estadística 

significativa con un p-valor = 0,000 (p-valor=0.000 < 0.01), aceptándose la hipótesis 

de investigación. 

Se converge con la definición de Robbins (2018) quien señaló que es la cualidad 

que tiene para obtener un conocimiento técnico, lo formas y herramientas 

necesarias que ayuden en el desarrollo en particular" es el conocimiento 
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específico sobre el rol y aplicación ideal de cada persona, utilizando las mejores 

herramientas, para un buen desempeño de tarea laboral. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera:  

Se determinó que existe relación directa y significativa entre la gestión 

educativa y las habilidades directivas en los docentes de una institución educativa 

pública del distrito de Jazán – Amazonas, 2022, con un Rho= 0.782, con un p-valor 

< 0.01, con un coeficiente de determinación R2 Lineal = 0,480, el cual indica que el 

48% de las habilidades directivas representan de la gestión educativa. 

Segunda:  

Se estableció que existe relación directa y significativa entre la gestión 

educativa y las habilidades conceptuales en los docentes de una institución 

educativa pública del distrito de Jazán – Amazonas, 2022, con un Rho= 0.658, con 

un p-valor < 0.01, con un coeficiente de determinación R2 Lineal = 0,447, el cual 

indica que el 44,7%% de las habilidades conceptuales representan de la gestión 

educativa. 

Tercera:  

Se preciso que existe relación directa y significativa entre la gestión educativa 

y las habilidades humanas en los docentes de una institución educativa pública del 

distrito de Jazán – Amazonas, 2022, con un Rho= 0.685, con un p-valor < 0.01, con 

un coeficiente de determinación R2 Lineal = 0,334, el cual indica que el 33,4%% de 

las habilidades humanas representan de la gestión educativa. 

Cuarta:  

Se midió que existe relación directa y significativa entre la gestión educativa 

y las habilidades técnicas en los docentes de una institución educativa pública del 

distrito de Jazán – Amazonas, 2022, con un Rho= 0.645, con un p-valor < 0.01, con 

un coeficiente de determinación R2 Lineal = 0,445, el cual indica que el 44,5%% de 

las habilidades técnicas representan de la gestión educativa 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera:  

Al director de la entidad educativa pública del distrito de Jazan – Amazonas 

desarrollar un Programa de Fortalecimiento de la gestión educativa y las habilidades 

directivas en los docentes, para motivarlos que se preparen para asumir cargos 

dentro de la entidad educativa. 

Segunda:  

Al director de la entidad educativa pública del distrito de Jazan – Amazonas 

desarrollar Talleres sobre la gestión educativa y las habilidades conceptuales que 

deben de tener los docentes, para que puedan desarrollar sus competencias 

pedagógicas de acorde al avance de la educación moderna en favor de los 

estudiantes de la entidad educativa. 

Tercera:  

Al director de la entidad educativa pública del distrito de Jazan – Amazonas 

desarrollar Talleres sobre la gestión educativa y las habilidades humanas que deben 

de tener los docentes, para que puedan desarrollar sus competencias pedagógicas 

y manejar el liderazgo en favor de los estudiantes de la entidad educativa. 

Cuarta:  

Al director de la entidad educativa pública del distrito de Jazan – Amazonas 

desarrollar Talleres sobre la gestión educativa y las habilidades técnicas que deben 

de tener los docentes, para que puedan desarrollar sus competencias pedagógicas 

y que sean innovadoras para mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje en favor 

de los estudiantes de la entidad educativa. 
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ANEXO 1: Matriz de consistencia 

Título: Gestión educativa y habilidades directivas en los docentes de una Institución Educativa Pública del distrito de Jazán, Amazonas, 2022 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema General: Objetivo general: Hipótesis general: Variable 1:  Gestión Educativa 

¿Cuál es la relación entre 
la gestión educativa y las 
habilidades directivas en 
los docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - 
Amazonas, 2022? 
 
 
 
(a) ¿Cómo será la 
relación que existe entre 
la gestión educativa y las 
habilidades 
conceptuales, en los 
docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - 
Amazonas,  2022? 

Determinar la relación que 
existe entre la gestión 
educativa y las habilidades 
directivas en los docentes de 
una institución educativa 
pública del distrito de Jazán – 
Amazonas, 2022;  
 
 
 

(a) Establecer la 
relación que existe entre la 
gestión educativa y las 
habilidades conceptuales, en 
los docentes de una 
institución educativa pública 
del distrito de Jazán – 
Amazonas, 2022; 

Existe relación directa y 
significativa entre la gestión 
educativa y las habilidades 
directivas en los docentes 
de una institución educativa 
pública del distrito de Jazán 
– Amazonas, 2022.  
 
 
 
(a) Existe relación 
directa y significativa entre 
la gestión educativa y las 
habilidades conceptuales, 
en los docentes de una 
institución educativa 
pública del distrito de Jazán 
– Amazonas, 2022 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 
valores 

Niveles o 
rangos 

Gestión de las 
condiciones para 
la mejora de los 
aprendizajes 

• Liderazgo 

• Habilidades 
Directivas. 

• Recursos 
Humanos 

1, 2 
3, 4 
5 
 
6, 7 
8, 9 
 
10 
11, 12 
13 
 
14, 15 
16  
 

1 = Nunca 
2 = Casi nunca 
3 =Algunas 
veces 
4 = Casi siempre 
5 = Siempre 

 
Bajo 
[ 16, 36 > 
 
 
 
Medio 
[ 37, 58 > 
 
 
Alto 
[ 59, 80 > 
 

Acceso y 
permanencia de 
las y los 
estudiantes. 

El Cumplimiento 
de la 
calendarización 

Gestión de la 
convivencia 
escolar 

Variable 2:   Habilidades directivas 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 
valores 

Niveles o 
rangos 

(b) ¿Cómo será la 
relación que existe entre 
la gestión educativa y las 
habilidades humanas, en 
los docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - 
Amazonas,  2022? 

(b) Precisar la relación que 
existe entre la gestión 
educativa y las habilidades 
humanas, en los docentes en 
una Institución educativa del 
distrito de Jazán - Amazonas, 
2022 

(b) Existe relación directa y 
significativa entre la gestión 
educativa y las habilidades 
humanas, en los docentes 
en los docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - 
Amazonas, 2022 

Habilidades 
Conceptuales 

• Inteligencia 
Social 

• Inteligencia 
emocional 

• Mejora en ser 
un buen líder 

• Control de 
la 
ansiedad 

• Planificaci
ón y 
Organizaci
ón 

• Identificar 
y resolver 
los 
problemas 

1, 2, 3, 
4, 5, 6 
 
7, 8, 9 
 
10,11, 
 
12, 13, 
14 
 
15, 16 
 
17, 
18,19 
 
20, 21 
 
22, 23 

1 = Nunca 
2 = Casi nunca 
3 = Algunas 
veces 
4 = Casi siempre 
5 = Siempre 

 
Bajo 
[ 23, 53 > 
 
 
Medio 
[ 54, 84 > 
 
 
Alto 
[ 85, 115   > 

Habilidades 
Humanas 

(c) ¿Qué relación existe la 
gestión educativa y las 
habilidades técnicas, en 
los docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - 
Amazonas,  2022 ? 

(c) Medir la relación que 
existe entre la gestión 
educativa y las habilidades 
técnicas, en los docentes en 
los docentes en una 
Institución educativa del 
distrito de Jazán - Amazonas, 
2022 

(c) Existe relación directa y 
significativa entre la gestión 
educativa y las habilidades 
técnicas, en los docentes 
en una Institución 
educativa del distrito de 
Jazán - Amazonas, 2022   

Habilidades 
Técnicas 

Diseño de investigación: Población y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de análisis de datos: 

Enfoque: Cuantitativo 
Tipo: Aplicada 
Método: Descriptivo 
Diseño:  No experimental – correlacional - Transversal 

Población:  
Muestra: 

Técnicas: La encuesta 
Instrumentos:  El cuestionario 

Descriptiva:  Se hallará los datos 
descriptivos 
Inferencial: La confiabilidad, la prueba de 
normalidad y contrastación de hipótesis 



 
 

 

ANEXO 2: Matriz de operacionalización 

Variables de 
estudio 

Definición conceptual Definición operacional  Dimensiones Indicadores Escalas Niveles y 
rangos 

 
Variable 1: 
Gestión 
Educativa 
 

La gestión educativa es un 

procedimiento constante 

que está encaminado al 

mejoramiento de los 

establecimientos 

educativos, con el fin de 

mejorar los procesos 

pedagógicos y directivos 

(Pariona, 2018) 

Para la 

operacionalización de la 

variable, se empleó el 

cuestionario de la gestión 

educativa que contiene 

16 ítems para medir las 

tres dimensiones. 

Gestión De Las 
Condiciones Para 
La Mejora De Los 
Aprendizajes 

• Liderazgo 

• Habilidades Directivas. 

• Recursos Humanos 

Ordinal 
 
Escala2 de2 Likert2 
 
1 = Nunca 
2 = Casi nunca 
3 = Algunas veces 
4 = Casi siempre 
5 = Siempre 

 
1 = Nunca 
2 = Casi 
nunca 
3 = Algunas 
veces 
4 = Casi 
siempre 
5 = Siempre 

Acceso Y 
Permanencia De 
Las Y Los 
Estudiantes 

El Cumplimiento 
De La 
Calendarización 

 
 

Gestión de la 
Convivencia 

Escolar 

 

Variables de 
estudio 

Definición conceptual Definición operacional  Dimensiones Indicadores Escalas Niveles y rangos 

 
Variable 2: 
Habilidades 
Directivas 
 
 

Las habilidades pueden son 

vistas por otras personas, a 

desacuerdo de los atributos 

que son estrictamente del 

director que es el encargado 

de brindar a sus docentes una 

formación con respeto y 

liderazgo (Parimango, 2017) 

Para la 
operacionalización de la 
variable, se empleó el 
cuestionario de las 
habilidades directivas 
que contiene 23 ítems 
para medir las tres 
dimensiones. 

Habilidades 
Conceptuales 

• Inteligencia 
Social 

• Inteligencia 

• Emocional 

• Mejora en 
ser un buen 
líder 

• Control de la 
ansiedad 

• Planificación 
y 
Organización 

• Identificar y 
resolver los 
problemas 

Ordinal 
 
Escala de Likert 
 
1 = Nunca 
2 = Casi nunca 
3 = Algunas veces 
4 = Casi siempre 
5 = Siempre 

 
1 = Nunca 
2 = Casi nunca 
3 = Algunas veces 
4 = Casi siempre 
5 = Siempre Habilidades 

Humanas 

Habilidades 
Técnicas 

 

 

 



 
 

 

ANEXO 3: Instrumentos de Investigación 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

ANEXO 4: Validación de expertos  

Validación    experta 1:  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 

GESTIÓN EDUCATIVA 

 

 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE HABILIDADES 

DIRECTIVAS  

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Validación    experto 2:  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 

GESTIÓN EDUCATIVA 

 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE HABILIDADES 

DIRECTIVAS  

 



 
 

 

  

 

 

 



 
 

 

Validación    experto 3:  CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 

GESTIÓN EDUCATIVA 

  

 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE HABILIDADES 

DIRECTIVAS  

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

ANEXO 5: Prueba de normalidad 

 

 

Variable 

Kolmogórov-Smirnov 

Normal 

Estadístico gl Sig. 

HD 0,142 50 0,013 

NO 

GE 0,529 50 0,000 

SI 

HDD1 0,507 50 0,000 

NO 

HDD2 0,539 50 0,000 

NO 

HDD3 0,529 50 0,000 

NO 
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