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Resumen 

 

El presente estudio tuvo como objetivo, establecer la asociación entre 

la adicción a las redes sociales y la agresividad en estudiantes de secundaria de 

una institución educativa, Chiclayo – 2022, teniendo como metodología de 

estudio, un enfoque cuantitativo, de tipo básico, bajo un método hipotético 

deductivo, de diseño no experimental / transversal, y de nivel correlacional. La 

población y muestra estuvo compuesta por 100 estudiantes de la institución en 

mención. Se les aplicó cuestionarios con escala tipo Likert, donde los resultados 

expuestos evidenciaron que la adicción a la red social y la agresividad se asocian 

significativamente, mostrando los siguientes resultados rs=.998 con una 

significancia de .001, al igual que las dimensiones de agresividad con la adicción 

a la red social, quienes también muestran asociación, todas con relación directa. 

En conclusión, se determinó que sí existe asociación entre adicción a la red 

social  y agresividad. 

 

Palabras clave: Agresividad, red social, adicción. 
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Abstract 

 

The objective of this study was to establish the association between 

addiction to social networks and aggressiveness in high school students of an 

educational institution, Chiclayo - 2022, having as a study methodology, a 

quantitative approach, of a basic type, under a method deductive hypothetical, 

non-experimental / cross-sectional design, and correlational level. The population 

and sample consisted of 100 students from the institution in question. 

Questionnaires with a Likert-type scale were applied, where the exposed results 

showed that addiction to the social network and aggressiveness were significantly 

associated, showing the following results rs=.998 with a significance of .001, as 

well as the dimensions of aggressiveness with addiction to the social network, 

who also show association, all of them directly related. In conclusion, it will be 

prolonged that there is an association between addiction to the social network 

and aggressiveness. 

 

Keywords: Aggression, social network, addiction. 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel general, las redes sociales se consideran como uno de los desarrollos 

tecnológicos más transcendentales que se vienen dando a nivel mundial, 

extendiéndose a distintos estratos sociales y al alcance de diversas edades, 

permitiendo una interacción fluida y de manera eficaz. Debido a que las redes 

sociales ya se encuentran inmersas en nuestra convivencia diaria, pues ofrecen 

innovadoras maneras de relacionarse. El permanente uso de las redes sociales ha 

mostrado entre los usuarios una involuntaria repercusión; generando diversos 

beneficios de manera positiva como el acortar distancias, pero también 

negativamente, afectando la interacción y la escasa comunicación con el entorno, 

disminuyendo de manera considerable el contacto físico y directo. El acceso 

hacedero a la red social y el apego a ellas, van desarrollando adicción y agresividad 

en los adolescentes, afectando su círculo social, familiar y sus estudios. 

 Smith (2019) mencionó que a nivel mundial ha aumentado en un 60% el uso 

diario que se le da a las redes sociales en los últimos seis años, siendo 

Latinoamérica en donde se encuentran una mayor cantidad de cibernautas, en su 

mayoría adolescentes. Según la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (Unesco, 2020) revela que la agresividad se 

manifiesta a través de la violencia. Asimismo, se estima que cada año 246 millones 

de estudiantes la padece. En ese mismo enfoque, la Organización Mundial de la 

Salud (OMS, 2020) refirió que, en la población juvenil, la intimidación y violencia 

física es muy frecuente, según el estudio en 40 países desarrollados, se halló que 

el 42% son hombres y que el 37% mujeres, encontrándose expuestos a vivir bajo 

intimidación en sus centros educativos, viéndose reflejado la agresividad en las 

aulas. Luna y Santacruz (2021) menciona que entre los estudiantes, la conducta 

agresiva es de las problemáticas de mayor repercusión, produciendo así alarma en 

los maestros debido a las efectos causantes en relación con el clima escolar, 

teniendo así el trabajo de efectuar acciones con la finalidad de prevenir o 

disminuirla, por ello es necesario brindar herramientas que apoyen su debida 

identificación. 
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En el ámbito nacional, un estudio realizado por Instituto Público de Sondeo 

de Opinión Sectorial (IPSOS, 2021) menciona que 14.1 millones de personas de 

zona urbana del Perú frecuentemente usan las redes sociales, representando así al 

82% de la población peruana. Además, el Ministerio de Salud (Minsa, 2017) señala 

que en la población peruana solo el 20% acuden a atención psicológica, indicando 

un notable indicador para una conducta violenta o agresiva, estando dentro un 2.1% 

de adolescentes quienes presentan violentas conductas a causa de las redes 

sociales. Por otra parte, tenemos a Matalinares et al. (2013) en un estudio realizado 

en 13 ciudades del Perú, se determinó una relación directamente proporcional entre 

la dependencia al internet y la agresividad en adolescentes, lo cual implica que ante 

un mayor adicto al internet el adolescente mostrará un comportamiento agresivo o 

viceversa. 

En el ámbito local, se observa el desmedido manejo de las redes sociales y 

agresivas conductas en alumnos que cursan el nivel de secundaria de una I.E. de 

Chiclayo, quienes presentan actitudes desapropiadas dentro de la institución 

educativa, debido a la frecuente concurrencia en las redes sociales, interactuando 

en ellas incluso en la jornada escolar. En reiteradas oportunidades se originaron 

agresiones verbales, donde se cuestionaban publicaciones y comentarios en redes 

que realizaban sus compañeros, con ideologías distintas a ellos. Debido a esta 

situación suscitada en la institución, es que conllevó a realizar esa investigación con 

el fin de hallar resultados y de esta manera hallar soluciones. 

Ante esta problemática, definimos el problema general: ¿Cuál es la 

asociación que se establece entre adicción a las redes social y agresividad en 

estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo? Desprendiendo, las siguientes 

dificultades específicas: a) ¿Cuál es la asociación que se establece entre adicción 

a las RS y agresión física en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo; b) 

¿Cuál es la asociación que se establece entre adicción a las RS y agresión verbal 

en estudiantes de secundaria en una I.E., Chiclayo; c) ¿Cuál es la asociación que 

se establece entre adicción a las RS y hostilidad en estudiantes del nivel secundario 
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de una I.E, Chiclayo?; d) ¿Cuál es la asociación que se establece entre adicción a 

las RS y la ira en estudiantes de secundaria de una I.E, Chiclayo? 

Esta investigación se justifica por razones científicas y sociales, a nivel 

teórico debido que complementará y facilitará los conocimientos de las variables 

adicción a la red social y  agresividad, teniendo como objetivo el obtener estudios 

de ambas variables. En lo práctico, la muestra permitirá conocer los resultados, y 

así plantear programas de prevención y propuestas de intervención referidos al 

tema. En el nivel social, permitirá diseñar un plan de trabajo con el objetivo de 

moldear dichas conductas agresivas en los alumnos, debido al uso desmedido de 

las redes sociales. En lo metodológico, se utilizará instrumentos validados para la 

obtención de resultados precisos que posteriormente harán replica en otros 

estudios, brindando información confiable y correcta. 

De acuerdo a la problemática se plantea los objetivos de estudio. Objetivo 

general: Establecer la asociación entre adicción a las redes social y agresividad en 

estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo. Teniendo como objetivos 

específicos; a) Establecer la asociación entre adicción a las RS y agresión física en 

estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo; b) Establecer la asociación entre 

adicción a las RS y agresión verbal en estudiantes de secundaria de una I.E., 

Chiclayo; c) Establecer la asociación entre adicción a las RS y hostilidad en 

estudiantes de secundaria de una I.E, Chiclayo; d) Establecer la asociación entre 

adicción a las RS y la ira en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo. 

En ese sentido, la hipótesis general es: Existe asociación entre adicción a las 

redes sociales y agresividad en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Siendo las hipótesis específicas: a) Existe asociación entre adicción a las RS y 

agresión física en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo; b) Existe 

asociación entre adicción a las RS  y agresión verbal en estudiantes del nivel 

secundario de una I.E., Chiclayo; c) Existe asociación entre adicción a las RS y 

hostilidad en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo; d) Existe asociación 

entre adicción a las RS y la ira en estudiantes de secundaria de una I.E., Chiclayo. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Desde el ámbito internacional se considera las siguientes investigaciones: 

Zhang et al. (2020), en el artículo Redes sociales de adolescentes y agresiones 

físicas, verbales e indirectas en China; tuvieron como propósito investigar la 

asociación entre las variantes red social y agresiones. Mediante un método de 

investigación hipotético deductivo, con diseño correlacional, tipo básico con enfoque 

cuantitativo, como también un muestreo no probabilístico. La muestra fue de 154 

educandos de 12 a 15 años, a los cuales se les aplicaron encuestas. Llegaron a la 

conclusión que existe asociación entre las dos variables, los resultados mostraron 

relación directa negativa entre la variable red social y agresiones. 

Bernal (2019), en la investigación sobre el uso de la RS y la agresividad en 

escolares de básica superior en una I.E. de Ecuador, teniendo como propósito 

definir la relación entre ambas variables en alumnos de una unidad académica. Esta 

investigación, se dio mediante un diseño no experimental transversal, de nivel 

correlacional, bajo un método hipotético deductivo y con un muestreo no 

probabilístico. Se utilizaron como instrumentos cuestionarios para ambas variables. 

La población fue de 160 alumnos de secundaria. Llegando a concluir que sí hay 

correlación positiva moderada entre las dos variables (rs=.590; p<.02), en 

estudiantes de la mencionada institución. 

En Escudero et al. (2019), efectuaron la investigación adicción al internet y 

problemas psicopatológicos en adolescentes, el cual tuvo como propósito 

determinar la correlación entre ambas variables en los estudiantes. Este estudio, se 

trabajó con un diseño no experimental, método de investigación hipotético 

deductivo, tipo básico mediante muestreo no probabilístico. Utilizándose como 

instrumentos cuestionarios. Siendo la muestra de 269 alumnos de 12 a 16 años. 

Concluyendo que la  adicción al móvil e internet se relaciona con problemas 

psicopatológicos, teniendo como resultados correlación significativa (ρ= .423; 

p<.01) influyendo así la adicción al internet en los comportamientos de los 

estudiantes. 



 

12 
 

Por otro lado, encontramos a Castillo (2018), en su estudio agresividad y su 

relación con redes sociales, teniendo como finalidad establecer la correlación  entre 

ambas variables, en estudiantes de un centro educativo. En esta investigación, se 

trabajó una metodología no experimental transversal, correlacional, tipo básico, 

método de investigación hipotético deductivo y un muestreo no probabilístico. Como 

instrumentos se utilizaron el test psicométrico INAS-87 para la variante agresividad 

y una escala de Likert para redes sociales. La muestra fue de 60 escolares de 

edades de 14 a 16 años, de una I.E. de Guatemala. Llegando a concluir que sí existe 

correlación entre ambas variables en mención, según la relación de Pearson (r= 

.003). 

Martínez-Ferrer y Moreno (2017), en su artículo, las RS y la violencia escolar 

en adolescentes, tuvieron como propósito determinar correlación entre las dos 

variables, en estudiantes de España. Este estudio, fue de tipo básico, bajo un diseño 

no experimental, con un método hipotético deductivo y muestreo no probabilístico. 

Utilizaron cuestionarios como instrumentos para ambas variables. Participaron 159 

educandos entre 11 y 16 años. Concluyendo que sí existe relación entre las dos 

variables, señalando que los adolescentes con alta dependencia a las redes 

sociales mostraban mayor violencia, dando como resultados de las variables 

(r=.904; p<.001). 

En el ámbito nacional, Solis (2021), hace referencia a la asociación entre RS 

y agresividad en alumnos de secundaria, teniendo como propósito comprobar la 

correlación con respecto a ambas variables. La investigación asumió un método de 

tipo básico, diseño no experimental, no experimental transversal, de nivel 

correlacional, con un muestreo no probabilístico e hipotético deductivo. Se empleó 

como instrumento cuestionarios para ambas variables. Se tuvo como muestra 217 

estudiantes provenientes de una I.E. de Lima. Concluyendo que entre ambas 

variables existe relación significativa directa  (rs=.526, p<.02) demostrando 

asociación entre ambas variables. 

Guevara (2020), realizó su investigación sobre la adicción y la agresividad en 

alumnos de una I.E. de Pimentel, teniendo como propósito la relación de ambas 
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variables. En este estudio se trabajó fue de tipo básico, con método de investigación 

hipotético deductivo, de diseño no experimental, nivel correlacional y un muestreo 

no probabilístico. Como instrumento utilizaron cuestionarios para ambas variables. 

Se tuvo como muestra 49 estudiantes de secundaria. Concluyendo que hay 

correlación entre las dos variables, con un coeficiente de r= .777. 

Grados (2019), en su estudio sobre uso de las RS y su influencia en la 

socialización en alumnos de secundaria, tuvo como propósito comprobar la relación 

entre una y otra variable, en alumnos de una I.E. de Trujillo. El diseño fue enfoque 

cuantitativo, correlacional, con un método de investigación hipotético deductivo, tipo 

básico y muestreo no probabilístico. Se utilizaron como instrumento cuestionarios. 

Se tuvo como muestra 103 estudiantes del nivel secundario. Concluyendo que sí 

existe relación directa entre las dos variables, como resultados se mostró un grado 

de correlación de Rho= .587 y p<.001. 

Ventura (2019), en su investigación sobre las RS y agresividad en alumnos 

de secundaria en una I.E. de Ate, teniendo como finalidad probar la correlación de 

ambas variables en los estudiantes. La investigación se dio mediante un método 

hipotético deductivo, bajo un diseño no experimental, de nivel correlacional de tipo 

básico, con muestreo no probabilístico. Se utilizaron como instrumento 

cuestionarios para ambas variables. Se tuvo como como muestra 152 estudiantes. 

Concluyendo que el valor de correlación es r=.264 y Sig=.001, indicando así relación 

entre ambas variables, revelando que los alumnos que muestran adición a las redes 

sociales, también tienden a manifestar agresividad.  

Araujo (2017), realizó su investigación sobre relación entre el uso desmedido 

del internet y la agresividad en educandos de secundaria de un centro educativo, 

teniendo como propósito comprobar la relación entre las dos variables, en alumnos 

de dicho centro educativo. Esta investigación fue correlacional, tipo básico,  bajo un 

método de investigación hipotético deductivo y un diseño no experimental 

transversal, con un muestreo no probabilístico. Se utilizó como instrumentos 

cuestionarios. La muestra fue de 172 escolares de secundaria. Concluyendo que 
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hay significativa correlación entre el uso del internet y la conducta agresiva; 

mostrando como resultado r=.804. 

El uso de las RS vienen formando parte de las condiciones culturales del siglo 

XXI, como en su momento fue considerado el uso de la televisión, la radio y el 

teléfono. En la actualidad, continuamente surgen nuevas redes, las cuales cuentan 

con nuevos recursos, invitando a los estudiantes a mantenerse en contacto 

libremente, sin importar la distancia ni la hora, consiguiendo así conectarlos de 

manera permanente y continúa. Flores (2009) refiere que esto se ha visto facilitado 

debido a la gran cantidad de aplicaciones implementadas en los celulares, 

permitiendo a los usuarios a contribuir con distintos contenidos e interactuando entre 

sí. De esta forma, los adolescentes se han ido adaptando a las nuevas tecnologías, 

implicando a su vez las consecuencias del uso desmedido de redes sociales. 

Seguidamente se definirán las variables del estudio, la adicción a la RS es 

definida como el incontrolado y excesivo uso de medios virtuales, caracterizándose 

por la intensidad en el uso de estas y la cantidad de horas que se le dedica, llegan 

a influir negativamente en la persona y su entorno cercano (Escurra & Salas, 2013). 

Así mismo, Borbor (2011) señala que es un comportamiento des adaptativo por 

parte del usuario, debido a las altas horas que permanecen en la red, lo que conlleva 

al déficit del cumplimiento de sus obligaciones y en la socialización con sus pares. 

En tanto, Murdochowicz (2008) indica que el uso frecuente de la red social, originara 

progresivamente niveles de alejamiento, malestar y ansiedad, cuando la persona no 

pueda acceder a ella. 

En lo que refiere a los tipos de redes sociales, Caldevilla (2010) explica que 

existen 2 tipos de redes sociales: Red social directa y red social indirecta. La red 

social directa, es la apertura o creación de los perfiles de usuarios, los cuales, 

mediante su información personal, le permitirá al usuario interactuar y compartir 

intereses en común, en igualdad de condiciones. Referente a la red social indirecta, 

es donde el usuario no dispone de un perfil visible, siendo un grupo o un individuo 

quien controla la información de un tema determinado, esto se da mediante la 
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creación de blogs o páginas web, con la finalidad de poder brindar información con 

sus seguidores, quienes muestran interés a la información compartida. 

En la presente investigación se tomará como teóricos bases a Escurra y 

Salas (2014), quienes tienen un enfoque clínico y humanista, tomando como base 

el concepto que da la DSM-IV sobre las adicciones mentales, refiriendo la adicción 

a la red social surge por el descontrolado uso que se les da y al estar conectados 

se pierde la noción del tiempo, concluyendo que estas son hábitos desadaptativos, 

que se da en el día a día de manera constante. Estos autores clasifican la adicción 

a la red social en tres dimensiones: 

a) Obsesión por la red social: expone que la persona hace uso excesivo de 

la red social sin un control sobre ella, llegando al punto de imaginar estar conectado, 

cuando no lo está, provocando ansiedad en el individuo. b) Escases de control 

personal en el uso de la RS: denota que la persona no pueda controlar el tiempo de 

uso de la red social, lo cual genera el abandonando de distintas responsabilidades 

como sus quehaceres, estudios. c) Uso excesivo de la red social: es la dificultad por 

preservar el control en la rutina diaria por estar conectado, malgastando el tiempo 

en el uso de la red social, implicando así una fijación y apego permanente en la red 

social. 

En este sentido, Echeburúa et al. (2009) sostienen que el uso desmedido de 

la red social, genera adicción a ellas, viéndose la persona en la premura de estar 

conectados en la plataforma social por varias horas, sintiendo desesperación al no 

estar conectado, es decir, un individuo que busca en mayor medida tener amigos 

de manera virtual dedicando gran parte del tiempo en la actualización de su perfil o 

muro, sintiendo desesperación al no estar conectado. Además, argumentan, que al 

grupo que se debe prestar mayor atención, son a los adolescentes, debido que 

presentan ciertas conductas que son riesgosas y vulnerables, tales como el ser 

impulsivo y la baja autoestima, creyendo que existe la necesidad de interactuar con 

nuevas personas, pensando obsesionada mente en la red social y mostrando 

inapropiadas conductas producidas por la adicción a la red social. 
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Así mismo, tenemos a Young y Nabuco (2017), mediante su teoría de la 

adicción, la cual se basa en el ser humano, expresando que la participación de 

componentes como la interacción social, son las que establecen ciertas 

personalidades, las cuales luego pueden llegar a convertirse en conductas 

adictivas. Explicando así que las personas al poseer alguna adicción, empiezan a 

disminuir sus horas de sueño, descansando poco para así poder permanecer 

conectados a la red social, perdiendo por completo el control del tiempo, dejando 

de lado actividades importantes y habituales, aislándose socialmente, tendiendo a 

desencadenar irritabilidad en el individuo, y en casos de los estudiantes, disminuyen 

su rendimiento académico.  

Igualmente, la teoría de adicción a la red social de Kuss y Griffiths (2011) 

mencionan que, en los últimos tiempos, dicha adición se ha incrementado de 

manera progresiva en los estudiantes. Griffiths (2005), cualquier adicción 

comprendida en una actividad, se caracteriza por seis rasgos: a) Saliencia, cierta 

actividad se llega a convertir en lo más importante para el individuo, descuidando 

otras actividades; b) Modificación del ánimo, dicha actividad le da al individuo la 

creencia de cierta satisfacción; c) Tolerancia, necesidad de permanecer en dicha 

actividad durante tiempos cada vez más prolongados; d) Síntomas de abstinencia, 

ocurre cuando la persona no posee el acceso a la actividad a la que es adicto; e) 

Conflicto, problemas para relacionarse, al dedicar tiempo excesivo a la actividad a 

la que es adicto el individuo y f) Recaída, propensión a retornar a un patrón de 

conducta adictiva después de transitorios períodos de control. 

En lo que respecta a la segunda variante, agresividad, este término proviene 

del latín “agredí”, el cual, en la actualidad hace referencia a cualquier conducta 

impulsiva dirigida a otro individuo, con el fin de causar daño. Según Valzelli (1983) 

define a la agresividad como un mecanismo del comportamiento, el cual se da 

cuando la persona ve amenazada su integridad física o psicológica. En las últimas 

décadas, diversos autores han descrito las formas que puede adoptar la agresión. 

Puede ser impulsiva, incitada por la ira en respuesta a una provocación (agresión 

reactiva) o puede ser premeditada, menos emocional. En tanto Buss y Perry (1992) 
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señalan que las respuestas agresivas poseen dos características: la descarga de 

estímulos con la intención de causar daño o atacar y un contexto interpersonal; la 

primera característica en mención provoca consecuencias sociales, ya que se 

puede considerar al internet como un contexto interpersonal novedoso, frente a la 

agresividad de los adolescentes. 

En cuanto a los tipos de agresividad existen tres: Agresividad Física: se 

comete un acto con el fin de perjudicar o dañar al individuo víctima de ello, existiendo 

un contacto físico de mayor o menor medida.  Agresividad verbal: se ve demostrada 

mediante el uso palabras, dañando a la persona a través de palabras hirientes, 

insultos y descalificativos, llegando a humillarla frente a un grupo de personas o de 

manera personal. Agresión psicológica: esta se dio en las últimas investigaciones 

sobre agresión, porque su funcionamiento es indirecto, es decir, se ocasiona sin 

originar un daño físico, este tipo de agresión se da mediante la intimidación, 

amenazas o chantajes (Cairns, 2001). 

Del mismo modo, la línea teórica en que se sustenta este estudio; será en el 

enfoque de Buss y otros autores que mantengan la misma línea, de la teoría del 

aprendizaje social; Buss (1986) mediante la teoría del comportamiento indica que la 

agresividad es considerada  como una variable de la personalidad, por lo cual, si 

esta conducta se expresa de forma cotidiana y frecuente, se puede decir que 

formara parte de un estilo de la personalidad, al repetirse esta se convierte en un 

hábito de acuerdo a la situación vivenciada por el individuo, siendo así la agresividad 

un conjunto de conductas que llegan a formar un hábito y sobre todo se expresan 

de diferente manera.  

En este sentido, Buss y Perry (1992) crean el cuestionario de agresividad, 

basándose en el instrumento de Buss y Durkee (1957), quienes crearon un 

inventario de hostilidad el cual se media por medio de 75 items y 7 escalas. Gracias 

a dicho inventario Buss y Perry determinaron que la agresividad viene a ser el hábito 

de ocasionar daño o atacar a alguien que no está dispuesto a recibir tal ataque. De 

tal modo, que clasifican la agresividad en 4 dimensiones: a)Agresividad física: Se 

da como respuesta de afrontamiento a las amenazas externas, implicando contacto 
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físico y se presenta a través de golpes con el fin de generar daño a otra persona;  

b) Agresividad verbal: Se da mediante palabras, donde la persona impone su punto 

de vista e ideas, mediante improperios o insultos; c) Hostilidad: Tiene que ver con 

mostrar disgusto o desagrado por otros y está relacionado con el componente 

conductual y cognitivo, d) Ira: sentimiento negativo de enojo, se da mediante la 

percepción de haber sido dañado a consecuencia de algún evento desagradable.  

Por otro lado, Bandura (1977) en su teoría del aprendizaje social hace 

referencia que lo aprendido en su entorno social, va ser consecuencia su accionar 

del individuo, es decir, que el individuo no nace agresivo, sino que va adquirir esta 

conducta según los modelos de aprendizaje que tiene en su entorno, mediante la 

observación. Según esta teoría,  la imitación, el refuerzo y el castigo juegan 

un rol importante tanto en el aprendizaje, como en la expresión de esta 

conducta. Concluyendo así que la conducta agresiva es aprendida, la cual el 

individuo la normaliza, al vivir en un entorno social violento crea personas con 

actitudes violentas, desencadenando agresividad en la persona y al darse de 

manera cotidiana, la agresividad será considerada como un proceso normal de 

sociabilización.  

Así mismo, Acevedo y Gélvez (2018), hacen mención que el comportamiento 

se aprende de diferentes formas, ya sea a través de las experiencias propias, por el 

lenguaje verbal o por la observación; dado que todo el tiempo las personas están 

en aprendizaje constante, adquiriendo nuevos conocimientos, los cuales consiguen 

ser fructuosos o problemáticos. Del mismo modo, menciona que los individuos 

nacen con ciertos patrones de temperamento y comportamiento, lo cual según el 

entorno que lo rodea va moldear su comportamiento. La conducta comprende desde 

la manera de pensar, sentir y las emociones, tanto positivas como negativas, siendo 

la agresividad una de ellas, siendo la familia un factor influyente en las personas 

para adquirir dicho comportamiento. 

Finalmente, para la investigación también se hace mención a la teoría de la 

agresividad de Winnicott (1986) quien sustenta que la agresión es una fuerza que 

expresa vitalidad y que no está ligada al concepto de frustración, ni se debe de 
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involucrar con el enojo. De esta manera expresa, que la agresividad es una fuerza 

vital, la cual se ve manifestada si el entorno lo permite, al no expresarse en su 

debido tiempo, el individuo tendrá dificultades para defenderse o expresarse, 

pudiendo tener reacciones agresivas destructivas. Por ello, Winnicott indica que el 

problema principal no es la expresión de la agresividad, sino el cohibirlo a temprana 

edad.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1  Tipo y diseño de investigación   

Este estudio se rige en un paradigma positivista, según Bernal (2010) el  

paradigma es importante en una investigación debido que permite plantear diversas 

afirmaciones, las cuales deben ser corroboradas o rechazadas, teniendo como fin 

encontrar las causas o factores que están generan la problemática plasmada, 

mediante un proceso analítico, empleando técnicas estadísticas de investigación, 

las cuales permitirán encontrar los resultados aceptando o rechazando las hipótesis 

planteada en la investigación.  

 Tipo de investigación:   

El actual estudio es de tipo básico, debido a que tiene por intención ampliar y 

enriquecer el conocimiento científico, mediante la recolección de información sobre 

la realidad de las dos variables de estudio (Escobar et al., 2015).  

• Diseño de la investigación: 

De este modo, el diseño es no experimental, debido que no existe manejo de las 

variables de estudio, sólo son medidas tal y como se muestran en su contexto 

natural, el corte es transversal dado que se basa en recoger datos en un solo tiempo 

o momento (Hernández–Sampieri y Mendoza, 2018). 

En este modo, el enfoque es cuantitativo puesto según Sampieri et al (2004), este 

enfoque se basa en obtener y procesar los datos,  mediante la formulación 

preguntas y respondiendo al problema de investigación e hipótesis para luego 

probarlas. 

Nivel: Es correlacional, debido que la finalidad es establecer la relación existente 

entre una y otra variable, para posteriormente medir la correlación y precisar los 

resultados, con la finalidad de conocer cómo se relaciona una variable en contacto 

y relación con la otra variable (Cabezas et al., 2018).  

Método: Hipotético deductivo, Popper (1934) sostuvo que cada individuo  tiene la 

misma característica  de la población que conforma la muestra,  a partir de la 

hipótesis para  la elaboración de predicciones de fenómenos individuales. 
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3.2  Variables y operacionalización:  

La investigación presenta 2 variables: Adicción a las Redes Sociales y agresividad, 

siendo la variable independiente adicción a las RS y la variable dependiente, 

agresividad.  La visualización y descripción  de variables, dimensiones e 

indicadores, se detallará en anexos. 

Variable 1: Adicción de las redes sociales 

Definición conceptual: La adicción a la red social es definida como una adicción 

psicológica cuya característica se manifiesta mediante repetitivos comportamientos, 

que son placenteros en un inicio, pero al volverse rutinarios, llegan a producir altos 

indicadores de necesidades incontrolables y ansiedad (Escurra y Salas, 2014). 

Definición operacional: La obtención de la puntación es a través del cuestionario 

de (ARS) de Escurra y Salas (2014), ésta posee 24 ítems, con encuesta tipo Likert. 

Presenta 3 dimensiones: Uso excesivo de la red social, obsesión por la red social y 

falta de control personal en el uso de la RS.  

Indicadores:  

- Exceso de tiempo de uso. 

- Dependencia a la red social.  

- Poca capacidad de control.  

Escala de medición: Ordinal. 

Variable 2: Agresividad 

Definición conceptual: La agresividad es considerada una forma o estilo habitual 

de respuesta hacia otro sujeto, con el fin de provocar daño, pudiendo llegar a ser 

parte del temperamento del sujeto (Buss y Perry 1992). 

Definición operacional: La obtención de la puntación es a través de la evaluación 

(AQ) de Buss y Perry (1992) adaptado de Matalinares (2012) y posee 29 ítems, con 

encuesta tipo Likert. Presenta 4 dimensiones: Agresión física, agresividad verbal, 

hostilidad e irá.  
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Indicadores:  

- Empujones y golpes. 

- Amenazas e insultos.  

- Evaluación negativa y disgusto. 

- Sentimiento de cólera.  

 
Escala de medición: Ordinal. 

3.3  Población, muestra y muestreo  

3.3.1 Población 

Según Ferman y Levin (1979) la población representa el universo de  individuos que 

comparten como mínimo una característica, en una ciudadanía en común. En el 

presente estudio la población la conforman 100 escolares del nivel secundario de 

una I.E de Chiclayo, los cuales oscilan entre las edades de 12 a 17. 

● Criterios de inclusión:  

 - Adolescentes de ambos géneros. 

 - Estudiantes del nivel secundario. 

 - Estudiantes activos en las redes sociales.  

 - Voluntaria participación. 

● Criterios de exclusión:  

 - Cuestionarios mal resueltos o no contestados. 

3.3.2 Muestra 

Según Arias (2003) describe que la muestra como un representativo subconjunto, 

obtenido de la población a la que se desea investigar, conservando características 

homogéneas. La muestra para el siguiente análisis de estudio de investigación es 

de 100 estudiantes del nivel secundario. 
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3.3.3 Muestreo 

Fue de tipo censal, según Ramírez (1997) señala que la muestra censal es donde 

toda la unidad de investigación es considerada a modo de muestra. Siendo 100 

estudiantes del nivel secundario la población y el mismo número de estudiantes la 

muestra. 

3.3.4 Unidad de análisis 

Es referida a las personas, objetos de estudio, las cuales poseen las mismas 

características para conformar la muestra (Gómez y Sena, 2005). 

3.4  Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Fue utilizada la encuesta, la cual Arias (1999) la define como un modo de 

compilación de datos, el cual se lleva a cabo mediante preguntas sistematizadas y 

estandarizadas relacionado a un específico tema, buscando obtener respuestas 

para un estudio determinado, es así, que la encuesta fue aplicada por medio de dos 

instrumentos, de acuerdo a la variable uno y dos.  Estos instrumentos poseen un 

cuestionario y escala, los cuales se especificarán a continuación. 

3.4.1 Instrumentos 

Ficha técnica de instrumento 1: 

Nombre: Adicción a Redes Sociales (ARS) (2012) 

Autor: Edwin Salas Blas y Miguel Escurra Mayaute. 

Dimensiones: Uso de excesivo en las RS, falta de control personal en el uso de RS 
y Obsesión por las RS. 

Baremos: Cuestionario, tipo Likert 

 

Ficha técnica de instrumento 2: 

Nombre: Cuestionario de agresividad – AQ 

Autor: Buss & Perry (1992), adaptado por Matalinares et al. (2012). 

Dimensiones: Agresión física,  agresión verbal, hostilidad e ira  

Baremos: Cuestionario, tipo Likert. 
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3.4.2 Validez y confiabilidad 

Validez  

Hernández et al. (2014) precisan la validez como el valor en el cual se corrobora 

que el instrumento mediante los ítems, realmente mide lo que quiere medir. Por lo 

indicado; se recurrió al juicio de expertos  para el procedimiento de validación de los 

instrumentos que se aplicaran en esta investigación, según el criterio de los 

evaluadores, indicaron que  pueden ser aplicados los instrumentos 

Tabla 1 
Validez de contenido 

               Expertos         Grado Resultado 

SIALER NIQUEN CÉSAR  

AUGUSTO 

Metodólogo/ Magister      Aplicable 

RODRIGUEZ ROJAS 

MILAGRITOS LEONOR 

Temático / Doctora     Aplicable 

 

RODRÍGUEZ ORELLANA HUGO 

MARIO 

Estadístico / Magister    Aplicable 
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Confiabilidad 

Briones (2000) sostiene que la confiabilidad, hace referencia al valor de seguridad 

o confianza y de aprobación de los resultados conseguidos en una investigación. 

Para probar la consistencia de los resultados fue utilizado el  programa estadístico 

Alfa de Cronbach, cuyos indicadores son: de .64 a .70 es un mínimo aceptable, de 

.70 a .80 es apropiado,  de .80 a .90 es bueno y de .90 a 1.00 es muy bueno. Se 

utilizó el software SPSS versión 26, obteniendo los consiguientes resultados: 

Tabla 2 
Confiabilidad de los instrumentos: Adicción a las redes sociales y agresividad  

                Variables Número  de Elementos     Alfa de Cronbach 

 
V1  Adicción a las RS 

 
               24 

 
             .917 

V2  Agresividad                29               .841 

   

 

Nota. Los resultados mostrados se obtuvieron por medio del programa SPSS Versión 

26 

Se aplicó la prueba piloto para ambos instrumentos en una muestra de 20 

estudiantes, dando los siguientes valores; para la V1 adicción a la red social, 

alcanzó como resultado .917 el cual muestra un nivel muy bueno; la V2 agresividad, 

el resultado fue de .841 demostrando un nivel bueno de confiabilidad. 

3.5  Procedimientos 

Primeramente, se tuvo contacto de manera presencial con la institución 

educativa para realizar las coordinaciones pertinentes, para poder trabajar con la 

población estudiantil se remitió el permiso correspondiente a los padres, dando así 

la venia en relación a la colaboración en este estudio. Posteriormente, con la 

autorización se les realizó la prueba piloto sin ninguna dificultad, llevándose a cabo 

la aplicación de instrumentos, para la compilación de datos con la muestra de 

investigación. 
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3.6  Análisis de datos 

Los datos se obtuvieron en base a los cuestionarios, donde éstos se 

codificaron mediante el programa Microsoft Excel, para consecutivamente ser 

analizados en el programa estadístico SPSS versión 26, para asegurar así la 

confiabilidad de los instrumentos, con el fin de lograr determinar los cálculos 

estadísticos, estimando parámetros y comprobando las hipótesis. De la misma 

manera, la muestra se analizó con la prueba Kolmogorov – Smirnov, éste es 

aplicado en datos cuantitativos y muestras mayores a 50. La correlación aplicada 

fue el estadígrafo paramétrico de correlación de Spearman 

3.7  Aspectos éticos 

Según Ñaupas et al. (2018) los aspectos éticos para un estudio científico 

hacen referencia al buen uso de las normas éticas, contando con la confidencialidad 

de los individuos en la investigación, el manejo y la recolección de los datos 

adquiridos. Se tomó en cuenta los códigos de ética nacional, planteados por el 

Colegio de Psicólogos del Perú (2017), quienes en el art. 24 hacen mención que el  

investigador debe cumplir con informar la finalidad del estudio, para posteriormente 

obtener el consentimiento de los sujetos en estudio, para así poder proceder a la 

investigación.  De este modo, se garantizó el respeto a los estudiantes, 

informándoles sobre el presente estudio y cuidado su privacidad, manteniéndolos 

en el anonimato, llevándose a cabo la prueba con transparencia y objetividad. La 

institución, fue informada de los resultados obtenidos y las conclusiones 

descubiertas, para posteriormente crear estrategias de mejora hacia la problemática 

suscitada. 

 

 

 

 

 

 



 

27 
 

IV.  RESULTADOS  

4.1  Análisis descriptivo 

Niveles de la V1: Adicción a las redes sociales 

Tabla 3 
Frecuencia de Adicción a las RS 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 

V1  Alto 

 

78 

 

78% 

V2  Moderado 22 22% 

Total 100 100% 

 

 

Según la tabla 3, de una muestra de 100 escolares de secundaria de una I.E. 

como resultados del cuestionario aplicado, se afirma que  el 78% tiene un alto nivel 

de adicción a las RS, el 22% presenta un moderado nivel de adicción a las RS y no 

se hallaron estudiantes con porcentajes en el nivel bajo de adicción a las RS. Dados 

estos resultados se deduce que la adición a la red social se halla en un nivel alto en 

los escolares. 
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Niveles de la V2: Agresividad 

Tabla 4 
Frecuencia de agresividad 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Alto 6 6% 

Bajo 8 8% 

Medio 6 6% 

Muy Alto 80 80% 

Total 100 100% 

 

Según la tabla 4, de una muestra de 100 alumnos de secundaria de una I.E. 

como resultados del cuestionario aplicado, se afirma que el 80% tienen un nivel muy 

alto de agresividad, el 6% se encuentra con un alto nivel de agresividad, el 6% 

presenta un nivel medio de agresividad y un 8% nivel bajo de agresividad. Dados 

estos resultados se deduce que la agresividad se encuentra en un nivel muy alto en 

los escolares. 
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4.2  Contrastación de hipótesis 

Prueba de hipótesis general 

Ho: No existe asociación entre adicción a las RS y agresividad en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Ha: Existe asociación entre adicción a las RS y agresividad en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Tabla 5 

Correlación de variables: Adicción a las RS y agresividad 

 V2. Agresividad 

Rho de 

Spearman 

  V1. Adicción a las 

RS 

Coef. de correlación .998** 

Sig. (bilateral) .002 

N 100 

 

             Según la tabla 5, se observa el resultado del coef. de correlación de 

Spearman, entre adicción a las red social y agresividad, con un valor de .998, con 

una significancia del .001, resultados que admiten el rechazo de la hipótesis nula y 

aceptando la hipótesis alterna. Indicando así que existe asociación directa entre la 

variables adición a las RS y agresividad, de tal modo que hay un grado de relación 

alta entre las variables en mención. 
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Prueba de hipótesis específica 1:  

Ho: No existe asociación entre adicción a las RS y agresión física en escolares de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Ha: Existe asociación entre adicción a las RS y agresión física en escolares de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Tabla 6 
Correlación de la V1 y Agresión física  

 

Según la tabla 6, se aprecia el resultado del coef. de correlación de 

Spearman, entre adicción a las red social y agresividad física, con un valor de -.589 

y con una significancia del ,001, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar 

la Ha. Es decir, se logra apreciar una asociación negativa entre adicción a las RS y 

agresividad física, existiendo así un grado de relación moderada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Agresión física 

 

Rho de 

Spearman 

 

Adicción a las  

RS 

Coef. de 

correlación 

-.589** 

Sig. (bilateral) .001 

N 100 
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Prueba de hipótesis específica 2:  

Ho: No existe asociación entre adicción a las RS y agresión verbal en estudiantes 

de secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Ha: Existe asociación entre adicción a las RS y agresión verbal en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Tabla 7 
Correlación V1 y agresión verbal  

 Agresión verbal 

Rho de 

Spearman 

Adicción a las 

RS 

Coef. de correlación -.473** 

Sig. (bilateral) .001 

N 100 

 

Según la tabla 7, se muestra el producto del coef. de correlación de 

Spearman, entre adicción a las red social y agresividad verbal, con una correlación 

de -.473 y con una significancia del .001, resultados que permiten rechazar la Ho y 

aceptar la Ha. Es decir, se logra apreciar una asociación negativa entre adicción a 

las RS y agresividad verbal, existiendo así un grado de relación moderada. 
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Prueba de hipótesis específica 3 

Ho: No existe asociación entre adicción a las RS y la ira en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Ha: Existe asociación entre adicción a las RS y la ira en estudiantes de secundaria 

de una I.E., Chiclayo. 

Tabla 8 
Correlación de la V1 e ira 

 Ira 

Rho de 

Spearman 

Adicción a las  

RS 

Coef. de correlación -.507** 

Sig. (bilateral) .001 

N 100 

 

Según la tabla 8, se muestra el resultado del coef. de correlación de 

Spearman, entre adicción a la red social y la ira, con una correlación de -.507 y con 

una significancia del .001, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar la Ha. 

Es decir, se logra apreciar una asociación negativa entre adicción a las RS y la ira, 

existiendo así un grado de relación moderada. 
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Prueba de hipótesis específica 4 

Ho: No existe asociación entre adicción a las RS y hostilidad en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Ha: Existe asociación entre adicción a las RS y hostilidad en estudiantes de 

secundaria de una I.E., Chiclayo. 

Tabla 9 
Correlación de la V1 y hostilidad 

 Hostilidad 

Rho de 

Spearman 

Adicción a las 

RS 

Coef. de 

correlación 

-.519** 

Sig. (bilateral) .001 

N 100 

 

Según la tabla 9, presenta el resultado del coef. de correlación de Spearman, 

entre adicción a la red social y la hostilidad, con una correlación de -.519 y con una 

significancia del .001, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar la Ha. Es 

decir, se logra apreciar una asociación negativa entre adicción a las RS y la 

hostilidad, existiendo así un grado de relación moderada. 
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V.  DISCUSIÓN 

Los resultados del presente estudio permiten señalar que los escolares del 

nivel secundario de una institución educativa, Chiclayo – 2022, poseen un nivel alto 

en relación a las adicciones a redes sociales, debido a que un 78% de los 

estudiantes en mención se encuentran ubicados en este parámetro. Por otra parte, 

es necesario mencionar que el 80% de educandos tienen un nivel muy alto de 

agresividad, por lo cual se comprueba que está relacionado a la adicción a la red 

social en la muestra seleccionada. 

Por otra parte, de acuerdo a la hipótesis general se halló una correlación de 

.998**, y con una significancia del .001, resultados que permiten rechazar la Ho y 

aceptar la Ha, es decir, sí existe asociación entre adicción a las RS y la agresividad 

en los estudiantes del nivel secundario. Estos resultados coinciden con los 

resultados de Moreno & Martínez-Ferrer (2017) quienes encontraron una influencia 

significativa entre estas variables, es decir, concluyeron que existe relación entre 

las dos variables, señalando que los adolescentes con alta dependencia a las redes 

sociales mostraban mayor violencia (=.904; p<.001). Dichos resultados se 

contrastan con los encontrados por Castillo (2018), quien en su investigación mostró 

que no existe correlación entre las dos variables en mención, según la correlación 

de Pearson (r=.003). Sin embargo, para dicho estudio se utilizó un distinto 

instrumento para la medición de la variable agresividad (test INAS-87), por lo cual 

dicho instrumento no tendría una precisión adecuada para relacionarla con la 

variante adicción a la RDS.  

Por otro lado, de acuerdo a la hipótesis especifica 1, se halló una asociación 

de Rho= -.589*** con Sig= .000, de tal manera, se rechaza la Ho y aceptar la Ha. Es 

decir, sí existe asociación negativa entre adicción a la RS y agresividad física en los 

alumnos. En este sentido, concuerda con los resultados expuestos por Araujo 

(2017), quien indica la existencia y correlación entre el uso de la internet y 

agresividad física, en educandos del nivel secundario del ciclo VII. Dichos resultados 

discrepan con los de Bernal (2019), exponiendo como resultado un valor Rho= .550, 
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sin embargo posee una Sig >.05, por ende no existe relación alguna entre sus dos 

variables de estudio. 

En función a la hipótesis especifica 2, se halló una relación de -.473 y con 

una significancia del .000, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar la Ha. 

Existiendo asociación negativa entre adicción a la RS y agresividad verbal. En este 

contexto, es interesante conocer que se coincide con lo establecido por  Solis (2021) 

quien en su estudio evidencio la existencia significativa y directa entre la variable 

adicción a la RS y la dimensión agresividad verbal mostrando el valor de Rho= - 

.511** Sig.= .001, es decir, la adicción a las RS influye y llega originar agresividad 

verbal en los estudiantes. Por otro lado, se desentona con los resultados de la 

investigación de Ventura (2019), quien en su estudio índico que no existe relación 

entre el uso de las RS y la agresividad verbal (r=.047), siendo el valor p=.561, de tal 

modo que el uso de las RS no influye en la agresividad verbal en los estudiantes del 

nivel secundario. 

Seguidamente en la hipótesis especifica 3, se halló una correlación de -.507 

y una significancia del .000, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar la Ha. 

Es decir, existe asociación negativa entre adicción a la RS y la ira. En este contexto, 

es atrayente conocer que se coincide con lo establecido por Grados (2020) quien 

en su estudio evidenció que el uso de las RS se relaciona inversamente y 

significativamente con la ira en los estudiantes, existiendo una correlación inversa 

de -0.437 con significancia ≤ .01. Por otro lado, difiere con la teoría de la agresividad 

de Winnicott (1986), la cual sostiene que la ira es una fuerza que expresa vitalidad 

y que no está ligada al concepto de frustración, ni se debe de involucrar con el enojo. 

Así mismo menciona, que la agresividad es una fuerza vital, la cual se ve 

manifestada si el entorno lo permite. Por ello, Winnicott indica que el problema 

principal no es expresar la ira, sino el cohibir dicho estado emocional. 

Finalmente, en la hipótesis especifica 4, se halló una correlación de -.519 y  

Sig= .000, resultados que permiten rechazar la Ho y aceptar la Ha. En este contexto, 

es interesante conocer que se coincide con lo establecido por Escudero et al. (2019) 

quien en su artículo evidenció que la adicción al internet se relaciona con 
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comportamientos caracterizados por la hostilidad, es decir, la adicción a las RS 

influye en la hostilidad de los educandos. Por otro lado, se disiente con los 

resultados de la investigación de Guevara (2020), quien en su estudio halló una 

correlación débil de -.196 y Sig. (p>.064), de este modo llegó a la conclusión que no 

existe relación significativa entre las adicciones a la red social y la hostilidad en 

educandos del nivel secundario.  

En líneas generales, la presente investigación se sustenta en las teorías de 

Escurra y Salas (2014), quienes tienen un enfoque clínico y humanista, tomando 

como base el concepto que da la DSM-IV sobre adicciones mentales, refiriendo la 

adicción a las RS surgen por el descontrolado uso que se les da. Del mismo modo 

se hace énfasis en la teoría del aprendizaje social de Buss (1986) mediante la teoría 

del comportamiento, indicando que la agresividad es considerada como una 

variable de la personalidad, por lo cual, si esta conducta se expresa de forma 

cotidiana y frecuente, esta se convierte en un hábito, siendo así la agresividad un 

conjunto de conductas que llegan a formar en un comportamiento desadaptativo, 

que se da en el día a día de manera constante, el cual se ve expresado de distintas 

maneras. Dado los resultados de la investigación, se denota que los estudiantes 

presentan adicción a las redes sociales, lo cual desencadena conductas agresivas 

en ellos.  
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VI.  CONCLUSIONES 

Primera: Se concluye que existe asociación entre las variables, adicción a la 

red social y agresividad, donde se obtuvo una asociación significativa de Rho=,998** 

con una sig de .001, lo cual permitió comprobar la hipótesis general del estudio. 

 Segunda: En la primera dimensión se estableció la asociación entre adicción 

a la red social y agresión física en los estudiantes, donde se obtuvo una asociación 

significativa de Rho=-,589** y con una sig de .001, lo cual permitió comprobar la 

hipótesis alternativa. 

Tercera: En la segunda dimensión se estableció la asociación entre adicción 

a la red social y agresión verbal en los estudiantes, donde se obtuvo una asociación 

significativa de Rho=-,473** y con una sig de .001, lo cual permitió comprobar la 

hipótesis alternativa. 

Cuarta: En la tercera dimensión se estableció la asociación entre adicción a 

la red social y hostilidad en los estudiantes, donde se obtuvo una asociación 

significativa de Rho= -,519** y con una sig de .001, lo cual permitió comprobar la 

hipótesis alternativa 

Quinta: En la cuarta dimensión se estableció la asociación entre adicción a la 

red social y la ira en los estudiantes, donde se obtuvo una asociación significativa 

de Rho= -,507** y con una sig de .001, lo cual permitió comprobar la hipótesis 

alternativa. 
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VII.  RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Se recomienda brindar los resultados obtenidos del estudio a la 

directiva educativa, con la finalidad que realicen tamizajes periódicos sobre 

conductas de riesgo, tales como adicción a las RS y agresividad, con la intención 

de identificar sus niveles y de esta manera prever dichas conductas agresivas. 

SEGUNDA: Por otra parte, es recomendable que las instituciones educativas 

fomenten el adecuado uso del internet, manifestando el peligro que este conlleva a 

no darle un uso debido, evitando así que los estudiantes generen conductas 

adictivas.  

TERCERA: Los especialistas en psicología deben elaborar y ejecutar 

programas donde intervengan directamente los estudiantes y sus padres de familia, 

con la finalidad concientizar en relación a los riesgos de la adicción a las RS y su 

desencadenante de agresividad, señalando el perjuicio que causa a nivel 

sociocultural, familiar y educativo, así como en su salud tanto física como mental. 

Cumpliendo así con informar los apoderados, para que guíen y supervisen a sus 

hijos, de tal modo se estará generando y promoviendo la comunicación entre la 

familia y el adolescente. 

CUARTA: Los docentes y tutores, deben orienten a los estudiantes en aula 

sobre la implicancia de darle un mal uso a los medios virtuales y las consecuencias 

que causan. 

QUINTA: Finalmente, es recomendable realizar nuevos estudios con similitud 

de variables, ya sea con diferentes o la misma población, para así contrastar 

resultados con el presente y anteriores trabajos, de tal modo aportar diversas 

metodologías, con la intención de contribuir con los resultados adquiridos y 

aumentar la información respecto al abordaje de este tema. 
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN   
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ANÁLISIS Y RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO  

VARIABLE 1: Adicción a la red social 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

VARIABLE 2: Agresividad 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Base de datos: Variable, Adicción a las redes sociales. 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

Base de datos: Variable, Agresividad. 
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