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Resumen

En la presente investigacion se plante6 como objetivo general determinar la
relacion entre la programacion de abastecimiento con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; se utilizé un método
analitico deductivo, el ser Interpretativa ya describe las acciones de los sujetos
tal cobmo se presenta; cuantitativa porque se le da a una representacion numérica
y exploratoria ya que recoge la informacion, sirviendo de base para futuras
investigaciones. La muestra de este estudio estard conformada por 30
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Moquegua.

Se llega a concluir que existen relacién significativa entre la programacion de
abastecimiento con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022; conforme al Rho de Sperman de 0,849** que
corresponde al nivel positivo, el Sig.=0,00 es menor a 0,05, demostrando que
existe relacién entre las variables se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alterna, por lo que se determina que existe relacion entre la
programacion de abastecimiento con la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Palabras Clave: programacion de abastecimiento, gestion logistica,

consolidacién de necesidades.
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Abstract

In the present investigation, the general objective was to determine the
relationship between supply programming with logistics management in the
Mariscal Nieto-Moquegua Provincial Municipality, 2022; a deductive analytical
method was used, the Interpretive being already describes the actions of the
subjects as it is presented; quantitative because it is given a numerical and
exploratory representation since it collects the information, serving as a basis for
future research. The sample of this study will be made up of 30 workers from the

District Municipality of Moquegua.

It is concluded that there is a significant relationship between supply
programming with logistics management in the Mariscal Nieto-Moquegua
Provincial Municipality, 2022; According to Sperman's Rho of 0.849**, which
corresponds to the positive level, the Sig.=0.00 is less than 0.05, demonstrating
that there is a relationship between the variables, the null hypothesis is rejected
and the alternate hypothesis is accepted, therefore that it is determined that there
is a relationship between supply programming with logistics management in the
Mariscal Nieto-Moquegua Provincial Municipality, 2022

Keywords: supply programming, logistics management, municipality,

consolation of needs.
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INTRODUCCION

A nivel del mundo se hace cada vez mas necesario optimizar el proceso de
adquisiciones en una Institucién del Estado el mismo que se denomina de
diferentes maneras, pero con un mismo proposito, todos las naciones requieren
manejar de mejor manera el manejo gasto publico, de una manera que no se
dé la malversacion. Aunque son varios paises que han avanzado en la
implementacion de un Sistema de Servicio Civil (SSC) buscando que sea mas
moderno la gestion del recurso humano sobre la base de mecanismos de
selecciéon meritocraticos, flexibles y transparentes, aun se presentan
dificultades en el control interno de cada institucion publica, por lo cual se busca
estrategias para un mejor control. (CLAD, 2007)

Uno delos grandesretos de los paises en desarrollo sobre todo de América
Latina, es generar mayores recursos econoémicos, asi también el manejo
adecuado de los mismos, esto se debe dar en las diferentes entidades publicas
para lo cual, cada pais viene implementando politicas que busque una mejor
distribucion de los ingresos y que se satisfaga a la mayor cantidad de
necesidades de su poblacion, es por ello que también se plantean un mejor
control sobre su manejo, donde se pueda evitar la malversacion. (Naciones
Unidas, 2014)

La importancia de la logistica en un organismo publico desde el punto de vista
econdmico nos obliga a tomarnosla muy en serio para conseguir los objetivos de

cualquier empresa.

Las instituciones publicas son organizaciones en constante
desarrollo, su direccion de desarrollo se basa en la satisfaccion de los objetivos
del gobierno (central, regional y local)y las necesidades de la sociedad.
Crecen, se transforman y mueren segun las necesidades y demandas de las
sociedades y los gobiernos. Las instituciones publicas como Ilo son
los municipios; tienen una implementacion gerencial, esta tarea es

el llamado proceso de organizacién, un proceso en el cual sedisefian e



implementan sistemas. El 6rgano de administracion dirigira la observancia

de los objetivos de la unidad. (Gomez, 2018)

En nuestro pais, a nivel de republica, se presentan diversos problemas en el
campo de la supervision en la administracion publica del estado,
especialmente en la gestion del abastecimiento. Por lo tanto, un buen sistema
de distribucién de productos es una de las funciones principales de la gestion
completa de los sistemas de gestion de suministro y distribucion, todos los

cuales son ejemplos de buen desempefio organizacional.

Los sistemas de la administracion publica se basan en un grupo de
principios, pautas, procedimientos, técnicas, herramientas que reglamentan
el uso de los peculios de las entidades publicas, las mismas que tiene como
compromiso de lograr el uso efectivo, eficiente y eficaz de los recursos
otorgados, Yy esto debiesen presentar una planificacion apropiada a fin de
mejorar su gestion, obligando especificamente lo que se requiere conseguir
fundamentando su escenario actual. Estos sistemas permiten que el Estado
se organice, de manera que tengan control a nivel nacional sobre todas las
entidades que estan al servicio de la gestidbn publica, esto quiere decir
regular la forma en que se deben realizar cada proceso a través de
principios, normas y demas procedimientos ya establecidos dentro de las
politicas del Estado. (MEF, 2021)

El sistema de abastecimiento es el que es encargado de administrar de
suministrar los servicios y bienes no personales denominados insumos a
través de las distintas empresas que constituyen un estudio de mercado

hacia la institucion.

Se debe esperar razonablemente que la logistica en una organizacioén publica
con una gran cantidad de trabajadores que realizan un trabajo profesional sea
adquirida por la organizacion, dadas las politicas organizacionales y las
reglamentaciones aplicables, como las leyes contractuales estatales, y planificar
en consecuencia. Esto lleva a la administracion que debe hacerse en toda la

institucion para satisfacer las diferentes necesidades de los estudiantes.



Es fundamental recolectar sisteméaticamente los diversos requerimientos de los
bienes en el gobierno local, y el proceso logistico debe partir de los
requerimientos o necesidades de las éareas usuarias que requieran los

materiales antes mencionados. (MEF, 2021)

Asi mismo podemos mencionar que esta gestiéon de adquisicién influencia en
la programacion y planificacion de abastecimiento de los elementos
requeridos para un buen funcionamiento de las actividades administrativas en
una entidad publica. Una de las mayores dificultades es programacion de
abastecimiento oportuno y eso retrasa la ejecucion presupuestal y la

evaluacion mensual que realiza el MEF.

En vista de lo dicho, se reconocié la necesidad de las siguientes investigaciones
y se plantearon las siguientes cuestiones, como pregunta general se plantea:
¢De qué manera la programacion de abastecimiento se relaciona con la
gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
20227

Como problemas especificos se plantea ¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimensién determinacién de necesidades se relaciona
con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 20227, ¢(De qué manera la programacion de abastecimiento en
su dimension consolidacion de necesidades se relaciona con la gestion
logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 20227, ¢De
qué manera la programacion de abastecimiento en su dimension formulacién
del plan de obtencion se relaciona con la  gestion logistica en
la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022?, ¢De qué
manera la programacion de abastecimiento en su dimensidén ejecucion de
la programacion se relaciona con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022? y ¢De qué manera
la programacion de abastecimiento en su dimension evaluacion de
la programacion se relaciona con la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 20227?



Como justificacién tedrica planteamos que la presente investigacion ya que, ante
la necesidad de dar un uso adecuado de los materiales requeridos por una
entidad publica, a pesar de estar normado el uso de los recursos, es necesario
conocer y manejar adecuadamente marco legal o guia. Posterior a la
investigacion y teniendo en consideracion los resultados de la evaluacion se
podria proporcionar y dar forma a los servicios publicos como el principal medio
de satisfacer necesidades de los ciudadanos. Ademas, puede servir de base
para como herramienta paraque elestado proporcione una mejor
calidad, rapidezen los servicios, sobre todo en lo corresponden a
la prestaciéon de bienes, servicios y obras que establece la ley sobre la base de
un horario fijo; y administrarlos de manera efectiva para lograr los objetivos

deseados.

Como justificacion metodolégica se plantea que adicionalmente alos principios
que rigen el Sistema Nacional de Abastecimiento (SNA) contemplados en el
Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Abastecimiento o norma que lo sustituye, la gestion de la Cadena de
Abastecimiento Publico se debe aprender a tomar las acciones
necesarias de quienes intervienen en cualquiera de las actividades de la
cadena de abastecimiento publico y que estas deben orientarse a la
satisfaccion de las necesidades ciudadanas y a brindar los servicios cuya
provision corresponde al Estado. En ese sentido, el abastecimiento
publico se realiza teniendo como prioridad el desarrollo social y econémico de

la nacion.

Para la justificacion técnica es imperativo que la conducta de todas las personas
involucradas en las actividades de la cadena de suministro publica, ya
sea que representen al sector publico o privado, se guie por la honestidad y
la integridad, la apertura y la integridad. o cualquier corrupcién descubierta debe

ser reportada directa y rapidamente a las autoridades competentes.

Por altimo, como justificacion social, el estudio podria servir como una ayuda

social ya que informa a las autoridades sobre el impacto de la planificacion del



suministro en la gestion logistica y como afecta esto a la correcta gestion de las

administraciones publicas.

Asi mismo se propuso como objetivo general determinar la relacion entre la
programacion de abastecimiento con la gestidn logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Como objetivos especificos se han planteado lo siguiente: determinar la relacién
entre la programacion de abastecimiento en su dimension determinacion de
necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022; determinar la relacion entre la programacién de
abastecimiento en su dimension consolidacion de necesidades con la gestion
logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022;
determinar la relacion entre la programacion de abastecimiento en su
dimensién formulacion del plan de obtencién con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; determinar la relacion
entre la programacion de abastecimiento en su dimension ejecucion de la
programacion con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial, 2022; y
determinar la relaciobn entre la programacion de abastecimiento en su
dimension evaluacion de la programacion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

De igual forma han sido planteadas las siguientes hipétesis, como la general de
la investigacion se plantea que existe relacion significativa entre la
programaciéon de abastecimiento con la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Como hipotesis especificas han sido planteadas las siguientes, existe
relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en
su dimensién determinacion de necesidades y la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; existen relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento en su dimension
consolidacion de necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua, 2022; existen relacién significativa entre
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la programacion de abastecimiento en su dimension formulacion del plan de
obtencion con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022; existe relacion significativa entre la programacion de
abastecimiento en su dimension ejecucion de la programacion con la gestion
logistica en la Municipalidad Provincial, 2022; y existen relacion significativa
entre la programacion de abastecimiento en su dimension evaluacion de la
programacion con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal

Nieto- Moquegua, 2022.



MARCO TEORICO

A nivel nacional segun Chocca et al. (2018) en su tesis de licenciatura plantea
el objetivo de determinar larelacién entre programacion de abastecimiento y
la gestion logistica de la Universidad Nacional de Huancavelica 2017. La
investigacion fue de caracter cientifico basica, con un nivel correlacional, se
consideré para la poblacion de estudio 25 trabajadores entre nombrados y
contratados durante el periodo 2017. Los resultados permitieron demostrar, que
hay una relacion directa entre la programacién de abastecimiento en la
Universidad de Huancavelica y la gestién logistica, con su grado de
significancia estadistica de p < 0.005 por lo cual fue aceptando la hipotesis
planteada. (Chocca.et.al., 2018)

Por otro lado, Conde (2022) de la Universidad Ricardo Palma, plantea como
objetivo determinar la relaciéon del programa de abastecimiento de necesidades
y la gestién logistica en las entidades publicas del sector salud. Se plantea
una investigacion aplicada, con caracter descriptivo, correlacional de manera
cuantitativa, con el disefio no experimental. Se plante6 como variable 1
programacion de abastecimiento y variable 2 la gestién logistica. Para
contrastar se aplico la prueba de hipétesis de Friedman con una poblacion de 84
colaboradores aplicando una encuesta de 20 preguntas. Los resultados
permitieron comprobar qué las necesidades no inciden dentro de la gestion
logistica. (Conde, 2022)

Segun Echevarria y Taipe (2020), en su trabajo de investigacion plantean el
objetivo de establecer relacion entre gestion logistica y la adquisicion de bienes
y servicios menores a8 UIT. El planteamiento de la investigacién tiene caracter
no experimental, descriptivo, correlacional; con un enfoque cuantitativo de tipo
aplicativo descriptivo y transversal. La muestra se construyéo con 11
trabajadores con el instrumento de recoleccion de datos utilizando el
cuestionario. La muestra es no probabilistica se aplicé a los trabajadores de

la EPS Sedam Huancayo S.A. Se llega a concluir con este trabajo que el area



de logistica no cuenta con un disefio estratégico ni planificacién, y se incide a

la implementacion de un sistema central interno. (Taipe, 2020)

Para Quevedo (2018) en su trabajo de investigacion para obtener su
licenciatura tiene la finalidad de verificar y analizar el desempefio vy
cumplimiento de los procedimientos técnicos con respecto ala programacion
de abastecimiento y Gestidon Logistica de la Gerencia Regional de Educacion
de Moquegua. Se plante6 tipo de investigacion descriptiva correlacion al
comun disefio no experimentar se considera como poblacional personal CAP
que trabajaen la Gerencia Regional de Educacion. Como resultado se obtuvo
gue tanto en la programacion de abastecimiento, como la gestién logistica no
son suficientes, por lo que se recomienda reformular y mejorar su
programacion de abastecimiento, ya que no cumple con lo planteado en su
gestiéon. (Quevedo, 2018)

Por otro lado, Vargas (2022) se plante6 como objetivo principal en su tesis de
investigacion para su maestria el determinar la relacion entre la programacion
de abastecimiento y la gestion logistica del hospital de Andahuaylas 2021. La
poblacién elegida estuvo conformada por 43 empleados del &rea de farmacia
y el area de gestion logistica, se consideré para el muestreo la totalidad de los
trabajadores, la investigacién de tipo descriptivo correlaciéon, disefio no
experimental y de corte transversal. Se logr6 obtener como resultado que
existe una relacion directa entre la programacion de abastecimiento de
servicio de farmacia y la gestion logistica y sus diferentes dimensiones;
concluyendo que la falta de manejo adecuado dentro de la programacién por
parte de los trabajadores afecta al desarrollo adecuado en el area de gestion
logistica del hospital de Andahuaylas. (Vargas, 2022)



A nivel internacional  segun Molina  (2017) Ecuador de la
Universidad Politécnica Salesiana del Ecuador busca mejorar, plante6 como
objetivo el implementar un modelo logistico que busca optimizar la
distribucion de los productos publicitarios de una empresa. Se desarrollé un
trabajo descriptivo deductivo cuantitativo aplicando la técnica usada es una
encuesta y entrevista, como instrumento a una muestra de 45 clientes y 10
trabajadores se obtuvo como resultado la falta de un modelo logistico que
permita planificar los procesos de las compras recepcion y para el
almacenamiento que se realizan de forma separada, logrando plantear un
modelo administrativo basado en la aplicacion de métodos de puntos. (Molina,
2017)

Miguel (2016) Argentina de la Universidad Nacional del Sur. Tiene como finalidad
aumentar la eficiencia en la toma de decisiones logisticas dentro del
marco de la gestion de cadena de suministros, para lo cual se disefiado plan
estratégico de intervencién para la empresa automotriz R&S: Routing and
Scheduling. Cémo ruta investigativa plantea el método experimental descriptivo.
Como resultado se llega al testeo optimizador presentando un conjunto de
soluciones y mejoras para la eficiencia y productividad de acuerdo plan
experimental planteado, en comparacion con la deteccion de problemas en la

empresa. (Miguel, 2016)

Ochoa (2020) Colombia - de la Universidad Autbnoma de Manizales, tiene la
finalidad de determinar el plan de contribucion en la gestién logistica a través
del abastecimiento de insumos para la empresa cafetera La Alicia, fue un
trabajo experimental, para lo cual se plantea una propuesta en el mejoramiento
para la competitividad de la empresa, sobre la gestion logistica. Se obtuvo como
resultados qué la finca cafetera La Alicia aplico estrategias encaminadas a
mejorar su gestion con una vision a futuro de 5 afios a través del modelo SCOR,
la que proporcion6 oportunidades de mejoramiento, ventajas competitivas y

rendimiento en general. (Ochoa, 2020)



Se tiene como base teorica respecto a la variable Gestion Logistica segun
Ballou (1993) citado por Hurtado (2018), plantea una definicion para el término
de logistica, la considera como el proceso que facilita el flujo de materiales
desde un punto de adquisicion hasta el consumo del publico, donde se debe
tener en cuenta la informacion que permite tener control hasta que el producto
pueda llegar al consumidor, todo esto basandose un adecuado servicio el cual

se considera calidad y a un costo razonable.

Cdmo lo define anteriormente, se entiende a la logistica como la planificacion, la
implementacion y el control que se tiene sobre el conjunto de materiales hasta
que esté llegué al consumidor directamente. Toda esta actividad debe tener un
control competente, para asi asegurar que el producto llegué a satisfacer los
requerimientos del publico, esto quiere decir, que el objetivo de la logistica debe
ser el proveer productos en la cantidad necesaria, en el lugar que se indique y
en el tiempo justo y de acuerdo a un costo real y razonable, en busca de

satisfacer la necesidad del cliente. (Hurtado, 2018)

Como gestion logistica, se entiende a todos los métodos de organizacion qué se
aplican con un disefio y un funcionamiento buscando que se tenga control del
sistema en general, todo esto abarca desde el transporte, la manipulacion y el
almacenamiento; para esto se deben elaborar las previsiones y planes que
complementen el programa de aprovisionamiento, elaboracion de producto y su

distribucion.

Para Anaya (2007) no se puede concebir una empresa como algo aislado
dentro de una actividad empresarial por el contrario debe integrarse a esta a
través de cadenas. Al entender la conceptualizacién de lo que se considera
gestion logistica, se puede definir como todas las acciones que posee una
empresa para producir distribuir almacenar hasta que el producto llegué al
publico o cliente destinado. Es por esto que la logistica no debe ser una situacion
de improvisacion por el contrario debe ser un proceso previamente planificado
disefiado y elaborado por la empresa bajo el control de una persona conocedora

y responsable. (Anaya, 2007)
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De acuerdo a la Asociacion Espafiola para la Calidad, define a la gestion
logistica como el manejo del flujo de la materia prima, el producto, el servicio
e informacion de toda la cadena de suministros de una empresa, que buscan
garantizar la disponibilidad de un determinado producto o servicio en un

tiempo y en forma Optima. (AEC, 2022)

Es por ello que la gestion logistica implica el manejo de elementos que se fusiona
con esta en lo cual se puede establecer los siguientes: Manejo de
los almacenes, Manejo de los medios de transporte, Manejo del proceso
logistico y Manejo de la informacion requerida

La definiciébn fundamental de la logistica radica en todos los métodos implicados
en la movilizacion de mercancias, de manera directa por vendedor hacia
comprador. Es ante esta razon, que los gerentes de logistica o de sistemas
logisticos en las organizaciones monitorean e inspeccionan los mdultiples
laberintos que se interconectan y estan involucrados en este proceso. Son varias
certificaciones disponibles para garantizar este proceso. Por lo tanto, el éxito de
las funciones de logistica de transporte depende del buen funcionamiento de
muchos aspectos, tales como: las rutas deben definirse en situacion de la utilidad
entre las empresas y los clientes, el entorno legal, la prevencion y resolucion de
dificultades que van desde la reparacién de la ruta hasta la condicion del clima
que puede ser extremo. En los servicios de logistica y transporte, el proveedor
de transporte (en este caso, el conductor) y las opciones de embalaje deben
considerarse cuidadosamente, calculando los costos frente a otros factores,
desde el peso hasta el cumplimiento de una logistica sostenible a lo largo del
tiempo. Favorablemente, el software de administracion de logistica ayuda a las
empresas atomar mejores decisiones de rutas y transporte, reducir costos,
proteger inversiones y rastrear el movimiento de mercancias. Los sistemas
de gestion logistica como Drivin a menudo permiten motorizar los procesos
logisticos y la logistica inversa, como seleccionar transportistas en funcion ala

experiencia, impresion de etiquetas de envio, el ingreso de la transaccion en
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el sistema, registro y firmade recibos, asi como brindar un mayor control sobre

el seguimiento de envios e inventario.

La importancia de la logistica no radica en lo bello que sea el producto, sino
que esté llegué satisfactoriamente al cliente en el lugar y en el tiempo previsto
de ahi parte laimportancia del sistema para que tenga el éxito empresarial quiere
decir satisfacer la demanda del cliente es el pilar que sostiene a la cadena de

suministro y a su funcion general de la logistica. (Drivin, 2022)

La importancia de la logistica comercial y de gestion se refiere al conjunto de
procesos que mueven los productos de los proveedores a las empresas o de
las empresas a los clientes. Por lo tanto, el concepto de logistica empresarial
es gestionar los procesos logisticos como un sistema unificado. Por ejemplo,
un minorista exitoso que envia productos directamente a los clientes desde
miles de pequefios proveedores tiene practicas comerciales y logisticas

sofisticadas.

Por lo tanto, es compatible con el sistema de gestion logistica en este nivel e
incluye la gestion del transporte entrante y saliente, la gestion de
almacenamiento, la gestion de flotas, el procesamiento de pedidos,
la gestion de inventario, la prevision de demanda y suministro y, por ultimo, la

gestion de proveedores externos. (Drivin, 2022)

Funcion de la logistica en la empresa, como se menciond anteriormente, el
papel y la funcion de la logistica comercial es transportar y entregar bienes a los
clientes para completar las transacciones. A veces, los productos se envian
al fabricantey, aveces, los productos se envian como pagos individuales para
un cliente a la vez, independientemente de los detalles, el papel de
la logistica es la ejecucion fisica de la transaccion y por lo tanto la vida de la
empresa. Donde no hay movimiento de bienes o servicios, no hay

transaccion ni ganancia.
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Se caracteriza por lo siguiente:

Abastecimiento de materiales: La adquisicion de insumos implica algo mas que
hallar al proveedor mas barato de materias primas utilizadas en la produccion.
La logistica involucra el calculoyla gestion de los factores contribuyentes y los
costos, por ejemplo: Hallar el origen adecuado para un material en particular
demanda un buen juicio y gestién de todos los factores contribuyentes. A este
proceso se denomina abastecimiento estratégico en logistica y juega un

papel importante en esta planificacion.

Transporte: La base de la logistica es el movimiento fisico de los productos
del punto A. al punto B. Una empresa debe elegir el método de envio principal
y el transportista en funcion del costo, la velocidad y la distancia. En este
sector, la gestion de los responsables logisticos es muy importante, deben
documentar y realizar el seguimiento de los envios, gestionar las facturas e

informar sobre las actividades.

Almacenamiento: Tanto el almacenamiento a corto como a largo plazo son
partes importantes de la planificacién logistica. Ademas, los sistemas de

gestion de almacenes también permiten la planificacion logistica.

Por ejemplo, los planificadores de logistica deben tener en cuenta la

disponibilidad de espacio en el almacén vy los requisitos especiales.

Pronéstico de la demanda: Proyectarse para no quedarse sin suministros o

productos.

Gestién de inventario: Permite planificar de manera anticipadamente el

requerimiento del producto.

Gestion de cadena de suministro: Facilita el movimiento de la mercancia de
los proveedores a los fabricantes o distribuidores, hasta llegar a los

compradores.
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El Sistema de abastecimiento es aquella unidad responsable de planificar,
coordinar, controlar y monitorear el abastecimiento razonable y oportuno de

bienes y servicios a la ciudad.

Tiene las siguientes funciones: Planificar, administrar, ejecutar y controlar
el suministro de bienes, servicios y obras de conformidad con las leyes y
reglamentos aplicables. Otra funcion desarrollary ejecutar el plan
anual de contratacion de bienes, servicios y obras con base en el
Cuadro de Demanda y en coordinacion con el Departamento de Presupuesto
y Planeacion. Por dltimo el Registro, difusion y reporte a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones Gubernamentales (SEACE), planes
anuales de contratacion y procedimientos de seleccion previos a la adjudicacion
de contratos. (Ley N° 22056 , 1978)

Para Anaya y Polanco (2008) Lalogistica de suministro juega un
rol fundamental dentro de la cadena de suministro permitiendo dar garantia en
el buen ejercicio de la empresa. Una logistica de entrega bien
planeada le condesciende a poder predecir con mayor exactitud el tiempo de
entrega mantener un adecuado nivel de productividad, reduciendo los costos y

asi poder aumentar la satisfaccion de los clientes finales.

Logistica de Abastecimiento tramita las provisiones para que las empresas
tengan un continuo flujo y  fiscalizado de los materiales
gue necesitan para ejecutar sus operaciones, ya sea de
manufactura y/o ventas. Es por tanto el proceso de gestionary agilizar la
entrada de un producto o materia prima a una empresa para garantizar
el correcto funcionamiento del resto de la cadena de suministro. Por ejempilo,
en una empresa manufacturera, la gestidon de suministros en logistica esta
enfocada a la obtencién de materias primas, piezas o materiales necesarios para
la produccion. Por el contrario, la funcidén de logistica de suministro difiere en las
empresas de servicios, donde se centran en gestionar
la adquisicion de bienes y productos terminados desde los

proveedores hasta los almacenes. (Polanco, 2008)
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Los tipos de abastecimiento logistico que las empresas pueden utilizar existen
diferentes métodos de entrega segun cuando se reciba la oferta anticipada y los

cambios en la demanda:

Just-in-time: Cuando una empresa utiliza este tipo de logistica de
abastecimiento, se limita a obtener suministros cuando se necesitan. Esto
reduce los costos de inventario, pero depende completamente de los
proveedores para la entrega a tiempo, exponiéndose al riesgo de quedarse sin

existencias y mas expuesto a las fluctuaciones de los precios del mercado.

Sincronizado con la produccién: En este tipo de entrega logistica, la empresa
planea comprar inventario de acuerdo con el tiempo determinado por las

necesidades de produccion.

Stock de seguridad: De esta forma, controla los costes de inventario al tiempo
que reduce el riesgo de roturas de stock y paradas de produccién por
insuficiencia de suministro. Bolsa de seguridad. En este caso, la empresa
mantiene un inventario adicional en respuesta a cualquier evento imprevisto, ya
sea un retraso de un proveedor, un aumento en los precios de mercado o un
cambio en la demanda. Este tipo de logistica de suministro reduce el riesgo
externo, pero aumenta los costos de inventario y, si no se administra
adecuadamente, puede generar costos adicionales debido al deterioro del

inventario.

Las funciones del responsable del abastecimiento de acuerdo a lo que describe
Martinez (2001), Los gerentes de entrega y logistica realizan varias funciones
en una empresa. Lo mas importante es que es responsable de la adquisicion de
materias primas, es decir, la compra de materiales y/o productos requeridos por
la empresa. Por lo tanto, puede elegir al mejor proveedor en funcion de factores
como la calidad, el precio, el tiempo de entrega y las condiciones de pago
(Martinez, 2001).

Otra funcién de los ingenieros de logistica de suministro es el almacenamiento.

Después de recibir los materiales, emprender o supervisar la produccion, el
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almacenamiento y la trazabilidad de los productos y materias primas. De hecho,
también controla el inventario. Debe asegurarse de que los turnos de inventario
estén en perfectas condiciones y determinar las cantidades de inventario y los
ciclos de pedido para garantizar que el proceso satisfaga las necesidades de

produccion.

Los gerentes de abastecimiento y logistica también deben buscar equipos de
trabajo para monitorear los materiales y usar las herramientas técnicas
necesarias para adaptar las instalaciones a las necesidades cambiantes de la
empresa, usar nuevos recursos para aumentar el valor en la cadena y mejorar

el desempefio general. (Universidad Europea, 2022)

Ley General de la Cadena de Abastecimiento Publico Su propdésito es crear un
sistema normativo que guie a la sociedad y actie como una herramienta
importante para satisfacer las necesidades de los ciudadanos. Ademas, ser
intermediario del Estado en la prestacion de servicios con base en la
planificacion en tiempo real de conformidad con la ley, en las mejores
condiciones de calidad, oportunidad y precio de los bienes, servicios y obra; y

una buena gestion para alcanzar metas futuras. (MEF, 2020)
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

De acuerdo al planteamiento del problema se utiliz6 un método analitico
deductivo por lo que la investigacion presenta las siguientes caracteristicas: Es
Interpretativa describe las acciones de los sujetos tal como se presenta,
cuantitativa porque se le da a una representacion numérica cuantificando los

resultados de la investigacion

Exploratoria ya que recoge y permite analizar la informacién obtenida sirviendo
de base para futuras investigaciones o mejorar la accién de la institucién
evaluada de campo porque se realiza en un lugar determinado de trabajo de

sujetos investigados (Hernandez, 2014)

Nivel Correlacional ya que relaciona a las dos variables (Moreno, 2020)
3.2 Variables y operacionalizacién:

Variable Independiente: Programacion de abastecimiento
Definicion conceptual:

La unidad de abastecimiento es responsable de planificar, coordinar, controlar
y monitorear el abastecimiento razonable y oportuno de bienes y servicios a
la ciudad. La logistica de abastecimiento juega un rol fundamental dentro de la
cadena de suministro permitiendo dar garantia en el buen ejercicio de la
empresa. Una logistica de entrega bien planeada le condesciende a poder
predecir con mayor exactitud el tiempo de entrega mantener un adecuado nivel
de productividad, reduciendo los costos y asi poder aumentar la satisfaccion de
los clientes finales. (Anaya, 2007)
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Variable Dependiente: Gestion Logistica

Se entiende a la logistica como la planificacion, la implementacion y el control
que se tiene sobre el conjunto de materiales hasta que esté llegué al consumidor
directamente. Toda esta actividad debe tener un control competente, para asi
asegurar que el producto llegué a satisfacer los requerimientos del publico, esto
quiere decir, que el objetivo de la logistica debe ser el proveer productos en la
cantidad necesaria, en el lugar que se indique y en el tiempo justo y de acuerdo
a un costo real y razonable, en busca de satisfacer la necesidad del cliente.
(Hurtado, 2018)

Operacionalizacion de variables

La actividad incluye "determinar las variables, asi como las dimensiones e
indicadores de la encuesta, y asi transformar la teoria en factores

medibles y analizables". Se adjunta en los anexos
3.3 Poblacion, muestray muestreo

La poblacién total de trabajadores es de 30 y de acuerdo a la formula

Z?xP*xQxN
T (N—=1D)*e2+Z2xP=xQ

n

Donde:

n=Tamafio de muestra (?)

Z = Nivel de confianza (95% o 99%)
p = Variabilidad positiva (50%)
g=Variabilidad negativa (50%)

e = Margen de error (.04 = £4)

N= Tamafo de la poblacion (100%)

Total Muestra: 30
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La muestra de este estudio estd conformada por 30 trabajadores de la
Municipalidad Provincial de Moquegua, por la cantidad que es menor de 50 se

tomara a la totalidad de la poblacion.

Se utilizé el muestreo probabilistico de carécter aleatorio simple, donde todas
los trabajadores que participan de la investigacion han tenido la misma

posibilidad de participar.
3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Los datos obtenidos en cada encuesta o0 entrevista, son recopiladas y
clasificadas, los resultados has sido usados para dar respuesta a los objetivos

posteriormente al procesamiento estadistico con la aplicacion del SPSS.

El actual estudio de investigaciéon usa la observacidn no experimental y se
distingue de la observacion no empirica por el hecho de que desarrolla en
condiciones de control relativo del investigador, mas porque esta
investigacion final le permite manipular la (s) variable (s). Es una poderosa
técnica de investigacion cientifica. Puede usar el registro de datos como
herramienta (C., 2017).

3.5 Procedimientos

La investigacion se realiz6 a través de la aplicacibn de encuestas en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto — Moquegua previa autorizacion de los
de las autoridades pertinentes y tomando como referencia la encuesta, se aplicé
la misma de acuerdo a la fundamentacion de (Choca.et.al.,2018) la misma que
evalla si existe relacion entre las variables. a través de la Aplicacion de

encuestas.
3.6 Método de analisis de datos
Los métodos usados en el estudio son:

Cuestionarioy andlisis de contenido. Para la recoleccion de datos,
se desarrolla dos cuestionarios para poder obtener informacion sobre las

variables estudiadas de programacién de abastecimiento y gestion logistica.
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Los que se aplicaran alos servidores de la Municipalidad Provincial de
Moquegua, a los trabajadores que solicitan materiales a través del sistema
de abastecimiento y a los trabajadores que laboran en el area de gestion

logistica.

Se solicitdé que los trabajadores respondan a las preguntas en un cuestionario
anonimo para obtener datos sobre la gestion logistica y la programacion de
abastecimiento. A estas variables se les asignan percepciones y se asocian a
indicadores cuyas respuestas permiten recopilar informacion segun categorias

o niveles de la escala Likert.

Los datos obtenidos seran procesados de acuerdo al sistema de SPSS 25 para

poder obtener los resultados estadisticos.
3.7 Aspectos éticos

De acuerdo a lo que se plantea en el area de Investigacion de la Universidad
César Vallejo (UCV, 2016), “Todo investigador debe asumir el compromiso de
presentar sus resultados en base a hechos, respetar la propiedad intelectual, asi
como demostrar responsabilidad y ética”. De igual manera, el investigador
debe comprometerse a respetarla veracidad de los aportesyla presentaciéon
del juicio profesional, es decir, a desarrollar contenidos adecuados para la
investigacion actual, asi como fiables. De los datos obtenidos por la

recoleccion y recoleccién de se realiza la informacion.
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V. RESULTADOS

Andlisis Descriptivo: Variable 1
Tabla 1

Programa de Abastecimiento

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 4 13,3 13,3 13,3
Regular 18 60,1 60,1 73,4
Bueno 7 23,3 23,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Figura 1

Programa de Abastecimiento

Porcentaje

Walo Regular Bueno My bueno

Programa de Abastecimiento

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la variable Programa
de Abastecimiento, 4 trabajadores manifiestan que es Malo representado por el
13,3%; 18 trabajadores que es Regular representado por el 60,1%; 7
trabajadores que es Bueno representado por el 23,3% y 1 trabajador que es Muy
bueno representado por el 3,3%. El mayor porcentaje indica que el Programa de

Abastecimiento es Regular.
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Dimensiones de la Variable Programa de Abastecimiento
Tabla 2

Determinacién de necesidades

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 4 13,3 13,3 13,3
Regular 18 60,0 60,0 73,3
Bueno 6 20,0 20,0 93,3
Muy bueno 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Figura 2

Determinacion de necesidades

Porcentaje

Malo Regular Eueno Muy bueno

Determinacion de necesidades

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 1
Determinacion de Necesidades del Programa de Abastecimiento, 4 trabajadores
manifiestan que es Malo representado por el 13,3%; 18 trabajadores que es
Regular representado por el 60%; 6 trabajadores que es Bueno representado
por el 20% y 2 trabajadores que es Muy bueno representado por el 6,7%. El
mayor porcentaje indica que la Dimension 1 Determinacion de Necesidades es

Regular.
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Tabla 3

Consolidacion de necesidades

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 6 20,0 20,0 20,0
Regular 17 56,7 56,7 76,7
Bueno 5 16,7 16,7 93,3
Muy bueno 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Figura 3

Consolidacion de necesidades

Porcentaje

Walo Regular Bueno My bueno

Cor lidacion de 1 idad

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 2
Consolidado de Necesidades del Programa de Abastecimiento, 6 trabajadores
manifiestan que es Malo representado por el 20%; 17 trabajadores que es
Regular representado por el 56,7%; 5 trabajadores que es Bueno representado
por el 16,7% y 2 trabajadores que es Muy bueno representado por el 6,7%. El
mayor porcentaje indica que la Dimension 2 Consolidado de Necesidades es

Regular.
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Tabla 4

Formulacién del plan de obtencién

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Malo 10,0 10,0 10,0
Regular 63,3 63,3 73,3
Bueno 23,3 23,3 96,7
Muy bueno 3,3 100,0

Total 100,0 100,0
Figura 4

Formulacion del plan de obtencién

Porcentaje

Malo Regular

Formulacion del plan de obtencion

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimensién 3
Formulaciéon del plan de obtencion del Programa de Abastecimiento, 3
trabajadores manifiestan que es Malo representado por el 10%; 19 trabajadores
que es Regular representado por el 63,3%; 7 trabajadores que es Bueno
representado por el 23,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado por el
3,3%. El mayor porcentaje indica que la Dimensiéon 3 Formulacion del plan de

obtencién es Regular.

Bueno

Mury bueno



Tabla 5

Ejecucion de la programacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Malo 10 33,3 33,3 33,3
Regular 12 40,0 40,0 73,3
Bueno 7 23,3 23,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 5

Ejecucion de la programacion

Porcentaje

Malo Regular Bueno My bueno

Ejecucién de la programacién

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 4
Ejecucion de la programacion del Programa de Abastecimiento, 10 trabajadores
manifiestan que es Malo representado por el 33,3%; 12 trabajadores que es
Regular representado por el 40%; 7 trabajadores que es Bueno representado
por el 23,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado por el 3,3%. El
mayor porcentaje indica que la Dimension 4 Ejecucion de la programacion es
Regular.
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Tabla 6

Evaluacion de Programacién

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Malo 9 30,0 30,0 30,0
Regular 16 53,3 53,3 83,3
Bueno 4 13,3 13,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 6

Evaluacion de Programacién

Porcentaje

MWalo Regular Bueno My bueno

Evaluacién de Programacién

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimensién 5
Evaluacion de programacion del Programa de Abastecimiento, 9 trabajadores
manifiestan que es Malo representado por el 30%; 16 trabajadores que es
Regular representado por el 53,3%; 4 trabajadores que es Bueno representado
por el 13,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado por el 3,3%. El
mayor porcentaje indica que la Dimension 5 Evaluacién de programacion es

Regular.
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Analisis Descriptivo:

Tabla 7

Gestion Logistica

Variable 2

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Malo 5 16,7 16,7 16,7
Regular 20 66,7 66,7 83,3
Bueno 4 13,3 13,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 7

Gestion Logistica

Porcentaje

Bueno

Malo Regular

My bueno

Gestién Logistica

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la variable Gestion
Logistica, 5 trabajadores manifiestan que es Malo representado por el 16,7%; 20
trabajadores que es Regular representado por el 66,7%; 4 trabajadores que es
Bueno representado por el 13,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado

por el 3,3%. El mayor porcentaje indica que la Gestion Logistica es Regular.
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Dimensiones de la Variable Gestion Logistica

Tabla 8

Plan anual de adquisiciones y contrataciones

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Malo 5 16,7 16,7 16,7
Regular 20 66,7 66,7 83,3
Bueno 4 13,3 13,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 8

Plan anual de adquisiciones y contrataciones

Porcentaje

Walo Regular Bueno My bueno

Plan anual de adquisiciones y contrataciones

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua, sobre la Dimension 1 Plan
anual de adquisiciones y contrataciones de la Gestidon Logistica, 5 trabajadores
manifiestan que es Malo representado por el 16,7%; 20 trabajadores que es
Regular representado por el 66,7%; 4 trabajadores que es Bueno representado
por el 13,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado por el 3,3%. El
mayor porcentaje indica que la Dimension 5 Evaluacién de programacion es

Regular.
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Tabla 9

Compras corporativas con precios competitivos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido Malo 12 40,0 40,0 40,0
Regular 13 43,3 43,3 83,3
Bueno 4 13,3 13,3 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 9

Compras corporativas con precios competitivos

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy bueno

Compras corporativas con precios competitivos

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 2
Compras corporativas con precios competitivos de la Gestion Logistica, 12
trabajadores manifiestan que es Malo representado por el 40%; 13 trabajadores
que es Regular representado por el 43,3%; 4 trabajadores que es Bueno
representado por el 13,3% y 1 trabajador que es Muy bueno representado por el
3,3%. El mayor porcentaje indica que la Dimensién 2 Compras corporativas con

precios competitivos es Regular.
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Tabla 10

Abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Malo 14 46,7 46,7 46,7
Regular 14 46,7 46,7 93,3
Bueno 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figura 10

Abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida.

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 3
Abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida de la Gestion Logistica,
14 trabajadores manifiestan que es Malo representado por el 46,7%; 14
trabajadores que es Regular representado por el 46,7% y 2 trabajadores que es
Bueno representado por el 6,7%. El mayor porcentaje indica que la Dimension 3
Abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida esta entre Malo y

Regular.
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Tabla 11

Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y servicios

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Malo 1 3,3 3,3 3,3
Regular 17 56,7 56,7 60,0
Bueno 11 36,7 36,7 96,7
Muy bueno 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 11

Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y servicios

Porcentaje

Malo Regular Bueno My bueno

Cumplimiento en la ejecucién del presupuesto de bienes y servicios

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimension 4
Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y servicios de la
Gestion Logistica, 1 trabajador manifiesta que es Malo representado por el 3,3%;
17 trabajadores que es Regular representado por el 56,7%; 11 trabajadores que
es Bueno representado por el 36,7% y 1 trabajador que es Muy bueno
representado por el 3,3%. El mayor porcentaje indica que la Dimensiéon 4
Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y servicios es Regular.
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Tabla 12

Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido Malo 5 16,7 16,7 16,7
Regular 17 56,7 56,7 73,3
Bueno 4 13,3 13,3 86,7
Muy bueno 4 13,3 13,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
Figura 12

Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado

Interpretacion:

Porcentaje

Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado

Walo Regular Bueno

My bueno

Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado

De acuerdo a los resultados obtenidos de 30 trabajadores encuestados de la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, sobre la Dimensién 5

Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado de la Gestion Logistica,

5 trabajador manifiesta que es Malo representado por el 16,7%; 17 trabajadores

que s Regular representado por el 56,7%; 4 trabajadores que es Bueno

representado por el 13,3% y 4 trabajador que es Muy bueno representado por el

13,3%. El mayor porcentaje indica que la Dimension 5 Cumplimiento con la Ley

de contrataciones del Estado es Regular.
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Prueba De Normalidad

Para el proceso de validacion de la hipbtesis se considerd realizar la prueba
de normalidad con el fin de determinar el <p valor>, la cual nos permitié
conocer el nivel de significancia mas bajo, por ende, aceptaremos la hipétesis
alterna.

El test de Kolmogorov-Smirnov (con la correccion Lilliefors) se utiliza para

contrastar si un conjunto de datos se ajusta 0 no a una distribucidon normal.

Tabla 13

Pruebas de normalidad

Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico GL Sig. Estadistico GL Sig.
Programa de Abastecimiento ,328 30 ,000 ,818 30 ,000
Gestion Logistica ,353 30 ,000 771 30 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Para esta prueba si el <p valor> da como resultado menor a 0.05,
automaticamente se rechaza la hipoétesis nula y se acepta la alterna. Lo que
da como significado que los datos no son normales, es decir son asimétricas
y para ello se debe aplicar una prueba no paramétrica en este caso corresponde

la prueba no paramétrica. Shapiro-Wilk
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Prueba Inferencial

Hipotesis general

H1: Existe relacion significativa entre la programacion de abastecimiento con la

gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

HO: No existe relacidn significativa entre la programacion de abastecimiento con

la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,

2022
Tabla 14

Correlaciones de Hipotesis general

Correlaciones

Programa de

Gestién

Abastecimiento  Logistica

Rho de Spearman Programa de Coeficiente de correlacién
Abastecimiento Sig. (bilateral)
N
Gestion Logistica Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1,000

30
844"
,000
30

844"
,000
30
1,000

30

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

La tabla N° 14, sefiala una correlacién negativa conforme al Rho de Sperman de

0,844** que corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a

0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, existe relacién entre la

programacion de abastecimiento y la gestidén logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
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Hipotesis Especifica 1

H1: Existe relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su
dimensién determinacion de necesidades y la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

HO: No existe relacién significativa entre la programacion de abastecimiento en
su dimensién determinacion de necesidades y la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
Tabla 15

Correlaciones Hipotesis Especifica 1

Determinacion Gestion

de necesidades Logistica
Rho de Spearman Determinacién de Coeficiente de correlacion 1,000 ,851™
necesidades Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Gestion Logistica Coeficiente de correlacion ,851™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 15, sefiala una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de
0,851** que corresponde al nivel positivo, ademéas como el Sig.=0,00 es menor
a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, existe relacion entre la
programacién de abastecimiento en su dimensidon determinacién de
necesidades y la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022
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Hipotesis Especifica 2

H1: Existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su

dimension consolidacion de necesidades con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

HO: Existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su

dimension consolidacion de necesidades con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
Tabla 16

Correlaciones Hipotesis Especifica 2

Correlaciones

Consolidacion Gestion

de necesidades Logistica
Rho de Spearman  Consolidacion de Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,804™
necesidades Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Gestion Logistica Coeficiente de correlacion ,804" 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 16, sefiala una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de

0,804** que corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor

a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se

rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, existe relacion entre la

programacioén de abastecimiento en su dimension consolidacion de necesidades

con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,

2022
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Hipotesis Especifica 3

H1: Existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su
dimension formulacion del plan de obtencion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

HO: No existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en
su dimension formulacion del plan de obtencion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
Tabla 17

Correlaciones Hipétesis Especifica 3

Correlaciones

Formulacion del Gestion

plan de obtencion Logistica
Rho de Formulacién del plan de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,798™
Spearman obtencién Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Gestion Logistica Coeficiente de correlacion ,798™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 17, sefiala una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de
0,798** que corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor
a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se
rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, existe relacion entre la
programacion de abastecimiento en su dimension formulacion del plan de
obtencidn con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-

Moquegua, 2022
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Hipotesis Especifica 4

H1: Existe relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su

dimension ejecucion de la programacién con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial, 2022

HO: No existe relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en

su dimensién ejecucion de la programacion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial, 2022

Tabla 18

Correlaciones Hipotesis Especifica 4

Correlaciones

Ejecucion de la Gestion

programacion Logistica
Rho de Ejecucion de la Coeficiente de correlacion 1,000 ,680™
Spearman  programacion Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Gestion Logistica Coeficiente de correlacion ,680™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 18, sefiala una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de

0,680** que corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor

a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se

rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna, existe relacion entre la

programacion de abastecimiento en su dimension ejecucion de la programacion

con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial, 2022
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Hipotesis Especifica

H1: Existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en su
dimension evaluacién de la programacion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

HO: No existen relacion significativa entre la programacion de abastecimiento en
su dimension evaluacion de la programacion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Tabla 19

Correlaciones Hipotesis Especifica 5

Correlaciones

Evaluacion de Gestion

Programacioén Logistica
Rho de Evaluacién de Coeficiente de correlacion 1,000 ,849™
Spearman Programacioén Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
Gestién Logistica Coeficiente de correlacion ,849™ 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla N° 19, sefiala una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de
0,849** que corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor
a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, existe relacion entre la
programaciéon de abastecimiento en su dimension evaluacion de la
programaciéon con la gestiéon logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal

Nieto- Moquegua, 2022
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V. DISCUSION

Para la presente investigacion de Programacion de abastecimiento y la gestion
logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto - Moquegua 2022. Se
plante6 como objetivo general determinar la relacion entre la programacion
de abastecimiento con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal

Nieto- Moquegua, 2022.

En lo que corresponde al primer objetivo especifico determinar la relacion
entre la programacion de abastecimiento en su dimension determinacion de
necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022. Lo relacionamos con Cardenas (2022) de la
Universidad Ricardo Palma donde plantea como objetivo principal Determinar el
impacto de una planificacién de la programacién genera eficacia en la gestion
logistica de las entidades de salud. Una investigacion aplicada del nivel
descriptivo de correlacion cuantitativa manejada con disefio no
experimental. También  son  transaccionales, teniendo como  variable
independiente la planificacion del suministro y como variable dependiente la
gestion logistica. La prueba de hipotesis determiné que la programacion
del tablero de requisitos afectala gestibn logistica basada en el volumen
Planificacion, evaluacion e implementacion. En contraste, se utilizé la prueba
de hipétesis de Friedman en una muestra de 84 colaboradores, con una
encuesta de escala Likert de 20 preguntas y cinco opciones. Los resultados son
interesantes, porgue la yuxtaposicion de las hipotesis de cada objetivo permite
comprobar que la correcta construccion del mapa de demanda no afecta la
gestion  logistica, esdecir, no hay demanda en el mapa
Con la correcta formulacién de las necesidades al inicio del ejercicio, es posible
lograr resultados de fin de afo con altos
indices de eficiencia, ejecucion presupuestaria agresiva y cumplimiento de las
metas corporativas del plan anual (Cardenas, 2022). En comparacion con
nuestro resultados, se sefiala que existe una correlacion negativa conforme al

Rho de Sperman de 0,844** que corresponde al nivel positivo, ademas como el
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Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacion
entre las variables se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alterna, por lo que se determina que existe relacion entre la programacion de
abastecimiento y la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal

Nieto- Moquegua, 2022.

En lo que corresponde al segundo objetivo especifico determinar la relacion
entre la programacion de abastecimiento en su dimensidén consolidacién de
necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022. Lo relacionamos con Sanabria (2021) de la Universidad
Privada del Norte donde plantean como objetivo principal definir la relacion entre
la planificacion del suministro y la gestidon logistica CIA Transmetal S.A. El
método de busqueda se aplica con métodos cuantitativos, puntuacion de
correlacion, disefio no experimental y corte transversal. También participaron 50
empleados de CIA Transmetal S.A. Como muestra se recolectaron 44 factores
a través de un muestreo no probabilistico. Se recogio los datos a través de la
encuesta aplicada como método en dos cuestionarios como herramienta para
medir el programa de entrega disefiado por 17 preguntas e instrucciones y
Gestidn logistica a partir de 16 items en una escala de Likert. Se concluy6 que
existe una relacidén positiva entre la planificacion de suministros y la gestion
logistica para CIA Transmetal SA significa que la hipétesis alternativa es
estadisticamente vélida (Rho = 0,771), sig = < 0,05 (Sanabria, 2021). En
comparacion con nuestros resultados, se sefiala que existe una correlacion
negativa conforme al Rho de Sperman de 0,851** que corresponde al nivel
positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a
demostrar que existe relacion entre las variables por lo que se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina que
existe relacion entre la programacion de abastecimiento en su dimension
determinacion de necesidades y la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022.
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En lo que corresponde al tercer objetivo especifico determinar la relacion entre
la programacion de abastecimiento en su dimension formulacion del plan de
obtencion con la gestién logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022. Lo relacionamos con Cabana y Torres (2020) de la
Universidad Peruana de los Andes donde se plantea el objetivo general
determinar la incidencia de la gestidn logistica en el proceso de
contrataciones en la municipalidad de Sucre Ayacucho 2018. Se utiliza para el
trabajo de investigacion el método cientifico examina la investigacion como
referente metodolégico, con disefio descriptivo apropiado; nuevamente por la
naturaleza de los objetivos propuestos en el estudio estd construido a nivel
relacional, por lo que debe aplicarse. Se determiné que la gestion logistica si
tiene una incidencia moderada en el proceso de contrataciones en el area de
Abastecimiento en la Municipalidad Provincial de Sucre, Ayacucho, 2018 (Torres
C.y., 2020). Ya que el” r’ de Pearson tuvo el valor de 0.67 entonces se afirma
gue se ubica en el nivel de relacibn moderada, debido a que Ia” t” calculada es
mayor que la “t” tedrica (3.84 > 1.73). En comparacidén con nuestros resultados,
se sefiala que existe una correlacién negativa conforme al Rho de Sperman de
0,798** que corresponde al nivel positivo, ademéas como el Sig.=0,00 es menor
a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que existe relacidon entre las variables se
rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna, por lo que se
determina que existe relacion entre la programacion de abastecimiento en su
dimension formulacion del plan de obtencion con la gestidn logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

En lo que corresponde al cuarto objetivo especifico determinar la relacion entre
la programacion de abastecimiento en su dimension ejecucion de la
programaciéon con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial, 2022. Lo
relacionamos con Escobar y Chocca (2018) de la Universidad Nacional de
Huancavelica. El estudio se realizé sobre la programacion de la propuesta y su
informe con el Departamento de Servicios de Logistica de la Universidad
Nacional de Huancavelica a; Tiene su objetivo: determinar como las variables de

investigaciéon estan vinculadas al plan, dentro del programa de programacion con
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el Departamento de Servicios de Logistica, en la Universidad; El tipo de
investigacion es el principal y la correlacion, y el método general es un mundo
y métodos especificos para el monitoreo, el método de analisis general,
descuento y descuento son 25 trabajadores entre las unidades de candidato y el
arrendamiento en logistica en 2017, utilizando la deteccion y herramientas de
procesamiento en la version 22 de SPSS; La recepcion de los resultados de la
encuesta muestra que la gravedad de la relacion lineal es el nivel de promedio
estadistico, con el enlace promedio y la relacion directa (r = 0.54 = 54 %); Con
95 % de confiabilidad; Ademas, estos resultados se adoptan a través de las
relaciones parciales del programa presentado en la direccion de la demanda con
la gestion logistica con el enlace (p = 48, 9 %); Al unificar el orden y la escala de
gestion logistica, con el enlace (p = 46.1 %); En la construccion de un plan
planificado y una gestién logistica con una asociacion importante (P = 52.2 %)
en la implementacion de la gestion de programacion y logistica con el enlace (r
= 50.2 %); Finalmente, en la evaluacion de la escala de programacion y la
gestion de logistica con el enlace (p = 51.8 %); El valor confiable es: 95 %. Estos
resultados muestran que existe una relacion directa, entre el programa y el
programa de gestion logistica en la Universidad Nacional de Huancavelica en
2017; (P = 54 %), en comparacion con el nivel de importancia estadistica para p
<0.005, p =0.00); Por lo tanto, podemos aceptar y confirmar la hipétesis prescrita
(Escobar, 2018). En comparacion con nuestros resultados, se sefiala que existe
una correlaciébn negativa conforme al Rho de Sperman de 0,680** que
corresponde al nivel positivo, ademéas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por
tanto, se llega a demostrar que existe relacion entre las variables se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipoétesis alterna, por lo que se determina que
existe relacion entre la programacion de abastecimiento en su dimension
ejecucion de la programacion con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial, 2022.

En lo que corresponde al quinto objetivo especifico determinar la relacion
entre la programacion de abastecimiento en su dimension evaluacion de la

programacion con la gestiéon logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
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Nieto- Moquegua, 2022. Lo relacionamos con Alarcon y Victorio (2021) de la
Universidad Tecnolégica del Perd. La investigacion tiene como objetivo
determinar la relacion de la gestion de operaciones logisticas con la
productividad del sector ferretero Mypes en Comas 2021, es de enfoque
cuantitativo. Se obtuvo una muestra de 130 Mypes de Industria Ferretera
Comas. Para la recoleccion de informacion se utiliza como herramienta de
investigacion un cuestionario, el cual consta de 30 preguntas de escala tipo
Likert, para recolectar informacion de ambas variables, realizado
directamente por los gerentes de la empresa. Los datos obtenidos de las
encuestas se organizaron en Excel y luego se cargaron en una tabla de datos
SPSS version 28 para ser analizados estadisticamente. Los resultados de la
iteracion muestran que las ferreterias  implementan  estrategias y
procedimientos que mejoran la gestion de operaciones logisticas en un
80,00%, las compras en un 85,15%, el inventario en un 91,54%, el valor de la
cadena logistica en un 60% frente a la productividad en un 79,23% teniendo en
cuenta las estrategias de mejora existentes. La relacion entre la gestion de
operaciones logisticas y la productividad, una correlacién de 0,616 obtenida de
Rho Spearman, es una correlacion moderadamente positiva. En resumen, la
mayoria de las ferreterias el 80% implementan estrategias y acciones para
mejorar la gestion del proceso logistico y aumentar la productividad, el 91.54%
para mejorar el inventario en el proceso logistico y el 60% de las ferreterias lo
ponen en practica agregando valor a la cadena de valor logistica, analizando la
cadena de fallas y recomendando estrategias de mejora (Victorio, 2021). En
comparacion con nuestros resultados, se sefiala que una correlacion negativa
conforme al Rho de Sperman de 0,849** que corresponde al nivel positivo,
ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a demostrar que
existe relacion entre las variables se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna, por lo que se determina que existe relacion entre la
programacién de abastecimiento en su dimensién evaluacion de la
programacion con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022
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VI. CONCLUSIONES

En respuesta la hipdtesis general donde se considera que existe relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento con la gestion logistica en
la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; se sefala que existe
una correlacion negativa conforme al Rho de Sperman de 0,844** que corresponde
al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a
demostrar que existe relacion entre las variables por lo que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina que
existe relacion entre la programacion de abastecimiento con la gestion logistica en

la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022.

1. En respuesta a la primera hipétesis donde se considera que existe relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento en su dimension
determinacién de necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; se sefiala una correlacion
negativa conforme al Rho de Sperman de 0,851** que corresponde al nivel
positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a
demostrar que existe relacion entre las variables por lo que se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina
que existe relacion entre la programacion de abastecimiento en su dimension
determinacién de necesidades y la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022.

2. Enrespuesta a la segunda hipoétesis donde se considera que existen relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento en su dimension
consolidacion de necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; se sefala una correlaciéon
negativa conforme al Rho de Sperman de 0,804** que corresponde al nivel
positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a

demostrar que existe relacion entre las variables se rechaza la hipétesis nula
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y se acepta la hipotesis alterna, por lo que se determina que existe relacién
entre la programacion de abastecimiento en su dimension consolidacion de
necesidades con la gestion logistica en la Municipalidad Provincial Mariscal

Nieto- Moquegua, 2022.

En respuesta a la tercera hipétesis donde se considera que existe relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento en su dimension
formulacion del plan de obtencion de la programacion con la gestion
logistica en la Municipalidad Provincial, 2022; se sefiala una correlacion
negativa conforme al Rho de Sperman de 0,798** que corresponde al nivel
positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05; por tanto, se llega a
demostrar que existe relacion entre las variables se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, por lo que se determina
que existe relacion entre la programacion de abastecimiento en su
dimensién formulacion del plan de obtencién con la gestiéon logistica en la

Municipalidad Provincial, 2022.

En respuesta a la quinta hipotesis donde se considera que existen relacion
significativa entre la programacion de abastecimiento en su
dimensién ejecucion de la programacion con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022; se sefiala una
correlaciébn negativa conforme al Rho de Sperman de 0,680** que
corresponde al nivel positivo, ademas como el Sig.=0,00 es menor a 0,05;
por tanto, se llega a demostrar que existe relacién entre las variables
se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, por lo que
se determina que existe relacion entre la programacion de abastecimiento
en su dimension ejecucion de la programacion con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
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VII.

RECOMENDACIONES

Al existir relacion entre la programacion de abastecimiento y la gestion
logistica es importante que el alcalde de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto de Moquegua realice trabajo en equipo entre el area de
logistica y demas areas de trabajo de la municipalidad, a fin de socializar y
evaluar sus acciones de tal manera que afecte lo menos posible en el trabajo
de logistica.

Existiendo relacion entre la programacion de abastecimiento en su
dimension determinacion de necesidades y la gestion logistica es
importante que los Gerentes y jefes de area de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto de Moquegua, reciban capacitaciones para que puedan ser
identificar las necesidades prioritarias para el cumplimiento de sus metas.

Al existir relacion entre la programacién de abastecimiento en su
dimensién formulacion del plan de obtencion con la gestion logistica, es
importante que los jefes de area de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto
de Moquegua, realicen supervisiones periddicas con un responsable del area
logistica para que las adquisiciones sean las adecuadas.

De igual manera al existir relacion entre la programacion de
abastecimiento en su dimension ejecuciéon de la programacion con la
gestion logistica, es importante que tanto jefes como trabajadores de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto de Moquegua, reciban
capacitaciones para el cumplimiento de sus metas.

Por dltimo, al existir relacion entre la programacion de abastecimiento en
su dimensién evaluacion de la programacion con la gestion logistica, se
recomienda al alcalde, gerentes, jefes y trabajadores de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto de Moquegua, realizar trabajos en equipo para el

cumplimiento de las metas con el fin de lograr un adecuado proceso logistico.
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Anexo 01: Matriz de Operacionalizacion de variables

Variables de la Definicion Conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de Metodologia
Investigacion Operacional Medicion
Se entiende a la logistica como la | Aplicacién de | Variable 2 (y): Gestién de | - Programacion de servicios Escala auto
planificacion, la implementacién y el | una encuesta | Logistica valorativa Tipo de investigacion:
control que se tiene sobre el | que  permita - Adquisiciones y -Investigacion Basica
conjunto de materiales hasta que | medir la | Dimensiones : Nunca= 1
2 . ; - o contrataciones ) _ o ) L
esté llegué al consumidor | afecciéon de la | - Plan anual de adquisiciones y Casi nunca= 2 Disefio de la investigacion:
directamente. Toda esta actividad | gestion contrataciones . ., Aveces =3 -No experimental
debe tener un control competente, | logistica por el | - Compras corporativas con precios | - Eiecucion del presupuesto Casi siempre= 4 Descriptivo Correlacional.
para asi asegurar que el producto | manejo del | competitivos Siempre=5

Gestion Logistica

llegué a satisfacer los
requerimientos del publico, esto
quiere decir, que el objetivo de la
logistica debe ser el proveer
productos en la cantidad necesaria,
en el lugar que se indique y en el
tiempo justo y de acuerdo a un costo
real y razonable, en busca de
satisfacer la necesidad del cliente.
(Hurtado, 2018)

sistema de
abastecimiento

- Abastecimiento oportuno con
cantidad y calidad exigida.

- Cumplimiento en la ejecucion del
presupuesto de bienes y servicios

- Cumplimiento con la Ley de
contrataciones del Estado

Programacion de
abastecimiento

La unidad de abastecimiento es
responsable de planificar, coordinar,
controlar y monitorear el
abastecimiento razonable y
oportuno de bienes y servicios a
la ciudad. La logistica de
abastecimiento juega un
rol fundamental dentro de la cadena
de suministro permitiendo dar
garantia en el buen ejercicio de la
empresa. Una logistica
de entrega bien

planeada le condesciende a poder
predecir con mayor exactitud el
tiempo de entrega mantener un
adecuado nivel
de productividad, reduciendo

los costos y asi poder aumentar la
satisfaccién de los clientes finales.
(Anaya, 2007)

Aplicacion de
una encuesta
que permita
medir el
manejo del
sistema de
abastecimiento
por parte de
los
trabajadores
de la
municipalidad
Provincial | de
Moquegua

Variable 1 (x): Programacion de
abastecimiento.

Dimensiones

- Determinacion de necesidades

- Consolidacion de necesidades

- Formulacién de plan de obtencion
- Ejecucion de la programacion

- Evaluacién de Programacion

- Objetivos y metas

- Presupuesto asignado

- Identificacion de bienes y
servicios con sus caracteristicas
técnicas

- Identificacién de metas

- Identificacion de categorias
presupuestales

- Presupuesto valorado de bienes y
servicios

- Calendarios de obtencion

- Aprobacion del plan de obtencién
- Programacién administrativa

- Cuadros de adquisicion de bienes
y servicios

- Registro de ejecucion
presupuestada

- Compromiso registrado en el
SIAF.

- Presupuesto programado versus
ejecutado

- Eficiencia y eficacia

Poblacion: Trabajadores de la
municipalidad Provincial de
Moquegua

Muestra: 30 trabajadores

Muestreo: Probabilistico de
caracter aleatorio.

Técnicas: Encuestas

Instrumentos:
-Cuestionario de encuestas

Método de andlisis de datos:

- SPSS versién 25
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Anexo 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES/ DIMENSIONES

METODOLOGIA

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento se relaciona con la
gestién logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
20227

Determinar la relacion entre la
programacion de abastecimiento con
la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022

Existe relacién significativa entre la
programacion de abastecimiento con la
gestidon logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022

Variable Independiente:
-Programacién de abastecimiento
Variable Dependiente:

-Gestion logistica

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

DIMENSIONES:

¢De qué manera la programacién de
abastecimiento en su dimensién
determinacion de necesidades se relaciona
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022?

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimensién
consolidacién de necesidades se relaciona
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022?

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimensién
formulacion del plan de obtencién se
relaciona con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022?

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimensién ejecucion
de la programacion se relaciona con la

gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022?

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimensién
evaluacion de la programacion se relaciona
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
20227

Determinar la relaciébn entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension determinacion de
necesidades con la gestion logistica en
la  Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022

Determinar la relacién entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension consolidacion de
necesidades con la gestién logistica en
la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022

Determinar la relacién entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension formulacion del plan de
obtencion con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022

Determinar la relacién entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension ejecucién de la programacion
con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial, 2022
Determinar la relacién entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension evaluacion de la
programacion con la gestion logistica en
la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022

Existe relacion significativa entre la
programaciéon de abastecimiento en su
dimension determinacién de necesidades
y la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022
Existen relacion significativa entre la

programacion de abastecimiento en su
dimension consolidacion de necesidades
con la gestion logistica en la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
2022
Existen relacion significativa entre la

programaciéon de abastecimiento en su
dimension formulacién del plan de
obtencién con la gestién logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022

Existe relacion significativa entre la
programaciéon de abastecimiento en su
dimension ejecucion de la programacion
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial, 2022

Existen relacion significativa entre la
programaciéon de abastecimiento en su
dimension evaluacion de la programacion
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Variable 1 (x): Programacion de
abastecimiento.

Dimensiones:

- Determinacion de necesidades

- Consolidacion de necesidades

- Formulacion de plan de obtencion
- Ejecucion de la programacion

- Evaluacion de Programacion

Variable 2 (y): Gestion de
Logistica
Dimensiones:

- Plan anual de adquisiciones y
contrataciones

- Compras corporativas
precios competitivos

- Abastecimiento oportuno con
cantidad y calidad exigida.

- Cumplimiento en la ejecucion del
presupuesto de bienes y servicios
- Cumplimiento con la Ley de
contrataciones del Estado

con

Tipo de investigacion:
Investigacion Basica

Disefio de la

investigacion:

No experimental

Descriptivo Correlacional.
o1

M><,r

02

Poblacién: Trabajadores
de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua.

Muestra: La muestra sera
30 trabajadores entre
contratados y
nombrados.

Muestreo: Probabilistico
de caracter aleatorio.

Técnicas: Encuestas

Instrumentos:
-Cuestionario

Método de andlisis de
datos:
- SPSS version 25

56




ANEXO 03: INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION
FICHA 1: ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 1

La presente ficha constituye parte de una investigacion de titulo: “Programacion de Abastecimiento
y la Gestion Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua 2022, el cual tiene
fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion.

Variable: Programacién de abastecimiento
Escala auto valorativa

Teniendo en cuenta que Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5)

N° items de Programacion de abastecimiento 1 2 3 4 S

¢ Usted participa en la formulacién y determinacion de

01 | directivas, instrucciones y reglamentos de la programacion de
adquisiciones de las dependencias de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua?

¢ Usted participa en la determinacion de las necesidades de
02 | bienes y servicios para las dependencias la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, para coadyuvar el logro
de objetivos y metas?

¢En la determinacién de necesidades, el presupuesto
03 | asignado cubre las demandas de las unidades de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua?

Al determinar las necesidades de bienes y servicios identifica
04 | sus caracteristicas técnicas?

¢ Usted participa y colabora en la consolidacion de las
05 | necesidades identificando las metas de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la
06 | Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se realiza un trabajo en equipo para determinar las
07 | necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la
08 | Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua
identificando las categorias presupuestales adecuadamente?

¢ Existe la programacion de necesidades en la Municipalidad
09 | Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢Evalla la eficiencia y eficacia de la programacion de
10 | abastecimiento?

¢ Usted participa o colabora en la evaluacion y la

11 | reprogramacién de necesidades requeridas por las
dependencias de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢ Existe registro de ejecucién presupuestal de la programacién
12 | de necesidades?

¢La consolidacién de necesidades se realiza en funcién de un
13 | plan de necesidades?
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FICHA 2: ENCUESTA QUE MIDE LA VARIABLE 2

La presente ficha constituye parte de una investigacién de titulo: Programacion de Abastecimiento y
la Gestion Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua 2022, el cual tiene
fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecién.

Variable: Gestidn de logistica
Escala auto valorativa

Teniendo en cuenta que Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5)

N° items de Gestidn logistica 1 ]2 |3 ] 4 5

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial
01 | Mariscal Nieto- Moquegua, realiza las adquisiciones en base a
la programacion de bienes establecida?

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial
02 | Mariscal Nieto- Moquegua, realiza las adquisiciones en base a
la programacion de servicios establecida?

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial

03 | Mariscal Nieto- Moquegua, realiza las adquisiciones en base a
la programacion para obras inversiones - FOCAM establecida y
aprobada en el Plan Anual?

¢Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través de
04 | la Unidad de Logistica ejecuta compras corporativas para un
abastecimiento oportuno con cantidad y calidad exigida?

¢La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través
05 | de la Unidad de Logistica ejecuta compras?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica
06 | de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua se
toma en cuenta los precios competitivos?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal
07 | Nieto- Moquegua, realiza abastecimiento y entregas oportunas
de bienes y servicios a los usuarios con criterios de eficiencia?

¢La Unidad de Logistica entrega Pecosa firmada a satisfaccién
08 | del usuario?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica
09 | de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, toma
en cuenta la calidad del producto - servicio?

10 | ¢La Unidad de logistica cuenta con Stock de reposicién?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal
11 | Nieto- Moquegua, realiza el pago oportuno y contra entrega a
satisfaccion de los proveedores?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal
12 | Nieto- Moquegua da Cumplimiento en la ejecucion del
presupuesto de bienes y servicios

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal
13 | Nieto- Moquegua da Cumplimiento con la Ley de contrataciones
del Estado?

Adaptacion de la investigacion de (Chocca.et.al., 2018)
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Anexo 04: Validacion de Expertos

“Afo del fortalecimiento de la Soberania Nacional”
Moquegua, 05 de noviembre del 2022
Mg. Eugenio Benito Aguinto Montes
Presenta
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO

Sirva la presente para expresarie mi cordial saludo @ informarle que estoy elaborando mi
lesis bhulaca: “Programaciéon de abastecimiento y la gestion logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua 2022 "a fin de obtener ol titulo
profesional de: Contador Pibico,

Por eflo, esioy desarrollande un estudio en & cual se incluye 13 aplicacidn de dos

cuestonancs Bl pamero, denominado: “Cuestionario de Programacion de
abastecimiento™ y el segundo: “Cuestionario de Gestion logistica”, por los que, le
solcito fenga a ben realizar la validackin de este mstrumento de investigacion, gue
adjunio, para cubrr con el requisito de “Juicio de axpertos”

Esperando tener ia acogida a esta peticidn, hago propicia & oportunidad par renovar mi
aprecio y especial consderacion.
Atentamente,

&9
(oS

KATHERIN PAMELA ACUNA MERMA
DNI N* 75147916

Adjunto;

Tinvo de la Investhgacidn,
mwm(m:Mymﬁmmmy
mcmmaspemmlyespoamamm poblackn y muesta)
Instnamentos.

Fichas de vabdecidn del nstrumento.
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El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I DATOS GENERALES:

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

TITULO: PROGRAMACION DE ABASTECIMIENTO Y LA GESTION LOGISTICA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO- MOQUEGUA 2022

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES/ DIMENSIONES

METODOLOGIA

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento se relaciona con la gestion
logistica en la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua, 20227

Determinar  la  relacibn entre la
programaciéon de abastecimiento con la
gestién logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

Existe relacion significativa entre la
programacion de abastecimiento
con la gestion logistica en la
Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua, 2022

Variable Independiente:
-Programacion de abastecimiento
Variable Dependiente:

-Gestion logistica

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DIMENSIONES:
Existe relacion significativa entre la
¢De qué manera la programacion de | Determinar la  relacion entre la | programacion de abastecimiento en | Variable 1 (x): Programacién de
abastecimiento en su dimensiéon | programacion de abastecimiento en su | su dimensién determinacién de | abastecimiento.
determinacion de necesidades se relaciona | dimension determinacion de necesidades | necesidades y la gestién logistica | Dimensiones:
con la gestion logistica en la Municipalidad | con la gestién logistica en la Municipalidad | en la Municipalidad Provincial
Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua, 20227 Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022 | Mariscal Nieto- Moquegua, 2022 - Determinacion de necesidades
¢De qué manera la programacion de | Determinar la relacion entre la | Existen relacion significativa entrela | - Consolidaciéon de necesidades
abastecimiento en su dimensién | programacion de abastecimiento en su | programacién de abastecimiento en | - Formulacién de plan de obtencién
consolidacién de necesidades se relaciona | dimension consolidaciéon de necesidades | su dimension consolidacién de | - Ejecucion de la programacion
con la gestion logistica en la Municipalidad | con la gestion logistica en la Municipalidad | necesidades con la gestion logistica | - Evaluacion de Programacion
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 20227 Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022 | en la Municipalidad Provincial
¢De qué manera la programacion de | Determinar la  relacion  entre la | Mariscal Nieto- Moquegua, 2022 Variable 2 (y): Gestién de Logistica
abastecimiento en su dimensién formulacion | programacion de abastecimiento en su | Existen relacion significativa entre la
del plan de obtencién se relaciona con la | dimension formulacion del plan de | programacion de abastecimientoen | - Plan anual de adquisiciones vy

gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua, 20227
¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimension ejecucion de
la programacion se relaciona con la gestién
logistica en la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moguegua, 20227

¢De qué manera la programacion de
abastecimiento en su dimension evaluacion
de la programacion se relaciona con la
gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 20227

obtencién con la gestion logistica en la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, 2022
Determinar la  relacion entre la

programacion de abastecimiento en su
dimension ejecucién de la programacion
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial, 2022

Determinar  la  relacion entre la
programacion de abastecimiento en su
dimension evaluacion de la programacién
con la gestion logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, 2022

su dimension formulacion del plan
de obtencion con la gestion logistica
en la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua, 2022
Existe relacion significativa entre la
programacion de abastecimiento en
su dimensién ejecucién de la
programacién con la gestion
logistica en la Municipalidad
Provincial, 2022

Existen relacion significativa entre la
programacion de abastecimiento en
su dimension evaluacion de la

programacién con la gesti6n
logistica en la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto-

Moquegua, 2022

contrataciones

- Compras corporativas con precios

competitivos

- Abastecimiento oportuno con cantidad y

calidad exigida.

- Cumplimiento en
presupuesto de bienes y servicios

- Cumplimiento con la Ley
contrataciones del Estado

la ejecucién del

de

Tipo de investigacion:
Investigacion Béasica

Disefio de la investigacion:

No experimental

Descriptivo Correlacional.
o1

M >< r
be
Poblacién: Trabajadores de la
Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua.
Muestra: La muestra serd 30
trabajadores entre contratados y

nombrados.

Muestreo: Probabilistico de tipo
intencional.

Técnicas: Encuestas

Instrumentos:
-Cuestionario

Método de andlisis de datos:
- SPSS versién 25




ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

DIMENSIONES

ITEM'S

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Si

No

Si

No

Si

No

Variable
Dependiente:
Gestion logistica

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
realiza las adquisiciones en base a la programacién de bienes establecida?

v

v

v

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
realiza las adquisiciones en base a la programacion de servicios establecida?

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
realiza las adquisiciones en base a la programacion para obras inversiones -
FOCAM establecida y aprobada en el Plan Anual?

¢Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua a través de la Unidad de
Logistica ejecuta compras corporativas para un abastecimiento oportuno con
cantidad y calidad exigida?

¢La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través de la Unidad de
Logistica ejecuta compras?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de La
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua se toma en cuenta los precios
competitivos?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
realiza abastecimiento y entregas oportunas de bienes y servicios a los usuarios
con criterios de eficiencia?

¢La Unidad de Logistica entrega Pecosa firmada a satisfacciéon del usuario?

<

g

<

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, toma en cuenta la calidad del producto -
servicio?

¢La Unidad de logistica cuenta con Stock de reposicién?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
realiza el pago oportuno y contra entrega a satisfaccion de los proveedores?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua
da Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y servicios

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua
da Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado?

SN N YA YN
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Variable
Independiente:
Programacion de

abastecimiento

¢ Usted participa en la formulacién y determinacién de directivas, instrucciones y
reglamentos de la programacién de adquisiciones de las dependencias de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Usted participa en la determinacion de las necesidades de bienes y servicios
para las dependencias la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
para coadyuvar el logro de objetivos y metas?

¢En la determinacién de necesidades, el presupuesto asignado cubre las
demandas de las unidades de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢Al determinar las necesidades de bienes y servicios identifica sus caracteristicas
técnicas?

¢ Usted participa y colabora en la consolidacion de las necesidades identificando
las metas de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua?

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Re realiza un trabajo en equipo para determinar las necesidades las unidades
de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua?

LY N BN N BN

YRS B AN RS

< «| & &] &

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua identificando las categorias presupuestales
adecuadamente?

<

«

QG

¢ Existe la programacion de necesidades en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto — Moquegua?

¢Evalla la eficiencia y eficacia de la programacion de abastecimiento?

¢ Usted participa o colabora en la evaluacion y la reprogramacion de necesidades
reqgueridas por las dependencias de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢ Existe registro de ejecucién presupuestal de la programacién de necesidades?

¢La consolidacion de necesidades se realiza en funciéon de un plan de
necesidades?

ENIEN

ENIEN

Las preguntas estan elaboradas usando un lenguaje apropiad

62




!
. . t—- 'T
Aspectos Para Evaluar Dessripetio: _ ' —
ey o5 ..r
- b d Yol T g
1. Clandad Las reguires sxian olaborados usando
un lenguaje ‘/
Objtvided | LS Oregumas estdén egresacas en
2 AmpRCIDS DD vALIEY /
Las pragunias estdn acecuess o lema =
3 Convenlencs a sar rvestgaco /
L_‘_w Kgca y sntdctica an ol cussorans /
El cmsionano comprende lodos os |
S Suficiencia NACa00ras e Cantdnd y caldad /
£ cumstionarc 85 03aCLANS Sars meck: ——y
€ leanoonsidsd 108 Feicacuns de 1 imvestgacen v
Lae progunias estdn Swsadss  en i
7. Conustencie 3500108 14nCos de 16Ma iNvestigads /
8 Cot Ecte roR00n ontro e pregumss e /
5 La esiruchan del cusstionanc rospords
-8 Estuctura 8105 DrOQUNES G8  PVEHZACHON ¥4 |
0. £ cuestionac es utl y cpariuno para la /
. OBSERVACIONES GENERALES

CORTINCADD WAT. 20391

—#—
m-ywum emmm
Grado scadémco
Instiucidn donde labora

Espociaidad
N*. DNI

MMCMM‘AWWO&M“L
. Maestria en Admissiracidn y Gestion Estratégics

. 044006808




“Ano del fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua, 04 de noviembre del 2022

Sefior: Mtro. Toledo Martinez Juan Daniel

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO

Sirva la presente para expresarle mi cordial saludo e informarle que estoy elaborando mi
tesis titulada: “Programacién de abastecimiento y la gestion logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua 2022 “a fin de obtener el titulo
profesional de: Contador Publico.

Por ello, estoy desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacién de dos
cuestionarios: El primero, denominado: “Cuestionario de Programacién de
abastecimiento” y el segundo: “Cuestionario de Gestién logistica”, por los que, le
solicito tenga a bien realizar la validacion de este instrumento de investigacién, que
adjunto, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticién, hago propicia la oportunidad para renovar mi
aprecio y especial consideracion.

Atentamente,

KATHERIN PAMELA ACUNA MERMA
DNI N°75147916

Adjunto:
e Titulo de la Investigacion. 5
* Matriz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipdtesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra) ...
e Instrumentos. j
e Fichas de validacion del instrumento.



ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO.

DIMENSIONES

ITEMS

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Si

No

Si

No

Si

No

Variable
Dependiente:
gestién logistica

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacion de bienes
establecida?

v

v

v

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacion de servicios
establecida?

¢La Unidad de Logistica de La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacién para obras
inversiones - FOCAM establecida y aprobada en el Plan Anual?

¢Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Mogquegua a través de la Unidad de
Logistica ejecuta compras corporativas para un abastecimiento oportuno con
cantidad y calidad exigida?

¢La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través de la Unidad
de Logistica ejecuta compras?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de La
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua se toma en cuenta los
precios competitivos?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza abastecimiento y entregas oportunas de bienes y servicios
a los usuarios con criterios de eficiencia?

¢La Unidad de Logistica entrega Pecosa firmada a satisfaccion del usuario?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua, toma en cuenta la calidad
del producto - servicio?

¢La Unidad de logistica cuenta con Stock de reposicién?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza el pago oportuno y contra entrega a satisfaccion de los
proveedores?

SN RN A YRS

N RN LY Y
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¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua da Cumplimiento en la ejecucién del presupuesto de bienes y
servicios

<

<

Q

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua da Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado?

<

<

Q
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Variable
Independiente:
Programacion de
abastecimiento

¢ Usted participa en la formulacién y determinacién de directivas, instrucciones y
reglamentos de la programacién de adquisiciones de las dependencias de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Usted participa en la determinacién de las necesidades de bienes y servicios
para las dependencias la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
para coadyuvar el logro de objetivos y metas?

¢En la determinacion de necesidades, el presupuesto asignado cubre las
demandas de las unidades de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢Al determinar las necesidades de bienes y servicios identifica sus caracteristicas
técnicas?

¢ Usted participa y colabora en la consolidacion de las necesidades identificando
las metas de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢, Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se realiza un trabajo en equipo para determinar las necesidades las unidades
de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

SN N NS
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¢ Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua identificando las categorias presupuestales
adecuadamente?

<

«

QG

¢ Existe la programacion de necesidades en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto — Moquegua?

¢Evalla la eficiencia y eficacia de la programacion de abastecimiento?

¢ Usted participa o colabora en la evaluacion y la reprogramacion de necesidades
reqgueridas por las dependencias de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢ Existe registro de ejecucién presupuestal de la programacién de necesidades?

¢La consolidacion de necesidades se realiza en funcion de un plan de
necesidades?

ENIEN

ENIEN

Las preguntas estan elaboradas usando un lenguaje apropiado
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“Ano del fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua, 04 de noviembre del 2022

Mg. Virginia Mamani Damasco
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVEZ DE JUICIO DE EXPERTO

Sirva la presente para expresarle mi cordial saludo e informarle que estoy elaborando
mi tesis titulada: “Programacién de abastecimiento y la gestion logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua 2022 “a fin de obtener el titulo
profesional de: Contador Publico.

Por ello, estoy desarrollando un estudio en el cual se incluye la aplicacién de dos

cuestionarios: El primero, denominado: “Cuestionario de Programacion de
abastecimiento” y el segundo: “Cuestionario de Gestién logistica”, por los que, le
solicito tenga a bien realizar la validacion de este instrumento de investigacion, que
adjunto, para cubrir con el requisito de “Juicio de expertos”.

Esperando tener la acogida a esta peticién, hago propicia la oportunidad para renovar
mi aprecio y especial consideracion.
Atentamente,

k

KATHERIN PAMELA ACUNA MERMA
DNI N°75147916

Adjunto:

e Titulo de la Investigacién.

e Matriz de consistencia (problemas generales y especificos, objetivos generales y
especificos, hipétesis general y especificos, metodologia, poblacién y muestra) ...
Instrumentos. ’

* Fichas de validacion del instrumento.
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ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

DIMENSIONES

ITEM'S

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

Si

No

Si

No

Si

No

Variable
Dependiente:
Gestion logistica

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacién de bienes
establecida?

v

v

v

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacion de servicios
establecida?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza las adquisiciones en base a la programacién para obras
inversiones - FOCAM establecida y aprobada en el Plan Anual?

¢Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través de la Unidad de
Logistica ejecuta compras corporativas para un abastecimiento oportuno con
cantidad y calidad exigida?

¢La Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua a través de la Unidad
de Logistica ejecuta compras?

¢ En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua se toma en cuenta los
precios competitivos?

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza abastecimiento y entregas oportunas de bienes y servicios
a los usuarios con criterios de eficiencia?

¢La Unidad de Logistica entrega Pecosa firmada a satisfaccion del usuario?

¢En la adquisicion de bienes y servicios la Unidad de Logistica de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua, toma en cuenta la calidad
del producto - servicio?

¢La Unidad de logistica cuenta con Stock de reposicion?

< <& &
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¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua, realiza el pago oportuno y contra entrega a satisfaccién de los
proveedores?

<«

<

«

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua da Cumplimiento en la ejecucion del presupuesto de bienes y
Servicios

<

¢La Unidad de Logistica de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua da Cumplimiento con la Ley de contrataciones del Estado?
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Variable
Independiente:
Programacion de

abastecimiento

¢ Usted participa en la formulacion y determinacion de directivas, instrucciones
y reglamentos de la programacion de adquisiciones de las dependencias de la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moguegua?

¢ Usted participa en la determinacion de las necesidades de bienes y servicios
para las dependencias la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua,
para coadyuvar el logro de objetivos y metas?

¢En la determinacién de necesidades, el presupuesto asignado cubre las
demandas de las unidades de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

Al determinar las necesidades de bienes y servicios identifica sus
caracteristicas técnicas?

¢, Usted participa y colabora en la consolidacion de las necesidades
identificando las metas de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto-
Moquegua?

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se realiza un trabajo en equipo para determinar las necesidades las
unidades de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Se consolida las necesidades las unidades de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua identificando las categorias presupuestales
adecuadamente?

¢ Existe programacion de necesidades en la Municipalidad Provincial Mariscal
Nieto- Moquegua?

¢ Evalla la eficiencia y eficacia de la programacion de abastecimiento?

¢, Usted participa o colabora en la evaluacion y la reprogramacion de
necesidades requeridas por las dependencias de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto- Moquegua?

¢ Existe registro de ejecucién presupuestal de la programacién de
necesidades?

¢La consolidacion de necesidades se realiza en funcién de un plan de
necesidades?

Las preguntas estan elaboradas usando un lenguaje apropiado
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Aspectos Para Evaluar

Descripcion:

1. Claridad

Las preguntas estan elaboradas usando
un lenguaje apropiado

2. Objetividad

Las preguntas estdn expresadas en
aspectos observables

3. Conveniencia

Las preguntas estan adecuadas al tema
a ser investigado

4. Organizacion

Existe una organizacion
légica y sintactica en el cuestionario

5. Suficiencia

El cuestionario comprende todos los
indicadores en cantidad y calidad

6. Intencionalidad

El cuestionario es adecuado para medir
los indicadores de la investigacion

7. Consistencia

Las preguntas estan basadas en
aspectos tedricos del tema investigado

8. Coherencia

Existe relacion entre las preguntas e
indicadores

9. Estructura

La estructura del cuestionario responde
a las preguntas de la investigacion

10. Pertinencia

|
|
T
\
|
!

El cuestionario es util y oportuno para la
investigacion

1%
/
/
/
/
/
Vv
r
/
/

lll. OBSERVACIONES GENERALES

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto — Moquegua

lidos y/Nombreg del validador: Mg. Virginia Mamani Damasco
Grado ac#démico Mg, Gesitdn Pidlica
Institucién donde/labora

Especialidad
N°. DNI /

Magister en Gestion Publica
141423764
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Anexo 05: Carta de autorizaciéon de la institucion
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3

4 iy Municipalidad Provincial
%;E*é MARISCAL NIETO
.‘ﬁ_ﬂg

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua 17 de octubre de 2022

Sefiores
Escuela profesional de contabilidad

Universidad Cesar Vallejo — Campus Trujillo

A través del presente, Marco Antonio Orellana Colque, identificado con DNI
N®72245351 representante de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto con el
cargo de Sub Gerente de logistica y servicios generales me difjo a su
representada a fin de dar a conocer que la siguiente persona;

a) Katherin Pamela Acufia Merma
Esta autorizada para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacion
de su proyecto y posterior tesis fitulada PROGRAMACION DE
ABASTECIMIENTO Y LA GESTION LOGISTICA DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL MARISCAL NIETO - MOQUEGUA 2022.
si [x ] No[ |

b Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo

si [x] No [ ]

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de la interesada.

Atentamente,

Mombre y Apellidos: Marco Anfonio Orellana Colque
Cargo: Sub Gerente de logistica y servicios generales
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Anexo 07: Analisis de fiabilidad

Anexo 08: Aplicaciéon del SPSS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de

elementos

,948 12

Sin titulo222222.sav [Conjunto_de_datosl] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = <
Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo Grdficos Utilidades Ventana Ayuda
:%lwlrd@&%ltl- 0%
MNombre " Tipo " Anchura " Declmales” Etiqueta " Valores " Perdidos " Columnas " Alineacidn || Medida ” Raol
1 D1F’A MNumérico g 0 Determinacion ... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada &
2 D2PA MNumérico g 0 Consolidacién ... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
3 D3PA MNumérico g 0 Formulacidn de... {1, Malo}.__ Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
4 D4PA MNumérico g 0 Ejecucién de la... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
5 DaPA MNumérico g 0 Evaluacidn de ... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
6 PA MNumérico g 0 Programa de A__. {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
7 D1GL MNumérico g 0 Plan anual de a... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
D2GL MNumérico g 0 Compras corpo... {1, Malo}.._ Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
3 D3GL MNumérico g 0 Abastecimiento... {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
10 D4GL MNumérico g 0 Cumplimiento e... {1, Malo}._. Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
11 DaGL MNumérico g 0 Cumplimiento c... {1, Malo}.._ Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
12 GL MNumérico g 0 Gestién Logistica {1, Malo}... Minguna 4 |zquierda &5 Mominal “w Entrada
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24 | |
ac ] \PIL

meet.google.com ests compartiendo tu pantalla. [EEPISTSE PPNNCEPE 0 yitar

3M SPSS Statistics Processor esta listo |

©fe | o (e |m| M

=)

| Tunicodeon | [ [

[RE e )




Ventana

Graficos  Utilidades

Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo

Editar

Archiva

|visible: 12 de 12 varianles

|Unicode:0N |

Ccultar

Dejar de compartir

| mestgooglecom esta compartiendo tu pantalla.

—3M SPSS Statistics Processor estd listo |

D1PA | D2PA | D3PA | D4PA | DSPA| PA | D1GL| D2GL | D3GL | D4GL | D5GL | GL

77



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VILLAFUERTE DE LA CRUZ AVELINO SEBASTIAN, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
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