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RESUMEN

La presente investigacion centro su estudio en elaborar un manual de relaciones
interpersonales para el mejoramiento del rendimiento académico de estudiantes de
la Facultad de Educacion Fisica, Deportes y Recreacion de la Universidad de
Guayaquil, 2022. La exploracién es basica, presenta un disefio no experimental,
transversal descriptivo simple y explicativo, el proceso de la recoleccion de datos
se realiza con encuestas semi-estructuradas virtuales que abordaron dimensiones
e indicadores especificos. Las variables de analisis son las relaciones
interpersonales y el rendimiento académico. La poblacion de observacion es de 330
estudiantes matriculados en sexto semestre y una muestra de 128 discentes dato
gue se obtuvo utilizando un nivel de confianza del 1.96, una probabilidad de éxito
de 0.98, probabilidad de fracaso de 0.05 y una precision de 0.03; ademas de 10
docentes. Los instrumentos alcanzaron 0.8235 y 0.823 de confiabilidad
respectivamente, segun el Alfa de Cronbach. Los resultados indican que la poca
afinidad entre los integrantes genera fricciones, distanciamiento y desmotivacion,
afectando su rendimiento académico; a pesar de la buena predisposicion de los
docentes durante las jornadas académicas presenciales-practicas y virtuales-
tedricas. Se propone una serie de actividades colaborativas que motiven la
participacion de los estudiantes durante las clases beneficiando su rendimiento

académico.

Palabras clave: relaciones interpersonales, rendimiento académico, estudiantes

universitarios, motivacion, participacion.
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ABSTRACT

The present investigation focused its study on the elaboration of a manual of
interpersonal relations for the improvement of the academic performance of
students of the Faculty of Physical Education, Sports and Recreation of the
University of Guayaquil, 2022. The exploration is basic, it presents a non-
experimental design, Simple and explanatory descriptive cross-sectional, the data
collection process is carried out with virtual semi-structured surveys that addressed
specific dimensions and indicators. The analysis variables are interpersonal
relationships and academic performance. The observation population is 330
students enrolled in the sixth semester and a sample of 128 students, data obtained
using a confidence level of 1.96, a probability of success of 0.98, a probability of
failure of 0.05 and a precision of 0.03; plus 10 teachers. The instruments reached
0.8235 and 0.823 reliability respectively, according to Cronbach's Alpha. The results
indicate that the low affinity between the members generates friction, distancing and
demotivation, affecting their academic performance; despite the good predisposition
of the teachers during the face-to-face-practical and virtual-theoretical academic
days. A series of collaborative activities are proposed that encourage student

participation during classes, benefiting their academic performance.

Keywords: interpersonal relationships, academic performance, university students,

motivation, participation.
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