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Resumen

Con respecto a la investigacién, la misma tuvo como objetivo determinar la relacion
existente entre la prevencién de riesgos laborales y la gestion de seguridad y salud
en una empresa de servicios mineros, San Juan de Lurigancho, 2021; cuyo nivel
de estudio fue descriptivo correlacional, de enfoque cuantitativo, método hipotético
deductivo; disefio no experimental, con una poblacion conformada por 111
colaboradores pertenecientes a la empresa de servicios mineros y una muestra de
100 colaboradores de tipo muestreo intencional. Para recoger los datos se emple6
la encuesta mediante el instrumento cuestionario que comprendia 60 preguntas. Se
recolect6 los datos a través de la estadistica que permitié6 medir la existencia de
relacion entre las dos variables, los mismos que fueron plasmados en tablas y
figuras, donde se puede observar tanto las frecuencias como los porcentajes de
cada una de las variables y dimensiones. Mediante el método Spearman pudo
determinarse la correlacion, lo que nos permitié conocer el Rho Spearman = 0,863,
cuyo rango fue positiva alta; concluyéndose en la existencia de la correlacion
positiva entre la prevencién de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud en

la empresa.

Palabras clave: Prevencion, riesgo laboral, gestion.
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Abstract

As for the investigation, the objective of this study was to determine the relationship
between occupational risk prevention and health and safety management in a
mining company, San Juan de Lurigancho, 2021; whose level of study was
descriptive correlational, quantitative approach, hypothetical deductive method,;
non-experimental design, with a population made up of 111 employees belonging
to the mining services company and a sample of 100 intentional employees. To
collect the data, the survey was used through the questionnaire instrument that
included 60 questions. The data was collected through statistics that allowed
measuring the existence of a relationship between the two variables, which were
reflected in tables and figures, where both the frequencies and the percentages of
each of the variables and dimensions can be observed. Using the Spearman
method, the correlation could be determined, which allowed us to know the Rho
Spearman = 0.863, whose range was high positive; concluding in the existence of
the positive correlation between occupational risk prevention and health and safety

management in the company.

Keywords: Prevention, occupational risk, management.
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l. INTRODUCCION
Acerca de esta problemética, actualmente en el mundo, de acuerdo a lo que nos
indica la Organizacion Internacional del Trabajo (2019: p.166), en cuya Constitucion
trata acerca del principio que protege al personal de alguna enfermedad o accidente
que pueda ocurrir en su ambiente de trabajo, al afio ocurren 2,78 millones de
fallecidos de los cuales 2,4 millones estan relacionados con alguna enfermedad
laboral (p.1)

Los trabajadores son uno de los principales activos de cualquier corporacion,
ya que estos son los que se encargan de llevar a cabo una manera eficiente, en
cuanto a lo que produce, asi como la calidad producto, la rentabilidad, como
satisfacer a los consumidores y la imagen de la organizacion. Para que se pueda
cumplir hace falta contar con individuos que tengan conocimiento y que hagan bien
su labor, como también debe estar enfocado en su seguridad; sin embargo, debido
a los trabajadores las empresas funcionan adecuadamente y por ello, estos
individuos requieren sentirse seguros cuando desempefian una actividad en su
centro laboral, ya que debe estar atento en cuanto a su salud, como también su
beneficio en general, para lo que hemos considerado los estudios que han realizado
Cabanillas, Pace y Videla (2016, p.22), Flores (2018, p.37), Pefa (2019, p.14) y
Abril, Abril, Abril (2019, p.12).

En cuanto a los aportes a nivel de América Latina se tienen a investigadores
como Mamani (2017, p.11), Cruz (2017, p.10), Ramos (2018, p.7), Ureta (2018,
p.5), Cacha (2019, p.7) y Ortega (2020, p.8), los mismos que indican que la labor
que realizan es para lograr satisfacer los requerimientos basicos, por lo que se debe
crear pautas de prevencidn de riesgos que les permita que puedan acatar
mayoritariamente para que se cumpla legalmente que se eviten la sancion y se

reduzcan los accidentes que ocurren en el centro laboral.

Asimismo, Vinodkumar y Bhasi (2011, p.499), Abad, Lafuente y Vilajosana
(2013, p.48), Lopez-Botero y Castiblanco (2016, p.94), y Riafo, Hoyos y Valero
(2016, p.69), sefalan que la gestion de seguridad como la salud en el trabajo vienen
a ser uno de los mas importantes planes que sirven para las emergencias

brindandonos herramientas que permitan a los corporativos empresariales a que



tengan el compromiso a que se implemente una gestion que pueda mejorar el

proceso empresarial.

De esta manera Ulloa-Enriquez (2012, p.101), Campos, De Freitas, Lubo,
Quevedo, Villalobos y Ariza (2015, p.1221), Barrera, Gonzalez y Pérez (2016,
p.128), Zapata y Grisales (2017, p.157), Navarro, Fernanda, Martinez y De Miguel
(2018, p.17), Avila-Alvarez et al. (2020, p.17), son estudios que considera que los
trabajadores son el activo fundamental que tiene toda organizacion, para lo cual se
debe disefiar un procedimiento de gestion de riesgos con la finalidad de que se
prevenga y se actué después de que ocurra una enfermedad o accidente en el
trabajo.

De otra parte, en torno al Perq, se ha investigado este tema, ya que se ha
podido encontrar similar situacion problematica en diversos estudios como de
Cabanillas, Pace y Videla (2016, p.4), Flores (2018, pp.19-21), Pefia (2019, p.9) y
Abril, Abril y Abril, (2019, p.3). Como también Cabrera, Uvidia y Villacres (2017,
p.17), Fernandez, Montes y Vasquez (2018, p.274), Gonzéalez (2018, pp.5-6), Diaz,
Suarez, Santiago y Bizarro (2020, p.312) y Mifan, Monja, Gonzales, Simpalo y
Castillo (2020, p.1), investigaciones que trataron sobre el apoyo de algunas
empresas que apoyan con recursos economicos, tecnologicos y humanos en la
prevencion de riesgos en el trabajo, para ello, se promueve la seguridad y la salud
de los trabajadores, realizando la identificacion, evaluacion y aplicacion de
controles; es por ello que los accidentes laborales tienen correlacion positiva alta

con el tiempo.

Como podemos apreciar la problematica de la presente investigacion es que
para la prevenciéon de riesgos laborales, en la referida empresa no se considera
gue existe un inminente riesgo de que se susciten accidentes de trabajo por dafios
derivados del trabajo sobre todo en las actividades de trabajos de alto riesgo como
los trabajos en altura, trabajos en caliente, trabajos eléctricos, espacios confinados,
produciéndose como consecuencia lesiones a la integridad fisica del trabajador,
habiendo escasa prevencién, escasa organizacion del trabajo, reducido espacio
fisico del centro laboral, todo ello relacionado a una deficiente gestion de seguridad
y salud, con inadecuada planificacidn, inadecuadas politicas, deficientes controles,

deficiente aplicacion de gestion del cambio, inexistente control de registros, escasa



inspeccion de las condiciones de seguridad, ausencia de auditorias, escasas

revisiones de la alta direccién entre otros.

En resumen, para la prevencion de riesgos laborales es importante
relacionarla correctamente con la Gestion de Seguridad y Salud y a partir de ello
lograr que la prevencion de accidentes de trabajo en el desarrollo de las actividades
sea un pilar fundamental para la cadena de valor de la Empresa de servicios

mineros.

Por el contrario no pueden disminuir, menos aun beneficiar a todos los que
trabajan en dicha comparfia como también a la empresa, por no capacitarse en
prevenir los incidentes y accidentes en el trabajo, como a su gente y utilizacion de
los equipos de proteccién personal (EPP) y mas aun, si escasea la gestion de
riesgos conforme la norma internacional OHSAS 18001, como tampoco esta
identificada la zona de peligro y evaluacion de riesgos y accidentes que ocurren en

dicha compairiia de servicios mineros de San Juan de Lurigancho.

De acuerdo al problema planteado, la justificacion tedrica se respalda en
el informe de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.l.T), referente a los
accidentes, los mismos que ocurren alrededor de 270 millones al afo, de los
mismos, 2 millones son muertos (Hamalainen, et al., 2017, p.1), la informacion da
a conocer que a pesar de los esfuerzos, los accidentes contindan en un alto
margen, por eso es indispensable hacer conciencia a todo nivel, para prevenir los
riesgos laborales, establecer que los responsables de la supervision tengan
conocimientos de salud y seguridad de personal, no solo porque este capital
humano es importante sino que con ellos la empresa funcione adecuadamente,
porque la vida del trabajador es valiosa tanto para la compafiia y la sociedad. Asi

se busca disminuir la cantidad de accidentes y riesgos en la compafiia a corto plazo.

En cuanto a la justificacion metodolégica contribuye a que la propuesta
metodoldgica de enfoque hipotético-deductivo, tipo basico, nivel descriptivo,
correlacional y disefio no experimental, transversal para que determine la
relacion respecto a la seguridad y salud ocupacional con la PRL en la Empresa
de servicios mineros de San Juan de Lurigancho. Sin embargo, Lazo (2013) tiene

su base en el trinomio Empresa—Universidad-Investigacion (p.77), por lo cual es



importante para la compafia y especialmente porque lo pone al alcance de los
graduandos de la UAP para seguir estudiando este importantisimo tema.

La justificacion practica reside en aportar a la empresa, objeto del
presente estudio, un importante material de consulta y apoyo para tomar decisiones
con el objetivo de adoptar acciones preventivas las cuales permitan reducir la tasa
de accidentabilidad laboral, a partir del aflo 2017, y aportar soluciones a esta
problematica mediante la ejecucion de acciones de prevencion tales como

capacitacion, inspecciones, auditorias, etc.

Asimismo, la relevancia de la utilizacion de los equipos que protege al
colaborador (EPP), seguridad y gestion de riesgos de acuerdo a la normatividad
internacional, OHSAS 18001, para lograr solucionar problemas como los ya
mencionados anteriormente, en el area de trabajo con maquinas y equipos pesados
como tractores y camiones dado que el colaborador se encuentra expuesto a
riesgos, en el ambiente de este o porque no existe proteccion, expuestos a riesgos
innecesarios. Por ello la compafia deberia tener un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, conllevandolo a proteger la salud de los
colaboradores y asi contribuir a que mejoren su desenvolvimiento y mayor
beneficio, como por ejemplo se reducen los costos por accidentes o aumenta la

productividad en la compaifiia al prevenir estas situaciones.

Asimismo, planteamos las interrogantes del problema general de la
siguiente manera: ¢ Cémo se relaciona la prevencién de riesgos laborales vy la
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 20217?; también se propuso las preguntas del problema
especifico: i) ¢Cémo se relaciona el riesgo laboral y la planificacion de la variable
en la empresa?; ii) ¢Como se relaciona los dafios derivados del trabajo y la
aplicacion de la (variable y)?; y iii) ¢, COmo se relaciona la prevencion y la evaluacion

de la (variable y)?

Como también, objetivo general: Determinar la relacion entre (variable
X) y la (variable y) en la Empresa de servicios mineros de San Juan de Lurigancho,
2021; teniendo como objetivos especificos lo siguiente: i) Determinar la relaciéon
entre (dimension x1) y (dimensién y1); ii) Determinar la relacién entre los dafios

derivados del trabajo y la aplicacion de la Gestion de Seguridad y Salud



Ocupacional enla Empresa; yiii) Determinar la relacion entre la prevenciony la

evaluacion en la empresa (de la variable y).

Igualmente se propone como hipdtesis general: Existe relacion
significativa entre (variable x) y (variable y).; teniendo como hipétesis
especificas las siguientes: H1: Existe Relacion significativa entre el riesgo laboral
y la planificacion de la variable en la empresa; H2: Existe relacion significativa
entre los dafos derivados del trabajo en la empresa (dimension y2) de la variable
y; H3: Existe relacidn significativa entre la prevencion y la evaluacion de la Gestidn

de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa.



ll. MARCO TEORICO
En cuanto a los antecedentes a nivel internacional, hemos hallado la siguiente
informacion acerca del tema, tal como: Espinoza (2017) en su trabajo tuvo como
objetivo sefalar respecto a la relacion acerca de la percepcion del riesgo en el
trabajo y el autocuidado. La metodologia que utilizé fue la cuantitativa, descriptiva,

correlacional-transversal, con una muestra de 28, el instrumento cuestionario.

En ese mismo sentido el resultado presenta el Rho=0.921 y p-valor=0.000.
Concluyendo que la relacion es mas fuerte y directa con respecto a la percepcion
de riesgo y la conducta del empleado, igual cuando la percepcion del trabajador es

mayor su conducta de prevencién también, es mas.

En el orden de las ideas anteriores, prevenir los riesgos laborales viene a ser
una disciplina la cual promueve la seguridad y salud del trabajador que se realiza a
través de la identificacién, evaluacién de peligros y aplicacién de controles
operacionales que tienen relacion con el ambiente de trabajo, por lo que se fomenta
el desarrollo de acciones y medidas que se requieren para que se prevengan los

riesgos que se derivan de los trabajos.

De otra parte, Garay (2020) cuyo objetivo fue que se relacione la gestion de
prevencion de riesgo en el trabajo. La metodologia fue cuantitativa, de tipo
descriptivo, disefio correlacional, muestra 46 trabajadores, técnica encuesta e

instrumento cuestionario.

En ese sentido el resultado fue que existe relacion entre gestiéon de
prevencion de riesgos en el trabajo y estado de salud fisica como mental, auto
percibida por enfermeras del nhosocomio de Huanuco donde el x2=8,327 y valor-
p=0,018, en otras palabras, la gestidbn de prevencion tiene un nivel moderado,

acerca de lo que se percibe de la salud es peor.

Precisando de una vez que existe necesidad de que se garantice la salud en
el trabajo y por lo que la gestion debe prevenir el riesgo, realizando la evaluacion
sistematica con la finalidad de que se disefie estrategia de promocionar la salud
laboral y prevenir los riesgos en el Hospital, posibilitando que se reduzca lo que
incide el problema de salud con relacion a la condicion trabajo, por lo que estos

hospitales debe proveer la condicion laboral adecuada a un desempefio de forma



Optima que se asegure lo fisico, psicolégico y social de los colaboradores y
responsables.

Todo lo anterior, es que las instituciones deben garantizar la salud de los
trabajadores dado que estos estan expuestos a riesgos ergonémicos, por lo que se

debe capacitar e implementar los estandares de prevencion.

Como también, Jiménez, Meneses, Gutiérrez, Rey, Suyo, Baldarrago,
Robladillo y Jiménez (2020) cuyo objetivo fue que se determine el grado de cultura
ambiental de recicladores y cumplir el estdndar de salud en el trabajo; la
metodologia fue cuantitativa, descriptiva, correlacional, muestra de 400

recicladores, el instrumento fue entrevista y documental.

Es evidente entonces los resultados nos permiten observar que los
recicladores informales son masculinos con 58.8%, entre las edades de 44-53 y 23-
32 son activos en economia, los de 54-75 es de 68.8%, el estado civil de 62.5%
son solteros, viudos y divorciados, con secundaria incompleta 33.9%, 29.8% y
27.5%. Existe correlacion entre las variables de 0.527 y p-valor=0.01. La medida
de asociacion para las dimensiones que no se ajusta a la distribucion normal, con
valor = 0.443, 0.263, 0.439, 0.395 y 0.575, indicando una correlacion positiva débil
significativa p es mayor 0.01. La responsabilidad social indica correlacion

significativa media positiva, con valor minimo con preocupacion sanitaria.

Sobre la base de las consideraciones la medida atiende el derecho minimo
y la necesidad humana fundamental de los recicladores informales, se mantiene la
misma caracteristica de inseguridad en el trabajo en el contexto de una cultura
ambiental que deja de ser buena para la salud, limita la practica de proteccion,

promocién y prevencion.

En ese mismo sentido la gestion debe involucrarse en la seguridad y salud
de sus trabajadores, haciendo que las condiciones en la empresa sean de calidad

para todos.

Ademas, Ortega, Mauricio, Macedo y Yumpo (2021) tuvo como objetivo
determinar la relacion entre las variables gestion y riesgos laborales. La
metodologia que se utiliz6 fue cuantitativa, disefio descriptivo-correlacional-

transversal, muestra de 82 empleados, se utilizo la encuesta con un cuestionario.



Con referencia a lo anterior los resultados que encontraron son que los
valores de correlacion son mediano, donde la implementacion y manipulacién con
riesgo ocupacional tuvo el valor de Rho=0.418 y valor-p=0.000; mientras que el
requisito legal Rho=0.435 y valor-p=0.0000, asi como la informacion de auditoria y
documento con medios en Rho=0,475 y valor-p=0,000, con nivel de significancia
0,01 en general 99%.

Todo lo anterior concluyo que la gestion de seguridad y salud tiene relacion
con el riesgo laboral en una forma moderada con Rho=0.472 y p-valor=0.000; por
lo tanto los que realizan este tipo de actividad necesitan que se enfoque en prevenir
las enfermedades ocupacionales, y por ello se requiere de un monitoreo constante

de la vigilancia de la salud de los trabajadores.

De igual modo, se tiene los antecedentes a nivel nacional como: Mamani
(2017) cuyo objetivo fue que se determine la relacion entre aquellos factores que
incidan en el riesgo ocupacional de estos campesinos, cuya metodologia fue
cuantitativa, disefio descriptivo-correlacional, con una poblacion y muestra

equivalente a 30 y 22 respectivamente.

Resulta oportuno los resultados fueron los riesgos ocupacionales y medias
que se previenen de 41% que tiene mas riesgo y medidas por lo regular adecuadas,
59.10% tienen conocimiento regular y medidas por lo regular adecuadas en
manejar los plaguicidas. Lo que concluyen en que existe relacion y una influencia
significativa

También Cruz (2017) en su trabajo que tuvo el objetivo de que se determine
la existencia de la relacion, cuya metodologia fue cuantitativa, método “descriptivo-
correlacional, de corte transversal, no experimental, utilizaron encuesta, la cual se
aplicé mediante una serie de preguntas. En el resultado se tuvo un nivel de
confianza de noventa y cinco por ciento, nivel de significancia 0.00, valor menor
0.05, con un Rho de 0.409 concluyendo que si existe correlacion positiva moderada
entre la seguridad y el desempefio del personal que trabajan en el almacén de la

empresa Lindley Planta Mega-Huachipa.

Al igual que, Ureta (2018) tuvo el objetivo de determinar las condiciones de
trabajo hospitalario y relacion con riesgos laborales, cuya metodologia que

utilizaron fue de diseilo no experimental-transeccional, tipo descriptivo-



correlacional, descriptivo-correlacional, se aplicé una encuesta con una serie de
preguntas a una muestra = 63. Asi mismo logré resultados como el minimo

esperado que es 2,48, y el valor calculado de la Ji cuadrada que es Vc = 14,16.

Los resultados indican que el 58.7% de los enfermeros trabajan en regular
condicion fisica, el 38.1% psicoldgica, 63.5% condicion social, 44.4% en regular
condicidn hospitalaria, 66.7% expuesto a alto riesgo biologico, 50.8% a alto riesgo
fisico, 55.6% medio, 30.2% alto riesgo fisico, 52.4 psicosocial medio, 63.5%
ergonomico. 57.1% riesgo laboral medio, 23.8% alto y 19% bajo y 30.2% laboran
en mala condicion laboral y estan expuesto a riesgo laboral medio, 15.9% regular
condicion de trabajo y riesgo laboral medio, 14.3% regular condicién de trabajo
hospitalario y alto riesgo laboral, cuyo valor de significancia p=0.007 (p<0,05); la
misma que concluye en la existencia de relacion significativa entre la condicion de

trabajo y el riesgo laboral al que son expuestos los profesionales de enfermeria.

Como también, Ramos (2018) investigacion cuyo objetivo fue establecerse
la relacion entre compromiso organizacional y prevencion de riesgos laborales, con
una  metodologia  cuantitativa  correlacional,  descriptivo-transversal-no

experimental, instrumento cuestionario.

Todo lo anterior indica que el nivel de relacion de la variable “X” y la variable
“y” del referido estudio fue positiva muy fuerte, cuya correlacion de Pearson fue
0.879. Tanto nivel de prevenir los riesgos en el trabajo fue de 50% cuyos
colaboradores tienen un nivel bajo medio en cuanto a prevenir el riesgo laboral,
36% de estos empleados tienen nivel medio y 14% nivel bajo. Evaluando la relacion
entre necesidades basicas con nivel de prevenir riesgos laborales se tuvo un valor
p=0.025 y nivel de significancia 0.05, concluyendo que existe relacion entre estas

dimensiones.

Igualmente, Condor (2018) la finalidad fue determinar la relacion existente
entre dichas variables objeto del estudio, la metodologia fue cuantitativo, método
no probabilistico, muestra de 80 colaboradores, muestreo por convivencia,
instrumento de cuestionario, la correlacion de Pearson determind que existia
relacion de 0,976 entre programa de seguridad y salud ocupacional y el accidente
laboral, de modo con las dimensiones de las variables. Cuyo grado de significancia=

0.00< 0.05 arrojando una relacién significativa concluyendo en que si hay relacion



entre el programa de seguridad y salud ocupacional y los accidentes de trabajo en

el sector industrial.

Del mismo modo, Cacha (2019) en cuyo trabajo el objetivo fue establecer la
relacion existente de la gestion del mantenimiento con la PRL, en el cual se utilizo
una metodologia aplicada, nivel correlacional, disefio no experimental de corte
transversal, con una poblacion equivalente a 48 trabajadores, muestra censal,

realizada con una encuesta que se aplicaron por un cuestionario.

En ese mismo sentido tuvo resultados como el alfa Cronbach con r= 0.872
con una confiabilidad muy alta, la influencia de la variable que se emple6 Rho
Spearman 0.954; que concluye la existencia de la relaciébn que exista entre la

gestion del mantenimiento y la PRL de la empresa Expreso Truijillo EIRL-La Victoria.

Como también, Ortega (2020) en cuya labor el objetivo fue que se
determinara la relacion existente de las dos variables en la empresa constructora
Cobra Peru-San lIsidro, estudio de metodologia basico, disefio correlacional-
transversal, poblacion 82 trabajadores, técnica encuesta y su instrumento
cuestionario; se llegd a la conclusion de que la Gestién de Seguridad y salud
ocupacional tiene relacién con el riesgo laboral moderada (Rho=0.472 y p-
valor=0.000).

Asimismo, Vallejos (2020) su objetivo fue “analizar con respecto a la relacion
del planeamiento y la frecuencia de riesgo laboral en los trabajadores”. Cuya
metodologia fue de disefio no experimental, del tipo aplicada, transversal, un nivel
correlacional y con un enfoque cuantitativo, muestra = 35 trabajadores, técnica

encuesta, instrumento cuestionario.

Lleg6 a la conclusion que el planeamiento y la frecuencia de riesgo laboral
su Rho de Spearman equivale a 0.491, cuya correlacidén es positiva media, por eso
cuando se incrementa el planeamiento, disminuye la frecuencia de riesgo laboral
cuando se realizan las obras, de este modo se protege la salud de los

colaboradores cuando realizan sus labores.

Referente a la Operacionalizacion de las variables el presente estudio ha

contado con dos variables: La prevencion de riesgos laborales y la gestion de
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seguridad y salud ocupacional, siendo asi la variable independiente la prevencion

de riesgos laborales y la variable dependiente la gestién de seguridad y salud.

Del mismo modo, en cuanto a las bases teodricas, se tiene a la variable X:

Prevencion de riesgos laborales, que segun Albaladejo (2016), sostiene que:

A proposito prevenir los riesgos en el trabajo es sumar actividades y medidas que
tienen por objeto que se prevengan, eliminen o minimicen los riesgos que podrian
estar presentes en el trabajo cuyo grupo de actividades o modalidades que se
realizaron o estan previstas, en las diferentes fases de las actividades. Este grupo
de actividades o hechos que se toman en consideracion en las diversas etapas de
la actividad empresarial (incluye la creacion, el disefio y mapeo del proceso, lugar
donde se trabaja, instalacion, dispositivos, procedimientos, etc.) se dirige con la

finalidad de prevenir o que minimice los riesgos cuando se esta elaborando (p.1)

En efecto cuando se habla de riesgo laboral se refiere al evento de que los
colaboradores de un trabajo concreto podrian sufrir un accidente o enfermedad, lo
que podria ocurrir tan pronto como sea o en el futuro, por un simple hecho de estar

desempefiando su labor.

De acuerdo a lo que podemos anteponernos a la definicion del riesgo laboral,
ésta puede ser muy variada y de diferente indole. Por ejemplo, se puede destacar
en cuanto a los riesgos cuando sufren el atrapamiento de algiin miembro de su
cuerpo, o0 en algunos casos cortes, en otras quemaduras, a veces intoxicaciones,
electrocuciones, golpes, aplastamientos, problemas lumbares u otras

enfermedades ocupacionales de desarrollo lento.

Asi mismo se trabaja también todo puede variar, porque si se labora en una
oficina no quita que se puede estar implicado en algun riesgo como caidas, estrés,
sindrome del tunel carpiano, etc., pero desde luego estos riesgos son mas
pequefios que los que pueden tener los que se encargan del trabajo pesado como
la de un soldador subacuético (Albaladejo, 2016, p.266).

De acuerdo a la cita anterior, se desprende que efectivamente, prevenir el
riesgo laboral, es un conjunto de acciones que pretenden evitar accidentes en el
trabajo, para lo cual se deben tomar medidas de seguridad, a fin de que no suceda

el accidente.
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Por su parte, Guio y Meneses (2016) sefialan que se reconoce que en
prevenir los elementos del riesgo ocupacional es el pilar de una gestion dindmica
en seguridad y salud laboral , es asi que cada compaiiia debe crear un plan que lo
prevenga partiendo de identificar los riesgos, evaluandolos cuando se eligen los
equipos de trabajo, acondicionando los espacios donde se laboran, etc. y controlar
cuando perjudican a la salud y es contraria a la integridad del que esta trabajando

(p.12).

En cuanto a las dimensiones de la variable independiente se presentan a
continuacion: La Dimension 1. Riesgo laboral, los riesgos laborales estan
relacionados a factores de riesgo asociado al entorno y la actividad que realizan en
el trabajo (Organizacion Empresarial de Logistica y Transporte-Comunidad de
Madrid, s/f). Al igual que Oficemen (2017) sefialan que el riesgo laboral viene a ser
que es posible aquel que esta laborando pueda sufrir un dafio que se deriva de su
propio trabajo, la misma que se medira por la gravedad del riesgo, es decir que
puede ser severo; que pueda ser inminente el riesgo o que tiene posibilidad de que
se materialice en el futuro y el peligro es el riesgo que es muy probable que se
produzca y se concrete en un dafio en un periodo inmediato o corto (p.37)

De igual manera haciendo un comentario sobre la propuesta de Arias (2016)
con respecto a las condiciones del trabajo que tienen vinculacion al entorno laboral.
Se refieren a la calidad, seguridad y limpieza de la infraestructura , mismos
elementos que incide en el bienestar y salud del empleado (p.17). Entonces se
cuida la condicién de trabajo por sus multiples ventajas para el trabajador y para el
sector publico, desde lo econémico (porque cuando la condicion es mala implica
mas gasto por tratar con médicos, seguro, entre otros), y legal (condiciébn minima
tipificada en el derecho civil y penal) moral (ningin empleado debe exponerse a un
riesgo por desempefiar su trabajo que le permita que se satisfaga las necesidades

basicas).

Entonces referente a ello, existen sindicatos y organizaciones que tienen en
cuenta proteger a los que laboran en la empresa a todo nivel y concretamente, en
lo referente a la condicién del trabajo, una serie de aspectos son fundamentales
para que, la labor que realiza el trabajador se desarrolle de modo méas confortable

y que no se ponga en riesgo su integridad. Entre las caracteristicas que se encargan
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de vigilar, para que se pueda desarrollar sistemas que prevengan riesgos laborales
estan que no haya ruido, que la iluminacion esté en perfectas condiciones, etc.
(Arias, 2016, p.18).

Desde luego, se debe recalcar que existe otra serie de aspectos que también
se convierte en fundamental para lograr que cualquier individuo goce de la
condicion laboral més favorable. Por lo tanto, entre estos estaria el estado de la
maquinaria y equipos que se debe emplear, la correcta ventilacion e iluminacion de

las areas de trabajo, disponer de herramientas de gestion necesarias, entre otros.

En lo referente a la Dimension 2: Dafios derivados del trabajo, segun
Secretaria de Salud Laboral y Desarrollo Territorial (2019) entendemos como dafios
por accidente laboral a las lesiones corporales que los colaboradores sufren debido
al desempefio de su trabajo (p.21). Cuyos dafios pueden ocurrir por motivos u
ocasion del empleo (accidente en el centro de trabajo o trayecto) y las
enfermedades profesionales. Particularmente se define como un accidente de
trabajo como aquello que ocurre en el lugar o en el curso del trabajo y que entrafia,
sea el deceso, una lesion del cuerpo o una enfermedad. Se define al dafio que
sucede en el momento que el trabajador esta recorriendo la zona para concurrir a

su centro de trabajo o volver de este que entrafia su muerte o lesion corporal.

Por otro lado, conforme el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(MTPE, 2018) considera como dafio en el trabajo a los accidentes que ocurren,
como las lesiones organicas o funcionales que son violentas o repentinas a lo que
estan expuestos los trabajadores, que también podria ser ocasionado por causas
del exterior a la victima o al esfuerzo que realiza por ésta y que da origen a que se
reduzca temporal o permanentemente en su capacidad laboral o se produzca su

muerte (p.25).

También, Levrand (2016) indica que el equipo que protege al personal se
disefia para que se proteja a los trabajadores en el trabajo de dafios o
enfermedades serias que pueda resultar de enfrentar peligros quimicos,
radioldgicos, fisicos, eléctricos, mecanicos y otros. Igualmente, caretas, lentes de
seguridad, cascos y zapatos de seguridad, el equipo de proteccion de personal
tiene diversos dispositivos y ropa tal como gafas que protegen, overoles, guantes,

chalecos, tapones para su oido y equipos respiratorios (p.333)

13



Ademas, el aparato para proteger al personal es fundamental, después del
control de ingenieria, de la practica laboral y del control administrativo. El control de
ingenieria implica la modificacion fisica de un equipo o ambiente laboral. El control
administrativo implica modificar como y cuando el empleado realiza su tarea, tal
como el honorario laboral y la rotacion de trabajo con la finalidad de que decrezca

la exposicion.

En efecto la practica laboral implica capacitar al trabajador en la forma de
realizar actividades que reduzcan el peligro de exponer en el trabajo. Como
trabajador, puedes evaluar tu espacio de trabajo con la finalidad de que se
determine la existencia de riesgo que necesitan que se utilice el equipo de
proteccion personal. Si existe este riesgo, pueden seleccionarse al dispositivo que
proteja al colaborador y exige que el trabajador lo utilice, comunicando sus
selecciones a los empleados y elegir el dispositivo para proteger al personal de

acuerdo a lo que realiza.

Igualmente, la Dimensién 3: Prevencion, de acuerdo a Vizcarra (2018) es
una conducta cientifico-técnico y cuyo disefo investiga lo relacionado el entorno
laboral y los que realizan el trabajo, en otras palabras el lugar donde se trabaja y
los trabajadores. Queda claro que la prevencion como técnica que previene e
intenta adaptarse a lo que se condiciona'y como se organiza la labor del individuo.
Su fin es que el estudio del individuo en lo laboral tiene como fin lograr el mayor
grado de adaptarse o ajustarse, entre ellos. Su proposito es realizar el trabajo de
un modo mas eficaz y comodo que se pueda (p.45)

Entonces, lo que se estudia es el espacio fisico del centro laboral, es el
ambiente térmico, ruidos, vibraciones, postura laboral, desgaste de energia, carga
mental, fatiga, y todo lo que pueda hacer peligrar la salud de los trabajadores, como
también su equilibrio psicologico y de nervios. Por lo tanto, lo que se pretende es
encargarse del confort del trabajador en su centro laboral.

También sostiene que el extenso campo de actuacion en que se tenga que
apoyar la prevencién en otra técnica y/o ciencia que tenga que ver con seguridad,
higiene industrial, fisica, fisiologia, psicologia, estadistica, sociologia, economia,
etc. Pues estamos hablando de un ejemplo de ciencia interdisciplinaria que busca

adaptarse y mejorar las condiciones laborales del hombre. Por tanto, lo que se
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busca con la prevencién es la ergonomia a fin de que disponga de datos que son
relativos a la salud fisica, social y mental, lo que implica aspectos relativos a las
condiciones materiales del ambiente laboral en cuanto a la estructura, contenido
del trabajo se refiere a lo mental y la organizacion laboral que trata sobre lo social
(Vizcarra, 2018, p.45).

Por otro lado, en la segunda variable: gestion de seguridad y salud,
al respecto Teran (2016) pretende plantear como motivo de investigacion el
disefio para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, bajo
los lineamientos de la norma OHSAS 18001 en el proceso de formacion
profesional y técnica; consiguiendo que se reduzcan los accidentes laborales
y enfermedades profesionales, en base a normas de seguridad eficientes, el
cual brinda una estructura para lograr un sistema de mejora continua;
ademas permite mejorar la gestion gerencial, el establecimiento de
indicadores y el seguimiento en la gestion administrativa de la empresa. Con
ello aumenta la productividad y la satisfaccién, ademas de brindar mayor
bienestar y motivacion laboral (p.14).

Desde luego, Gaston y Pérez (2015) sostienen que para que se pueda
comprender que ha evolucionado acerca de la seguridad industrial mediante la
historia, se debe comprender que cuando se habla de seguridad industrial es igual
a sefalar de seguridad en el trabajo. Esta seguridad es un conjunto de
procedimientos y recursos tanto técnico aplicado a la eficaz de prevencion y
proteccion hacia los accidentes (p.88).

Asimismo, Ramirez (2014) sefiala que “desde los albores de la historia, la
humanidad ha realizado su instinto de conservar una plataforma de defensa ante la
lesion corporal; este esfuerzo es probable es en un inicio de forma individual, va ser
instintivo-defensivo. De este modo nace la seguridad industrial, lo que se va reflejar

en un simple esfuerzo personal mas que en un sistema de organizacion (p.113).

Igualmente, Henao (2015) hace hincapié que la seguridad como conjunto de
reglas sistematicas, destinado a protegerse la existencia, salud y la parte fisica de
la persona y a conservarse los equipos e instalacion en mejorar la condicion de la
productividad (p.137).
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De este modo, Teran (2016) sostiene que, la compafiia deberia incluir una
meta acerca de la seguridad, que le ofrezca que se asegure un debido control
acerca de la humanidad, maquina y el ambiente de trabajo sin que se produzca
lesion ni pérdida en los accidentes. A través de la seguridad se pretende que se
evite lesidn y decesos por los accidentes, como también se desea que se reduzcan
los costos operativos; de esta manera se puede incrementar en lo productivo y
maximizar los beneficios. Por ello, se mejora la imagen institucional, y que se
preocupen por la prosperidad de los colaboradores desencadenando mas

rendimiento por parte de éste trabajo (p.121)

Al respecto, Carrillo (2016, p.13) sostiene que la seguridad integral es una
adopcion de la dimension de actividades, disposicion de seguridad, que mediante
diversas variables que lo constituyen (seguridad e higiene industrial, proteccion
industrial o seguridad en desastre) permite que se cubra medidas mas amplias que
dan garantia a la proteccion y conservacion del capital humano para toda accion y
proteccion fisica de su hogar, instalacion industrial, comercial, etc., o contra
diversos riesgos, sin importar el origen natural u ocasién por actividad de la mano

humana.

Del mismo modo, para Moreno (2017) la seguridad en el trabajo es un
conjunto de técnicas y procedimientos que pretenden que se evite o se elimine o
minimice los riesgos que podrian llevarnos a que se materialice un accidente en el
trabajo. Se requiere tener conocimiento de ingenieria, gestibon empresarial,
economia, derecho, estadistica, psicosociologia, pedagogia, etc. Lo que persigue
fundamentalmente es que se evallen los riesgos e investiguen los accidentes, asi
como se corrijan y controlen dichos riesgos, por lo tanto, estas técnicas seran

analiticas y operativas.

Asimismo, la Confederacion General de Trabajadores del Pera (CGTP,
2013, p.90) seiala como sistema de salud laboral al grupo de caracteristicas que
se relacionan o interactiva que tiene como meta que se establezca una estrategia
y objetivo de seguridad y salud en la zona de trabajo, y el mecanismo y accién
necesaria para lograr dicho objetivo, estando congruente con la concepcion de
Responsabilidad Social de la empresa, es que se cree conciencia acerca de

ofrecer la mejor condicién laboral al trabajador, mejorando finalmente la calidad de
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vida de estos, al igual que haciendo que se promueva la competencia de la empresa

en el mercado.

Entonces en la practica se tienen lineamientos y normas de seguridad
ocupacional generales y especificas y claro también por cada sector econémico de
acuerdo a la actividad, dado que se busca que el cuidado de la integridad fisica y
salud del personal permita que el objetivo de prevencién y proteccion a cualquier
individuo que pudiese verse afectado por la actividad que realiza, esté asegurada
asi como los bienes y medio ambiente de la organizacion, elementos con los que

el personal interactta para desarrollar sus actividades diarias.

De ahi que, ladimensién 1: Planificacion, es una funcién que tiene y debe
tenerla cualquier empresa, la misma que consiste en que se identifiquen lo
peligroso, evaluando el riesgo y determinar el control. A lo que podemos sefialar de
acuerdo a Teran (2016) que la organizacién es quien establece el procedimiento
para que se permita una frecuente identificacion del peligro y evaluarse el riesgo de
modo que se pudiese implementarse medios para controlar, como también tengan
actividad de rutina y no rutinaria, cuyo resultado de la evaluacion y efecto del control

se considere que se establezcan objetivos y sean documentados (pp.9-10)

Igualmente, conforme lo sefalado por Municipalidad de Lima (ML, 2016,
p.19) podemos indicar que aquellos procedimientos que permiten identificar los
peligros y evaluar los riesgos deben ser considerados en las labores que realizan
los trabajadores con acceso al centro laboral, teniendo en cuenta el
comportamiento, capacidad y otro factor humano; los peligros se identifican tanto
en el exterior al centro laboral como en las respectivas areas de trabajo, las cuales
pueden afectar negativamente a la seguridad y salud del individuo bajo
responsabilidad del empleador; la infraestructura, equipos y materiales de trabajo,
en el caso que lo proporcione la empresa; la modificacion en el SGSSO, incluye el
cambio temporal y su impacto en la operacion, proceso y actividad; no importa si
existe obligatoriedad legal que se aplique de forma relativa a evaluar los riesgos e

implementacion del control que sea necesario.

Asimismo, conforme Aguirre, Arboleda y Portilla (2016) se reconoce que
prevenir el riesgo ocupacional es lo fundamental para que dicha gestion sea

impulsiva de la seguridad y salud laboral. Tanto la empresa publica como privada
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que producen y brindan servicios deben planificar una accion preventiva partiendo
de identificar los riesgos ocupacionales, evaludndolos cuando se eligen los equipos
para trabajar, sustancias o preparados quimicos y acondicionando los espacios de
trabajo y controlando cuando estos son superados en cuanto al limite que se
permite. El proceso para prevenir riesgos ocupacionales se denominan gestion de
riesgo ocupacional y se desarrolla en tres fases: reconocimiento, evaluacion y

control (p.40).

De igual manera la Municipalidad de Lima (ML, 2016, p.24) reconoce que se
necesita como requisito legal, segun Ley 29783 en su articulo 68, el empresario en
cuya instalacién sus empleados realizan actividades con otros que son de los que
contratan, subcontratan, corporaciones especializadas de servir y cooperacion de
los que colaboran; o tal vez el que es responsable del contrato principal, es el
llamado a garantizar el disefio, implementacion y evaluacion del sistema de
gestién en seguridad y salud para todo aquello que se encontrara en el centro

laboral.

Igualmente, afiade que, la obligacion de prevenir la salud y seguridad de
estos; verificar la contra actualidad de los seguros conforme a las normas vigentes
que lo debe efectuar cada empleador durante la ejecucion de la labor, sin perjudicar
el deber de cada uno de estos por seguridad y salud de los empleados; y vigilar

gue se cumpla la norma legal vigente en cuanto a la seguridad y salud laboral,
ya que si se incumple, la entidad sera la responsable que tenga que enfrentar los
dafos e indemnizar en lo que se pueda generar (ML, 2016, p.24).

En cuanto a la dimension 2: Aplicacion, de acuerdo a Yana (2014, p.15) la
empresa que ha decidido implementar o aplicar un sistema debe conocer el
alcance, exigencia, caracteristica, uso y beneficio del mismo, ya que la experiencia
demuestra que el desafio al que debe enfrentarse un sistema no tiene relacion con

la aplicacion de este sino con su funcionamiento y mantenimiento.

Ademas el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE, 2018,

pp.1-2) exige los requisitos legales basados en los siguientes:

Principio de proteccion, es el derecho del trabajador que le brinda tanto el
Estado como el empleador promoviendo condiciones dignas de trabajo que le den

la garantia de una vida saludable, tanto fisico como mental y social. Estas
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condiciones velan que la labor se realice en entorno seguro y saludable, que las
condiciones laborales busquen el bienestar y dignidad del trabajador y ofrezca la

posibilidad real para lograr los objetivos individuales del trabajador.

Con respecto al principio de prevencion, es el empleador quien garantiza el
lugar de trabajo y establecimientos seguros y previene las situaciones que no
protejan la vida, salud y suerte del trabajador incluso a aquellos que no tienen

vinculo con la empresa o estan al interior del ambiente laboral.

En efecto el principio de responsabilidad se refiere a que el empleador es
quien asume la implicancia econdmica, legal y de otro tipo, como consecuencia de
un dafio o enfermedad que sufriese el colaborador al momento de desempefiar
sus funciones o como consecuencia del mismo, tal como lo establecen las normas

actuales.

Al respecto del principio de cooperacién son los acuerdos que tienen tanto
el Estado, el empleador, trabajador y organizacion sindical, a fin de establecer
mecanismos que puedan garantizar una coordinacién y colaboracién permanente

para con la seguridad y salud ocupacional.

También el principio de informacion y capacitacion, donde el trabajador
recibird del empleador informacion adecuada y oportuna, como también que lo
capaciten preventivamente en lo que va a realizar, a fin de que se ponga en peligro

Su existencia y su vigor, tanto de él como de su familia.

De igual manera el principio de gestion integral, es cuando el empleador
promueve e integra la tarea de la seguridad y salud del trabajar a la gestién general

de la corporacion.

Acerca del principio de atender lo total de la salud, es cuando el trabajador
gue sufre un suceso en su centro laboral o se enferma tiene derecho a la prestacién
de salud requerida y que sea suficiente hasta que se recupere y rehabilite y pueda

asi reinsertarse en sus labores.

De igual modo el principio de consulta y participacion es cuando el Estado
incentiva un mecanismo donde consulta y hace que participe la organizaciéon del
empleador y trabajar que los represente y actor social, para que se adopten mejoras

respecto a la seguridad y salud ocupacional.
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De manera semejante el principio de veracidad, es cuando el empleador,
trabajador, representante de los trabajadores y otras entidades publicas y privadas
gue son responsables de que se cumpla la legislacion referente a la seguridad y
salud en el trabajo brinden datos completos y verdaderos acerca de la materia en

cuestion.

Por otro lado, tenemos en cuanto a la ley 29783 del articulo 28 donde la
Municipalidad de Lima (ML, 2016, p.136) sostiene que el que emplea es quien debe
implementar aquellos registros y documentos de técnicas de gestion de seguridad
y salud ocupacional, en funcién de su necesidad. Tanto lo que se registra como la
documentacion deben actualizarse y disponerse a los que trabajan en la empresa
y de los que son autoridad de estas, considerando el derecho a la
confidencialidad, tal como el registros de accidentes y enfermedades laborales,
registros de exdmenes ocupacionales, registros de investigacion de accidentes y
acciones correctivas que se adoptaron para corregir cada caso, registros del

monitoreo del agente fisico, quimico, bioldgico y factor de riesgo ergonémico,

En el mismo sentido se identifica los registros de inspeccién y evaluacion de
salud y seguridad, estadistica de seguridad y salud, registros de incidentes y
sucesos peligrosos, registro de equipos de seguridad o emergencias, registros de

induccion, capacitaciones, entrenamientos y simulacro de emergencias.

De otro lado, la dimension 3: Evaluacidn, segun Aguirre, Arboleda y Portilla
(2016, p.51) es la ciencia que tiene por objetivo reconocer, la evaluacién y
control del agente ambiental general en el centro laboral y que puede causar
enfermedad ocupacional. Estudia, evalta y controla el factor ambiental que existe
en el lugar donde trabaja, cuyo objetivo previene la enfermedad profesional, que

afecta la salud y bienestar del colaborador.

Desde luego, American Industrial Higienist Association (AIHA, 2015, p.1)
sostiene que es la ramay el destreza que reconocera, evaluara y controlara, aquel
factor ambiental originado en este o por el entorno laboral, que puede conllevar a
la enfermedad, deterioro de la salud y beneficio o importante malestar y falta de

eficiencia entre el trabajador o entre el ciudadano de una comunidad.
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Por lo tanto, evaluar es responsabilidad de la empresa empleadora quien es
el encargado de elaborar, establecer y revisar de forma periddica las
programaciones que permitan que se supervise, mida y recopile de forma regular
la informacidén que es relativa al resultado de la seguridad y salud ocupacional.
Desde luego, esto comprende que asignar la responsabilidad y obligacion en
materia de supervisar entre los diversos niveles de gestién. Asi como también, la
calidad del registro del incidente o riesgo laboral, lo que dice especificamente que
el indicador seleccionado se debe adecuar al tamafo, naturaleza y objetivos de la

empresa. (Cero Accidentes, 23 marzo 2018, p.2).
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

En relacion al tipo y disefio se tiene que el mencionado estudio fue de enfoque
cuantitativo, nivel descriptivo correlacional, del tipo aplicada cuyo disefio fue no

experimental transversal.

El mencionado estudio con enfoque cuantitativo, segin Valderrama
(2017:64) es una investigacion que busca que se conozca la realidad del problema
a nivel social, y otros, proponiendo estrategias que dan solucion eficaz al problema

encontrado.

Del mismo modo, este estudio de enfoque cuantitativo, utilizé la estadistica
como una herramienta basica importante que nos permite que recojamos datos,
gue se procesa, analiza y presenta los resultados. Por ello, Gbmez (2006) sefala

“es medir numéricamente, contar y utilizar la estadistica” (p.60).

Una investigacion es cuantitativa porque esta es la forma de investigar que
ha prevalecido, centrado basicamente en los factores que se observan y es
susceptible de cuantificar el estudio, utilizando el método empirico-analitico y que

nos permitir4 probar estadisticamente los datos para luego analizarlas.

Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006, p.155) “la metodologia
cuantitativa utiliza el recojo de informacion para que asi pueda probar la suposicion,
midiéndolo numéricamente y realizando un analisis estadistico, que le permite
conocer modelos de proceder y realizar la prueba a la teoria” (p.155). El
procesamiento del estudio cuantitativo, tiene varias etapas: El primer paso es
plantearse el problema a fin de investigarlo para lo cual se debe delimitar y en forma
concreta; también se reviso la fuente acerca de lo se investiga, luego se construyo

las bases tedricas, la misma que nos encaminé en la investigacion;

En ese mismo sentido se acepto las hipotesis del estudio, asi se sometieron
a una prueba las suposiciones por medio de utilizar disefios de estudios

convenientes; para que luego se obtenga resultados, para lo cual la investigadora
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ha recogido los datos numéricos aplicada a la muestra seleccionada,

posteriormente se analizaron por medio del proceso estadistico.

En lo que respecta al tipo de estudio se tiene que la mencionada
investigacion fue del tipo aplicada, tal como lo respalda Muggenburg y Pérez (2007)
dado que “se concentran en solucionar un problema de forma inmediata, ofreciendo

aspectos para su aplicacion tecnologica o tomar decisiones” (p.38)

Referente al apartado de disefio de investigacion se menciona que la
investigacion fue un disefio no experimental, porque su validez es mas exterior
debido a su variable que se formulé de forma hipotética deductivo, cuyo
procedimiento o via alcanza la investigadora para que haga de su accién una
practica irrefutable. Al respecto. Bernal (2012) sefial6 que “La técnica hipotética-
deductiva es aquel procedimiento que arranca de aseverar en calidad del supuesto
y buscar rebatir o que se acepte tal supuesto deduciéndose de esta la conclusion

que debe confrontarse con el hecho” (p.56).

Figura 1. Disefio de la investigacion

Ox (V.1.)

~

Oy (V.2)

Fuente: La investigadora
Doénde:
n: Representa la muestra
X: variable (1): Prevencion de Riesgos Laborales
Y: variable (2). Gestién de seguridad y salud ocupacional

r: correlacionar las variables.
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3.2 Variables y Operacionalizacion

En relacion a las variables y Operacionalizacion de Variables se tiene como

definicion conceptual de prevencion de riesgos laborales que:

Segun Gomez (2017), sefiala en cuanto a la PRL que se deriva de una serie
de conceptos clave tal como riesgo laboral que viene a ser la existencia de que un
colaborador pueda sufrir cierto dafio debido a su labor en el trabajo. Mientras que
cuando se habla de dafios que se derivan del trabajo: estamos refiriéndonos a las
enfermedades o lesiones que pueden sufrir por motivo de su trabajo. Y desde luego
la prevencion es un grupo de acciones o medidas que se adoptan o se prevén en
diversas etapas de las actividades de la compafiia con la finalidad de que no suceda

o disminuya el riesgo que se deriva del trabajo.

En lo que respecta a la definicion operacional de Prevencion de riesgo
laboral, cuando tratamos de la perspectiva operacional se establece que esta
constituida por las dimensiones: Riesgo laboral (10 items), dafios derivados del
trabajo (10 items) y prevencion (10 items) cuya variable se midio utilizando la
técnica de la encuesta que se desarrollé por medio del cuestionario que tuvo una

escala ordinal y conformado por cinco alternativas de respuestas de tipo Likert.

Referente a la definicion conceptual de Gestion de Seguridad y Salud
tenemos a Butrén (2018) quien habla que un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo "viene a ser el desarrollo de un procesamiento l6gico y por
niveles, que se basa en mejorar continuamente y que esta conformada por politica,
organizaciéon, planificacién, aplicacion, evaluacion, auditoria y acciones de
mejora con la finalidad de anticiparse, reconociendo, evaluando y controlando los

peligros que pueden afectar la seguridad y la salud laboral" p.15

Referente a la definicion operacional de gestion de seguridad y salud
ocupacional se sefiala que la gestibn de seguridad y salud ocupacional
operacionalmente se define mediante tres dimensiones: la dimension planificacién

(10 items), la dimension aplicacién (10 items) y la dimensién evaluacién (10 items).
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En otras palabras, se midieron a través de un cuestionario de escala ordinal de 30

preguntas.

En lo que respecta a la Operacionalizacion se describen las siguientes gréficas:

Tabla 1

Operacionalizacion de Prevencion de riesgos laborales

Dimension Indicadores items Escalade Niveles y
medicién y rangos
valores
Totalmente de
172131475!

Riesgo laboral 6,7,8,9,10

panos 11,12,13,14,15
derivados del T T Ordinal:
trabajo 16,17,18,19,20 Escala de Likert
. 21,22,23,24,25,
Prevencion

26,27,28,29,30

acuerdo (1)

De acuerdo (2)

Indiferente o

neutro (3)

En desacuerdo
4)
Totalmente en

desacuerdo (5)

Fuente: La investigadora

Tabla 2

Operacionalizacion de Gestion de seguridad y salud

Dimension Indicadores items Escalade Niveles y
mediciéon y rangos
valores

31,32,33,34,35,

Planificacion Totalmente de

36,37,38,39,40

acuerdo (1)

De acuerdo (2)

. L. 41,42,43,44,45, Ordinal: Indiferente o
Aplicacion .
46,47,48,49,50 Escala de Likert neutro (3)
En desacuerdo (4)
- Total
Evaluacion 51,52,53,54,55, otalmente en

desacuerdo (5)

56,57,58,59,60

Fuente: La investigadora
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3.3. Poblacion (criterios seleccién), muestra, muestreo, unidad de anélisis

En cuanto a la poblacién, muestra y muestreo se tiene que el conjunto de
encuestados del mencionado trabajo fueron 111 colaboradores de la referida
empresa. Dicha poblacién se define como la conformacion de un total de elementos

o unidades que se pueden investigar (Nifio, 2011, p.55).

En relacién a la muestra, en estd mencionada investigacion se determiné

gue la poblacion es igual a la muestra por lo tanto es censal.

De acuerdo a Cantoni (2009) la muestra es la seleccion de las personas que
son parte de la poblacion, las mismas que se pueden extraer de forma directa e
indirecta (p.3).

En relacion al tipo de muestreo fue el probabilistico y por conveniencia,
debido a que conocemos el tamafio de la muestra. Es por conveniencia, por cuanto
la investigadora establecié su propio criterio y por motivos de accesibilidad
considerd solamente a 100 colaboradores de la mencionada empresa. Dicho
muestreo es no probabilistico, ya que fue seleccionado de acuerdo a la
conveniencia de la investigadora. Tal como sefiala Cantoni (2009) el muestreo no
probabilistico es cuando se elige los elementos no por su probabilidad sino por su
causa de relacion con la caracteristica del estudio o de la muestra (p.4)

En referencia a la unidad de andlisis: Esta conformada por los colaboradores
administrativo y operativo, y la empresa, las mismas que se evidencian en la planilla

de sueldos.

En cuanto a los criterios de seleccidon se considera la inclusion de personas
mayores de edad, habiles para ejercer derechos y obligaciones, se excluyen a

menores de edad y colaboradores con servicios o modalidad de terceros.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion

En lo que concierne a la técnica de recoleccion de datos, aplicada entre los meses

de julio y agosto, con la finalidad de establecer contacto con la unidad de
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investigacion, en esta exposicion se utilizaron las técnicas de investigacion tales

como:

Asi mismo se tuvo la encuesta: La exposicion de la presente investigacion
empled la Encuesta, la cual es un documento por escrito, que en nuestro caso,
segun Mejia (2010), “es una técnica de estudio, que se realiz6 sobre una muestra
representativa de un grupo mayor, para el cual se utiliz6 el procedimiento
estandarizado por escrito con la finalidad de que se pueda medir cuantitativamente
una diversidad de elementos objetivos y subjetivos de la poblacién” (p.158). El
Fichaje: Se utilizé esta técnica para recoger informacion primaria-secundaria con el

fin de redactar el marco tedrico y los antecedentes.

También se desarroll6 el andlisis de los documentos: Se aplicaron en todo el
proceso del estudio, ya que la fuente de informacion seran los lineamientos de

Politica de la empresa y sus reglamentos internos.

En lo que concierne al instrumento, la encuesta estuvo compuesta de un
cuestionario del tipo de escala Likert, de 60 items la cual se aplicé a una serie de

colaboradores de la mencionada empresa.

También se efectia el sondeo, la misma que fue aprobado por los
especialistas de la Universidad, la misma que permitié medir las variables.

Referente a la validez del presente estudio, de acuerdo a Escobar y
Cuervo (2008, p.28) se evaluaron por medio del juicio de expertos en la materia,
los cuales son expertos calificados, por lo que pudieron exponer el juicioy a la
vez darle la valoracion a los items y su relacion con el constructo que le permitié

gque se pueda medir las dos variables.

También el estudio ha empleado la validez del contenido el cual pudimos
llevar a cabo debido a que los expertos especialistas en este tipo de
investigacion relacionado con el método y estudio de acuerdo al posgrado de
la Universidad César Vallejo, llevo a cabo una respectiva evaluacion a cada uno

de los items.
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Tabla 3

Resultados del dictamen de juicio de expertos

Experto Especialidad Opinion
Dr. Edwin Arce Alvarez Metodologo Aplicable
Dra. Teresa Narvaez Aranibar Temético Aplicable
Mg. Edith Rosales Dominguez Tematico Aplicable

Fuente: certificado de validez (2021)

Con respecto a la confiabilidad, tenemos a Aravena, Moraga, Cartes y
Manterola (2014, p.72) los mismos indican que con referencia a la confiabilidad de
los instrumentos se comprende como el nivel de medir ala variable que logré por
cuestionario, siendo estos mismos los que han permitido que se generen aquellos
resultados en diferentes ocasiones. En tanto, para que se demuestre si el
instrumento es confiable (prevencién de riesgos laborales como gestion de
seguridad y salud ocupacional), los mismos que seleccionaron la muestra de 100
colaboradores, informacién que se recogio para luego procesar en el programa de
estadistica SPSS-26, motivo por el cual se aplicaron la estadistica Alfa de
Cronbach, la misma que se considera que es apropiada para el cuestionario las

mismas que tienen cinco alternativas para responder de forma ordinal.

Ademas, en la siguiente tabla mostramos la confiabilidad de variables tales
como independiente y dependiente: Prevencion de riesgos laborales y gestion de

seguridad y salud respectivamente.

Tabla 4

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Valido 100 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 100 100,0
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a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Fuente: la investigadora

Tabla b

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
,985 60

Fuente: la investigadora

Tal como podemos observar el andlisis de confiabilidad para la prevencién
de riesgos laborales y gestién de seguridad y salud, resultado con un valor a=
0.985, lo que nos estaria indicando cuyo nivel de fiabilidad del cuestionario resulta
ser excelente, conforme a la gréfica 3 estandarizada, aprobando su utilidad para

que la informacién sea recolectada.

Tabla 6

Consistencia Interna e Interpretacion de Coeficientes

Coeficientes de Apha de Cronbach

Coeficiente alfa >.9 es excelente
Coeficiente alfa >.8 es bueno
Coeficiente alfa >.7 es aceptable
Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Es nula

Fuente: George y Mallery (2003, p.231)
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3.5. Procedimientos

En lo concerniente al procedimiento del presente estudio, al inicio procedimos a la
descripcion de la realidad problematica de la mencionada empresa. Luego se
accedi6 a los antecedentes de la investigacion con relacion a las mencionadas
variables, como a nivel exterior, del pais y local. Después se revisaron las fuentes
bibliograficas relacionadas con el estudio, informacién que nos ha permitido
incrementar nuestro conocimiento, asi como fundamentar tedricamente la
investigacion. De igual modo, se manifestaron los problemas, objetivos e hipotesis

de la investigacion, como también la justificacion del estudio.

Todo lo anterior se desarrollo la metodologia para luego realizar el estudio
de campo, mediante la aplicacidon de un cuestionario a la muestra seleccionada.
Para ello se uso el formulario virtual de Google forms, con la informacién obtenida
se realiz6 el tabulado en Microsoft Excel, siendo ingresados luego a la estadistica
(SPSS) V26 con la finalidad de realizar la prueba de confiabilidad de alfa de
Cronbach.

En ese mismo sentido los resultados nos han permitido responder las
interrogantes que se plasmaron en tablas y gréaficos, que fueron interpretados cada
uno de ellos, a fin de contrastar la hipétesis se hizo una prueba de estas, las mismas

gue nos permitieron obtener las conclusiones y proponer las sugerencias.

3.6. Método de analisis de datos

En relacion al tipo de andlisis de informacién es descriptivo e inferencial. El
procesamiento de dicha informacion pudo lograrse gracias al apoyo de dos modos
para analizar: descriptivo e inferencial, cuyo estudio, después que se empleé el
cuestionario a la muestra de 100 colaboradores de la referida empresa, obtuvo
informacion procesandolo mediante el programa SPSS-26. Luego se establecieron
los grados en las diferentes dimensiones y variable respectiva, informacion que se
procedi6 a ser analizada descriptivamente con la finalidad de que se responda tanto
objetivos como hipdtesis de la investigacion. Este proceso ha permitido llevar a

buen puerto el desarrollo desde lo mas universal hasta lo mas determinado.
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3.7. Aspectos éticos

En lo concerniente a aspectos éticos del presente estudio se ha considerado los
principios de valoracion moral, para lo cual ha respetado la nhormatividad vigente y
reglamento que nos sirvié para que se desarrolle y sustente el estudio, todo ello,
respetando las normas Apa, asi como también los derechos del autor, ya que toda
las fuentes han sido citadas y referenciadas de acuerdo a las normas Apa; la
informacion recogida es verdadera y para velar por los derechos de
confidencialidad, se mantuvo en secreto la identidad de aquellos que participaron
en el desarrollo del cuestionario, para lo cual se solicit6 la debida autorizacién de la
citada empresa. Asi mismo se evita el plagio, y auto plagio, aplicando las normas

Apa, asi como también se respeta los derechos de autor.
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IV. RESULTADOS

En relacion a la descripcion analitica de los resultados estadisticos se tiene que el
punto principal de la estadistica del resultado fueron realizados con 100 individuos
gue se encuestaron con respecto a la Prevencion de riesgos laborales ( PRL) y
Gestion de seguridad y Salud (GSS) - Empresa de servicios mineros, San Juan de
Lurigancho, 2021. El resultado que se obtuvo de cada dimension fue segun se

aprecia a continuacion:

Tabla 7

Riesgo laboral

Fi % % Valido % Acumulado
Validos Nunca 5 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 30 30,0 30,0 35,0
A veces 31 31,0 31,0 66,0
Casi siempre 15 15,0 15,0 81,0
Siempre 19 19,0 19,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Segun latabla 7 y figura 2 en el Anexo 02, se puede apreciar
gue 31% de los que respondieron, donde el 31 son la totalidad de la muestra que
contestaron a veces la empresa controla el nUmero de accidentes de trabajo del
personal de empresas contratistas, desde luego a 30 de los que se encuesto que
son el 30% contestaron casi nunca; por otro lado, a 19 trabajadores que se les
preguntd que representan el 19% de la muestra sefialaron que siempre, asi también
a 15 de los mismos que son el 15% indicaron que casi siempre y el 5% respondieron
nunca acerca de la dimension que se estudio, PRL y GSS - Empresa de servicios
mineros, San Juan de Lurigancho, 2021.
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Tabla 8

Dafos derivados del trabajo

Fi % % valido % acumulado
Validos Nunca 4 4.0 4,0 4.0
Casi nunca 42 42,0 42,0 46,0
A veces 19 19,0 19,0 65,0
Casi siempre 24 24,0 24,0 89,0
Siempre 11 11,0 11,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Segun la grafica 8 y figura 3 en

el Anexo 02, podemos

apreciar que 42% del personal encuestado, es decir 42 del total de la muestra

contestaron casi nunca se cuenta con un plan de fatiga y somnolencia para

controlar la calidad del suefio en los conductores, de igual modo 24 de los que

realizaron la encuesta que representa el 24% de la muestra indicaron casi siempre,

por otro lado 19 trabajadores que es el 19% de encuestados sostuvieron que a

veces, también 11 de los trabajadores que representan el 11% de la muestra que

contestaron siempre y el 4% de los encuestados sefialaron nunca con la dimension

gue se estudio, PRL y GSS de la mencionada empresa.
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Tabla 9

Prevencion
Fi % % valido % acumulado
Validos Nunca 7 7,0 7,0 7,0
Casi nunca 24 24,0 24,0 31,0
A veces 32 32,0 32,0 63,0
Casi siempre 19 19,0 19,0 82,0
Siempre 18 18,0 18,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Segun grafica 9 y figura 4 en el Anexo 02 nos muestra que

32% de los que fueron encuestados, 6sea 32 del total de la muestra contestaron a

veces los jefes de area cumplen con ejecutar las acciones correctivas dentro del

plazo establecido, donde 24 de los que se encuestd representan al 24% de la

muestra que contestaron casi nunca, por otro lado, 19 de los encuestados

representan el 19% de los que contestaron casi siempre, mientras que 18

encuestados representa el 18% de la muestra y sefialaron que siempre y por ultimo,

7% de los trabajadores contestaron nunca acerca de la dimension que se estudio,

sobre la PRL y GSS de la mencionada empresa.
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Tabla 10

Planificacion
Fi % % valido % acumulado
Validos Nunca 6 6,0 6,0 6,0
Casi nunca 31 31,0 31,0 37,0
A veces 24 24,0 24,0 61,0
Casi siempre 11 11,0 11,0 72,0
Siempre 28 28,0 28,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Tal como se observa en la gréafica 10 y figura 5 en el Anexo
02, el 31% de los encuestados, es decir 31 de total de la muestra contestaron casi
nunca los trabajadores conocen la politica de seguridad y salud en el lugar de
trabajo, donde 28 de los que contestaron representan al 28% de la muestra que fue
encuestada indicando siempre; en tanto 24 de los encuestados los cuales
representan 24% de la muestra sefialaron a veces, mientras 11 de los consultados
quienes representan el 11% de la muestra indicaron que casi siempre y 6% de los
evaluados contestaron nunca sobre la dimension evaluada: PRL y GSS de la

mencionada empresa.
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Tabla 11

Aplicacion
Fi % % valido % acumulado
Validos Nunca 3 3,0 3,0 3,0
Casi nunca 47 47,0 47,0 50,0
A veces 17 17,0 17,0 67,0
Casi siempre 15 15,0 15,0 82,0
Siempre 18 18,0 18,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Tal como se observa en la grafica 11 y figura 6 en el Anexo

02 nos permite apreciar que el 47% de los encuestados, es decir 47 del total de la

muestra contestaron casi nunca los trabajadores conocen el procedimiento de

gestion del cambio de la empresa, como 18 de los mismos que representan el 18%

de la muestra sostuvieron que siempre, mientras que a 17 de ellos que vienen a ser

el 17% de la muestra sefialaron que a veces, 15 de los que fueron encuestados

representan 15% de la muestra que sostuvieron casi siempre y el 3% de los que

realizaron la encuesta indicaron que nunca con la dimension estudiada, PRL y GSS

de la mencionada empresa.
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Tabla 12

Evaluacion
Fi % % valido % acumulado
Validos Nunca 5 5,0 5,0 5,0
Casi nunca 37 37,0 37,0 42,0
A veces 28 28,0 28,0 70,0
Casi siempre 16 16,0 16,0 86,0
Siempre 14 14,0 14,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: La investigadora

Interpretacion: La gréfica 12 y figura 7 en el Anexo 02 nos muestra que el
37% de los colaboradores, que vienen a ser 37 del total de la muestra indicaron
gue casi hunca los trabajadores de la empresa conocen sus obligaciones en cuanto
a seguridad y salud en el trabajo, como también 28 de aquellos que respondieron
son el 28% de la muestra que respondié a veces, asi 16 de los que fueron
encuestados que viene a ser el 16% de la muestra sefialaron que casi siempre, en
cuanto que 14 de los trabajadores que representa el 14% de la muestra indicaron
que siempre y el 5% de los evaluados contestaron que nunca con la dimension

evaluada, PRL y GSS de la mencionada empresa.

4.1 En lo concerniente a las pruebas de Hipotesis, la prueba de normalidad se

desarrolla en base al siguiente planteo:

Ho: La muestra tiene distribucién de probabilidad normal.
Ha: La muestra tiene distribucion de probabilidad no normal.
Valor de significancia a es igual a 0.05 (95%, Z = +/- 1.96)
Decision: p es mayor que a: se rechaza Ho

p es mayor que a: se acepta Ho

Célculo de la significancia: p = Sig
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Tabla 13

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
prevencién de riesgos ,214 100 ,000 ,878 100 ,000
laborales (Agrupada)
gestién de seguridad y salud ,247 100 ,000 ,831 100 ,000

ocupacional (Agrupada)

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Para que se pueda comparar la hipétesis de normalidad se
ha empleado la estadistica de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra que se
utilizé es > a 50, donde pudimos observar un 95% de confianza y una significancia
p=0,00, es menor a a= 0,05. Por ello, se rechaza la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna como verdad, en otras palabras, la distribucién no es normal y en
consecuencia, se tratara bajo las pruebas no paramétricos con el analisis de

Spearman.

En relacion a la tipificacion del estudio, se tiene que es paramétrica ya que la teoria
indica que una investigacion sera paramétrica siempre y cuando cumpla con estos

3 aspectos:

e Las variables deben ser cuantitativas.
e La muestra debe reflejar una distribucion normal.

e Las varianzas de las variables deben ser equivalentes.

En cuanto a la investigacion no paramétrica quiere decir que el estudio es no
paramétrico cuando por lo menos deja de cumplir una de las condiciones
mencionadas en la presente investigacion paramétrica. En los resultados de la
grafica 13 se aprecia que el valor de p=.000 para las dos variables de investigacion,

en conclusion la distribucion de la muestra no es normal, en consecuencia no se
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esta cumpliendo con una de las condiciones que permita aceptar al estudio como
paramétrico.
Por consiguiente, se establecié que el estudio es no paramétrica por ello se

tiene que usar el estadistico de correlacion Rho de Spearman.

En cuanto a la prueba de Hipotesis General el planteo es el siguiente:

HG.- Existe relacion significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la
gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021.

Ho.- No existe relacion significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la
gestién de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2020.

Ha-  Si existe relacion significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la
gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2020.

Valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-1.96)
Decisién: p < a : se rechaza Ho

p > a: se acepta Ho
Calculo de la significacion: p = Sig
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Tabla 14

Prueba de Hipotesis General

Correlaciones

prevencién de gestién de seguridad
riesgos laborales y salud
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de prevencion de riesgos Coeficiente de 1,000 ,863™
SIECTUEl laborales (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
gestidn de seguridad y Coeficiente de ,863" 1,000
salud (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: La investigadora

Interpretacion: En la tabla 14, el valor de coeficiente del coeficiente de Rho
Spearman = .863 en las dos variables, tal como se puede observar en la tabla 12
de coeficiente de Correlacion por Rangos de Spearman, cuyo valor esta en el rango
de correlacion positiva alta, asi también se aprecia en la misma gréfica que el valor
de p es 0.000 menor que el valor de a=0.05, continuando la regla de decision se
rechaza Ho y se acepta Hipotesis alterna que si existe relacion positiva entre la PRL
y GSS de la mencionada empresa.
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Tabla 15

Coeficiente de Correlacion por Rangos de Spearman

Coeficiente de Correlacién por Rangos de Spearman
Valor del Coeficiente r (positivo o negativo) Significado

-0.7 a-0.99 Correlacion negativa alta

-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja

-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja

0 Correlacion nula

0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7 a 0.990 Correlacion positiva alta

Martinez (2009)

Fuente: La investigadora

4.2. En cuanto a la prueba de Hipétesis especificas el planteo de la Hipotesis
especifica 1 es el siguiente:

HG.. Existe relacion significativa entre el riesgo laboral y la planificacion de la
Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021.

Ho.- No existe relacion significativa entre el riesgo laboral y la planificacion de la
Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021.

Ha-  Si existe relacidn significativa entre el riesgo laboral y la planificacion de la
Gestién de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan

de Lurigancho, 2021.
Valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-1.96)

Decisién: p < a : se rechaza Ho

p > a: se acepta Ho

Célculo de la significacién: p = Sig
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Tabla 16

Prueba de primera hipétesis especifica

Correlaciones

RIESGO gestion de seguridad
LABORAL y salud
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de RIESGO LABORAL Coeficiente de 1,000 ,858™
Spearman (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
gestion de seguridad Coeficiente de ,858"™ 1,000
y salud (Agrupada)  correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Se aprecia en la grafica 16 que el valor de p es 0.000 menor

que el valor de a=0.05, siguiendo la regla de decision se rechaza Ho y se acepta

Hipdtesis alterna que si existe relacion positiva entre el riesgo laboral y la

planificacion de la gestién de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros,

San Juan de Lurigancho, 2021. Aceptandose asi la hipétesis especifica del estudio,

también puede apreciarse en la grafica que el valor del coeficiente de correlaciéon

de Spearman para ambas variables es =.858 reflejando una correlacion positiva

alta en base a los rangos presentados en la grafica 15.

4.2.1. En cuanto a la prueba de Hipétesis especificas el planteo de la Hipotesis

especifica 2 es el siguiente:

HG.- Existe relacion significativa entre los dafios derivados del trabajo y la

aplicaciéon de la Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios

mineros, San Juan de Lurigancho, 2021.
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Ho- No existe relacion significativa entre los dafios derivados del trabajo y la
aplicacion de la Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios

mineros, San Juan de Lurigancho, 2021.

Ha-  Si existe relacidén significativa entre los dafios derivados del trabajo y la
aplicacion de la Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa de servicios

mineros, San Juan de Lurigancho, 2021.

Valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-1.96)
Decisién: p < a : se rechaza Ho
p > a: se acepta Ho

Calculo de la significacion: p = Sig

Tabla 17

Prueba de segunda hipétesis especifica

Correlaciones
DANOS DERIVADOS

DEL TRABAJO gestion de seguridad
_ (Agrupada) y salud (Agrupada)

Rho de DANOS DERIVADOS Coeficiente de 1,000 ,859™
Spearman  DEL TRABAJO correlacion

(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,000

N 100 100

gestion de seguridad y Coeficiente de ,859" 1,000
salud correlacion

(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Se aprecia en la grafica 17 que el valor de p es 0.000 menor

gue el valor de a = 0.05, siguiendo la regla de decision se rechaza ho y se acepta
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hipotesis alterna determinando existencia de relacion positiva entre los dafios
derivados del trabajo y la aplicacién de la gestidon de seguridad y salud ocupacional

en la mencionada empresa. Aceptando la hipétesis especifica de la referida
investigacién, de igual manera se aprecia en el esquema que el valor del coeficiente

de correlacion de Spearman para ambas variables es de .859 reflejando una

correlacion positiva alta de acuerdo a los rangos presentados en la grafica 15.

4.2.2. En cuanto a la prueba de Hipétesis especificas el planteo de la Hipotesis

especifica 3 es el siguiente:

HG. Existe relacion significativa entre la prevencion y la evaluacion de la gestion
de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan de
Lurigancho, 2021.

Ho- No existe relacion significativa entre la prevencion y la evaluacion de la
gestiéon de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021.

Ha-  Si existe relacidn significativa entre la prevencion y la evaluacion de la
gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021.

Valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-1.96)
Decision: p < a: se rechaza Ho
p > a: se acepta Ho

Célculo de la significacion: p = Sig
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Tabla 18

Prueba de tercera hipétesis especifica

Correlaciones
gestion de
PREVENCION  seguridad y salud

_ (Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman PREVENCION Coeficiente de 1,000 ,699™
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
gestion de Coeficiente de ,699™ 1,000
seguridad y salud  correlaciéon
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: La investigadora

Interpretacion: Se aprecia en la grafica 18 que el valor de p es 0.000 menor
que el valor de a = 0.05, siguiendo la regla de decisién se rechaza ho y se acepta
hipotesis alterna determinando que si existe relacion positiva entre la prevenciéon y
la evaluacion de la gestion de seguridad y salud en la mencionada empresa. Una
vez aceptado la hipétesis especifica de la investigacion, igualmente observaremos
en la misma grafica que dicho valor del coeficiente de Correlacion de Spearman
para las dos variables es =.699 visualizandose una correlacion positiva moderada

de acuerdo a los rangos que podemos observar en la grafica 15.
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V. DISCUSION

Con respecto a la presente investigacion, se acepta la hipotesis, de la misma
manera la investigacion responde a los objetivos contrastandola contra los
resultados; tomando en cuenta el problema, tesis, antecedentes, teorias, libros,
métodos, conclusiones y el contexto actual, proponiendo hallazgos importantes; de
la misma manera los resultados como parte de la aplicaciébn del cuestionario

confirman la validez y confiabilidad.

En relacién a la problematica del presente estudio se ha logrado contrastar
con los objetivos que son: determinar la relacion entre la prevencion de riesgos
laborales y la gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021, y sus objetivos especificos: a) Determinar la
relacion entre el riesgo laboral y la planificacién de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la citada Empresa. b) Determinar la relacion entre los dafios
derivados del trabajo y la aplicacion de la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la citada empresa. c) Determinar la relacion entre la prevencion y
la evaluacion de la Gestidbn de Seguridad y Salud Ocupacional en la citada

Empresa.

En relacién al desarrollo de la prueba de normalidad donde se empled el
estadistico de Kolmogorov-Smirnov ya que la muestra es > a 50, observamos un
95% de confianza y significancia p=0,00, es menor a o = 0,05; cuyo resultado
denota que la muestra tiene una distribucion de probabilidad no normal, por lo que
se trata bajo pruebas no paramétricas con el andlisis de Spearman. Por ello, se
considera que la investigacion no es paramétrica porque lo que no deja de cumplir
la condicion mencionada en la investigacion. El resultado nos permite observar que
el valor de p=.000 para ambas variables del estudio, arribando a la conclusiéon de
qgue la distribucién de la muestra no es normal, ya que no se cumple con una
condicion que permita asumir que el estudio es paramétrico. Por ello, se determina
que la investigacion no paramétrica utiliza estadistico de correlacion Rho de

Spearman.

En cuanto al valor de coeficiente de Rho Spearman = 0.863 en las dos

variables, se observa que el coeficiente de correlacion por rangos de Spearman,
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este valor se encuentra en el rango de correlacion positiva alta, observandose en
la tabla que el valor de p = 0.000 es menor que el valor de =0.05, lo que acepta la
hipotesis alterna, concluyendo asi que si existe relacion positiva entre la prevencion
de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud de la Empresa de servicios

mineros, San Juan de Lurigancho.

Comparando con el resultado del estudio de Cruz (2017), existe un nivel de
confianza del 95%, de significancia 0.00, valor menor 0.05; lo que efectivamente es
semejante al resultado de nuestra investigacion, ya que existe relacion positiva
tanto en la seguridad ocupacional y el desempefio de los que trabajan en dicha
empresa; asimismo, de acuerdo a la investigacion de Cabanillas, Pace y Videla
(2016), se necesita trabajar en la prevencién de los riesgos a la salud y sus
complicaciones para lo que se necesita realizar la vigilancia de la salud
ocupacional, tal como ocurre de manera similar con la realidad de la empresa, ya
gue tiene por objetivo prevenir los riesgos laborales, asi como los dafios que se

pueden derivar de éstas.

Por otro lado, en cuanto a la prueba de la primera hipétesis especifica, el
valor de p=0.000 es menor que el valor de a=0.05, siguiendo la regla de decision
se acepta la hipotesis alternativa, por ello si existe relacion positiva entre el riesgo
laboral y la planificaciébn de la gestion de seguridad y salud ocupacional en la
Empresa de servicios mineros, San Juan de Lurigancho, cuyo valor del coeficiente
de correlacién para los dos variables es de .858 con correlacion positiva alta de
acuerdo a los rangos que se presento, lo que se puede encontrar en la informacion
de la investigacion de Vallejos (2020), en el cual se menciona que el estudio de
planeamiento y frecuencia de riesgo laboral se tiene como resultado el Rho de
Spearman=0.491 con correlacidon positiva media, es asi que cuando se incrementa

el planeamiento operacional, disminuye la frecuencia de accidentes laborales

En ese mismo sentido el estudio permite que se realicen las actividades
protegiendo la seguridad y salud de sus trabajadores; a lo que se puede afadir lo
indicado por Aguirre, Arboleda y Portilla (2016) que para prevenir el riesgo laboral
es importante que la gestion sea activa, es decir, que haya un liderazgo visible en
base a planes y programas enfocados en la prevencién de riesgos plasmados

finalmente en las matrices de riesgos. Esto implica implantar un sistema de gestién
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de seguridad y salud con los recursos necesarios en cuanto a personas, equipos,

ambiente de trabajo, documentos, metodologias.

Es indudable que para el logro de los objetivos y metas, los cuales obedecen
a los compromisos plasmados en la Politica, se debe considerar aspectos
importantes tales como: indicador, responsable, frecuencia de medicion, plazo de
cumplimiento y el tipo de evidencia. Estos objetivos deben cumplir los requisitos de
la normativa legal y la norma internacional segun sea el caso ademas de estar
alineados a las politicas de los clientes en los cuales se desarrolla la Empresa de

servicios mineros.

Del mismo modo, en lo referente a la prueba de la segunda hipotesis
especifica, el valor de p=0.000 menor que el valor de a=0.05, continuando con la
regla de decisién se acepta la hipotesis, que si existe relacién positiva entre los
dafos derivados del trabajo y la aplicacién de la gestion de seguridad y salud en la
Empresa de servicios mineros, San Juan de Lurigancho, cuya correlacion de
Spearman para ambas variables es de .859 determinando una correlacion positiva

alta.

Es evidente entonces que el trabajo se fundamenta asi como indica Condor
(2018) donde sefiala que el grado de significancia es 0.000 < 0.05 conllevando a
que la relacién es significativa, porque existe relacion entre la seguridad y salud y
los accidentes de trabajo. Asi como Yana (2014) sostiene que para aplicar el
sistema deben conocer el alcance, asi como las exigencias, caracteristicas, usos y

beneficios de ésta.

De otro lado, de acuerdo a la tercera hipétesis especifica, se tiene que el
valor de p=0.000 menor que el valor de a = 0.05, siguiendo la regla de decision se
acepta la hipotesis alterna, que si existe relacion positiva entre la prevencion y la
evaluacion de la gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, cuya valoracion del coeficiente de correlacion de
Spearman para las dos variables logra un Rho=.699 determinando una correlacién
positiva moderada. Tal como el trabajo de Aguirre, Arboleda y Portilla (2016) la
ciencia reconoce la evaluacion y control del agente ambiental en el trabajo, porque

lo que busca es prevenir enfermedades que afecten su salud y bienestar.
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También estan los investigaciones tal como, Cacha (2019), Ortega (2020) y
Vallejos (2020), las que respaldan lo que nuestro estudio encontré con respecto a
la relacion de la PRL - GSS, ya que lo complejo de dicha relaciéon es que se
garantice la seguridad y salud en el trabajo, dicho sistema en la organizacion
funciona como un organismo de mayor independencia, reglamentado, vigilado y
controlado, teniendo un nivel de significancia alta por motivo que la seguridad y
salud ocupacional fortalece la integracion del trabajador al sistema. Entonces
cuando se implementa un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional se
debe garantizar que los procedimientos posibilitaran a la empresa a controlar los
riesgos es decir prevenirlas y por tanto reducir los accidentes laborales y potenciar
la gestion de seguridad y salud ocupacional.

Por ello, es necesario tener equipos de seguridad que permitan proteger la
integridad del personal, lo que conlleva a que la dotacion de dichos equipos mejore
la gestidn de seguridad y salud en la empresa de servicios mineros, resultados que
se han podido encontrar en este estudio que se ha realizado. Igualmente, Vizcarra
(2018) sostiene que la prevencion puede condicionarse y organizarse en un
colaborador, para asi pueda desempefiarse de forma eficiente y eficaz.

En base a lo antes expuesto, es importante considerar que la investigacion
busca analizar las situaciones que implican la correspondencia entre la prevencion
de riesgos laborales y la gestion de seguridad y salud en la ejecucién de las
actividades de la mencionada empresa en un contexto complejo como lo es la
emergencia sanitaria nacional que motivo a priorizar el presupuesto asignado hacia
la prevencion del covid-19 y reprogramaciones de actividades por la cuarentena
tales como simulacros y campafas de seguridad y salud ocupacional hacen que
resulte complejo el logro de los objetivos establecidos, y no permita fortalecer la
cultura de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros. Ademas de ello,
la incertidumbre por la actual coyuntura politica origina cambios que podrian
repercutir en el comportamiento seguro del personal por las preocupaciones que
conllevan la influencia de estos factores externos en el normal desempefio de la

organizacion.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Se ha determinado que si existe relacién positiva entre el riesgo laboral y la
planificacion de la gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021, cuyo valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-
1.96, y un Rho 0.858, indica correlacion positiva alta, ello radica en aspectos
importantes como la frecuencia de ocurrencia de accidentes, gravedad, posibilidad
gue se materialice, inminente riesgo y medio ambiente fisico, asi como también en
acciones como la planificacion para establecer politicas y objetivos, roles y
responsabilidad, determinar los controles, identificacion y evaluacion de peligros, y
el cumplimiento de los requisitos legales con la finalidad de controlar los riesgos

laborales.

Segunda

Se ha determinado que si existe relacién positiva entre los dafios derivados del
trabajo y la aplicacién de la gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios
mineros, San Juan de Lurigancho, 2021, cuyo valor de significancia a = 0.05 (95%,
Z = +/- 1.96, y un Rho 0.859, que indica correlacion positiva alta. Ello radica en
aspectos como lesiones a la integridad fisica del trabajador, dafios a la salud,
accidentes por motivos del trabajo, enfermedades profesionales, decesos por
lesion o enfermedad; asi como la aplicacién del funcionamiento del sistema,
documentos del sistema, respuestas a emergencias, la gestion del cambio y el

control de registros para minimizar los dafios derivados del trabajo.

Tercera

Se ha determinado que si existe relacion positiva entre la prevencion y la evaluacion
de la gestién de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros, San Juan
de Lurigancho, 2021, logrando un valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/- 1.96,
y un Rho 0.699, que indica correlacion positiva moderada, radicando en aspectos
como adaptarse a las condiciones, organizacion del trabajo, espacio fisico del

centro laboral, cultura laboral y carga mental del trabajador, como también en la
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evaluacion mediante acciones como inspeccionar condiciones de seguridad,
investigacion de accidentes, medir datos de resultados de seguridad, auditorias y

la revision de la Alta Direccion.

Cuarta

Se ha determinado que si existe relacion positiva entre la prevencion de riesgos
laborales y la gestion de seguridad y salud en la Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021, cuyo valor de significancia a = 0.05 (95%, Z = +/-
1.96, y un Rho 0.863, indica correlacion positiva alta, radicando en aspectos de
prevencion del riesgo laboral, los dafios derivados del trabajo y la prevencién para
lo cual se debe tomar acciones de planificacidon, aplicacion y evaluacion de la
gestion de seguridad y salud en la referida empresa para asi mejorar el bienestar

del trabajador y su entorno.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda al Sr. Gerente General de la empresa lo siguiente:

Primera:

Se hace necesario que se mantenga la relacion positiva entre el riesgo laboral y la
planificacion de la gestion de seguridad y salud en la referida empresa,
sugiriéndose que se realice la medicion y andlisis de los indicadores de
accidentabilidad para establecer los indicadores que marquen la tendencia de la
causa raiz de los eventos, previniendo asi la posibilidad de que el dafio se
materialice. Respecto al inminente riesgo y el medio ambiente fisico establecer
programas de inspecciones liderados por la Alta Direccion y realizar el seguimiento
oportuno del cierre de las acciones correctivas de dichas inspecciones. Por ello es
indispensable la implementacion basada en una planificacion del establecimiento
de politicas y objetivos, determinar los roles y responsabilidades para los puestos
de trabajo, elaboracién, revision, aprobacion y difusion de las matrices de riesgos y
la identificacion y evaluacién periddica de los requisitos legales aplicables a la

organizacion.

Segunda:

Para evitar las lesiones a la integridad fisica del trabajador, dafios a la salud,
accidentes por motivos del trabajo, enfermedades profesionales, decesos por
lesion o enfermedad en la referida empresa, se sugiere establecer una planificacion
para aplicar el sistema de seguridad y salud basado en la documentacién de
acuerdo a la Ley 29783 la cual contempla registros de caracter obligatorio que
deben ser generados por la organizacion de acuerdo al Art. 33° del D.S.05-2012-
TR de la Ley 29783 tales como registro de accidentes de trabajo, registro de
examenes meédicos ocupacionales, registro de monitoreo de agentes

ocupacionales, registro de estadisticas, entre otros.

Sobre la base de las consideraciones anteriores los registros deben ser exhibidos
en las instalaciones de la empresa (Art. 32° del D.S.05-2012-TR de la Ley 29783)
tales como matriz de riesgos, reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo,
mapa de riesgos, politica y objetivos, programa anual de seguridad y salud, entre

otros.
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Todo ello permitira un correcto funcionamiento del sistema, sumado a un
plan de respuesta a emergencias que permita controlar situaciones inesperadas
que podrian generar pérdidas tales como sismos, incendios, derrames de productos
quimicos, etc., un procedimiento para la gestion del cambio que permita el normal
desarrollo de nuevas actividades en los procesos y el control de registros los cuales
son importantes para evidenciar el funcionamiento de la gestién de seguridad y

salud ocupacional en la Empresa de servicios mineros

Ademas estas evidencias podrian ser solicitadas por alguna fiscalizacion
realizada por la entidad competente en su labor inspectora a nombre de la nacién

o por auditorias de caracter interno o externo.

Tercera:

Por esta razon es importante que como prevencion se asigne personal competente
para garantizar una supervision eficiente que permita monitorear si el personal logra
adaptarse a las condiciones, a la organizacion del trabajo y el espacio fisico de la
referida empresa. Por otro lado, implementar formatos de reporte de actos y/o
condiciones inseguras para identificar el nivel de involucramiento del personal en la
cultura laboral. En lo que respecta a la carga mental del trabajador, organizar
campafas de pausas activas para el manejo del estrés y reducir la carga mental
por las actividades que demandan mayor carga laboral. También en lo que respecta
a los accidentes laborales es fundamental realizar la investigacion para determinar
la causa raiz y aplicar las acciones que permitan prevenir su recurrencia

registrandolo de acuerdo a lo que indica la normativa legal vigente.

Por ultimo, es indispensable como parte de la evaluaciéon del sistema de
gestion de seguridad y salud, establecer auditorias programadas y la participacion
de los principales lideres en la revision de la Alta Direccidn la cual permitira evaluar
el desempefio del sistema y asi conocer el nivel de cumplimiento y las necesidades

de mejora en el sistema.
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Cuarta:

Finalmente se hace necesario que, para la prevencion de riesgos laborales se
implemente programas de psicologia ocupacional a todo nivel (gerencial, de mando
medio y operacional) que incluyan actividades de motivacion personal que logre
que el personal interiorice la importancia de la planificacion, aplicaciéon y evaluacion
de la seguridad y salud en el trabajo como un requisito indispensable para la
realizacion de sus actividades en la Empresa de servicios mineros a fin de controlar
el riesgo laboral, minimizar los dafos derivados del trabajo y prevenir accidentes

laborales.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacién de variables

Titulo: Prevencion de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud - empresa de servicios mineros, San Juan de Lurigancho, 2021
Autora: Mercedes Tomaylla Calderdn

DEFINICION DEFINICION : ESCALA DE
VARIABLE X CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | PESO MEDICION
Frecuencia de ocurrencia de accidentes ﬁ%
P3
Gravedad de los accidentes Pa
. - - P5
Riesgo laboral Posibilidad que se materialice 56 16.66%
Segun Blas Gomez (2017), b7
la prevencion de riesgos Inminente riesgo
laborales se deriva de una | Para lograr los objetivos P8
serie de conceptos clave de la investigacion Medio ambiente fisico P9
tales como Riesgo laboral: | referentes a la variable P10
posibilidad de que un prevencion de riesgos Lesiones a la integridad fisica del P11 Escala ordinal del
trabajador sufra un laborales se estructura la trabajador P12 tipo Likert
determinado dafio derivado | encuesta con un P13
del trabajo. Dafos cuestionario tipo lickert, Dafios a la salud del trabajador Totalmente de
Prevencion de | derivados del trabajo: que se aplico, por correo . ] P14 acuerdo (1)
riesgos enfermedades o lesiones a los Jefes de area de Dafios derivados del Accidentes por motivos del trabajo P15 16.66% | De acuerdo (2)
laborales sufridas con motivo u Empresa de servicios trabajo P16 Indiferente o
ocasion del trabajo. mineros, cuyos resultados . P17 neutro (3)
Prevencion: conjunto de seran procesado con Enfermedades profesionales P18 En desacuerdo (4)
actividades o medidas SSPS 24,y las que se Totalmente en
: ; . - P19
adoptadas o previstas en interpretaron, ademas se Decesos por lesion o enfermedad P20 desacuerdo (5)
todas las fases de actividad | han aplicado otro método
) - P21
de la empresa con el fin de | como el Spearman, Alfa Adaptarse a las condiciones P22
evitar o disminuir los Conbrach entre otras. 523
riesgos derivados del Organizacién del trabajo del empleado
trabajo. P24
Prevencion Espacio fisico del centro laboral E;g 16.66%
P27
Cultura laboral P28
P29
Carga mental P30

Tabla 1: Variable X “Prevencion de riesgos laborales”




. DEFINICION DEFINICION " ESCALA DE
Variable Y CONCEPTUAL X OPERACIONAL Y DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | PESO MEDICION
s - P31
Establecer politicas y objetivos P32
- P33
Roles y responsabilidades P34
Planificacién Determinar los controles ﬁgg 16.66%
Segun Efrain Butrén Para lograr los Identificacion v evaluacion de P37
Palacio (2018) el objetivos de la ; y
¢ . ) S peligros P38
Sistema de Gestion de la | investigacion referentes P39
Seguridad y Salud en el |a la variable gestion de Cumplimiento de requisitos legales P40
trabajo "consiste en el seguridad y salud Escala ordinal
desarrollo de un proceso |ocupacional se Funcionamiento del sistema P4l del tipo Likert
I6gico y por etapas, estructura la encuesta P42
basado en la mejora con un cuestionario tipo Documentos del sistema P43 Totalmente de
C continua y que incluye la |lickert, que se aplicara, P44 acuerdo (1)
Gestion de o R
Sequridad politica, la organizacién, | por correo a los Jefes L R ¢ . P45 o De acuerdo (2)
Sa?ud Y |la planificacién, la de area de Empresa de Aplicacion éspuesta a emergencias pag | 16:66% | ngiferente o
aplicacion, la evaluacion, | servicios mineros, ~ _ P47 neutro (3)
la auditoria y las cuyos resultados seran Gestion del cambio P48 En desacuerdo
acciones de mejora con | procesado con SSPS P49 4)
el objetivo de anticipar, 24,y las que se Control de registros Totalmente en
reconocer, evaluar y interpretaron, ademas i _ P50 desacuerdo (5)
controlar los riesgos que | se han aplicado otro Inspeccionar condiciones de P51
puedan afectar la método como el seguridad P52
seguridad y la salud en el | Spearman, Alfa Investioacion de accidentes P53
trabajo" pag. 15 Conbrach entre otras. 9 P54
Evaluacion Medlr.datos de resultados de P55 16.66%
seguridad P56
. P57
Auditorias P5a
. . ., P59
Revision de la Alta Direccion P60

Tabla 1: Variable Y “Gestion de seguridad y salud”




Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo: Prevencion de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud - Empresa de servicios mineros, San Juan de Lurigancho, 2021
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la Gestion de Seguridad y
Salud en la Empresa de
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mineros, San Juan de
Lurigancho, 2021
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evaluacion de la Gestion de
Seguridad y Salud en la
Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021.
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controlar los riesgos que
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seguridad

Investigacion de accidentes
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Problema Objetivo Hipétesis Variable Dimensién conceptual X Definicion operacional X | Dimensién X | Indicadores X Metodologia
X
Segun Blas Gomez (2017), Para lograr los objetivos Riesgo Frecuencia de ocurrencia de
la prevencion de riesgos de la investigacion laboral accidentes
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Anexo 03: Figuras

Figura 2. Riesgo laboral

Porcentaje

Munca Casi nunca Awveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: La investigadora

Figura 3. Dafos derivados del trabajo

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casisiempre  Siempre
Fuente: La investigadora



Figura 4. Prevencion

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Fuente: La investigadora

Figura 5. Planificacion

Porcentaje

MNunca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Fuente: La investigadora



Figura 6. Aplicacion

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Fuente: La investigadora

Figura 7. Evaluacién

Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: La investigadora



Anexo 4: Instrumentos de recoleccion de datos

Estimado(a) reciba mis saludos cordiales, a la vez solicitarle el apoyo para responder el
siguiente cuestionario, que va ser anénimo y formara parte de una investigacion que tiene
con fin obtener informacién para la elaboracién de una tesis acerca de “Prevencion de
riesgos laborales y gestion de seguridad y salud - Empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021.

Las opiniones de los encuestados seran el sustento del trabajo de investigacion para optar
titulo profesional de Licenciado en Administracion.

A continuacién, marca la respuesta correcta, conforme a la siguiente escala:

Definitivamente no Probablemente no Dudoso Probablemente si | Definitivamente si
1 2 3 4 5
N° [ VARIABLE X: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
DIMENSION 1: Riesgo laboral
1 En la Empresa de servicios mineros se controla el nimero de accidentes de trabajo del personal propio
2 En la empresa se controla el nimero de accidentes de trabajo del personal contratista
3 La empresa mide el nivel de gravedad de los accidentes de trabajo
4 La empresa tiene control de la cantidad de dias de descanso médico por accidentes de trabajo
o En la empresa se investigan los casi accidentes
6 La empresa implementa planes para la prevencion de riesgos laborales
7 Los trabajadores realizan sus permisos de trabajo para las actividades de alto riesgo
8 La empresa paraliza las actividades cuando no se cumplen los controles
9 Las instalaciones de la empresa cumplen con las condiciones de seguridad necesarias
10 | La empresa cuenta con la licencia de INDECI vigente para su funcionamiento
DIMENSION 2: Dafios derivados del trabajo
11 | Los trabajadores de la empresa reciben capacitaciones referentes a la identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y determinacion de controles (IPERC)
12 | La Empresa cuenta con personal entrenado para atender situaciones de evacuacién en caso de sismos
13 | El personal de la empresa realiza pausas activas para prevenir trastornos musculoesqueléticos
14 | La empresa realiza seguimiento de los casos nuevos de enfermedades
15

En la empresa se analizan las causas que originan los accidentes de trabajo




16

En la empresa se toman acciones para controlar los accidentes de trabajo

17 | Existe un plan de vigilancia de la salud de los trabajadores en la empresa

18 | La empresa cuenta con un area médica para la vigilancia de la salud de los trabajadores

19 | La Empresa brinda a sus trabajadores el Seguro para accidentes laborales

20 | La Empresa brinda a sus trabajadores un Seguro de Vida Ley
DIMENSION 3: Prevencion

21 | La empresa cuenta con un Programa Anual de Capacitacién

22 | Los trabajadores de la empresa reciben capacitacion del equipo de proteccién personal especifico que debe
utilizar en sus actividades

23 | Enla empresa existe un horario de trabajo dentro del marco legal

24 | La empresa ayuda a sus trabajadores a desempefiarse mejor al momento de laborar

25 | Existe un mecanismo para reportar condiciones subestandares en la empresa

26 | La empresa brinda los recursos para corregir las oportunidades de mejora relacionadas a condiciones
subestandares

27 | Existe un mecanismo para reportar actos subestandares en la empresa

28 | El personal de la empresa conoce la importancia de realizar reportes de actos subestandares

29 | La empresa cuenta con un programa de psicologia ocupacional

30 | En la empresa se cuenta con un Plan de fatiga y somnolencia para controlar la calidad del suefio en los
conductores
VARIABLE Y: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
DIMENSION 1: Planificacion

1 En la empresa esta publicada una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

2 El personal de la empresa conoce la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

3 En la empresa el personal conoce las responsabilidades de su puesto de trabajo

4 La empresa ha establecido los roles para el personal de la linea de mando de supervision

5 Existen controles de ingenieria en la empresa

6 Las contrataciones de servicios externos en la empresa se realizan segun las normas de seguridad internas

7 Los trabajadores de la empresa realizan su IPERC continuo de forma diaria

8 En la Empresa cuentan con una metodologia para realizar la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
aplicacion de controles

9 El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa realiza inspecciones mensuales

10

La empresa conoce los requisitos legales de seguridad y salud en el trabajo que debe cumplir




DIMENSION 2: Aplicacion

11 | Los trabajadores de la empresa conocen sus obligaciones en temas de seguridad y salud en el trabajo

12 | Las capacitaciones que se brindan en la empresa sobre seguridad y salud en el trabajo son constantes

13 | Los trabajadores de la empresa aplican sus procedimientos de trabajo seguro en sus actividades

14 | La empresa cuenta con un manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

15 | La Empresa cuenta con equipo especializado para combatir casos de incendio

16 | El personal conoce el plan de evacuacion en caso de una emergencias en la empresa

17 | Los trabajadores conocen el procedimiento de gestion del cambio de la empresa

18 | La empresa aplica controles operacionales cuando se incorporan nuevas actividades en los procesos

19 | En la empresa se generan registros del cumplimiento de los programas de seguridad y salud en el trabajo
diariamente

20 | Los registros de las actividades de seguridad y salud en el trabajo son archivados segin el procedimiento de
control de registros
DIMENSION 3: Evaluacion

21 | Las actividades de alto riesgo se realizan con la presencia de un supervisor de seguridad y salud en el trabajo

22 | En la Empresa de servicios mineros existe un Programa Anual de inspecciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo

23 | Los accidentes de trabajo que ocurren en la empresa se investigan con la participaciéon del Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo

24 | En la empresa se toman acciones correctivas para prevenir los accidentes de trabajo

25 | En la empresa se realiza reuniones mensuales para medir los objetivos y metas

26 | Enla empresa se comunica el resultado de la medicién de objetivos y metas mediante el correo electrénico

27 | En la empresa se realizan auditorias de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Trabajo

28 | Existe un Programa Anual de Auditorias en la empresa

29 | La Gerencia General de la empresa realiza la evaluacién anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo

30

El resultado de la evaluacion anual contribuye a la mejora continua




Anexo 5: Certificado de validacién de los instrumentos

Tabla 19.
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Especialidad Opinion

Dr. Edwin Arce Alvarez
Dra. Teresa Narvaez Aranibar

Mg. Edith Rosales Dominguez

Metoddlogo
Tematico

Aplicable
Aplicable

Temético Aplicable

Nota: Certificado de validez (2021)

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PREVENCION DE RIESGOS LABORALFS
w =

=y ey =

Tageranciat

T - Toeage Tabeeal

A

o de. pemaemal cemermion

raluacin i g y Acmmmissién = oot (DERD)

TIHEREILR ¥ Frovencin

1 cxpesifice qus dote stilics @ actividedar

Observaciones: 51 APLICA

Owpinion de aplicabilidad: Aplicable [ ¥ ]
.Apellidns y nombres del juez validador Dr. EDWIN ARCE ALVAREZ
Especialidad del validador INVESTIGADOR

Aplicable despues de corregir [ ] {
DNI: 23833025 )

Mo aplicable [ ]

{

f
EDWIN ARGE ALVAREZ
DI 23833025
Exparto Informanta.
Eapectalidad

= DEMEFEIONES | Rara

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIONAL
manciaT

Taramandy Taararals Clarias’

Tageranzint

DESEAIG ™ 1 Flsaleasin

1= conocrn wea ol

=tend

Observaciones: 3| APLICA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ]

Aplicable después de cormregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Or. EDWIN ARCE ALVAREZ

Especialidad del validador INVESTIGADOR

No aplicable [ ] / 4 ,'r'

DNz 23833023 | |

EDWIN ARCE ALVAREZ
DI 23833025
Esparts Informants.
Espectalidad




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE FREVENCION DE RIESGOS LABORALES
e Taa

Tarzoanila® Rl arcls Clardad’ Sagenarsla
TEMErEIo 1: Weags Tebeeal
T
T
g
T
? !
T = s fonciezmis
TNIEREIT T: Tiaiea Serirades 2 oy
R R —— masitn d cestim DERC)
TIEREIO 5 Frovencin
—
= ey A R e
Observaciones: §1 APLICA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicabla [ ] i
Apellidos y nombres del juez validador Mp. EDITH GEOBANA ROSALES DOMINGUEZ DINI: 25703679|
Especialidad del validador INVESTIGADOR EDITH GEOBANA ROSALES DOMINGUEE
Finmea dal Exparto Informanta.
Espacialidad

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACTONAL

= DEMESICoaE | s Ferdmnas Eroeery T =

TEERE 1

[y p——

Observaciones: 5| APLICA
Orpinidn de aplicabilidad: Aplicable [LX ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ] ﬁj

Apellidos y nombres del juez validador Mp. EDITH GEOBEANA ROSALES DOMINGUEZ DINI: 257034679
Especialidad del validador INVE STIGADOR]

EDITH GECBANARDSALES DOMINGUEZ
Firma dal Exparto informants.
Espacialidad



CERTIFICADOQ DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENT(Q QUE MIDE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
¥

e DML EIONEE | R ey Taras TERn T Tagenncin

e & Wieage hoeal

Sn de cotrals (FERL)

Observaciones: 51 APLICA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [.¥ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validagor Ora. TERE 5A NARVAEZ ARANIEAR DiNE: 10122038 —
Especialidad del validador INVESTIGADOR DRA TERE 14 HARVAE 1 ARANEEAR

DM 10122032
Farma del Experio informands

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD QCUPACIONAL
=y

= DOMEEIOEE | Fas Tertmndy Tarancls [T Tagenecin

DENEEI0 1 7 s

o cenmsln

= i ki scgm

Observaciones: 5| APLICA

Cwpinian de aplicabilidad: Aplicable [.X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ] e
Apellidos y nombres del juez validador Dra. TERESA NARVAEZ ARANIBAR DNI: 10122033
Especialidad del validador INVE STIGADOR| DRATERE 1A NARVAZ Y ARANIEAR

DM 10422032
Firma del Expario informane



Anexo 6: Prueba de confiabilidad de los instrumentos

Programa SPSS V.25

Prevencion de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud - Empresa de

servicios mineros, San Juan de Lurigancho, 2021

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 100 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 100 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,985 60

Coeficientes de alpha de cronbach

Coeficiente alfa >.9 es excelente
Coeficiente alfa >.8 es bueno
Coeficiente alfa >.7 es aceptable
Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Es nula

Fuente: George y Mallery (2003, p.231)
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dllpar | sl pas |l pso | et | dll sz gl Psa |l pss | llpes | all pe | dll sz | allpsa |l Pss allPen| o Suma | SumTare| & SumEjec | & sumBval| o Varl | & SumSen

79 1 1 4 3 2 1 3 2 3 3 2 1 2 2 137.00 2300 2200 3100 76.00 19 DE
&0 1 1 4 3 2 1 3 2 3 4 2 2 2 1 16,00 15.00 1.0 26,00 52,00 200
81 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 1 15400 3000 2000 2800 78.00 27 a
82 2 2 2 4 4 3 3 2 2 4 2 4 3 2 166.00 2900 2200 3500 8600 27 0
83 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 4 1 144.00 31.00 26.00 2300 80.00 16.0
B84 3 2 3 3 2 2 3 4 1 4 2 1 4 1 127.00 2000 16.00 2700 B3.00 18.0
&= 1 1 1 4 4 1 3 3 1 4 1 3 4 1 126,00 2100 17.00 2500 £3.00 20
86 1 4 4 3 1 3 4 4 1 3 4 4 1 2 13500 19.00 19.00 2600 B4.00 24 0
a7 1 1 1 1 1 1 3 1 4 3 4 1 1 1 104.00 16.00 2000 1400 50.00 1900
83 3 4 1 1 1 1 3 1 3 1 2 3 3 3 126.00 2400 2200 2000 BE.00 20.0
89 2 1 4 2 2 1 3 2 1 1 2 4 1 3 116.00 16.00 2400 17.00 57.00 210
@ 1 2 3 1 2 3 2 2 1 1 2 3 3 1 121,00 2100 =m 14,00 55,00 .0
9N 3 1 2 3 1 2 3 3 1 1 3 4 3 1 117.00 2200 18.00 11.00 51.00 260
a2 1 2 4 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 2 129.00 2500 2600 1500 6300 280
93 1 2 4 4 1 3 3 3 3 1 1 4 1 1 144.00 3200 29.00 16.00 7700 8.0
94 1 4 4 4 3 3 1 3 1 1 2 2 4 2 119.00 2000 18.00 19.00 57.00 210
% 1 1 4 4 3 4 1 1 1 1 1 1 1 2 1em 18,00 2m 19,00 55,00 280
95 1 4 4 3 3 3 3 3 4 2 2 1 2 2 148.00 2300 2300 2300 B9.00 260
a7 1 4 1 1 1 1 4 4 3 2 2 3 1 2 12600 2000 15.00 2600 6100 280
a5 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 1 2 1 140.00 29.00 21.00 2500 78.00 20.0
99 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 2 4 1 2 14200 2700 2000 3500 g2.00 140
100 2 3 3 2 3 3 1 4 3 2 2 2 2 2 1sam 200 000 26,00 85,00 =0
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|1E|7 P1 ‘V\S\ble B85 de 85 variables
| & sumEstr| & sumsai| Fvar | FTARE | FEIEC | FEvAL | Fvainge | Fserv | FEsTR | & 5a0 | & vardepe | Jfl aGRUPTARE | ol acruPEIEC |l AGRUPEVAL | 4l £
7a 2100 2100 &1.00 200 200 300 300 200 200 200 200 2 2 =
&0 22.00 22.00 54.00 200 1.00 200 200 200 200 200 200 2 1 3
81 2400 2600 76.00 300 200 200 200 am 200 am 300 3 2 a
a2 24.00 29.00 50.00 300 2.00 400 300 300 200 300 200 3 2 4
83 2500 2300 54.00 300 300 200 300 200 EX 200 200 3 3 2
B4 2200 2400 64.00 200 200 300 200 200 200 200 200 2 2 E
5 15.00 25.00 53.00 200 200 200 200 200 200 300 200 2 2 3
86 2000 2700 71.00 200 200 200 200 200 200 am 200 2 2 a
&7 15.00 20.00 54.00 200 200 1.00 200 200 200 200 200 2 2 1
B8 18.00 2100 50.00 200 200 200 200 200 200 200 200 2 2 2
9 18.00 20.00 59,00 2.00 2.00 200 200 200 200 200 200 2 2 2
90 17.00 2000 53.00 200 200 100 200 am 200 200 200 2 2 1
al 18.00 2200 56.00 200 200 100 200 am 200 200 200 2 2 1
5 18.00 1400 50.00 200 200 200 200 300 200 1.00 200 3 3 2
93 18.00 2100 57.00 300 300 200 200 am 200 200 200 3 3 2
94 19.00 22.00 £2.00 2.00 2.00 200 200 200 200 200 200 2 2 2
94 16.00 16.00 50.00 200 200 200 200 am 200 200 200 2 2 2
% 2600 2600 79.00 200 200 200 200 am 300 300 300 2 2 2
97 13.00 23.00 54.00 200 200 200 200 200 1.00 200 200 2 2 3
98 2200 2000 52.00 300 200 200 200 200 200 200 200 3 2 a
5 23.00 23.00 50.00 200 200 400 200 1.00 200 200 200 3 2 4
100 2200 2400 71.00 300 300 200 200 am 200 200 200 3 3 a
101
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ol AcruPvaRINDE | ll AGRuPSERYll AGRUPESTR| il AGRUPSATI |l AGRUPVARDERE|  var | wvar | var || v | ver | vt | e | war | v |

79 3 2 2 2 2 =
&0 2 2 2 2 2
81 3 3 2 3 3
82 3 3 2 3 3
83 3 2 3 2 2
B84 2 2 2 2 2
&= 2 2 2 3 2
86 2 2 2 3 2
a7 2 2 2 2 2
83 2 2 2 2 2
89 2 2 2 2 2
@ 2 3 2 2 2
9N 2 3 2 2 2
a2 2 3 2 1 2
93 3 3 2 2 2
94 2 2 2 2 2
% 2 3 2 2 2
95 2 3 3 3 3
a7 2 3 1 2 2
a5 3 2 2 2 2
99 3 1 2 2 2
100 3 3 2 2 2
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Anexo 8. Autorizacidon de la empresa

Lima, 12 do julio de 2021

Sefor {a)
MIERCEDES TOMAYLLA CALDERON
Trabajaciora de 1 empresa MUR WY SAC

Presme. ~

Redervncin: Resgemsta a su CARTA N* 01 ~ 2021 - MTC

De mi consderacian:

Me dirfo a2 wsted en atendén d documento de la referenca, mediante el cual sofcea
autcelzacion de acceso a mformacidn relsconads & nuestras actividades, para elaboracion de
tess, desarrollando el trabajo de investigacion denomingdo “La pravescidn de riesgos
laborales y gestion de seguridad y salud - empresa Mar Wy SAC, San Juan de Lurigancho,
2021°

Al respecto, astorzo el uso de informacidn solidtada pam kos fines académicos solicitados,

' Consderse gue b mencionads Tesis NO coenta con atorzacin de Svulgackon y comunkackin

pitiica en el Repositoelo Institucional & & Universicad César Valiejo o algdn medio
relacionado por policas de confidencialidad de & organizacidn,

Atentamenta;
N~

\ _‘:.j
)
'\2:...."1.-- aas
Canneens ‘l. <AL

~ Joph tanoan
e Qaserie Ganerw




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ARCE ALVAREZ EDWIN, docente de Ila FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de ADMINISTRACION de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "La prevencion de riesgos
laborales y gestion de seguridad y salud - Empresa de servicios mineros, San Juan de
Lurigancho, 2021", cuyo autor es TOMAYLLA CALDERON MERCEDES CONCEPCION,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de %, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

SAN JUAN DE LURIGANCHO, 16 de Junio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
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