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RESUMEN 

 

La   presente   investigación   con   título “Factores relacionados con el proceso 

de liquidación técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora 

de Lima, 2022” tuvo como objetivo Analizar los factores relacionados con el 

proceso de liquidación técnico -financiero en obras por contrata de una unidad 

ejecutora de Lima, 2022. El estudio se realizó con un diseño tipo básico con un 

enfoque cualitativo, los participantes corresponden a 10 colaboradores de las 

áreas liquidaciones, proyectos y contratistas externos, se utilizó la técnica de 

entrevista, el instrumento aplicado es una guía de entrevista que estuvo 

establecida por 13 preguntas que responden a los objetivos planteados. De 

acuerdo con los resultados obtenidos los funcionarios acentúan en desempeñar 

su rol de manera satisfactoria tienen conocimiento de las competencias que 

requieren p a r a  las funciones propuestas. El estudio concluye que los factores 

importantes en el proceso de liquidación técnico – financiero fueron la 

información básica del contrato, la ejecución presupuestal, emisión de la 

resolución ministerial para la transferencia de la obra. 

 

Palabras clave: Liquidación técnico -financiera, información del contrato, 

ejecución presupuestal, resolución ministerial 
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ABSTRACT 

 

The present investigation with the title "Factors related to the technical-financial 

liquidation process in works by contract of an executing unit of Lima, 2022" had 

the objective of analyzing the factors related to the technical-financial liquidation 

process in works by contract of an executing unit of Lima, 2022. The study was 

carried out with a basic type design with a qualitative approach, the participants 

correspond to 10 collaborators from the areas of settlements, projects and external 

contractors, the interview technique was used, the applied instrument is a guide 

interview that was established by 13 questions that respond to the objectives set. 

According to the results obtained, the officials emphasize on performing their role 

satisfactorily, they are aware of the skills they require for the proposed functions. 

The study concludes that the important factors in the technical-financial liquidation 

process were the basic information of the contract, the execution of the budget, 

the issuance of the ministerial resolution for the transfer of the work. 

 

Keywords: technical-financial liquidation, contract information, budget execution, 

ministerial resolution 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La liquidación final de una obra puede precisarse como un cálculo técnico y 

económico realizado en el marco de las cláusulas contractuales (penalización, 

intereses, gastos generales, etc.), cuyo objeto es fijar el coste total de la obra el 

cual al ser comparado con el monto pagado por la entidad puede utilizarse para 

determinar el restante (pago-cobro) que será para el contratista o entidad. Cuando 

hablamos de la forma de contrato de trabajo, nos referimos a que la entidad 

pública pacta mediante un contrato con un tercero la ejecución de la obra. En la 

actualidad, de acuerdo a lo informado por contraloría existen una cantidad 

significativa de obras paralizadas dentro las cuales el tipo de obras por contrata 

hay 977 obras las cuales se traducen en cifras económicas a S/ 20.638 millones. 

Según la publicación de la periodista Pulgarín,  E. del diario el Tipógrafo 

(2022), un suceso importante es lo que está ocurriendo en Chile como se sabe 

este país será la sede de los juegos Panamericanos Parapanamericanos de 

Santiago 2023  los cuales se celebraran entre octubre y noviembre del próximo 

año para cual se realizó inversiones para ejecución de Infraestructura de los 

cuales hasta el momento se presentan retrasos de acuerdo a los informado por 

una fuente al interior del MINDEP esta sostuvo que dichos retrasos provienen 

netamente de problemas en las gestión del proyecto dicha fuente cito 

expresivamente «Va a salir el ojo de la cara. Los precios se disparan a medida 

que avanza el proceso de licitación, adjudicación y ejecución. Temas de 

infraestructura están 100% bajo control de Sebastián Piñera».  

  Según la publicación del periodista Salazar, E. del diario la Republica 

(2022), la situación mencionada no es lejana a nuestro país ya que de acuerdo a 

los informado por el MEF (Ministerio Economía y Finanzas) esta entidad se 

encuentra en proceso de diseño de estrategias para incrementar el gasto público 

para frenar el desempleo y dinamizar la economía, de acuerdo a los informado 

existen 2.346 obras detenidas por S/29.732 millones. Se necesitan más de la 

mitad de lo informado para terminarlas, siendo el saldo del componente de 

infraestructura u obra S/6.715 millones. Las razones de inmovilización son la 
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ausencia de recursos incumplimiento contractuales, condiciones climáticas y 

diferencias, disputas y arbitrajes. 

Por otro lado en el ámbito local , específicamente en la ciudad de Lima, de 

acuerdo al Reporte de la paralización de obras del Perú N° 0006-2022-

CG/SESNC emitido por Contraloría (2022)  se presenta un retraso en la 

liquidación de proyectos de Infraestructura, pieza importante para el avance de la 

inversión de recursos públicos del Perú de acuerdo a lo informado por contraloría 

en la ciudad de Lima, se tiene 157 obras paralizadas las cuales en cifras se 

traducen a S/ 2.635 millones, para ser un estudio más detallado se toma un caso 

de una unidad ejecutora ubicada en ciudad de Lima  la cual presenta un retraso 

del proceso de liquidación técnico -financiero  de obras bajo la modalidad por 

contrata la cual asciende S/ 94 millones  al mes de junio 2022 las cuales hasta el 

momento no se encuentran liquidadas. 

En el marco de la problemática analizada se propone llevar una 

investigación de los factores que afectan el proceso de la liquidación de obras de 

acuerdo con esto se formula las preguntas de investigación empezando por el 

problema general; ¿Cuáles son los factores relacionados con el proceso de 

liquidación técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de 

Lima ,2022? Continuando con los problemas específicos: ¿De qué manera el 

expediente técnico es un factor en el proceso de liquidación técnico-financiera en 

obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022? , ¿De qué manera el 

resumen de liquidación del contrato es un factor en el proceso de liquidación 

técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022? , 

¿De qué manera la ejecución financiera es un factor en el proceso de liquidación 

técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022? , 

¿De qué manera la conciliación financiera es un factor en el proceso de 

liquidación técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de 

Lima ,2022? , ¿Cuáles son los alcances en el proceso de liquidación técnico-

financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022?, ¿Cuáles 

son las limitaciones en el proceso de liquidación técnico-financiera en obras por 

contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022?  
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Asimismo mencionando los problemas anteriores se establecieron los 

objetivos, objetivo general :Analizar los factores relacionados con el proceso de 

liquidación técnico -financiero en obras por contrata de una unidad ejecutora de 

Lima, 2022 así también los objetivos específicos :Analizar de qué manera el 

expediente técnico es un factor en el proceso de liquidación técnico-financiero en 

obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima, 2022 ,Analizar de qué 

manera el resumen de liquidación del contrato es un factor en el proceso de 

liquidación técnico-financiero en obras por contrata de una unidad ejecutora de 

Lima ,2022 , Analizar de qué manera la ejecución financiera es un factor en el 

proceso de liquidación técnico-financiero en obras por contrata de una unidad 

ejecutora de Lima ,2022 ,Analizar de qué manera la conciliación financiera es un 

factor en el proceso de liquidación técnico-financiero en obras por contrata de una 

unidad ejecutora de Lima ,2022 ,Revelar cuales son los alcances en el proceso de 

liquidación técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de 

Lima ,2022 ,Revelar cuales son las limitaciones en el proceso de liquidación 

técnico-financiera en obras por contrata de una unidad ejecutora de Lima ,2022. 

Este estudio se justifica desde el valor social, ya que este permitirá a las 

entidades y usuarios del  tema comprender los elementos que inciden en el 

proceso de liquidación de obras tanto técnico como financiero. 

En términos de valor teórico, el aporte de varios autores en cuanto al 

contexto, conceptualizaciones y dimensiones de las variables es razonable y 

brinda información suficiente para la adecuada implementación de este estudio, el 

cual se justifica teóricamente ya que pretende incrementar el conocimiento en lo 

referido al proceso de liquidaciones de obras tanto desde un punto vista financiero 

o contable, así como punto visto técnico. 

  La justificación desde un valor práctico se traduce en que será una 

referencia para todos los funcionarios responsables de la preparación de la 

liquidación de proyectos. En el valor metodológico, del estudio indicado se 

sustenta en el método científico por ser una investigación cuantitativa se hace un 

estudio profundidad. 
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II. MARCO TEÓRICO  

En esta investigación se examinaron la teoría sobre el tema mencionado 

sobre el cual se presentaron los siguientes estudios tanto en el plano nacional 

como en el internacional. 

Antecedentes Nacionales  

Gamarra ,S (2021 ) en su tesis para la obtención del título de contador 

estableció  como objetivo de su estudio examinar las liquidaciones financieras en 

proyectos de inversión  de Especial Alto Mayo, el enfoque del estudio es mixto ya 

que posee datos cualitativos como  cuantitativos , se obtuvo como resultado que 

el proceso de liquidación financiera tiene un impacto positivo y significativo en la 

información financiera, así también  señala que se necesita mejorar el proceso de 

conformidad de las liquidaciones para que estos se presente oportuna y 

ordenadamente.  

En su investigación de Quispe, J, Reyes, W & Cabrera, M, (2021) para la 

revista Instituto de Gobierno y de Gestión Pública. El objetivo fue determinar las 

diferencias en temas de efectividad y eficacia en el proceso de liquidación técnica 

y financiera de la obra realizada por  el Gobierno Regional de Ayacucho y de Ica 

en 2018 como resultado obtuvieron que no se presentan diferencias importantes 

en el tema de eficiencia del proceso de liquidación que se percibe un  manejo 

correcto de los recursos de la entidad en dicho proceso, su investigación posee 

un enfoque mixto  ya que posee datos cualitativos como  cuantitativos. 

Callapani, E. & Cutipa, J.(2021) en su tesis para la obtención del título de 

contador fijo expreso como propósito es conocer el análisis de la liquidación 

financiera de obras del Municipio de Coasa, el estudio se realizó bajo un enfoque 

cualitativo del cual se obtuvo como resultado que la falta capacitaciones al 

personal, falta de sustento en los comprobantes pago por ampliaciones de obra 

no permiten que se genere la liquidación financiera de la obra.  

Villanueva L. & Jeri G. (2021) en su tesis para obtener el título de contador 

establecieron como objetivo que las obras concluidas bajo modalidad 

administración directa o contrata deben de contar con la liquidación financiera 

dicha investigación se realizó bajo un enfoque cualitativo concluyendo que al 
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proponer estrategias estas permiten mejorar el nivel de liquidación así mismo una 

disminución de liquidación pendientes de obras concluidas. 

Quispe ,J. (2019) su estudio para la obtención del grado de maestro tiene 

como fin examinar las discrepancias entre el proceso de liquidación técnica y 

financiera de las obras ejecutadas por las Gerencias Regionales de 

Infraestructura, el enfoque del estudio es mixto ya que posee datos cualitativos 

como cuantitativos, como resultado de la investigación se obtuvo no existen 

diferencias relevantes con lo cual se permite una solución al problema establecido 

del tema en las zonas señaladas. 

Pillaca U. (2019) en su estudio para la obtención del grado de maestro fijo 

como objetivo establecer las razones de la ausencia de las liquidaciones técnico-

financieras de los proyectos ejecutados y concluidos los cuales impactan en el 

situación financiera de gobiernos regionales dicho estudio tiene un enfoque mixto 

para el cual se obtuvo como resultado que las razones son ausencia en la 

rendición de gastos y de presupuesto para la ejecución de obras así también el 

abandono en el desempeño laboral. 

Bustinza K. (2019) en su tesis para obtener el título de ingeniero planteo 

como objetivo definir directivas en base lineamientos legales vigentes  para 

reducir las problemas encontradas en la fase de ejecución de obras de la 

Municipalidad de Ananea dicho estudio se realizó bajo un enfoque cualitativo  los 

resultados obtenidos respecto a la evaluación identificaron la falta de directivas 

internas que normen este el proceso de ejecución de obras así mismo se sugirió 

alternativas  a fin de reducir las deficiencias de cada proyecto de inversión  

Araujo J. (2019) en su tesis para obtener el grado de maestro fijo como 

finalidad determinar el nivel de cumplimiento de principios de eficiencia y eficacia 

en las contrataciones realizadas por el municipio. El estudio fue bajo una 

metodología cualitativa, la documentación revisada fue los expedientes de 

contratación dicha revisión genero las conclusiones se señala que el nivel es 

medio alto en el aspecto de eficiencia en contrataciones. 

Yapo T. (2018) en su tesis para la obtención del título de contador fijo como 

objetivo analizar las causas que impiden la liquidación financiera de las obras en 
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el municipio de Putina dicha investigación se realizó bajo enfoque mixto se 

concluyó de las causas son que falta de aplicación de normativas así ́como la falta 

de experiencia por parte del personal  

Pupuche, E. (2018) en su tesis para la obtener título en administración 

establecido como propósito generar propuestas para mejorar el proceso de 

liquidación Técnico-Financiera y Transferencia de Obras en Lambayeque, 

enfoque cualitativo. Concluyendo que algunas obras no se encuentran 

transferidas por la razón de la ausencia de la documentación que respalda los 

desembolsos de obra  

Monroe N. (2018) en su tesis para la obtención del título de contador fijo como 

finalidad aportar al proceso de formulación de Liquidaciones Financiera de las 

Obras ejecutadas, por el gobierno Prov, de Satipo dicha investigación es de 

enfoque cualitativo llegando a la conclusión de que establecer un diseño para el 

tratamiento de la liquidación permitiera la reducción de corrupción y la 

presentación oportuna de la rendición de documentación. 

Aguilar J. (2018) en su investigación para la obtención del grado de 

maestro relacionado al proceso de liquidación financiera desea identificar las 

causas y analizar los factores limitantes que intervienen en el proceso 

administrativo del mismo, desde un enfoque cualitativo nos expresa como 

resultado se concluyó que no se efectuaron la liquidación financiera de obras 

públicas en forma pertinente siendo uno de los fracasos en el logro de propósitos 

es el recurso humano. 

Echevarría F. (2018) quien en su estudio para la obtención del título de 

contador tuvo como propósito principal precisar la manera en la que el proceso de 

la liquidación influye en las obras ejecutadas del Gobierno Regional Huánuco, la 

investigación es de enfoque cualitativo llega a la conclusión que la incidencia se 

debe a que se presenta al elaborar la liquidación financiera es falta de 

presupuesto y del personal sin experiencia en liquidaciones de obra y 

documentación incompleta. 
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Alba, E., & Maguiña, H. (2018) en su tesis para obtener el título de contador   

tienen como propósito de estudio establecer de qué forma incide la falta de la 

liquidación financiera de obras en la gestión del gobierno  Municipal de 

Pamparomás, , su investigación presentada es estudio mixto  para lo cual se 

concluyó que se hay ausencia de fases pertinentes para la elaboración de 

liquidaciones de obra, debido a la falta de aplicación de normas actuales  para 

procesos de liquidación, concluyendo que las obras en el período revisado, no 

han sido liquidadas financieramente afectando razonablemente la información 

financiera  y esto perjudica la gestión municipal, a consecuencia que no cuentan 

con directrices establecidas para la elaboración de las liquidaciones. 

Tapia Y. (2017) en su tesis para obtener el grado de maestro mide las 

causas que interfieren el procedimiento de liquidación financiera de las obras 

ejecutadas por el Gobierno Regional de Apurímac desde un enfoque cualitativo, 

llega a la conclusión de que se presenta la carencia de un proceso optimo al 

momento de realizar la liquidación, así mismo no existe un control en la ejecución 

financiera que los pagos estimados no cuentan con el sustento necesario así 

también expreso el Gobierno Regional de Apurímac no cuenta lineamientos 

adecuados  para el proceso de liquidación de obras. 

Ponce G. (2017) en su tesis para obtener el título de contador establecieron 

como objetivo establecer el estado de la liquidación financiera de infraestructuras 

realizadas por el Gob. Regional del cusco , dicho estudio fue realizado bajo un 

enfoque cualitativo sobre el mencionado se obtuvo como conclusión que la 

liquidación de las obras realizadas por el gobierno se encuentran congelados por 

falta documentos que sustenten los pagos , informes finales dado esto no se 

puede fijar el total del proyecto 

Rojas D. (2017) en su tesis para obtener el título de contador con enfoque 

cualitativo, busca establecer que fiscalizar el cumplimiento de las liquidaciones 

financieras de las obras públicas tiene un impacto en la posición financiera de la 

Municipalidad De Huamanga, expreso que su hipótesis planteada en que 

Auditoria de Cumplimiento a la Liquidación Financiera de Obras Públicas inciden 

positivamente en la situación financiera es aceptada.  



8 
 

Castro, L. (2017) en su tesis para la obtención del título de contador fijo 

como objetivo determinar que la ausencia de la auditoria en el proceso de 

liquidación de obras afecta la Situación Financiera del Gobierno Regional de 

Ayacucho dicho estudio tiene un enfoque cualitativo como resultado del mismo 

que cumpliendo con las recomendaciones de la información brindada por la 

auditoria mejorará las deficiencias existentes en la información de los estados 

financieros  

Tucto R., Gamarra M. & Solano J.   (2016) en su estudio para obtener el 

título de contador sobre efecto de liquidación financiera en Gob. Locales de 

lauricocha fijo como propósito establecer las razones que dificultan la liquidación 

de las obras públicas dicho estudio fue de enfoque mixto obteniendo como 

resultado que las causas son el poco presupuesto para las obras, no se planifica 

correctamente la utilización de los Documentos y Registros Contables. 

Antecedentes Internacionales  

A continuación se revisó  los estudios previos de carácter internacional 

mencionando a Subedi, P. & Joshi , R (2020) en su artículo para la revista Saudita 

de Ingeniería y Tecnología estableció como objetivo del mismo averiguar las 

causas de la demora y encontrar la importancia relacionada en los proyectos de 

construcción de carreteras completados en SNRTP en la provincia de Gandaki en 

Nepal concluyendo que las demoras fueron; Intercambio de información, 

estimación de tiempo inexacta, errores durante la construcción; condiciones 

meteorológicas y climáticas. 

Woyesso A.(2020) en su tesis para optar al grado maestro dicha tesis 

estuvo realizada bajo un enfoque mixto de la cual se puso como propósito 

identificar los factores clave que causan retrasos y sus impactos como el caso de 

proyectos de construcción de hospitales ORHB de dicho estudio se concluyó que 

los principales impactos de demora que ocurren con mayor frecuencia se 

encontraron exceso de tiempo y costo, pérdida de ingresos o ganancias, 

problemas de flujo de caja y escalamiento. 

Kebede,  .S & Zhang, T  (2020) en su estudio para la revista digital sobre la 

Ejecución de soluciones legales contra proyectos de construcción atrasados en 
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Etiopía: una evaluación crítica,  estableció como propósito del artículo de 

investigación  estudiar los factores del contrato de un proyecto de construcción 

con el fin de que se cumpla lo estipulado en el mismo a fin que se dé por 

finalizado el  proyectos de construcción, el tiempo, las obligaciones posteriores a 

la finalización del mismo, se concluyó que el exceso de tiempo del proyecto de 

construcción es unos de los factores determinantes para  el incumplimiento de un 

contrato y por consecuencia de la obra  , Como resultado también  es muy común 

observar que los contratos de obra pública se completan en un cronograma 

extremadamente retrasado y, según la opinión de los profesionales del derecho 

entrevistados para esta investigación, las empresas constructoras solo se 

apresuran a ganar licitaciones y comenzar proyectos sin dar mucha atención para 

completar el trabajo a tiempo lo cual por consiguiente genera un atraso en la 

liquidación de contrato de obra.  

Sosa, C. (2019) Su investigación para Pregrado con un enfoque cualitativo 

estuvo dirigida principalmente a la determinación del período de liquidación de los 

contratos públicos de obra – Colombia , concluyendo que el proceso de 

presentación y detalle de las liquidaciones de los contratos celebrados según los 

principios de los contratos públicos regulada de acuerdo a la norma , teniendo 

como conclusión de que la liquidación es infraestructura no funciona únicamente a 

través de un examen cuidadoso de la ejecución del contrato en cada una de las 

fases actuales de la contratación estatal. Sin embargo, se establece saldos a 

favor de la entidad y/o contratista correspondiente. 

Por otro lado, Durdyev S. & Hosseine M. (2019) mencionan en la revista 

Internacional de Gestión de Proyectos en la Empresa en su artículo Causas de 

retrasos en proyectos de construcción: una lista completa, El fin del artículo es 

mostrar una revisión sistemática de los estudios sobre CPD publicados entre 1985 

y 2018. Los resultados obtenidos de la investigación a los países en desarrollo 

son los que más han contribuido a identificar las razones del CPD (Causes of 

delays on construcción projects). Se identificaron un total de 149 causas de CPD 

en una revisión exhaustiva de 97 estudios seleccionados. Se determinó que las 

razones son falta de coordinación y conflictos, problemas climáticos, ausencia de 

materiales atraso de pagos, escasez, escasez de mano de obra. 
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Montero, S. (2018), en su estudio  para el grado de maestro concerniente al 

análisis de la inversión, la cual tuvo como fin evaluar la inversión de las obras de 

infraestructura ejecutadas en  Ecuador, en este estudio el análisis de documentos 

arrojo como resultado que las inversiones realizadas a través de esta institución, 

deberá realizarse de acuerdo a la normativa actual, deberán cumplirse los 

tiempos y procesos, por otro lado, estos proyectos deberán estar correctamente 

liquidados y cerrados en el sistema de inversión para ser debidamente 

supervisados durante toda su vida útil , dicha investigación posee un enfoque 

descriptivo – cualitativo. 

Los autores Quito, P & Sanunga, E (2018) en su tesis para la obtencion de 

título de contador, el propósito del estudio fue evaluar los procesos operativos, 

administrativos y financieros realizados dentro del departamento de obras del 

gobierno de la Cuenca - Ecuador, Diseño Ordenado: Mixto. Se extraen las 

siguientes conclusiones: no existe una visión definida en el área de ejecución de 

obras y existe poca comunicación entre el subdepartamento de mantenimiento de 

obra civil y el de ejecución de obra. El área de planeamiento requiere de la 

planificación y seguimiento de sus procesos de gestión. 

Alarcón, P. (2018) en su tesis para obtener el título de abogado sobre la 

contratación directa en procesos contractuales fijo como propósito analizar cómo 

funciona la contratación directa en el país permitió evitar la organización de las 

adquisiciones públicas y la creación de corrupción, lo que va en contra del 

sistema de contratos generales. De investigación mixto concluyo las sanciones 

interpuestas en la celebración de un contrato estatal evidencian la simplicidad del 

proceso de adjudicación de una obra ya que no fija las penalidades contractuales. 

Camacho J. (2017) en su tesis para obtener grado de maestro examino las 

razones que motivaron la demora o suspensión de los proyectos de 

infraestructura pública en Bogotá, a partir de su estudio estableció que las 

principales circunstancias son proyectos inconclusos, corrupción y falta de 

planificación de proyectos. De acuerdo al caso estudiado con enfoque cualitativo, 

se encontró que la mayor parte del trabajo incompleto proviene de la mala 

planificación, proyectos con un elevado presupuesto porque se hacen reajustes 

los cuales no se programaron y esto deriva a que no se ejecute dentro del plazo 
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para realizar la liquidación técnico-financiera, otra razón fue la falta de gestión en 

el seguimiento del avance del proyecto. 

Desse M. (2016) en su tesis para obtener del grado maestro, con un 

enfoque cualitativo fija como objetivo identificar las principales causas del retraso 

en la construcción del proyecto de casas de ahorro 40/60 en Addis Abeba, del 

estudio obtuvo como resultado que algunas causas son dificultades financieras 

del contratista, retraso en el suministro del material esto se debe a la escasez de 

recursos así también retrasos en los pagos contratista debido a la mala gestión 

financiera. 

Khalid, A. (2016) en su tesis para obtener del grado maestro estableció 

como objetivo investigar los factores que causan el retraso en los proyectos de 

construcción en Afganistán. Dicho estudio se realizó con un enfoque cualitativo de 

los cuales se hallan las causas significativas de retraso en los proyecto de 

construcción los cuales son ;planificación y programación ineficaces de un 

proyecto por parte del contratista, retraso en los pagos por parte del cliente, mala 

gestión del sitio y supervisión de contratistas por parte del consultor y el cliente, 

dificultades financieras por parte del contratista, control y seguimiento 

insuficientes por parte del consultor y el cliente, falta de disponibilidad de personal 

técnico experimentado del contratista, retraso en la revisión y aprobación de los 

documentos de diseño por parte del cliente, falta de comunicación y coordinación 

entre las partes, demora en la entrega de materiales al sitio, experiencia 

inadecuada del contratista, influencias políticas e intervención de los señores de 

la guerra. 

Torres N. (2016) en su tesis para la obtención del título de contador 

estableció como propósito es aportar en la solución de la falta liquidación y cierre 

de proyectos de EMAPAG EP dicha investigación se realizó bajo un enfoque 

cualitativo obteniendo como resultado que falta de un sistema informático para 

realizar le monitorio de los recursos mejorara la situación así también la creación 

de un manual para la liquidación aportara soluciones.  

Mhlanga, Z. , Munapo, E. & Mavetera, N.(2016) en su artículo tuvo como 

objetivo principal de esta tesis es evaluar las causas y consecuencias de retrasos 
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en la ejecución del proyecto y su impacto en el éxito del proyecto dicha tesis es 

con enfoque mixto  como resultado expreso que la mala comunicación, la 

repetición de tareas, asignación de recursos, cambio de alcance, gestión del 

proceso de adquisiciones, inadecuado estimaciones de planificación y 

presupuesto generan atrasos en ejecución de proyectos : estos problemas 

también dan como resultado una escalada de costos durante la ejecución del 

proyecto en devoluciones. 

Ayodele, O. (2016) en su tesis para optar al grado de maestro tuvo como 

objetivo principal investigar los aspectos financieros del desarrollo de proyectos 

de energía renovable con un enfoque principal en identificar y analizar los 

diversos riesgos financieros que se oponen al desarrollo de proyectos de energías 

renovables y cómo se pueden mitigar utilizando el proyecto modelo de finanzas , 

enfoque mixto como resultado de las entrevistas identificaron los principales 

riesgos a los que los desarrolladores y financiadores se enfrentan en su mayoría 

son  la superioridad de la financiación de proyectos especialmente en países en 

desarrollo esto quiere decir que priorizan el presupuesto para proyectos en 

específico lo cual por consecuencia deja a otros proyectos sin poder ser 

ejecutados. 

Alotaibi, N, Sutrisna,M  & Chong, H(2016) en su investigación para un 

artículo de una revista expresaron este documento tiene como objetivo desarrollar 

el mapeo y las pautas utilizando los principios de la Gestión de Proyectos, luego 

de revisar los factores críticos para los retrasos en los proyectos de construcción 

pública en KSA, dicha investigación se dio con un enfoque mixto algunas de las 

causas encontradas fueron planificación y programación ineficaces. Del proyecto 

por los contratistas; retraso en el progreso del pago por parte del cliente y 

asignación de contratos a los más bajos postor sin tener en cuenta calificación 

Después de encontrar las causas se proporciona una nueva guía para utilizar 

herramientas y técnicas de gestión de proyectos para su mejora.  

Sanusí I.(2016) quien en su investigación  de procedimientos para la 

liquidación de proyectos en el departamento de obras públicas estableció como 

objetivo de este estudio el identificar los procedimientos de rescisión de un 

contrato por parte de PCD en Malaysia, la metodología empleada es de tipo 
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cualitativa  de ella se obtiene el  hallazgo encontrado en la investigación es que 

hubo cinco (5) procedimientos destacados de disoluciones  de contrato 

proporcionado bajo la Cláusula 51.1 del Formulario Estándar de Contrato PWD 

203A y enumerado bajo Surat Arahan Ketua Pengarah Kerja Raya Bil.8/2013. 

PWD cumplió con todos los requisitos de procedimiento enumerados en el 

contrato disposiciones y lineamientos, excepto con el tiempo para la emisión del 

aviso de rescisión así como para reclamar al Contratista por la pérdida y/o daños 

causados al Gobierno para completar el proyecto ,dicho estudio permitirá a los 

funcionaros públicos un mejor conocimiento del proceso de liquidación de un 

contrato de obra publicas el cual se debe hacerse con el mayor cuidado y debe 

seguir estrictamente todas los requisitos procesales. 

A continuación, se revisa las teorías que dieron soporte a esta 

investigación, es importante estudiar detenidamente las categorías de estudio, lo 

cual permitirá conocer a profundidad el problema investigado, donde las variables 

con Liquidación técnica y Liquidación Financiera como fundamento teórico 

principal se toma a la DGER (2008) Directiva 002-08-EM/DGER la cual se 

fundamenta en el RLCE N° 30225. 

Según la DGER (2008) Directiva 002-08-EM/DGER define al proceso de la 

liquidación como el procedimiento para establecer el monto final de un contrato y 

del saldo restante del mismo así mismo explica dentro los 10 días siguientes a la 

suscripción del acta de recepción , el contratista deberá elaborar la 

documentación necesaria la cual será remitida  a la entidad para la elaboración de 

la elaboración liquidación la cual será evaluada por el área técnica ( Jefatura de 

energía renovables ) al aprobar dicha área el expediente remitido por el 

contratista esta será enviada al área de administración y finanzas para realizar 

conciliación financiera correspondiente así generar la liquidación contable como 

resultado  

Respecto a la Liquidación Técnica el Ministerio de Economía y Finanzas 

(2019), lo define como los resultados técnicos desarrollados al finalizar el proyecto 

se preparan mediante la recopilación de documentos anticipados que demuestran 

las cantidades reales requeridas para la verificación física del proyecto propuesto, 
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teniendo en cuenta la documentación técnica y sus modificaciones, después de 

ello se procederá con la conciliación respectiva.  

De acuerdo con lo expresado en el Art. 209 del RLCE Dentro de los 

sesenta (60) días siguientes a la recepción de una obra o disputa definitiva que 

haya sido resuelta y aprobada, el contratista deberá presentar a la entidad la 

liquidación respaldada con documentación y cálculos detallados.  

Según Salinas, M. & Álvarez, J. en su libro Manual de la Liquidación 

Técnico Financiero de obras públicas (2013 ) , se refiere al concepto de 

Liquidación Financiera como conjunto de actividades que definen los costos 

reales de ejecución de la obra y su cumplimiento con el presupuesto aprobado, el 

proceso necesario e importante para determinar el movimiento financiero y la 

documentación que lo acredite, y los costos financieros de la obra o del proyecto , 

incluyendo todos los costes incurridos para su pago: mano de obra, materiales de 

construcción, etc., por lo que se considerarán los costes de pre-inversión así 

como los posibles costes de liquidación y obligaciones pendientes de pago. 

En pocas palabras el proceso de liquidación técnico-financiera es más que 

todo el procedimiento donde se presenta la documentación sustentatoria de la 

liquidación de la obra elaborado por el contratista dentro del cual se describirá los 

cálculos de los costos finales de obra dicha información será conciliada por el 

área financiera con los comprobantes de pago realizados para determinar el saldo 

a pagar o cobrar al contratista si es que hubiera. 

Se define a obras por contrata a aquellas realizados por terceros 

(contratistas) que realizan trabajos específicos en base a un acuerdo entre el 

contratista y la entidad, y, por otro lado, la entidad se compromete a pagar el 

costo del contrato. Obra finalizada que fue concursada previamente a través del 

procedimiento de selección e incluida en la guía de la Ley de Contrataciones del 

Estado, D. Leg. N° 1017 y su Reglamento, D.S. N° 184-2008-EF, y sus 

modificatorias: Ley N° 29873 y el D.S. N° 138-2012-EF, vigentes desde el 20.09. 

2012.Los contratistas pueden ser personas naturales o jurídicas, requieren pagos 

a prorrata en función del avance de los trabajos realizados en la obra por medio 

de valorizaciones las cuales serán presentadas por el mismo 
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De acuerdo con la DGER (2008) directiva 002-08-EM/DGER Normas y 

Procedimientos para la liquidación de Proyectos menciona algunos componentes 

importantes el proceso de liquidación de obras:  

El expediente técnico de acuerdo a OSCE es un conjunto de documentos 

técnicos y/o financieros que garantizan la correcta ejecución de la obra, 

incluyendo memoria descriptiva, datos técnicos, planos de ejecución de obra, 

presupuesto de obra, fecha de presupuesto, análisis de precios, obra prevista del 

cronograma de avance, fórmulas de polinomios, etc. estudios de suelo, estudios 

geológicos, estudios ambientales u otros estudios adicionales si es necesario. 

De acuerdo a la DGER(2008) directiva 002-08-EM/DGER el resumen de 

Liquidación del contrato   es el documento preparado por el área Jefatura de 

Energía Renovables en el cual figura el cálculo de la liquidación final de contrato 

así mismo se indica los pagos efectuados ya sea en moneda nacional o 

extranjera, calculo por penalidades y otros gastos generales (ampliaciones de 

plazo o adicionales).  

Ejecución Financiera según el MEF es el proceso que continua después de 

la asignación del presupuesto expresado en términos financieros los cuales se 

representan en actividades presupuestadas en este caso en ejecución de obras 

las cuales se sustentan de acuerdo a la DGER(2008) directiva 002-08-EM/DGER, 

mediante los pagos y desembolsos efectuados en el rubro de gastos de obras.  

Según Salinas, M. & Álvarez, J. (2013) en su libro Manual de la Liquidación 

Técnico Financiero de obras públicas, la conciliación contable es el resultado final 

registrado en documentos el cual muestra el resultado de la comparación entre el 

costo total de la obra, con el gasto financiero de la misma con esto se permite 

determinar si el contratista tiene pagos pendientes o cobros si fuera el caso. 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y Diseño de la Investigación  

El estudio es un tipo de investigación básica que tiene por objeto 

encaminar el proceso para encontrar soluciones a problemas reales a partir de 

hechos o fenómenos configurados en una realidad determinada, con el objetivo 

de dar respuesta de forma selectiva a las dificultades que se han presentado. 

Según Diaz S. (2019), quien expone que las investigaciones de este tipo 

básica buscan incrementar y ahondar la cantidad de competencias científicas que 

existen sobre la indagación. 

Según Hernández, R., Fernández, C., & Baptista, P. (2014) afirmó que: 

Cuando nos referimos a la investigación de tipo básica, esta se describe o se 

encarga de la presentación sistemática de los rasgos que distinguen cada hecho 

del estudio en cada variable de análisis, teniendo en cuenta ciertos rasgos, 

secuencia, con el fin de dar una explicación. De los hechos relevantes 

observados o conocidos (p. 150). 

El diseño de investigación es un estudio de caso, en su definición, Stake 

(1998, p. 11) Se refiere a "el estudio de las particularidades y complejidades de un 

suceso en particular para comprender su funcionamiento en condiciones 

importantes". 

La investigación utiliza un enfoque cualitativo, y este tipo de investigación 

se realza dentro del paradigma científico naturalista, que según Barrantes (2013) 

también se denomina naturalista-humanista o interpretativo, y cuyo “se enfoca en 

el estudio de las acciones de los humanos y de la vida social”. Según Pérez M., 

Pérez J., Julca N., Silva E & Morí W (2021) afirman que la investigación cualitativa 

se genera con el fin de recoger e interpretar las experiencias participantes en una 

investigación establecida. 

Mason, J. (2002) los enfoques cualitativos se obtiene la información 

mediante las fuentes de datos haciendo un uso flexible de las mismas mediante 

las entrevistas, observación, el uso de documentos y métodos visuales. 
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3.2. Categorías, Subcategorías y matriz de categorización.  

Las categorías y subcategorías son la base para expresar objetivamente el 

contenido de la investigación con el fin de hallar las respuestas a los objetivos 

mencionados  

Las categorías de estudio son: 

      Categoría 1: Liquidación Técnico- Financiera  

      Subcategoría 1: Expediente Técnico 

      Subcategoría 2: Resumen de la liquidación del contrato 

      Subcategoría 3: Ejecución Financiera 

      Subcategoría 4: Conciliación Financiera  

      Subcategoría 5: Alcances  

      Subcategoría 6: Limitaciones  

Matriz de Categorización 

En la Tabla 3.1 del Anexo, se presenta la Tabla de Categorización 

Apriorística, en la cual se detallan, la Categorización, la Subcategorías y los 

Códigos que profundizan el conocimiento de la evaluación; así como los Ítems de 

guion de entrevista semi estructurada. 

3.3. Escenario de estudio 

 El presente estudio se realizó en las instalaciones de la unidad ejecutora 

005, donde se aplicó la guía de entrevista. La Dirección General de 

Electrificación Rural del Ministerio de Energía y Minas, se encuentra ubicada en 

el distrito de San Borja – Lima. En la actualidad la entidad mencionada cuenta 

con 90 trabajadores de los cuales 33 pertenecen a la planilla CAP y 57 a la 

planilla CAS, así mismo también se cuenta con el personal por modalidad de 

orden de servicio   el cual asciende a 20 colaboradores los cuales se encuentran 

en las diferentes áreas de la entidad. 
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3.4. Participantes 

Para el estudio los informantes lo conforman 10 servidores de la entidad de 

los cuales son del área técnica de Jefaturas Proyectos (coordinadores de obra), 

Jefatura de Energía Renovables (área liquidación técnica de obras), Oficina de 

Contabilidad (liquidación financiera de obras) y Contratistas de obras. 

 

Tabla 1 

Relación de Participantes 

Cantidad  Participantes  

1 Jefe del área de Proyectos sur  

1 Jefe del área de programación e inversiones  

2 Funcionarios del área Jefatura de energías renovables (área de liquidación 

técnica) 

1 Funcionario del área de Contabilidad (área de liquidación financiera) 

1 Funcionario del área de Contabilidad (pagos de amortizaciones de 

ejecución de obra) 

1 Funcionarios del área Jefatura de Proyectos sur (coordinador económico 

de obra) 

3 Supervisores de obra (Contratistas de ejecución de obras) 

10 Total  

 

 Para ello se aplicó la técnica del muestreo no probabilístico con una 

muestra tipo intencional o por conveniencia, los criterios de inclusión fueron los 

siguientes:  

• Trabajadores del área técnica de ejecución de proyectos  

• Trabajadores del área de administración y finanzas  

• Representantes de empresas contratistas ejecutoras de obras. 

 

Para los criterios de exclusión no se consideraron a colaboradores que no 

participaran en el proceso de liquidación  
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Hernández, R., Collado, C., & Baptista, M. (2015). Definió a los participantes 

como fuentes internas de datos de las cuales a partir de sus puntos de vista y/o 

perspectivas de sus emociones y experiencias se obtiene información. 

3.5.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas: Entrevista 

Instrumento: Guion de preguntas  

La entrevista es una técnica de reunir la información, el propósito de esta 

es la obtención de la información de forma oral y personalizada sobre sucesos, 

experiencias, opiniones de personas elegidas. Dicho instrumento fue elaborado 

en base a la normativa que rige el proceso de liquidaciones el cual fue validado 

por un juez interno y externo(anexo 04) . 

En palabras de Hernández (2014) es un conjunto de preguntas para 

obtener información más relevante para la investigación. Para Mack N, et al, 

(2005) Las entrevistas en profundidad son mejores para recopilar datos sobre las 

historias, opiniones y experiencias personales de las personas, especialmente 

cuando se investigan temas delicados. 

3.6. Procedimiento 

En el presente trabajo en un primer momento se procedió con la 

elaboración de la matriz de categorización la cual se elaboró de la obtención de 

información referente al tema, mediante la información contenida en normativas, 

protocolos y libros. 

Posterior a esto, se elaboró el guion preguntas el cual luego se les aplico a 

los participantes seleccionados para lo cual sus respuestas fueron procesadas 

mediante un software de carácter cualitativo ATLAS TI 9. 
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3.7. Rigor científico 

En este estudio se siguieron las recomendaciones que se requiere para la 

investigación científica para lo cual se aplicaron los siguientes criterios: 

La credibilidad, en esta investigación se aplicó la validación por jueces del 

instrumento empleado lo cual da credibilidad a los resultados dado que se trata de 

una entrevista la cual paso por la observación de un especialista el cual verifico 

que las interrogantes estén acorde a la problemática planteada. Asimismo, se 

aplicó la confortabilidad para lo cual todos los datos qué se recopilaron fueron 

contenidos en una base de datos la cual está a disposición de cualquier 

investigador para hacer la confrontación del caso. 

3.8. Método de análisis de datos 

En la investigación se aplica el siguiente método de procesamiento de datos: 

1. Codificación de los textos: se codifico las entrevistas siguiendo una lógica 

inductiva y deductiva. 

2. Determinación del coeficiente de concurrencias: se identifica los códigos 

recurrentes  

3. Categorización: esto quiere decir se confirma las categorías propuestas o 

se detecta categorías nuevas. 

Tracy S. (2013) expreso que el análisis de datos en una investigación 

cualitativa comienza recopilando datos, participando en un análisis abierto línea 

por línea creando temas más grandes a partir de estos datos y vinculándolos 

3.9. Aspectos éticos  

Esta investigación cumplió con los aspectos éticos aplicando tres criterios: 

El consentimiento informado: los participantes firmaron un documento en la 

cual dan su autorización o aprobación para ser parte del estudio. 
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La originalidad: la investigación fue original porque estos estuvieron sujeta 

a la aplicación de un software de plagio como el Turnitin el cual obtuvo un 

resultado con un porcentaje que no excedió el 15%. 

La credibilidad: el instrumento de recolección de datos fue firmado por un 

evaluador externo el cual verifico las interrogantes propuestas a los participantes 

de la investigación (ver anexo 04) 

Pérez M. & Julca N. (2021) mencionan que fundamentos de los principios 

morales se centran en los aspectos éticos del ser humano en sus sentimientos y 

sus conductas. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

Resultados descriptivos  

Tabla 2  

Tabla de resultados primera categoría 

Código  Enraizamiento  Densidad  

Acta de Recepción de la obra 8 2 

Comité de recepción 5 1 

Comprobantes de Pagos (costos directos) 14 1 

Cronograma 1 2 

Documentos de presentación de garantías 13 5 

Ejecución Presupuestada en la obra (des pagos) 14 1 

Emisión de la resolución Ministerial 8 1 

Formato de liquidación de la conciliación contable de 

la obra 

7 1 

Gastos efectuados por costos indirectos 11 1 

Gastos generales 6 2 

Información básica general del contrato de obra 12 8 

Información según el contrato de liquidación 10 1 

Informe final del Contratista 13 3 

Memorándum de conformidad financiera 6 1 

Penalidades 7 2 

Reajustes del valor contractual 12 2 

Registro contable de la liquidación financiera del 

contrato de obra 

1 1 

Resolución Directoral 4 1 

Se incluye un resumen del presupuesto o costo plazo 

cronograma Calenda 

1 2 

Transferencia de obras o activo 7 0 
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Figura 1 

Niveles de enraizamiento y densidad (códigos). Insertar tabla  

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER de la tabla N° 2 y la figura N° 1 

se muestra en ambas enraizamiento y densidad (barras de color azul y 

anaranjado respectivamente) dichas muestran los códigos propuestos en la matriz 

de categorización así también los nuevos códigos generados en las respuestas de 

las entrevistas realizadas en la investigación. Los códigos con mayor 

enraizamiento son ejecución presupuestada en la obra esto refiere que la 

ejecución de presupuesto es un factor importante para el desarrollo de la obra, 

documentos de presentación de garantías sirven como respaldo del contrato, 

Comprobantes de pago (costos directos). 
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Resultados inferenciales 

Tabla 3 

Cuadro de Coeficientes Concurrentes 

Códigos 

Concurrentes 

Resumen 

del 

presupuesto 

con 

cronograma  

Emisión res. 

Ministerial 

con transf. 

De obra o 

activo  

Acta 

recepción 

de la obra 

con 

comité de 

recepción  

Gastos 

por 

costos 

indirectos 

con 

gastos 

generales  

 

Información 

básica 

general del 

contrato de 

obra con 

penalidades  

Coeficientes 1.00 0.88 0.44 0.42 0.19 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER en esta tabla muestra, los 

coeficientes de concurrencia de los cuales los códigos más asociados y están 

relacionados resumen del presupuesto con cronograma, el monto otorgado a una 

obra (presupuesto) es calculado y definido de acuerdo la duración de la obra y los 

pagos son desembolsados en función el cronograma de avances de la misma, 

dicha códigos también forman parte de la información básica del contrato así 

también figura la cláusula de las penalidades en la que pueda incurrir el 

contratista y los porcentajes de  las mismas.  El código Gastos por costos 

indirectos con gastos generales se asocian porque de acuerdo con lo expresado 

en las entrevistas los costos indirectos están contenidos en los gastos generales 

de la obra dichos gastos forman parte del costo de obra por lo tanto entran en el 

cálculo de la liquidación de la misma. Dicha relación es producto de la asociación 

de un código con otro en el caso de acta recepción de la obra con comité de 

recepción estos se relacionan porque comité es el que firma el acta de recepción 

el cual está conformado por el contratista , representante de la empresa de 

distribución eléctrica y por el coordinador de la obra (funcionario de la unidad 

ejecutora) luego firmado dicha acta se puede generar la liquidación del contrato 

una vez realizado esto se puede pasar al proceso de la transferencia de obra el 

cual culmina con emisión de la resolución ministerial documento que da la 

formalidad del proceso referido.  
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Figura 2  
Gráfico de Barras (enraizamiento y densidad) 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER En la figura número 3 que se 

muestra en la parte superior se evidencia los códigos concurrentes mostrados en 

la red de códigos asociados así mismo estos están ordenados por criterio de 

mayor a menor asociación (1.00 al 0.19 respectivamente) como ya se mención 

líneas atrás dichos códigos son factores importantes para el proceso de 

liquidación de obras 
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Figura 3   

Mapa redes códigos del mayor coeficiente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER En el esquema en la parte 

superior muestra los códigos con mejor asociación de los cuales la información 

básica del contrato es el código eje para la asociación de resto códigos esto debe 

a que toda información requerida para la elaboración del expediente de 

liquidación parte del contrato firmado para la ejecución de la obra dicho código es 

el principal por otro lado los códigos que le preceden son los costos indirectos, 

penalidades, ejecución presupuestal, comité recepción el cual firma el acta,  
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Figura 4 

Mapa de Redes códigos asociados 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER El esquema presentado en la 

parte superior muestra que el código central es la información básica del contrato 

de los cuales se desprenden los códigos como penalidades, documentos de 

garantías, información según el contrato de la liquidación, ejecución 

presupuestada, cronograma dichos códigos mencionados son los elementos que 

se consideran en el contrato firmado para la ejecución de la obra. Se puede ver 

que los reajustes y el informe final del contratista se asocian al información básica 

del contrato ,los reajustes son mencionados en el informe final del contratista 

dicho informe parte de la información registrada en el contrato , partiendo del 

informe final este se elabora una vez que ya suscribió el acta de recepción de la 

obra dicho esto se genera la resolución directoral para así proceder a la 

liquidación técnico – financiera una vez dado la conformidad de la misma se emite 

la resolución ministerial con la transfiere legalmente la obra a la empresa de 

distribución eléctrica . 
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Figura 5 

Mapa de Redes códigos Transferencia de obras con Resolución Ministerial  

  

 

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER de la figura X la cual fue 

desarrollada en base a la asociación de códigos transferencia de obras con 

emisión resolución ministerial el cual tiene un coeficiente 0.88 respecto a este se 

elaboró una red en la cual refleja que en un primer nivel emisión de la resolución 

ministerial se une con la resolución de directoral que esta es un paso previo al 

mencionado por otro lado el código de res. Ministerial (R.M) se une acta recepción 

y este mismo al comité de los cuales sin la firma del acta ya mencionada no se 

podría emitir la R.M. la cual formaliza la transferencia de la obra o activo.  
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Figura 6 

Mapa de Redes códigos Acta de Recepción de la obra con Comité de Recepción  

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER de la figura X la cual fue 

desarrollada en base a la asociación de acta de recepción de la obra con comité 

de recepción con una densidad de 0.44 respecto a esta red como se visualiza 

tiene el mismo diseña de la red figura N° 05 esto se podría explicar que los 

códigos figurados en las dos redes se vinculan es pocas palabras si no existiera 

un acta recepción firmada por el comité esta no podría ser transferida a la 

empresa de distribución eléctrica mediante resolución ministerial .  
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Figura 7 

Mapa de Redes códigos Gastos por costos indirectos con gastos generales  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER de la figura X la cual fue 

desarrollada en base a la asociación de códigos gastos por costo indirectos con 

gastos generales el cual tiene un coeficiente de densidad de 0.42 esto se debe a 

que al momento de realizar el cálculo del costo total de obra en el rubro gastos 

generales figuran los costos indirectos de la misma como se puede ver dichos 

códigos mencionados están asociados al información básica general del contrato 

dentro de dicha información se menciona que estos gastos se presentaran en la 

ejecución de la obra así también estos figuran en el cálculo presentado por el 

contratista así también al código información básica general del contrato se unen 

doc. de garantías , ejecución presupuestal , informe final del contratista , 

penalidades y cronograma.   
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Figura 8 

Mapa de Redes códigos Información básica general del contrato con penalidades   

 

Nota: Adaptado por Directiva N° 002-08-EM/DGER de la figura X la cual fue 

desarrollada en base a la asociación de códigos información básica general del 

contrato con penalidades con una densidad de 0.19 se puede apreciar que al 

mismo nivel del código de penalidades se asocian se muestran otros códigos:  

doc. Garantías, gastos indirectos, ejecución presupuestal estos se unen al eje 

central del código información básica general del contrato. 
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Discusión   

En esta investigación, se tomó como antecedentes estudios de carácter 

cualitativo, donde se dan a  denotar los factores del proceso de liquidación de 

obra algunos de los resultados más importantes obtenidos en este trabajo serán 

comparados con conclusiones de diferentes estudios, para lo cual empezaremos 

con la  investigación de Echevarría F. (2018)  realizo una investigación en la cual 

una de sus conclusiones fue que la causa de los problemas presentados en el 

proceso de liquidación financiera es la insuficiencia del presupuesto dichos 

resultados se asemejan a los obtenidos en los resultados descriptivos  en los que 

se ve que el código ejecución presupuestada en la obra es recurrente dicho esto 

se puede decir que la ejecución presupuestal es un factor importante para el 

proceso de la liquidación ya que sin este no habría el desembolsos de gastos lo 

cual por consecuencia impediría la ejecución de la obra por parte del contratista 

así no se podría continuar con liquidación final de la obra.  

Tapia Y. (2017) en su estudio llega a la conclusión de que la carencia de un 

proceso óptimo para realizar la liquidación es el poco control en la ejecución 

financiera ósea los pagos emitidos no cuentan con el sustento necesario dicho 

esto el resultado se asemejan a los obtenidos en este trabajo como se ve el 

código de comprobantes de pago es importante para el proceso liquidación tanto 

en lo técnico como financiero sin estos no podría realizarse la conciliación de los 

pagos emitidos los cuales son partes del expediente técnico entregado por el 

contratista a fin de que estos coincidan con los pagos registrados por el área 

financiera de la entidad 

Alba W. & Maguiña H.(2018) concluyeron que las 21 obras por 

administración directa en el período analizado, no han sido liquidadas 

financieramente afectando razonablemente la información financiera  y la etapa 

de post inversión de las obras señalas dicho esto se perjudica la gestión municipal 

este resultado se asemeja al obtenido en el gráfico de códigos concurrentes nos 

referimos al código de la transferencia de obra o activo al momento de que una 

obra es liquidada esta puede ser  transferida al empresa de distribución eléctrica 

dicho procedimiento genera que  financieramente la obra no pertenezca a los 
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activos de entidad lo cual como resultado permite mostrar una información veraz y 

razonable contablemente. 

Tanto para Alba y Maguiña (2018) y para Tapia Y. (2017) llegan a la 

conclusión que es importante que la entidad que realiza el proceso de la 

liquidación cuente con una normativa que exprese los procedimientos a realizar 

para dicho proceso esto se asemeja a lo expresado en este trabajo ya que los 

códigos fueron obtenidos de la directiva interna de una unidad ejecutora N° 002-

2008-MEM/DGER la cual expresa aspectos técnicos y operativos del proceso de 

la liquidación de obras.  

 Camacho J. (2017) encontró que la mayor parte del trabajo incompleto en 

proyectos es que estos tienen un elevado presupuesto porque se hacen reajustes 

los cuales no se programaron y esto deriva a que no se ejecute dentro del plazo 

para realizar la liquidación técnico-financiera dicha respuesta llega a ser 

coincidente los resultados descriptivos  en la cual se ve en el grafico que el código 

reajuste tiene un  enraizamiento significativo lo cual expresa que en las 

entrevistas tomadas se notó que dichos reajustes son una limitante al momento 

de realizar el proceso de liquidación de obras ya que estos inciden en un aumento 

del presupuesto ya programado desde un inicio lo cual trae como resultado que 

se presenten retrasos para la obtención de un mayor monto para pagar los 

adicionales ya que estos requieren de autorización la cual tiende a tomar tiempo. 

 Kebede, S & Zhang, T.  (2020) en su estudio para una revista digital 

concluyeron que el exceso de tiempo del proyecto de construcción es unos de los 

factores determinantes para  el incumplimiento de un contrato y por consecuencia 

de la obra  , Como resultado también  es muy común observar que los contratos 

de obra pública se completan en un cronograma extremadamente retrasado dicha 

conclusión concuerda con la obtenida al inicio de un obra se establece un contrato 

en el cual figura el tiempo de la ejecución de la obra y el cronograma de los 

avances como se expresó líneas arriba la duración de la ejecución puede sufrir 

ciertos retrasos los cuales pueden ser por aumento del monto del contrato los 

cuales en situaciones retrasan la finalización de la obra y por lo tanto de la 

liquidación. 
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V. CONCLUSIONES  

1. De acuerdo con el objetivo general, este se cumplió dado se concluye en 

que los factores relacionados para efectuar una liquidación financiera 

eficiente son la ejecución presupuestal (1.00), información básica del 

contrato (0.19), acta recepción de la obra (0.44) y la res. Ministerial la cual 

aprueba la transferencia de la obra (0.88). 

2. De acuerdo al objetivo específico referido al expediente técnico se 

concluye que este es un factor importante ya que dentro del expediente se 

encuentra información básica del contrato con las penalidades aplicadas 

(0.19), así también el presupuesto ejecutado (1.00) y los avances de 

acuerdo al cronograma establecido en el contrato. 

3. De acuerdo al objetivo específico referido al resumen de la liquidación del 

contrato se concluye en que no se cumplió el carácter de factor relevante 

ya que dicha información es preparada por el contratista y esta se 

encuentra en el expediente técnico.  

4. Luego de acuerdo al objetivo específico referido a la ejecución financiera 

se concluye que este es un factor importante para el proceso de la 

liquidación técnico – financiero ya que dicha ejecución permite la 

continuidad de la obra producto del avance se generan los pagos al 

contratista los cuales se verán reflejados en los comprobantes de pago (14 

enraizamiento) emitidos. 

5. Luego de acuerdo al objetivo específico referido a la conciliación contable 

se concluye que este es un factor importante para el proceso de la 

liquidación técnico – financiero ya que esta conciliación permite dar 

conformidad al proceso de la liquidación en la menciona se incluyen gastos 

generales (0.42) los cuales conforman el costo de la obra. 

6. Para el objetivo específico de alcance se determinó como resolución 

ministerial (0.88) cumple con dicho requisito ya que el fin de una liquidación 

de una obra es que esta pueda ser transferida a una empresa distribución 

eléctrica a fin que esta la administre y que comunidad se beneficie con el 

servicio eléctrico. 
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7. Con el objetivo específico de limitaciones se estableció que los reajustes 

podrían ser limitante en el proceso de liquidación de obra, pero de acuerdo 

a la información recogida este no es considerado como un factor limitante 

si no más que todo como un gasto adicional es cual cumplimiento con el 

trámite establecido se llega solucionar. 
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VI. RECOMENDACIONES  

1. De acuerdo con la primera conclusión se recomienda a los servidores 

públicos, en especial al jefe del área de liquidaciones implementar 

mecanismos para que los factores relacionados como ejecución presupuestal, 

información básica del contrato, acta recepción de la obra y la res. Ministerial 

la cual aprueba la transferencia de la obra tengan que implementarse de una 

manera sincronizada y simultánea y que ninguno de estos falle o falte en todo 

proceso de liquidación obra. 

2. De acuerdo a la segunda conclusión se recomienda al contratista que realiza 

la elaboración del expediente técnico que documentos contenidos en el mismo 

se encuentren sustentados debidamente para evitar que estos sean devueltos 

y retrasos. 

3. De acuerdo a la tercera conclusión se recomienda que al momento de realizar 

resumen de la liquidación del contrato este refleje correctamente los pagos 

realizados por entidad y que concilie con lo figurado en el contrato de obra  

4. De la cuarta conclusión se recomienda al personal que realiza los pagos 

(ejecución financiera) revisar el sustento de requerimientos para que no 

presente inconvenientes al ser revisado por el área del control previo. 

5. De acuerdo a la quinta conclusión se recomienda al personal que realiza la 

conciliación contable que documentos fuente (comprobantes de pago) sean 

alcanzados en forma oportuna, con la finalidad de que se elaboren las 

liquidaciones financieras dentro del tiempo programado 

6. De acuerdo a la sexta conclusión sobre la emisión de la resolución ministerial 

se recomienda que esta se emitida en el menor tiempo posible ya que con 

esta se puede realizar la transferencia formal de la obra de acuerdo a lo 

encontrado en las entrevistas expresan que existen algunas obras que se 

encuentran ya liquidadas, pero no son transferidas por la falta de dicha 

resolución la cual casi siempre toma tiempo para ser emitida  

7. De la séptima conclusión se recomienda que el proceso para el pago de los 

reajustes o gastos adicionales se prevean con tiempo con el fin o propósito 

que dicho requerimiento de una ampliación en el monto del contrato no tome 

tiempo si no que suceda en el tiempo más corto posible. 
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ANEXO 01: Matriz de Categorización 

CATEGORIA  SUB- 
CATEGORIA  

CODIGOS GUION DE PREGUNTAS DE LA ENTREVISTA  

Liquidación Técnico - 
Financiera  

Expediente 
Técnico  

Información básica general del 
contrato de obra  

¿Coménteme en su experiencia profesional que se incluye en la 
información básica general del contrato de obra?  

  Informe final del Contratista               ¿Explíqueme como se realiza el informe final del contratista?                                      
  Acta de Recepción de la obra  ¿En su experiencia profesional como se implementa el acta recepción 

de la obra en la elaboración del expediente técnico?                              
  Resumen de 

la liquidación 
del contrato  

Información según el contrato 
de liquidación  

¿Para qué se emplea la información del contrato en la elaboración del 
resumen de la liquidación del contrato? 

  Ejecución Presupuestada en la 
obra (desembolsos de pagos) 

¿En su experiencia profesional cree usted que la ejecución 
presupuestal es relevante para la elaboración del cuadro de resumen 
de la liquidación del contrato de obra? 

  Ejecución 
Financiera  

Comprobantes de Pago (costos 
directos)                

¿Qué papel cumplen los comprobantes de pago en la ejecución 
financiera, explique? 

  Gastos efectuados por costos 
indirectos  

¿Qué papel cumplen los costos indirectos en la ejecución financiera, 
estos forman parte de la liquidación de obra? 

  Documentos de presentación 
de garantías  

¿En su experiencia profesional por que los documentos de garantías 
forman parte del proceso de la liquidación financiera?  

  Conciliación 
financiera  

Memorándum de conformidad 
financiera         

¿Cuénteme como aplica el memorándum de conformidad financiera 
en la conciliación financiera? 

  Formato de liquidación de la 
conciliación contable de la obra                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

¿Cuénteme usted que elementos se considera en el formato de 
liquidación de la conciliación contable de la obra? 

  Registro contable de la 
liquidación financiera del 
contrato de obra 

¿De qué manera se realiza el registro contable de la liquidación de 
contrato, explique? 

  Alcances  Emisión de la resolución 
Ministerial 

¿Porque cree usted que la emisión de la resolución ministerial es uno 
de los principales alcances del proceso de liquidación técnico- 
financiero de una obra?  

  Limitaciones  Reajustes del valor contractual  ¿Porque cree usted que los reajustes del valor contractual son una de 
las principales limitaciones del proceso de liquidación técnico- 
financiero de una obra?   
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ANEXO 02: Cuadro de códigos 

 

 

  

Código Enraizamiento Densidad 

○ Acta de Recepción de la obra 8 2 

○ Comité de recepción 5 1 

○ Comprobantes de Pagos (costos directos) 14 1 

○ cronograma 1 2 

○ Documentos de presentación de garantías 13 5 

○ Ejecución Presupuestada en la obra (desembolsos de pagos) 14 1 

○ Emisión de la resolución Ministerial 8 1 

○ Formato de liquidación de la conciliación contable de la obra 7 1 

○ Gastos efectuados por costos indirectos 11 1 

○ Gastos generales 6 2 

○ Información básica general del contrato de obra 12 8 

○ Información según el contrato de liquidación 10 1 

○ Informe final del Contratista 13 3 

○ Memorándum de conformidad financiera 6 1 

○ Penalidades 7 2 

○ Reajustes del valor contractual 12 2 

○ Registro contable de la liquidación financiera del contrato de obra 1 1 

○ Resolución Directoral 4 1 

○ Se incluye un resumen del presupuesto o costo plazo cronograma Calenda 1 2 

○ Transferencia de obras o activo 7 0 
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ANEXO 03: Tabla de Concurrencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

○ Acta de 

Recepción 

de la obra

Gr=8

○ comite 

de 

recepcion

Gr=5

○ Comprobantes 

de Pagos(costos 

directos)

Gr=14

○ 

cronogram

a

Gr=1

○ Documentos de 

presentación de 

garantías

Gr=13

○ Ejecución 

Presupuestada en la obra 

(desembolsos de pagos )

Gr=14

○ Emision de 

la resolución 

Ministerial

Gr=7

○ Formato de liquidación 

de la conciliación 

contable de la obra

Gr=7

○ Gastos 

efectuados por 

costos indirectos

Gr=11

○ gastos 

generales

Gr=6

○ Información básica 

general del contrato 

de obra

Gr=12

○ Información 

según el contrato 

de liquidación

Gr=10

○ Informe 

final del 

Contratista

Gr=12

○ Memorándum de 

conformidad  

financiera

Gr=6

○ 

penalidade

s

Gr=7

○ Reajustes 

del valor 

contractual

Gr=12

○ Registro contable de 

la liquidación financiera 

del contrato de obra

Gr=1

○ 

Resolucion 

Directoral

Gr=5

○ Se incluye un resumen 

del presupuesto o costo 

plazo cronograma 

Gr=1

○ Transferencia 

de obra o activo

Gr=5

count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient count coefficient

○ Acta de Recepción de la obraGr=8 0 0.00 4 0.44 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ comite de recepcionGr=5 4 0.44 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Comprobantes de Pagos(costos directos)Gr=14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.08 1 0.04 0 0.00 3 0.17 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ cronogramaGr=1 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 1 0.07 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 1.00 0 0.00

○ Documentos de presentación de garantíasGr=13 0 0.00 0 0.00 2 0.08 1 0.08 0 0.00 1 0.04 0 0.00 1 0.05 0 0.00 1 0.06 1 0.04 0 0.00 0 0.00 1 0.06 2 0.11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 0 0.00

○ Ejecución Presupuestada en la obra (desembolsos de pagos )Gr=140 0.00 0 0.00 1 0.04 1 0.07 1 0.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.07 0 0.00

○ Emision de la resolución MinisterialGr=7 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.12 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.2 0 0.00 5 0.71

○ Formato de liquidación de la conciliación contable de la obraGr=70 0.00 0 0.00 3 0.17 0 0.00 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Gastos efectuados por costos indirectosGr=11 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 0.42 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ gastos generalesGr=6 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 0.42 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Información básica general del contrato de obraGr=120 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 1 0.04 2 0.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.05 1 0.04 0 0.00 3 0.25 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 0 0.00

○ Información según el contrato de liquidaciónGr=100 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.13 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Informe final del ContratistaGr=12 1 0.05 1 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.12 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.06

○ Memorándum de conformidad  financieraGr=6 0 0.00 0 0.00 1 0.05 0 0.00 1 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ penalidadesGr=7 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.14 2 0.11 1 0.05 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 3 0.25 2 0.13 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.14 0 0.00 1 0.14 0 0.00

○ Reajustes del valor contractualGr=12 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.04 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Registro contable de la liquidación financiera del contrato de obraGr=10 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Resolucion DirectoralGr=5 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.2 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.19

○ Se incluye un resumen del presupuesto o costo plazo cronograma CalendaGr=10 0.00 0 0.00 0 0.00 1 1.00 1 0.08 1 0.07 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.08 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.14 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

○ Transferencia de obra o activoGr=5 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 5 0.71 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.06 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 2 0.19 0 0.00 0 0.00
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ANEXO 04: Matriz de Validación del Instrumento  
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ANEXO 05: Carta de Autorización de la Entidad 
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ANEXO 06: Guion de da entrevista 

 

1. ¿Coménteme en su experiencia profesional que se incluye en la 

información básica general del contrato de obra?  

2. ¿Explíqueme como se realiza el informe final del contratista?     

3. ¿En su experiencia profesional como se implementa el acta recepción de la 

obra en la elaboración del expediente técnico?             

4. ¿Para qué se emplea la información del contrato en la elaboración del 

resumen de la liquidación del contrato? 

5. ¿En su experiencia profesional cree usted que la ejecución presupuestal es 

relevante para la elaboración del cuadro de resumen de la liquidación del 

contrato de obra? 

6. ¿Qué papel cumplen los comprobantes de pago en la ejecución financiera, 

explique? 

7. ¿Qué papel cumplen los costos indirectos en la ejecución financiera, estos 

forman parte de la liquidación de obra? 

8. ¿En su experiencia profesional por que los documentos de garantías 

forman parte del proceso de la liquidación financiera?  

9. ¿Cuénteme como aplica el memorándum de conformidad financiera en la 

conciliación financiera? 

10. ¿Cuénteme usted que elementos se considera en el formato de liquidación 

de la conciliación contable de la obra? 

11. ¿De qué manera se realiza el registro contable de la liquidación de 

contrato, explique? 

12. ¿Porque cree usted que la emisión de la resolución ministerial es uno de 

los principales alcances del proceso de liquidación técnico- financiero de 

una obra?  

13. ¿Porque cree usted que los reajustes del valor contractual son una de las 

principales limitaciones del proceso de liquidación técnico- financiero de 

una obra?   
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ANEXO 07: Base de Datos 
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