
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

Factoring y liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento 

& Construcciones del Perú S.A.C, SJL, periodo 2019 - 2021  

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE: 
Contador Público

AUTORES: 

Cauche Perez, Mariolet Sharon (orcid.org/0000-0002-9923-5314) 

Yupanqui Rosales, Jhordy Oliver (orcid.org/0000-0003-4144-4612) 

ASESOR: 

Dr. Horna Rubio, Abraham Josue (orcid.org/0000-0002-7846-3377) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN:

Finanzas 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Desarrollo económico, empleo y emprendimiento 

LIMA - PERÚ 

2022 

https://orcid.org/0000-0002-9923-5314
https://orcid.org/0000-0003-4144-4612
https://orcid.org/0000-0002-7846-3377


ii 

  Dedicatoria 

A mis padres y hermano, por su motivación 

y apoyo en toda mi formación académica. 

A mi novio, por ser mi fortaleza, compañía 

y aliento en todo este largo proceso 

académico.  

Mariolet Cauche 

A mis padres, por haberme forjado como la 

persona que soy en la actualidad, le debo 

muchos de mis logros a ellos.  

Jhordy Yupanqui 



iii 

  Agradecimiento 

A Dios, por darme salud y guiar mi camino 

en los momentos más difíciles.  

A la Universidad Cesar Vallejo, por estos 

años de formación académica en conjunto 

a los profesores.  

Al asesor, el Dr. Abraham Horna, por 

compartir sus conocimientos y 

enseñanzas.    

Mariolet Cauche 

A mis padres, por haberme apoyado en 

toda la trayectoria universitaria. 

A los profesores de la Universidad Cesar 

Vallejo, por haberme forjado como 

profesional    

Jhordy Yupanqui 



iv 

Índice de contenidos

Dedicatoria .......................................................................................................... ii 

Agradecimiento .................................................................................................. iii 

Índice de contenidos........................................................................................... iv

Índice de tablas .................................................................................................. v 

Resumen ............................................................................................................ vi 

Abstract ............................................................................................................. vii 

I. INTRODUCCIÓN ............................................................................................ 1 

II. MARCO TEÓRICO ......................................................................................... 4 

III. METODOLOGÍA .......................................................................................... 11

3.1 Tipo y diseño metodológico.................................................................... 11 

3.2 Variables y operacionalización ............................................................... 11 

3.3 Población, muestra, muestreo y unidad de análisis ............................... 12 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos .................................. 13 

3.5 Procedimientos ...................................................................................... 15 

3.6 Método de análisis de datos ................................................................... 16 

3.7 Aspectos éticos ...................................................................................... 16 

IV. RESULTADOS ............................................................................................ 18

V. DISCUSIÓN ................................................................................................. 27

VI. CONCLUSIONES ....................................................................................... 31 

VII. RECOMENDACIONES .............................................................................. 33

REFERENCIAS ................................................................................................ 34 

ANEXOS 



v 

 Índice de tablas 

Tabla 1: Validez de Juicios de Expertos ........................................................... 15 

Tabla 2: Prueba de Alfa de Cronbach .............................................................. 15 

Tabla 3: Prueba de normalidad de las variables factoring y liquidez. ............... 18 

Tabla 4: Prueba de correlación de las variables factoring y liquidez. ............... 19 

Tabla 5: Prueba de normalidad de las variables factoring y flujo de efectivo. .. 19 

Tabla 6: Prueba de correlación de las variables factoring y flujo de efectivo. .. 20 

Tabla 7: Prueba de normalidad de las variables factoring y razón circulante. .. 21 

Tabla 8: Prueba de correlación de las variables factoring y razón circulante. .. 21 

Tabla 9: Prueba de normalidad de las variables factoring y prueba acida. ...... 22 

Tabla 10: Prueba de correlación de las variables factoring y prueba acida. .... 23 

Tabla 11: Prueba de normalidad de las variables factoring y razón de efectivo.24 

Tabla 12: Prueba de correlación de las variables factoring y razón de efectivo.24 

Tabla 13: Prueba de normalidad de las variables factoring y capital de trabajo.25 

Tabla 14: Prueba de correlación de las variables factoring y capital de trabajo.26 



vi 

Resumen 

El objetivo de la investigación fue determinar de qué manera se relaciona el 

factoring y liquidez. Es de nivel correlacional, con un diseño no experimental de 

corte transversal; la técnica de recolección de datos fue la encuesta y como 

instrumento el cuestionario siendo validado por el software SPSS 25 estableciendo 

una confiabilidad alfa de Cronbach=0.796. Así mismo se empleó la ficha de análisis 

documental al estado de situación financiera. La muestra fue de 20 colaboradores 

de las áreas como contabilidad, tesorería, finanzas y administración de la empresa 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C. 

Consecuentemente, se aplicó la prueba de Shapiro Wilk debido a que la n < 50, se 

empleó la prueba correlacional el Rho Spearman y R de Pearson con el fin de dar 

a conocer el grado de relación entre variables y dimensiones. Se obtuvo como 

resultados que el factoring y liquidez presentan una relación del 58.4% con una 

(Sig. = 0.007), el flujo de efectivo (Sig. = 0.000), razón circulante (Sig. = 0.005), 

prueba acida (Sig. = 0.021), razón de efectivo (Sig. = 0.000) y capital de trabajo 

(Sig. = 0. 007) siendo menores a 0.05. Concluyendo, el factoring se relaciona 

significativamente con la liquidez. 

Palabras claves: Factoring, Liquidez, cuentas por cobrar, ratios de liquidez 
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Abstract 

The objective of the investigation was to determine how factoring and liquidity are 

related. The type of level is correlational, with a non-experimental cross-sectional 

design; The data collection technique was the survey and the questionnaire as an 

instrument, being validated by the SPSS 25 software, establishing a reliability 

Cronbach's alpha=0.796. Likewise, the documentary analysis sheet was used for 

the statement of financial situation. The sample consisted of 20 employees from 

areas such as accounting, treasury, finance and administration of the company 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C. Consequently, the 

Shapiro Wilk test was applied because n < 50, the Spearman Rho correlation test 

and Pearson's R were used in order to reveal the degree of relationship between 

variables and dimensions. It was obtained as results that factoring and liquidity 

present a relationship of 58.4% with a (Sig. = 0.007), cash flow (Sig. = 0.000), 

current ratio (Sig. = 0.005), acid test (Sig. = 0.021), cash ratio (Sig. = 0.000) and 

working capital (Sig. = 0.007) all being less than 0.05. Concluding that factoring is 

significantly related to liquidity. 

Keywords: Factoring, Liquidity, accounts receivable, liquidity ratios
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I. INTRODUCCIÓN

En la actualidad, las entidades presentan una necesidad de incrementar, 

mejorar y optimizar su gestión empresarial y productividad con el fin de lograr una 

mejor sostenibilidad en el mundo socioeconómico. Ante ello, teniendo en cuenta la 

coyuntura del COVID-19 que se presentó a nivel mundial, el cual trajo consigo 

problemas al sector económico de un país generando que, las empresas brinden 

sus servicios o bienes a crédito, obteniendo como consecuencia la incertidumbre y 

el riesgo de insolvencia. Debido a ello, la empleabilidad del factoring está tomando 

gran relevancia, por el hecho que otorga liquidez en base a la optimización del 

activo circulante. 

En los países de Europa y Rusia, el factoring está creciendo gradualmente 

cubriendo así el 19% de facturas incobrables ya que la gran parte de las empresas 

sufren una insolvencia de efectivo, lo cual les impide invertir en nuevos recursos 

para la organización y afrontar los desafíos (Belyaeva y Svetovtseva ,2016). 

En Colombia, según GABSIL (2021) en un estudio realizado por la institución 

Global McKinsey informan que más del 60% de las PYMES no se le brinda una 

financiación y que el 52% de PYMES en Latinoamérica están inafectas a un 

beneficio bancario para continuar con sus actividades ante la coyuntura actual, por 

ello proponen como recurso la plataforma digital factoring para ponerle fin a este 

problema debido a que permitirá obtención de un financiamiento inmediato 

transformando sus ventas a crédito al contado. 

En el Perú, según la plataforma única del estado peruano (2022) detallo que 

para el año 2022 en enero se negociaron más 76 mil facturas valoradas por más 

de 1891 millones pertenecientes todas ellas a empresas del régimen MYPE, 

mientras que para el 2021 fueron más 908 mil facturas, se espera que para cuando 

finalice el año se pueda negociar más de un millón, lo que representaría un 

crecimiento del 12% con respecto al año 2021. Por otro lado, según la institución 

CAVALI señala que actualmente existen 60 entidades de factoring que no están 

acogidas a la Ley 26702 atendiendo a si al 30% de las empresas en el país. 
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En la empresa I.M.C del Perú S.A.C, se identificó cuentas por cobrar 

pendientes del año 2020, asimismo una liquidez baja información que es 

corroborada en los estados financieros, este problema se debió a una posible mala 

gestión de créditos, incitando al incumplimiento de pagos a corto plazo evitando 

que la empresa pueda invertir para su crecimiento económico. Si el problema sigue 

trascendiendo afectaría gravemente a la entidad hasta el punto de quiebra por 

escaza solvencia. Ante esta situación el factoring resulta de gran ayuda para la 

obtención de liquidez y medida de solución ante esta problemática. 

Luego de describir el problema a nivel mundial, internacional y nacional, se 

plantea como problema general: ¿De qué manera se relaciona el factoring con la 

liquidez de la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú 

S.A.C., SJL, periodo 2019 - 2021? Como problemas específicos: a) ¿De qué 

manera se relaciona el factoring con el flujo de efectivo en la empresa Instalaciones 

Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021?, b) ¿De 

qué manera se relaciona el factoring con la razón circulante en la empresa 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-

2021?, c) ¿De qué manera se relaciona el factoring con la prueba acida en la 

empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 - 2021?, d) ¿De qué manera se relaciona el factoring con la razon de 

efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú 

S.A.C., SJL, periodo 2019-2021?, e) ¿De qué manera se relaciona el factoring con 

el capital de trabajo de la empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones 

del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 - 2021? 

Este estudio busca profundizar acerca del factoring y su relación con la 

liquidez, ya que es de gran relevancia desde un punto de vista social debido a que 

si la empresa mantiene una constante mejora podrá contribuir con sus obligaciones 

tributarias para el desarrollo económico público del estado, asimismo, generaría 

más empleo evitando la pobreza y la informalidad. Por otro lado, se justifica el 

estudio desde un panorama práctico, puesto que el resultado concluido permita dar 

soluciones a la insolvencia que la gran parte de las empresas atraviesan en la 

actualidad, aplicando políticas de crédito con la finalidad de así acreditar la 

efectividad del pago y reducir el índice de morosidad. En cuanto a la justificación 
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económica, si las organizaciones generan más empleo contribuyen a un mayor 

ingreso para las familias del país logrando satisfacer sus necesidades. 

Se plantea el siguiente objetivo general: Determinar de qué manera se 

relaciona el factoring con la liquidez de la empresa Instalaciones Mantenimiento & 

Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019–2021.Teniendo como objetivos 

específicos las siguientes: a) Determinar de qué manera se relaciona el factoring 

con el flujo de efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & 

Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, b) Determinar de qué 

manera se relaciona el factoring  con la razón circulante en la empresa Instalaciones 

Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, c) 

Determinar de qué manera se relaciona el factoring con la prueba acida en la 

empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 – 2021, d) Determinar de qué manera se relaciona el factoring con la 

razón de efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, e) Determinar de qué manera se relaciona el 

factoring con el capital de trabajo de la empresa Instalaciones mantenimiento & 

construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 - 2021 

Por último, la hipótesis general es: El factoring se relaciona 

significativamente con la liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento & 

Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 – 2021. Siendo las hipótesis 

específicas las siguientes: a) El factoring se relaciona significativamente con el flujo 

de efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú 

S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, b) El factoring se relaciona significativamente con 

la razón circulante en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones 

del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, c) El factoring se relaciona 

significativamente con la prueba acida en la empresa Instalaciones mantenimiento 

& construcciones del Perú  S.A.C., SJL, periodo 2019 – 2021, d) El factoring se 

relaciona significativamente con la razón de efectivo en la empresa Instalaciones 

Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021, e) El 

factoring se relaciona significativamente con el capital de trabajo en la empresa 

Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú  S.A.C., SJL, periodo 2019 

– 2021.
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II. MARCO TEÓRICO  

A fines de evidenciar la problemática del presente estudio, se realizó la 

búsqueda de estudios previos de diferentes latitudes tanto a nivel internacional 

como nacional; asimismo, se abordará un conjunto de teorías de los conocimientos 

generados durante los últimos años que tengan relación con el fenómeno de 

estudio. A continuación, se muestra los antecedentes Internacionales: 

Alvarado Reyes & Flores Lara (2016) presentan su tesis que tiene como 

objetivo general la propuesta de solución factoring para la obtención de efectivo. El 

tipo de metodología fue de deductiva, descriptiva, la población y muestra fueron de 

12 trabajadores del área de finanzas. Por otro lado, el instrumento empleado para 

la búsqueda de información fue la encuesta, los principales resultados obtenidos 

fueron que la empresa obtiene ingresos en plazos mayores a 50 días obteniendo 

así un indicador de liquidez bajo, así mismo aplicaron un análisis comparativo, por 

lo que se identifica una diferencia positiva, la prueba acida presentaba un 1.12 sin 

factoring y con su aplicación aumento a un 1.27 de igual forma para el capital de 

trabajo anteriormente se tenía 77539.83 y ahora un 82539.83. Como conclusión 

general mencionan que con la herramienta factoring incremento la liquidez datos 

reflejados en los ratios esto permitió a la empresa pueda solventar sus obligaciones 

financieras. 

Cajas Gomes & Galarza Castro (2018) tienen como objetivo analizar el 

factoring como opción de liquidez inmediata en las entidades comerciales de 

electrodomésticos públicos, su estudio es descriptivo (no experimental) de enfoque 

mixto, tomando como población y muestra la data publicada en el último censo 

teniendo registradas a un 844,999 de empresas comerciales, siendo un 37.77% de 

interés a investigar, las técnicas fueron encuesta y entrevista del cual se obtuvo 

como resultado mediante la prueba de chi-cuadrado que las dos variables si se 

relacionan con un sig. 0.000, además mediante la entrevista los representantes 

aceptan que tienen problema de liquidez en ciertos meses pero que era normal es 

este tipo de entidades. Por lo que se concluye el factoring si es una herramienta de 

obtención de liquidez para las entidades comerciales, y que hoy en día exigentes 

diferentes empresas de factoring con tasas de descuento atractivas.  
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Triana Naranjo & Barrera Galarza (2018) plantean una estrategia para 

obtener más liquidez mediante el factoring en Junaba, el estudio fue experimental 

de nivel correlacional, cuantitativo con una población 5 colaboradores, se tomó el 

total para la muestra debido a que es una población pequeña, se realizó una 

encuesta dando como resultado que el total de las personas encuestadas están de 

acuerdo en utilizar el factoring e implementar políticas de crédito para optimizar su 

rentabilidad, por otro lado se aplicó los indicadores de liquidez en los años 2016 y 

2017 por lo que se identificado que la razón circulante para el año 2016 era de 1.68 

mientras que para el año 2017 de 1.59 . Por lo que se concluye, que el factoring 

resultará importante mientras gane ambas partes tratadas, así como también las 

tasas puestas en el contrato deben ser aceptables y no abusivas. 

Almeida Moran & Ramírez Paez (2021) tienen objetivo optimizar la liquidez 

de la empresa MYMCOMEX S.A mediante el factoring su investigación es de nivel 

explicativa-descriptiva (no experimental) con una población de 19 colaboradores, 

para la muestra se trabajará con el total, la técnica fue encuesta y entrevista por el 

cual se obtuvo como resultado que el principal problema en la empresa es que el 

personal que trabaja en la entidad no conocía sobre el factoring lo que ha provocado 

que su liquidez no mejore pese a que contrate a una nueva gerencia, además que 

no manejan una adecuada gestión de créditos, así mismo aplican los ratios de 

liquidez con y sin factoring por lo que muestra que liquidez corriente sin el factoring 

era de 1.626 y con el factoring de 1.627,prueba acida era de un 0.853 ahora un 

0.864, de igual forma el capital de trabajo aumento. Para finalizar se concluyó que 

debido a la acumulación de cuentas por cobrar el factoring es un recurso en el cual 

se puede confiar para mejorar la liquidez.  

Medina Paredes (2018) presenta su tesis cuyo objetivo fue determinar la 

gestión de riesgos en la liquidez frente a los resultados financieros de las empresas 

emisoras de factoring en Ambato en los últimos 4 años, la metodología de la 

investigación fue de un enfoque mixto, con niveles; descriptivo, exploratorio y 

correlacional. Se utilizo como técnicas la entrevista y análisis documental. La 

muestra se conformó por tres empresas no bancarias de factoraje, las cuales son: 

UCSA, LEMPRESA SA. y FLE SA. Los resultados obtenidos mediante la entrevista 

indican que estas empresas no bancarias de factoring no aplican un control de 
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riesgo de liquidez y aplicando el análisis documental si identifico que obtienen altos 

porcentajes de activos que muestra el exceso de liquidez mayor al valor numérico 

1. Concluyendo que no proveen los riesgos de liquidez y solo lo controlan con otras 

herramientas básicas ya que poseen distintos elementos que influyen en sus 

resultados, además de ello de acuerdo a los resultados exponen una liquidez irreal 

del 131% en un rango menor a 90 días.  

Seguidamente se presenta los antecedentes nacionales: Gonzalo Almaqueo 

& Ángeles Perez (2021), analizan el factoring financiero y su relación con la liquidez 

en la entidad PAITAN SAC, el enfoque es cualitativo de diseño no experimental 

transversal. La población fue de 12 trabajadores, mientras que la muestra fueron 

los trabajadores que estén dentro del criterio de inclusión. La técnica empleada fue 

la encuesta y entrevista dando como resultado que el factoring aumento los 

ingresos de sus movimientos en el año 2019, también aplicaron los índices de 

liquidez los cuales muestran que presentan una razón de efectivo de 0.053 y la 

prueba acida 0.299. Por lo que concluyen, el factoring presenta una relación con la 

liquidez, debido a que la empleabilidad de esta herramienta permitió aumentar la 

capacidad de pago de sus obligaciones en menos de un año. 

Pintado Quintana (2019) presenta como objetivo determinar la relación entre 

el factoring y capital de trabajo en las empresas que venden repuestos para motos. 

La investigación fue básica con enfoque cualitativo y de diseño no experimental 

transversal, con una población de 38 empresas y una muestra de 35 de acuerdo al 

margen de error y el nivel de confiabilidad, se empleó la encuesta la cual fue 

validada. Se obtuvo como resultado de acuerdo al coeficiente Sperman de que el 

factoring se relaciona con el capital de trabajo con una Sig. 0.00 y una correlación 

moderada alta. Por lo que se concluye, que los representantes toman al factoring 

de forma positiva debido a que aumenta el capital de trabajo para continuar con sus 

operaciones.  

Cuellar Vallejo, Flores Santibañez & Huyhua Sanchez (2020) presentan 

como objetivo estudiar el instrumento factoring y su incidencia con la liquidez, el 

nivel fue correlacional y el diseño transversal-no experimental, con una población 

de 25 jefes de áreas y la muestra de 21. También emplearon el cuestionario con 25 
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ítems a los jefes de áreas, obteniendo como resultado de acuerdo al coeficiente 

Pearson que el factoring tiene una Sig. 0.018 con una correlación de 51.2% en 

relación con la liquidez. Por lo cual se concluye que el factoring aumenta la liquidez 

de manera favorable ante una insolvencia, lo cual ayudara a que la empresa se 

mantenga en marcha. 

Prado Cucano, Ramos Quispe & Romagnoli Cárdenas (2020) determinan de 

qué manera el factoring afecta en la liquidez de la empresa Digital Business Perú 

S.A.C, la metodología empleada fue descriptiva de método deductivo y la muestra 

longitudinal, el instrumento fue el análisis documental a los estados financieros de 

la empresa. Se obtuvo como resultado mediante la elaboración de ratios de liquidez 

entre los años 2014 al 2018 el indicador de razón circulante aumenta de forma 

ascendente de un 0.97 para el 2014 y a un 1.96 para el 2018, mientras que el capital 

de trabajo paso de ser un – 69,573.23 en el año 2014 a un 2,161,307 para el 2018. 

Como conclusión, mencionan que el factoring favorece a la liquidez de la empresa, 

debido a que tiene un papel importante ya que permite cubrir las obligaciones a 

corto plazo, además de optimizar sus inversiones. 

Eguiluz Athagua & Mendez Perez (2016), tienen como objetivo propiciar la 

herramienta factoring para la obtención de liquidez, se empleó una investigación 

descriptiva – correlacional (mixta), la técnica fue la encuesta la cual fue aplicada a 

los trabajadores de las áreas de administración, contabilidad y finanzas. Los 

resultados obtenidos fueron que el 73% de los encuestados presentan 

inexperiencia y falta de conocimiento del tema. Concluyendo que la mediante 

aplicación del factoring en la empresa 3S, agilizo sus cuentas por cobrar lo cual les 

permitió cubrir de mejor manera sus obligaciones económicas. 

Sanchez Vargas (2022) determina de la incidencia del factoring en la liquidez 

de la empresa Inv. Kemsy S.R.L. El tipo de estudio fue básica descriptiva, de nivel 

no experimental-longitudinal, la población fueron los estados financieros de la 

empresa de estudio, así mismo se empleó la técnica análisis documental. Sus 

resultados muestran que, la liquidez general en el año 2019 presento aumentos 

graduales de 2.4 a 3.7, al implementar la herramienta factoring, además se 

identificó mediante la prueba de correlación un Sig. 0.037 entre ambas variables. 
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Por lo que se concluye que el factoring aumenta los resultados reflejados en los 

ratios de liquidez para afrontar o cubrir sus actividades. A continuación, se presenta 

las bases teóricas:  

Rumeysa Bilgin & Yusuf Dinc (2019) mencionan que el factoring es un medio 

de negociación externa de facturas que es adoptada como una de las principales 

opciones para obtener liquidez inmediata. Por otro lado, Perez Elizundia, Delgado 

Guzmán & Lampón (2020) explican que es un proceso en el cual se cede el derecho 

del título valor a las empresas de que realizan factoring brindando un adelanto de 

efectivo de acuerdo al monto del comprobante. 

Además, Sánchez Garcia (2016), Idrovo Gallardo & Barona Villalya (2021) 

exponen que en el contrato de factoring intercede tres partes; el cliente quien es la 

persona que busca negociar sus facturas, el factor quien negocia, compra o 

adquiere dichos derechos y el deudor quien es el responsable de cumplir con el 

pago de los servicios prestados a crédito. En relación a la primera variable se tiene 

como dimensiones; costo financiero, modalidades y línea de crédito los cuales 

serán descriptos posteriormente:    

El costo financiero se origina al momento de obtener un prestamo, según 

Cotrado Soto (2017) explica que es un desembolso de dinero ya sean por distintos 

conceptos relacionados a la adquisición de financiamiento en entidades bancarias, 

estos son; interés, comisiones u otros. Existen diversos tipos de interés que se dan 

en los prestamos como la tasa efectiva, nominal y fija. Además de ello se presentan 

gastos legales son aquellas comisiones que se generan por el proceso o trámite 

que se requiere para formalizar un préstamo.  

En la actualidad existen dos modalidades de factoring, como el factoring con 

recurso en cual el cliente se hace responsable de todo cargo y el sin recurso cuando 

el cliente queda libre de toda responsabilidad de cobro de dicha factura a crédito 

esta modalidad suele ser la más beneficiosa. Dicho de otra forma, es conveniente 

que la entidad conozca a su deudor con la finalidad de tener la certeza del 

cumplimiento de pago (Chunying et al. 2020). 
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Según la SBS (2020) menciona que la línea de crédito es la entrega de 

dinero que una institución financiera desembolsa a una persona jurídica o natural 

con negocio mediante un plazo establecido. Para Aoki Grabowski & Badalotti 

Roxana (2014) promueven el desarrollo socio económico ya que permite que las 

empresas generen más ingresos y empleo. Sin embargo, San Miguel Sinche 

(2019), Reyes Morales & Sosa (2022) explican que este abre las puertas a un 

posible endeudamiento debido a un incremento de crédito y ante un incumplimiento 

de pago provocan riesgo crediticio. 

Para Cortez Vidal (2019) los créditos directos se dan cuando existe una 

relación directa entre las instituciones financieras y cliente en el cual se estable 

políticas de cumplimiento mediante un contrato de pagarés que deberá ser firmado 

por el representante legal (es). Mientras que los créditos indirectos son garantías o 

avales como la cartas fianza que brindan los bancos para que con ella se solicite el 

dinero al deudor (SBS,2019). 

Martinez Rubio, Roman Robalino & Abrigo Vivas, (2020) conceptualizan el 

término liquidez es referirse directamente a la capacidad o destreza que tiene una 

entidad para convertir sus cuentas por cobrar en efectivo de forma acelerada. 

Mientras que para Ortiz Anaya (2019) y Herrera Freire et al. (2016) son aquellas 

herramientas que conceden una información panorámica financiera que dispone la 

entidad, además refleja la situación en la que se encuentra una empresa. En 

relación a la segunda variable se tiene como dimensiones; flujo de caja, razón 

circulante, prueba acida, razón de efectivo y capital de trabajo los cuales serán 

descriptos posteriormente:    

De acuerdo con Rodriguez Macero & Lopez Manjon (2016) el flujo de caja 

es aquella herramienta que permite reconocer las salidas y entradas de efectivo de 

un periodo determinado, además de ello; ayuda a prever aquellos gastos que se 

tiene en un corto plazo con la finalidad de evitar un déficit. Dentro de este se reflejan 

las cuentas por pagar que son aquellas obligaciones que toda empresa tiene que 

cumplir en un corto plazo (Santillana Gonzales, 2015) y las cuentas por cobrar que 

cumplen un rol de gran relevancia en la empresa ya que permite acceder a un activo 

circulante en un plazo determinado (Park Min et al. 2020). 
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La razón circulante brinda una evaluación numérica acerca de la suficiencia 

económica que presenta la empresa. Así mismo, para su correcto análisis e 

interpretación se debe de basar en el valor numérico 1 ya que, si el resultado es 

mayor, la empresa cuenta con una óptima liquidez en caso contrario presentará 

insolvencia (Ríos Prudencio et al. 2019). Sin embargó, un alto índice de liquidez 

también refleja que se están perdiendo oportunidades de invertir (Ángulo 

Candelera, 2018). Formula aplicada:     

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

Para Rojas López (2018) y Ortiz Anaya (2019), la prueba acida está 

destinada a medir la capacidad del nivel de activo corriente sin basarse en sus 

inventarios. A diferencia del ratio anterior este brinda un resultado más exigente, 

debido a que los inventarios serán restados con el activo corriente para luego 

dividirse contra el pasivo corriente (Nadya Marsha & Isrochmani Murtaqi, 2017). 

Fórmula aplicada: 

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

La razón de efectivo ejecuta la evaluación del grado en la que se encuentra 

la empresa para solventar sus obligaciones económicas (Basaldúa Olano, 2017). 

Así mismo, se basa en los activos más líquidos, es decir los activos con mayor 

capacidad de conversión de efectivo (Gutiérrez Jananpa & Tapia Reyes, 2016). 

Fórmula aplicada: con mayor c 

𝐶𝑎𝑗𝑎 𝑦 𝑏𝑎𝑛𝑐𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

Para Burneo kurt (2017) el capital de trabajo indica la cantidad de dinero que 

posee una empresa para operar. Por otro lado, García Aguilar et al. (2017) explica 

que es la resta entre el total de activos circulantes y pasivos circulantes, el cual 

indica un monto en soles que no necesariamente tiene que ser alto o bajo si no que 

todo dependerá de la política de efectivo que maneje la gerencia. Fórmula aplicada: 

Activo corriente - Pasivo corriente 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño metodológico  

3.1.1 Tipo de investigación  

 

El plan de estudio es de tipo aplicada, debido de que parte de un problema 

y mediante la investigación se busca posibles soluciones a emplear. Para ello se 

buscará conocimientos, teoría, sustentos, leyes y saberes que han dado durante 

los últimos años.  

Según el CONCYTEC (2018) explica que con la finalidad de incrementar la 

cantidad de conocimientos del ser humano se utiliza una investigación aplicada la 

cual especifica que mediante los diversos aportes científicos encontrados e 

implementados se podrá reconocer o encontrar los datos necesarios para el 

desarrollo del estudio. Por otro lado, para Ñaupas Paitán et al. (2018) y Niño Rojas 

(2019) este tipo de investigación pura o básica está situada con la finalidad de 

plantear soluciones aplicando el método científico a los diferentes problemas de 

una región o comunidad en el caso del desarrollo del proyecto se identificó la 

insuficiencia de liquidez. 

 

3.1.2 Diseño de investigación  

 

Para el desarrollo del estudio se le atribuyo un diseño (no experimental) ya 

que no se realizará ningún cambio a las variables aplicadas y solo se aportarán e 

interpretarán conceptos con respectos a las bases teóricas o científicas existentes 

(Mías, 2018). Así mismo se empleó un corte transversal-correlacional, según 

Ñaupas Paitán et al. (2018) se busca encontrar un nivel de asociación de las 

variables, cabe recalcar que en este diseño no existe una variable dependiente de 

la otra y se recolecta información en un plazo determinado. 

3.2 Variables y operacionalización  

Variable X: Factoring se divide en 3 dimensiones, (X1) costo financiero, (X2) 

modalidades y (X3) línea de crédito. 
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Variable Y: Liquidez se divide en 5 dimensiones (Y1) flujo de efectivo (Y2) 

razón circulante (Y3) prueba ácida (Y4) razón de efectivo y (Y5) capital de trabajo. 

(Ver en Anexo N° 1) 

Se utilizó un enfoque cuantitativo, debido a que se hará uso de datos, 

números, análisis, medición de instrumentos y recolección de datos con el objetivo 

de contestar las hipótesis abordadas. En otras palabras, con la información y datos 

estadísticos o numéricos se podrá dar significado y clasificar u ordenar información 

obtenida de interés (Ñaupas Paitán et al. 2018). 

3.3 Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1 Población 

Conceptualizando, población es aquella agrupación de personas que 

residen en un área específica del territorio de una nación. Para Ñaupas Paitán et 

al. (2018) es la totalidad de unidades de un estudio como personas, fenómenos, 

hechos o algún otro determinado siempre y cuando estas presenten algunas 

particularidades para ser tomadas como población y dentro de la investigación. 

Para los fines de esta investigación, la población está conformada por 45 

colaboradores de la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C. 

 Criterios de inclusión 

• Mantengan conocimiento en las bases contables.

• Pertenecer a las áreas de contabilidad, tesorería, finanzas y

administración.

Criterios de exclusión 

• No manejar conceptos contables.

• No pertenecer a las áreas delimitadas.

3.3.2.  Muestra 

Niño Rojas (2019) explica que la muestra vendría a ser una parte del total 

de población con la que se realizará la investigación las cuales son obtenidas 
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empleando los criterios de inclusión y exclusión expuestos a fines de realizar una 

investigación o efectuar otro estudio relacionado. Se determinó una muestra de 20 

colaboradores teniendo en cuenta los criterios de inclusión y exclusión. 

3.3.3 Muestreo  

Para la determinación de la muestra se empleó el tipo de muestreo no 

probabilístico, de tipo por conveniencia. El muestreo no probabilístico es aquel 

método donde se emplean ciertos criterios de cualidades, características a los 

individuos o personas. El muestreo por conveniencia es aquel método que utiliza el 

investigador a fines de obtener individuos de fácil acceso. (Editorial Grudemi, 2019) 

Escenario: La empresa instalaciones mantenimiento & construcciones del 

Perú IMC S.A.C. 

Sujeto de estudio: Aquellos colaboradores que pertenezcan a las áreas de 

contabilidad, tesorería, finanzas y administración. 

3.3.4 Unidad de análisis  

Para Arteaga (2022) es aquel parámetro que está ligado directamente con 

la temática de a qué o quién se está realizando el estudio o análisis. Se tomó como 

unidad de análisis a los colaboradores de la empresa Instalaciones mantenimiento 

& construcciones del Perú IMC S.A.C. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.4.1 Técnica  

Para este presente trabajo, se determinaron las siguientes técnicas de 

recolección de datos: 

La encuesta es aquel procedimiento de recopilación de información a través 

de un diseño investigativo que no perturbe el entorno de la variable investigada 

otorgando diversas opciones de recopilar información de estudios específicos a 

través de una serie de pasos seguidos por el investigador (Meneses, 2016). 

Para Bautista Cárdenas (2021) el análisis documental, es el punto de 

entrada hacia una investigación distante de lo que conocemos como marco teórico 
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agrupa a una gran diversidad de investigaciones la cual brinda conocimientos 

como: expedientes, hecho escritos, entre otros, los cuales nos permiten un 

acercamiento hacia la historia teórica de distintos aspectos sociales. Se realiza en 

base a cinco fases: la detección, clasificación, selección, análisis y comparación 

respectivamente sobre lo que se busca estudiar.  

3.4.2 Instrumento  

Los instrumentos que se han empleado para la recolección de información 

de las variables delimitadas son: 

El cuestionario para adquirir los datos a través de las respuestas de la 

muestra, las cuales fueron realizadas de manera presencial, para Meneses (2016) 

se ejecuta para la obtención de datos de las investigaciones netamente 

cuantitativas, con relación a la técnica encuesta. En otras palabras, esta 

herramienta permite al investigador recolectar información específica del estudio 

que está realizando a través de un grupo de interrogantes dirigido a su muestra 

delimitada. Las preguntas se emplearon en base a los indicadores de las 

dimensiones de ambas variables. La escala de medición que se ocupara para la 

obtención de informacion, fue de escala ordinal o Likert. Ñaupas Paitán et al. (2018) 

explica que dicha escala son una serie de reactivos presentados al sujeto de estudio 

estas son acompañadas 3, 5 o 7 respuestas en forma de proposiciones o 

afirmaciones (Ver en Anexo N° 3). 

Para Martínez Ruiz (2018) la guía documental es aquel documento que se 

centra directamente en los datos informativos sean físicos, visuales o electrónicos, 

siempre y cuando se obtenga un dato del tema investigado, dicha información se 

divide en dos partes, de primera delimitada por el investigador o de segunda 

instancia por otras fuentes de documentos. Se empleo instrumento ficha de análisis 

documental, en base a las dimensiones de la segunda variable: Razón circulante, 

prueba ácida, razón efectivo y capital de trabajo. (Ver en Anexo N°4) 

 

Validez  

Cabe recalcar que los instrumento han sido validados por tres juicios 

expertos con grado académico de magister o doctor con experiencia en el tema de 

estudio: 
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Tabla 1  

Validez de Juicios de Expertos.  

Apellidos y Nombres 
 

Grado Académico  Percepción 

Horna Rubio, Abraham Josue Doctor Aplicable 

La torre Palomino Victor Samuel Magister Aplicable 

Vásquez Campos Salomón Axel Magister Aplicable 

 

Confiabilidad  

De igual forma se tiene que determinar el grado de confiabilidad que tiene el 

instrumento para ser aplicado. Para Lagunas Alvarado, Ramírez Morales & Téllez 

Aguayo (2016) el grado de confiabilidad tiene que ser mayor a 0.700, se observa 

en la tabla 2 que el resultado supera al mínimo; lo cual refleja que el grado de 

confiabilidad es alta.  

 

Tabla 2 

Prueba de Alfa de Cronbach. 

Alfa de Cronbach 
 

                       N ítems 

0.796 22 
  

 

3.5 Procedimientos  

Para Mías (2018) el procedimiento ayuda al investigador a reconocer cuál 

ha sido los pasos a seguir que se dará para la recopilación de datos mediante ello 

se obtendrá un enfoque empírico y calidad de información, por lo que en primera 

instancia se debe identificar al sujeto de estudio; en segunda instancia se escoge 

el instrumento de acuerdo a la variable de estudio, por último, se codifica y sintetiza 

los resultados. 

Para su elaboración, se tuvo en cuenta los criterios ya mencionados; como 

primer paso se seleccionó los instrumentos a aplicar que en este caso fueron el 

cuestionario de los indicadores de ambas variables y serán aplicado a los 

colaboradores de las áreas ya seleccionadas de la empresa y el análisis 

documental se aplicará para las dimensiones de la segunda variable debido a que 
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se utilizará los ratios de liquidez. Segundo paso, una vez aplicado dicho instrumento 

se traspasará los resultados al Microsoft Excel para después procesar los datos 

con el software SPSS 25 y por último se codifica la información en los gráficos 

estadísticos con la finalidad analizar los resultados y responder a las hipótesis.  

3.6 Método de análisis de datos  

El método que nos permitió realizar el estudio correspondiente a las 

variables tomadas fue el método de análisis inferencial, el cual nos facilitó la 

obtención de resultados esenciales en base al objetivo. Ante ello, Montes (2018), 

nos menciona que todo análisis estadístico es aquel método que permite la 

separación total de los datos, además que brinda las predicciones, relaciones y el 

análisis de estos. Así mismo, establece aquel nivel de certeza que presentan las 

hipótesis ya determinadas anteriormente. 

Por otro lado, Hernández Coca (2017) menciona que, el análisis es aquella 

observación e inspección de un determinado tema o hecho. El estudio es de análisis 

inferencial por el hecho que nos permitirá obtener resultados en base a las hipótesis 

que servirán como base para comprobar la relación de las variables. 

3.7 Aspectos éticos 

Este proyecto se realizó teniendo como base el código de ética brindado por 

la Universidad César Vallejo (Consejo Universitario N.º 0126-2017/UCV), la cual 

nos redacta acerca de los valores que tomamos al momento de preparar un 

proyecto de investigación, así mismo hace mención a la transparencia e permisos 

de divulgación del trabajo respetando los derechos de propiedad de otros 

investigadores tomados en el documento, para evitar fraudes o plagios.  

Adicionalmente, se tuvo en cuenta la resolución del vicerrectorado de la 

investigación N°096-2021-VI-UCV la cual nos presenta como procedimiento la 

adecuada revisión, evaluación y aprobación de los trabajos realizados en base a la 

Ley Universitaria N°30220, el estatuto universitario y el Código de Ética de la 

Universidad César Vallejo, además, todos los aportes teóricos deben estar citados 

y referenciados según la Norma Manual APA 7ª- edición. 
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Para barroso (2020), la ética es aquella ciencia que se refiere al estudio de 

los aspectos generales de las personas en la sociedad, es decir la manera en cómo 

interviene su conocimiento y sus valores personales en el objetivo de bienestar 

común. En otras palabras, es un aspecto sustancial para un investigador el acto de 

reconocer los estudios utilizados para la obtención de datos o información que se 

tomó para realizar el estudio. Podemos mencionar que esta investigación se realizó 

en base a lo expuesto respetando toda terminología de ética a fin de obtener un 

trabajo transparente y de calidad. 
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IV. RESULTADOS  

Para determinar los resultados se ejecutó la prueba de normalidad en 

relación a las variables factoring y liquidez, se empleó la prueba de Shapiro Wilk, 

debido a que n < 50; el presente estudio cuenta con una muestra de 20 

colaboradores.  

Tabla 3  

Prueba de normalidad de las variables factoring y liquidez.  

Variables  Estadístico Gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

Liquidez 0.939 20 0.225 

**. Prueba normalidad Shapiro Wilk  

 

Según la tabla 3, muestra que Sig. > 0.05 para ambas variables, en otras 

palabras, siguen una distribución normal; determinando que la prueba de 

correlación es de tipo paramétrico, por lo cual, se determina el coeficiente de 

relación de R Pearson. Cabe recalcar que para lograr identificar el coeficiente se 

tiene que tener en consideración las reglas de la estadística:  

Si Sig. < 0.05 se acepta la (H1) y se refuta (H0) en cambio sí Sig. > 0.05 se 

acepta la (H0) y se refuta (H1) 

Hipótesis general: El factoring se relaciona significativamente con la 

liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú 

S.A.C., SJL, periodo 2019 – 2021. 

H0: El factoring no relaciona significativamente con la liquidez en la empresa 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 

– 2021. 

H1: El factoring si relaciona significativamente con la liquidez en la empresa 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 

– 2021. 



19 

Tabla 4 

Prueba de correlación de las variables factoring y liquidez. 

Variables Factoring Liquidez 

Factoring 

Correlación de 

Pearson 

1 .584** 

Sig. (bilateral) 0.007 

N 20 20 

Liquidez 

Correlación de 

Pearson 

.584** 1 

Sig. (bilateral) 0.007 

N 20 20 

**. La correlación sig. es de nivel 0,01. 

En la tabla 4 se muestra que el coeficiente R Pearson tiene un grado de 

relación de 0.584, lo cual indica que existe un nivel de correlación moderada del 

58.4%. Además, presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de acuerdo 

a las reglas de estadística, se observa que (Sig.= 0.007) siendo menor a 0.05 por 

lo cual, se acepta la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que el factoring si se 

relaciona significativamente con la liquidez, lo que quiere decir a mayor 

empleabilidad del factoring se obtendrá mayor liquidez para cumplir con sus 

obligaciones a corto plazo.   

Tabla 5  

Prueba de normalidad de las variables factoring y flujo de efectivo. 

X – Y1 Estadístico gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

FlujoEfect 0.854 20 0.006 

**Prueba de normalidad con Shapiro Wilk 

En la tabla 5, se aplica la prueba de normalidad en correspondencia a la 

variable factoring (X) con la primera dimensión flujo de efectivo (Y1) de la variable 

liquidez (Y), se empleó la prueba de normalidad de Shapiro Wilk debido a que la n 

< 50, en la tabla indica que Sig. es > 0.05 para la variable (Y), mientras que  para 
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la dimensión (Y1) Sig. < 0.05, por lo que se entiende que siguen una distribución 

no normal; en otras palabras la prueba de correlación es de tipo no paramétrica, 

por lo cual, se aplica el coeficiente de relación de Rho Sperman. 

Hipótesis especifica 1: El factoring se relaciona significativamente con el 

flujo de efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021. 

H0: El factoring no se relaciona significativamente con el flujo de efectivo en 

la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021. 

H1: El factoring si se relaciona significativamente con el flujo de efectivo en 

la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021. 

Tabla 6  

Prueba de correlación de las variables factoring y flujo de efectivo.  

Variables    Factoring Flujo de efectivo 

Factoring 

Coeficiente 

de correlación 

1.000 0.815** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 20 20 

FlujoEfect 

Coeficiente 

de correlación 

0.815** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 20 20 

En la tabla 6 muestra el coeficiente Rho Spearman tiene un grado de relación 

de 0.815, lo cual indica que existe un nivel de alta correlación del 81.5%. Además, 

presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de acuerdo a las reglas de 

estadística se observa que (Sig. = 0.000) siendo menor a 0.05 por lo cual, se acepta 

la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que si existe relación significativa entre el 
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factoring y flujo de efectivo. Es decir que a mayor empleabilidad del factoring 

aumentara el flujo de efectivo. 

Tabla 7  

Prueba de normalidad de las variables factoring y razón circulante.  

X – Y2 Estadístico gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

R. Circulante 0.970 20 0.759 

 En la tabla 7, se aplica la prueba de normalidad en correspondencia a la 

variable factoring (X) con la segunda dimensión razón circulante (Y2) de la variable 

liquidez (Y), se empleó la prueba de normalidad de Shapiro Wilk debido a que la n 

< 50, en la tabla indica que Sig. es > 0.05 para la variable (X), al igual que la 

dimensión (Y2) en otras palabras, siguen una distribución normal; determinando 

que la prueba de correlación es de tipo paramétrica, por lo que se determina el 

coeficiente de relación de R Pearson. 

Hipótesis especifica 2: El factoring se relaciona significativamente con la 

razón circulante en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021. 

H0: El factoring no se relaciona significativamente con la razón circulante en 

la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021. 

H1: El factoring si se relaciona significativamente con la razón circulante en 

la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021. 

Tabla 8 

Prueba de correlación de las variables factoring y razón circulante.  

Variables    Factoring R. Circulante 

Factoring 
Correlación 

de Pearson 

1.000 0.605** 
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Sig. (bilateral)   0.005 

N 20 20 

R. Circulante 

Coeficiente 

de correlación 

0.605** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.005   

N 20 20 

En la tabla 8 muestra al coeficiente R Pearson, tiene un grado de relación de 

0.605, lo cual indica que existe un nivel de correlación moderada alta del 60.5%. 

Además, presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de acuerdo a las 

reglas de estadística se observa que (Sig. = 0.005) siendo menor a 0.05 por lo cual, 

se acepta la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que si existe relación significativa 

entre el factoring y razón circulante. Es decir que a mayor empleabilidad del 

factoring aumentara el activo circulante de la empresa. 

Tabla 9  

Prueba de normalidad de las variables factoring y prueba acida.  

X – Y3 Estadístico gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

P. Acida  0.768 20 0.000 

En la tabla 9, se aplica la prueba de normalidad en correspondencia a la 

variable factoring (X) con la tercera dimensión prueba acida (Y3) de la variable 

liquidez (Y), se empleó la prueba de normalidad de Shapiro Wilk debido a que la n 

< 50, en la tabla indica que Sig. es > 0.05  para la variable (Y), mientras que para 

la dimensión (Y3) Sig. es < 0.05, en otras palabras, muestran una distribución no 

normal; determinando que la prueba de correlación es de tipo no paramétrica, por 

lo cual, se determina el coeficiente de relación de Rho Sperman. 

Hipótesis especifica 3: El factoring se relaciona significativamente con la 

prueba acida en la empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú 

S.A.C., SJL, periodo 2019 – 2021. 
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H0: El factoring no se relaciona significativamente con la prueba acida en la 

empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 – 2021. 

H1: El factoring si se relaciona significativamente con la prueba acida en la 

empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 – 2021. 

Tabla 10 

Prueba de correlación de las variables factoring y prueba acida.   

 

Variables    Factoring P. Acida 

Factoring 

Coeficiente 

de correlación 

1.000 .511* 

Sig. (bilateral)   0.021 

N 20 20 

P. Acida 

Coeficiente 

de correlación 

.511* 1.000 

Sig. (bilateral) 0.021   

N 20 20 

*. La correlación es sig. en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

En la tabla 10 se muestra que, el coeficiente Rho Sperman tiene un grado 

de relación de 0.511, lo cual indica que existe un nivel de correlación moderada del 

51.1%. Además, presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de acuerdo 

a las reglas de estadística, se observa que (Sig.= 0.021) siendo menor a 0.05 por 

lo cual, se acepta la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que el factoring si se 

relaciona significativamente con la prueba acida, en otras palabras, quiere decir que 

a mayor empleabilidad del factoring la empresa podrá cubrir con sus obligaciones 

sin necesidad de tomar sus inventarios.   

Tabla 11  
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Prueba de normalidad de las variables factoring y razón de efectivo. 

X – Y4 Estadístico gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

Razon efectivo 0.875 20 0.014 

**Prueba de normalidad con Shapiro Wilk 

En la tabla 11, se aplica la prueba de normalidad en correspondencia a la 

variable factoring (X) con la cuarta dimensión razón efectivo (Y4) de la variable 

liquidez (Y), se empleó la prueba de normalidad de Shapiro Wilk debido a que la n 

< 50, en la tabla indica que Sig. es > 0.05 para la variable (Y), mientras que para la 

dimensión (Y4) Sig. es < 0.05, es decir, siguen una distribución no normal; 

determinando que la prueba de correlación es de tipo no paramétrica, por lo cual, 

se determina el coeficiente de relación a ejecutar es Rho Spearman. 

Hipótesis específica 4: El factoring se relaciona significativamente con la 

razón de efectivo en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C., SJL, periodo 2019-2021 

Ho: El factoring no se relaciona significativamente con la razón de efectivo 

en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021 

H1: El factoring si se relaciona significativamente con la razón de efectivo en 

la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019-2021 

Tabla 12 

Prueba de correlación de las variables factoring y razón de efectivo. 

Variables Factoring R. Efectivo

Factoring 

Coeficiente 

de correlación 

1.000 0.796**

Sig. (bilateral) 0.000 

N 20 20 
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R. Efectivo 

Coeficiente 

de correlación 

0.796** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 20 20 

En la tabla 12 se muestra que, el coeficiente Rho Sperman tiene un grado 

de relación de 0.796, lo cual indica que existe un nivel de correlación moderada alta 

del 79.6%. Además, presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de 

acuerdo a las reglas de estadística, se observa que (Sig.= 0.000) siendo menor a 

0.05 por lo cual, se acepta la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que el factoring 

si se relaciona significativamente con la razón de efectivo, en otras palabras, quiere 

decir que a mayor empleabilidad del factoring aumentara nuestra cuenta 10 caja y 

bancos.   

Tabla 13 

Prueba de normalidad de las variables factoring y capital de trabajo. 

X – Y5 Estadístico gl Sig. 

Factoring 0.958 20 0.496 

Capital de Trabajo 0.591 20 0.000 

**Prueba de normalidad con Shapiro Wilk 

En la tabla 13, se aplica la prueba de normalidad en correspondencia a la 

variable factoring (X) con la quinta y última dimensión Capital de Trabajo (Y5) de la 

variable liquidez (Y), se empleó la prueba de normalidad de Shapiro Wilk debido a 

que n < 50, en la tabla indica que Sig. es > 0.05 para la variable (Y), sin embargo, 

para  la dimensión (Y5) P < 0.05, es decir, siguen una distribución no normal; 

determinando que la prueba de correlación es de tipo no paramétrica, por lo cual, 

se determina el coeficiente de relación a ejecutar es Rho Spearman. 

Hipótesis específica 5: El factoring se relaciona significativamente con el 

capital de trabajo en la empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del 

Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 – 2021 
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Ho: El factoring no se relaciona significativamente con el capital de trabajo 

en la empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 – 2021 

H1: El factoring si se relaciona significativamente con el capital de trabajo en 

la empresa Instalaciones mantenimiento & construcciones del Perú S.A.C., SJL, 

periodo 2019 – 2021 

Tabla 14 

Prueba de correlación de las variables factoring y capital de trabajo. 

Variables    Factoring C. Trabajo 

Factoring 

Coeficiente 

de correlación 

1.000 0.580** 

Sig. (bilateral) 
 

0.007 

N 20 20 

C. Trabajo 

Coeficiente 

de correlación 

0.580** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.007 
 

N 20 20 

En la tabla 14 muestra el coeficiente Rho Spearman el cual hallo el grado de 

relación de 0.580, lo cual indica que existe un nivel de correlación moderada del 

58.0%. Además, presenta un tipo de correlación directa. Sin embargo, de acuerdo 

a las reglas de estadística, se observa que (Sig.= 0.007) siendo menor a 0.05 por 

lo cual, se acepta la (H1) y se refuta la (Ho) concluyendo que el factoring si se 

relaciona significativamente con el capital de trabajo por lo que a mayor 

empleabilidad del factoring se obtendrá un mayor capital de trabajo consiguiendo 

la continuidad de sus actividades económicas.   
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V. DISCUSIÓN 

El presente proyecto de investigación tuvo como finalidad determinar la 

relación entre las variables de investigación factoring y liquidez en la empresa 

Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C., SJL, periodo 2019 

– 2021; actualmente muchas empresas sufren en algún momento la falta de liquidez 

para cubrir sus obligaciones, ante esto la implementación de factoring aumentara 

el activo circulante, consiguiendo que las empresas cumplan a corto plazo con sus 

compromisos. Conformé a los resultados obtenidos, se describe el análisis 

generado en el presente documento de investigación, incluyendo estudios previos 

y aportes literarios. 

En cuanto al objetivo general se identificó que el factoring se relacionó 

significativamente con la liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento & 

Construcciones del Perú S.A.C., de acuerdo con la prueba de correlación R 

Pearson el cual arrojo un valor de (sig. = 0.007. También se identificó que la 

correlación 0.584, dando evidencia que la relación se encuentra en un nivel 

moderado; en otras palabras, si la empresa se quedara sin liquidez la incorporación 

del factoring la incrementaría. Dicho resultado es comparado y confirmado con la 

tesis de Cuellar Vallejo, Flores Santibañez & Huyhua Sanchez (2020) los cuales 

reafirman que el factoring si se relaciona con la liquidez teniendo como un 

coeficiente de relación de 0.512 y una sig. 0.018 marcando así una diferencia 0.011 

en relación a nuestro resultado. 

De acuerdo a los resultados comparados se llegó a la conclusión que entre 

mayor empleabilidad del factoring la empresa lograra la obtención de liquidez, 

mejorando así su productividad económica. Así mismo Rumeysa Bilgin & Yusuf 

Dinc (2019) menciona como aporte teórico que el factoring que es un medio de 

negociación externa de facturas y es adoptada como una de las opciones más 

convenientes para adquirir liquidez inmediata. 

En cuanto al objetivo específico 1, podemos mencionar que el factoring se 

relaciona significativamente con el flujo de efectivo de la empresa IMC SAC, esto 

es resultado obtenido fue delimitado al realizar la prueba de correlación Rho 

Spearman, el cual arrojo un valor Sig. igual a 0.00 < 0.05. Así mismo, según el 
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resultado de correlación aplicado se obtuvo un resultante positivo directo de nivel 

moderado alto, es decir que, a mayor empleabilidad del factoring, mayor flujo de 

efectivo obtendrá la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del 

Perú S.A.C. Estos resultados concuerdan con lo hallado por Eguiluz Athagua & 

Mendez Perez (2016) en su investigación concluyeron que la empleabilidad del 

factoring mejora el flujo de efectivo debido al crecimiento líquido que obtuvieron al 

ejecutar esta herramienta de financiamiento.  

 

Es decir, los resultados son positivos, debido a que esta herramienta otorga 

adelantos de cobranza optimizando la disponibilidad de efectivo. Según Córdova 

Padilla (2021) menciona como aporte teórico que el flujo de efectivo representa las 

entradas o salidas de dinero y que ante un financiamiento apresurara cobranzas 

incrementara el efectivo.  

 

En relación al objetivo específico 2, según los resultados obtenidos mediante 

el SPSS 25, se pudo determinar que el factoring se relaciona de manera 

significativa con la razón circulante, debido a que la prueba de correlación Pearson 

muestra un valor Sig. = 0.005, lo que indica que existe el criterio suficiente para 

aceptar la (H1), entonces ha mayor de la empleabilidad del factoring, mayor será la 

razón circulante percibirá la empresa Instalaciones Mantenimiento & 

Construcciones del Perú S.A.C. Estos resultados son comparados por Sanchez 

Vargas (2022) donde mencionan que mediante la comparación de los estados 

financieros con y sin factoring, se obtuvo que para el año 2015 - 2019, los ratios de 

liquidez presentaron un incremento constante del 6.3% por 3 años consecutivos Así 

mismo obtienen un Sig. 0.037 marcando una diferencia 0.032, es decir que, 

mediante la empleabilidad de la herramienta factoring, la liquidez corriente 

aumentara de manera significativa.  

De igual forma se aplicó la fórmula del indicador razón circulante al ESF de 

la empresa, identificando que presenta un grado mínimo de 1.04%, medio de 

1.35%, y máximo de 1.96%, analizando los resultados obtenidos los cuales superan 

el valor numérico “1”, es posible mencionar que la empresa presenta potestad para 

hacer frente a sus obligaciones de corto plazo, debido a que posee suficientes 
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activos corrientes. Ante ello, Ríos Prudencio et al. (2019) menciona que, si el 

resultado del indicador circulante es mayor a 1, por lo que se identifica que la 

compañía cuenta con una liquidez que le permitirá solventar sus deudas y si fuera 

lo contrario presentaría insolvencia de efectivo para hacer frente a sus deudas. 

En relación al objetivo específico 3 se evidencio que el factoring se relaciona 

significativamente con la prueba acida este resultado se pudo hallar mediante la 

prueba de correlación Rho Sperman el cual determino el valor de (sig. = 0.021), 

además se comprobó que tiene una correlación de 0.511 dando certeza que la 

relación se encuentra en un nivel moderado; es decir que, a mayor empleabilidad 

del factoring aumentara sus activos más líquidos y mediante ello la empresa podrá 

cubrir sus pasivos a corto plazo sin la necesidad de incluir sus inventarios. Estos 

resultados son comparados con la tesis de Gonzalo Almaqueo & Ángeles Perez 

(2021) los cuales emplearon este indicador determinando que la empresa cubre el 

29.91% de todos sus pasivos a corto plazo acumulados en el año. Concluyendo 

que el factoring si se relaciona con la prueba acida.   

De igual forma se aplicó la formula del ratio de liquidez; para lo cual se 

identificó tiene un grado de ascendencia, con respecto a los años del estudio sus 

activos corrientes cubren un valor mínimo 0.48 medio de 0.55 y máximo 0.59, por 

lo que se puede concluir que se debió a la pandemia. Mediante este resultado, 

podemos mencionar que la empresa no presenta los suficientes activos líquidos 

para cubrir sus obligaciones de corto plazo. Ortiz Anaya (2019), menciona como 

aporte teórico que este ratio otorga la capacidad de solventar su deuda actual, pero 

sin tomar los inventarios.  

 

Para el objetivo específico 4, se determinó que el factoring se relaciona 

significativamente con la razón de efectivo según lo arrojado por la correlación Rho 

Spearman, determina que existe una relación del 79%, lo cual indica una relación 

positiva alta, es decir que entre mayor sea la empleabilidad del factoring se 

obtendrá mayor efectivo. Estos resultados concuerdan con Prado Cucano, Ramos 

Quispe & Romagnoli Cárdenas (2020) donde nos menciona que la empleabilidad 

del factoring en cuentas por cobrar genera una mejoría en la liquidez, obteniendo 

un resultado de mejoría constante en su rotación de cuentas por cobrar, así mismo 
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indicaron, que mediante mayor sea el uso de esta herramienta optimizara la liquidez 

y la rotación de cuentas. 

 

Además, se aplicó el indicador de razón de efectivo al ESF de la empresa, 

se obtuvo que los resultados en base a los periodos obtenidos son, valor mínimo 

0.11, media de 0.31 y máxima de 0.47, lo cual indica que las obligaciones a corto 

plazo son mayores a los activos líquidos de la empresa, es decir, la empresa no 

presenta suficiente fondo monetario en caja para solventar sus gastos. Para Burneo 

kurt (2017) el resultado del ratio razón de efectivo se basa en los activos más 

líquidos que la empresa tiene que es la caja y bancos. 

 

Por último, el objetivo específico 5 busca la relación en la variable factoring 

y capital de trabajo por lo que se halló que si existe una significancia de acuerdo a 

la prueba de correlación Rho Spearman el cual determino el valor de (sig. = 0.007), 

además se justificó que tiene una correlación de 0.580 dando evidencia que la 

relación se encuentra en un nivel moderado. Estos resultados son comparados con 

los de Pintado Quintana (2019) el cual respalda la hipótesis de que el factoring se 

relaciona con el capital de trabajo teniendo como un coeficiente de relación de 0.682 

y una sig. 0.000 marcando así una diferencia 0.007 en relación a nuestro resultado. 

Por otro lado, se aplicó este ratio al ESF de la empresa, identificando que se 

encuentra en ascendencia, con respecto al año 2019 muestra que cuenta con un 

capital de S/.4768.30, para el año 2020 un S/8430.72, mientras que 2021 aumenta 

con una diferencia mayor de S/931.50 en relación al año anterior. Según el 

resultado que se obtuvo, la empresa cuenta con un capital de trabajo positivo lo que 

permitirá con la continuidad de sus actividades económicas. Para Burneo kurt 

(2017) este indicador mide la capacidad de efectivo convertible que pueda obtener 

la empresa.  
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VI. CONCLUSIONES

En relación a los resultados obtenido en la investigación se llegó a las 

siguientes conclusiones en respuesta a los objetivos presentados:  

1. Se logro identificar mediante el coeficiente R Pearson el factoring si se

relaciona con la liquidez en un 58.4% con un valor de Sig. 0.007 ≤ 0.05

debido a que este es un instrumento de financiamiento que proporciona

capital de trabajo para que la empresa continue son su actividad económica

y cumpla con sus obligaciones a corto plazo como el pago de las planillas,

proveedores u otros pasivos corrientes, así de esa forma evitara que la

entidad tercericé su dinero.

2. Se pudo determinar que el flujo de efectivo presenta una relación significativa

con la aplicación de factoring resultado obtenido mediante la aplicación de

la prueba R de Pearson, el cual otorgo un valor de 81.5% de relación y un

valor Sig. 0.000 < 0.05, es decir que el presente instrumento denominado

factoring permite la obtención u aumento del flujo de efectivo, permitiéndole

a la empresa tener la suficiencia económica para solventar sus obligaciones

mensuales.

3. Se identifico que el indicador razón circulante se relaciona de manera

significativa con el Factoring, según los valores arrojados por la prueba R

Pearson presenta un 60.5% de relación, es decir, entre mayor sea la

aplicación del factoring, aumentara el activo circulante de la entidad

permitiéndoles subsanar sus obligaciones y continuar con sus actividades

económicas sin necesidad de adquirir financiamiento externo.

4. Por otro lado, se logró determinar que el factoring se relaciona con la prueba

acida en un 51.1% con un valor de Sig. 0.021 ≤ 0.05 mediante el coeficiente

de Rho Sperman, por lo que se concluye que implementando el factoring la

empresa obtendrá activos más líquidos los cuales cubrirán sus pasivos sin

la necesidad de tomar sus inventarios.
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5. Se hallo que el factoring se relaciona significativamente con la razón de

efectivo, debido a que su implementación de dicha herramienta permite

obtener grados de mejoría en caja y bancos mediante el ingreso inmediato

de liquidez, así mismo, mediante el análisis realizado a los estados

financieros, se obtuvo como valor medio, un resultado numérico de 0.47, es

decir que la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del

Perú S.A.C no cuenta con la liquidez suficiente.

6. Por último, se determinó que factoring si se relaciona con el capital de trabajo

en un 58.0% con un valor de Sig. 0.007 ≤ 0.05 información obtenida mediante

el coeficiente Rho Sperman, en efecto; con la incorporación del factoring

aumentará el capital de trabajo con que la empresa conseguirá la

continuidad de sus actividades evitando tener problemas a futuros de

insolvencia.
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VII. RECOMENDACIONES 

Por último, se presentan las recomendaciones al representante legal de la 

empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C, área de 

contabilidad y finanzas como también a futuros investigadores.  

1. Debido a que se logrado determinar que el factoring se relaciona de manera 

positiva con la liquidez recomendamos a los representantes o área 

administrativa emplear esta herramienta de financiamiento como opción 

viable para adquirir fondos realizables a través de las facturas negociables, 

puesto que, se identificó la acumulación de cuentas por cobrar lo cual puede 

ser el detonante de que no se tenga buenos resultados en los indicadores 

de liquidez. Así mismo, se debe realizar evaluaciones internas en las áreas 

de cobranza para mitigar riesgos y evitar problemas de insolvencia. 

 

2. Al área de contabilidad y finanzas, se recomienda realizar los ratios de 

liquidez al estado de situación financiera de manera bimestral o trimestral 

con el propósito de mantenerse informado de los cambios que se presenta, 

esto servirá también para determinar en qué grado se empleará la 

herramienta factoring a fin de aumentar la liquidez así mismo, permitirá 

reconocer en cuantas veces la empresa cubre sus pasivos corrientes.  

 

3. Por otro lado, se recomienda a futuros investigadores profundizar los 

conceptos teóricos actualizados de las variables, dimensiones e indicadores, 

así como también aplicar otro nivel de investigación como propositiva, 

descriptiva o experimental, utilizando otra técnica de recolección de datos 

como la entrevista para conocer la opinión de este instrumento desde un 

punto de vista general o administrativo, de esta forma se promulgará el uso 

del factoring a más MYPES del territorio peruano.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de Operacionalización de Variables 

 

Factoring y liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C, SJL, periodo 2019 – 2021 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

 

Factoring 

Perez Elizundia, Delgado 
Guzmán & Lampón (2020) 
acota que el factoring es un 
proceso en el cual se cede el 
derecho las facturas a la 
empresa de factoraje el cual 
brindara el adelanto de efectivo 
de acuerdo al monto figurado 
en el comprobante, en otras 
palabras mediante el  factoring 
el cliente obtiene liquidez 
inmediata por sus facturas a 
crédito.  

Esta herramienta documental 
es de gran relevancia para 
inyectar liquidez inmediata 
cuando la organización lo 
requiera urgente. Por lo tanto, 
esta variable se medirá 
mediante encuesta- 
cuestionario a ciertos grupos 
de personas vinculadas con 
ciertas áreas de la empresa 
como contabilidad, tesorería, 
finanzas y administración con 
la finalidad de validar el 
resultado. 

Costo financiero  

Tipo de tasa de 
interés  

Ordinal/Razón 

Gastos legales del 
préstamo  

Modalidades   

Factoring con 
recurso 

Factoring sin 
recurso 

Línea de crédito  
Crédito directo  

Crédito indirecto  

Liquidez 

Carrillo Vasco (2015). El 
término liquidez es aquel 
parámetro porcentual de 
cumplimiento de sus 
obligaciones de corto plazo que 

La empleabilidad de la 
liquidez permite conocer la 
destreza de conversión de los 
activos por cobrar en efectivo 
inmediato. Por lo tanto, dicha 
variable se medirá de igual 

Flujo de efectivo  

Cuentas por pagar  

Cuentas por cobrar 



 
 

presenta una empresa, en 
otras palabras, es la capacidad 
para hacer frente a sus pagos 
de un tiempo inferior a un año 
[…] los cálculos de las ratios de 
liquidez permiten obtener un 
beneficio de resultados 
respecto a los pagos que se 
ejecutarán en dicho plazo.  

 

manera que la primera 
variable mediante el 
encuesta-cuestionario, 
además de ello; para dar un 
resultado más optimo se 
empleará la técnica de 
análisis documental aplicando 
los ratios del periodo 2019 – 
2021 con la finalidad de 
comparar y contrastar los 
resultados. 

Razón circulante 
Activo 

Corriente/Pasivo 
corriente 

Prueba acida 
(Activo Corriente- 
Inventario)/Pasivo 

corriente 

Razón de 
efectivo 

Caja y bancos 
/Pasivo corriente 

Capital de trabajo 
Activo Corriente -
Pasivo corriente 

 

 

 

 

 

 

 

 



Factoring y liquidez en la empresa Instalaciones Mantenimiento & Construcciones del Perú S.A.C, SJL, periodo 2019 – 2021 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES Y 
DIMENSIONES 

METODOLOGÌA 
P. GENERAL O. GENERAL O. GENERAL

¿De qué manera se 
relaciona el factoring con la 
liquidez de la empresa 
Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 - 
2021? 

Determinar de qué manera 
se relaciona el factoring 
con la liquidez de la 
empresa Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 
– 2021

El factoring se relaciona 
significativamente con la 
liquidez en la empresa 
Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 – 
2021 

X FACTORING 
X1 Costo financiero 

X2 Modalidades     
X3 Línea de crédito 

Y LIQUIDEZ 
Y1 Flujo de efectivo  
Y2 Razón circulante  

Y3 Prueba ácida    
Y4 Razón de efectivo  
Y5 Capital de trabajo 

TIPO DE INVESTIGACIÓN: 
Aplicada 

DISEÑO: No experimental, 
transversal de nivel 

correlacional. 

TÉCNICA: Encuesta 

INSTRUMENTO: Cuestionario 

POBLACIÓN: 45 
colaboradores 

ENFOQUE: cuantitativo 

MUESTRA: 20 colaboradores 
del área de contabilidad, 

tesorería, finanzas y 
administración. 

MUESTREO: No probabilístico 
por conveniencia 

P. ESPECÍFICOS O. ESPECÍFICOS H. ESPECÍFICOS

1. ¿De qué manera se
relaciona el factoring con el
flujo de efectivo en la
empresa Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021?

1. Determinar de qué
manera se relaciona el
factoring con el flujo de
efectivo en la empresa
Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021

1. El factoring se relaciona
significativamente con el
flujo de efectivo en la
empresa Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021

2. ¿De qué manera se
relaciona el factoring con la
razon circulante en la
empresa Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú

2. Determinar de qué
manera se relaciona el
factoring con la razon
circulante en la empresa
Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú

2. El factoring se relaciona
significativamente con la
razon circulante en la
empresa Instalaciones
Mantenimiento &
Construcciones del Perú

Anexo 2: Matriz de Consistencia 



 
 

S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021? 

S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021 

S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021 

3. ¿De qué manera se 
relaciona el factoring con la 
prueba acida en la empresa 
Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 - 
2021? 

3. Determinar de qué 
manera se relaciona el 
factoring con la prueba 
acida en la empresa 
Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 
- 2021 

3.El factoring se relaciona 
significativamente con la 
prueba acida en la empresa 
Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 – 
2021 

4. ¿De qué manera se 
relaciona el factoring con la 
razón de efectivo en la 
empresa Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021? 

4. Determinar de qué 
manera se relaciona el 
factoring con la razón de 
efectivo en la empresa 
Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021 

4. El factoring se relaciona 
significativamente con la 
razon de efectivo en la 
empresa Instalaciones 
Mantenimiento & 
Construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019-
2021 

5. ¿De qué manera se 
relaciona el factoring con el 
capital de trabajo de la 
empresa Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 - 
2021? 

5. Determinar de qué 
manera se relaciona el 
factoring con el capital de 
trabajo de la empresa 
Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 
- 2021 

5.El factoring se relaciona 
significativamente con el 
capital de trabajo en la 
empresa Instalaciones 
mantenimiento & 
construcciones del Perú 
S.A.C., SJL, periodo 2019 – 
2021 



 
 

Anexo 3: Instrumento (cuestionario) 

CUESTIONARIO CON RESPECTO AL FACTORING 

 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrarás preguntas en relación al 

instrumento de financiamiento factoring. Lee cada una con mucha atención; luego, 

marca la respuesta con una X según corresponda. Recuerda, no hay respuestas 

buenas, ni malas. Contesta todas las preguntas con la verdad. 

OPCIONES DE RESPUESTA: 

 
5 = Totalmente de acuerdo 
4 = De acuerdo 
3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
2 = En desacuerdo 
1 = Totalmente de acuerdo 

 

 
Nº PREGUNTAS      

 Tasa de interés 1 2 3 4 5 

1. ¿Considera usted importante que las empresas evalúen el tipo de tasa 
de interés que se genera el préstamo financiero? 

     

2. ¿Considera razonable la tasa de interés que ofrece el factoring?      

 Gastos legales del préstamo      

3. ¿Considera usted que el área de finanzas de las empresas debe evaluar 
todos los gastos legales que se genera en un préstamo? 

     

 Factoring sin recurso      

4. ¿Considera usted razonable la comisión que se efectúa en el factoring 
sin recurso por el riesgo que asume? 

     

5. 
¿Es viable acceder al factoring sin recurso debido a que te libera de toda 
responsabilidad ante incumplimiento de pago? 

     

 Factoring con recurso      

6. El factoring con recurso implica que la empresa asumirá la 
responsabilidad ante un posible incumplimiento de pago. 

     

 Créditos directos 1 2 3 4 5 

7. ¿Considera que la comisión que paga la empresa por el factoring es más 
baja que la de un préstamo financiero? 

     

8. ¿Considera usted que los préstamos financieros en la actualidad ofrecen 
altas tasas? 

     

9. Ante falta de liquidez, considera recomendable recurrir a un préstamo 
financiero. 

     

10. ¿La empresa tiene la necesidad de recurrir a préstamos a corto plazo?      

 Créditos indirectos      

11. ¿Considera recomendable que las empresas soliciten una carta fianza 
que avale el cumplimiento de pago? 

     

 

Gracias por completar el cuestionario. 



CUESTIONARIO CON RESPECTO A LA LIQUIDEZ 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrarás preguntas en relación al indicador 

principal de una organización liquidez. Lee cada una con mucha atención; luego, 

marca la respuesta con una X según corresponda. Recuerda, no hay respuestas 

buenas, ni malas. Contesta todas las preguntas con la verdad. 

OPCIONES DE RESPUESTA: 

5 = Totalmente de acuerdo 
4 = De acuerdo 
3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
2 = En desacuerdo 
1 = Totalmente de acuerdo 

Nº PREGUNTAS 
Cuentas por pagar 1 2 3 4 5 

1. ¿Considera usted que la acumulación de cuentas por pagar afecta el 
nivel de liquidez de la empresa? 

2. ¿Considera usted que la acumulación de cuentas por pagar ocasiona 
que la empresa pierda credibilidad ante las entidades financieras? 

3. ¿Considera usted que atreves del factoring la empresa puede cumplir 
con sus obligaciones a corto plazo? 
Cuentas por cobrar 

4. ¿Considera recomendable que las cuentas por cobrar deben ser 
menores a un plazo de 30 días? 

5. La acumulación de cuentas por cobrar provoca falta de liquidez. 

Activo corriente/Pasivo corriente 1 2 3 4 5 

6. ¿Considera usted que la capacidad que tiene la empresa para cumplir 
con sus obligaciones es eficiente? 

7. 
¿Considera usted que entre más activos de fácil conversión a efectivo 
cuente la empresa se tendrá mejor liquidez? 
Caja y bancos/ pasivo corriente 1 2 3 4 5 

8. 
¿La empresa presenta activos líquidos para afrontar una insolvencia de 
liquidez? 
Activo corriente-Inventario/Pasivo corriente 1 2 3 4 5 

9. ¿Considera usted que para un mejor resultado de grado de liquidez no 
se deba de tomar en cuenta los inventarios? 

10. 
¿Considera usted que mediante la evaluación acida se determina si la 
empresa cuenta con la suficiencia de liquidez para hacer frente a sus 
pasivos? 
Activo corriente-Pasivo corriente 1 2 3 4 5 

11. La aplicación de factoring genera un mayor capital de trabajo. 

Gracias por completar el cuestionario. 



 
 

 

Anexo 4: Instrumento (Ficha de análisis documental) 

 

N° 

DIMENSIONES Pertinencia Relevancia Claridad 

Sugerencias 

Categorías 
MD D A MA MD D A MA MD D A MA 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 
Razón Circulante 

                          

2 
Prueba Acida 

                          

3 
Razon de efectivo 

                          

4 
Capital de trabajo 

                          



 
 

 

Anexo 5: Estados de situación financiera  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVO PASIVO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE Otros Pasivos Financieros

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 2,316.99 Cuentas por Pagar Comerciales

Otros Activos Financieros Otras Cuentas por Pagar 4,961.39

Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad 0.45

Otras Cuentas por Cobrar (neto) 53.00 Ingresos diferidos

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Provisión por Beneficios a los Empleados

Anticipos Otras provisiones

Inventarios 7,360.15 Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Activos Biológicos Otros Pasivos no financieros

Activos por Impuestos a las Ganancias TOTAL PASIVO CTE DISTIN MANT VENTA

Otros Activos no financieros Pasivo Incluido en Activo Mantenido para 4,961.84

TOTAL ACTIVOS CTES DISTIN MANTEN VENTA O 9,730.14

Activos No Ctes Mantenidos para Venta TOTAL PASIVOS CORRIENTES

Activos No Ctes para Distribuir a Propie PASIVOS NO CORRIENTES 4,961.84

ACT NO CTE MANTENIDOS PARA LA VENTA 9,730.14 Otros Pasivos Financieros

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 9,730.14 Cuentas por Pagar Comerciales

Otras Cuentas por Pagar

ACTIVOS NO CORRIENTES Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad

Otros Activos Financieros Ingresos Diferidos

Inversiones en subsidiarias, negocios co Provisión por Beneficios a los Empleados

Ctas por Cobrar Comerciales Otras provisiones

Otras Cuentas por Cobrar Pasivos por impuestos diferidos

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Otros pasivos no financieros

Anticipos Total Pasivos No Corrientes

Activos Biológicos TOTAL PASIVO

Propiedades de Inversión PATRIMONIO 0.00

Propiedades Plantas y Equipos (neto) Capital Emitido

Activos intangibles distintos de la pi Primas de Emisión 1,000.00

Activos por impuestos diferidos Acciones de Inversión

Plusvalía Acciones Propias en Cartera

Otros Activos no financieros Otras Reservas de Capital

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 0.00 Resultados Acumulados

Otras Reservas de Patrimonio 3,768.30

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 4,768.30

TOTAL ACTIVO 9,730.14 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9,730.14

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2019

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO 

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 15,217.44 Otros Pasivos Financieros 26,876.31

Otros Activos Financieros Cuentas por Pagar Comerciales 99,415.38

Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 50,712.40 Otras Cuentas por Pagar 8,230.27

Otras Cuentas por Cobrar (neto) 6,422.06 Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Ingresos diferidos

Anticipos Provisión por Beneficios a los Empleados

Inventarios 66,435.37 Otras provisiones

Activos Biológicos Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Activos por Impuestos a las Ganancias Otros Pasivos no financieros 2,710.90

Otros Activos no financieros 6,876.31 TOTAL PASIVO CTE DISTIN MANT VENTA 137,232.86

TOTAL ACTIVOS CTES DISTIN MANTEN VENTA O 145,663.58 Pasivo Incluido en Activo Mantenido para

Activos No Ctes Mantenidos para Venta

Activos No Ctes para Distribuir a Propie TOTAL PASIVOS CORRIENTES 137,232.86

ACT NO CTE MANTENIDOS PARA LA VENTA 145,663.58 PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 145,663.58 Otros Pasivos Financieros

Cuentas por Pagar Comerciales

ACTIVOS NO CORRIENTES Otras Cuentas por Pagar

Otros Activos Financieros Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad

Inversiones en subsidiarias, negocios co Ingresos Diferidos

Ctas por Cobrar Comerciales Provisión por Beneficios a los Empleados

Otras Cuentas por Cobrar Otras provisiones

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Pasivos por impuestos diferidos

Anticipos Otros pasivos no financieros

Activos Biológicos Total Pasivos No Corrientes

Propiedades de Inversión TOTAL PASIVO 0.00

Propiedades Plantas y Equipos (neto) 6,377.79 PATRIMONIO

Activos intangibles distintos de la pi Capital Emitido 1,000.00

Activos por impuestos diferidos 178.00 Primas de Emisión

Plusvalía Acciones de Inversión

Otros Activos no financieros Acciones Propias en Cartera

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 6,555.79 Otras Reservas de Capital

Resultados Acumulados 13,986.51

Otras Reservas de Patrimonio

TOTAL PATRIMONIO 14,986.51

TOTAL ACTIVO 152,219.37 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 152,219.37

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2020



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO 

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo 80,789.04 Otros Pasivos Financieros 112,462.76

Otros Activos Financieros Cuentas por Pagar Comerciales 104,902.36

Cuentas por Cobrar Comerciales (neto) 33,869.06 Otras Cuentas por Pagar 7,472.75

Otras Cuentas por Cobrar (neto) 2,729.30 Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Ingresos diferidos

Anticipos Provisión por Beneficios a los Empleados

Inventarios 101,639.48 Otras provisiones

Activos Biológicos Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Activos por Impuestos a las Ganancias Otros Pasivos no financieros 106.62

Otros Activos no financieros 15,279.83 TOTAL PASIVO CTE DISTIN MANT VENTA 224,944.49

TOTAL ACTIVOS CTES DISTIN MANTEN VENTA O 234,306.71 Pasivo Incluido en Activo Mantenido para

Activos No Ctes Mantenidos para Venta

Activos No Ctes para Distribuir a Propie TOTAL PASIVOS CORRIENTES 224,944.49

ACT NO CTE MANTENIDOS PARA LA VENTA PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 234,306.71 Otros Pasivos Financieros

Cuentas por Pagar Comerciales

ACTIVOS NO CORRIENTES Otras Cuentas por Pagar

Otros Activos Financieros Cuentas por Pagar a Entidades Relacionad

Inversiones en subsidiarias, negocios co Ingresos Diferidos

Ctas por Cobrar Comerciales Provisión por Beneficios a los Empleados

Otras Cuentas por Cobrar Otras provisiones

Cuentas por Cobrar a Entidades Relaciona Pasivos por impuestos diferidos

Anticipos Otros pasivos no financieros

Activos Biológicos Total Pasivos No Corrientes

Propiedades de Inversión TOTAL PASIVO 0.00

Propiedades Plantas y Equipos (neto) 4,638.27 PATRIMONIO

Activos intangibles distintos de la pi Capital Emitido 1,000.00

Activos por impuestos diferidos 304.00 Primas de Emisión

Plusvalía Acciones de Inversión

Otros Activos no financieros Acciones Propias en Cartera

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 4,942.27 Otras Reservas de Capital

Resultados Acumulados 13,304.49

Otras Reservas de Patrimonio

TOTAL PATRIMONIO 14,304.49

TOTAL ACTIVO 239,248.98 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 239,248.98

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2021



 
 

 

Anexo 6: Ratios de liquidez   

 

 

 

 

 

 

N° RATIOS DE LIQUIDEZ 2019 2020 2021

1 Razón Circulante 1.96 1.06 1.04

2 Prueba Acida 0.48 0.58 0.59

3 Razon de efectivo 0.47 0.11 0.36

4 Capital de trabajo 4768.3 8430.72 9362.22



Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [    ]    Aplicable después de corregir  [ X  ]   No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Abraham Horna Rubio DNI: 06117267 

Especialidad del validador: Economista, especialista en gestión económica y financiera.  21 de septiembre del 2022 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  
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3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  
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1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  
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