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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar como el control interno de
inventarios se relaciona con la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., la
problematica es la falta de una buena gestion de control Interno respecto a las
mercaderias (materiales de ferreteria) en el area de almacén, ya que realiza compras
de mercaderias de manera irregular y no se puede verificar con exactitud la cantidad

total que se incumple los procesos de almacenamiento de la empresa.

Esta investigacion es de tipo descriptivo correlacional, asimismo tiene el disefio no
experimental debido a que dichas variables no seran sometidas a un resultado en
comdan.

La poblacion empleada es de 45 trabajadores de las diferentes areas de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A., la cual mediante la recoleccion de datos se realizo
un posterior analisis descriptivo e inferencial, donde el método empleado fue el

cuestionario previamente validado con el coeficiente del Alpha de Cronbach.

Finalmente, se validé las pruebas de hipo6tesis generales y especificos, con
el programa estadistico SPSS V.25, el indicador empleado fue el Rho
Spearman midiendo asi el grado de relacion entre ambas variables,

planteando las recomendaciones planteadas.

Palabras Clave: Control interno, inventarios, liquidez, almacenamiento.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine how the internal control of inventories is
related to liquidity in MCR Tuberias y Conexiones S.A., the problem is the lack of a
good management of internal control regarding the merchandise (hardware materials)
in the warehouse area, since it makes irregular purchases of merchandise and it is not
possible to verify with accuracy the total amount that the storage processes of the
company do not comply with.

This research is of a descriptive correlational type, it also has a non-experimental
design because these variables will not be subjected to a common result.

The population used is 45 workers from different areas of the company MCR Tuberias
y Conexiones S.A., which by means of data collection a subsequent descriptive and
inferential analysis was carried out, where the method used was the questionnaire

previously validated with the Cronbach's Alpha coefficient.
Finally, the general and specific hypothesis tests were validated with the SPSS
V.25 statistical program, the indicator used was the Rho Spearman, thus

measuring the degree of relationship between the two variables, and making

the proposed recommendations.

Keyboards: Internal control, inventories, liquidity, storage.

VI



l. INTRODUCCION

A nivel de latinoamérica, la politica del mercado mundial, los avances
tecnolégicos y la economia mundial mantuvieron un impacto relevante en el
crecimiento de las empresas, por lo que los riesgos y controles debian
cambiar, la efectividad de un software para el control interno es prioridad
dentro de estas organizaciones, imprescindible para alcanzar objetivos y
perfeccionar procesos productivos de las actividades diarias que realiza la
empresa ya sean internas o externas, son procesos desarrollados por la
empresa y son monitoreados en cada una de sus actividades, creando asi
una seguridad efectiva de acuerdo con las metas y planes trazadas, segun
Gonzalez, A. (2017), indico que el control de las mercaderias es una
estrategia primordial para una mejor administracién, debido a que es una
actividad directamente relacionada con la cadena logistica de atencion a las
plantas de produccion y la atencion a los clientes externos ante su demanda
de productos terminados, con respecto a la variable liquidez, tenemos a los
siguientes autores que se identifican a nuestra investigacion: segun Marcillo,
Aguilar y Gutiérrez, (2021) indican en su investigacibn que todas las
empresas deben de analizar sus estados financieros para poder medir
especialmente su grado de solvencia o liquidez para cubrir deudas
comprometidas a pagar en el corto plazo, y, Asencio et al. (2017) en su
articulo determinaron que si no existe un control eficiente de inventarios, este

afectara directamente la liquidez de cualquier empresa.

En el perd, las pymes no cuentan con un control adecuado, la gran
mayoria son empresas familiares, se escasea la formalidad de una entidad,
falta de procedimientos manuales y de politicas que muchos miembros de las
organizaciones no conocen. La prioridad de todas las empresas son las
compras y ventas de mercaderias y la buena administracion de control de los
inventarios porgue se planifica la capacidad y establece finalmente el éxito

de las empresas, segun Pérez y Wong (2019) sostienen que el control de



mercaderias es primero para todo tipo de negocios, para que no se pierda la
calidad de atencion ni la confianza de sus clientes. Asimismo, Pastor y Javez
(2017) en su investigacion determinaron que el control de inventarios es ideal
para el cumplimiento de la cadena logistica, cumplir con los pedidos de los

clientes e incrementar la productividad.

En el distrito de carabayllo, respecto al sector empresarial se
caracteriza como una ciudad de oportunidades, altamente competitiva en el
rubro de construccién, ya que en cada esquina existe diversas empresas de
ferreteria, el cual se mantiene ejerciendo grandes niveles de desarrollo
econdémico, con un incremento significativo de poblacion y facilidad de

adquisicion de materiales.

Con respecto a la variable liquidez, en el &mbito nacional, segun
Vasquez et al. (2021), mencionaron que los indicadores financieros son
instrumentos indispensables a fin de poder conocer la situacion actual de una
empresa, entre los cuales destaca el indicador de liquidez el cual determina
la capacidad de crédito de una entidad, con la finalidad de poder cubrir
cuentas por pagar comprometidas a corto plazo; finalmente tenemos a
Herrera et al. (2016) quienes manifiestan que los indicadores financieros de
liquidez son de suma importancia en una toda organizacion, debido que sus
resultados son Utiles para la gestion empresarial en tomar decisiones

adecuadas.

En ese contexto, por concepto tenemos que la verificacidon interna o
mas conocido como el Control interno, la administracion financiera de
mercaderias, producto terminado y herramientas, necesitan poner en efecto
un software apropiado para la gestion de control de materiales que tengan un
stock fehaciente y conciso de almacenamiento y no perjudicar de gestiéon
financiera de la organizacion, se considera que la mayoria, su capital de
inversion no es elevado, por lo tanto, debe reestructurar sus acciones y
eventualmente obtener suficiente liquidez para cumplir con sus obligaciones

lo més rapido posible.



Sepulveda (2010). La liquidez tiene la simpleza de convertirse un
activo en efectivo. La liquidez tiene dos factores: el tiempo que se necesita
para convertir en dinero un activo y la certeza de someterse en pérdidas al
realizar la transformacion, por tanto, el efectivo es el mas liquido en la

mayoria de los bienes.

Gitman y Chad J., (2012). La liquidez de una organizacion tiene la
facilidad para dar cumplimiento con un compromiso a corto plazo, la liquidez
narra a la sostenibilidad del posicionamiento financiero de las empresas,

quiere decir, es la capacidad para pagar sus cuentas de la empresa.

La realidad problemética de la empresa MCR tuberias y conexiones
S.A. es la falta de una buena gestion de control Interno respecto a las
mercaderias (materiales de ferreteria) en el area de almacén, ya que esta
empresa realiza compras de dichos materiales de manera irregular, de tal
manera que no se podria verificar con exactitud la cantidad total de sus
mercaderias, y esto, causaria irregularidad en el incumplimiento de procesos,
asimismo, no cuenta con ambiente apropiado, limpio y seguro donde se
almacena todos los materiales, y por consecuencia, afectaria en la liquidez
de la empresa por la falta de planeamiento y organizacion en el area de

almacenamiento.



Mencionada la problematica, se determina el problema General de la

siguiente forma:

¢, Como el Control Interno de inventarios se relaciona con la liquidez en MCR

Tuberias y Conexiones S.A., 20217

En cuanto a los problemas especificos segun la problematica en la presente

investigacion se presentan de la siguiente manera:

= ¢ De qué manera el registro sistematico se relaciona con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 20217

= ¢ De qué manera las revisiones fisicas se relacionan con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 20217

= ¢De qué manera el proceso de control se relaciona con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 20217?

En cuestidn de la justificacion el fundamento de esta tesis se sustenta de la

siguiente manera: justificacion tedrica, metodoldgicas y practicas.

Investigacion tedrica, tiene como objetivo fortalecer y mejorar la
comprension a través de las definiciones de autores que buscan comparar la
gestion del control interno de mercaderias y su relacion con la liquidez en las
organizaciones. De tal manera, que sirva como material de consulta que se
explica y se entiende la importancia y aplicacion segun la NIC 2 establecido
por la norma internacional de la contabilidad. La optimizacion es el proceso
de métodos de mejora sistematica en MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
permitird la reduccion del desorden en las é&reas implicadas, con ello
incrementando la celeridad de pedidos y atencion oportuna a los clientes. Su
objetivo principal la mejoria y la eficiencia en el area de trabajo de la entidad
orientado a los principales procesos comerciales de compra, venta y
distribucion de herramientas y materiales de ferreteria.

En la investigacion metodoldgica trata de obtener informacién veraz y
confiable cuestionando los términos de una investigacion que se explica que

sera de tipo basica o aplicada, de alcance descriptivo, disefio no



experimental, de enfoque cualitativo, asimismo aplicard la encuesta,
permitiendo identificar el control interno en las mercaderias guardan relacion
con liquidez en las organizaciones de comercializacion y distribucion de
tuberias y herramientas de construccion.

A traveés de la investigacion real se observa la relacién con la liquidez
respecto al control interno de mercaderias, a justificacion practica considera
su uso de herramientas e instrumentos para analizar la informacién obtenida
de las encuestas, analizar su interpretacion y obtener la fiabilidad de ambas

variables.

Como objetivo general de esta investigacion queda establecida como:

Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con la liquidez
en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

Cuyos objetivos Especificos son:

= Identificar de qué manera el registro sistematico se relaciona con la
liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A.

= |dentificar de qué manera las revisiones fisicas se relacionan con la
liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A.

= Identificar de qué manera el proceso de control se relaciona con la
liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A.

En la presente tesis, la hipotesis general queda establecida como:

El control interno de inventarios se relaciona positivamente con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.



Asimismo, las siguientes hipotesis especificas en la presente investigacion

son.

» El registro sistematico se relaciona positivamente con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

= Las revisiones fisicas se relacionan positivamente con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

= EIl proceso de control se relaciona positivamente con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.



I MARCO TEORICO

A través de la investigacion real se analiza la relacién con la liquidez respecto
al control interno de existencias efectuando la busqueda de trabajos
similares, el verdadero argumento es la utilizacidon de las herramientas para
analizar la informacién, obtenido por medio de encuestas y analisis
explicativo obteniendo confiabilidad de ambos variables, los cuales se citan

de la siguiente manera:

Como antecedentes internacionales de la variable 1, Control Interno de

inventarios, tenemos a:

Canseco, N. (2016) En la tesis indica, el planteamiento y la necesidad
para determinar métodos de valoracion de inventarios, es de suma
importancia que se valoren de acuerdo a la NIC 2 - Norma Internacional de
Contabilidad, ya que expresa el procedimiento contable para el activo que es
fundamental para cualquier tipo de empresas. Los inventarios influyen en
toma de decisiones favorables al comprar bienes que estan disponibles para
la venta.

Cali, R. (2017). Menciona el disefiar un patrén de control de inventario
para todo tipo de organizaciones, con el fin de controlar los bienes y sumar
las ganancias, pero segun la teoria presentada, no tiene suficiente control en
su inventario, razon por la cual existen debilidades en las areas de compras,

recepcion, almacenamiento, ventas, envio, contabilidad e inventario.

Saldafia, J. (2014). En su tesis indica analizar los efectos de la falta
de procesos de un software de mercaderias que habilite la supervision de los
stocks reales y su giro, por otro lado, las empresas tienen deficiencias en sus
estructuras administrativas en el control y gestion de bienes, el
desconocimiento de los stocks es casi completo ya que no existen elementos
de control fisico, todo se basa en stocks fisicos, pero no se evalla en relacion

a las compras.



Ramiro, E. (2017). Analizé en su tesis que el control interno es un
instrumento el cual contribuye a reestablecer la administracion de las
mercaderias. Porque permite la elaboracion e implementacion de manuales,
normativas y disposiciones que abarquen las politicas de la empresa y
establezcan controles en las distintas areas de la empresa, previniendo y
detectando errores y fraudes, brindando asi una investigacion veridica, y

conveniente para su toma de decision.

Carrillo, M. (2015). En su investigacion indica preparar un software de
control de inventarios adecuada para el proceso y movimientos operativos de
materiales de ferreteria que consta de procesos como las compras, el
almacenamiento y las ventas; apropiandose en cada uno técnicas en
secuencia a fin de proceder a optimizar el manejo de inventarios, se realiza
un sistema de valoracion de los mismos a través del método promedio
ponderado, que permite conocer con exactitud el movimiento de todas las

mercaderias que posee tanto en sus entradas, salidas y saldos.

Hassan (2018), en su articulo de investigacion “La gestion de
inventarios en el rendimiento financiero en las empresas de fabricacion en
Mogadiscio”, su objetivo planteado es medir como los inventarios inciden en
el rendimiento de finanzas de las empresas productivas. Los resultados
muestran que las empresas han utilizado el tiempo de preparacion para un
software de compras de inventario y los encuestados también creen que las
organizaciones han computarizado todos los sistemas de gestion de
inventario. Ademas, determinaron que los empleados de la empresa estan
capacitados a fin de administrar los inventarios con el uso de tecnologia.
Como antecedentes nacionales de la variable 1, Control Interno de

Inventarios, tenemos a:

Hemeryth, C. & Sanchez, G. (2016), desde su investigacion afirmoé que

el control interno favorece fehacientemente la exactitud y veracidad en la



presentacion de los Estados Financieros que los usuarios utilizaran para

tomar decisiones con fines financieros.

Porras M. (2018). En su tesis menciona la implantacion de un método
computarizado en el control interno, es fundamental y de vital importancia
para el control, gestion y direccion eficaz para la totalidad de las acciones a
fin de implementarlas en las empresas, en particular cuando existen
familiares, donde se trabajar sin ningun control. y verificacion, para lo cual la

expectativa solo es una garantia razonable y no una realidad absoluta.

Baldedn, Y. (2016). En su investigacion demostrd la identificacion y
descripcion del efecto en el control interno sobre las mercaderias en
empresas ferreteras peruanas, y concluyé que todas las organizaciones
comerciales realizan funciones de este tipo que requieren control. El
inventario interno permite la organizacién y control del almacén; reducir
pérdidas, y lograr metas, objetivos y recomendaciones. De igual forma el
control interno es de maxima prioridad en cualquier tipo de entidad para evitar

pérdidas y errores.

Ramirez, J. (2017). En su tesis indica que el control interno es un
mecanismo muy valioso, el cual permite mejorar de manera eficiente la

gestion de todas las empresas en general y mas aun en empresas privadas.

Hernandez, L. y Zegarra, N. (2017). Inventario importante para dirigir
una empresa, no solo la gran inversién que hacen, para controlar stock en
stock, sino que el inventario se utiliza principalmente para prevenir la
escasez, y deje sin satisfacer la demanda de lo mismo, incluso llegue a parar

las actividades de las empresas.

Como antecedentes internacionales de la Variable 2; liquidez, tenemos a:

Apolinario (2019) de acuerdo a su tesis, determinar que cuando se
realiza una investigacion documental del inventario fisico, de manera que se

pueda determinar el valor real y las ventas del inventario, que no afecten la
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liquidez de una sociedad. Efectu6 un analisis de liquidez mediante las ratios,
esto muestra que el indice de liquidez esta por muy debajo de los niveles
normales, esto se debe esto se debe al alto nivel de inventario. La empresa
necesita realizar un estudio detallado de los niveles de stock de mercaderias,
mantener un nivel minimo de inventarios para que no afecte las ventas y
asegurarse de que los niveles de inventario no afecten los pagos de corto

plazo a proveedores o empresas de servicios.

Atnafu & Balda. (2018), en su articulo academia titulado. “La
conmocion de practicas en la administracion del inventario en la
competitividad empresarial y el desempefio organizacional; evidencia
empirica sobre pequefias y microempresas en Etiopia”, determiné que las
operaciones de la organizacién mejoraron su eficiencia en el proceso de
mercantilizaciéon al aumentar la competitividad de la empresa, debido al
reclamo superar constantemente a sus competidores constantemente vy
mantener su competitividad. posicion. Por otro lado, el funcionamiento de la
organizacion del negocio proporciona mas eficiencia para la implementacion
de diversas técnicas cientificas de gestion de inventarios. Por lo tanto, este
estudio proporciona evidencia empirica que respalda la literatura sobre los
efectos de los métodos de gestidén de inventario y la reduccion innecesaria
de costos en la liquidez.

Gutiérrez, J. & Tapia, J. (2020). Segun su articulo de Investigacion,
indica que la liquidez posibilita en convertir, como mediciébn de activos
circulantes. La liquidez obtiene sus principios, de manera indirecta, en
efectivo o un valor que se condiciona por el cambio y formas de generar

deposito.

Araque J. (2010) Afirma en su tesis que la aplicacion de indicadores
financieros a estas entidades como la liquidez, el endeudamiento, la

eficiencia y la rentabilidad, que mide en el 72.4% de los casos, tiene efectos
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beneficiosos, estimulando asi la gran actividad crediticia o de inversion de las

entidades financieras.

Véasquez Tejos (2010) afirma en su articulo de investigacion que: “El
indice de liguidez nos muestra el movimiento aproximado del precio
producido por unidad”. Por lo tanto, a partir de estos parametros de determine
la presencia de competencia de precios por el producto o servicio ofrecido se

determina utilizando estos parametros.

Bernal, Dominguez L., y Amat. (2012). Afirmé en su articulo de
Investigacion que: “La liquidez es prioridad para toda empresa a fin de

atender sus compromisos de corto plazo”.
Como Antecedentes Nacionales, tenemos a:

Espejo y Ramirez (2017) en su investigacion determinaron que el
inventario debe ser a la altura de la demanda para evitar el
sobreabastecimiento de productos en inventario, controlar el cobro de
créditos a clientes y analizarlos a través de los ratios de liquidez que son
entidades publicas y analizar a través de indicadores de liquidez la solvencia
de la empresa, que se encuentra afectada por los altos inventarios.

Campos (2018) en su tesis, tuvieron como objetivo analizar el impacto
del inventario en el desempefio de la liquidez de la empresa estudiada, se
determind que un gran stock de materiales y herramientas puede atender sin
ningun tipo de problemas a sus clientes, independientemente de que la alta
disponibilidad de mercaderias afecta el corto plazo, y esto crea un cambio en
el crecimiento operativo diario de las empresas, por lo que recomienda,
realizar un estudio de los inventarios y reducirlos a niveles adecuados y no

comprometer la liquidez en la empresa.

Santuyo & Cutipa (2018). en su tesis, determinaron que después de
analizar los procesos de inventarios, existe un alto registro de mercaderias,

gue sobrepasa al promedio de las ventas de los Ultimos seis (6) meses y esto
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tiene una relacion negativa en la situacion econémica de las empresas como
DEMATEX E.L.R.L., afectando su flujo de caja al no disponer de efectivo en
algunos meses y comprometiendo sus pagos en menor plazo. Por lo que
procede la conclusién, que la empresa debe de analizar la situacién de las
existencias, determinar un nuevo valor de inventario, capacitar al personal y

gue no afecte negativamente la situacion de la empresa.

Velezmoro & Rivera (2018). En su investigacion, analizaron que
cualquier actividad de gestion de inventarios es favorable, siempre y cuando
los empleados sean competentes y calificados en los procesos de control de
inventarios. En el negocio de repuestos, el inventario debe coincidir con las
ventas promedio de repuestos para tener liquidez en efectivo y evitar la
situacion en que la empresa tiene una gran cantidad de repuestos que
afecten el capital y que influya negativamente en las operaciones del dia a
dia para evitar capital inmovilizado, debido al buen manejo de los inventarios

y reposicion de los mismos.

Campos (2018) en su tesis, tuvieron como objetivo analizar el efecto
de inventarios en el desempefio de liquidez de la empresa estudiada,
determino que un elevado stock de materiales y herramientas puede atender
sin ningun tipo de problemas a sus clientes, sin tener en cuenta que existe al
existir un elevado nimero de materiales, compromete sus compromisos en
el corto plazo y esto puede afectar el rendimiento regular de las operaciones
diarias de la empresa, por lo que recomienda, realizar un estudio de los
inventarios y reducirlos a niveles adecuados y no comprometer la liquidez en

la empresa.

Segun la teoria relacionada al tema de la Variable 1: control interno de

inventarios y sus dimensiones, se consta de los siguientes autores.

Guerrero, (2017). La gestion del inventario interno es muy relevante

para las empresas, debido al gran valor de mercaderias existentes en los

12



almacenes, invertir en un software para su control de recepcion y despacho,

para cumplir la entrega de los pedidos de clientes internos y externos.
En la Dimensién 1: Registro Sistematico, segun el autor indica que:

Vera, M. (2018). Debe hacerse hincapié en el historial sistematico
integral que desarrolla la empresa cuando se trata de obtener los suministros
y materiales que considera necesarios para lograr sus objetivos tradicionales.
Se ha comprobado que las principales debilidades en el registro periddico de
insumos y equipos debido al uso incorrecto de la herramienta hacen que el
registro sea mucho mas facil y sencillo, evitando errores y omisiones en la
compra. Por otro lado, el inventario fisico en la empresa se realiza de manera
informal, evitando los pasos de la correcta aplicacion, y obteniendo poca
informacion especifica sobre el publico. Es por ello que se han propuesto
soluciones alternativas para mejorar el registro e implementacion del

inventario fisico dentro de la empresa.
Dimension 2: Revisiones Fisicas

(Argandoiia, 2012) En su trabajo de tesis: determina si el control
interno sobre stocks afecta la administracién de empresas industriales y se
dio la conclusién que, las revisiones fisicas periédicas permiten actualizar y
rotar el inventario, las revisiones de inventario, supervisando las mercaderias
fisicas que no salen mucho y como resultado realizando fuertes estrategias

para prevenir pérdidas comerciales.
Dimension 3: Control de Procesos

Gonzalez, L (2017). El trabajo se realiza desde el principio con el
conocimiento del contexto empresarial y la comprension del proceso de llevar
productos al almacén. En ese momento, se identificd la necesidad de dividir
los almacenes internamente para mejorar la gestién y luego de las acciones
necesarias para adaptarse al nuevo estilo de gestion, los resultados

obtenidos fueron ejemplares. Ademas, también es necesario que sugiera a
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la gerencia de “Silvy Jewelry” que ajuste el proceso de importacion de
productos al almacén para reducir el riesgo de pérdida. Es importante sefalar
que al aplicar los inventarios se aplica la NIC 2. Inventario. normas

internacionales de contabilidad.

Segun la teoria relacionada al tema de la variable 2: liquidez y sus

dimensiones, se consta de los siguientes autores.
Dimension 1: Solvencia Econdmica

Correa, Gémez & Londofio, (2018). En su tesis sugieren que las ratios
financieras son una de las razones entre dos o mas variables tomadas de las
cuentas de los estados financieros de las dos variables Balance y cuenta de
resultados. Ademas, los autores sefialan que la aplicacion de estos
indicadores conduce a resultados que permiten la evaluacion del desempefio

en entidades operativas y de inversion.
Dimension 2: Activos liquidos

Lopez, J. (2020). Los activos circulantes son activos adquiridos
cuando se venden, se pueden convertir rapidamente en efectivo sin depreciar
el inventario. Por lo tanto, cuanto mas liquidos sean los activos, mas rapido
se pueden convertir en efectivo, mejores serdn las operaciones, en
consecuencia, los activos iliquidos son aquellos que tardan mas en venderse
y/o que por tanto implican una pérdida o depreciacioén, el activo liquido por
excelencia seria el efectivo, es decir, billetes y monedas. Mientras que el
tipico ejemplo de activo iliquido seria un bien inmueble, por aquello de que

no se puede vender de un dia para otro.
Dimension 3: Compromisos en el corto plazo

Bernal, Dominguez L., y Amat. (2012). Indica que a liquidez es la
capacidad que tiene todas las instituciones para hacer frente a sus

obligaciones a corto plazo. No necesariamente se refiere el recurso financiero

14


https://economipedia.com/definiciones/efectivo.html

de las empresas, sino también sus capacidades de conversion de los activos

y pasivos corrientes en efectivo, que son medidas basicas de liquidez.

Il METODOLOGIA

3.1 Tipoydisefio de lainvestigacion

Tipo de Investigacion, segun Hernandez, M. (2012). Segun su estudio
indica que es basico descriptivo en el sentido de que se lleva a cabo cuando
se va a describir una realidad en todos sus componentes principales;
Asimismo, Tamayo y Tamayo (2006), esta investigacion es netamente
descriptiva porque se describe, registra, analiza e interpreta sobre la
actualidad y sus componentes, el foco esta en inferencias de lo que funciona
en el presente, esta investigacion esta trabajando en realidades facticas,
caracterizadas por una interpretacion adecuada. Por ese motivo, el trabajo
de investigacién es descriptiva, ya que, segun los autores, se describe,
registra, analiza e interpreta la variable: control interno de inventario, o la
realidad de los hechos de MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

Disefio de la Investigacion. De acuerdo con esta tesis su disefio es no
experimental, por lo que estas variables no se interfieren ni se manejan, es
decir, se limitan a observar los eventos ya que se ven afectados en su

entorno natural, por ello, se menciona la teoria de los siguientes autores:

Segun (Mousalli, 2015) Argumenta que los disefios no experimentales
se ejecutan sin cambiar las variables, es decir, no hay diversificacién
intencional de una variable para probar su consecuencia en otra, sino mas

bien, se visualizan las manifestaciones tal como son en el contexto original.

Segun Cancela et al. (2010), la investigacion es correlacional, ya que
incluye estudios en los que queremos especificar o explicar la relacion de

variables, con el uso de coeficiente de correlaciéon. El cual son indicadores
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gue facilitan la informacion de la magnitud y dirigir la correlacién de estas

dos variables.

3.2. Variables y Operacionalizacion

El presente trabajo, tiene dos variables y que son de naturaleza cualitativa, y
esta Ultima tiene la particularidad de ser desarrollada a través medidas o
conteo a través de una recoleccion de datos, Variable N°1: control interno de

inventarios y variable N°2: liquidez.

Nufez, F. (2007). Una variable es lo que mide, controla y estudia en
una encuesta, y también es un concepto categorico. Porque acepta diferentes
valores, ya sean cuantitativos o cualitativos. También se puede definir

conceptual y operativamente.

Como definicion conceptual de la variable N°1: control interno de

inventarios, en la tesis el autor indica lo siguiente:

Guerrero, H. (2017). El control interno del inventario es significativo
para las empresas, debido al gran valor de mercaderias existentes en los
almacenes, invertir en un software para su registro sistematico y procesos de
control facilita el despacho de manera progresiva y el orden, garantiza el
cumplimiento de entrega de los pedidos de clientes internos y externos,
asimismo realizar permanentemente revisiones fisicas que permite mejorar y

acelerar con los objetivos a alcanzar.

Como definicién conceptual de la variable N°2: liquidez, en la investigacion

indica lo siguiente:

Morales & Morales-Castro (2014). La liquidez representa para una
empresa la solvencia econémica que tiene para el buen manejo financiero,
es decir, cuando dispone de sus activos liquidos a disposicion y pueda

cumplir en pagar sus compromisos en el corto plazo.
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Como definicién operacional, se tiene el siguiente autor:

Martinez Mediano, (2004). Su importancia esta intimamente
relacionada con la validez de constructo, ya que su correcto funcionamiento
impide la inclusion de medidas que no aportan informacién importante para
el sujeto de estudio, y la omision de factores importantes, contribuir a la
validez de la estructura. Es decir, asegura la consistencia entre variables
asociadas a la hipotesis de trabajos y partes mas reales medidas; entonces,
‘Al analizar las propiedades y dimensiones de los conceptos, logramos

especificidad y mejoramos la precision de la medicion.

V. N°1: control interno de inventario: Se emplea en el trabajo, de tipo basico
y disefio no experimental, abarca aspectos como registro sistematico,
revisiones fisicas y proceso de control, por ser estos los principales ambitos

para la comprension de las variables.

V. N°2: liquidez: La determinacion de este indicador pretende integrar al
estudio de tipo basico y disefio no experimental, de esta manera tienen como
dimensiones a solvencia econdémica, activos liquidos y compromisos en el

corto plazo que determina la evaluacién de indicadores.

Como indicadores para esta investigacion, se tiene el siguiente autor:

Sanchez y Reyes (2009), La escala es como se mide o cuantifica una
variable; por otro lado, un medidor se considera un instrumento de medicién.
Ademas, cabe sefialar que la escala utilizada depende de la naturaleza de
los eventos o fenbmenos en estudio, es decir, las variables son las que

determinan la escala utilizada.

Por ello, para dar evidencia a estos indicadores de estas variables de

tesis en las empresas de comercializacién, vemos que se muestra asi:
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Tabla N° 01.

Indicadores de variables control interno de inventarios y liquidez

V1. Control interno de inventarios
Registro sistemético

Revisiones fisicas

Procesos de control

Indicadores:

Reporte de cuentas

Planificacion

Organizacion

NIC 2

Revision de procesos, actividades y

tareas

Supervision y monitoreo
Seguridad fisica de los activos
Toma de inventarios

Guias internas

Control de resultados

Capacitaciones

Fuente: Elaboracién propia

V2. Liquidez
Solvencia econémica
Activos liquidos
Compromisos en el corto plazo
Indicadores:
Capacidad de pago
Respaldo de pasivo
Aumento en los ingresos
Crea ahorro econémico

Regulacion de inventarios

Supervision de mercaderias
Activo corriente

Decisiones financieras
Gestion de riesgo de liquidez

Adquisicion de personal logistico
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Tenemos como escala de medicidn, para la presente investigacion el

siguiente autor:

Lépez — Rolda & Fachelli, (2015). La determinacion de esta relacion
existe porgue es conocida y puede distinguir conceptos de forma a través de
muchos valores posibles de la variable, huméricamente, lo que refleja la
presencia de muchos tipos de varianza relativa, en esencia, se les asigna un
valor numérico basado en una escala, que representa el inicio teérico y
concepto de la agregacion y definicion de variables. Escala de Likert. (ver
Tabla N° 02 - Anexos)

3.3. Poblaciéon, Muestra Y Muestreo

Poblacion:

La poblacion comprende de 45 colaboradores de las areas
involucradas de la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A., a quienes se
le aplicaran la encuesta, a fin de entender un poco mas sobre la poblacion,

se menciona a continuacion lo indicado por el siguiente autor.

Gallardo (2017) Una poblacion es la totalidad finita o ilimitado de
sujetos con las mismas caracteristicas, a fin de profundizar en las

conclusiones de la encuesta.
Criterio de Inclusion:

Esta investigacion se centra en empresas de comercio de articulos de
ferreteria del distrito de carabayllo, que son las empresas que compran y
venden bienes. Por esta razon, es importante que su contador realmente

represente sus estados financieros ante las organizaciones relevantes.

Arias, Villasis y Miranda (2016). Las definen como caracteristicas
especificas que debe tomar un sujeto de investigacion o sujeto de

investigacién para ser parte de la investigacion.
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Criterio de Exclusion

El presente trabajo excluye entidades que no pertenecen a la
seleccion de estudio situados en el distrito de carabayllo, ya que, el enfoque
sera al rubro que causa dilema por la falta de control interno de inventarios,
siendo primordial el sustento de un buen software, sin abandonar las futuras

investigaciones a empresas que no pertenezcan al rubro de servicio.

De igual forma, Arias, Villasis & Miranda (2016). Indican claramente
que estos son los contextos o detalles que indican que los colaboradores
han cambiado o modificado los resultados, imposibilitando su seleccién para

el estudio.
Muestra:

La muestra estd compuesta por 45 colaboradores de la empresa MCR
Tuberias y Conexiones S.A. Por conformarse una poblacién menor a 50, la

cantidad de la muestra sera igual que la poblacion, ya que segun el autor.

Hernandez-Sampieri (2017). Expresa claramente que "si la poblacion

es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacion es igual a la muestra”.

Tabla N° 03. Muestra.

Titulo: Control Interno de Inventarios y la Liquidez en MCR Tuberias y
Conexiones S.A.

Areas Cantidad
Contabilidad 7
Ventas 9
Produccion 13
Administrativo 6
Almaceén 10
TOTAL 45

Fuente: Elaboracion propia.
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Muestreo:

Esta técnica logra obtener la medida de la muestra para un trabajo de

indagacion.

Porras (2017). El muestreo es un instrumento de investigacion cuyo
objetivo principal es definir qué parte de la situacion en estudio debe

comprobarse para sacar conclusiones sobre dicha poblacion.
Muestra Censal; segun el autor:

Ramirez (2007), La muestra censal esta representada por todas las

unidades en las que se realiza el estudio y se considera como muestra.

Dado que, la muestra conforma de 45 colaboradores de la empresa MCR

Tuberias y Conexiones S.A, por lo tanto, no se aplica la formula.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.

Técnica de recolecciéon de datos:

La técnica que se empleara para esta investigacion a fin de recolectar
datos es la encuesta, que pretende aproximar la relacion entre el control de
inventarios y la liquidez obteniendo informacion cualitativa de una muestra

elaborando un determinado cuestionario de preguntas a resolver.

Lopez-Roldan & Fachelli (2015) explican que la encuesta se discurre
como una técnica para la recoleccion de datos por medio de las preguntas
gue se realizan a las personas con el proposito de conseguir nociones
ordenadas lo cuales emanan de una problematica de investigacion

preliminarmente fundada.

e La Técnica de la encuesta
De este modo se pretende determinar cdémo el control interno de inventarios

se relaciona con la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.
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e El Andlisis estadistico
Posteriormente de realizar la recoleccion de datos en dichas encuestas, se

procede a efectuar los analisis empleando la utilizacion de la estadistica.

Validez y Confiabilidad

Para la validez, tenemos el siguiente autor:

Martinez A. (2020). La importancia para que los resultados de las
evaluaciones tengan un fuerte respaldo y un uso adecuado, es el de validez,

se clasificaba en 3 categorias. Validez de contenido, constructo y criterio.

Como parte de la validez tenemos el contenido, por lo cual se tiene el

siguiente autor:

Galicia (2017). Se refiere a la evaluacion especifica de los elementos y
al conocer su autenticidad del contenido, se comprueba si son realistas, o no.
Para un estudio de validez del contenido se requieren las facilidades

obtenidas en la tabla, previamente validadas por los expertos.

También, tenemos la validez de constructo, que se tiene del siguiente

autor:

Martinez A. et al. (2020). Constructo significa: conjunto de conceptos
abstractos y principios, que infieren en el comportamiento en la conducta y
justificarlos educativamente o psicolégicamente, es decir, rasgos o

caracteristicas que no se pueden observar directamente.
Asimismo, de la validez de expertos, que tiene como conceptualizacion:

Segun, Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (2008). EIl juicio de
evaluadores o expertos es una forma util de verificar la credibilidad de un
cuestionario, que define como el criterio informado de personas con
experiencia en el rubro, y que son considerados por otros como expertos
calificados y que pueden facilitar informacion, juicios y evidencias, para

comprobar la confirmacion del experto, se muestra la siguiente tabla.
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Tabla N° 04. Validacion de expertos

Expertos Opinion

CPC Grijalva Salazar Rosario Violeta Aplicable
CPC Costilla Castillo Pedro Constante Aplicable
CPC Acosta Limay Rosio Elizabeth Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia
Para la confiabilidad de esta investigacion, se tiene la siguiente

conceptualizacion.

Para tener certeza de la fiabilidad del instrumento de medicion planteada ante
la presente investigacién, y que de este método obtener resultados de acorde

a las variables con el sometimiento a la técnica de alfa de cronbach.

o =

2
K |, ZSZ;
K-1| §

K = El nUmero de items

I

>S2 = Sumatoria de varianza de los items
sT? = Varianza de la suma de los items

a = Coeficiente de alfa de Cronbach
Andlisis de confiabilidad por el coeficiente alfa de cronbach

Para relevar herramientas de Control interno de inventarios y liquidez se
valora por medio de una encuesta a 45 trabajadores de las areas de
Contabilidad, ventas, produccién, administrativo y almacén de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A.
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El alfa de cronbach es un método de céalculo del coeficiente de fiabilidad, este

varia entre 0 a 1, los items seran mas fiables y consistentes.

Segun Ruiz B. (2017). ElI método de probabilidad es el coeficiente alpha de
cronbach, para evaluar la fiabilidad de diferentes pruebas, o compuestos

obtenidos a patrtir de la sumatoria de diferentes mediciones.

Por lo cual, se muestra el cuadro de interpretacion de lo indicado:

Tabla N° 05. Interpretaciéon de coeficiente de ALFA DE CRONBACH

Valores Nivel
0.81-1.00 Muy Alto
0.61-0.80 Alto
0.41 -0.60 Moderado
0.21-0.40 Bajo
0.01-10.20 Muy Bajo

Fuente: Elaboracién propia.

Segun (Frias-Navarro, 2019) expresa que:

El Alfa de Cronbach es un indicador que mide la importancia de los elementos
(medida en una escala tipo Likert) con un calculo equivalente constructo y son
hondamente correlacionados entre si. Por lo menos se requieren dos items
para evaluar el valor del coeficiente alfa de Cronbach (debe haber al menos 3

items en la escala) y cuantos mas items, mas confiable es la escala (p.3).

A continuacioén, se muestra la confiabilidad de los 24 items de cada variable,

los cuales se verifica en la siguiente tabla.
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Alfa de cronbach —variable 1 - control interno de inventarios.

El instrumento esta estructurado por 14 items para la variable N°1 (control
interno de inventarios) quedando el volumen de muestra 45 encuestados.
Para establecer la fiabilidad con alpha de cronbach se manejo el SPSS v25.

el software estadistico.

Tabla N° 06. Confiabilidad de la variable 1. control interno de inventarios

Variables Alfa de Cronbach N de elementos

Control interno de inventarios 0.928 14

Fuente: SPSS vs.25

El coeficiente de alfa de cronbach logrado es 0.928; encontrandose dentro
de 0.81 a 1.00, en conclusion, el instrumento de indagacion muestra una

confiabilidad muy alta.

Con respecto a la variable control interno de inventarios la confiabilidad del
instrumento se evalué por medio de la encuesta a 14 trabajadores de la

empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A.

Por lo tanto, el cuestionario de 14 items consigna de una alta confiabilidad,
debido a que el coeficiente de alfa cronbach conseguido es de 92.8%, por
consiguiente, se obtiene la validez de items. (Ver tabla N° 07. — Anexos 13 —

Validez de items de control interno de inventarios)
Andlisis de confiabilidad: variable 1. liquidez.

Respecto a la validez del instrumento se uso el alfa de cronbach encargado
de comprobar la media ponderada de las correlaciones entre las variables (o

items) que instituyen parte de la encuesta.

Formula: .
o k E;‘=US:‘2

= [1 _5—2I

L
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Figura 2: Formula de alfa de cronbach donde:

. es la varianza del item i,
. es la varianza de la suma de todos los items y
. k es el nimero de preguntas o items.

El instrumento esta organizado por 10 items el cual, la dimensién de la
muestra es de 45 encuestados. Para determinar la confianza con el alpha de

cronbach utilizamos el SPSS V.25 software informatico.

Tabla N° 08. Confiabilidad de la variable 2. liquidez

Variable Alfa de Cronbach N de elementos

Liquidez 0.882 10

Fuente: SPSS vs.25

El coeficiente de alfa de cronbach obtenido es 0.882; que se encuentra dentro
de 0.81 a 1.00, en conclusion, el instrumento de investigacion presenta una

confiabilidad muy alta.

Respecto a la variable liquidez la fiabilidad del mecanismo se evalu6é por
medio de encuestas a 45 colaboradores de la empresa MCR Tuberias y

Conexiones S.A.

Por tanto, el cuestionario de 10 items figura de una moderada confiabilidad,
convenientemente a que el coeficiente de alfa cronbach conseguido es de
88.2%. (ver tabla N° 09 — Anexos 13 — validez de items de liquidez).
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3.4.2. Instrumento

Arias (2020). Las herramientas deben ser previamente validados

usando parametros de validez y confiabilidad.

Los resultados del cuestionario conducen siempre a la contrastacion de una
hipotesis previamente planteada por el experto, cuya caracteristica principal
es que estan unificados y todas las preguntas estan dirigidas hacia un
objetivo especifico. La herramienta se utilizé para recolectar el cuestionario

y se utilizara para identificar informacion confiable y veraz.

La herramienta utilizada para recolectar fue el cuestionario, y esta
herramienta estara dedicada a seleccionar informacién que sea honesta y
aprobada, este cuestionario se encuentra previamente validados por
especialistas y estuvo dirigido a 45 trabajadores de la empresa MCR
Tuberias y Conexiones S.A. En lo que respecta al cuestionario que evalua al
control interno de inventarios cuenta con 14 enunciados y la liquidez contiene
10 enunciados, los mismos que se encuentran estructurados se la siguiente

manera.

Ficha técnica de la variable N° 1

Nombre: Control interno de inventarios

Autores: ESPINOZA GRANADOS, JANETH LIDIA

Afio: 2021

Objetivo: Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con
la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

Contenido: Contiene 14 item, establecidos en 3 dimensiones y 11
indicadores.

Administracion: Trabajadores de la empresa MCR Tuberias y Conexiones
S.A.

Calificacion: El cuestionario esta fijado por 05 alternativas constituido por la

escala likert.
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A continuacién, se detalla de la escala de likert (ver anexo N°3) con

clasificacion de las respuestas.

Ficha técnica de la variable N° 2

Nombre: LIQUIDEZ

Autores: ESPINOZA GRANADOS, JANETH LIDIA

Afo: 2021

Objetivo: Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con
la liqguidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

Contenido: Contiene 10 items, establecidos en 3 dimensiones y 10
indicadores.

Administracion: Trabajadores de la empresa MCR Tuberias y Conexiones
S.A.

Calificacion: El cuestionario esta fijado por 05 alternativas constituido por la
escala likert.

A continuacion, se detalla (ver anexos N°3) con clasificacion de las

respuestas.

3.5. Procedimientos.

Recoleccidon de datos:

La empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A. pertenece al rubro de
comercializacion de tuberias y materiales de ferreteria, el cual opera en el
distrito de Carabayllo, para ello se encuesto en los diferentes departamentos
de la organizacién, ya que ellos abarcan conocimiento acerca de las dos

variables.
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Etapa de analisis de datos:

Con la indagacion recabada de la encuesta se examinaron y encausaron las
respuestas de los trabajadores encuestados, los cuales son personas que
tienen nociéon del tema y sepan de procesos de almacenamiento y liquidez

en la empresa, con esta informacién obtendremos informacion fiable.
Etapa de resultado:

El proceso de informacidn se realiza a través de un sistema informatico SPSS
y las conclusiones que obtendremos al final del proceso y seran reflejados en

los datos de las encuestas respondiendo a los objetivos planteados.

Etapa de elaboracion de informe: Se elabora un informe con las fichas
analizadas, luego se realiza un cronograma, y por medio de ello se cumple

las medidas requeridas, segun los procedimientos regidos por la universidad.

3.6. Métodos de Analisis

El estudio de esta investigacion y los resultados dados por este método
aplicado se utiliza los gréficos estadisticos adecuados y las dos variables en
estudio que son cualitativas respectivamente siendo los variables 1y 2 que

seran sometidas a medicion dando uso el sistema (SPSS v.25)
A continuacién, se presenta las dos variables:
V1: Control Interno de Inventario (cualitativo)

V2: Liquidez (cualitativo)

Estadistica descriptiva: Es el analisis de datos que se han obtenido en una
encuesta realizada por expertos; en esta tesis promueve como objetivo

obtener caracteristicas que permitan resaltar la hipétesis bien establecida.
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En estadistica descriptiva ejecutaremos:

v Tabla de frecuencias simple.

v Graficos de barras simple, agrupadas.

Estadistica de prueba o inferencial: Para esta investigacion se ejecuta las

tablas de contingencia y prueba de hipoétesis.

Prueba de hipétesis: Para las programaciones determinadas se manejo la
prueba de correlacién no paramétrica de rho spearman, ya que, los datos se
diferencian de la distribucion.

Segun lzcara (2014). Las hipoétesis son pruebas de explicacion de un
estudio, formulados en forma de supuestos. Las hipétesis deben fomentarse
con entendimiento selectivo y dispuesto a aplicarse, de lo contrario se

impondria ideas, lo cual es completamente erréneo.

Por ello, se muestra el grado de relacion segun Rho Spearman. (Ver tabla N°
10 — Anexos).

Posteriormente del procesamiento los resultados originarios estaran
representados graficamente para proporcionar su interpretacion. Los datos

seran procesados mediante el programa estadistico SPSS Vs. 25.

3.7. Aspectos Eticos

Al realizar esta tesis de investigacion, se plasmard la ética profesional y el
desempernio, a partir del punto de vista usual con los elementos de morales
y sociales para enfocarnos practicamente mediante reglas y normas
basadas en la conducta.
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Esta investigacion toma en cuenta la autenticidad de los resultados:

Objetividad: La tesis presentard imparcialidad en los resultados que se
obtendra con fuentes fiables, asi como los resultados de encuestas sin

criterio de favorecimiento por el resultado esperado.

Etica profesional: La informacion sera auténtica el cual se determina los
valores como la responsabilidad, honestidad, veracidad y seran reflejados en

los resultados.
V. RESULTADOS

Descripcion de Resultados.

Para este capitulo se expondran los datos recolectados manteniendo el

objetivo de la investigacion.

Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con la liquidez
en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

Andlisis Descriptivo de la variable 1. Control Interno de Inventarios

ftem 1, variable N°1 - dimension N°1: Registro sistematico

El personal encargado evalla periddicamente reporte de cuentas en la

empresa.
Niveles Frecuencia Porcentaje

Vélido Algunas veces 3 6,7%
Casi siempre 19 42.2%
Siempre 23 51.1%

TOTAL 45 100%
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Grafico 1. Tabla de frecuencia de item N°01

El personal encargado evalua periédicamente reporte de cuentas en la empresa

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS (V.25)

Interpretacion:

Segun Grafico N° 1, podemos ver que ante la presente afirmacion por parte
de los encuestados manifiestan que existe una tendencia en considerar que
el reporte de cuentas son relativamente altos frente al control interno de los
inventarios evaluado por el personal encargado, donde el 51,1% de los
encuestados indican estar siempre de acuerdo y se reafirma con un 42.22%
gue indican que casi siempre se debe realizar dichas actividades,
reafirmando estimarlo asi por las respuestas de los encuestados.
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item 2, Variable N°1 - Dimensién N°1: Registro Sistematico

Cree que exista la planificacion en el almacén de la empresa.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%

Casi siempre 21 46.7%

Siempre 23 51.1%
TOTAL 45 100%

Grafico 2. Tabla de Frecuencia de item N°02

Cree que exista la planificacion en el area de almacén de la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun gréafico N° 2, podemos ver que ante la presente afirmacion por parte
de los encuestados manifiestan que el 51.1% coincide en determinar que
siempre existe planificacion en el almacenamiento de la empresa MCR
Tuberias y Conexiones S.A., reafirmando con un 46.7% que responden que
casi siempre se realiza dicha planificacion para tener en orden de las

mercancias y por ende realizarse el control previo.
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item N° 03, variable N°1 - Dimensién N°1: Registro Sistematico

Cree que la organizacion es parte importante en el almacén de la empresa.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 24 53.3%
Siempre 20 44.4%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Gréafico N° 3. Tabla de Frecuencia de item N°03

Cree que la organizacion es parte importante en el area de almacén de la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun grafico N° 3, podemos ver que el 44.4% de los encuestados
responden que la organizacién es parte importante en el area de almaceén,
corroborado con un 53.3% de los mismos participantes encuestados que
afirman que casi siempre la organizacion es parte importante en el
almacenamiento para los fines de Control Interno de inventario y con ello

tener stock determinado para las ventas sin problemas.
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item N°04, variable N°1 - Dimension N°1: Registro Sistematico

La empresa hace uso correcto de la normas internacionales de contabilidad

NIC 2 (Inventarios) a fin de procesar informacion como el registro sistematico.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Vélido Muy pocas veces 2 4.4%
Algunas veces 1 15.6%

Casi siempre 24 42.2%

Siempre 20 37.8%

TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 4. Tabla de Frecuencia de item N°04

La empresa hace uso correcto de la Normas internacionales de contabilidad NIC 2 (Inventarios) a fin de
procesar informacién como el registro sistematico

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun gréfico N° 4, podemos ver que el 42.2% de los encuestados afirman
gue la organizacion hace uso correcto de las normas internacionales de
contabilidad (NIC 2) en el area de almacén, corroborado con un 37.8% de los
mismos participantes encuestados afirman que siempre la organizacion

cumple con ejecutar las normas internacionales en el almacenamiento.
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item N°05, variable N°1 - Dimension N°2: Revisiones Fisicas

Los responsables de las areas correspondientes ejecutan revisiones previas

de procesos de inventario mensual o anualmente.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 22 48.9%
Siempre 22 48.9%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 5. Tabla de Frecuencia de item N°05

Los responsables de las areas correspondientes ejecutan revisiones previos de procesos de inventario
mensual o anualmente

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun gréafico N° 5, podemos ver que ante la presente afirmacion por parte
de los encuestados manifiestan que hay un 48.9% (casi siempre y siempre)
gue quiere decir, que los responsables de diversas areas realizan revisiones
previas a fin de proceder con las operaciones de inventario de manera

mensual o anual.
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item N°06, variable N°1 - Dimension N°2: Revisiones Fisicas

El gerente general supervisa las ejecuciones de actividades y/o tareas del

personal cumpliendo con las politicas de la empresa.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 18 40.0%
Siempre 26 57.8%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 6. Tabla de Frecuencia de item N°06

El Gerente General supervisa las ejecuciones de actividades ylo tareas del personal cumpliendo con las
politicas de la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:

Segun grafico N° 6, podemos ver que el gerente general de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A. muestra su liderazgo supervisando las
ejecuciones de las actividades y tareas siempre que todo personal cumpla
con las politicas de la empresa contando con el 57.8% segun lo encuestado
gue equivale a 26 encuestados reafirmando que siempre supervisa de

manera consecutiva las operaciones que correspondan.
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item N°07, variable N°1 - Dimension N°2: Revisiones Fisicas

La gerencia general evalUa las actividades y/o tareas de los trabajadores de

la empresa.
Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 6 13.3%
Casi siempre 18 40.0%
Siempre 21 46.7%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 7. Tabla de frecuencia de item N°07

La Gerencia General evalua las actividades ylo tareas de los trabajadores de la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun grafico N° 7, podemos ver que el gerente general de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A. muy frecuentemente evalla las
actividades y tareas de todos los trabajadores de diferentes areas afirmando
segun lo encuestado que el 46.7%, es decir, 21 de ellos afirman siempre el

Gerente se preocupa por el avance progresivo de las actividades y tareas.
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item N°08, variable N°1 - Dimension N°2: Revisiones Fisicas

Realizan supervisiones periodicas de registros contables del area de

almacén
Niveles Frecuencia
Porcentaje
Vélido Algunas veces 7 15.6%
Casi siempre 20 44.4%
Siempre 18 40.0%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 8. Tabla de Frecuencia de item N°08

Realizan supervisiones peridodicas de registros contables del area de almacén

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:

Segun grafico N° 8, se afirma que en la empresa MCR Tuberias y Conexiones
S.A. casi siempre supervisan de manera periédica de los registros contables
en el &rea de almacén mientras que otros indican que siempre supervisan
con regularidad, es decir que, la empresa opta por cumplir los protocolos de
la empresa asumiendo de manera positiva las revisiones pertinentes para el

correcto desarrollo de la empresa.
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item N°09, Variable N°1 - Dimensién N°2: Revisiones Fisicas

Efectian el monitoreo correspondiente por los materiales de ingreso y salida.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 29 64.4%
Siempre 15 33.3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Gréafico N° 9 Tabla de Frecuencia de item N°09

Efectuan el monitoreo correspondiente por los materiales de ingreso y salida

&0

40

Porcentaje

20

0

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun gréfico N° 9, de los encuestados la gran parte un 64.4% afirman que
casi siempre la empresa efectia el monitoreo de ingreso y salida de
materiales en el area de almacén, y un 33.3% indican que siempre efectivizan

el monitoreo y gestion correcta de los materiales en dicha area.
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item N°10, Variable N°1 - Dimensién N°2: Revisiones Fisicas

En la empresa se preserva la seguridad fisica de los activos.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 2 4.4%
Casi siempre 26 57.8%
Siempre 17 37.8%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 10. Tabla de Frecuencia de item N°10

En la empresa se preserva la seguridad fisica de los activos

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:

Segun el grafico N° 10, se muestra que 26 de los trabajadores de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A. que representa un 57.8%, casi siempre se
preserva la seguridad fisica de los activos, mientras que un 37.8% reafirma

gue siempre vigilan los activos frecuentemente.
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ftem N°11, Variable N°1 - Dimensién N°3: Procesos de Control

Para el proceso de control diariamente realizan toma de inventarios en el

area de almacén.

Niveles Frecuencia
Porcentaje
Vaélido Muy pocas veces 3 6.7%
Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 29 64.4%
Siempre 12 26.7%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 11. Tabla de Frecuencia de item N°11

Para el proceso de control diariamente realizan toma de inventarios en el area de almacén

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25
Interpretacién:

De acuerdo al grafico N° 11, podemos ver que el 64.4% de los encuestados
afirman que efectivamente realizan toma de inventario inter diario a fin de
vigilar y evitar pérdidas de materiales, asimismo con el 26.7% expresan que
siempre lo ejecutan para el proceso de control en el area de almacén,
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ftem N°12, Variable N°1 - Dimensién N°3: Procesos de Control

Los encargados de las areas correspondientes verifican las guias internas

como parte del proceso de control de inventario.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 8 17.8%
Casi siempre 21 46.7%
Siempre 16 35.6%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 12. Tabla de Frecuencia de item N°12

Los encargados de las areas correspondientes verifican las guias internas como parte del proceso de control
de inventario

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

En el siguiente recuadro muestra que los trabajadores de la empresa MCR
Tuberias y Conexiones S.A. un 46.7% expresan que casi siempre los
encargados de las areas como ventas, administracion, etc. verifican las guias
internas como documentos contables, comprobantes de pago, etc. Por ende,
es importante supervisarlos ya que se efectia el seguimiento de las

operaciones de manera correcta y concisa dentro del almaceén.
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item N°13, Variable N°1 - Dimensién N°3: Procesos de Control

En el area de almacén realizan toma de inventarios diarios a fin de contrastar

los resultados con previo control cumpliendo los lineamientos y politicas de

la empresa.
Niveles Frecuencia Porcentaje
Vaélido Algunas veces 6 13.3%
Casi siempre 21 46.7%
Siempre 18 40.0%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 13. Tabla de Frecuencia de item N°13

En el area de almacén realizan toma de inventarios diarios a fin de contrastar los resultados con previo control
cumpliendo los lineamientos y politicas de la empresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun el gréfico N° 13, en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A. el
46.7% de los encuestados indican que, si realizan la toma de inventarios
diarios cumpliendo con los lineamientos en el almacén, mientras que un 40%
de encuestados afirma que siempre proceden con dicha toma de inventarios.
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ftem N°14, variable N°1 - Dimensién N°3: Procesos de Control

La gerencia general realiza capacitaciones permanentes al personal a fin de

perfeccionar o mejorar los procesos de control de inventarios.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Casi siempre 30 66.7%
Siempre 15 33.3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 14. Tabla de Frecuencia de item N°14

La gerencia general realiza capacitaciones permanentes al personal a fin de perfeccionar o mejorar los
procesos de control de inventarios

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:

Segun el recuadro N° 14, el 66.7% de los encuestados aseguran que el
gerente general organiza capacitaciones a todo el personal para mejorar los
procesos de control de inventarios, mientras que el 15% reafirma lo indicado,
es decir, el gerente monitorea a su personal implementando las mejoras para

lograr los objetivos de la empresa.
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LIQUIDEZ
[tem N°15, variable N°2 - Dimensién N°1: Solvencia Econémica

La empresa tiene solvencia o capacidad de pagar deudas financieras.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 5 11.1%
Casi siempre 25 55.6%
Siempre 15 33.3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 15. Tabla de Frecuencia de item N°15

La empresatiene solvencia o capacidad de pagar deudas financieras

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25

Interpretacion:

De acuerdo al recuadro N° 15, podemos ver que del 100% un 55.6% de los
encuestados casi siempre obtienen crédito econémico a fin de efectuar
obligaciones adquiridas, es un respaldo que tiene la empresa a fin de atender

necesidades, renovando estrategias que facilitan el proceso econémico.
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[tem N°16, Variable 2 - Dimension 1: Solvencia Econémica

La empresa obtuvo un respaldo de pago en los ultimos afios.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 27 60.0%
Siempre 17 37.8%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 16. Tabla de Frecuencia de item N°16

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre
Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:

En el recuadro N° 16, podemos ver que 27 de los trabajadores representan
un 60% que indica que casi siempre obtiene respaldo de pago, en los ultimos
afos obtuvo gracias a un programa que ofrecié el gobierno para asegurar el
funcionamiento de la empresa, asimismo se busca estrategias para facilitar

los pagos de manera efectiva.
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[tem N°17, Variable 2 - Dimension 1: Solvencia Econémica

Hubo aumento de ingresos en la empresa en los ultimos afos.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 13 28.9%
Casi siempre 21 46.7%
Siempre 11 24.4%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 17. Tabla de Frecuencia de item N°17

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacién:
Segun recuadro N° 17, podemos ver que casi siempre hubo un aumento de
ingresos en los ultimos afios de la empresa mientras que algunas veces el

28.9% afirman que regularmente hubo incremento de ingresos.
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item N°18, variable N°2 - Dimension N°1: Solvencia Econdémica

Existe creacion estratégica con respecto al ahorro econémico.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 2 4.4%
Casi siempre 31 68.9%
Siempre 12 26.7%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 18. Tabla de Frecuencia de item N°18

Existe creacion estratégico con respecto al ahorro econémico

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun gréafico N° 18, podemos ver el 68.9% la empresa busca estrategias
para ahorrar econ6micamente a fin de no perjudicar la empresa, realiza
reuniones frecuentes para verificar temas en falta, asimismo indican que el
26.7% siempre innovan con nuevos productos a fin de dar buena atencion a

nuestros clientes.
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item N°19, variable N°2 - Dimension N°2: Activos liquidos

Existen regulaciones de inventarios luego de efectuar pedidos a los clientes.

Niveles Frecuencia Porcentaje

Vélido Nunca 2 4.4%
Muy pocas veces 6 13.3%

Algunas veces 3 6.7%

Casi siempre 22 48.9%

Siempre 12 26.7%

TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 19. Tabla de Frecuencia de item N°19

Existen regulaciones de inventarios luego de efectuar pedidos a los clientes

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Segun grafico N° 19, se muestra que el 48.9% de los trabajadores indican
gue existen regulaciones de inventarios después de efectuar pedidos de los
materiales, mientras que 12 de ellos reafirman que siempre proceden con las

supervisiones de mercaderias que representa un 26.7%.
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item N°20, variable N°2 - Dimension N°2: Activos liquidos

Realizan frecuentemente supervisiones de mercaderias en el area de

almacen.
Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Algunas veces 7 15.6%
Casi siempre 25 55.6%
Siempre 13 28.9%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 20. Tabla de Frecuencia de item N°20

Realizan frecuentemente supervisiones de mercacderias en el area de almacén

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Interpretacion:

Segun grafico N° 20, podemos ver que en la empresa realizan supervisiones
frecuentemente optando por el 55.6 de encuestados que afirman el proceso,
mientras que el 28.9% aseguran que siempre efectlan supervisiones a las

mercaderias de manera regular.
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item N°21, variable N°2 - Dimension N°2: Activos Liquidos

La empresa forma estrategias efectivas y ejecuta sus planes a fin de generar

el incremento del activo corriente.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Algunas veces 1 2.2%
Casi siempre 29 64.4%
Siempre 15 33.3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 21. Tabla de Frecuencia de item N°21

La empresa forma estrategias efectivas y ejecuta sus planes a fin de generar el incremento del activo corriente

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25

Interpretacion:

Segun el recuadro N° 21, son 29 de los encuestados que representa un
64.4% aseguran que casi siempre la empresa forma, canaliza, y ejecuta
estrategias efectivas y realiza planes a fin de generar aumento en el activo

corriente.
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item N°22, variable N°2 - Dimension N°3: Compromisos en el corto plazo.

El gerente general efectia disposiciones de recursos, estrategias y

validaciones que favorezcan de acuerdo a sus decisiones financieras.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Vélido Casi siempre 30 66.7%
Siempre 15 33.3%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 22. Tabla de Frecuencia de item N°22

El Gerente General efectua disposiciones de recursos, estrategias y validaciones que favorezcan de acuerdo a
sus decisiones financieras

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25

Interpretacién:

De acuerdo al grafico N° 22, podemos ver que el gerente general de la
empresa efectla disposiciones de recursos, estrategias y validaciones para
favorezcan las decisiones financieras, asimismo, 15 de ellos que representan

el 33.3% reafirman que siempre dispone de manera positiva.
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item N°23, variable N°2 - Dimensién N°3: Compromisos en corto plazo.

En los dltimos afios el riesgo de liquidez ha tenido fuertes impactos de

compromisos de corto plazo en la empresa.

Niveles Frecuencia
Porcentaje
Valido A veces 3 6.7%
Casi siempre 29 64.4%
Siempre 13 28.9%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N 23. Tabla de Frecuencias de item N° 23

En los dos ultimos arios el riesgo de liquidez ha tenido un fuerte impacto en los compromisos de corto plazo
de laempresa

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25

Interpretacién:

Segun el gréfico N° 23, segun datos de la encuesta el 64.4% expresan que
casi siempre hay riesgos de liquidez el cual afecta directamente el
compromiso de corto plazo a falta de estrategias oportunas, ahorro e
inversion, sin embargo 13 de ellos indican que siempre se presenta riesgos

de liquidez en la empresa, que equivale al 28.9%.
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item N°24, Variable 2 - Dimension 3: Compromisos en el corto plazo.

La gerencia solicita personal logistico exclusivo para el manejo eficiente de

control interno en el area de almacén.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Valido Muy pocas veces 1 2.2%
Casi siempre 28 62.2%
Siempre 16 35.6%
TOTAL 45 100%

Fuente: Elaboracion propia mediante SPSS Vs.25.

Grafico N° 24. Tabla de Frecuencia de item N° 24

La Gerencia solicité un personal logistico exclusivo para el manejo eficiente de control interno en el area de
almacén

Porcentaje

A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracién propia mediante SPSS Vs.25

Interpretacion:

Segun el recuadro N° 24, de los 45 encuestados el 62.2% indican que casi
siempre la gerencia de la empresa solicita personal logistico, seguido del

35.6% que indican que siempre convocan personal logistico para el buen

manejo eficiente de control interno de mercaderias.
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Prueba de normalidad del control interno de inventarios

Pruebas de normalidad

Tabla N° 11
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
CONTROL INTERNO DE ,950 45 ,049
INVENTARIOS
LIQUIDEZ

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

Para determinar si los datos no siguen una distribucién normal, compare el
valor p con el nivel de significancia. Por lo general, un nivel de significancia
(denotado como a o alfa) de 0.05 funciona adecuadamente. Un nivel de

significancia de 0.05 indica un riesgo de 5% de concluir que los datos no
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siguen una distribucién normal, cuando los datos si siguen una distribucion

normal.
Valor p < a: Los datos no siguen una distribucion normal (HO rechazada)

Si el valor p es menor que o igual al nivel de significancia, la respuesta seria
rechazar la hipétesis nula y dar como conclusion que sus datos no siguen

una distribucién normal.

Valor p > a: No se puede concluir que los datos no siguen una distribucién

normal (No puede rechazar HO)

Si el valor p es mayor que el nivel de significancia, la decision es no rechazar
la hipétesis nula. Quiere decir que, no tiene suficiente evidencia para concluir

gue los datos no siguen una distribucién normal.

A todo eso, el valor de la prueba de normalidad segun el cuadro indica que
las cifras no respaldan una distribucion anual, por tanto, rechazamos la
hipotesis nula, ya que la estimacion de significancia es menos a 0.05 segun

los valores estandares en cuanto a la variable control interno de inventario.
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Prueba de normalidad de liquidez

Tabla N° 12
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
CONTROL INTERNO DE
INVENTARIOS
LIQUIDEZ ,920 45 ,004

a) Correccion de significacion de Lilliefors

Normal esperado

Grafico Q-Q normal de LIQUIDEZ

30 35 40 45 a0 55

Valor observado

Comentario:

Segun lo que se verifica en el cuadro de normalidad segun Kolmogorov y
Shapiro —Wilk es que segun la variable N° 2. Liquidez el valor de significancia
es de 0.004 por lo que es menor que 0.05 (dato estandar) es decir que no

sigue una reparticion normal, y rechazamos la hipétesis nula (HO).
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4.2. Nivel Inferencial

Prueba de Hipotesis - Hipotesis General

1. Planteamiento de hipotesis
Hi El control interno de inventarios se relaciona positivamente con la
liquidez en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021
Ho El control interno de inventarios no se relaciona positivamente con
la liquidez en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021
Nivel de significancia: a= 0.05% — 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision: p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna Hi

Tabla N° 13.
Correlaciones
CONTROL
INTERNO DE
INVENTARIOS LIQUIDEZ
Rho de CONTROL INTERNO DE Coeficiente de 1,000 , 720"
Spearman INVENTARIOS correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 45 45
LIQUIDEZ Coeficiente de , 720 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun el cuadro anterior, se puede apreciar el nivel de significancia o valor
de p=0,000 es menos a 0.05; lo cual permite aceptar la hipotesis alterna y
rechazar la hipétesis nula, indicando asi que el control interno de inventarios
se relaciona positivamente con la liquidez; complementando dicha
informacion, el coeficiente de correlacion rho spearman=0,720, manifestando
asi que el control interno de inventarios tiene relacion positiva con la liquidez
en MCR Tuberias y Conexiones S.A. con un coeficiente de correlacion

positiva alta.
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Hipotesis Especifica 1

1. Planteamiento del Hipétesis

H1

Ho

El control interno de inventarios se relaciona positivamente con la
solvencia economica en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
2021
El control interno de inventarios no se relaciona positivamente con la

solvencia econdmica de MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

2. Nivel de significancia: a= 0.05% — 5% de margen maximo de error

3. Regla de decision: p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna Hi

Tabla N° 14
Correlaciones
CONTROL
INTERNO DE Solvencia
INVENTARIOS econdémica
Rho de CONTROL INTERNO DE Coeficiente de 1.000 , 752"
Spearman INVENTARIOS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
Solvencia econémica Coeficiente de ,752™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Segun el cuadro anterior, se puede apreciar el nivel de significancia p=0,000,

el cual es menos a 0.05; lo cual permite refutar la hipétesis nula y aceptar la

hipotesis alterna, indicando asi que el control interno de inventarios si hay

relacion positiva con la solvencia econdmica de la empresa. Adicionalmente,

el coeficiente de correlacion rho spearman=0,752, afirmando que el control

interno de inventarios si se relaciona positivamente con la solvencia

econdmica con un coeficiente de correlacion positiva alta.
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Hipotesis Especifica 2
1. Planteamiento de la hipotesis
Hi El control interno de inventarios se relaciona positivamente con los
activos liquidos en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
2021
Ho El control interno de inventarios no se relaciona positivamente con
los activos liquidos en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
2021
2. Nivel de significancia: o= 0.05% — 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision: p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna Hi1

Tabla N° 15.
Correlaciones
CONTROL
INTERNO DE Activos méas
INVENTARIOS liguidos
Rho de CONTROL INTERNO DE Coeficiente de 1,000 AT72"
Spearman INVENTARIOS correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 45 45
Activos liquidos Coeficiente de AT727 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 45 45
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el cuadro anterior, se puede apreciar el nivel de significancia o valor
de p=0,000 es menor a 0,05; lo cual permite rechazar la hipétesis nula y
aceptar la hipotesis alterna, indicando asi que el control interno de inventarios
si se relaciona de manera directa con los activos liquidos de la empresa.
Adicionalmente, el coeficiente de correlacibon rho spearman=0,472,
manifestando asi que el control interno de inventarios si se relaciona de
manera directa con los activos liquidos de MCR Tuberias y Conexiones S.A.,

con un coeficiente de correlacion positiva moderada.
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Hipotesis Especifica 3
1. Planteamiento de la hipotesis
Hi El control interno de inventarios se relaciona positivamente con los
compromisos en el corto plazo en la empresa MCR Tuberias vy
Conexiones S.A., 2021
Ho El control interno de inventarios no se relaciona positivamente con los
compromisos en el corto plazo en la empresa MCR Tuberias y
Conexiones S.A., 2021
2. Nivel de significancia: o= 0.05% — 5% de margen maximo de error
3. Regla de decision: p 2 a — se acepta la hipotesis nula Ho

p < a — se acepta la hipotesis alterna Hi

Tabla N° 16
Correlaciones
CONTROL
INTERNO DE  Compromisos en
INVENTARIOS el corto plazo
Rho de CONTROL INTERNO DE Coeficiente de 1.000 ,641"
Spearman INVENTARIOS correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 45 45
Compromisos en el corto Coeficiente de ,641™ 1,000
plazo correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién:

Segun el cuadro anterior, se puede apreciar el nivel de significacion p=0,000
es menos a 0.05; lo cual acepta la hipétesis la alterna y rechaza la hipotesis
nula, indicando asi que el control interno de inventarios si se relaciona de
manera directa con los compromisos en el corto plazo de la empresa.
Adicionalmente, el coeficiente de correlacion rho spearman=0,641,
manifestando asi que el control interno de inventarios si se relaciona con los
compromisos en el corto plazo en MCR Tuberias y Conexiones S.A., con un
coeficiente de correlacién positiva media.
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V. DISCUSION

Luego de haberse obtenido los resultados de la investigacion, se continua a
plantear la discusién de dichos resultados comparando con otros resultados
de otros investigadores registrados en el marco tedrico; para ello, se toma en
cuenta el objetivo general del estudio que fue: Determinar coémo el control
interno de inventarios se relaciona con la liquidez en la empresa MCR
Tuberias y Conexiones S.A.; para ello se procesoé los datos en el software
SPSS version 25, considerando que la variable 1. Control interno de
inventarios que cuenta con 14 items y la variable 2. Liquidez cuenta con 10
items. Después de realizar la encuesta, se pasoé los datos al software en
mencion, se utilizd la herramienta de prueba de confiabilidad por medio del
coeficiente Alfa de Cronbach y se logré una confiablidad de 0,946 para las
variables de control interno de inventarios y liquidez, respectivamente;
demostrando un valor alto de fiabilidad, que, segun Hernandez, R. et al.

(2014) considera que cuanto mas se acerque a 1, es aceptable y confiable.

De acuerdo con la hipétesis general, su resultado fue de un Rho=0,720
grados de correlacion entre el control interno de inventarios y la liquidez; de
igual forma, se obtuvo 0.000, que es menor a 0.05 que representa un nivel
de confianza del 95% de los resultados; entonces se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula; se concluyo, que se debe implementar
un control interno de existencias mas estrictas para incrementar la liquidez
en MCR Tuberias y Conexiones S.A. , considerando tener un registro
sistematico de los inventarios, cumplir con las revisiones fisicas y mejorar los
procesos de control que permitir4 la solvencia econdmica, tener mas activos
liquidos y cumplir los compromisos del corto plazo de la empresa. El
resultado coincide con lo investigado por el autor Canseco, N. (2016), quien
tiene un resultado de su investigacion planteando en la necesidad de
determinar sus métodos de valoracion del inventario aplicando la NIC 2, el

cual expresa ademas el procedimiento contable para el activo, el cual es
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fundamental para cualquier tipo de empresas, los inventarios influyen en la
toma de decisiones gerenciales al comprar bienes que estan disponibles para

la venta.

Con respecto a la hipétesis especifica 1, el resultado fue de un rho=0,752
grados de correlacion entre el control interno de inventarios con un registro
sistematico que incluya el reporte de cuentas, la planificacion, la organizacion
y la utilizaciébn de la NIC 2, para mejorar la solvencia econdmica que
representa mayor capacidad de pago, respaldo del pasivo, aumento en los
ingresos y la creacion de ahorro econdmico; igualmente, se obtuvo un (Sig.=
0,000 < 0.05) que representa un 95% de margen de fiabilidad, es decir, se
acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula; dando como
conclusién que es necesario el incremento del control interno en las
mercancias con un eficiente registro sistematico que permita obtener mayor
solvencia econdmica con rentabilidad. El resultado coincide con lo
investigado por Apolinario (2019), quien determind que al realizar un analisis
documental de los inventarios y su rotacion efectu6é un andlisis de liquidez
mediante los ratios de liquidez, los cuales demostraron que los indicadores
de liquidez se encuentran en niveles bajos de los normales; por lo que, ha
resuelto efectuar un estudio detallado de los niveles de stock de calzados y
mantener un nivel minimo de inventarios para no afectar las ventas,
considerando no comprometer los pagos de corto plazo a proveedores y

empresas de servicio.

Respecto a la hipotesis especifica 2, el resultado de la correlacion fue de un
rho=0,472 de control interno de inventario con las revisiones fisicas, que
implica la revision de los procesos, la ejecucion de las actividades y tareas,
la supervisién y monitoreo y la seguridad fisica de los activos para aumentar
los activos liquidos, con la regulacion de los inventarios, la supervision de las
mercancias Yy el activo corriente; de igual manera, se obtuvo 0.000 que es el
nivel de significacion que es menos a 0.05, y representa un 95% de fiabilidad
de resultado con un 5% de margen de error; y se acepta la hipétesis alterna
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y se rechaza la hip6tesis nula; concluyendo que debe aplicarse el control
interno de mercaderias con mas eficiencia de las revisiones fisicas para
aumentar los activos liquidos y obtener mas rentabilidad en MCR Tuberias y
Conexiones S.A. El resultado coincide con lo investigado por Espejo y
Ramirez (2017), quien determina que los inventarios de stock deben ser de
acuerdo a la demanda del mercado para evitar sobre stock de productos en
los depdsitos por la compra desmedida comprometiendo las finanzas de la
empresa; por ello, resuelve llevar un control adecuado de las ventas con
crédito a los clientes que son empresas publicas y analizar a través de
indicadores de liquidez la solvencia econémica de la empresa afectada por

los altos inventarios.

Segun la hipétesis especifica 3, el resultado de la prueba fue de 0,641 grado
de correlacion de control interno de inventario con procesos de control que
incluye la toma de inventarios, las guias internas, el control de los resultados
y las capacitaciones; los cuales, permitan cumplir los compromisos del corto
plazo, tomando en cuenta las decisiones financieras, controlando la gestion
del riesgo de la liquidez con la adquisicién del personal logistico adecuado
para la administracion eficiente de los inventarios; asimismo, se obtuvo 0.000
nivel de significacion que es menos a 0.05 que significa nivel de fiabilidad a
95% de resultado con 5% de margen de no fiabilidad; por ello, se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula; dando por conclusién que se
debe aplicar con mayor exigencia el control interno de inventario con los
procesos de control para mejorar el cumplimiento de los compromisos del
corto plazo en la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A. El resultado
coincide con lo investigado por Santuyo & Cutipa (2018), quienes determinan
mejorar los resultados de los inventarios que sobrepasan las ventas teniendo
liquidez dormida afectando el flujo de caja al no disponer de efectivo
comprometiendo los pagos del corto plazo; por lo que, decide capacitar a los
trabajadores y mejorar la gestion de los inventarios relacionados con las

ventas.
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VI. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general, se obtuvo un 0,720 grado de correlacion de
control interno de inventario y liquidez; asimismo, se relaciona el registro
sistematico, las revisiones fisicas y el proceso de control con la solvencia
econdmica, con el aumento de los activos liquidos y con los compromisos a

corto plazo de la empresa MCR Tuberias y Conexiones S.A.

2. Como objetivo especifico N°1, tenemos que la correlacion fue de 0,752
siendo positivo, moderado y significativo entre el control interno de los
inventarios y la solvencia econdémica; igualmente, se relacionan el registro
sistematico con la liquidez; también se relacionan, el reporte de cuentas, la
planificacion, la organizacion y la NIC 2 con la capacidad de pago, con el
respaldo del pasivo, con el aumento de los ingresos y creando el ahorro

econdmico para la organizacion.

3. Respondiendo al objetivo especifico N°2, obtuvo como resultado 0,472 entre
el control interno de inventario y los activos liquidos; asi como se relacionan
las revisiones fisicas con la liquidez, que a la vez abarca la relacion de la
revision de los procesos, la ejecuciéon de las actividades y tareas, la
supervision y monitoreo y la seguridad fisica de los activos con la regulacion

de los inventarios, la supervision de las mercaderias y el activo corriente.

4. En cuanto al objetivo especifico 3, se concluye que se logra un resultado de
0,641 entre el control interno de los inventarios y los compromisos en el corto
plazo; también, se relacionan el proceso de control con la liquidez; asi
también, se relacionan la toma de inventarios, las guias internas, el control
de los resultados y las capacitaciones con las decisiones financieras, con la
gestion del riesgo de la liquidez y con la adquisicion del personal logistico

idéneo.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Al gerente general; debe contratar un asesor Logistico para establecer todo
un sistema de abastimiento para tener niveles 6ptimos en inventarios, aplicar
un sistema ABC de mercancias para obtener un mejor control y un nivel de

stock minimo de inventarios dentro de la empresa.

Al gerente general; con el responsable del almacenamiento deben emitir
politicas de inventario, con el objetivo de reducir pérdidas y evitar riesgos,
asimismo minimizar costos de almacenamiento. Ya que la politica de
inventarios son estrategias empresariales que son disefiadas para
administrar con suficiencia los recursos materiales de la empresa MCR

Tuberias y Conexiones S.A.

El responsable del &rea de almacén debe realizar gestiones de control fisico
diario de las mercaderias, pues esto ayuda a tener actualizado los saldos a
fin de evitar riesgos, con el propésito de no tener sobre stock ni carencia de

productos.

Al gerente general, debe supervisar 0 monitorear el area de almacén
verificando el registro sistematico, con los reportes de cuentas, la
planificacion, la organizacion y la NIC 2 que permita la solvencia economica
con capacidad de pago, respaldo del pasivo, el aumento de los ingresos y

generando el ahorro econdémico.

Se recomienda al gerente general en coordinacion con el responsable del
almacenamiento hacer cumplir las guias internas, el control de los resultados
y contar con las capacitaciones, atendiendo los compromisos de corto plazo
gue incluye las decisiones financieras, la gestién del riesgo de la liquidez,

contando con el personal idoneo para la logistica de la empresa.
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ANEXO 1 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

Control interno de inventarios y la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

PROBLEMA GENERAL

¢,Cémo el Control interno de inventarios
se relaciona con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢,De qué manera el registro sistematico
se relaciona con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 20217

OBJETIVO GENERAL

Determinar como el Control interno de

inventarios se relaciona con la liquidez

en MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
2021.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar de qué manera el registro
sistemdtico se relaciona con la liquidez
en MCR Tuberias y Conexiones S.A.,
2021

HIPOTESIS GENERAL

El Control Interno de Inventarios se
relaciona positivamente con la
liquidez en MCR Tuberias y
Conexiones S.A., 2021

HIPOTESIS ESPECIFICOS

El registro sistematico se relaciona
positivamente con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021

¢De qué manera las revisiones fisicas
se relacionan con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021?

Identificar de qué manera las revisiones
fisicas se relaciona con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

Las revisiones fisicas se relaciona
positivamente con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021

¢De qué manera el proceso de control
se relaciona con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021?

Identificar de qué manera el proceso de
control se relaciona con la liquidez en
MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

El proceso de control se relaciona
positivamente con la liquidez en MCR
Tuberias y Conexiones S.A., 2021

VARIABLES DE ESTUDIO

V1: Control interno de
Inventarios
Dimensiones:
- Registro sistematico
- Revisiones fisicas
- Proceso de Control

V2: Liquidez
Dimensiones:
- Solvencia Econémica
- Activos liquidos
- Compromisos en el corto plazo

METODOLOGIA

TIPO
Descriptiva - Correlacional

DISENO
No experimental

POBLACION
45 Trabajadores de la empresa
MCR Tuberias y Conexiones S.A.

MUESTRA
Muestra Censal: 45 Trabajadores
de la empresa MCR Tuberias y
Conexiones S.A.

TECNICA E INSTRUMENTO
La técnica sera la encuesta a
través del cuestionario de 20

tems donde se pretende
aproximar la relacion entre

Control interno de inventarios y

Liquidez.
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ANEXO 2 — MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

HIPOTESIS

El Control Interno
de Inventarios se
relaciona
positivamente
con la liquidez en
MCR Tuberias y
Conexiones S.A.,
2021

Control interno de inventarios y la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

VARIABLES

DEFINICION
CONCEPTUAL

El control interno de inventarios es de gran
importancia para una empresa, debido al
gran valor de mercaderias existentes en los
almacenes, invertir en un software para su

DEFINICION
OPERACIONAL

Interno de
la

La variable, Control
Inventarios se utilizara con
presente tesis siendo de tipo

DIMENSIONES

Registro
sistematico

INDICADORES

Reportes de cuentas

Planificacion

Organizacion

NIC 2

Revision de procesos,

VARIABLE 1: |[registro sistematico y procesos de|basico y disefio no experimental, actividades y tareas
Control control facilita el despacho de maneralestd  conformado por las| Revisiones fisicas Supervisién y monitoreo
Interno Qe progresiva 'y el orden, garantllza el d!mens]qnes como I?gglstro Seguridad fisica de los
Inventarios |[cumplimiento de entrega de los pedidos de|sistemético, Revisiones fisicas y activos
clientes internos y externos, asimismo|Proceso de Control, debido a que T 4o | i
realizar permanentemente  revisiones|estos son alcances claves para oma de inventarios
fisicas que permite mejorar y acelerar con|comprender la variable. Procesos de control Guias internas
los objetivos a alcanzar. Guerrero (2017). Control de resultados
Capacitacion
Capacidad de pago
Solvencia Respaldo de pasivo
o economica Aumento en los ingresos
La determinacion de este
La liquidez representa para una empresa la|indicador pretende integrar al Crea ahorro economico
solvencia econdmica que tiene por un|estudio de tipo basico y disefio no - . .
. . q p . P y Regulacion de inventarios
manejo financiero, es decir, cuando dispone|experimental, de esta manera
VARIABLE 2: . . : L : : ; Supervision de
Liquidez de sus activos liquidos a disposicion yjtienen como dimensiones a| Activos liquidos P _
q pueda cumplir en pagar sus compromisos|solvencia econdémica, activos mercaderias

en el corto plazo.
Castro (2014).

Morales y Morales-

liguidos y compromisos en el
corto plazo que determina la
evaluacion de indicadores.

Activo corriente

Compromisos en el
corto plazo

Decisiones financieras

Gestion de riesgo de
liguidez

Adquisicion de Personal
Logistico
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ANEXO N° 03. FICHA TECNICA DE LAS VARIABLES

Ficha técnica de la variable N° 1

Nombre: Control interno de inventarios

Autores: ESPINOZA GRANADOS, JANETH LIDIA

Afo: 2021

Objetivo: Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con
la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021

Contenido: Contiene 14 item, establecidos en 3 dimensiones y 11
indicadores.

Administracién: Trabajadores de la empresa MCR Tuberias y Conexiones
S.A.

Calificacion: El cuestionario esta fijado por 05 alternativas constituido por la

escala likert.

Ficha técnica de la variable N° 2

Nombre: LIQUIDEZ

Autores: ESPINOZA GRANADOS, JANETH LIDIA

Afio: 2021

Objetivo: Determinar como el control interno de inventarios se relaciona con
la liquidez en MCR Tuberias y Conexiones S.A., 2021.

Contenido: Contiene 10 items, establecidos en 3 dimensiones y 10
indicadores.

Administracion: Trabajadores de la empresa MCR Tuberias y Conexiones
S.A.

Calificacion: El cuestionario esta fijado por 05 alternativas constituido por la

escala likert.

77



ANEXO N° 04. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Encuesta

Esta encuesta tiene como principal objetivo analizar como el control interno
de inventarios se relaciona con la liquidez en la empresa MCR Tuberias y
Conexiones S.A., 2021.

Agradezco por anticipado su colaboracion.

INSTRUCCIONES: Lea las preguntas con cuidado; luego, enumere las
respuestas segun corresponda, de acuerdo a su criterio. Recuerde, no hay

respuestas buenas, ni malas, conteste todas las interrogantes con la verdad.

Punt. Afirmaciones
1 Nunca
2 Muy pocas veces
3 Algunas veces
4 Casi siempre
5 Siempre

VI: CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

D1. REGISTRO SISTEMATICO:

NO

01

02

03

04

ITEMS ESCALA
1 2 3 4 5
El personal encargado evalGa periodicamente reporte de
cuentas en la empresa.

Cree que exista la planificacion en el area de almacén de
la empresa.

Cree que la organizacién es parte importante en el area
de almacén de la empresa

La empresa hace uso correcto de la Normas

internacionales de contabilidad NIC 2 (Inventarios) a fin
de procesar informaciéon como el registro sistematico.
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D2. REVISIONES FISICAS:

NO

05

06

07

08

08

10

D3.

NO

11

12

13

14

ITEMS ESCALA
1 2 3 4
Los responsables de las &reas correspondientes ejecutan
revisiones previos de procesos de inventario mensual o
anualmente.
El gerente general supervisa las ejecuciones de
actividades y/o tareas del personal cumpliendo con las
politicas de la empresa.
La gerencia general evalla las actividades y/o tareas de
los trabajadores de la empresa.

Realizan supervisiones periédicas de registros contables
del area de almacén.

Efectdan el monitoreo correspondiente por los materiales
de ingreso y salida.

En la empresa se preserva la seguridad fisica de los
activos.

PROCESOS DE CONTROL:

ITEMS ESCALA
1 2 3 4
Para el proceso de control diariamente realizan toma de
inventarios en el area de almacén.

Los encargados de las areas correspondientes verifican
las guias internas como parte del proceso de control de
inventario.

En el &rea de almacén realizan toma de inventarios
diarios a fin de contrastar los resultados con previo
control cumpliendo los lineamientos y politicas de la
empresa.

La gerencia general realiza capacitaciones permanentes
al personal a fin de perfeccionar o mejorar los procesos
de control de inventarios.

5

5
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V2: VARIABLE 2: LIQUIDEZ
D1.: SOLVENCIA ECONOMICA

1 2 3 4 5

La empresa tiene solvencia o capacidad de pagar deudas
financieras

La empresa obtuvo un respaldo de pago en los ultimos
afios

Hubo aumento de ingresos en la empresa en los ultimos
anos

Existe creacion estratégico con respecto al ahorro
econémico

D2.: ACTIVOS LIQUIDOS

1 2 3 4 5
Existen regulaciones de inventarios luego de efectuar
pedidos a los clientes.

Realizan frecuentemente supervisiones de mercaderias
en el area de almacén.

La empresa forma estrategias efectivas y ejecuta sus
planes a fin de generar el incremento del activo corriente.

D3.: COMPROMISOS EN EL CORTO PLAZO

1 2 3 4 5
El gerente general efectia disposiciones de recursos,
estrategias y validaciones que favorezcan de acuerdo a
sus decisiones financieras.
En los dos ultimos afios el riesgo de liquidez ha tenido un
fuerte impacto en los compromisos de corto plazo de la
empresa.
La gerencia solicité un personal logistico exclusivo para el
manejo eficiente de control interno en el area de almacén.
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ANEXO N° 05 — ESCALA DE LIKERT

Escala likert

Puntuacion

5

Afirmacion
Nunca
Muy pocas veces
Algunas veces
Casi siempre

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO N° 06 — GRADO DE RANGO Y RELACION RHO SPEARMAN

Grado de rango

Rango Relacion
-0.91a1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacidon negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11 a-0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil
0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.91 a 1.00 Correlacién positiva perfecta

Fuente: Santander y Ruiz (2004)
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Anos
ANEXO N° 07.
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:” CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y LA
LIQUIDEZ EN MCR TUBERIAS Y CONEXIONES S.A., 2021”.

CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE 1: CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

bl

N° DIMENSIONES ! items Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 REGISTRO SISTEMATICO
E El personal encargado evalia periddicamente reporte de | X X X
cuentas en la empresa.
b Cree que exista la planificacion en el area de almacén de la | X X X
empresa.
c Cree que la organizaciéon es parte importante en el area de | X X X
almacén de la empresa.
d La empresa hace uso correcto de las Normas Internacionales | X X S

de la Contabilidad NIC 2 (Inventarios) a fin de procesar
informacion como el registro sistematico.

DIMENSION 2 Si No Si No Si No

2 | REVISIONES FISICAS

a Los responsables de las areas correspondientes ejecutan | X X X
revisiones previos de procesos de inventaric mensual o
anualmente.

b El Gerente General supervisa las ejecuciones de actividades y/o | X X X
tareas del perscnal cumpliendo con las politicas de la empresa.

c La Gerencia General evalua las actividades y/o tareas de todos | X X S
los frabajadores de la empresa.

d Realizan supervisiones periddicas de registros contables en el | X X X
area de almacén.

€ Efectian monitoreo permanente de ingreso y salida de | X X X
materiales

f En la empresa se preserva la seguridad fisica de los activos. X i X
DIMENSION 3 Si No Si No Si No

3 PROCESOS DE CONTROL

B Para el proceso de control, diariamente realizan foma de | X X S
inventarios en el area de almacén.

b Los encargados de las areas correspondientes verifican las | X X X
quias internas como parte del proceso de control de inventarios.

c En el area de almacén realizan toma de inventarios diarios a fin | X X X

de confrastar los resultados con previo control, cumpliendo los
lineamientos vy politicas de la empresa.

d La Gerencia General realiza capacitaciones permanentes al | X X X
personal a fin de perfeccionar © mejorar los procesos de control
de inventarios.




ANEXO N° 08.
CERTIFICADO DE VALIDEZ VARIABLE 2: LIQUIDEZ

N* DIMENSIONES | items Pertinencia! |[Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 | SOLVENCIA ECONOMICA
a | El Estado de Situacién Financiera s como una fotografiade la | X X X
situacidn de la empresa a una fecha determinada.
b | El Estado de Resultados permite conocer el resultado de las | X X X
operaciones del periodo sobre el cual se informa.
¢ | El Estado de Flujos de Efectivo muestra la capacidad de | X X X
producir efectivo de la entidad.
d | Podemos conocer los cambios ocurridos en las distintas | X X X

partidas que forman parte del patrimonio a través del Estado de
Cambios en el Patrimonio.

DIMENSION 2 Si No Si No Si No

2 | ACTIVDS LIQUIDOS

2 | El activo es un recurso de la entidad que se espera rinda | X X X
bensficios econémicos en el futuro.

b | Los derschos de los acreedores se reflejan en &l Pasivo. X X X
El patrimonio es la diferencia entre el activo menos el pasivo. X X X
Los ingresos surgen principalmente de la actividad econdmica | * X X
de la entidad.

e | Los gastos son los desembolsos en los que se incurre para el | ¥ X X
mantenimienta del negocio.

f Actividades de operacion son las que estan relacionadas con el | X X X
giro de la empresa.

9 | Entender las actividades de inversion es importante porque | X X X

representan los desembolsos realizados para recursos de los
que se espera producir ingresos.

h | Las actividades de financiacion son las que producen cambios | X X X
en el capital propio.
DIMENSION 3 Si No Si_ | No | si No
COMPROMISOS EN EL CORTO PLAZO

2 | Uno de los objetivos de los estados financieros es servir de base | % X X
para la toma de decisionss.

b | Lainformacién sera Gtil si es una representacion fidedigna de lo | ¥ X X
que se informa.

¢ | El rendimiento financiero es la ganancia obtenida relacionada a | * X X
una inversian.

d | La informacion oportuna esta disponible cuando el usuario la | X X X
solicite.

€ | Los informes financieros brindan informacién acerca de los | X X X

recursos econdmicos de la entidad.




Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE DNI: 09925834

Especialidad del validador: CPC. DOCTOR EN ADMINISTRACION

IPertinencia: | item coresponde &l concepto teonco formulado
IRelevancia: El item es apropiado para representar &l companente o
dimenzion ezpeciiica dal constructo

iClaridad: Se enfiends zin dificultad alguna el enunciada del item, ez
concigo, exacte y dirscto

Mota: Suficiencia, s& dice suficiencia cuanda los items planteados
zon suficientes para medir la dimensian

06 de 05 del 2022

FIEMADO

Firma del Experto Informante.
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ANEXO N° 09. VALIDACION DE EXPERTOS

Validez por jueces expertos

Expertos Opinion

CPC Grijalva Salazar Rosario Violeta Aplicable
CPC Costilla Castillo Pedro Constante Aplicable
CPC Acosta Limay Rosio Elizabeth Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia

CPC Grijalva Salazar Rosario Violeta

a ROSARIO VIOLETA GRIJALVA SALAZAR <rgrijalvas@ucv.edu pe> vie,15abr, 07:43 Y

para mi =

Sihay suficiencia

Rosario Grijalva Salazar

Finanzas

dni 09629044

suficiente con esto sefiorita para validar su instrumento

Saludos Cordiales,

Rosario Grijalva Salazar | Investigacion
Docente con registro RENACYT

EP de Contabilidad | Campus Los Olivos

CPC Costilla Castillo Pedro Constante

PEDRO CONSTANTE COSTILLA CASTILLO & vie, 6 may, 18:42 V¥

parami *

OK

m VALIDACION DE IN... '
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCILA

Opinian de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE DNI: 09925834

Especialidad del validader: CPC. DOCTOR EN ADMINISTRACION

06 de 05 del 2022
"Pertinencia: El ifem carrespenge al conceplo tedrico formulada,
“Relevancia: £l ltlem es apropiado para representar al companente o
dimensian especifica del construchs
‘Clarldad: Se entiende sin dificultad alguna e enunciado del ltem, es FIRMADO
conciza, axatto y directa

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cyanda los llems planteados Firma del Experto Informante.
gon suflclantes para medlr la dmensian

CPC Acosta Limay Rosio Elizabeth

a rosio acosta & vie, 20 may, 14:51 (hace 2 dias) Y

parami ~

Buenas tardes cumplo con lo solicitado.

Afte. Dra. Rosio Elizabeth Acosta Limay, Perito Contable, Doctor en Administracién

ROSIO ELIZABETH ACOSTA LIMAY

m PATRICIA VALIDAC... '

Dbservaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellides v nombres del juaz validader. ACOSTA LIMAY ROSIO ELIZABETH DNI:07 168866

Especialidad del validader: Dra. Rosio Elizabeth Acosta Limay, Perite Contable, Doctor en Administracién

"Pertinencia: El ifemn corresponde al conce pio tedrico formulado.
Relevancia: £l ltem es aproplado para representar al compongnte o
dimensidn especifica del constructa

*Clarldad: Se entiende sin dificultad alguna #f enunclade del ltem, es 7 A
cancisa, sxarto y directa -

Nota: Suficiencia, se dice suficencia cyando los ltems planteades
son suficdanies para madir la clmension

Firma del Experto Informante.



Comercializacién y Distribucion de

Tuberias Conexiones PCV, agua, luz
MCR TUBERIAS ¥ CONEXIONES 5.A v desagiie, etc.

CARTA DE ACEPTACION

Srta.

ESPINOZA GRANADOS JANETH LIDIA
Estudiante de la Universidad Cesar Vallejo
Lima Norte

Presente. -

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez, comunicarle que nuestra
empresa ha decidido participar o colaborar con la informacion para la elaboracion de la

Tesis, el cual se encuentra trabajando actualmente.

Para ello, proporcionaremos la informacion que sea necesaria para el desarrollo de la

investigacion correspondiente.

Carabayllo, 11 de abril del 2022.

Atentamente,

MCR TU%M f S SA.
—— i O

' G B3

BOCR TUSERIAS ¥ DONERMONES 54
L T, T
PORGE LUTS CARDENAS BOTA
GERENTE GENERAL

Av. Tapac Amaru N° 823 Dpto. Lima — Carabayllo Lima - Lima

ANEXO 10. AUTORIZACION DE LA EMPRESA MCR TUBERIAS Y CONEXIONES S.A.
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ANEXO N° 11. BASE DE DATOS DE LA VARIABLE 1. CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y VARIABLE 2. LIQUIDEZ

V2. LIQUIDEZ

V1. CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

ENCUESTADOS D1. REGISTRO SISTEMATICO D2. REVISIONES FISICAS D3. PROCESOS DE CONTROL D1. SOLVENCIA ECONOMICA | D2. ACTIVOS LIQUIDOS | D3. COMPROMISOS EN EL CORTO PLAZO

V2

Vi

39
18
18
12
39
23
34
28
14
28
35

36
18
22
22
56
40

43

38
27

47

46

31

40

25
43

36
44
22
27
50
25
52
35
35
23
27
29
27
24
29
34
30
29
34
53
25

17
25
37
20
47

27
22
18
17
22
18
17
22
23
19
16
23
40

19
19
13
36
24
31

30
23
55
32
42

26
14
2

39
28
4

7

5

37
24
2

53
30
3

2

0

40

52

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34

35
36
37

38
39
40

41

42

43
44
45

89



ANEXO N° 13. TABLA DE INDICE

Tabla N° 6.
Validez de items

Estadisticas de total de elemento

Alfa de

varianza ¢ yelacion Cronb?ch
. de escala sie

Media de escala _ total de elemento

elelementoseha Si€  gementos  se ha
suprimido elemento corregida suprimido

se ha
suprimido

Estadisticas de total de elemento
V1. Control Interno de Inventarios.

Varianza de

Media de escala escala si el Correlacion total

si el elemento elemento se ha de elementos

se ha suprimido suprimido corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

1. El personal encargado 56,1778 34,922
evalla periédicamente

reporte de cuentas en la

empresa.

2. Cree que exista la 56,1333 35,845
planificacion en el area de

almacén de la empresa.

3. Cree que la organizacion 56,2000 36,300
es parte importante en el

area de almacén de la

empresa.

4. La empresa hace uso 56,4889 33,165
correcto de las Normas

Internacionales de

contabilidad NIC 2

(inventarios) a fin de

procesar informacién como

el registro sistematico.

,755

, 720

,654

722

,920

,922

924

,922
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5. Los responsables de las
areas correspondientes
ejecutan revisiones previos
de procesos de inventario
mensual o anualmente.

6. El Gerente General
supervisa las ejecuciones de
actividades y/o tareas del
personal cumplimiento con
las politicas de la empresa.
7. La Gerencia General

evalla las actividades y/o

tareas de los trabajadores de

la empresa.

8. Realizan supervisiones
periddicas de registros
contables del area de
almaceén.

9. Efecttan el monitoreo
correspondiente por los
materiales de ingreso y
salida.

10. En la empresa se
preserva la seguridad fisica
de los activos.

11. Para el proceso de
control diariamente realizan
toma de inventarios en el
area de almacén.

12. Los encargados de las
areas correspondientes
verifican las guias internas
como parte del proceso de
control de inventario.

13. En el area de almacén
realizan toma de inventario
diarios a fin de contrastar los
resultados con previo control
cumpliendo los lineamientos

y politicas de la empresa.

56,1556

56,0667

56,2889

56,3778

56,3111

56,2889

56,5111

56,4444

56,3556

36,816

36,882

34,392

34,059

35,674

36,256

34,119

34,616

35,643

,566

,558

122

,759

,804

,633

, 712

,682

,580

,926

,926

,921

,920

,920

,924

,922

,923

,926



14. La Gerencia General 56,2889 37,483 ,542 ,927
realiza capacitaciones
permanentes al personal a
fin de perfeccionar o mejorar
los procesos de control de
inventarios.
Tabla N° 8:
Validez de items
Estadisticas de total de elemento Alfa de
varianza cqrelacign  Cronbach
- de escala siel
Media de escala . total de elemento
elelementoseha Si€l  gementos  se ha
suprimido elemento corregida suprimido
se ha
suprimido

Estadisticas de total de elemento

V2. Liquidez
Varianza de
Media de escala escala si el

si el elemento elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
1. La empresa tiene 37,6667 16,864 ,656 ,868
solvencia o capacidad de
pagar deudas financieras.
2. La empresa obtuvo un 37,5333 17,664 ,618 ,871
respaldo de pago en los
ultimos afos.
3. Hubo incremento de 37,9333 16,336 ,640 ,869
ingresos en la empresa en
los dltimos afios.
4. Existe creacion 37,6667 17,091 779 ,862

estratégico con respecto al

ahorro econdémico.
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5. Existen regulaciones de
inventarios luego de efectuar
pedidos a los clientes.

6. Realizan frecuentemente
supervisiones de
mercaderias en el area de
almacén.

7. La empresa forma
estrategias efectivas y
ejecuta sus planes a fin de
generar el incremento del
activo corriente.

8. El Gerente General
efectla disposiciones de
recursos, estrategias y
validaciones que favorezcan
de acuerdo a sus decisiones
financieras.

9. En los ultimos afios el
riesgo de liquidez ha tenido
un fuerte impacto en los
compromisos de corto plazo
de la empresa.

10. La Gerencia solicit6 un
personal logistico exclusivo
para el manejo eficiente de
control interno en el area de

almacén.

38,0889

37,7556

37,5778

37,5556

37,6667

37,5556

16,356

16,007

17,295

17,889

17,000

17,298

,340

,804

, 7132

,639

, 7132

,719

,918

,856

,865

,871

,864

,865
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