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Resumen

La investigacion titulada resiliencia y afrontamiento del estrés de padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion puablica de Lima,
2022 establecio la relacion entre resiliencia y afrontamiento del estrés de padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion pablica de Lima,
2022. El enfoque fue cuantitativo de tipo basica, no experimental y correlacional. La
poblacion la integré 98 padres de una institucién publica de Lima, seleccionados
mediante un muestreo no probabilistico intencional. El tipo de validez fue por juicio
de expertos. Se efectu6 una prueba piloto con 20 padres determinando la
consistencia interna del instrumento de la variable 1 mediante la escala de
resiliencia de Wagnild y Young con coeficiente de fiabilidad de 0,806. La variable 2
se sustentd con el cuestionario de afrontamiento del estrés de Sandin y Chorot, con
coeficiente de 0,762 lo cual muestra en la data de ambos instrumentos son fiables
en la investigacion realizada. La investigaciéon concluyd, con la correlacién
significativa de ambas variables, cuyo p= 0,00 y su coeficiente de correlacion fue
de 0,591, lo cual significa una relacion directamente proporcional y con un nivel de

criterio moderado.

Palabras clave: Resiliencia, afrontamiento del estrés, padres de familia.
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Abstract

The research entitled resilience and coping with stress of parents of students
with different abilities from a public institution in Lima, 2022 established the
relationship between resilience and coping with stress of parents of students with
different abilities from a public institution in Lima, 2022. The approach was basic
quantitative, non-experimental and correlational. The population was made up of 98
parents from a public institution in Lima, selected through an intentional non-
probabilistic sampling. The type of validity was by expert judgment. A pilot test was
carried out with 20 parents, determining the internal consistency of the instrument
for variable 1 using the Wagnild and Young resilience scale with a reliability
coefficient of 0.806. Variable 2 was supported by the Sandin and Chorot stress
coping questionnaire, with a coefficient of 0.762, which shows in the data of both
instruments that they are reliable in the research carried out. The investigation
concluded with the significant correlation of both variables, whose p= 0.00 and its
correlation coefficient was 0.591, which means a directly proportional relationship

and with a moderate level of criteria.

Keywords: Resilience, coping with stress, parents.
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l. INTRODUCCION

La coyuntura en la que se vivié en tiempo de pandemia, en situaciones de temor,
angustia, frustracion, preocupaciones familiares y en otras circunstancias regulares
de vida, se pensé en investigar sobre la realidad de los padres de estudiantes con
habilidades diferentes, los cuales en su afan de continuar con su educacion hacen
mas de lo necesario para que esta tenga un resultado 6ptimo en las actividades
diarias y desarrollo de la vida (Bazan et al. 2021). Siendo esta la realidad de los
padres se busco encontrar la relacion que existe entre resiliencia y estrés (Riquelme
y Raipan, 2021).

A nivel internacional, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el afio 2020 hizo referencia de un programa
para las habilidades de aprendizaje socioemocionales (ASE) a través de diversas
actividades desarrollando conductas positivas en padres, madres, tutores y
docentes. Este programa permitié abordar y reducir el estrés psicolégico para un
mejor manejo de sus conductas en situaciones adversas, creando ambientes
seguros para desarrollar una vida normal.

En Panama se realiz6 un analisis a padres con hijos e hijas de habilidades
diferentes de los cuales su salud emocional no esté incluida en la intervencion de
sus hijos, llevandose a cabo un estudio de investigacibn mixto el cual dio
oportunidad a otras investigaciones, este contd6 como muestra a veinticinco padres
y madres, resultando que los niveles de estrés en los aspectos de pensamiento-
conducta, muscular y o6rganos internos fueron de 32%, 41% y 44%
respectivamente demostrando que las condiciones de estrés es severo en
progenitores con hijos que presentan discapacidad o condiciones especiales
(Gonzaéles et al.,2019). Asi mismo en Almeria, Espafa, se efectué un estudio sobre
la situacion que los padres de hijos con diferentes dificultades, tanto de
discapacidad como condiciones especiales en el aprendizaje y de vida, los cuales
recibian pautas para la ensefianza, conductas irregulares, apoyo emocional y
asesoramiento sobre los requerimientos de su menor. Estos aspectos sirvieron para
el manejo de la resiliencia personal, familiar y la mejora en actividades como familia
de manera organizada y con el tiempo autbnoma (Cara, 2019).

Continuando con el ambito nacional en un centro para condiciones especiales

de Lima norte se efectué una investigacion de corte transversal cuyo objeto era



llegar a la determinacion de cual seria la relacion entre la inteligencia emocional y
la resiliencia en progenitores de discentes con condiciones diferentes, resultando
la resiliencia como muy escasa puntuando 44.3%, planteandose asi la intervencion
con programas que ayuden a potenciar variables para la mejora de estas familias
(Salazar, 2017).

Esta investigacion se ejecutd en la institucion publica del distrito de Magdalena
del Mar de Lima, los padres de trece aulas fueron materia para este estudio. Si bien
es cierto desde que sus hijos nacieron han librado una batalla de expectativas,
frustraciones y sentimientos de culpa, manifestandose con preguntas, como si sus
hijos lograrian objetivos de alto nivel, compensando con juguetes o dulces una
conducta inadecuada o excusandolas por la condicibn presentada u otras
manifestaciones (Alvarado et al. 2019). La resiliencia es la facultad que tiene la
persona para desenvolverse segun los recursos y la entereza mostrada ante las
dificultades, nivelando estos desafios al éxito (Wagnild y Collins, 2009; Wagnild y
Young 1993).

Dentro de este marco se expuso el siguiente problema general de investigacion
¢, Como se relaciona resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una institucién publica de Lima, 20227?
Los problemas especificos ¢(Como se relaciona confianza en si mismo y
afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades
diferentes de una institucion publica de Lima, 20227, ¢;Como se relaciona
ecuanimidad y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con
habilidades diferentes de una institucién publica de Lima, 2022?, ¢;C6mo se
relaciona perseverancia y afrontamiento del estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 20227?,
¢, Como se relaciona satisfaccion personal y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima,
20227, ¢ Como se relaciona sentirse bien solo y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de
Lima, 2022~.

En términos de justificacion de las variables resiliencia (V1) y afrontamiento del
estrés (V2) el aspecto teorico del aprendizaje social de Bandura (1977), considero

la observacion, la modelacion, el imitar los comportamientos, las actitudes y



reacciones emocionales como parte del aprendizaje y del cambio de las conductas
de la persona. En relacién a lo metodoldgico con referencia a los instrumentos
Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild y Young (1993) y Cuestionario de
Afrontamiento del estrés (CAE) de Sandin y Chorot (2003) aplicados, fueron
validados por Angela Novella en el 2003 y Zorrilla, 2019 respectivamente. En lo
practico, las variables ya mencionadas de este estudio beneficiaran a los padres de
familia dando a conocer en que condicion y estado emocional en el que se
encuentran de manera que el colegio pueda proporcionar actividades programadas
las de puedan favorecer en la vida de los progenitores de los discentes de la
institucion educativa publica del distrito de Magdalena del Mar los que formaran
parte de otras investigaciones similares y para mejora de su vida.

En funcién de las dudas antes expuestas los objetivos generales fueron:
Establecer la relacién entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima,
2022. Asi mismo como objetivos especificos: Determinar la relacion entre confianza
en si mismo y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con
habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 2022; determinar la
relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 2022;
determinar la relacion entre perseverancia y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima,
2022; determinar la relacion entre satisfaccion personal y afrontamiento del estrés
en padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién
publica de Lima,2022 y determinar la relacion entre sentirse bien solo y
afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades
diferentes de una institucién publica de Lima, 2022.

Ademas, se plantearon las siguientes hipotesis de investigacion, general, existe
relacion entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 2022. Asi
mismo las hipotesis especificas, existe relacion entre confianza en si mismo y
afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades
diferentes de una institucion publica de Lima, 2022; existe relacion entre

ecuanimidad y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con



habilidades diferentes de una institucion de Lima, 2022; existe relacion entre
perseverancia y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con
habilidades diferentes de una institucién publica de Lima, 2022; existe relacion entre
satisfaccion personal y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes
con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 2022 y existe relacion
entre sentirse bien solo y afrontamiento del estrés en padres de familia de

estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima, 2022.



Il. MARCO TEORICO

En la busqueda de los precedentes de las variables en estudio se encontraron
a nivel nacional; Chiroque (2020) en Lima, el estudio buscé disponer el vinculo entre
resiliencia y calidad de vida en padres de hijos con discapacidad de un Policlinico
del distrito de Puente Piedra en Lima norte mediante un estudio de corte transversal
donde su muestra fue de cincuenta padres utilizando como instrumentos la ER de
Wagnild y Young (1993) y la escala de calidad de vida de Olson y Barnes
resultando que entre las dimensiones de resiliencia como la perseverancia y la
satisfaccion personal existe una asociacion significativa con la calidad de vida,
concluyendo que la discapacidad de un hijo es un factor estresante para los padres
los cuales pueden desarrollar una capacidad de resiliencia a través de un trabajo
interdisciplinario encontrando una mejor condicion de vida para su familia y de
manera personal.

Por su parte Tanta et al. (2019), en el estudié que llevaron a cabo en Lima,
lograron precisar, los resultados de las evaluaciones del CAE en padres de hijos
con condiciones educativas especiales, mediante un analisis de investigacion no
experimental, transversal y psicométrico dividida en dos, la emocion y el problema.
Este fue aplicado en doscientos cuarenta y seis procreadores de tres instituciones
de educacion basica especial con los que validé dicha escala mediante expertos y
dos evaluaciones de dos estudios, concluyendo que la escala validada posee
adecuadas propiedades psicométricas, favoreciendo a los padres como muestra
con proposiciones en atenciones psicologicas (guia, escuela para padres con
temas referidos a esta situacion, etc.).

De igual manera Cahuana et al.(2019), en Arequipa, investigaron al 5.5% de la
poblacion con discapacidad en el pais para establecer cuél es la relacion entre la
estructura de la familia y su funcionalidad, en la resiliencia de personas con
discapacidad motora y sensorial, trabajé con doscientos cuarenta personas con
discapacidad entre 12 y 61 afios los cuales fueron su muestra, aplicandoles cuatro
instrumentos entre ellos la ER de Wagnild y Young en su indagacion no
experimental cuantitativo de tipo predictivo, el resultado de 52.5% tienen una
resiliencia elevada de porcentaje el cual indica que la resiliencia de esta poblacion
se encuentra correlacionada directamente con el funcionamiento familiar, el apoyo

econdémico y el trabajo propio; concluyendo que la familia y las variables antes



mencionadas revelaron que los niveles de la resiliencia de las personas con
discapacidad tienen un gran efecto.

De igual manera Salazar (2017) Lima, buscé la determinacién que encontraria
entre la relacién, inteligencia emocional y resiliencia en ciento cuarenta
procreadores de estudiantes con discapacidad de un CEBE de Lima metropolitana,
bajo un estudio correlacional de corte transversal empleando la escala de Salovey
y Mayer (Trait Meta - Mood Scale) y la ER de Wagnild y Young evidenciando el
resultado donde existe una relacion muy significativa entre dichas variables,
diferenciando el comportamiento de padres con el tipo de discapacidad de los hijos
colocando el tema en discusion si a mayor inteligencia emocional mayores niveles
de resiliencia existiendo dependencia entre estas variables, sugiriendo un programa
gue realce ambas variables incentivando a un progreso en la cotidianidad de los
individuos que poseen habilidades distintas y de sus familias.

A nivel internacional, Melguizo et al. (2021) Malaga, Espafia propusieron
analizar como la resiliencia de los progenitores de pequefios evaluados
médicamente y con resultados de enfermedad oncoldgica infiere en la forma de
afrontamiento del estrés y satisfaccion vital, haciendo uso de cuatro instrumentos
conocidos y validados los que tuvieron como muestra a ciento doce padres de hijos
con cancer. El estudio fue descriptivo, correlacional, transversal obteniendo como
resultado estrés medio alto demostrando una relacién negativa que los padres
vivencian en situaciones adversas con sus hijos enfermos dejando como idea
relevante la importancia de potenciar la capacidad resiliente de los padres para
gestionar de mejor manera el afrontamiento del estrés y las actividades que realizan
con sus hijos enfermos. Igualmente, Reyes et al. (2021), en Colombia describieron
y compararon resiliencia familiar y bienestar familiar en cuatrocientas cuarenta y
dos familias mediante una investigacion analitico, correlacional transversal
completando una entrevista en sus hogares de indice de bienestar de los miembros
de familia e Indice de regeneracion y adaptacion familiar, resultando de ello que
resiliencia y el bienestar familiar estan ligadas fuertemente al estrés familiar.

También mencionaron Gémez et al.(2021), en Espafia la importancia del
cuidado de las personas con demencia y sus familias por lo que plantea examinar
la correspondencia entre resiliencia y la inteligencia emocional con el rendimiento

funcional en los custodios de individuos con demencia llevando a cabo un estudio



correlacional, transversal, descriptivo y analitico desarrollando algunos
instrumentos como la escala de resiliencia de Connor-Davidson de veinticinco
items donde algunos de sus componentes como tolerancia a la adversidad y
aceptacion positiva del cambio son las mas relevantes para la resiliencia
seguidamente la escala de inteligencia emocional ambas fueron aplicadas a ciento
cuarenta y cuatro cuidadores familiares de pacientes con demencia, las
puntuaciones que se obtuvieron en resiliencia fue de moderada baja y en
inteligencia emocional moderada alta las cuales se relacionan con el autocuidado
relacionandose y concluyendo positivamente entre si. Finalmente se determiné que
los factores positivos para la resiliencia son el humor, la positividad, el optimismo,
amor al familiar enfermo, etc. ademas los altos niveles de resiliencia estan
relacionados con el crecimiento personal.

Por otra parte, Villavicencio et al. (2018), en Espafia, propusieron en su
investigacion el analizar el nivel de desgaste de las emociones (estrés y
afrontamiento) en la familia ante la noticia de una conclusion de la evaluacion
médica de un miembro de la misma la cual seria discapacidad en alguna de sus
formas. El estudio se basa en la lectura bibliografica sobre el tema en mencion,
siguiendo el proceso que tienen los progenitores y/o cuidadores de nifios con
diagnéstico de discapacidad. El andlisis inicia desde la frustracion en la noticia,
informacion sobre la discapacidad a enfrentar, negacioén a la realidad, expectativas
perdidas, situaciones afectivas y de comunicacion de pareja (creando estrés). Estas
etapas formaran parte del proceso de duelo el cual reflejara el afrontamiento del
estrés vivido. Terminando con la aceptacion y las propuestas de tratamiento para
una mejor condicion de vida de todas las personas que habitan el hogar.
Concluyendo que dichos procesos, son experimentados por cada familia de
diferente manera e intensidad, tampoco siendo un proceso continuo de inicio a fin
pudiendo variar e incluso siendo unos de los padres el que nunca acepte la
condicion de vida familiar.

En base a las investigaciones anteriores Sumalavia y Almenara (2018),
mencionaron que los padres con hijos de desarrollo no tipico (condiciones
diferentes, como sensoriales, fisicas 0 intelectuales) se encontraron en
afrontamiento del estrés debido a la desmotivacion, frustracion, al duelo constante

en comparacion de aquellos que sus hijos tienen un desarrollo relativamente



normal, sin duda el estado emocional y la madurez juega un papel importante en
sus vidas.

Por estas razones Bronfenbrenner (2005), plante6 en su teoria bioecolégica del
desarrollo humano (TBDH) la consecuencia de las relaciones con su medio, la
importancia de la familia y a nivel personal las caracteristicas como el caracter y los
medios que utilizara para adaptarse a las variaciones que experimenta en la vida
de manera resistente como una teoria interaccionista de manera como lo proponen
Dos Santos et al. (2019) y con la facultad de reponerse ante situaciones de crisis
en un momento determinado considerandolo como una ocasion de asimilar y
comprender los procesos de riesgo y de resiliencia (Garcia y Dominguez, 2013).

Continuando con el modelo ecolégico Cortés (2004), mostré la estructura que
este presenta formado por cuatro sistemas, el microsistema que enfatizo el andlisis
del ambiente donde nos desarrollamos, el mesosistema que es el enlace entre dos
0 mas entornos donde participa el individuo de manera dinamica. La tercera es
ecosistema donde no participa el sujeto, pero los dos entornos que lo rodean si
logran afectarlo a través de lo que realizan. Y el macrosistema donde la conexion
de todos los sistemas a nivel cultural, ideologia, personalidad y tecnologias se
relacionan reciprocamente en busqueda del desarrollo humano y la educacion.

Segun Gonzalez y Hernandez (2006), esta teoria tiene orientacion
interdisciplinaria e integradora donde cierta situacion, solo, puede ser analizada y
aceptada por el sujeto segun el ambiente en el que esté rodeado, por lo que se le
llamé gracias a Garcia y Dominguez (2013) también teoria transaccional, por la
relacion dindmica que existe en y entre sus entornos. Para tal efecto la investigacion
propuesta en este trabajo esta enfocada precisamente en cOmo sé es resiliente
ante un ambiente que no proporciona calma por el contrario desarrolla un alto estrés
en padres con hijos de especiales y donde se debe considerar el cémo adaptarse
frente a las situaciones estresantes (Millstein et al. 2020).

Asi mismo Cortés (2004), opiné que la teoria ecoldgica esta correlacionada a la
moral, mediante el desarrollo y la identidad personal recibiendo el modelo y apoyo
de los adultos que rodean a los nifios hasta llegar a la adultez. Asi también esta
correlacionada con la educacién especial puesto que esta relacion es necesaria y
efectiva, considerando los entornos educativos como macrosistemas favorables

también para los padres, los que deberan recibir el apoyo y la orientacion adecuada



para con sus hijos, resaltando la prevencion y el bajo nivel estresor en los
progenitores.

A través de las evidencias de las investigaciones mostradas es necesario
concluir que la resiliencia de acuerdo con Wagnild y Yong (1993), el ser humano en
situaciones de estrés, de dificultades extremas manifestadas en pasajes de su vida,
desarrollo un caracter de empuje, de versatilidad, de tolerancia para sostenerse,
para vencer, fortificar o incluso transformarse positivamente ante el infortunio. De
manera similar menciona Rutter (1985) que, a pesar de vivir en riesgo de constantes
agresiones, situaciones de vulnerabilidad, abusos, etc. Se forja la aptitud en el
individuo de pensar positivamente. Por lo que Ortunio et al. (2016), involucrando
tres aspectos, las cualidades psicoldgicas, situaciones familiares y el medio que lo
rodea llegando con ellos a conservar la salud mental y corporal que en esta
investigacion es referida a los padres de hijos con discapacidad. Al respecto
Abdullah et al. (2021), mencionaron que los padres son responsables de la
superacion y adaptacion, que ocurre tanto en ellos como en sus familias por ser
una unidad funcional. En torno a ello Rusinque et al. (2013), manifstaron que la
familia puede tener varios miembros, pero son uno sélo cuando la solucion de
alguna dificultad.

La resiliencia reune algunas caracteristicas del ambiente que influyen en la
persona, caracteristicas personales, actividades que realiza, relaciones, solucion
de problemas y creencias dogmaticas como refiere Becofia (2006), donde
combinadas estas caracteristicas resultan cualidades flexibles con la habilidad de
adaptarse contando con autoestima (fuerza del ego) y autonomia superior
(intimidad, autoconfianza e ingenio) de manera exitosa en un mundo cambiante con
buen temple y protegiéndose internamente y externamente modificando un evento
no favorable en su vida como agregan Tanaka et al. (2019). De esta manera su
importancia resalta consolidando a la persona y a la familia a través de ciertas
actividades como en la autoevaluacion conductual con respecto al medio que lo
rodea, motivandose a crear proyectos, teniendo autocontrol en diversas
situaciones, manteniendo independencia y resolucion en los problemas
diferenciando su espacio y el medio en conflicto, sintiendo determinacion y amor

propio, creando relaciones afectivas convenientes y saludables, enfrentando las



dificultades sin afectarse, resolviendo con buen humor las desavenencias y
apoyando al prgjimo respetando sus valores y ética (Penton, 2019).

Asi mismo, mediante lo mencionado anteriormente Wagnild y Young (1993),
hicieron uso de estas caracteristicas y condiciones de importancia para formular
dos factores en su escala tales son, factor uno, competencia personal donde
involucra caracteristica como autoconfianza, decision, invencibilidad, poderio,
ingenio y perseverancia, factor dos, nominado como aceptacién de uno y de la vida,
en el cual hace mencion de ecuanimidad, confianza en si mismo, satisfaccion
personal y sentirse bien solo. Por su parte Reyes et al. (2021), relaciond estas
condiciones a dos factores familiares con respecto a su estructura y funcionamiento
familiar, el aspecto afectivo entre ellos y las reglas de comunicacion, que
estimularon la aparicion resiliente en los miembros del nicleo familiar
considerandolo un factor de resiliencia individual. El segundo factor relacioné a la
familia de manera sistematica y en conjunto lo que significa que los procesos
dinamicos de superacion, desarrollo y bienestar es la unidad familiar, logrando el
fortalecimiento de sus miembros a nivel personal significativamente, mejorando las
relaciones con sus pares, proyectadndose positivamente en la vida y desarrollando
una personalidad favorable (Cardozo et al. 2013).

Por su parte Luo et al. (2021), en su estudio desarrollaron cinco factores
internos: cognitivo, emocional, espiritual, conductual y fisico, los que
proporcionaron a la persona caracteristicas como el pensar correctamente,
manteniendo las emociones ecuanimes sintiendo el apoyo de un ser supremo que
nos apoya en todo momento sobre todo en crisis y autoconfianza frente a los
problemas, finalmente considera que estos factores son esenciales para la eficacia
en la vida como recursos que estimulan la resiliencia en los padres mejorando sus
experiencias personales y vida familiar.

Es asi que Reyes et al. (2021), agregaron gue existen factores de riesgo y de
proteccion donde el ser humano genera cambios internos como la toma de
decisiones y a la solidez para apoyar a sus semejantes en el manejo de las
impresiones emocionales negativas acaecidas en el trascurrir de su vida corriendo
el riesgo de ser marcado negativamente considerando algunas competencias como
el autocuidado, la autorregulacion, las situaciones dogmaticas como parte de las

aptitudes favorables al cumplimiento de metas en situaciones dificiles en el
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desenvolvimiento normal de su adultez, asi mismo cuando hay un riesgo se
proponen programas para corregir esos vacios y motivar a la disminucién de
actitudes desfavorables y proteccion de la personalidad del individuo (Becofia,
2006).

Por consecuencia de lo antes mencionado en la escala de resiliencia que se
aplicé en esta investigacion consideraron el uso de dimensiones que para Valencia
(2019) sirvio en la evolucion de la persona, de tal forma que conceptualiza la
dimension de confianza en si mismo como, la facultad de dar crédito y de aceptar
las habilidades desarrolladas, potenciadas y determinandolas en mdultiples factores
para una especifica mision con la seguridad de que se realizé lo deseado con una
percepcion de seguridad (Romero et al. 2018).

En cuanto la dimension de satisfaccion personal Wagnild y Young (1993)
indicaron lo mencionado como la definicion de su vida y el significado que lleva en
ella de manera positiva buscando el bienestar de la misma en cualquier tipo de
circunstancias que pueda vivir como también agrega Becofia (2006). Se tiene
conocimiento segun las investigaciones de Karatas (2021) que los individuos
emocionalmente equilibrados en las diligencias de su vida se encuentran mas
complacidos. Mientras que nuevamente Wagnild y Young (1993) hicieron referencia
de la dimension perseverancia como en no perder el aliento en malos momentos,
manteniendo el esfuerzo y el interés en situaciones inconvenientes (Barriopedro et
al. 2018).

En relacién a la dimensidn, sentirse bien solo, Wagnild y Young (1993) aludieron
el sentirse libre consigo mismo y como reflejaria Carmona (s/f) en su investigacion,
especial con una autoapreciacion positiva ante acontecimientos de riesgo; con
respecto la dimension, ecuanimidad, Wagnild y Young (1993) refirieron a mantener
la autodisciplina para que el logro de las metas sea moderado, pausado,
manteniendo la estabilidad mental y la perspectiva adecuada frente a la vida
(Moscoso et al. 2020).

Mediante las afirmaciones anteriores Karata (2021), mencion0 que, resiliencia
es la aptitud de enfrentar las situaciones adversas superando una condicion
extrema de desesperacion y estrés, tal como Zhao (2020) incorporando en su estilo
de vida la tolerancia al efecto negativo, asumiendo el cambio de manera resistente

y positiva. Por lo que Luo (2021), al tener evidencia que los progenitores de hijos
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con discapacidad tienen un alto nivel de estrés a comparacion de los que no tienen
hijos con estas condiciones propone algunos planes para adecuar el medio en el
que este se desarrolla para determinar las dificultades y dar paso a el inicio de un
punto de vista positivo motivando sus cualidades y el desarrollo de sus habilidades
internas de adaptacion y afrontamiento.

Es por ello que el afrontamiento del estrés tiene como fundamento a la Teoria
transaccional fundamentada por Lazarus y Folkman (1984) quienes refirieron que
frente a una respuesta estresante hay condiciones internas y externas generando
una reaccion de manera individual ya que cada persona carga en la vida
experiencias y caracteristicas propias aprendidas o asimiladas en un proceso a lo
largo de la misma de manera significativa buscando su bienestar. Por otra parte
Piemontesi y Heredia (2009) mencionaron que el modelo transaccional brinda
estrategias para el afrontamiento, estrategias orientadas al problema, que
solucionan o dirigen a la solucion de la eliminacion del estrés, asumiendo un
afrontamiento activo, organizado, de andlisis afirmativo y fortalecimiento personal;
afrontamiento orientado a la emocion, el cual regulara, reducira y eliminara el estrés
emocional y el afrontamiento orientado a la evitacion el cual evade los agentes
estresores dirigiéndose a una conducta de negaciéon, humor u otras que la
favorezcan al proposito.

Para el logro del afrontamiento del estrés se debe tomar en cuenta algunos
aspectos como son, los fisicos y biol6gicos donde se encuentran los agentes del
medio ambiente, la vivienda, estado del clima, enfermedades virales, el aspecto
psicoldgico o psicosocial, como la inteligencia, independencia, valores morales, la
capacidad de resolver conflictos y los recursos sociales. Las relaciones sociales
adecuadas favorecen en el afrontamiento de alguna consecuencia de conflicto
(Puigh6 et al. 2019).

De acuerdo con Gonzéles y Landero (2019), en su investigacion sobre la teoria
transaccional considerd que al afrontar el estrés surgen en ocasiones algunas
dolencias fisicas las cuales las denomind psicosomaticas, siendo realmente
situaciones psicolégicas y emocionales. Hoy por hoy estos trastornos son
reconocidos como multifactorial y multidisciplinar por Pineda et al. (2018) ya que
esta involucrado el aspecto genético, familiar, sociocultural cognitivo y emocional

siendo estos de manera individual o en un conjunto los generadores de trastornos
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fisicos manifestando un dolor mental al que se debe afrontar (Gonzales y Landero,
2019)

Sobre las ideas expuestas anteriormente el afrontamiento del estrés segun
Sandin y Chorot (2003) es el condicionamiento de ciertas aptitudes y actitudes que
la persona adquiere en el desarrollo de su vida de manera optimista, focalizando el
problema, reevaluando situaciones, evitando conflictos, apoyandose en los ideales
dogmaéticos y buscando solucionar las dificultades positivamente (coping) para
contribuir en las diferentes circunstancias que sus experiencias de vida y el medio
gue lo rodee le proporciones (Folkman,2010).

Partiendo de los supuestos anteriores y las afirmaciones de Zhao et al. (2021)
dejaron en evidencia algunas caracteristicas del afrontamiento del estrés como
considerar que el apoyo social brindado a los padres resulta ser motivador para la
resiliencia en sus vidas, asi también Huarcaya (2020) considera que la expresion
de sus sentimientos y experiencias lo guiaran a alcanzar el desarrollo emocional en
momentos de crisis, donde también el acercamiento a lo divino o dogmético se
vincula a el apoyo subconsciente hacia su persona logrando centrarse en la
solucion del problema para que este sea positivo evitando todo tipo de negacion y
reevaluando las circunstancias hacia una mejor condicion de vida tanto personal
como familiar tal como Argumedes et al. (2018) mencionarian en su estudio.
Ademas, Vasquez y Merceron (2020) coinciden con los autores antes mencionados
y, ademas consideraron gue es necesario solicitar la ayuda y la aceptacion de que
esté trascurriendo por una dificultad.

Es asi que, advirtiendo con las caracteristicas del afrontamiento del estrés, lo
define, Sandin y Chorot (2003) como el esfuerzo que realiza la persona moderando
sus conductas y aprendizajes para afrontar el estrés, siendo estas conductas
inestables segun el momento que enfrente como refieren Piergionni y Depaula
(2018), convirtiéndose en una habilidad personal para redireccionar las situaciones
percibidas de conflicto. Aportaron a la definicion Pisula y Banasiak (2019), como el
empoderamiento, como el manejo del estrés y el apoyo social, como las tacticas
para los procesos mentales y conductuales que el ser humano utiliza para ejecutar
demandas internas como externas percibidas en su medio, considerandolo a

demas como una respuesta adaptativa, solucion rapida de problemas y la gestion
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de emociones de manera constante para superar dichos momentos (Ortega y
Salanova, 2016).

En cuanto a los factores del afrontamiento del estrés Ming et al. (2018), en su
investigacion la cual realizaron a madres Taiwanesas en tres grupos, demostraron
que el primero es referido a las habilidades innatas u aprendidas que tiene el
individuo, el segundo, a las particularidades de la familia y el tercero, sobre los
aspectos de su medio social siendo los mas determinantes el apoyo social y la
autoeficacia. Como también aportaron Riquelme y Raipan (2021), que la religion y
los actos dogmaticos son factores protectores en la vida del ser humano, atenuando
situaciones angustiosas, asi mismo afirmaron que la religiosidad y la salud mental
estaban correlacionadas positivamente concluyendo que, la resiliencia es el factor
que diferencia a las personas entre si a través de las manifestaciones que tienen
en situaciones de conflicto.

En relacién de la segunda variable es necesario mencionar las dimensiones que
dan validez al CAE Sandin y Chorot (2003) como es la busqueda de apoyo social,
referente a las relaciones armoniosas con la familia y amistades solicitando las
orientaciones requeridas en caso de estrés, asi también mencionan Alvarado et al.
(2019), el compartir sentimientos entre ellos, reestructura la dificultad
relacionandola de manera positiva al bajar la depresion y estrés en los padres
influenciando de esta manera el poder contar con una mejor calidad de vida
(Melguizo et al. 2019).

En relacion a la dimensién expresiéon emocional abierta Sandin y Chorot (2003),
proponen en los items el desahogar o eliminar impulsiva y/o agresivamente todo lo
que le resulta desagradable, considerandolo como psicoterapia transdiagndstica
referido al exceso de control, el cual se manifiesta como refieren De la Vega y
Montalvo (2020), en casos psicopatolégicos como podrian ser depresion cronica,
trastornos de personalidad, trastorno del espectro autista siendo estas actividades
racionalizadas y preparadas para la mejora en salud mental del paciente (Pefia et
al. 2018).

Ahora bien, la dimension de religibn segun Sandin y Charot (2003), connotan
ser, el acudir y confiar a Dios nuestros problemas y vida, agregan en la definicion
Alvarado y Pagan (2021) rezando, asistiendo a misa, poniéndole velas a algun

santo, lo cual se convierte en rituales de fe que dan confianza en que todo lo que
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se proponga saldra bien, en algunas personas la espiritualidad tiene un significado
mas intenso como el recobrar el proposito de su vida. En comparacion con la
dimension, focalizacion en la solucién del problema, la cual pone en accién sus
habilidades cognitivas y sociales para solucién de la dificultad de manera racional
y estable emocionalmente (Fernandez et al. 2020).

Continuando con las dimensiones Sandi y Chorot (2003), refieren que la
evitacion, busca obviar el problema con diferentes actividades, el trabajo, el
deporte, etc. para tener una falsa sensacion de libertad tal como Inchausti et al.
(2018) agregan, se puede estimular al desarrollo de la participacién a través de un
programa que activaria la participacion. De manera similar la dimension de
autofocalizacion negativa referida al rechazo de las conductas positivas, pues todo
lo que suceda, realice o se trate de resolver saldr4 mal ya que no tienen valor sus
actos y las decisiones que tome incluso espera la aprobacion de otro porque sus
opiniones no tienen valor ni credibilidad (Meléndez et al. 2020). Caso contrario
ocurre con la dimension reevaluacion positiva que connota la definicion de
desarrollar items de caracter positivo, como que aun existen personas buenas, que
las consecuencias de alguna dificultad pudieron haber sido mas grave, asimilar que
hay situaciones importantes, dar valor a todo cuanto le rodea con otro sentido en la
vida (Flores et al., 2020).
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion:
3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basico, no tiene una finalidad practica inmediata
buscando la ampliacién del conocimiento y los campos de la investigacion sobre la
relacion existente entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de familia
de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de Lima (Arias,
2020).

Ademas, se planted de nivel descriptivo, pues describio, analizé e interpretd los

hechos sucedidos en situaciones concretas (Sanchez et al., 2018).

3.1.2 Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es transversal, ya que consiste en recolectar los datos
de la variable en un momento determinado y sin hacer ningln seguimiento de las
mismas (Arias, 2020), correlacional, por que busca sentar una relacion entre las
variables de la investigacion proponiendo una probabilidad de causalidad

resolviendo la existencia o no de estas, utilizando algunas medidas de correlacion.

Figura 1

Disefio de Investigacion correlacional.

V1
l M = muestra
/ O = la variable 1
r _ .
M O = la variable 2
\ T r = relacion
V2

Nota: (Naupas et al. 2018.)
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3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1: Resiliencia

Definicién Conceptual:

Considerando la definicion conceptual, la resiliencia, es la aptitud versatil y
positiva que los padres de familia demuestran ante los desafios que deben
enfrentar con sus hijos que poseen habilidades diferentes (Wagnild y Young 1993).
Definicién Operacional:

La resiliencia es conformada por dimensiones: confianza en si mismo,
ecuanimidad, perseverancia, sentirse bien solo y satisfaccién personal (Wagnild y
Young,1993).

Indicadores:

Los indicadores de confianza en si mismo son: Orgullo por los logros,
autosuficiencia en objetivos, valentia y actividad, afrontamiento a las dificultades
con decisién, confiabilidad en su persona y autosuficiencia y fortaleza en las
limitaciones. En ecuanimidad son: Planificacion, aceptacion personal, seguridad de
propésitos y equilibrio y calma en las situaciones de adversidad. Asi mismo en la
dimensién de perseverancia los indicadores son: Planificacién y logro, constante
motivacion por los objetivos no planificados y autodisciplina de continuar luchando
en la adversidad.

De igual manera se menciona que los indicadores de la dimension de
satisfaccion personal son: Positivismo, realismo ante las adversidades, aceptacion
al rechazo personal y valoracion a la vida. Por ultimo, en la dimensién sentirse bien
so6lo los indicadores son: Independencia personal, conformidad ante la soledad y
sentimiento de libertad y comodidad personal.

Escala de medicién: Ordinal.

Variable 2: Afrontamiento del estrés.

Definicion conceptual:
El afrontamiento del estrés es la respuesta comportamental que tienen los
padres de hijos con habilidades diferentes en el proceso de asimilar aquellas

dificultades buscando un bienestar personal y/o familiar (Sandin y Chorot, 2003).
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Definicion operacional:

El afrontamiento del estrés esta conformado por las dimensiones: busqueda de
apoyo social, expresion emocion abierta, religion, focalizacion en la solucion de los
problemas, evitacion, autofocalizacion negativa y reevaluacion positiva (Sandin y
Chorot, 2003).

Indicadores:

Los indicadores de la dimension busqueda de apoyo social son: La expresion
de sentimientos en situaciones dificiles, la inseguridad a la toma de decisiones y la
seguridad emocional, asi como en la dimension expresion emocional abierta los
indicadores son: Inteligencia emocional, intolerancia con las diferencias,
agresividad con las opiniones contrarias y descontrol con las emociones. En religion
los indicadores son: Busqueda de apoyo dogmatico, fe en Dios y fortalecimiento en
la oracion para el logro de sus objetivos en la vida.

En la dimension focalizacion en la solucién del problema los indicadores son:
Analisis de problemas familiares, solucion a las dificultades de manera organizada
y planifica y desarrolla lo planificado. En evitacion los indicadores son: Desviacion
a las dificultades, evitar afrontar las dificultades, realiza actividades para evitar las
dificultades. Para autofocalizacién negativa los indicadores son: Negativismo a
cualquier situacioén, culpabilidad por las situaciones familiares, inseguridad ante las
situaciones presentadas por mi hijo especial y conformismo. Para finalizar en la
dimensién reevaluacion positiva los indicadores son: Pesimismo, asertividad,
aceptacion al apoyo de las demas personas, continuacion de su vida y aceptacion
y afrontamiento.

Escala de mediciéon: Ordinal.

3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion

Segun Hernandez y Mendoza (2018) definieron dicho concepto como la
poblacion de incidencias con caracteristicas puntuales similares los cuales son
materia de estudio para obtencién de un resultado. Es por ello, que la poblacién se
integrd con la participacion de 118 progenitores de institucion educativa publica de

Lima.
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Criterios de inclusion:

Padres de familia del nivel inicial (3, 4 y 5 afios) y todas secciones del nivel

primaria (hombre y mujer).

Padres que aceptaron ser encuestados.

Padres que contaban con celulares y/o internet en casa para la resolucion de

dichas encuestas.
Criterios de exclusion:

Se excluyo a los padres que decidieron de no participar en la investigacion.
3.3.2 Muestra:

Esta conformada por un grupo minoritario de la poblacion donde se recaudo las
caracteristicas especificas las cuales fueron sometidas a estudiandolas,
comparandolas y detallandolas en el andlisis (Hernandez y Mendoza, 2018).

En la muestra de estudio se consider6 a 98 padres de familia de una institucion
publica de Lima.

3.3.3 Muestreo:

Segun las definiciones de Bernal (2016) hizo uso del tipo de muestreo no
probabilistico en donde la unidad de analisis fue por conveniencia: es aquella
muestra que tiene las mismas caracteristicas o valores a investigar y que el
investigador acoge para recoger informacion determinada (Sanchez et al., 2018).
3.3.4 Unidad de anélisis:

Definen Hernandez y Mendoza (2018) como la unidad donde se extraera el
informe final de este estudio. La unidad de analisis fueron los padres de familia de
una institucién publica de Lima.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
Técnica

Explican Sanchez et al., (2018), como técnicas a el conjunto de procesos
sistematizados con el que se logra el pronunciamiento de la informacion los cuales
pueden ser directos (entrevistas y observaciones) o indirectos (los cuestionarios, la
encuesta, escalas, inventarios y los test). En esta investigacion se efectuaron dos
técnicas, la escala, la cual midié la conducta de los padres segun el contenido de
sus dimensiones y el cuestionario que recogio la informacion acerca de la segunda
variable también para ser medidos segun los términos de la presente investigacion.

Instrumento
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Es la herramienta necesaria en la obtencion de valores de la o las variables de
un proceso cientifico, se puede tratar de algo impreso, una escala de observacion,
un aparato, etc. (Arias, 2020).

Este proceso se realiz6 en las dos variables, variablel(V1), la resiliencia,
variable2(V2), el afrontamiento del estrés, mediante una encuesta recogiendo
informacion de los participantes a través de la ER de Wagnild y Young y el
Cuestionario de Afrontamiento del estrés de Sandin y Chorot (2003).

La V1 tuvo como instrumento a la ER que consta de veinticinco items los cuales
estuvieron inmersos en cinco dimensiones, esta escala no tuvo respuestas
correctas ni incorrectas, estas permitieron recoger la informacion personal de cada
individuo que respondio la escala, en niveles de nunca, a veces y siempre, al
término, en esta investigacion las respuestas tuvieron un valor que permitié conocer
el grado resiliente de los progenitores de hijos con habilidades especiales e incluso

estos detalles fueron base para otras investigaciones (Wagnild y Young, 1993).

Asi mismo el Cuestionario de Afrontamiento del estrés tiene siete dimensiones
y 42 items en los que se pretendié medir las respuestas de los progenitores de esta
investigacion asumiendo cuando pueden afrontar los desafios de esta poblacion
(Sandin y Chorot, 2003).

Ficha Técnica

Instrumento I: Escala de Resiliencia (ER)

Nombre Original: Scale Resilience

Autor: Wagnild, Gail y Young Heather (1993)

Adaptado en el Peru: Novella (2002)

Objetivo: La escala evalia las siguientes dimensiones de la resiliencia:
Ecuanimidad, Sentirse bien solo, Confianza en si mismo, Perseverancia y
Satisfaccion.

Procedencia: Estados Unidos de América.

Administracién: Individual y colectiva.

Duracién: Aproximadamente de 25 a 30 minutos.

Ficha Técnica

Instrumento II: Cuestionario de Afrontamiento del estrés (CAE).
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Nombre original: Cuestionario de afrontamiento del estrés

Autor: Sandin Bonifacio y Chorot Paloma.

Adaptado en el Peru: Zorrilla Antaurco, Elsi Florangel Marité (2017)

Objetivo: el cuestionario evalta las dimensiones de busqueda de apoyo social,
Expresion emocional, religion, focalizacion en la solucién del problema, evitacion,
autofocalizacion negativa y reevaluacion positiva.

Procedencia: Espafia.

Administracién: Individual y colectiva.

Duracién: 25 a 30 minutos.

Validez

Segun Naupas et al. (2018), la validez es el rango que se tiene como
resultado de la medida del instrumento, el contenido, el criterio, el constructo y el
juicio de valor de tres expertos quienes dan fe del propdésito, de la eficacia del
instrumento utilizado, el cual representara, describir4 o pronosticara la condicion a
examinar.

En esta investigacion, se realizaron dos momentos de validez para ambas
variables donde los expertos tomaron juicio sobre los objetivos planteados, los
indicadores formulados segun las dimensiones de cada instrumento, items que se
usaron en la medicién del dominio completo de las variables que se midieron. Los

tres expertos evaluaron la pertenencia, relevancia y claridad.

Para la validez de la variable resiliencia, se expuso a su experiencia a tres
profesionales expertos, la ficha de validez del primer instrumento para evaluar con
25 itmes, 28 indicadores, 5 dimensiones y opciones de respuestas de escala linkert
(Totalmente de acuerdo, muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, en desacuerdo, muy de desacuerdo y totalmente en desacuerdo). Y
para la validez de la variable afrontamiento del estrés, también se presento a los
mismos profesionales para evaluar los 42 itmes, 28 indicadores, 7 dimensiones y
opciones de respuestas de escala linkert (Nunca, pocas veces, a veces,

frecuentemente y casi siempre).
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Confiabilidad del instrumento

Al respecto a Arispe et al. (2020), refirieron que la confiabilidad es el proceso
en la adquisicion de informacion a través de una prueba piloto de la poblacion
(aproximadamente a 20 personas) con las mismas caracteristicas donde se
garantiza las condiciones del instrumento a utilizar. En esta investigacion se aplicé
en la variable 1 y la variable 2 el coeficiente de Alfa de Cronbach por ser ambas
variables con escala Linkert politbmica. La confiabilidad se realiz6 para las dos
variables en grupo de 20 padres de una institucion publica de Lima, con las mismas
caracteristicas que la muestra, los cuales no formaran parte de la poblacion
especifica de muestra. Después de aplicar el instrumento a los 20 padres se realiz6
una base de datos con las respuestas en Excel que luego fueron analizadas en el
programa SPSS statitic obteniendo como resultado de los 25 items de la variable 1
un Alfa de Cronbach de 0,9174, que significa una magnitud alta. Y para la variable
2, se analiz6 42 items y se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.9064, que significa una

magnitud buena. Ver anexo 11.

3.5 Procedimientos:

Esta indagacion se inicio con las fuentes encontradas sobre el tema dando
lugar a la formacion del marco tedrico el cual en su cuerpo contiene la informacion
base del estudio de algunos investigadores. Continuando con la metodologia en
donde se menciona el tipo y disefio de la investigacion, cuales son las variables y
los datos de las mismas, que poblacion, muestra y muestreo se usara, asi como
también los instrumentos de la variable 1 y de la variable 2, los cuales fueron dados
como validados por juicio de expertos. Se recoge la confiabilidad de los
instrumentos mediante la informacion que arroja el resolver dichos instrumentos en
veinte personas, dando paso a la aplicacion de los mismos a la poblacién de cien
padres de una institucién educativa publica de Lima con el respectivo permiso de
la autoridad de dicho colegio. Luego de la aplicacion de la escala con 25 items y el
cuestionario de 25 items, se procede a analizar de manera estadistica los datos
obtenidos. Se concluye con las recomendaciones y propuestas para una nueva

investigacion.
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3.6 Método de anélisis de datos:

Se transformo las variables en categorias a través de los baremos creando
los niveles de alto, medio y bajo en la variable de resiliencia, asi como en la de
afrontamiento del estrés, consolidando los datos a través del software Excel 2016
y el programa estadistico SPSS, utilizando la estadistica descriptiva para organizar,
representar los datos y resultados en tablas de frecuencia y figuras de barras en la
estadistica inferencial con la prueba de normalidad Kolgomdrov Smirnov por contar
con una muestra mayor a 50 participantes y Rho Spearman para la prueba de

hipotesis.

3.7 Aspectos éticos:

Los aspectos éticos son indispensables para la investigacion, no sélo en el
temay el disefio, sino que los resultados obtenidos sean veraces. Procediendo con
el consentimiento informado, el anonimato de las personas colaboradoras y la
respectiva comunicacion con la autoridad de la institucion para el logro del
desenvolvimiento de las aplicaciones de los instrumentos. Asi también considerar
una conducta de respeto hacia los autores consultados siendo mencionados en las
referencias del estudio, como también el mantener una conducta cientifica

garantizando el no plagio y si una investigacién consciente.
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IV. RESULTADOS
4.1. Descripcion de resultados
Tabla 1

Niveles de la variable resiliencia y sus dimensiones

Sentirse  Confianz

Resilienci  Satisfacci6  Ecuanimida . . Perseveranci
bien aen si
a n personal d . a
solo mismo
N % N % N % N % N % N %
Bajo 29 24,5 29 29,6 19 194 9 92 24 245 29 29,6
Mgd' 59 65,3 10 10,2 35 357 30 33 34 347 30 30,6
Alto 10 10.2 59 60,2 44 449 59 60,2 40 408 39 39,8
Total 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100
Figura 2

Niveles de la variable Resiliencia y sus dimensiones

65.3
700 60.2 60.2
60.0
44.9
00 = 40.8 39.8
; 34.7
400 29.6 30.6 29.630.6
24.5 24.5
300 19.4
200 .2 .2 9.2
100

0.0

Porentajes

Resiliencia Satisfaccion Ecuanimidad Sentise bien solo Confienza ensi Perseverancia
personal mismo
mBajo mMedio mAlto

En la tabla 1 y figura 2, se presentaron los niveles percibidos por los padres de
familia de una Institucion educativa; con respecto a la variable resiliencia, el 10,2%
tiene un nivel alto, el 65,3% nivel medio y el 24,5% nivel bajo. En relacién a la
dimension satisfaccion personal, el 60,2% presentd nivel alto, el 10,2% medio y el
29,6% bajo. Referente a la dimension ecuanimidad, el 44,9% mostré nivel alto, el
35.7% nivel medio y el 19,4% nivel bajo. Siguiendo con la dimension sentirse bien
solo, el 60,2% percibe nivel alto, el 30,6% nivel medio y el 9,2% nivel bajo. Con la
dimension confianza en si mismo, el 40,8% percibe nivel alto, el 34,7% nivel medio
y el 24,5% nivel bajo. Por ultimo, la dimensidn perseverancia presento un nivel alto
del 39,8%, un nivel medio del 30,6% y un nivel bajo del 29,6%.
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Tabla 2

Niveles de la variable afrontamiento del estrés

Expresion Focalizacion en la
Afrontamiento Busqueda de . _ B L Autofocalizacion Reevaluacion
. . emocional Religién solucién del Evitacion i i
del estrés apoyo social . negativa positiva
abierta problema
N % N % N % N % N % N % N % N %
Bajo 35 35,7 35 35,7 49 50.0 7 7.1 7 7,1 0 0.0 35 35,7 7 7,1
Medio 35 35,7 35 35,7 28 28.6 63 64,3 63 64,3 49 50,0 49 50,0 7 78.6
Alto 28 28,6 28 28,6 21 214 28 28,6 28 28,6 49 50,0 14 14.3 14 14,3
Total 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100 98 100
Figura 3

Niveles de la variable Afrontamiento del estrés y sus dimensiones

78.1
80.0

700 64.3 64.3

60.0
50.050.0 50.0
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400 35.735.7 35.735.7

300

7.1 7.1 7.1
100

0.0

0.0
Afrontamiento del Busqueda de Expresion Religién Focalizaciénen la Evitacién Autofocalizacién Reevaluacion
estrés apoyo social emocional abierta soluciondel negativa positiva
problema

mBajo mMedio Alto

En la tabla 2 y figura 3 se observa que los niveles de la variable afrontamiento del
estrés en los padres de familia es de 28,6% en el nivel alto, 35,7 nivel medio y
35,7% en bajo. La dimension evitacion destaca con 50,0% en el nivel alto, 50,0 %
nivel medio y 0% bajo. Asimismo, la dimension busqueda de apoyo social presenté
28,6% en el nivel alto, 35,7% en el nivel medio y 35,7% en el nivel bajo. En
referencia con la dimension religion se evidencia 28,6 % en el nivel alto, 64,3 % en
el nivel medio y 7,1% en el nivel bajo. Siguiendo con la dimension focalizacion del
problema se evidencia 28,6% en el nivel alto, 64,3% en medio y 7.1% en bajo. Con
la dimensién expresion emocional abierta en la se refleja 21,4% en nivel alto, 28,6%
medio y 50,0% nivel bajo. También en la dimensién reevaluacion positiva reflejan
14,3% en el nivel alto, 78.6% medio y 7,1% nivel bajo. Y por ultimo la dimension
autofocalizacion negativa presenta 14.3% nivel alto, 78.3% nivel medio y 7,1% nivel

bajo.
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Prueba de normalidad

Tabla 3
Kolmog6rov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Resiliencia 272 08 000
Satisfaccién personal ,250 98 ,000
Ecuanimidad ,163 98 ,000
Sentirse bien solo ,268 98 ,000
Confianza en si mismo ,204 98 ,000
Perseverancia ,220 98 ,000
Afrontamiento del estrés ,130 98 ,000
Busqueda de apoyo social ,143 98 ,000
Expresiéon emaocional abierta ,196 98 ,000
Religion 171 98 ,000
Focalizacion en la solucion el 179 98 000

problema
Evitacion ,189 98 ,000
Autofocalizacion negativa ,200 98 ,000
Reevaluacion negativa ,175 98 ,000

Los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogérov-Smirnov y se obtuvo
p<0.05; por lo que se optd ejecutar la prueba paramétrica de Rho de Spearman,
debido a que la distribucién de datos fue no normal.

4.2. Contrastacion de hipotesis
4.2.1 Comprobacion de hipétesis general

Ho = No existe relacidon entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién publica de
Lima, 2022.

Ha = Si existe relacion entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién publica de
Lima, 2022.



Tabla 4

Correlacion de resiliencia y afrontamiento del estrés

Resiliencia Afrontamiento del

estrés

Rho de Resiliencia Coeficiente de 1,000 ,215"
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,033

N 98 98

Afrontamiento del Coeficiente de ,215" 1,000

estrés correlaciéon

Sig. (bilateral)  ,033

N 98 98

En la tabla 4 se exhiben los resultados de la correlacion entre la variable 1 y la
variable 2, resultando con un coeficiente de correlacion de Rho Spearman = ,215
gue indica una magnitud baja en la relacion y de tendencia positiva entre las
variables, con un p= ,033 (p < 0,05) evidenciando relacién significativa y por lo

tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la relacion entre resiliencia y

afrontamiento del estrés.

4.2.2 Comprobacién de hipotesis especifica 1

Ho = No existe relacion entre satisfaccion personal y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién
publica de Lima, 2022.

Ha = Si existe relacion entre satisfaccion personal y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién
publica de Lima, 2022.
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Tabla b

Correlacion de satisfaccidon personal y afrontamiento del estrés

Satisfaccion Afrontamiento

personal del estrés
Rho de Satisfaccion Coeficiente 1,000 ,153
Spearman  personal de
correlacion
Sig. . ,133
(bilateral)
N 98 98
Afrontamiento Coeficiente ,153 1,000
del estrés de
correlacion
Sig. ,133
(bilateral)
N 98 98

La Tabla 5 refleja los resultados de la hipotesis especifica satisfaccion personal,
se evidencia coeficiente de correlacion de Rho de Spearman = ,153 que indica
una magnitud baja en la relacion y de tendencia positiva entre las variables, con
un p valor = 0< 0,133 evidenciando no existe relacion significativa y por lo tanto,
se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipétesis nula donde manifiesta que

no existe relacion entre satisfaccion personal y afrontamiento del estrés.

4.2.3 Comprobacion de hipotesis especifica 2

Ho = No existe relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de
Lima, 2022.
Ha = Si existe relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de
Lima, 2022.
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Tabla 6
Correlaciéon de ecuanimidad y afrontamiento del estrés

Grado de Ecuanimidad Afrontamiento
correlacion  de del estrés
ecuanimidad vy

afrontamiento

del estrés

Rho de Ecuanimidad Coeficiente 1,000 247
Spearman de
correlacion
Sig. . ,014
(bilateral)
N 98 98
Afrontamiento Coeficiente 247 1,000
del estrés de
correlacion
Sig. ,014
(bilateral)
N 98 98

La Tabla 6 refleja los resultados de la hipétesis especifica ecuanimidad, se
evidencia coeficiente de correlacién de Rho de Spearman = ,247 que indica una
magnitud baja en la relacion y de tendencia positiva entre las variables, con un p
valor = 0 < ,014 evidenciando relacién significativa y por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del

estrés.

4.2.4 Comprobacién de hipoétesis especifica 3

Ho = No existe relacion entre sentirse bien solo y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022.
Ha = si existe relacién entre sentirse bien solo y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022.
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Tabla 7

Correlaciéon de sentirse bien solo y afrontamiento del estrés

' ' Afrontamiento
Sentirse bien solo

del estrés
Coeficiente
de 1,000 , 110
Sentirse bien correlacion
solo Sig.
. ,283
(bilateral)
Rho de N 98 98
Spearman Coeficiente
de , 110 1,000
Afrontamiento del correlacion
estrés Sig.
_ ,283
(bilateral)
N 98 98

La Tabla 7 refleja los resultados aplicando Rho de Spearman, que es usada para
la obtencidn de la correlacion de las variables. Se indica que el p valor =0< 0,05y
en la investigacion es de ,283, siendo un valor de significancia, por lo que se
acepta la hipoétesis nula aceptando y se descarta la hipétesis especifica del
investigador. Asi mismo el coeficiente de rho p =,110 para la variable y dimensién

estudiada, se muestra una correlacion positivamente muy baja.

4.2.5 Comprobacion de hipoétesis especifica 4

Ho = No existe relacién entre confianza en si mismo y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022.

Ha = Si existe relacién entre confianza en si mismo y afrontamiento del estrés en
padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022.
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Tabla 8

Correlacion entre confianza en si mismo y afrontamiento del estrés

Confianza en si Afrontamiento

mismo del estrés
Rho de Confianza en si Coeficiente 1,000 ,205
Spearman mismo de
correlacion
Sig. . ,043
(bilateral)
N 98 98
Afrontamiento del Coeficiente ,205 1,000
estrés de
correlacion
Sig. ,043
(bilateral)
N 98 98

La tabla 8 refleja los resultados aplicando Rho de Spearman, que es usada para
la obtencion de la correlacion de las variables. Se indica que el valor p = 0 < 0,05
y en la investigacién es de ,043 siendo el nivel de significancia, por lo que se
descarta la hip6tesis nula aceptando la hipétesis especifica del investigador. Asi
mismo el coeficiente de rho p = ,205 para la variable y dimension estudiada, se

muestra una correlacion positivamente baja.

4.2.6 Comprobacion de hipotesis especifica 5

Ho = No existe relacion entre perseverancia y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucién publica de
Lima, 2022.
Ha = si existe relacion entre perseverancia y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de
Lima, 2022.
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Tabla 9

Correlacion entre perseverancia y afrontamiento del estrés

Perseverancia

Afrontamiento

del estrés
Rho de Perseverancia Coeficiente 1,000 ,255
Spearman de
correlacion
Sig. ,011
(bilateral)
N 98 98
Afrontamiento Coeficiente ,255 1,000
del estrés de
correlacion
Sig. ,011
(bilateral)
N 98 98

La tabla 9 refleja los resultados aplicando Rho de Spearman, que es usada para

la obtencién de la correlacion de las variables. Se indica que el valor p = 0<0,05 y

en la investigacién es de ,011 siendo el nivel de significancia, por lo que se

descarta la hipotesis nula aceptando la hipotesis especifica del investigador. Asi

mismo el coeficiente de rho p = ,255 para la variable y dimension estudiada, se

muestra una correlacion positiva baja.
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V. DISCUSION

Con respecto a la hipétesis general de sobre si existe relacidén entre resiliencia
y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades
diferentes de una institucién puablica de Lima, 2020, segun la prueba estadistica de
Spearman result6 significativa (p=0.00 < 0.33), a su vez el coeficiente de correlacion
(0,215) muestra una relacion directamente proporcional muy baja en relacién al
afrontamiento del estrés, ya que muchos padres de hijos con habilidades diferentes
se afectan en salud mental y fisica por las consecuencias del estrés debido a las
muchas dificultades que tienen con sus hijos como coincide con el estudio de
Gonzales et al. (2019). Asi también se precisa que resiliencia de acuerdo a sus
indicadores logra desarrollar afrontamiento del estrés segun la madurez y la
inteligencia emocional manifestadas en las diferentes situaciones de la vida que los
padres de los estudiantes con habilidades diferentes enfrentan, desde la
desmotivacién por el integrante nuevo en casa con condiciones inesperadas,
frustracién por no saber qué y como ayudar en la mejora de esa vida y el duelo
constante por la falta de aceptacion a la realidad vivida. La investigacion se
relaciona con el estudio de Salazar (2017) quien plante6 como muy escasa a la
resiliencia en un 44.2%. de la poblacion que estudié y a los que plante6 programas
para potenciar las variables de su estudio mejorando asi la resiliencia familiar y

personal de cada uno de ellos.

Por su parte también Tanta et al. (2019) en su investigacion de validacién de
una escala del afrontamiento del estrés propone dar importancia al valor de las
emociones y al afrontamiento del mismo, en las ocurrencias que los padres de hijos
con habilidades diferentes experimentan en el dia a dia con ellos. Dicho trabajo es
respaldado por la UNESCO (2020) la cual busca en el programa ASE se desarrolle
las habilidades de aprendizaje socioemocionales donde los progenitores,
cuidadores, profesores y toda aquella persona que tenga permanencia con
personas de habilidades diferentes sean abordados por el programa reduciendo el
estrés, desarrollando el afrontamiento y motivando ambientes seguros para el

desarrollo de una vida tipica, ya que es necesario estimular, animar, confortar y
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consolidar las emociones las cuales se desgastan en cada proceso de estrés que

se experimenta.

En cuanto a la primera hipotesis especifica de esta investigacion sobre si existe
relacion entre la satisfaccion personal y el afrontamiento del estrés, segun la prueba
estadistica de Spearman resultdé significativa (p= 0.00< 0.005), a su vez el
coeficiente de correlacion (0,153) muestra una correlacion baja en relacion al
afrontamiento del estrés, a lo que el estudio de Chiroque (2020), difiere
demostrando que la resiliencia es una variable importante en la vida de los
progenitores de los estudiantes con habilidades especiales siendo la satisfaccion
personal la dimension mas resaltante en su investigacion, ya que mediante su
valoracion personal, una percepcion adecuada de la vida y el encontrarse
emocionalmente equilibrados permite que exista una asociacion con la calidad de
vida para el desarrollo del afrontamiento del estrés, puesto que a pesar de los
factores estresantes (visitas médicas constantes, sesiones terapéuticas, charla y
programas psicolégicos, situaciones econdmicas, rabietas o conductas no tipicas
en sus hijos, incluso su hijo, ya que desde el nacimiento del mismo con condiciones
diferentes resulta ser un hecho inesperado y en la mayoria de los casos un suceso
incomprensible, injusto provocando altos niveles de estrés y desajustes personales
y familiares) la satisfaccion personal pueda fomentar la motivaciéon de poder
sostenerse, superar y alcanzar el cambio en su condicion y calidad de vida.
Coincidiendo, Cahuana et al. (2019), quien investigd cuan resilientes eran los
estudiantes con discapacidad y sus familias, demostrando que el 52.5% estaban
correlacionados directamente al apoyo econémico y el trabajo propio (Busqueda de
apoyo social, dimension del afrontamiento del estrés), demostrandose de esta
forma que la satisfaccion personal (laboral y econémica) genera en la persona una
circunstancia de vida llevadera buscando el bienestar propio y su familia. Difiriendo
asi con este estudio ya que dicha dimension no fue de significancia para este

estudio.

Por otra parte, la segunda hipétesis especifica de esta investigacion sobre si
existe relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del estrés, segun la prueba
estadistica de Spearman resulté significativa (p=0.00 < 0.05), a su vez el coeficiente

de correlacién (0,247) muestra una relacién directamente proporcional baja en
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relacion al afrontamiento del estrés. Se cuenta con la investigacion de Garcia y
Dominguez (2013) quienes difieren con los resultados ya que es fundamental para
establecer en la persona, ecuanimidad (dimension que nos proporciona con sus
caracteristicas el superar las dificultades) la participacion familiar, comunitaria, en
general del medio que lo rodea para alcanzar la madurez en el desarrollo personal
y social, sobre todo en el equilibrio y la autodisciplina en todos las acontecimientos
que puedan surgir, la moderacién incluso ante el estrés ocasionado por los diversos
factores familiares los cuales se originan por la discapacidad de su o sus hijos y a
los que debe el padre enfrentar con templanza; el ser pausado en sus decisiones
para la planificacién del como resolver los conflictos, el tener seguridad y calma. Es
pues la ecuanimidad la dimensién que se correlaciona con el afrontamiento del
estrés para la resolucién de una participacion sensata y equilibrada ante situaciones

de dificultad presentada a los progenitores de hijos con habilidades diferentes.

Asu vez Moscoso (2020), manifiesta en su investigacion el considerar el proceso
para validar y confiar en un nuevo instrumento para medir el mindfulness (técnica
para reducir el estrés y la ansiedad) y ecuanimidad la cual este, la describe como
calma y estabilidad mental, como un factor que sirve de mediador para la
aceptacion en circunstancias apremiantes, dolosas y estresantes las cuales podrian
ser causadas por las condiciones de vida de un hijo o hija con habilidades
diferentes; asi también como regulador emocional y como agente que busca el
bienestar personal y familiar manteniendo el autocontrol y siendo consciente de lo
que vive. De acuerdo a lo mencionado la ecuanimidad se relaciona con el
afrontamiento del estrés mediante el fortalecimiento mental y la adecuada
perspectiva frente a la vida, manteniendo el juicio apropiado para resolver y aceptar
las diferentes condiciones que se presenten en la vida y sobre todo en los conflictos
relacionados en el afrontamiento del estrés causado por los diferentes factores que
debera enfrentar con su hijo o hija que posee habilidades diferentes o alguna
condicion de discapacidad, siendo el reflejo del afrontamiento adecuado el actuar

consciente y la aceptacion de la experiencia desagradable presente.

Con referencia a la tercera hipotesis especifica de esta investigacion sobre si
existe relacion entre sentirse bien solo y afrontamiento del estrés, segun la prueba

estadistica de Spearman resulté significativa (p=0.00 < 0.05), a su vez el coeficiente
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de correlacion (0,110) muestra una relacion directamente proporcional muy baja en
relacion al afrontamiento del estrés, difiriendo Becofia (2006), con los resultados ya
que en su articulo sobre la resiliencia considera que el sentirse bien solo es la
dimension que fortalece el desarrollo emocional de la persona y la habilidad para
ajustarse y recuperar el equilibrio en momentos de afrontamiento del estrés con una
autoestima instaurada en si mismo y con el manejo del control sobre las

circunstancias de estrés que puede ocurrirle.

De igual manera Becofia (2006), menciona los aspectos extrinsecos como su
medio e intrinsecos, los cuales definen la relacion estrecha con sentirse bien solo
y el medio que lo rodea. El individuo de tal manera da valor y sentido a las
experiencias estresantes como no estresantes de manera significativa, asi mismo
menciona la psicologia positiva la que esta interesada por el bienestar y
satisfaccion, por la esperanza y el optimismo y por la felicidad de estar solo
disfrutando cada uno de esos momentos de manera que continuamente ira
cultivando en si los valores y habilidades que lo haran participar de su medio en
situaciones de estrés. El sentirse solo desarrollard rasgos individuales como el
amor, la vocacion, el coraje, perseverancia, perddn, originalidad, espiritualidad y
sabiduria, caracteristicas que seran en situaciones de afrontamiento del estrés su

apoyo emocional para resistir en acontecimientos estresantes.

En relacion con la cuarta hipétesis especifica de esta investigacion sobre si existe
relacion entre confianza en si mismo y afrontamiento del estrés, segun la prueba
estadistica de Spearman resulto significativa (p=0.00 < 0.05), a su vez el coeficiente
de correlacion (0,205) muestra una relacion directamente proporcional baja en
relacion al afrontamiento del estrés. Dicho resultado concuerda con el estudio de
Carmona (s/f), quien considera esta dimension en relacién estrecha con el
afrontamiento del estrés por que influye en la auto consideracion positiva y el nivel
de aprendizaje de la persona lo cual le dara la seguridad necesaria para el

afrontamiento.

Por su parte Garcia y Dominguez(2013), concluyen que para manifestar
confianza en si mismo los padres en la resolucion de conflictos debe mantener la
habilidad y visibn de atencién positiva, la cual denotara el estar alerta

proactivamente y la autonomia para la resoluciéon de problemas, asi mismo
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considera en esta dimension dentro de la personalidad del adulto padre, madre,
cuidador (a), tutor(a) y maestro(a) caracteristicas que denotan seguridad y
confianza en si mismo como, control sobre las ocurrencias, alta autoestima y
autoeficacia, humor y optimismo vital, buena gestion de la autonomia personal para
afrontar el estrés sin requerimiento de apoyo social mas por el contrario tener el
dominio propio de sus decisiones siendo el generador de la solucion de la
adversidad. De acuerdo a lo mencionado esta dimension es a consideracion una
de las mas importantes de esta investigacion pues un padre o madre con confianza
en si mismo generara opiniones, decisiones, temple, habilidad y herramientas para
enfrentar las dificultades de su o sus hijos con habilidades diferentes las cuales

seran en el camino de la vida muchas y en ocasiones graves

Al respecto de la quinta hip6tesis especifica de esta investigacion sobre si existe
relacion entre perseverancia y afrontamiento del estrés, segun la prueba de
estadistica de Spearman resultd significativamente (p=0.00 < 0.05), a su vez el
coeficiente de correlacién (0.255) muestra una relacién directamente proporcional
baja en relacién al afrontamiento del estrés. Por lo que Chiroque (2020) en su
investigacion difiere demostrando que la dimension perseverancia se relaciona con
la calidad de vida en un 68% registrando nivel medio, siendo las madres mas
perseverantes en 70.83% que los padres lo que refleja que ellas buscan el progreso
de la familia, este fendmeno se refleja por la situacion cultural del pais (machismo
y generaciones de mujeres pujantes y emprendedoras) y los ejemplos que de
generacion en generacion van asimilando y vivenciando a lo largo de su vida.
También menciond que la perseverancia en los padres, es un reflejo personal de
templanza que busca las condiciones adecuadas para su hijo o hija y también para
la familia en general afrontando situaciones dificiles para el logro de un bienestar,
realizando actividades regularmente que favorezcan al desarrollo o rehabilitacion
de su menor. Asi mismo Wagnild y Collins (2009), afirman que sé es resiliente por
la manera como resolvemos los problemas y los afrontamos con perseverancia a
lo largo de la vida desde los primeros afios hasta la resolucion de adversidades
personales y familiares. De acuerdo con las menciones anteriores la perseverancia
nos muestra ser una dimension fundamental para la resiliencia de los padres ya

que la formacién integral de cada uno de ellos sera su fortaleza y empuje para el
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afrontamiento de las adversidades y desafios que deban afrontar con sus hijos de
habilidades diferentes, no solo para los padres sino también para la familia quienes
en muchos casos se ve afectada en su composicion por el abandono de unos de
los padres que no pudo o supo afrontar las caracteristicas que le toco vivir con un
hijo con discapacidad. El ser perseverante en una familia especial con un integrante

con habilidades diferente refleja la calma, el equilibrio y el progreso de la familia.

De acuerdo con Penton et al. (2019), La resiliencia en los padres depende de
las caracteristicas que posee cada uno de ellos e incluso de los integrantes de la
familia ya que cada integrante aporta un valor a la misma, en los distintos momentos
que afrontan alguna dificultad, sin perder la unidad familiar y el funcionamiento
equilibrado, ya que en cada afrontamiento del estrés se consolidaran de manera
personal y como familia. Cuando los padres asumen la responsabilidad que le tocé
de tener en la familia un hijo con habilidades diferentes desarrollan la resiliencia y
aprenden a afrontar el estrés superando el duelo constante (que en ocasiones no
desaparece), desarrollando o aflorando en ellos el sentirse bien sélo para meditar
y llegar a una determinada opcién de afrontamiento, la cual traera satisfaccion
personal por el logro obtenido manteniendo en todo momento la ecuanimidad de
disfrutar o superar algun avance o conflicto con su menor, confiando en si mismo
gue cada obstaculo sera un peldafio para mejorar y ser perseverante en la
transformacion de las dificultades afrontadas, teniendo el control de la situacion

vivida y manteniendo la organizacion familiar.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: De acuerdo a las conclusiones del objetivo general se puede establecer

Segunda:

gue existe relacion entre resiliencia y afrontamiento del estrés en padres
de familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022. mostrando una relacion directamente
proporcional baja en relacion al afrontamiento del estrés, lo que indica
gue a menor resiliencia menor sera el nivel de afrontamiento del estrés.
Se concluye que la satisfaccién personal de los padres de familia se
relaciona con el afrontamiento del estrés, demostrando una relacion
directamente proporcional muy baja, esto indica que los padres de
familia no han desarrollado sus niveles de positivismo, valoracion a la
vida, aceptacion de sus defectos y realismo a las adversidades, factores
que contribuiran al afrontar situaciones de adversidad con una actitud

practica y animosamente.

Tercera: Con referencia al objetivo especifico dos, se concluye que puede

Cuarta:

establecer que existe relacion entre ecuanimidad y afrontamiento del
estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes de
una institucion publica de Lima, 2022, lo cual muestra que es necesaria
dicha dimension para que los padres alcancen un nivel de madurez
emocional suficiente como para aceptarse asi mismo, mantener la
seguridad en sus propa@sitos, la calma y el equilibrio en para afrontar las
adversidades.

En relacién al objetivo tres, se puede establecer que existe relacion entre
sentirse bien solo y afrontamiento del estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una institucion publica de
Lima, 2022, mostrando una relacion directamente proporcional baja en
relacion a la variable dos, lo que indica que los padres de familia no han
desarrollado en cierta proporcion la independencia personal, la
conformidad ante la soledad y el sentimiento de libertad cuando esta
s6lo, factores que son necesarios para su madurez emocional y

construccion resiliente.
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Quinta:

Sexta:

Respecto al objetivo cuatro, se puede establecer que existe relacion
entre confianza en si mismo y afrontamiento del estrés en padres de
familia de estudiantes con habilidades diferentes de una institucion
publica de Lima, 2022, mostrando una relacion directamente
proporcional baja en relacion al afrontamiento del estrés, lo que indica
que los padres se encuentran en proceso de desarrollar la
autosuficiencia, sentirse valientes, arriesgados y confiados en ellos
mismos para afrontar a las dificultades que se les presenten.

Por altimo, el objetivo cinco, concluye estableciendo que existe relacion
entre perseverancia y afrontamiento el estrés en padres de familia de
estudiantes con habilidades diferentes de una instituciébn publica de
Lima, 2022, mostrando una relacién directamente proporcional baja en
relacion al afrontamiento del estrés, lo que indica que los padres no han
desarrollado la constancia y la autodisciplina para continuar en la

adversidad factores que favoreceran al afrontamiento del estrés.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: A la institucién educativa mediante la gestién vigente, se recomienda

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Sexta:

crear alianzas con centros de rehabilitacion o psicolégicos que puedan
brindar sus servicios a bajos costos para aquellos padres poco

resilientes o que no afronten el estrés adecuadamente.

Se recomienda al 6rgano psicopedagogico dar atencion a los padres en
referencia a las necesidades requeridas siendo estas tomadas en cuenta
para futuras charlas en escuelas de padres de la institucion donde se

pueda fortalecer algunas areas.

Realizar talleres en la institucion a los docentes fortaleciendo en ellos la
resiliencia y el afrontamiento del estrés para que puedan ser aliados
locales que reforzaran en el proceso del desarrollo de la resiliencia, asi

como en el afrontamiento del estrés.

Se recomienda realizar talleres familiares donde participen, no solo los
padres también los hermanos y aquellas personas que conforman en
nacleo familiar o familiares mas cercanos, siendo ellos conductores de

resiliencia hacia el estudiante.

Pedir apoyo a la parroquia con mas difusion y realizacion de retiros
espirituales en parejas, en familias y por edades para los nifios y jovenes

fomentando el fortalecimiento espiritual en ellos.

Realizar nuevas investigaciones con una poblacion mas extensa donde
se pueda recoger informacién por edad, sexo, situacion econémica, tipo

de empleo y grado de instruccién.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Resiliencia y afrontamiento del estrés en padres de familia de estudiantes con habilidades diferentes en una institucion piblica de Lima, 2022.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variable 1: Resiliencia

Problema General:

¢ Coémo se relaciona
resiliencia  y el
afrontamiento  del
estrés en padres de
familia de
estudiantes con
habilidades
diferentes de una
institucion  publica
de Lima, 2022?
Problemas
especificos:

PE 1:

¢ Cémo se relaciona
confianza en si
mismo y el
afrontamiento  del
estrés en padres de

familia de
estudiantes con
habilidades
diferentes

de una institucion
publica de Lima,
20227

PE2:

¢Cémo se relaciona
ecuanimidad y el
afrontamiento  del
estrés en padres de

familia de
estudiantes con
habilidades

diferentes en una

Objetivo general:

Establecer la relacion
entre resiliencia y el
afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de una
institucion publica de
Lima, 2022.

Objetivos
especificos:

OE1l: Determinar la
relacion entre
confianza en si mismo
y el afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de Lima,
2022. OE2: Determinar
la relacion ente la
ecuanimidad y el
afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de una
institucion publica de
Lima, 2022.

OE3:
relacion

Determinar la
entre

Hipdtesis general:

Existe relacion entre
resiliencia y el
afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de una
institucion publica de
Lima, 2022.

Hipotesis
especificas:

HE1: Existe relaciéon
entre confianza en si
mismo y el
afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de una
institucion puablica de
Lima, 2022.

HE 2:

Existe relacion entre
ecuanimidad vy

afrontamiento del
estrés en padres de
familia de estudiantes
con habilidades
diferentes de una
institucion puablica de

Dimensiones Indicadores items Esca}le},de Niveles y
medicién Rangos
Confianza en si mismo  Orgullo por los logros 6
Autosuficiencia en Objetivos 9
Valentia y actividad 10
Afrontamiento a las dificultades
con decisién 13
Confiabilidad en su persona 17
Autosuficiencia y fortaleza en 18y 24
las limitaciones
Planificacion 7
Aceptacion personal 8
Ecuanimidad Seguridad de propositos
Equilibrio y calma en las 11
situaciones de adversidad. 12 ) Alto
Ordinal: .
Perseverancia Planificacién y logro 1 De acuerdo Medio
Constante motivacion por los En desacuerdo Bajo
objetivos 2
Logro de objetivos no
planificados 4
Autodisciplina de continuar 14,
luchando en la adversidad 15, 20
y 23
Satisfaccion personal Positivismo 16
Realismo ante las adversidades
Aceptacion al rechazo personal 21
Valoracién a la vida
22
25




institucion  publica perseverancia y el Lima, 2022. HE 3: Variable 2: Afrontamiento del estrés
de Lima? afrontamiento del Existe relacién entre Dimensiones indicadores items Escala de Niveles 'y
PES: estrés en padres de perseverancia y el medicién Rangos
¢COlmo se relaciona familia de estudiantes afrontamiento del Independencia personal 3 Ordinal: Alto
perseverancia y el con habilidades estrés en padres de Conformidad ante la soledad 5 Nunca Medio
afrontamiento  del diferentes de una familia de estudiantes Sentimiento de libertad y Pocas veces Bajo
estrés en padres de institucion publica de con habilidades comodidad personal 19 A veces
familia de Lima, 2022. diferentes de una Sentirse bien solo Expresiones de sentimientosen 6y 13 Frecuentemente
estudiantes con ) institucion publica de situaciones dificiles Casi siempre
habilidades OE4: Determinar 1a | jma, 2022. Inseguridad a la toma de 20y 27
diferentes de una relacion entre _ y decisiones
institucion  publica satisfaccion 'y el HE 4: Existe relacion gy presion emocional Inteligencia emocional 34y41
de Lima, 2022? afrontamiento del entre satisfacciony el apjerta Intolerancia con las diferencias 11
PE 4: estrés en padres de afrontamiento del Agresividad con las opiniones
¢Como se relaciona familia de estudiantes estrés en padres de contrarias 18y 25
satisfaccion g?f” t heébilidades fami:la g?des(:udiantes Descontrol en las emociones 32y 39
rsonal el diferentes e una con habilidades . , -
P ontaniente. el institucion publica de  diferentes de una Religion Busdueda de apoyo dogmatico 7y 14
estrés en padres de  Lima, 2022. OE 5: il_r!stitucziggzpl]:')géa de Fortalecimiento en la oracion ’
ili ima, . : -~
]:aasr&”cli?antes cgﬁ Determinar la relacion  Existe relacion entre |F;a\r/?dzl logro de sus objetivos en 35y 42
habilidades enire sentirse bien solo.  sentirse bien soloy el Focalizado en la Andlisis de problemas familiares 1
diferentes de una Y ©lafronamento del - afrontamiento del solucién de problema Solucién a las dificultades de
institucion  publica  ESIres en padres de estrés en padres de P ;
o ; manera organizada 8
de Lima. 20227 familia de estudiantes  familia de estudiantes Blanif gd | 15
PE5 con habilidades con habilidades I:rr:i:‘ilc(:::d); esarrofia lo 2 29
¢Como se relaciona ~ TTerentes d(?;'na d diferentes de una Evitacion /Fb)\nélisis de problemas familiares 5y 12
sentirse bien solo y institucion publica de institucion publica de Solucion a las dificultades de 19y 26
el afrontamiento del ~ HM 2022 Lima, 2022. manera organizada 33y 40
estrés en padres de Planifica y desarrolla lo
familia de planificado 29
estudiantes con Auto focalizacién Culpabilidad por las situaciones 16y 23
habilidades negativa familiares
diferentes de una Inseguridad ante las situaciones
institucion publica presentada por mi hijo especial 30
de Lima, 20227 Conformismo 37
Reevaluacioén positiva Pesimismo 2
Asertividad 10
Aceptacion al apoyo de las 17
demas personas 24
Continuacion de su vida
Aceptacion y afrontamiento 31y 38




ANEXO 2: Matriz de operacionalizacién de las variables

DEFINICION DEFINICION , ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Orgullo por los logros 6
Autosuficiencia en objetivos 9
Valentia y actividad 10
CONFIANZA Afrontamiento a las dificultades con 13
o EN SI MISMO decision
La resiliencia, es o Confiabilidad en su persona 17
la ap_utud versatily La resiliencia es Autosuficiencia y fortaleza en las
positiva que los conformada por limitaciones 18y 24
padres de familia dimensiones: Planificacién 7
demuestran ante confianza en si Aceptacién personal 8
VI RESILIENCIA  los desafios que mismo, ECUANIMIDAD Seguridad de propésitos 11
deben  enfrentar ecuanimidad, Equilibrio y calma en las situaciones ORDINAL
con sus hijos que perseverancia, de adversidad. 12
poseen sentirse bien so,lo Planificacién y logro 1
habilidades y satisfaccion Constante motivacién por los
diferentes personal (Wagnild objetivos 2
(Wagnildy Young, y Young, 1993).  PERSEVERANCIA Logro de objetivos no planificados 4
1993). Autodisciplina de continuar 14, 15,
luchando en la adversidad 20y 23
Positivismo 16
SATISFACCION Realismo ante las adversidades 21
PERSONAL Aceptacion al rechazo personal 22
Valoracion a la vida 25
Independencia personal 3
Conformidad ante la soledad 5
Sentimiento de libertad y comodidad 19
personal
E(EDTBRSE BIEN Expresiones de sentimientos en 6 ORDINAL
. ; o y 13
situaciones dificiles
Inseguridad a la toma de decisiones 20y 27




] ) Inseguridad emocional 34y41
El afrontamiento El afrontamiento  pxpRrESION Intolerancia con las diferencias 11
del estrés es la del estrés esta gpvoCIONAL Agresividad con las opiniones
V.2 respuesta conformado  por ABIERTA contrarias 18y 25
AFRONTAMIENTO  Comportamental  los componentes: Descontrol en las emociones 32y 39
DEL ESTRES que tienen los busqueda de Busqueda de apoyo dogmatico 7y14
padres de hijos apoyo social, | Fe en Dios 21y 28
con  habilidades expresion RELIGION Fortalecimiento en la oracion para el
diferentes  en del egjoilonal s logro de sus objetivos en la vida 35y42
proceso e abierta, religion, flici i
asimilar aquellas focalizacién en la FOCALIZADO EN LA égﬁjlggsnde;rolt::mziifcir;;?égs de !
dificultades solucién de los SOLUCION DE  anera organizada 8
buscando un  problemas, PROBLEMA Planifica y desarrolla lo planificado 15
bienestar personal  evitacion, Desviacién a las dificultades 5y12
ylo.  familiar autofocalizacion Evita afrontar las dificultades 19y 26
(Sandin y Chorot, negativa Y EVITACION Realiza actividades para evitar las
2003). reevaluacién dificultades 33y 40
positiva (Sandin y Negativismo a cualquier situacion 29
Chorot, 2003). Culpabilidad por las situaciones
4 familiares 16y 23
AUTOFOCALIZACION Inseguridad ante las situaciones
NEGATIVA - . 30
presentada por mi hijo especial
Conformismo 37
Pesimismo 2
Asertividad 10
REEVALUACION Aceptacion al apoyo de las demas 17
POSITIVA personas
Continuacion de su vida 24
Aceptacion y afrontamiento 31y 38




ANEXO 3:

Escala de Resiliencia
Autor: Wagnild y Young

Instrucciones

A continuacion, se les presentara una serie de
frases a las cuales usted respondera. No
existen respuestas correctas ni incorrectas;
estas tan solo nos permitiran conocer su
opinidn personal sobre si mismo(a).

Totalmente de acuerdo

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, Ni en

desacuerdo

En desacuerdo

Muy de desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

1. Cuando planeo algo lo realizo

2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra

3. Dependo mas de mi mismo(a) que de otras personas

4. Es importante para mi mantenerme interesado(a) en las
cosas

5. Puedo estar solo(a) si tengo que hacerlo

6. Me siento orgulloso(a) de haber logrado cosas al mismo
tiempo

7. Usualmente ver las cosas a largo plazo

8. Soy amigo(a) de mi mismo(a)

9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo

10. | Soy decidido(a)

11. Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo

12. | Tomo las cosas uno por uno
Puedo enfrentar las dificultades porque los he

13. experimentadoanteriormente

14. | Tengo auto disciplina

15. Me mantengo interesado(a) en las cosas

16. Por lo general encuentro algo de que reirme

17. | El creer en mi mismo(a) me permite atravesar tiempos
dificiles.

18. En una emergencia soy una persona en quien se puede
confiar

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no quiera

21. Mi vida tiene significado

22. No me lamento de las cosas por lo que no pudo hacer
nada

23. | Cuando estoy en una situacion dificil generalmente
encuentrouna salida

24. | Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo hacer

25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado




ANEXO 4: CUESTIONARIO DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES
Autor: Sandin y Chorot

Instrucciones: En las paginas que siguen se esta describiendo formas de pensary
comportarse que la gente suele pasar, para afrontar los problemas o situaciones
estresantes. Marque con un aspa el nimero que mejor represente el grado en
que empledcada una de las formas de afrontamiento del estrés que se indican.

1= NUNCA 2 "
S|l g 2|
2= POCAS VECES sz &5 g
2 o 3 w
3= AVECES 2 |a|<|E|3
4= FRECUENTE
5= SIEMPRE 11231415

Trato de analizar las causas del problema para poder
hacerle frente a

1
situacidn que se presente con mi hijo

) Estoy convencido que haga lo que haga todo me saldra
mal

3 Intento concentrarme en los aspectos positivos al
finalizar la terapia

4 | Descargo mi mal humor con los demds
Cuando me viene a la cabeza algun problema, trato de

5 concentrarme en
otras cosas
Le cuento a familiares o amigos cémo me siento

6 cuando me enfrento a
una situacion dificil

7 | Asisto a la iglesia frecuentemente

3 Trato de solucionar el problema siguiendo unos pasos
bien pensados

9 No hago algo concreto puesto que las cosas suelen ser
malas

10 Intento sacar algo positivo de la situacidn que pasa mi
hijo
Insulto a ciertas personas que discrepan con las
1 necesidades especiales de

una persona

12

Me vuelco en el trabajo o en otra actividad para
olvidarme que exista




algln problema

13 | Pido consejo a algun pariente o amigo para afrontar
mejor la situacion
14 | Pido ayuda a un asesor espiritual
Establezco un plan de accién y procuro llevarlo a cabo
15 | en el desarrollo de
mi hijo
16 | Creo ser el principal causante del problema por el que
pasa mi hijo
Descubro que en la vida hay cosas buenas y gente que se
17 preocupa por los
demas
18 Me comporto indiferente a la sociedad
Salgo al cine, a cenar, a «dar una vuelta», etc., para
19 | olvidarme de la
situacidn
Pido a parientes o amigos que me ayuden a pensar
20 | acerca del estilo de
crianza de mi hijo
21 | Tengo la confianza que solo Dios solucionara mi
problema
Hablo con las personas implicadas (Terapeuta
22 ocupacional, Psicdlogo,
Pediatra, etc.) para encontrar una solucioén.
Me siento indefenso/a e incapaz de hacer algo positivo
23 para cambiar las
necesidades especiales que presenta mi hijo
24 | Comprendo que otras cosas, diferentes del problema,

son para mi mas




importantes

Agredo a algunas personas cuando refutan  sobre

25 | Jas personas
discapacitadas
26 | Procuro no pensar demasiado en las trabas que podamos
estar pasando
Hablo con amigos o familiares para que me tranquilicen
27 | cuando me
encuentro mal
28 | Asistir a un grupo de oraciones aumentara mi fé.
29 | Hago frente al problema poniendo en marcha varias
soluciones concretas
Me doy cuenta de que por mi mismo no puedo hacer nada
30 para resolver
la situacion
Experimento personalmente eso de que «no hay mal
31 qgue por bien no
venga»
32 | Meirrito con algunas personas cuando pienso en el
problema
33 | Practico algun deporte para olvidarme de la situacion
34 | Pido a algun amigo o familiar a decidir el camino correcto
35 | Rezo frecuentemente
36 | Planifico paso a paso de cdmo enfrentar el problema
37 | Me resigno a aceptar las cosas como son
38 | Compruebo que, después de todo, las cosas me pueden ir
peor
39 | Lucho y me desahogo expresando mis sentimientos
40 | Intento olvidarme de todo
41 | Procuro que algun familiar o amigo escuche mis
sentimientos a expresar
42 | Acudo a la iglesia para rezar
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ANEXO 5: VALIDACION DE INSTRUMENTOS:

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMNETOS DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIOS DE EXPERTOS

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE RESILIENCIA.

Pertenencia Relevancia

N° DIMENSIONES/ items 1 ) Claridad 3 Sugerencias
CONFIANZA EN Si MISMO Si No Si No Si No

6 Me siento orgulloso de haber | x X X
logrado cosas en mi vida.

9 Siento que puedo manejar | x X X
varias cosas al mismo tiempo.

10 | Soy decidida/o X X X

13 | Puedo enfrentar las | x X X
dificultades porque las he
experimentado anteriormente.

17 | El creer en mi mismo me | X X X
permite atravesar tiempos
dificiles.

18 | En una emergencia soy una | X X X
persona en quien se puede
confiar.

24 | Tengo la energia suficiente | x X X
para hacer lo que debo hacer.
ECUANIMIDAD

7 Usualmente veo las cosas a | X X X
largo plazo.

8 Soy amigo de mi mismo. X X X

11 | Rara vez me pregunto cual es | x X X
la finalidad de todo.

12 | Tomo las cosas una por una. X X X
PERSEVERANCIA

1 Cuando planeo algo lo realizo. | x X X

2 Generalmente me las arreglo | x X X
de una manera u otra.

4 Es importante para mi | X X X
mantenerme interesado en las
cosas.

14 | Tengo autodisciplina X X X

15 | Me mantengo interesado en | X X X
las cosas.

20 | Algunas veces me obligo a | x X X
hacer cosas, aunque no quiera

23 | Cuando estoy en una situacion | x X X
dificil generalmente encuentro
una salida
SENTIRSE BIEN SOLO

5 Puedo estar solo si tengo que | x X X
hacerlo
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3

Dependo mas de mi mismo
gue de otras personas.

X

X

19

Generalmente puedo ver una
situacion de varias maneras.

SATISFACCCION
PERSONAL

16

Por lo general, encuentro algo
de qué reirme.

21

Mi vida tiene significado.

22

No me lamento de las cosas
por las que no puedo hacer
nada.

25

Acepto que hay personas a las
yo no les agrado.

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [x ]

[ ]

Apellidos y nombres del juez validador.:
Especialidad del validador: Doctora en Educacion.

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable

Jessica Paola, Palacios Garay DNI: 00370757

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension

Firma
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

CUESTIONARIO DEL AFRONTAMEINTO DEL ESTRES

No

DIMENSIONES/items

Pertenencia

1

Relevancia

2

Claridad

Sugerencias

BUSQUEDA DE APOYO
SOCIAL (BAS)

Si

No

Si

No

Si No

Le conté a familiares o amigos

cémo me sentia

13

Pedi consejo a algun pariente o
amigo para afrontar mejor el
problema.

20

Pedi a parientes o amigos que me
ayudaran a pensar acerca del
problema.

27

Hablé con amigos o familiares
para que me tranquilizaran
cuando me encontraba mal

34

Pedi a algin amigo o familiar que
me indicara cual seria el mejor

camino a seguir.

41

Procuré que algun familiar o
amigo me escuchase cuando
necesité manifestar mis

sentimientos.

EVITACION (EVT)

Cuando me venia a la cabeza el
problema, trataba de

concentrarse en otras cosas.

12

Me volqué en el trabajo o en otra
actividad para olvidarme del

problema.

19

Sali al cine, a cenar, a “dar una
vuelta”, etc., para olvidarme del

problema.

26

Procuré no pensar en el

problema.

33

Practiqué algun deporte para

olvidarme del problema.

40

Intenté olvidarme de todo.

RELIGION (RLG)

Asisti a la iglesia.
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14 Pedi ayuda espiritual a algin X X

religioso (sacerdote, etc.).

21 Acudi a la Iglesia para rogar que X X

se solucionase el problema.

28 Tuve fe en que Dios remediariala | x X
situacion.

35 Recé. X X

42 Acudi a la Iglesia para poner X X

velas o rezar.

EXPRESION EMOCIONAL
ABIERTA (EEA)

4 Descargué mi mal humor conlos | x X
demas.

11 Insulté a ciertas personas. X X

18 Me comporté de forma hostil con X X
los demas.

25 Agredi a algunas personas. X X

32 Me irrité con alguna gente. X X

39 Luché y me desahogué X X

expresando mis sentimientos.

REEVALUACION POSITIVA
(REP)

3 Intenté centrarme en los aspectos | x X

positivos del problema.

10 Intenté sacar algo positivo del X X
problema.
17 Descubri que en la vida hay X X

cosas buenas y gente que se
preocupa por los demas.

24 Comprendi que otras cosas, X X
diferentes del problema, eran

para mi mas importante.

31 Experimenté personalmente eso X X
de que “no hay mal que por bien

no venga”

38 Comprobé que, después de todo, | x X
las cosas podian haber ocurrido

peor.

AUTOFOCALIZACION
NEGATIVA (AFN)

2 Me convenci de que hiciese lo X X
gue hiciese las cosas siempre me
saldrian mal.
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9

No hice nada concreto puesto que

las cosas suelen ser malas.

X

X

16

Comprendi que yo fui el principal
causante del problema.

23

Me senti indefenso/a e incapaz de
hacer algo positivo para cambiar

la situacion.

30

Me di cuenta de que por mi
mismo no podia hacer nada para

resolver el problema.

37

Me resigné a aceptar las cosas

como eran.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]

[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Jessica Paola Palacios Garay

Especialidad del validador: Doctora en Educacion.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimensién

No aplicable

DNI: 00370757

Firma
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:
ESCALA DE RESILIENCIA.

Pertenencia | Relevancia

N° DIMENSIONES/ items 1 ) Claridad 3 Sugerencias
CONFIANZA EN Si MISMO Si No Si No Si No

6 Me siento orgulloso de haber | x X X
logrado cosas en mi vida.

9 Siento que puedo manejar varias | X X X
cosas al mismo tiempo.

10 | Soy decidida/o X X X

13 | Puedo enfrentar las dificultades | x X X

porque las he experimentado
anteriormente.

17 | El creer en mi mismo me permite | X X X
atravesar tiempos dificiles.

18 | En una emergencia soy una | X X X
persona en quien se puede confiar.

24 | Tengo la energia suficiente para | X X X
hacer lo que debo hacer.
ECUANIMIDAD

7 Usualmente veo las cosas a largo | x X X
plazo.

8 Soy amigo de mi mismo. X X X

11 | Rara vez me pregunto cual es la | x X X
finalidad de todo.

12 | Tomo las cosas una por una. X X X
PERSEVERANCIA

1 Cuando planeo algo lo realizo. X X X

2 Generalmente me las arreglo de | x X X
una manera u otra.

4 Es importante para mi mantenerme | x X X
interesado en las cosas.

14 | Tengo autodisciplina X X X

15 | Me mantengo interesado en las | x X X
Cosas.

20 | Algunas veces me obligo a hacer | x X X
cosas, aunque no quiera

23 | Cuando estoy en una situacion | x X X
dificil generalmente encuentro una
salida

SENTIRSE BIEN SOLO

5 Puedo estar solo si tengo que | x X X
hacerlo

3 Dependo mas de mi mismo que de | x X X
otras personas.

19 | Generalmente puedo ver una | X X X

situacion de varias maneras.

SATISFACCCION PERSONAL

16 | Por lo general, encuentro algo de | x X X
qué reirme.

21 | Mivida tiene significado. X X X

22 | No me lamento de las cosas por las | x X X
gue no puedo hacer nada.

25 | Acepto que hay personas a las yo | x X X

no les agrado.
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Observaciones (precisar si hay
suficiencia):
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable

[ ]

Apellidos y nombres del juez validador.: Carmen Liucia Soriano Alva. DNI: 07497805
Especialidad del validador: Profesora, Magister en Fonoaudiologia.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo / |
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es { ~Wcea cam =t
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Firma
suficientes para medir la dimensién



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

CUESTIONARIO DEL AFRONTAMEINTO DEL ESTRES

N

o

DIMENSIONES/items

Pertenencia

1

Relevancia

2

Claridad

Sugerencias

BUSQUEDA DE APOYO SOCIAL
(BAS)

Si

No

Si

No

Si

No

Le conté a familiares o amigos

cémo me sentia

Pedi consejo a algun pariente o
amigo para afrontar mejor el
problema.

Pedi a parientes o amigos que me
ayudaran a pensar acerca del
problema.

Hablé con amigos o familiares para
que me tranquilizaran cuando me
encontraba mal

Pedi a algin amigo o familiar que
me indicara cual seria el mejor

camino a seguir.

Procuré que algun familiar o amigo
me escuchase cuando necesité

manifestar mis sentimientos.

EVITACION (EVT)

Cuando me venia a la cabeza el
problema, trataba de concentrarse

en otras cosas.

Me volqué en el trabajo o en otra
actividad para olvidarme del

problema.

©

Sali al cine, a cenar, a “dar una
vuelta”, etc., para olvidarme del

problema.

Procuré no pensar en el problema.

Practiqué algin deporte para

olvidarme del problema.

o Al W WO DN

Intenté olvidarme de todo.

RELIGION (RLG)

Asisti a la iglesia.
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Pedi ayuda espiritual a algin X X

religioso (sacerdote, etc.).

Acudi a la Iglesia para rogar que se | x X

solucionase el problema.

Tuve fe en que Dios remediaria la X X

situacion.

Recé. X X

Acudi a la Iglesia para poner velas | x X

N &~ 01 WO N P N &

O rezar.

EXPRESION EMOCIONAL
ABIERTA (EEA)

4 | Descargué mi mal humor con los X X

demas.

Insulté a ciertas personas. X X

Me comporté de forma hostil con X X

los demas.

Agredi a algunas personas. X X

Me irrité con alguna gente. X X

Luché y me desahogué expresando | x X

O© W N W U N O | P -

mis sentimientos.

REEVALUACION POSITIVA
(REP)

3 | Intenté centrarme en los aspectos X X

positivos del problema.

Intenté sacar algo positivo del X X

problema.

Descubri que en la vida hay cosas X X

N RO P

buenas y gente que se preocupa

por los demas.

N

Comprendi que otras cosas, X X
diferentes del problema, eran para

mi mas importante.

3 | Experimenté personalmente eso de | x X
1 | que “no hay mal que por bien no

venga”

3 | Comprobé que, después de todo, X X

8 | las cosas podian haber ocurrido

peor.
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AUTOFOCALIZACION NEGATIVA
(AFN)

2 | Me convenci de que hiciese lo que | x X X
hiciese las cosas siempre me
saldrian mal.

9 | No hice nada concreto puesto que X X X

las cosas suelen ser malas.

Comprendi que yo fui el principal X X X

causante del problema.

Me senti indefenso/a e incapaz de X X X

w N O

hacer algo positivo para cambiar la

situacion.

w

Me di cuenta de que por mi mismo | X X X
0 | no podia hacer nada para resolver
el problema.

3 | Me resigné a aceptar las cosas X X X

como eran.

Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
]

Apellidos y nombres del juez validador: Carmen Liucia Soriano Alva DNI: 07497805

Especialidad del validador: Profesora, Magister en Fonoaudiologia.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o w ‘

dimensién especifica del constructo / I

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es | WLt Dtans &
conciso, exacto y directo { -

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son .
suficientes para medir la dimensién Firma
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MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE RESILIENCIA.

Pertenencia | Relevancia

N° DIMENSIONES/ items 1 ) Claridad 3 Sugerencias
CONFIANZA EN Si MISMO Si No Si No Si No

6 Me siento orgulloso de haber | x X X
logrado cosas en mi vida.

9 Siento que puedo manejar varias | X X X
cosas al mismo tiempo.

10 | Soy decidida/o X X X

13 | Puedo enfrentar las dificultades | x X X
porque las he experimentado
anteriormente.

17 | El creer en mi mismo me permite | X X X
atravesar tiempos dificiles.

18 | En una emergencia soy una | X X X
persona en quien se puede confiar.

24 | Tengo la energia suficiente para | X X X
hacer lo que debo hacer.
ECUANIMIDAD

7 Usualmente veo las cosas a largo | x X X
plazo.

8 Soy amigo de mi mismo. X X X

11 | Rara vez me pregunto cual es la | x X X
finalidad de todo.

12 | Tomo las cosas una por una. X X X
PERSEVERANCIA

1 Cuando planeo algo lo realizo. X X X

2 Generalmente me las arreglo de | x X X
una manera u otra.

4 Es importante para mi mantenerme | x X X
interesado en las cosas.

14 | Tengo autodisciplina X X X

15 | Me mantengo interesado en las | x X X
Cosas.

20 | Algunas veces me obligo a hacer | x X X
cosas, aunque no quiera

23 | Cuando estoy en una situacion | x X X
dificil generalmente encuentro una
salida
SENTIRSE BIEN SOLO

5 Puedo estar solo si tengo que | x X X
hacerlo

3 Dependo mas de mi mismo que de | x X X
otras personas.

19 | Generalmente puedo ver una | X X X
situacion de varias maneras.
SATISFACCCION PERSONAL

16 | Por lo general, encuentro algo de | x X X
qué reirme.

21 | Mivida tiene significado. X X X

22 | No me lamento de las cosas por las | x X X
gue no puedo hacer nada.

25 | Acepto que hay personas a las yo | x X X
no les agrado.
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Lena Altuna Magaly Elizlizabeth
DNI: 25861121

Especialidad del validador: Psicdloga

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensién
FIRMA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

CUESTIONARIO DEL AFRONTAMEINTO DEL ESTRES

No

DIMENSIONES/items

Pertenencia

1

Relevancia

2

Claridad

Sugerencias

BUSQUEDA DE APOYO SOCIAL
(BAS)

Si

No

Si

No

Si No

Le conté a familiares o amigos

cdmo me sentia

13

Pedi consejo a algun pariente o
amigo para afrontar mejor el

problema.

20

Pedi a parientes o0 amigos que me
ayudaran a pensar acerca del
problema.

27

Hablé con amigos o familiares para
que me tranquilizaran cuando me

encontraba mal

34

Pedi a algin amigo o familiar que
me indicara cual seria el mejor

camino a seguir.

41

Procuré que algun familiar o amigo
me escuchase cuando necesité

manifestar mis sentimientos.

EVITACION (EVT)

Cuando me venia a la cabeza el
problema, trataba de concentrarse

en otras cosas.

12

Me volqué en el trabajo o en otra
actividad para olvidarme del

problema.

19

Sali al cine, a cenar, a “dar una
vuelta”, etc., para olvidarme del

problema.

26

Procuré no pensar en el problema.

33

Practiqué algun deporte para

olvidarme del problema.

40

Intenté olvidarme de todo.

RELIGION (RLG)

Asisti a la iglesia.
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14 | Pedi ayuda espiritual a algin X X

religioso (sacerdote, etc.).

21 | Acudi a la Iglesia para rogar que X X

se solucionase el problema.

28 | Tuve fe en que Dios remediariala | x X
situacion.

35 | Recé. X X

42 | Acudi a la Iglesia para poner velas | x X
o rezar.

EXPRESION EMOCIONAL
ABIERTA (EEA)

4 | Descargué mi mal humor con los X X
demas.

11 | Insulté a ciertas personas. X X

18 | Me comporté de forma hostil con X X
los demas.

25 | Agredi a algunas personas. X X

32 | Me irrité con alguna gente. X X

39 | Luché y me desahogué X X

expresando mis sentimientos.

REEVALUACION POSITIVA
(REP)

3 Intenté centrarme en los aspectos X X

positivos del problema.

10 | Intenté sacar algo positivo del X X
problema.
17 | Descubri que en la vida hay cosas | x X

buenas y gente que se preocupa
por los demas.

24 | Comprendi que otras cosas, X X
diferentes del problema, eran para

mi mas importante.

31 | Experimenté personalmente eso X X
de que “no hay mal que por bien

no venga”

38 | Comprobé que, después de todo, X X
las cosas podian haber ocurrido

peor.

AUTOFOCALIZACION
NEGATIVA (AFN)

2 Me convenci de que hiciese lo que | x X
hiciese las cosas siempre me
saldrian mal.
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9 No hice nada concreto puesto que | X X X

las cosas suelen ser malas.

16 | Comprendi que yo fui el principal X X X

causante del problema.

23 | Me senti indefenso/a e incapaz de | x X X
hacer algo positivo para cambiar la

situacion.

30 | Me di cuenta de que por mi mismo | x X X
no podia hacer nada para resolver

el problema.

37 | Me resigné a aceptar las cosas X X X
como eran.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del

juez validador. Lena Altuna

Magaly Elizabeth DNI:

25861121Especialidad del

validador: Psicoléga

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente

o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, FIRMA
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimensién
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ANEXO 6: Confiabilidad de la variable resiliencia

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

N %

Casos Valido 19 95,0
Excluido® 1 5.0
Total 20 1000

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las vaniables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,955 25

ANEXO 7: Confiabilidad de la variable afrontamiento del estrés

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

N %
Casos  Vilido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

929 42
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ANEXO 8: Confiabilidad de la variable resiliencia

V1: RESILIENCIA
> 1 [P12 [P13_ > P2
4] 4 4 4 3
7 7]
P4
4
7
1 4
7
7
6 4
P15 1 7
P16
6 4
1 1 1 1 1 1 1
7 7 7| 6| 6| 7! 7|
4 7 4, 7 4 7] 4 4 3] 7| 7| 7| 5 4)
36) 21/3.1/45/4.2/28{3.7/ 34| 3.8] 3.21| 4.33( 3.16| 2.89| 2.54| 1.93| 3.11| 2.76] 2.35| 2.99| 3.79| 2.63| 2.55| 3.14| 2.14)
77.02168283
K: nimero de items 25
K
K (Zuf’f', ) 3K, 0}, sumatoria de varianzas 7702168283 ALFA CROMBACH 0917416084
o K_l 62 02 m s I“'Imm
X sumatoria varianza instrumento 932.6475 ! R y - 1
o
ISR T Accpeable
B e s
1081 Frcrc
ANEXO 9: Confiabilidad de la variable afrontamiento del estrés
et 23 PT Pt 3 P15 [P16 [P P

AR EErrEF R

K: nimero de items

x
S 0% sumonsi oo vadensae

2 2
OX  sumatoria varionza instrumento

0.0[06/06] 1/0.9/156/1.1/0.7[02[0.35/ 0.25( 1.03/ 0.73| 1.19| 0.58] 1.04] 0.75| 0.68| 0.63| 1.34| 1.33] 0.49| 0,51/ 0.25] 0.16 0.51| 0.89| 1.06] 0.49| 0.75| 0.69| 0.75| 0.8| 0.71] 0.63| 0.45 0.83| 0.65| 0.85( 0.85 0.74| 0.79| _334.6275|
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ANEXO 10: Baremos de variables

Tabla 10

Baremos de la variable 1 Resiliencia

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuantitativo Cualitativo
General Dim. 1 Dim. 2 Dim. 3 Dim. 4 Dim. 5
Alta
20-28 20-28 15-21 35-49 35-49 Alto
(125-175)
Media
12-19 12-19 9-14 21-34 21-34 Medio
(75-124)
Baja .
4-11 4-11 3-8 7-20 7-20 Bajo
(25-74)
Tabla 11
Baremos de la variable 2 Afrontamiento del estrés
Cuantitativo Cualitativo
General Dim.1 Dim.2 Dim.3 Dim. 4 Dim. 5 Dim. 6 Dim. 7
Alta
20-30 20-30 20-30 20-27 20-30 20-30 17-25 Alto
(140-210)
Media
10-19 10-19 10-19 10-19 10-19 10-19 8-16 Medio
(70-139)
Baja _
0-9 0-9 0-9 0-9 0-9 0-9 0-7 Bajo

(0-69)
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ANEXO 12:

AP MOBAMNWONNRPPRPALMRPARDMWANWNNRPALRPARMWANWONNRPRPALMRPARMWANWONNRRPADLMRPARMWANWONNRRPADMRPARDMWANWONNRRPADMRBARAMOANWNNRRAMRLRTQ

NP AP OAMOPONONWONNRPARODODAONWONWONNRAIROAMAODONONWONNRARODMORAONWONWONNRERDAROAODONWONWNNRARODRAONWNWONNRARPOAODWNWNWNT

PNRNFRARNNNRPRPRANRPNRNFRARNNNRRPANRPNRNRARNNNRRPRANRPNRNRARNNNRRPANRNRNRARNNNRRPEPANRNRNRARNNNRREANRNRNRARNNNRREAN

Base de datos de la variable afrontamiento del estrés

FNRPNRFANNWONRNWRRNRPNRFANNWONRNWRRPNRNRFANNWONRNWRRPNRNRFANNWONRNWRRPNRNRFANNWONRPNWRRPNRNRFANNWONRNWRRPNRPNREANNONRNWORT
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TOT/

PNONDMPEDAMOWWNWRANRPNONDMREPDAMOWWONWRANRPNWONDMRDMOWWONWRANRPNWONDMRPDAMWWONWRANRNWONDMRPDAMOWWONWRANRNWONDMRDAWOWWONWRANRNONMRPAOONWRANT
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ANEXO 13: Carta de presentacion

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres™
"Afio del Fortalecimiento de |a Soberania Nacional”

Lima, 11 de julio de 2022
Carta P. 0753-2022-UCV-VA-EPG-FO1/)

Magister

Tania Edita Burgos Castafieda
Directora

CEBE N°1 "CORAZON DE MARIA"

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a VILLALOBOS BURGA, ESPERANZA MARIBEL;
identificada con DNI N° 7758346 y con cadigo de matricula N°® 7002637714; estudiante del programa de
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de su
grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacidn titulado:

RESILIENCIA ¥ AFRONTAMIENTO DEL ESTRES EN PADRES DE FAMILIA DE ESTUDIANTES CON
HABILIDADES DIFERENTES

Con fines de investigacidn académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de gue pueda obtener informacidn, en la institucidn gue usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn. Nuestra estudiante investigador VILLALOBOS BURGA,
ESPERANZA MARIBEL asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio,
luego de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencidn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,

lefa
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos
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Yo, PALACIOS GARAY DE RODRIGUEZ JESSICA PAOLA, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Resiliencia y afrontamiento del
estrés en padres de familia de hijos con habilidades diferentes”, cuyo autor es
VILLALOBOS BURGA ESPERANZA MARIBEL, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 19.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 07 de Agosto del 2022
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