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Resumen
La investigacion tuvo como objetivo determinar la medida que la participacion
ciudadana influye en la gestion municipal de una Municipalidad Distrital de la
provincia de Cusco, en el afio 2022. La metodologia utilizada fue de tipo basica,
disefio no experimental de corte transversal, ya que no se manipulé ninguna
variable y se aplico solo una vez, de igual forma tuvo enfoque cuantitativo dado que
las variables fueron analizadas numéricamente y del cual se obtuvieron tablas y
figuras. La poblacion estuvo conformada por 220 trabajadores de la municipalidad,
y como muestra se tuvo 84, de los cuales solo se usaron 80, dado que las demas
no se completaron. Se obtuvo como resultados de chi-cuadrado 72,54 y el p valor
< 0.05, entonces se puede rechazar la Hipoétesis nula, y, por lo tanto, se puede
afirmar que si hay una influencia estadisticamente significativa entre la
Participacion Ciudadana y la Gestién Municipal. Del mismo modo, la investigacion
arribo a las siguientes conclusiones, existe correlacién y en consecuencia influencia
entre la variable participacion ciudadana sobre la variable gestion municipal en una
municipalidad distrital de una provincia de Cusco en el afio 2022, se acepta la

hipétesis y ademés se afirma la influencia directa y significativa.

Palabras clave: Gestibn municipal, participacién ciudadana, ciudadania,

municipalidad.
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Abstract
The objective of the research was to determine the extent to which citizen
participation influences the municipal management of a District Municipality in the
province of Cusco, in the year 2022. The methodology used was basic, a non-
experimental cross-sectional design, since it did not No variable was manipulated
and it was applied only once, likewise it had a quantitative approach since the
variables were analyzed numerically and from which tables and figures were
obtained. The population consisted of 220 municipal workers, and as a sample there
were 84, of which only 80 were used, since the others were not completed. It was
obtained as results of chi-square 72.54 and p value < 0.05, then we can reject the
null hypothesis, and, therefore, we can affirm that there is a statistically significant
influence between Citizen Participation and Municipal Management. In the same
way, the investigation reached the following conclusions, there is a correlation and
consequently an influence between the citizen participation variable on the
municipal management variable in a district municipality of a province of Cusco in
the year 2022, the hypothesis is accepted and itis also affirmed direct and significant

influence.

Keywords: Municipal management, citizen participation, citizenship, municipality
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I. INTRODUCCION

Existe evidencia de los paises en todo el mundo donde existen sistemas
estatales que han ido progresando con el objetivo de obtener calidad de vida
para los residentes, el estado y todas sus entidades publicas deben tomar la
iniciativa en la implementacién de las pautas para garantizar que esto suceda
a nivel social y se ejecute un desarrollo de manera justa y sostenible. Se dice
gue, en un pais en proceso de reformas de modernizacion de la administracion
de caracter publico, la tarea de la ciudadania tiene un rol preponderante en
las metas, ya que de ellos depende el objetivo de poder ofrecer un servicio
optimo con el fin de potenciar las problematicas que aquejan a la sociedad.

Desde las diversas probleméticas que se menciona a nivel
internacional referido a la gerencia municipal y la intervencién ciudadana, se
menciona a Montecinos y Contreras (2020) quienes muestran que, entre los
principales retos y problemas en el mundo, se encuentra el de desarrollar y
fortalecer el trabajo econdmico de los ciudadanos creando un equipo metodico
que analice la efectividad de la participacién ciudadana. También, para
Casiano y Cueva, (2020) quienes refieren que hay un déficit de gestion; esto
se relaciona con la descoordinacion en el municipio, por lo que mencionan
gue los eslabones débiles provienen de los temas territoriales, la educacion,
la salud y las actividades dirigidas contra la ciudadania en los ambitos del
municipio. En Argentina, la provincia de Mendoza ha trabajado durante mas
de una década para desarrollar e implementar politicas de ordenamiento
territorial como un instrumento con la finalidad de fomentar el desarrollo
sostenible. Con el fin de lograr fortalecer la capacidad institucional bajo la
gobernabilidad democratica, lo cual es de particular importancia para varios
actores de la sociedad civil (Guardamagna, Reyes, y Vogel, 2020).

Con otro punto de vista en México menciona que la participacion, tiene
una intencionalidad, un dmbito de accion definido, una dimension colectiva,
una capacidad transformadora y supone un sentimiento de pertenencia, con
esto se deduce que la participacion es positiva siempre en cuando ésta se
realice manera responsable y de manera informada para interés general de la
poblacién que no solo aporten al desarrollo, sino que también aporten a la

mejora constante de la institucion que se ocupa de dichos asuntos (Ochoa,



2021). Respecto a la participacion ciudadana en Colombia, donde se
menciona que la participacion es fuente de legitimidad y eficacia de la accion
publica, desde el reconocimiento de la democracia como proceso colectivo de
toma de decisiones, como justificacion moral y valores politicos representados
por la accién colectiva, de lo dicho se infiere que en un lugar donde prima la
participacion no ha de faltar un nivel alto de democracia mas cuando dichos
participantes se inmiscuyan y adentren de manera responsable en los asuntos
de intereses generales (Garcia & Palacio, 2017).

En Peru la problematica relacionada a la intervencion ciudadana y el
rol de la municipalidad se observa en diferentes grupos sociales quienes
enfrentan la necesidad de cercania entre la ciudadania y el Estado para poder
realizar un trabajo estructurado y arménico en pro del interés publico. Pero
algunos paises actualmente no tienen intencion de que la poblacion interfiera
o colabore en las decisiones del gobierno o, lo que es mas sorprendente, a
los propios ciudadanos no les importa estar involucrados.

La participacion ciudadana es una obligaciéon y en paralelo es un
derecho que todos o la mayoria de ciudadanos tienen el deber de realizar, por
lo que los ciudadanos deben participar activamente en los asuntos publicos,
por su propio bien, utilizando la sabiduria colectiva de la sociedad civil, en
términos generales, que cada ciudadano es parte deayudar a
mantener la armonizacion de toma de decisiones con los intereses de
todos y del mismo modo con el interés comun para de este modo promover el
desarrollo de la nacién (Shack y Arbulu, 2021).

Para el caso local en referencia, respecto a ambas variables, el ejemplo
radica en la Region del Cusco, puntualmente en el Distrito de Marangani,
donde a lo largo de los afios, en este escenario se realizaron diversas
evaluaciones de una manera eficiente para ver como esta el desarrollo en
cuanto a la ejecucion que se dieron en los diversos presupuestos del
municipio, las diversas evaluaciones que existen estan regulados por la ley de
presupuesto publico los cuales estaran regidos por la peticion de la
organizacion civil y dichos ciudadanos estan en la obligacion de pedir mas
presupuesto para las obras que requieren en base a una peticién organizada,

desde las transferencia que tienen del gobierno central. (Torocahua, 2015).



En el contexto se evidencio de manera factica que los distritos tienen
dificultades para organizarse, o que demuestra el poco interés que tienen en
brindar soluciones orientadas en proponer proyectos que sean beneficiosos,
sino mas bien estan esperando la manifestacion de las autoridades para que
intervengan, ya que hay muchos conflictos.

Tomando en cuenta los precedentes de la informacion mencionada, se
evidencia que los ciudadanos del distrito de Wanchaq de la provincia del
Cusco, presentan dificultades para organizarse, lo que demuestra el poco
interés que tienen en brindar soluciones orientadas en proponer proyectos que
sean beneficiosos, sino mas bien estdn esperando la decision de las
autoridades a que proponga Yy ejecuten obras que les den solucién a sus
problemas, por lo tanto, el problema esta en lo importante que es la gestion
del municipio y la implicacion de los ciudadanos, estan en constante conflicto
de intereses lo que perjudica el bienestar de la poblacion en general, trayendo
consigo consecuencias en la pérdida de presupuestos que deben ser
asignados para el desarrollo del distrito que el mismo Estado ya tiene
designado para la ejecucion de obras.

Es por ello que formulamos la siguiente pregunta general: ¢En qué
medida la participacion ciudadana influye en la gestion municipal en la
municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 20227?, y como preguntas
especificas: ¢De qué manera la preparacion de la participacion ciudadana
influye en la gestion de la municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el
afio 20227 ¢ Como la concertacion de la participacion ciudadana influird en la
gestion de la municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 20227 ¢De
gué manera la coordinacion de la participacion ciudadana influye en la gestion
de la municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 2022? ¢En qué
medida la transparencia de la participacion ciudadana influye en la gestion de
la municipalidad Distrital de Wanchagq, Cusco en el afio 20227

La presente investigacion tiene importancia teorica porque se tomo
elementos nuevos y recientes sobre las variables provenientes de bases
exactas que serviran para tomarse de base para otras construcciones
cientificas, académicas, pero ademas también profesionales.

La investigacion también tiene importancia practica ya que sera un

insumo importante porque permitird evidenciar una realidad, que ademas
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lograra informar a las instituciones y también a que éstas realicen proyectos,
también tendra importancia metodolégica puesto que el desarrollo y uso de
criterios de evaluacion para cada competitividad se estudia mediante métodos
cientificos, las situaciones se pueden estudiar cientificamente, después de
demostrar la validez y confiabilidad de las mismas, se pueden usar en otras
investigaciones y otras instituciones.

Por otro lado, como objetivo general se tiene: Determinar la medida en
que la participacion ciudadana influye la gestion municipal en la Municipalidad
Distrital de Wénchaq, Cusco en el afio 2022, y como objetivos especificos:
Determinar en qué manera la preparacion de la participacion ciudadana
influye en la Gestion de la Municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el
afio 2022. Establecer como la concertacion de la participacion ciudadana
influye en la Gestion Municipal de la Municipalidad Distrital de Wanchaq,
Cusco en el aflo 2022. Determinar de qué manera la coordinacion de la
participacion ciudadana influye en la Gestiéon Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 2022. Establecer la medida en que la
formalizacién de la participacion ciudadana influye en la Gestion Municipal de
la Municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 2022.

Finalmente, se plante6 como hipotesis general: La participacion
ciudadana influye directa y significativamente en la gestion municipal de la
Municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 2022, y como hipotesis
especificas: La preparacion de la participacion ciudadana influye directa y
significativamente en la Gestidbn Municipal de la Municipalidad Distrital de
Wanchaq, Cusco en el afio 2022. La concertacion de la participacion
ciudadana influye directa y significativamente en la Gestion Municipal de la
Municipalidad Distrital de Wanchag, Cusco en el afio 2022. La coordinacion
de la participacion ciudadana influye directa y significativamente en la Gestion
Municipal de Wanchaq, Cusco en el afio 2022. La transparencia de la
participacion ciudadana influye directa y significativamente en la Gestion de la

Municipalidad Distrital de Wanchaq, Cusco en el afio 2022.



ll. MARCO TEORICO
El proyecto recaba resumenes efectuados en los diferentes niveles como,
internacional y nacional, en los temas que sean trascendentales en la investigacion.

Con investigaciones internacionales Sanchez y Coérdova (2022) en su
proyecto referido a la contribucion ciudadana en el contexto del Gobierno Municipal
de Amecameca, México. La cual tuvo como objetivo la meta para la participacion
de un organismo publico que tiene como finalidad y objetivo el nivel de vida de su
poblacion, las condiciones y forma de vida de la ciudadania en coherencia con la
gestién municipal de dicho organismo publico, y cuya tipologia apunta a mejorar el
nivel de desempefio. La investigacion us6é como metodologia cualitativa disefio
emergente y flexible, del mismo modo la investigacion concluye que la participacion
ciudadana debe involucrar al individuo.

Desde otra vision Narvaez (2022) refiriéndose el desarrollo econémico
y politico de Chile, enlas Ultimas décadas ha aportado al progreso de sus
establecimientos de salud, mejorando la cobertura, la gestién y la infraestructura
hospitalaria. Este articulo analiza el sistema de salud chileno ysu nexo con
la futura participacion de la ciudadania, mostrando los elementos que deben
cambiar para lograr la satisfaccion de las exigencias de la poblacion bajo la realidad
social actual definitivamente teniendo en cuenta el siguiente proyecto podemos
observar que la participacion tiene gran influencia en los intereses que no solo
benefician a un grupo individualista sino mas bien a los intereses de una poblacion
con miras a obtener calidad de vida, en la investigacion que se menciona se hace
referencia basicamente a como es que la participacion ciudadana es preponderante
a la hora de tomar decisiones.

Por otro lado, con otra perspectiva Taguenca y Lugo (2021) quien realiz6
una investigacion referida a la repercusion de la injerencia ciudadana en la
eficiencia municipal de la administracion local, referido a un municipio del pais de
México, utilizando los marcos conceptuales, teoricos, metodolégicos e
instrumentales anteriores para generar evidencia empirica de su impacto en la
eficiencia de la gestion publica, estudiar el impacto de su resultado en los fondos
de infraestructura social municipal recibidos por el municipio de Hidalgo, utilizando
un enfoque econométrico utilizando modelado de datos de panel aleatorio. Los
resultados obtenidos muestran que la participacion ciudadana es beneficiosa

para la eficiencia fiscal local de Hidalgo, la participacion ciudadana es de suma
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importancia en el momento de toma de decisiones ya que de esta dependera que
decisiones se toman en beneficio de la sociedad, y también es menester mencionar
que la gestion municipal de algiin modo necesita estar enterado de las necesidades
de sus residentes y la Unica forma de que esto se lleve a cabo es mediante dicha
participacion ciudadana ya que es ahi cuando la poblacién da a conocer sus
molestias o en su defecto sus necesidades.

Con otro punto de vista Ispizua, et al. (2021) en su investigacion referida a
las politicas publicas y la participacion ciudadana para
explorar las diferentes formas de gobernanza de cada experiencia, los métodos
y técnicas utilizados en este campo se basan en la identificacion de situaciones
problematicas y alianzas entre actores sociales para desarrollar estrategias de
solucion. Desde otro punto de vista se tiene a Pinochet (2018) quien realiz6 una
investigacion referida a la injerencia ciudadana en el contexto de la gestion publica
local, en una de las comunas chilenas. La cual tuvo como objetivo analizar el trabajo
en el municipio, verificar la participacion de los ciudadanos y asegurarse de su
cumplimiento con la situacién general en diferentes municipios del pais. Este
estudio tuvo como metodologia un estudio explicativo que intenta encontrar una
explicacion a un fendbmeno que pretende establecer relaciones causales entre
variables, con excepcion de los métodos cualitativos, que se entienden como un
conjunto de elementos no cuantificables; como conclusién se tiene que en algunos
paises, la participacién ciudadana se ha transformado en un factor crucial en la
gestién publica, y el cual deriva en el progreso de diversidad de todas las politicas
gue va a estar bajo el mando en cierta medida de la intervencion ciudadana en la
administracion publica.

Desde otra perspectiva Tovar (2019) con la investigacion referida a la
cooperacion ciudadana en el contexto de la gestion publica, dicha investigacion
tuvo como objetivo a la administracion estatal, asi como a las diversas funciones y
actividades bajo la jurisdiccion directa de un mismo municipio. Siendo una
investigacién que uso la metodologia de tipo deductiva, de nivel no experimental y
de tipo basica. Quien lleg6 a la conclusion, que el mismo poder se aplica a las
inversiones estatales y sociales reguladas por estatutos, que muestran muchos
ejemplos que muestran la relacién entre el estado y sus acciones hacia sus

ciudadanos, por lo que su confianza muestra que su poder esta funcionando.



Desde otro punto de vista Principe (2021) su estudio examina la injerencia
ciudadana ylos presupuestos participativos para una gestion  eficaz
en los municipios peruanos, con el objetivo general de hallar la relacién entre estos
dos ultimos, el tipo de investigacion aplicada, descripcion relacionada con el nivel,
métodos cuantitativos. En cuanto a los resultados, se afirma que existe una relacion
positiva y significativa entre la participacion ciudadana y presupuesto participativo.
El presupuesto participativo desde tiempos remotos ha sido de suma importancia
no solo en el ambito de ser un factor participante sino mas bien siendo un factor
gue no puede faltar ya que de esto depende que se lleve a cabo y se lleve a
concretizar las necesidades que se manifiestan en la participacién ciudadana.

Desde otra visibn Blanco (2020) en su investigacion referida a la
administracion municipal en el contexto de la intervencion ciudadana en una
municipalidad de la region Lima. La cual tuvo como objetivo indicar que la gestién
municipal tiene una injerencia en la participacién ciudadana. La metodologia que
utilizé es de nivel correlacional, mostrando un disefio que no es experimental.
Llegando a la conclusién de que dichos resultados estan en la situacion de la
comprobacién de sus hipétesis demostradas por el Alfa de Cronbach, en la cual se
alcanz6 0,947 para Gestion Municipal y por otro lado un 0,944 para Participacion
Ciudadana.

Por otro lado, Vera (2020) en su investigacion referida a todas las acciones
referidas a la gestion de la localidad con la participacién ciudadana en una
municipalidad de Lima. La cual tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
gobernabilidad municipal y la intervencion ciudadana. El método utilizado es un
método deductivo hipotético, el tipo de investigacién es basicamente un método
cuantitativo y disefio no experimental. Lliegando a la conclusion de que la poblacion
incluye a 260 participantes de la municipalidad distrital de Pueblo Libre, personas
gue tienen mas de dos décadas de vivir en la zona y son participantes activos en
las reuniones de compromiso civico, y estan disponibles para muestreo. Los
resultados obtenidos sefalaron que se tiene una relacion estadistica significativa
alta y directamente proporcional entras las variables analizadas, que son el
liderazgo municipal y la participacion ciudadana en dicho distrito (rs = 0.842, p <
0.05).

Del mismo modo Abanto (2020) en su investigacion referida a la intervencion

ciudadana en el contexto de una municipalidad de la region Lima, el cual tuvo como
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objetivo comprender la relacién entre las variables “participacion ciudadana y
"participacion local" desde el punto de vista de los ciudadanos de este distrito en el
afo 2020. Dicha investigacion posee un método de investigacion basica y utiliza un
enfoque cuantitativo. Una muestra de 390 residentes utilizé un disefio de
correlacion cruzada no probabilistica no experimental, se utilizaron cuestionarios
como herramienta de recoleccion de datos para determinar su conclusion y se
utilizé un método de calificacion de expertos validado basado en la confiabilidad.

Con una perspectiva diferente Solis (2019) en su investigacion referida a la
colaboracion ciudadana, en el contexto de la gestion de una municipalidad
provincial de la sierra central del Perd. La cual tuvo como objetivo determinar el
impacto del Plan de Desarrollo Armonizado en la gestion del municipio de la
provincia de Pasco. La investigacion utilizé el método de disefio no experimental y
correlacional, basados en una perspectiva de investigacidbn correlacional
descriptiva; utilizando conceptos teoricos centrales, la variable participacion
ciudadana y la gobernabilidad local, se realizaron varias actividades durante el
censo por subdesarrollo poblacional, de las cuales 28 pertenecian al Padron
Provincial de Municipios de Pasco. En conclusién, se ha demostrado un efecto
directo y significativo entre la participacion ciudadana y el gobierno local; demostrar
que la variable de participacion ciudadana consiste en medidas coordinadas de
desarrollo, metas institucionales, toma de decisiones, etc.

Desde otro punto de vista Miranda y Delgado (2022) en su investigacion
referida a la ejecucion que tienen los proyectos en referencia a la inversion de sus
servicios publicos con la participacién ciudadana de los pobladores de una
municipalidad de la region Cusco , el proposito del estudio fue conocer en qué
medida existe una correlacion entre la ejecucion de proyectos de inversion de
servicio publico y la participacion civica de los vecinos del municipio de Santa
Teresa en el periodo 2015-2018; el estudio tuvo una metodologia de tipo
fundamental, enfoque cuantitativo, y su alcance fue sustancial. Para la conclusién
se realizo el disefio no experimental con caracter transaccional, la poblacion de esta
investigacion, estuvo constituida por 39 trabajadores de la ciudad de Santa Teresa,
La Alianza.

Desde otra vision Canmtoral y Quiroz (2021) su estudio versd sobre
una forma de comunicacién intercultural involucrando el compromiso civico de

madres quechuas con nifios menores de 3 afios en la campafa local contra la
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anemia infantil en la zona de Marcapata, Quispicanchi. Dicha investigacion tuvo
como objetivo describir los problemas sociales, las madres quechuas rara vez
participan en actividades relacionadas con la anemia en la infancia, el disefio fue
de comportamiento vertical, unilateral, que no tiene en cuenta los aspectos
culturales de las madres quechuas, permite comprender la relacion entre las
instituciones estatales, en su activismo y la vision quechua de la madre. La cual
tuvo como método de analisis deductivo hipotético para demostrar sus variables de
estudio y que su tipo de investigacion esta enmarcada a una investigacion basica
la cual llego a la conclusion de que la comunicacion intercultural tiene una estrecha
relacion con la implicacion ciudadana en los diferentes distritos como Marcapata.

Posteriormente en la misma linea, Gutiérrez (2020) en su investigacion
referida a la direccion municipal e incentivo al sector turismo en un distrito de la
provincia de La Convencion - Cusco, dicha investigacion tuvo como objetivo hallar
la conexion entre la gobernanza urbana y las actividades turisticas en este distrito.
La metodologia utilizada fue analitico, correlacional, disefio no experimental y
meétodos cualitativos, la investigacion arribo a la conclusion de que las variables
estan relacionadas, se uso el procesamiento estadistico de correlacién de Pearson
entre las variables de estudio se obtiene un valor significativo menor a 0.005 (dos
colas) y se concluye que la gobernabilidad del gobierno local esta entrelazada
positiva y negativamente con las actividades turisticas en la regién.

Por otro lado, Palomino y Llano (2018) en su investigacion referida a la
participacion de los pobladores en el entorno de ser una opciéon de comunicacion
en la perfeccion del prestigio institucional de un municipio distrital de la provincia de
Calca. La investigacion tuvo como objetivo ayudar a determinar el estado actual de
la injerencia de la ciudadana en este distrito y como el proceso de participacion de
los pobladores como medio de comunicacion incide en el aumento del prestigio de
las instituciones del gobierno local; la investigacion abarcé la metodologia de tipo
basica, enfoque cuantitativo y su alcance es correlativo. Llegando al epilogo de que
la participacién ciudadana es una adecuada alternativa de comunicacion para el
prestigio institucional.

Del mismo modo Silva (2018) en su estudio referido a los
componentes asociados a la adherencia a programas de incentivos para
mejorar la gobernabilidad municipal en la region Cusco. El cual tuvo como objetivo

los factores relacionados con el cumplimiento de los programas de incentivos para
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mejorar la gobernabilidad municipal en la region Cusco. Para ello se utilizé6 un
enfoque descriptivo y exhaustivo. Llegando a la conclusion de que se considera
muestra a toda la poblacién, ya que se puede acceder a toda la informacién en las
paginas electrénicas del Ministerio de Economia y Finanzas y del Instituto Nacional
de Informatica y Estadistica. La tecnologia utilizada es la edicion de documentos
virtuales y la herramienta es una hoja de céalculo de Excel.

Los enfoques tedricos referidos a las variables de gestion municipal y de
participacion ciudadana, se exponen a continuacion:

La gobernanza urbana representa un conjunto de procesos a través
de los cuales las ciudades pueden alcanzar sus metas y objetivos, y en
esto influye mucho el potencial de los recursos humanos o del personal de
los ministerios, y estos deben recibir capacitacion permanente en politicas publicas
para desempefiar bien sus funciones. (Diccionario municipal peruano, 2015).

Desde otra perspectiva Sierra y Gravante (2016) se refierea la
participacion ciudadana como una busqueda constante por equilibrar la
democracia con la ciudadania, encarnada enel modelo de los procesos
de los grupos sociales, no omnipresente en los medios de comunicacion,
expresando visiones divergentes sobre civilizaciones y politicas hegemoénicas. El
concepto de participacion ciudadana es un conjunto de actividades basadas en la
claridad de los funcionarios a los ciudadanos, con el unico fin de lograr equidad en
la toma de decisiones entre elEstadoyla ciudadania a fin de lograr
los objetivos de garantizar la satisfaccion ciudadana y asi no solo brindar calidad
de vida y cubrir las necesidades de la poblacion sino también garantizar los
derechos y deberes de los ciudadanos; la gestion municipal cuando es bien
aplicada es decir de manera transparente, genera seguridad a la poblacion.

La participacion ciudadana es muy importante dado que las actividades que
dichos ciudadanos realicen seran crucial y determinante para que la gestion
municipal o en su defecto la municipalidad pueda tomar en cuenta las necesidades
y requerimientos de los ciudadanos.

Lo que define que la participacion ciudadana no es mas que un “involucrarse”
por parte de los ciudadanos en las decisiones que nuestros gobernantes o
representantes tomen, esto de manera general; con el fin de obtener resultados
Optimos a priori y todo ello en beneficio de la sociedad y su crecimiento como nacion
(Dolores, 2021).
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Conforme a esta conceptualizacion, se muestra que hay una evidente
separacion entre dos formas de participacion: ya que en una se tiene la facultad de
intervencidn mientras que en la otra no, cabe mencionar que no se tiene un punto
medio. Por lo tanto, el compromiso civico es crucial porque pretende detener el
derrumbe de valores y principios de lideres y ciudadanos para salvar los pilares
perdidos sobre los que descansa la base social del pais (Arshad y Khurram, 2020).
Para este autor, participacion significa necesariamente organizaciones civicas 0
vinculos entre los ciudadanos y el Estado que permitan una participacion efectiva.

Tomando en cuenta la variable referida a lo que viene a ser la participacion
ciudadana, la dimensién a) Preparacion, se define como “el acto y efecto de
preparar, prevenir o desarrollar un objeto para alguna accion o propésito definido”
(Everest, 2015). Por otro lado la dimension b) Concertacién se define como la
accion del verbo concertar, que procede etimol6gicamente del latin “concertare”
vocablo integrado por el prefijo de integralidad “con”, y el verbo “certare” que puede
traducirse como “debatir” o “disputar’ para llegar a una coincidencia (Everest,
2015).Se habla de concertacion, cuando se ha llegado a un acuerdo entre personas
fisicas o juridicas, con un fin determinado, luego de una discusion breve o
prolongada, pacifica o violenta, donde después del debate y la negociacién se
arriba a un acuerdo que supuestamente beneficia a ambas partes.

Desde otra perspectiva Terry, define a la dimensién c) Coordinacién “La
coordinacion es la sincronizacion metodica de los esfuerzos destinados a coordinar
la cantidad, el tiempo y la direcciéon de un proceso, lo que conduce a una accién
unificada y armoniosa hacia una meta establecida”. (Terry, 2015). En consecuencia,
se designa a la coordinacion como la participacion en iniciativas encaminadas a
lograr metas previamente establecidas por la entidad. Otra de las dimensiones, d)
transparencia representa el uso de estandares dentro de una organizacién que
definen las capacidades de las personas que realizan el trabajo.

Por otro lado, como base tedrica la variable gestibon municipal, la cual
definimos como la mejora de las condiciones humanas, sociales, econémicas,
culturales y materiales de las ciudades y sus poblaciones y es econémicamente
justa, politicamente factible, administrativamente eficiente y ecologicamente viable,
es una tarea comun con el objetivo de hacerla globalmente sostenible. En paralelo
la definicién de las dimensiones, a) planificacion es un proceso que comienza con

el establecimiento de metas. Definir estrategias, politicas y planes para lograrlos.
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Chiavenato (2015) define a la dimension b) organizacion como la coordinacion de
diversas actividades por parte de los contribuyentes individuales encaminados a
lograr la interaccion propuesta con el medio ambiente. Del mismo modo a la
dimension c) Control la cual se define como asegurarse de que todo se haga de
acuerdo con un plan aprobado, se den érdenes y se establezcan principios. Su
propasito es sefialar el error para que pueda corregirse y evitar que vuelva a ocurrir.

Del mismo modo diversas definiciones conceptuales, comenzando por la
definicion del enfoque del presupuesto publico, este tiene duracion de 12 meses y
es aprobado por el Congreso de la Republica, por decision del Poder Ejecutivo. La
aplicacion comienza cada afio el 1 de enero y finaliza el 31 de diciembre. Su meta
es lograr resultados sostenibles y fiscalmente responsables que beneficien a la
ciudadania y al medio ambiente y promuevan la equidad dentro de las regulaciones
existentes (Mairena, 2019).

Este estudio muestra que los municipios gozan de libertad politica en un
sentido territorial e incluso econémico, porque a través de la descentralizacion se
sabe que cada gobierno tiene la responsabilidad de administrar los servicios
publicos de tal manera que la sociedad en todas partes se desarrolle con igualdad
y en el nivel mas sostenible posible. Mucho depende de las decisiones que se
tomen y de como hacer posible este crecimiento y desarrollo, brindando a las
personas mas oportunidades para satisfacer sus necesidades. “Consolidar la
relacion entre el Estado y la sociedad civil mediante el ejercicio de la ciudadania a
través de la democracia directa y representativa y mediante la definicion de deberes
y responsabilidades compartidas” (MEF, 2020).

Asi, Vargas etal. (2020)sefiala quela columna vertebral dela
administracion  publica es dejar de ladolos obstaculos burocraticos de
la administracion 'y percibir la transparencia como una oportunidad para
brindar servicios de calidad a las personas. Respecto al presupuesto participativo
segun la Ley N.°28056, Ley Marco de Presupuesto Participativo, este ultimo busca
la mejora de la justicia, la eficiencia. Transparencia y equidad, para lograr una
relacion entre el Estado y la sociedad civil. Para este propdsito, el gobierno local y
el gobierno regional promueven el desarrollo de instrumentos y métodos de
participacion en la elaboracion del presupuesto, su respectivo seguimiento y

posterior control de la gestidén de los fondos del Estado.
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A todo esto, se indica que el presupuesto participativo viene a ser una
relacion fuerte entre el estado y la ciudadania, mediante el cual se van a definir las
prioridades en las acciones que se implementa en los diversos niveles de gobierno,
en medida que se den con la colaboracion de la sociedad. Basado en todo esto se
generara el compromiso de trabajo en conjunto entre el Estado y la sociedad. El
presupuesto participativo mejorara la ejecucion y del mismo modo asignacion de
los recursos publicos y esto se da siempre y cuando a las prioridades que se
consideran en base a los planes sectoriales nacionales, se considera también
utilizar un mecanismo de democracia directa o representativa el cual pueda generar
compromiso y responsabilidad compartida entre estado y sociedad. Por otro lado,
Escamilla 'y Lopez (2021) mencionan que en el caso del presupuesto participativo,
esta es una actividad que se utiliza principalmente a nivel local, para abordar
problemas y demoras de la comunidad, basada en la discusion y discusion entre
los residentes de un area demarcada para decidir el destino del &area: la cantidad
de financiamiento que reciben las autoridades para dirigirlos a las zonas que los
vecinos consideran prioritarias de atencion.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2017) el presupuesto
participativo es “una herramienta politica y de gobernanza a través de la cual 24
autoridades regionales y locales y organizaciones de ciudadanos debidamente
representadas pueden decidir de manera conjunta cdmo quieren
dirigir y distribuir los recursos (programa de desarrollo colaborativo). Si bien es
cierto la eleccion de las autoridades en representacion y para la toma de decisiones
en los diferentes &mbitos es crucial, es menester decir que los ciudadanos tenemos
responsabilidad frente a ello y no hablo de aquella responsabilidad de ir a votar sino
ser participe de todas las responsabilidades que dichas autoridades deben cumplir,
inmiscuirse en el tema sera de gran ayuda a que se obtengan resultados optimos.

Desde otra perspectiva Riveros y Luque (2018) menciona respecto al
presupuesto participativo alegando que esta vendra a ser una via importante de
planificacion anual que priorizalas exigencias de los habitantes de las
ciudades para que las soluciones sean universalmente accesibles para todos. Es
un mecanismo que permite a las comunidades decidir sobre la
distribucion de recursos importantes de las organizaciones municipales,
provinciales y nacionalesa través dela presentacion de solicitudesy

el establecimiento de prioridades por parte de los ciudadanos. (pag. 28). También
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Lugo (2020) nos menciona algo sumamente importante y es que nos dice que la
importancia de los instrumentos participativos es que representan catalizadores
importantes en la consolidacion de la gobernanza; esta ultima acepta que, en la
resolucidn de problemas, las instituciones gubernamentales no son tan eficientes si
operan como unicos actores, por lo tanto, la inclusién de alianzas publico-privadas,
las organizaciones sociales, agencias de cooperacion y los propios ciudadanos
pueden ser una opcion.

Es menester mencionar también a la educacion como una de las cimientos
que tienen mucha importancia para la participacion ciudadana, no es ajeno saber
que la formacion en las escuelas, colegios mas alla de tener una importancia como
formacion para los jovenes y nifios también es aquel puente que servira para que
existan buenos ciudadanos, por ello Guanipa y Angulo (2020) mencionan que
la educacion se convierte en la base para promover los
valores sociales. Esta declaracion se aplica tanto a los valores
considerados individualmente como a la comunidad. Incluso en esta nocion de
valores compartidos y comunidad, se pueden establecer conexiones con la visién
indigena original de América Latina, la educacién no solo sirve como base para
obtener una profesién sino también para hacer buenos ciudadanos que aporten a
la sociedad dando a conocer todas las necesidades que esta padece. Respecto a
ello Monteferrario (2015) menciona que el presupuesto participativo es una
experiencia abierta en desarrollo y tiene mucho que demostrar.
Los principales desafios para su desarrollo estan relacionados con la ampliacion
de las condiciones de sostenibilidad, la mejora de la calidad y una adecuada
planificacion institucional. El presupuesto participativo dentro de una determinada
poblacion tiene basta importancia ya que de esta dependera basicamente la calidad
de los pobladores, todo el dinero derivado a obras publicas es decir a intereses

colectivos.
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l1l. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de Investigacion

La presente investigacion tiene enfoque cuantitativo, teniendo en cuenta el analisis
de las variables de gestion municipal y participacion ciudadana, utilizando
los resultados numéricos obtenidos a partir de tablas y figuras, empleando la
recopilacion de datos para probar las hipotesis propuestas
utilizando los antecedentes recopilados.

El cuestionario realizado por Hernandez y Mendoza (2018), utilizando
métodos cuantitativos, sigue un proceso ordenado orientado hacia
una realidad objetiva caracterizada por el andlisis estadistico. Por otro lado, la
investigacion tiene un paradigma positivista puesto que se comprob6 la hipotesis
por medios estadisticos, para Miranda (2020) los resultados de un estudio pueden
incluso generalizarse a estudios similares, el positivismo
prueba una hipotesis empirica para explicar o predecir eventos.

3.1.1 Tipo de investigacion: Es de tipo béasica puesto que no pretendio la
aplicacion de las variables gestion municipal y participaciéon ciudadana,
basicamente buscd describir la realidad, todo ello con el fin de ser util para el
conocimiento. Para Hernandez y Mendoza (2018) las investigaciones son de tipo
basica puesto que posee intenciones aplicativas inmediatas, ya que su fin es
extender y ahondar el conocimiento existente.

3.1.2 Disefio de investigacién: Tuvo un disefio no experimental de corte
transversal, puesto que no se manipularon las variables y tuvo aplicacion solo una
vez. Desde otro punto de vista Dzul (2019) menciona respecto a los disefios no
experimentales, que solo observan los eventos tal como ocurren de forma natural,
lo que también indica que el estudio es transversal si la recoleccion de datos se
lleva a cabo en un punto en el tiempo.

En cuanto al alcance de la investigacion este desarroll6 un nivel
correlacional, dado que si bien es cierto describio las variables en cuestion, también
busco medir la relacion que existe entre dichas variables que en este caso fueron
gestion municipal y participacién ciudadana, y como resultado dio respuesta a la
hipotesis. Para Hernandez y Mendoza (2018) Los

estudios de cobertura de correlacion estan disefiados para determinar hasta qué
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punto existen asociaciones entre dos o mas definiciones, categorias o

variables dentro de una muestra o contexto en especifico.

Figura 1 Esquema del disefio de la investigacion

o1
En donde:
M r M = Muestras de estudios.
01= Participacion ciudadana.
02 02= Gestion Municipal.
r = Relaciones entre las variables de estudio
Nota: Esta figura muestra donde: M = Muestra, Ox = Variable 1: Participacion
ciudadana, OY= Variable 2: Gestidbn municipal yr = Relacion entre las

variables de estudio.
3.2 Variables y operacionalizacién

Variable X: Participacion ciudadana
Definicién  conceptual: Proceso directo de  democracia e integracion
voluntaria que permite a las personas discutir y tomar decisiones relacionadas
con las politicas presupuestarias y estatales. (Ubiratan de Souza, 1998).
Definicion operacional: El desarrollo de participacion incluye los siguientes pasos:
elaboracioén, aprobacién, aprobacion y transparencia. (Congreso, 2003)

Variable Y: Gestién Municipal
Definicion conceptual: Conjunto de actividades y/o proyectos que componen el
proceso de una entidad publica ese esencial para la prestacion de los servicios
publicos. Estos procesos requieren construir relaciones entre proveedores y
consumidores internos, aumentando la eficiencia y flexibilidad para alcanzar las
metas establecidas en el plan de negocios de la entidad publica. (ISOTOOLS,
2013)
Definicion operacional: Segun Alvarez (2015) actividades realizadas por
organismos o dependencias municipales, al momento de cumplir los objetivos o
metas institucionales, las cuales fueron fijadas en los programas y planes de

trabajo, por medio de la unién de recursos materiales, econémicos y humanos
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3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion
Fueron 220 trabajadores de la Municipalidad Wanchaq. Para Hernandez y Mendoza
(2018) la poblacion siempre tiene que ver con personas, en algunos casos vinculan

a las acciones de estos y en su defecto a situaciones en especifico.

3.3.2 Muestra
Fueron 84 trabajadores de la Municipalidad Distrital Wanchag.
Para obtener el tamafio de la muestra se usoé la formula estadistica para fines de

poblaciones finitas:

; 1
§ n—1°

1+
P‘UT
Na =133 =83.125
1+ 132
220
Donde:

Remplazando:
Al resolver la férmula se obtuvo una muestra de 84 trabajadores de la municipalidad
de Wanchaq de la provincia de Cusco, sin embargo, cuatro de los trabajadores no
completaron la encuesta por lo que se invalidd; por lo tanto, tenemos 80 muestras

aplicadas.

3.3.3 Muestreo

Fue de tipo no probabilistico intencional, ya que los trabajadores que constituyen a
la poblacién de estudio fueron elegidos por el investigador con fines académicos,
de este modo para Hernandez y Mendoza (2018) Una muestra es un sub grupo de
la poblacion de la que se recopilaran datos.

3.4 Técnicas e instrumentos de Recoleccién de Datos

3.4.1 Técnica
Se usoO la encuesta ya que permiti6 medir la opinion de los trabajadores de la
municipalidad de Wanchaqg. Para Terreros (2021) menciona que la encuesta
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pretende recopilar informacion a través de una serie de
preguntas detalladas y hacia una muestra de la poblacion seleccionada como

sujeto de estudio, ya que permite una recoleccion de datos rapida y eficiente.

3.4.2 Instrumento

Fue el cuestionario, para Herndndez y Mendoza (2018) es una herramienta que
contiene un conjunto de preguntas relacionadas con las variables de investigacion
a medir. Para esta investigacion se utilizé 30 preguntas, la escala de medicién fue

de tipo Likert de escala ordinal.

3.4.3 Validez y confiabilidad

En cuanto a lalegitimidad del uso del instrumento eneste estudio, se
determind mediante criterios revisados por pares, que evaluaron la relacion de
las variables, parametros e indicadores con objetivos planteados.
Se seleccionaron tres expertos en este campo cientifico para lo cual se

envio por correo electrénico el cuestionario elaborado para su aceptacion.
3.5 Procedimientos

Los diversos procedimientos se dieron en base al estudio que se aplicé en la
presente investigacion para iniciar con la exploracién de las dos variables que se
desarrollaron desde los enfoques tedricos y los diversos antecedentes de la
investigacion y lo cual llevé a determinar cual serd el instrumento para aplicar. Para
la aplicacion del cuestionario cerrado bajo la escala de Likert que presenté el trabajo
de investigacién, se realizé bajo la aceptacion de la institucion que se aplicé, que
en este caso fue la municipalidad de Wanchagq, para alcanzar los objetivos que ya
fueron planteados, del mismo modo corroborar las hipétesis planteadas. Por otro
lado, se realizé el procesamiento de datos en cuanto a la encuesta que se aplico,
del cual se interpretd y analizé los datos y como resultados las conclusiones a las

que arribo la investigacion.
3.6 Método de andlisis de datos

Se realiz6 analisis de datos dentro del marco estadistico descriptivo como las tablas
de frecuencia y por porcentajes, dentro de cada dimensién, tanto para la variable
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X, como la variable Y. Previo al analisis inferencial se realiz6 la prueba de
normalidad de la poblacion, Kolmogoérov-Smirnov. De acuerdo a los resultados de
las pueblas de normalidad, se eligié el método de analisis inferencial. En este caso,
se considero la regresion logistica ordinal para datos no normalmente distribuidos.
Ambos enfoques, el descriptivo y el inferencial, se trabajaron mediante el programa
SPSS.

Del mismo modo el baremo para las dos variables se realiz6 de la siguiente
forma:

Tabla 1 Baremo

Variable X: Participacion ciudadana Variable Y: Gestion municipal
Bajo 1 Poco eficaz 1
Medio 2 Algo Eficaz 2
Alto 3 Muy eficaz 3

Nota: Esta tabla muestra la baremacion de la variable X y la variable Y
3.7 Aspectos éticos

La ética estara representado por los derechos que tienen los intelectuales respecto
a su propiedad para no ser plagiados y respetados con las respectivas citas, y que
al desarrollar la aplicacion de las encuestas se respeté el anonimato de los
participantes, ademas la informacioén que se utilizé en el trabajo de campo obtenido
de las preguntas que ayudan a capturar adecuadamente para el desarrollo del
presente estudio, entonces se analiz6 de manera confidencial a los participantes,
apoyados de la normas APA, en agosto 2020 se crea el Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad Cesar Vallejo Aprobado por Resolucion de
Sociedad 0262-2020/UCV del Consejo Universitario.

Asimismo, se elabor¢ el presente informe bajo los lineamientos de la “Guia
de elaboraciéon de productos de investigacion de fin de programa”, aprobado
mediante Resolucién de Vicerrectorado de Investigacion N.° 110-2022-VI-UCV,
fecha 05 de abril del afio 2022.

Los datos fueron usados especificamente con finalidad académica y el

instrumento que se utilizo fue validado por juicio de expertos.
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4.1 Analisis descriptivo

IV. RESULTADOS

A) Variable X: Participacion Ciudadana

Tabla 2 Analisis descriptivo de la variable participacion ciudadana y sus

dimensiones

Dimensién Niveles Frecuencia Porcentaje
Dimensioén 1: Alto 21 26.3
Preparacion _

Medio 43 53.8

Bajo 16 20.0

Total 80 100.0
Dimensioén 2: Alto 29 36.3
Concertacion .

Medio 33 41.3

Bajo 18 22.5

Total 80 100.0
Dimensién 3: Alto 34 42.5
Coordinacion )

Medio 29 36.3

Bajo 17 21.3

Total 80 100.0
Dimensioén 4: Alto 22 27.5
Transparencia _

Medio 46 57.5

Bajo 12 15.0

Total 80 100.0

Nota: Esta tabla muestra el analisis descriptivo de la variable X: Participacion

ciudadana y sus dimensiones.
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Interpretacion:

Se logra observar que la dimension que obtuvo el mayor porcentaje de respuesta
en el nivel alto fue la dimension coordinacion. Por otra parte, la dimension que
obtuvo el porcentaje de respuesta en el nivel bajo fue la de concertacion. Las dos
dimensiones restantes de transparencia y preparacién obtuvieron porcentajes

similares dentro del nivel medio.

21



B) Variable Y: Gestion Municipal

Tabla 3 Analisis descriptivo de la variable gestion municipal y sus

dimensiones.
Dimension Niveles Frecuencia Porcentaje
Dimension 1: Algo eficaz 46 57.5
Planificacion Poco eficaz 17 213
Muy eficaz 17 21.3
Total 80 100.0
Dimension 2: Organizacion Algo eficaz 37 46.3
Muy eficaz 37 46.3
Poco eficaz 6 7.5
Total 80 100.0
Dimension 3: Algo eficaz 46 57.5
Direccion Muy eficaz 26 325
Poco eficaz 8 10.0
Total 80 100.0
Dimension 4: Algo eficaz 38 47.5
Control Poco eficaz 22 275
Muy eficaz 20 25.0
Total 80 100.0

Nota: Esta tabla muestra el andlisis descriptivo de la variable Y: Gestion municipal

y sus dimensiones.
Interpretacion:

La dimension 1: planificacion es aquella que cuenta con un 57.5% de respuestas
en el nivel algo eficaz. En la dimension 2: organizacion, el porcentaje mas alto de
respuestas se concentra en los niveles de algo eficaz y muy eficaz. Para la

dimensién 3, el mayor porcentaje considera que la gestion municipal logra un nivel

22



algo eficaz. Para la dimension 4: control, la mayoria de respuestas se concentra en

el nivel algo eficaz de la gestion.

4.2 Analisis inferencial

4.2.1 Pruebas de normalidad
Primero se comprobd la normalidad de la data. Dado que la muestra es mayor
gue 50, se uso la prueba de Kolmogdrov-Smirnov para lograr este cometido.
De acuerdo a la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, un p-valor mayor de 0.05,
permite concluir que la muestra viene de una distribucion normal. Si, por el

contrario, el p valor es menor que 0.05, no se puede asumir normalidad.

Tabla 4 Prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov

Kolmogdrov-Smirnov®

Estadistico gl P-valor
Dimension 1: Preparacion ,070 g0 ,200°
Dimension 2: Concertacion ,0g3 g0 JOB3
Dimension 3: Coordinacion 16 g0 ,oog
Dimensidn 4: Transparencia 125 B0 ,004
Participacion Ciudadana ,084 80 ,200°
Gestion Municipal ,o071 g0 ,200°

*_Esto ez un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota: Esta tabla muestra la prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov donde

permite concluir que la muestra viene de una distribucién normal.

Se observa que: (1) De acuerdo al test de Kolmogérov-Smirnov, dos
dimensiones (Preparacion y Concertacion) tienen una distribuciéon normal. (2) Por
otra parte, las otras dos dimensiones (Coordinacion y Transparencia) no tienen una
distribucion normal.

De acuerdo a este resultado, se considerd usar la regresion logistica ordinal para
el andlisis inferencial, dado que existe dimensiones normales como no-normales en
la variable independiente.

4.2.2 Bases para el andlisis inferencial
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El andlisis inferencial se hace mediante pruebas no paramétricas, con el objetivo
de medir el grado de influencia de la variable independiente (Participacion
Ciudadana) dentro de la variable dependiente (Gestion municipal) a un nivel de
confianza del 95%. Es decir, se puede rechazar la hipétesis nula dado un valor
P<0.05.
Para el andlisis inferencial consideraremos las siguientes hipétesis:

Hipotesis nula:
La Participacion Ciudadana no influye de manera significativa en la Gestion
Municipal dentro la Municipalidad Distrital de Wanchaq al 2022.

Hipodtesis alterna:
La Participacion Ciudadana si influye de manera significativa en la Gestion
Municipal dentro la Municipalidad Distrital de Wanchaq al 2022.
4.2.3 De la hipotesis general
En esta prueba se hizo el analisis de regresion de la variable dependiente (Gestion
Municipal) sobre la variable independiente (Participacion Ciudadana). Esta
pregunta responde directamente la hipotesis principal. Se muestra el resultado de

la regresion logistica ordinal a continuacion:

Tabla 5 Analisis de regresion de la gestion municipal sobre la participacion
ciudadana en la municipalidad de Wanchaq - 2022.

Logaritmo de la Chi-cuadrado gl P-valor
verosimilitud -2

Sdlo ) 112,243

interseccion

Final 39 698 72 546 35 000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,9596
Nagelkerke 709
McEadden 493

Interpretacion:
Dado que el valor p < 0.05, entonces se rechaza la Hipotesis nula, y por lo tanto se
afirmar que si hay una influencia estadisticamente significativa de la Participacion

Ciudadana en la Gestion Municipal. De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de
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incidencia de la Participacién Ciudadana dentro de la Gestion Municipal es de 70%

aproximadamente.

4.2.4 De las hipotesis especificas
De la hipodtesis especifica A
Ahora corresponde el andlisis de regresion de la variable dependiente (Gestion

Municipal) sobre la primera dimension de la variable independiente (Preparacion):

Tabla 6 Andlisis de regresién de la gestion municipal sobre la dimension de preparacion
en la municipalidad de Wanchag-2022.

Logaritmo de Ia Chi-cuadrado al P-valor
verosimilitud -2

Solo interseccion 83,015

Final 33,027 49 988 14 000

Pseudo R cuadrado

Coxy Snell AB5
Nagelkerke 552
McFadden 340

Nota: Esta tabla muestra el andlisis de regresion entre la variable gestion municipal

y la dimension preparacion.

Interpretacion

Dado que el valor p <0.05, se rechaza la Hipétesis nula, y por lo tanto se afirma que
si hay una influencia estadisticamente significativa de la dimension de Preparacion
en la Gestion Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke el nivel de incidencia de la Preparacién dentro

de la Gestidon Municipal es de 55%.
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De la hipotesis especifica B
En este caso se realiz6 el analisis de regresion de la variable dependiente (Gestion
Municipal) considerando la segunda dimension de la variable independiente, a

saber; concertacion Ciudadana.

Tabla 7 Analisis de regresion de la variable Gestidon Municipal considerando la
dimensién Concertacion ciudadana en la municipalidad Wanchaq- 2022.

Modelo Logaritmo de Chi-cuadrado al P-valor
la verosimilitud -2
Solo interseccion 85 577
Final 34,820 50,757 13 200

Pseudo R cuadrado

Cox y 3nell 470
MNagelkerke 099
IcFadden 345

Nota: Esta tabla muestra el andlisis de regresion de la variable gestion municipal y
la dimension concertacion ciudadana.

Interpretacion:

Dado que el valor p < 0.05, se rechaza la Hipotesis nula, y por lo tanto se afirma
que si hay una influencia estadisticamente significativa de la dimension de
Concertacion Ciudadana en la Gestion Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Concertacion

Ciudadana dentro de la Gestion Municipal es de 55,9%.
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De la hipotesis especifica C
En este caso se realiz6 el analisis de regresion de la variable dependiente (Gestion
Municipal) considerando la tercera dimension de la variable independiente, a saber;
coordinacion.

Tabla 8 Analisis de regresion de la variable dependiente Gestion

Municipal considerando la dimension Coordinacién en la municipalidad de
Wanchag-2022.

Maodelo Logaritmo de  Chi-cuadrado al P-valor
la verosimilitud -2
Solo 62,094
interseccion
Final 41,595 20,499 11 L0359

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 226
Nagelkerke 269
McFadden 139

Nota: Esta tabla muestra el andlisis de regresion de la variable gestion municipal y
la dimension coordinacion.

Interpretacion:

Dado que el valor p<0.05 se rechaza la Hip6tesis nula, y por lo tanto se afirma que
si hay una influencia estadisticamente significativa de la dimensién de Coordinacion
dentro de la municipalidad en la Gestién Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Coordinacién en la
Gestidén Municipal es de 26,7%, siendo esta incidencia mucho menor que para la

primera y segunda dimension de la variable independiente.
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De la hipotesis especifica D

En este caso se realizo el andlisis de regresion de variable dependiente (Gestidn
Municipal) sobre la cuarta dimension de la variable independiente, a saber;
Transparencia:

Tabla 9 Analisis de regresion de la variable Gestion municipal sobre la dimension
transparencia en la municipalidad de Wanchaq-2022.

Modelo Logaritme de Chi-cuadrado gl P-valor
la verosimilitud -2
Solo 80,027
interseccion
Final 23,324 56,703 10 000

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,a08
MNagelkerke 604
hMcFadden 385

Nota: Esta tabla muestra el andlisis de regresion de la variable gestion municipal y

la dimension transparencia.

Interpretacion:
Dado que el p valor < 0.05, se rechaza la Hipotesis nula, y por lo tanto se afirma
que si hay una influencia estadisticamente significativa de la dimensién de
Transparencia en la Gestién Municipal.
De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Transparencia dentro

de la Gestion Municipal es de 60 %.
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V. DISCUSION

Esta seccion tiene como objetivo discutir lo que se encontrd, con el contexto
indicado como base tedrica en el Capitulo Il. De acuerdo a la tabla 2, se observa
que si hay una influencia estadisticamente significativa entre la dimension de
Preparacion y la Gestion Municipal en la municipalidad distrital de Wanchaq, Cusco
afio 2022, dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 49,988 y el p valor < 0.05.
Ademas, de acuerdo al valor de Nagelkerke el nivel de incidencia de la Preparacion
sobre la Gestion Municipal es de 55%.

Por lo tanto, se afirma la influencia directa y significativa de la dimension
preparacion sobre la variable gestion municipal, como evidencia Guaranda (2020)
quién en su investigacion tuvo como objetivo definir la relacidn que existe entre
ambos conceptos, en sus resultados obtuvo un Rho de Spearman igual a 0,845; se
observa una correlaciéon positiva y muy alta. Por consiguiente, se cumple la Hi.
existe correlacion positiva y muy alta entre nivel de gestidon publica y participacion
ciudadana; haciendo la comparacién pertinente se afirman los resultados ya que
ambas tienen semejanzas.

De la misma manera, Blanco (2020) en su estudio referido a la
administracion municipal y la participacion ciudadana, la cual tuvo como objetivo
indicar que la direccién municipal tiene una injerencia en la participacion ciudadana,
tuvo confiabilidad a través del estadistico de fiabilidad Alfa de Cronbach, donde se
obtuvo 0,947 para gestion municipal y 0,944 para participacion ciudadana.

Del mismo modo se obtiene un valor de chi-cuadrado de 50,757 y el p valor < 0.05,
con lo cual se puede rechazar la Hipétesis nula, y por lo tanto se puede afirmar que
si hay una influencia estadisticamente significativa entre la dimensién de
Concertacion Ciudadana y la Gestién Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Concertacion
Ciudadana sobre la Gestion Municipal es de 55,9%.

Por lo tanto, se puede afirmar que hay evidencia de influencia
estadisticamente significativa de la dimension concertacion sobre la variable

dependiente gestion municipal. Esta conclusion sigue a los resultados de Gutiérrez
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(2020), en su investigacion referida a la gestibn municipal e incentivos a la actividad
turistica en un distrito de La Convencion en la region Cusco.

Del mismo modo tenemos a Vera (2020) en su investigacion referida a todas
las acciones referidas a la gestion de la localidad con la participacion ciudadana en
una municipalidad de Lima. La cual tuvo como objetivo determinar la relacion entre
la gobernabilidad municipal y la participacion ciudadana. Llegando a la conclusion
de que la poblacién incluye a 260 participantes de la municipalidad, personas que
tienen mas de dos décadas de vivir en la zona y son participantes activos en las
reuniones de compromiso civico, y estan disponibles para muestreo. Los resultados
obtenidos sefialaron que se tiene una relacidon estadistica significativa alta y
directamente proporcional entras las variables analizadas, que son el liderazgo
municipal y la participacién ciudadana en el distrito (rs = 0.842, p < 0.05).
Realizando una comparacion se cumple la Hi. existe correlacién positiva y muy alta
entre nivel de gestion municipal y participacion ciudadana; haciendo la comparacion
pertinente se afirman los resultados ya que ambas tienen semejanzas.

Por otra parte, Abanto (2020) en su investigacion referida a la participacion
ciudadana en el contexto de una municipalidad de la region Lima, esta investigacion
tuvo como objetivo general comprender la relacion entre las variables “participacion
ciudadana y "participacion local", quien arribo a los siguientes: Identificando las
relaciones que existen entre las variables estudiadas, se determiné que
la cooperacion civicay la gobernabilidad municipal estan fuertemente
correlacionadas, ya que el coeficiente Rho de Spearman fue de 0,835 puntos en el
rango de 0,7 a 0,9, donde el valor de p calculado fue menor a 0,05. . Por lo tanto,
el foco estd enla importancia de involucrar alos ciudadanos en la toma de
decisiones con el Unico objetivo de mejorar sus propias percepciones sobre el
poder ejecutivo que los representa. Realizando una comparacion se cumple la Hi.
existe correlacion positiva y muy alta entre nivel de gestion municipal y participacion
ciudadana; haciendo la comparacién pertinente se afirman los resultados ya que
ambas tienen semejanzas.

Con una perspectiva diferente Solis (2019) en su investigacion referida a la
participacion ciudadana, en el contexto de la gestion de una Municipalidad
Provincial de la regién de Pasco. La cual tuvo como obijetivo determinar el impacto
del Plan de Desarrollo Armonizado en la gestion del municipio, en conclusién, se

ha demostrado un efecto directo y significativo entre la participacion ciudadana y el
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gobierno local; demostrar que la variable de participacion ciudadana consiste en
medidas coordinadas de desarrollo, metas institucionales, toma de decisiones.
Realizando una comparacion se cumple la Hi. existe correlacion positiva y muy alta
entre nivel de gestidon municipal y participacion ciudadana; haciendo la comparacion
pertinente se afirman los resultados ya que ambas tienen semejanzas.

Desde otra perspectiva Tovar (2018) con la investigacion referida a la
participacion ciudadana en el contexto de la gestion publica, dicha investigacion
tuvo como objetivo a la administracion estatal, asi como a las diversas funciones y
actividades bajo la jurisdiccion directa de un mismo municipio, quien llego a la
conclusién de que el mismo poder se aplica a las inversiones estatales y sociales
reguladas por estatutos, que muestran muchos ejemplos que muestran la relacion
entre el estado y sus acciones hacia sus ciudadanos, por lo que su confianza
muestra que su poder esta funcionando. . Realizando una comparacion se cumple
la Hi. existe correlacion positiva y muy alta entre nivel de gestion municipal y
participacion ciudadana; haciendo la comparacion pertinente se afirman los
resultados ya que ambas tienen semejanzas.

Por otro lado, Palomino y Llano (2018) en su investigacion referida a la
participacion de los pobladores en el entorno de ser una opcién de comunicacion
en la perfeccion del prestigio institucional de un municipio llegando a la conclusion
de que la participacién ciudadana es una adecuada alternativa de comunicacion
para el prestigio institucional. Realizando una comparacion se cumple la Hi. existe
correlacién positiva y muy alta entre nivel de gestion municipal y participacion
ciudadana; haciendo la comparacién pertinente se afirman los resultados ya que
ambas tienen semejanzas.

Desde otro punto de vista Miranda y Delgado (2022) en su investigacion
referida a la ejecucion que tienen los proyectos en referencia a la inversion de sus
servicios publicos con la participacion ciudadana de los pobladores de una
municipalidad de la region Cusco , el propoésito del estudio fue conocer en qué
medida existe una correlacion entre la ejecucion de proyectos de inversion de
servicio publico y la participacion civica de los vecinos del municipio de Santa
Teresa en el periodo 2015-2018. Los resultados de la investigacion muestran que
p = 0.008 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado y segun el estadistico de Spearman
el grado de relacion es del 54%, en conclusion, realizando una comparacion se

cumple la Hi. existe correlacién positiva y muy alta entre nivel de gestion municipal
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y participacion ciudadana; haciendo la comparacion pertinente se afirman los
resultados ya que ambas tienen semejanzas. Del mismo modo Silva (2018) en su
estudio referido a los componentes asociados a la adherencia a programas de
incentivos para mejorar la gobernabilidad municipal en la regién Cusco. El cual tuvo
como objetivo los factores relacionados con el cumplimiento de los programas de
incentivos para mejorar la gobernabilidad municipal en la regién Cusco. La
conclusidn que se considera muestra a toda la poblacion, ya que se puede acceder
a toda la informacion en las péaginas electronicas del Ministerio de Economia y
Finanzas y del Instituto Nacional de Informética y Estadistica. La tecnologia
utilizada es la edicion de documentos virtuales y la herramienta es una hoja de
calculo de Excel, realizando una comparacibn con nuestro proyecto de
investigacién se puede ver que la poblacion también se afirma los resultados ya
que existe el acceso a las paginas electronicas y por lo tanto existe una basta
informacion en la municipalidad donde se trabajé por lo que concluimos que existe
al menos en ese aspecto semejanza con dicha investigacion.

Desde otro punto de vista se tiene a Pinochet (2018) quien realizd una
investigacion referida a la injerencia ciudadana en el contexto de la Gestion Publica
Local, en una de las comunas chilenas. La cual tuvo como objetivo analizar el
trabajo en el municipio, verificar la participacion de los ciudadanos y asegurarse de
su cumplimiento con la situacion general en diferentes municipios del pais, como
conclusién se tiene que en algunos paises, la participacién ciudadana se ha
transformado en un componente crucial en la gestidn publica, y el cual deriva en el
progreso de diversidad de todas las politicas que va a estar bajo el mando de cierta
medida de la intervencién ciudadana en la administracién publica. Realizando una
comparacion en cuanto a nuestro proyecto se puede corroborar dichos resultados
ya que afirmamos que para que la gestion municipal o local sea eficiente es
menester que exista dicha participacion de los civiles o en todo caso de los
ciudadanos, por lo que decimos que los ciudadanos tienen esa obligacion de
intervenir en las decisiones de la administracion publica de la gestion municipal, por
lo mismo que afirmamos los resultados.

Con otro punto de vista Garcia (2019) en su investigacion referida a la
Gestidn municipal en el contexto de la calidad de los servicios que hay dentro de la
misma discapacidad que hay en las Comunas de toda Nufioa y EI Bosque. Tuvo

como objetivo los avances de las discapacidades no son obstaculos para que los

32



mismos ciudadanos con estas situaciones no estén ajenos a que se involucren a
los mecanismos de la municipalidad desde la década del afio 1990 hasta los 2000.
Llegando a la conclusion de que se observo los resultados en cuanto a la
concertacion entre los mismos ciudadanos con la entidad gubernamental. Y que las
secretarias demuestren que sus acciones desde sus iniciativas presenten
resultados Optimos para que muestren que el estado puede lograr obtener
resultados favorables a los que presentan discapacidad. Realizando una
comparacion con la investigacion se puede observar que si bien es cierto en la
investigacién no presentamos mayor alcance respecto a los ciudadanos que sufren
discapacidad, nuestra investigacion no es ajeno a ello ya que cuando nos referimos
a ciudadanos no solo hablamos de aquellos que se encuentren éptimos en cuanto
a su estado de salud sino hacemos referencia de manera general por lo que se
puede inferir que la participacién de los pobladores o residentes de un lugar en
especifico es necesario y urgente para tomar decisiones adecuadas, sin hacer
diferencias; por lo que se afirman los resultados ya que dicha participacion sera
determinante para una buena gestion municipal.

Por otro lado, con otra perspectiva se tiene a Fuentes (2021) quien realizé
una investigacion referida a la intervencién ciudadana en el contexto de la
administracion local, referido a un municipio del pais de Chile. El estudio tiene como
objetivo realizar un analisis de como los municipios chilenos aprovecharon este
impulso, y a partir del presente caso, se llegd a la conclusién: el comienzo a todo
esto es la experiencia de una ciudad chilena, que en su momento se caracterizo
por su gestion municipal, se realizé un analisis el cual brinda una idea del prospecto,
y también permite tener en cuenta ciertos elementos y requisitos previos al
considerar el inicio de la politica de participacion ciudadana en las autoridades
elegidas. Realizando una breve comparacion se puede aseverar que si bien es
cierto no existe un alto grado de semejanza, si existe similitud en el sentido que la
investigacibn menciona que la participacion ciudadana es importante para la
gestion municipal por ende influye de manera significativa, en cuanto a la
investigacion de Fuentes también afirma en parte dichos resultados, pero también
menciona que para dicha participacion se debe tener y seguir un prospecto o
pardmetros para que esta sea eficiente.

Con investigaciones internacionales Sanchez y Cérdova (2022) en su

proyecto referido a la contribucion ciudadana en el contexto del Gobierno Municipal
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de Amecameca, México. La cual tuvo como objetivo la meta para la participacion
de un organismo publico que busca la calidad de vida de sus residentes, las
condiciones de vida de los ciudadanos en relacion con la gestiébn municipal de dicho
organismo publico, la investigacion concluye que la participacion ciudadana debe
involucrar al individuo. Efectivamente, realizando la comparacion se puede afirmar
que al resultado que arribo dicha investigacion tiene semejanza con nuestra
investigacion ya que cuando hablamos de participacion ciudadana nos referimos
en primera instancia a la poblacion y cuando hablamos de poblacién también nos
dirigimos al individuo que forma parte de esta; la participacion del individuo
basicamente se llevara a cabo porque existe un interés de mejora por parte de su
municipalidad o en su defecto por la entidad que los respalda, por lo mismo que
dicho individuo no debe ser ajeno a esta realidad; con todo lo manifestado nuestros
resultados se asemejan al de la investigacion de Sanchez y Cérdova.

Del mismo modo Taguenca y Lugo (2021) quien realizd una investigacion
referida a la incidencia de la participacion ciudadana en la eficiencia municipal de
la administracién local, referido a un municipio del pais de México, utilizando los
marcos conceptuales, teéricos, metodoldgicos e instrumentales anteriores para
generar evidencia empirica de su impacto en la eficacia de la gestién publica,
estudiar la infraestructura social municipal recibida en el municipio de Hidalgo,
utiizando un enfoque econométrico utilizando datos de panely modelos de
efectos aleatorios. Resultados en el fondo Los resultados obtenidos muestran que
la participacion ciudadana es beneficiosa para la eficiencia fiscal local en Hidalgo,
realizando una comparacion con la investigacidbn podemos encontrar un grado
semejanza en el sentido de que si bien es cierto existe un grado de influencia o en
todo caso incidencia entre participacion ciudadana y la eficiencia financiera local,
por lo tanto aceptamos los resultados ya que encontramos a una nuestras variables
que es participacion ciudadana dentro de esta investigacion, también encontramos
gue dicha variable tiene la condicion de influir o incidir sobre otra variable, tal como
se encuentra en la presente investigacion. Con otra perspectiva Ispizua, et al.
(2021) en su investigacion referida a las politicas publicas y la participacion
ciudadana con el objetivo de indagar en las diversas formas de gestion de cada
experiencia, , realizando la comparacion se asevera el grado de semejanza de tal
investigacién ya que si bien es cierto las politicas publicas no influyen en la

participacion ciudadana como tal, existe una relacion entre dichas variables.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determiné que hay influencia entre la Participacion Ciudadana y la
Gestion Municipal.

Dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 72,54 y el p valor < 0.05, entonces
se puede rechazar la Hipétesis nula, y por lo tanto se puede afirmar que si hay una
influencia estadisticamente significativa de la Participacion Ciudadana en la
Gestion Municipal. De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la
Participacion Ciudadana dentro de la Gestion Municipal es de 70%
aproximadamente.

Segunda: Se determind que hay influencia entre la dimensién preparacion y la
variable gestién municipal, dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 49,988 y
el p valor <0.05, se puede rechazar la Hipétesis nula, y por lo tanto se puede afirmar
que si hay una influencia estadisticamente significativa de la dimension de
Preparacion en la Gestion Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke el nivel de incidencia de la Preparacion dentro
de la Gestion Municipal es de 55%.

Tercera: Se determind que hay influencia entre la dimension concertacion en la
gestion municipal, dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 50,757 y el p valor
< 0.05, se puede rechazar la Hipétesis nula, y por lo tanto se puede afirmar que hay
si una influencia estadisticamente significativa de la dimension de Concertacion
Ciudadana en la Gestion Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Concertacion
Ciudadana dentro de la Gestion Municipal es de 55,9%.

Cuarta: Se determind que hay influencia entre la dimensién coordinacion en la
gestion municipal, dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 20,499 y el p valor
< 0.05, se puede rechazar la Hipotesis nula, y por lo tanto se puede afirmar que si
hay una influencia estadisticamente significativa de la dimension de Coordinacién

dentro de la municipalidad en la Gestién Municipal.
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De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Coordinacion en la
Gestion Municipal es de 26,7%, siendo esta incidencia mucho menor que para la
primera y segunda dimension de la variable independiente.

Quinta: Se determin6é que hay influencia entre la dimensidn transparencia y la
gestién municipal, dado que nuestro valor de chi-cuadrado es de 56,703 y el p valor
< 0.05, se puede rechazar la Hipotesis nula, y por lo tanto se puede afirmar que si
hay una influencia estadisticamente significativa de la dimension de Transparencia
en la Gestion Municipal.

De acuerdo al valor de Nagelkerke, el nivel de incidencia de la Transparencia dentro

de la Gestion Municipal es de 60 %.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a la ciudadania empaparse mas en temas respecto a lo
concerniente a gestion municipal, con el fin de fortalecer la relacion ya que dicha
injerencia ciudadana influye en la direccion y administracién municipal.

Segundo: En cuanto a la preparacion de la colaboracién ciudadana, se
recomienda a las personas que participan constantemente en las decisiones que
repercuten a la misma poblacion de Wanchaq, estar en constante actualizacién
respecto a la informacién vy el trabajo que realiza y brinda la municipalidad, para
gue no exista una participacion vacia sino coherente y con bases solidas.
Tercera: Con respecto a la concertacion de la participacién ciudadana, se
recomienda a la poblacién activamente participativa que haya previo acuerdo en
cuanto realicen dicha participacién en la municipalidad con fines de interés social,
es decir que existan acuerdos para que la participacion que hagan sea eficaz y
eficiente.

Cuarta: Con respecto a la coordinacién de la participacion ciudadana, se
recomienda a la poblacion entablar dicha coordinacién con la municipalidad, ya
gue al averiguar un tema muy importante como el de la gestiobn municipal es
necesario que ambas partes coordinen respecto a temas trascendentales para el
distrito de Wanchag.

Quinta: Con respecto a la transparencia ciudadana, se recomienda a la
municipalidad que al brindar informacién respecto a la gestion municipal sean
claros y concisos, no se oculte ni se evada ninguna informacién que podria ser de

vital importancia para el crecimiento de la poblacién.
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ANEXOS

ANEXO | MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ESCALA DE
DE MEDICION
ESTUDIO

Comunicacion 1= Nunca

Participacion
ciudadana

Es un proceso democréatico directo,
voluntario e incluyente que permite a las
personas discutir y tomar decisiones
sobre el presupuesto y las politicas
publicas. (Ubiratan de Souza, 1998).

El desarrollo de participacion

incluye los siguientes pasos:
elaboracion, aprobacion,
aprobacion y formalizacién.

(Congreso, 2003)

Preparacion

Sensibilizacion
Convocatoria

Capacitacion

Concertacion

Desarrollo de talleres de trabajo

Formulacion de acuerdos y

Compromisos
Articulacion de politicas

Reglamentos

Coordinacion

GRL (Gobierno Regional Local)

GLD (Gobierno Local de Desarrollo)

Transparencia

Coordinacion para la inclusion de PIP en
el PIA.

Nivel de Corrupcion

Rendiciones de Cuentas

2=Casi nunca
3=Algunas
veces
4=Casi
siempre

5= Siempre




Gestion
Municipal

El conjunto de actividades y/o proyectos
que componen el proceso de una entidad
publica es fundamental para la prestacion
de los servicios publicos. Estos procesos
requieren construir relaciones entre
proveedores y consumidores internos,
aumentando la eficiencia y flexibilidad
para alcanzar las metas establecidas en
el plan de negocios de la entidad publica.
(ISOTOOLS, 2013)

Para Alvarez (2015) Corresponde
a actividades realizadas por
organismos o  dependencias
municipales, al momento de
cumplir los objetivos o metas
institucionales, las cuales fueron
fijadas en los programas y planes
de trabajo, por medio de la unién
de recursos materiales,

econdémicos y humanos.

Planificacién

Objetivo, percepcion y enfoque
Significar
Comisiones por trabajos

Financiacion del Gobierno

Organizacion

Formacion de los empleados

Organizacion interna

Alcanzando metas

Direccion ° Desarrollo institucional
e  Administracién de presupuesto
e Actividades realizadas

Control

Ejecucion presupuestaria

Escala Likert:

1= Nunca
2=Casi nunca

3=Algunas

veces

4=Casi

siempre

5= Siempre




Anexo Il. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La participacion ciudadana y la gestion municipal en la Municipalidad Distrital de Wanchag, Cusco en el 2022

Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable y | Metodologia
dimensiones

¢En qué medida la participacion | Determinar la medida en que la | La participacion ciudadana influye | Variable 1 | Tipo:

ciudadana influye en la gestién | participacion ciudadana influye la | directa y significativamente en la | independiente: Basico

municipal en la Municipalidad Distrital | gestion municipal en la Municipalidad | gestion municipal de la Participacion

de Wanchag, Cusco en el 2022? Distrital de Wanchag, Cusco en el | Municipalidad Distrital de Wanchadq, | ¢j,dadana _

2022 Cusco en el 2022 Diseno:
o . i o e No experimental

Preguntas especificas Objetivos especificos Hipotesis especificas . : P
Dimensiones:

¢De qué manera la preparacion de la | Determinar en qué manera la | La preparacion de la participacion Preparacion .

participacion ciudadana influye en la | preparaciéon de la participacién | ciudadana influye  directa vy Enfoque:

L, - L . . L, e ., | Concertacion L
Gestién Municipal de la Municipalidad | ciudadana influye en la Gestion | significativamente en la Gestion Cuantitativo
Distrital de Wanchag, Cusco en el | Municipal de la Municipalidad Distrital | Municipal de la Municipalidad | Coordinacion
20227 de Wanchagq, Cusco en el 2022. Distrital de Wanchaq, Cusco en el | Formalizacion Alcance:

2022.

,Como la concertacion de la

participacion ciudadana influye en la

Establecer como la concertacion de la

participacion ciudadana influye en la

La concertacion de la participacion

ciudadana influye directa vy

Variable 2

Correlacional




Gestién Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchaqg, Cusco en el
20227

Gestién Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchag, Cusco en el
2022.

significativamente en la Gestion
Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchag, Cusco en el

2022.

¢,De qué manera la coordinacion de la
participacion ciudadana influye en la
Gestién Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchag, Cusco en el
20227

Determinar de qué manera la

coordinacibn de la participacion

ciudadana influye en la Gestion
Municipal de la Municipalidad Distrital

de Wanchag, Cusco en el 2022.

La coordinacion de la participacion

ciudadana influye directa vy
significativamente en la Gestion
Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchag, Cusco en el

2022.

¢En qué medida la transparencia de la
participacién ciudadana influye en la
Gestién Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchaqg, Cusco en el
20227

Establecer la medida en que la

transparencia de la participacion

ciudadana influye en la Gestion
Municipal de la Municipalidad Distrital

de Wanchag, Cusco en el 2022.

La transparencia de la participacion

ciudadana influye directa vy
significativamente en la Gestion
Municipal de la Municipalidad
Distrital de Wanchag, Cusco en el

2022.

dependiente:

Gestidn Municipal

Dimensiones:
Planificacién
Organizacién
Direccion

Control

Poblacién:

220 trabajadores de
la Municipalidad

Distrital de Wanchaq
Instrumento:

e Cuestionario de

encuesta.

e 84 encuestas.




ANEXO Ill: INSTRUMENTOS

ﬁ UNIVE

RSIDAD CESAR VALLEJO

ENCUESTA

Previo cordial saludo,
Esta encuesta es parte del trabajo de tesis: “La participacion ciudadanay
la gestion municipal en una Municipalidad distrital de la provincia de Cusco
en el 2022” a defenderse dentro de la Maestria en Gestion Puablica de la
Universidad Cesar Vallejo. Esta encuesta busca medir la relacion entre la
Participacion Ciudadanay el desempefio de la Gestion Municipal.
Su participacion es voluntariay anénima.
Instrucciones:

N.O

1. Lea cuidadosamente cada pregunta y marque con un aspa (x) la alternativa
gue mejor refleje su punto de vista. No hay respuestas correctas o
incorrectas.

2. Cada pregunta tiene cinco alternativas, descritas a continuacion:

1 =Nunca

2 = Casi nunca

3 = Algunas veces
4 = Casi siempre
5 = Siempre

3. Margue solo una alternativa.

4. Procure contestar todas las preguntas.

VARIABLE 1: PARTICIPACION CIUDADANA ALTERNATIVAS
N° PREGUNTAS 1123 |4 |5
DIMENSION: PREPARACION
1 ¢,Cree Ud. que los gobiernos locales deben informar sobre
los mecanismos de Participacion Ciudadana?
¢,Cree Ud. que la Municipalidad de Wanchaqg realiza una
2 |comunicacién adecuada hacia la sociedad civil para lograr su
participacion activa en la Gestiébn Municipal?
¢,Cree Ud. que la ciudadania considera que su participacion
3 |dentro de la Gestion Municipal logra beneficios para su
comunidad?
4 ¢,Cree Ud. que la sociedad civil se capacita frecuentemente
sobre temas de Gestion Municipal?
DIMENSION: CONCERTACION CIUDADANA




¢,Cree Ud. que los ciudadanos buscan mantener buenas
5 |relaciones con los demas para obtener beneficios dentro de
su comunidad?

¢,Cree Ud. que la ejecucién de obras publicas mejora la

6 calidad de vida de los ciudadanos?

5 ¢Cree Ud. que el Presupuesto de Inversion se
ejecutan en forma concertada con la ciudadania?

3 ¢,Cree Ud. que la Participacion Ciudadana afianza la Gestién

Municipal?

DIMENSION: COORDINACION CON LA MUNICIPALIDAD

¢ Cree Ud. que la Participacion Ciudadana permite una mejor
9 |administracion de los recursos publicos dentro de la
Municipalidad?

¢Cree Ud. que Participacibn Ciudadana mejora la

10 asignacion del gasto dentro de la Municipalidad?

¢Cree Ud. que la Participacion Ciudadana mejora la

11 ejecucion del gasto dentro de la Municipalidad?

DIMENSION: TRANSPARENCIA

¢,Cree Ud. que la Municipalidad de Wanchaq cumple con la
12 |programacion de ejecucion de obras o necesidades
priorizadas?

¢,Cree Ud. que la Municipalidad Distrital de Wanchaq ofrece
13 |una rendicibn de cuentas efectiva y transparente a la
poblacion?

¢,Cree Ud. que la Participacion Ciudadana en la toma de
14 |decisiones puede ayudar a reducir el factor de corrupcion
entre funcionarios y servidores?

VARIABLE 2: GESTION MUNICIPAL

ALTERNATIVAS

DIMENSION: PLANIFICACION

15 ¢,Cree Ud. que la Municipalidad promueve el desarrollo
urbano y rural?

16 ¢,Cree Ud. que la Municipalidad brinda servicios adecuados
a los ciudadanos?

17 ¢Cree Ud. que la Participaciéon Ciudadana promueve el
desarrollo econémico y social del distrito?
¢,Cree Ud. gque los ciudadanos muestran un nivel adecuado

18 A
de Participacion Ciudadana?

DIMENSION: ORGANIZACION




¢,Cree Ud. que la Municipalidad atiende permanentemente a

19 .
los ciudadanos?

20 ¢,Cree Ud. que la Municipalidad usa y actualiza el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA?

21 ¢,Cree Ud. que la Municipalidad actualiza y publica su
organigrama?

29 ¢Cree Ud. que es frecuente la coordinacion entre Gerencias
Municipales?

DIMENSION: DIRECCION

23 ¢,Cree Ud. que la municipalidad de Wanchag cumple con lo
establecido en su plan estratégico institucional?

24 ¢,Cree Ud. que la administracion de los recursos publicos se
ejecuta en base a la mision institucional?

¢Cree Ud. que la municipalidad ejecuta su

5 |presupuesto en su totalidad?

26 ¢,Cree Ud. que la Municipalidad es capaz de recaudar
recursos propios?

DIMENSION: CONTROL

27 ¢, Cree Ud. que se realizan evaluaciones periddicas dentro de
cada Gerencia de la Municipalidad de Wanchaq?

28 ¢,Cree Ud. que las obras ejecutadas han sido supervisadas
de lo suficiente?

29 ¢,Cree Ud. que las obras ejecutadas han sido de buena
calidad?
¢,Cree Ud. que los 6rganos de auditoria interna ejercen su

30 |funcién de forma pertinente?

Gracias por su participacion,

Tesista : Paola Alejandra Mejia Henriquez.
CEL : 984408568




ANEXO IV: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisago los items de los
instrumentos que miden las variables PARTICIPACION CIUDADANA y
GESTION MUNICIPAL que la investigadora MEJIA HENRIQUEZ PAOLA
ALEJANDRA us6 para su trabajo de tesis de maestria en Gestion Piblica “LA
PARTICIPACION CIUDADANA Y LA GESTION MUNICIPAL EN UNA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE CUSCO EN EL 2022"

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables PARTICIPACION
CIUDADANA y GESTION MUNICIPAL. Los items de los instrumentos muestran en
general 1. Claridad (se comprende facilmente, su sintictica y seméntica son
adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién ldgica con la dimension o indicador que
miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son

consecuentes con mediciones previas que han surgido de investigaciones
precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por el
referido investigador.

20 de octubre de 2022

D)

Nombres y apellidos:
Dr. Flavio Ricardo Sénchez Ortiz

Doctor en Gestion Piblica y Gobernabilidad



CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los ftems de los
instrumentos que miden las variables PARTICIPACION CIUDADANA y
GESTION MUNICIPAL que la investigadora MEJIA HENRIQUEZ PAOLA
ALEJANDRA usd para su trabajo de tesis de maestria en Gestion Piblica “LA
PARTICIPACION CIUDADANA Y LA GESTION MUNICIPAL EN UNA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE CUSCO EN EL 2022"

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables PARTICIPACION
CIUDADANA y GESTION MUNICIPAL. Los items de los instrumentos muestran en
general 1. Claridad (se comprende facilmente, su sintictica y seméntica son
adecuadas); 2 Coherencia (tienen relacién légica con la dimensién o indicador que
miden) y 3. Relevancia (son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son

consecuentes con mediciones previas que han surgido de investigaciones
precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por el
referido investigador.

25 de octubre de 2022

Dr. Hugo Enriquez Romero
Especialista en Investigacion

Doctor en gestion Piblica y Gobernabilidad



CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTOS

Mediante 13 presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
Instrumentos que miden las variables PARTICIPACION CIUDADANA y
GESTION MUNICIPAL que la investigadora MEJIA HENRIQUEZ PAOLA
ALEJANDRA uso para su trabajo de tesis de maestriz en Gestion Publica "LA
PARTICIPACION CIUDADANA Y LA GESTION MUNICIPAL EN UNA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE CUSCO EN EL 2022"

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables PARTICIPACION
CIUDADANA y GESTION MUNICIPAL. Los items de los instrumentos muestran en
general 1. Claridad (se comprende fdcilmente, su sintdctica y seméntica son
adecuadas); 2 Coherencla (tienen relacidn Iogica con la dimension o indicador que
miden) y 3. Relevancia (son esenciales o Importantes, deben ser Incluldos); y son
consecuentes con mediciones previas que han surgido de investigaciones
precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la valldez de dichos Instrumentos presentados por el
referido investigador,

15 de octubre de 2022

Nombres y apellidos:
Mgtr. Jimmy Rozds Duefias

Maestro/Magister en Gestion Plblica



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TORRES MIREZ KARL FRIEDERICK, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis Completa titulada: "La participacion ciudadana y la gestién
municipal en una municipalidad distrital de la provincia de Cusco en el 2022", cuyo autor
es MEJIA HENRIQUEZ PAOLA ALEJANDRA, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 20.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 27 de Diciembre del 2022
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