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RESUMEN

El siguiente estudio tuvo el objetivo general determinar la relevancia y
correspondencia del Planeamiento Estratégico (PE) y Gestion (G) en Promocion
de la Salud (PROMSA) de una institucion publica - Region Callao, 2022.

Esta investigacion planteada fue cuantitativa, con nivel correlacional,
disefio no experimental y corte transversal, la muestra de estudio estuvo
conformada por 36 personas. En la recopilacion de datos de la variable
planeamiento estratégico, se empled la técnica de escala de estimacion e
instrumento con ficha de observacion de escala politdmica y confiabilidad de Alfa

de Cron Bach, mostrando confianza alta en la variable gestion.

El resultado muestra validez alta en los instrumentos; brindando dos
resultados tematicos y metodolégicos, coincidiendo que los instrumentos son
aplicables en la medicién de PE y G; En los procesos de datos se aplico el

estadistico de Rho de Spearman (RS), que arrojo un valor de: p-valor =.000 < .05

Las deducciones obtenidas después del proceso y andlisis de datos de
gestion en PROMSA, demuestra que PE es una herramienta administrativa eficaz,
gue puede ser usada por las entidades publicas y/o privadas de cualquier
envergadura o rubro, ayudando a dirigir gestion y estrategias institucionales,

alcanzando objetivos y metas planteadas.

Palabras Clave: Planeamiento Estratégico, Gestion y Promocién de la Salud.
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ABSTRACT

The following study had the general objective of determining the relevance
and correspondence of Strategic Planning (PE) and Management (G) in Health
Promotion (PROMSA) of a public institution - Callao Region, 2022.

This proposed research was quantitative, with a correlational level, non-
experimental design and cross section, the study sample consisted of 36 people. In
the data collection of the strategic planning variable, the estimation scale technique
and instrument with a polytomous scale observation sheet and Cron Bach Alpha

reliability were used, showing high confidence in the management variable.

The result shows high validity in the instruments; providing two thematic and
methodological results, agreeing that the instruments are applicable in the
measurement of PE and G; In the data processes, the Spearman's Rho statistic
(RS) was applied, which yielded a value of: p-value = .000 < .05

The deductions obtained after the process and analysis of management data
in PROMSA, demonstrate that PE is an effective administrative tool, which can be
used by public and/or private entities of any size or category, helping to direct

management and institutional strategies, achieving objectives and goals set.

Key Words: Strategic Planning, Health Management and Promotion.
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.  INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022) menciona que la estrategia y
plan de accion: promocion de la salud (PROMSA), se encuentra relacionada a
objetivos del desarrollo sostenible, el cual esta en constante busqueda de
renovacion a través de la gestion social, politica y metodolégica, afrontando
determinantes sociales de la salud (DSS), estando enmarcado dentro de la
agenda hacia el periodo 2019-2030.

En el Andlisis Situacional de Salud (ASIS) - Region Callao (2019) de la
institucion publica de estudio, cuenta con una Direccion Ejecutiva de Promocion
de la Salud que se encuentra en el contexto de la investigacion indicando el
desarrollo de actividades sanitarias, donde la Direccion de Educacion para la
Salud (DES) es parte componente de su estructura organica, dedicandose a
cultivar estilos de vida saludable, educando y fortaleciendo saberes, informando
sobre las medidas preventivas a la poblacion en general, que comprende:
alimentacion sana, ejercicio fisico, salud sexual, materno neonatal y salud mental,
disminuir enfermedades transmisibles y no transmisibles, reduccién de dafios
derivados por el alcohol, drogas y tabaco entre otros.

Es primordial el trabajo articulado multisectorialmente, de manera de
involucrar a los actores sociales en esta labor, dedicado a fortalecer habitos y
comportamientos saludables. Asimismo, cuenta con la Direccion de Vida Sana y
Participacion Comunitaria (DVSyPC) que contribuye en las actividades de
prevencion y promocién social, potenciando las estrategias sanitarias regionales
y los programas de salud prioritarios.

En este aspecto, la Gestion Administrativa Sanitaria en la tesis doctoral de
Figueroa (2020) buscé por medio de los procesos y colaboradores, mejorar su
produccion y capacidades en entornos de cambios acelerados basados en el
mundo globalizado y altamente competitivo que actualmente vivimos. En este
sentido, un aspecto prioritario en las organizaciones de hoy, ademas de procesos
eficientes, es contar con el personal mas competente y talentoso que genere una
ventaja profesional y que permita estar a la vanguardia dentro de las instituciones

publicas en el ambito de accion.



Asimismo, algunas instituciones no desarrollaron un Planeamiento
Estratégico actualizado, la manera de realizarlo es por intermedio de un plan
operativo anual - POA, dificultando una adecuada gestiéon de RR.HH. financieros
y materiales acorde a prioridades, objetivos y planes de contingencia ante
situaciones cambiantes en el entorno, que no permiten emplear oportunidades
que se presenten y la generacion de valor dentro de una institucion; al no existir
un planeamiento previo, por lo tanto, las instituciones publicas que tienen dentro
de su organizacion a promocion de la salud y por intermedio de la DES se
encuentran atravesando grandes cambios tecnoldgicos y cientificos considerando
que el planteamiento estratégico (PE) y gestion (G), son importantes en el
desarrollo de cualquier entidad publica.

Sabemos que esto no es facil, asimismo, es un problema que cada vez va
en aumento, de la misma forma, el desconocimiento de medidas preventivas en la
poblacion, la falta de personal y otros factores mas, inducio a realizar un estudio
sobre el PE y G en temas preventivos promocionales en una institucion publica.
Habiendo una entidad estatal que realiza estas acciones y que esta vinculada en
estos temas, siendo necesidad de estudio, acotando el énfasis del trabajo que
se realiza en la DES, estableciendo la importancia de un personal capacitado y
especializado en diferentes temas de salud, los cuales deben realizar estrategias
e implementacion de estos saberes en el trabajo ejecutado con la poblacién
objetivo, siendo importante canalizar los esfuerzos realizados, en fortalecer
cambios de gestion, buscando estratégicamente que generen involucramiento de
la poblacién mas vulnerable.

En la formulacion del problema, se tiene a continuacion la interrogante:
problema general, ¢Qué relacidon existe entre el planeamiento estratégico-PE
y gestion-G en PROMSA de una institucién publica - Regién Callao, 20227,
en concordancia con la pregunta referida se formula a continuacion los
Problemas Especificos; Iniciando con la interrogante, ¢Como se relaciona la
formulacién de estrategias con la gestion en PROMSA de una institucién publica
- Regién Callao, 20227, seguida de, ¢(COmo se relaciona la ejecucién de
estrategias con la gestion en PROMSA de una institucion publica - Region
Callao, 20227? y finalizando en ¢ COomo se relaciona la evaluacion de estrategias

con la gestion en PROMSA de una institucién publica - Regién Callao, 20227?



Sobre la justificacion practica, se sefiala en la investigacion que existe la
necesidad de mejorar el desempefio en temas de Promocion y Educacion en Salud,
siendo importante el desarrollo del PE y G, ante los constantes cambios
provenientes especialmente del entorno tales como las nuevas preferencias de
estilos de vida, TIC, entre otros, siendo importante la intervencion de todos
los colaboradores que trabajando o encontrdndose involucrados de alguna
manera en la educacion y promocion sanitaria estan fortaleciendo competencias,
brindando saberes como nuevas tecnologias e innovaciones estratégicas, dando
a entender que hay pocas instituciones publicas que se dediquen a realizar estas
acciones en favorde la comunidad educativa y poblacion en general.

Saldafa et al. (2020) sefialaron en su art. cientifico el andlisis de contenidos
y grados de actividades que rigen y/o proyecten gobernar, en asuntos que influyen
en la poblacion del Peru, siendo importante sefialar que las politicas publicas se
encuentra encaminadas de la mano en beneficio de la poblacion, asimismo el PE
a través de la normatividad tiene formalidades que permiten la institucionalizacion
y la aplicacion administrativa con métodos o instrucciones permitiendo generar
reflexiones a partir de un analisis, empleando el método descriptivo como técnica
de estudio, usando documentos técnicos. Plantea fortalecer lo institucional del PE
en el Perd, con la necesidad de constitucionalizar el SNPE, teniendo la finalidad de
reforzar laindependencia del CEPLAN érgano rector enteramente profesional, libre
de politicas.

El objetivo general proyectado en la investigacion tiende a comprobar la
relacion que existe entre el planeamiento estratégico (PE) y gestion (G) en
PROMSA de una institucién publica(l.P.) - Regién Callao, 2022, teniendo tres

objetivos especificos comprobar la relacion entre la: (1) Formulacion de estrategias

con la gestibn en PROMSA de una |.P. - Region Callao, 2022. (2) Ejecucion de
estrategias con la gestion en PROMSA de una I.P. - Region Callao, 2022. (3)
Evaluacion de estrategias con la gestion en PROMSA de una I.P. - Region Callao,
2022.

En la hipétesis general sefiala que el planeamiento estratégico (PE) se
relaciona directamente con la gestion (G) en PROMSA de una institucion publica
- Region Callao, 2022. De esta manera se indica tres Hipotesis Especificas; La

lera: La formulacién de estrategias se relaciona directamente con la gestion en



PROMSA de una institucion publica - Region Callao, 2022. La 2da: La ejecucion
de estrategias se relaciona directamente con la gestion en PROMSA de una
institucion publica - Region Callao, 2022 y la 3era: La evaluacion de estrategias
se relaciona directamente con la gestion en PROMSA de una institucion publica -
Region Callao, 2022.

Il. MARCO TEORICO

De la Guardia (2020) mencion6 en su articulo cientifico que, al extenso de la
historia, la salud, sus determinantes, promocion y educacion para la salud, tienen
significados variados por la tentativa de llegar a la poblacion, la cual cada dia es
mas diversa y colmada de matices, limitando la atencion, prevencion de
enfermedades y estilos de vida saludables, siendo estas las que representen el
valor del nivel primario de atencion y el quehacer gubernamental de la salud. El
valorar esta gestion, va en aumento, habido en la habilidad y coste-eficacia que
disminuye morbilidad, aminora el impacto social y la econémica de la poblacion por
enfermedades.

Existe una completa aprobacién en relacion al tema, salud, economia y
desarrollo personal y/o humano; este rumbo social, se empieza tomando en
cuenta la salud y sus determinantes, con estrategias y acciones promocionales
concernientes a la salud y educacion sanitaria. Resultando importante los
esfuerzos en la atencién primaria.

Cabe indicar que en la Carta de Ottawa (1986) menciona que, promover la
salud instituye el desarrollo politico y social de caracter mundial, comprendiendo
gestiones encaminadas a cambiar circunstancias sociales, ambientales y
econdémicas, teniendo la finalidad de beneficiar con efectividad, la salud personal
y general de los habitantes. Segun este enunciado sefialaremos que la actual
investigacion comprende como tema principal el planteamiento estratégico (PE) y
gestion (G) en una institucién publica ubicada en la Regién Callao, 2022;
seflalando de manera precisa el contexto del estudio, encontrandose dentro de su
estructura organica de la organizacion publica, la direccion ejecutiva de promocion
de la salud, ubicada como érgano de linea.

La referida investigacibn en el marco tedrico se estd considerando



antecedentes nacionales e internacionales comprendidos entre los afios 2018 a
la actualidad, teniendo como temas importantes planeamiento estratégico (PE) y
gestion (G), los cuales a continuacion se presenta, empezando con el aspecto
nacional.

En el presente articulo cientifico de Barrera (2018), determin6 que gestion
administrativa (G.A.) corresponde con la aptitud en la prestacién de servicios
gue se brinda a contribuyentes (Munic. Prov. Alto Amazonas-Loreto), concluyendo
que, segun el estudio realizado, se hall6 la relacion entre la G.A. de la institucion
del estado, con la eficacia y eficiencia del servicio que reciben los ciudadanos,
encontrandose correlacion entre las variables de 0,8.

Calderon la Madrid (2017) sobre la ejecucién, menciono6 que esta etapa va
mas alla de realizar lo planificado, siendo el medio mas eficaz de revision y retro-
alimentacion de la organizacion de la nueva gestion estatal, en esta etapa, el
investigador contacta con la variable social y cultural que podran precisarse en
logros, programas y/o politica publica. El art. menciond las fundamentales brechas
técnicas y politicas que no admiten una conveniente ejecucién, demarcando las
que intervienen mas en la situacion peruana, con el propdsito de ser reconocidas
en la labor diaria. De esta manera, se manifiesta sugerencias, encaminando las
competencias precisas enfrentando favorablemente las brechas presentadas.

Ccuno (2022) determiné en el proceso de estudio sobre gestion publica,
gue el objetivo tiene una relacion alta entre las variables (V1:PE y V2:G), siendo
estas desarrolladas en la DIRESA Moquegua, 2021; la investigacion fue
cuantitativa, método hipotético-deductivo, estudio tipo aplicado, nivel descriptivo -
correlacional, con temporalidad transversal; utilizando disefio no experimental,
identificando y describiendo dimensiones de variables proponiendo cambios sobre
problemas reales.

La recoleccién de datos fue através de cuestionarios, utilizando la escala de
likert, dirigido a colaboradores, poblacién de 154 y muestra 110, con muestra no
probabilistica, las respuestas se examinaron en el programa de cOmputo y estad.
SPSS, estableciendo el factor de correlacion de RS representados en tablas y
figuras esquematicas, teniendo la deduccion que las dos variables poseen
correlacion especifica: PE (p<0,05) y en nivel medio (r=0,580) con GA de la

institucion publica en mencion.



Zevallos (2018) en la tesis de maestria, sobre planificacion estratégica (PE)
y gestion del cambio (GC) en el area de administracion de la Direccion de Redes
Integradas-DRI, en Lima Centro, menciond6 como objetivo general, la
correspondencia entre 2 variables en mencion (PE y GC), con el punto de vista
cuantitativo; estudio basico, nivel descriptivo y correlacional; disefio no
experimental, corte transversal; el registro fue de 97 colaboradores administrativos;
las herramientas utilizadas de medicion fueron sometidos a aprobacién e
idoneidad, empleando el statistics RS determinando objetivamente correlacion (+)
y demostrativa con las variables, concluyendo que mejor P.E. da como resultado
mejor gestion de cambio.

El presente articulo cientifico desarrollado por Quispe et al. (2020) tuvieron
como objetivo determinar procedimientos en GA y PE sobre gestion de recursos
financieros de las Il.EE., RED 07, UGEL 04-Comas, segun métodos y materiales
utilizados, el estudio es basico, disefio no experimental transversal, tomando como
referencia lo sefialado por Sampieri et al. (2014) en esta experiencia se aplico
método el hipotético deductivo, transeccional o transversal en donde los registros
fueron obtenidos en una sola aplicacién, con encuestas a docentes, directivos y
administrativos (80) de la RED en mencion, localizada en Puente Piedra — Zapallal.

Se utiliz6 de manera virtual, procesos de datos con el programa SPSS 25,
obteniendo frecuencias y correlaciones, excepto algunas Il.EE., que desarrollando
procedimientos adecuados conforme a la norma certifica la regulacion del trabajo
de los recursos propios y acciones productivas institucionales. El grado de
saberes sobre métodos administrativos y planificacion estratégica es bajo en ciertos
directivos, docentes y administrativos, siendo importante la actualizacién y
capacitacion por parte del MINEDU en estos temas.

En el articulo cientifico por Vergara et al. (2020) la indagacion determiné la
relacion de gestion institucional (Gl) y PE en una I.E. simbdlica de gestion publica,
localizada en el Dist. Jaén-Region Cajamarca, en el contexto pandémico por
COVID-19. El desarrollo fue con el punto de vista cuantitativo, corte transversal,
no experimental, correlacional-descriptiva, se trabajoé con 59 participantes de la
I.LE. entre los meses de junio a octubre 2020, se utilizé 2 herramientas de recojo
de registros, aprobados por el MINEDU; Escala Likert: confiabilidad - resultado

0,915 (Gl) y 0.882 (PE). Las respuestas exponen las relaciones de las 2 variables,



aplicando el RS, mostrando valor 0.994, revelando correlacion positiva elevada,
igualmente se establecié que hay relacion del planeamiento y la comunicacion,
teniendo el mismo resultado, indicando que la gestion es eficiente en la I.E. Jaén
de Bracamoros.

Reyes (2020) menciond en su tesis doctoral que, en la actualidad, las
instituciones publicas exigen a acomodarse a contextos ambientales de manera
inmediata. Dentro de estas encontramos a las municipalidades, las cuales ofrecen
una mejor asistencia a los usuarios debiéndose adaptarse a los cambios
necesarios. En relacion a lo sefalado es incuestionable la calidad de
colaboradores que se requiere logrando resultados institucionales, asimismo es
necesario hallar habilidades, tacticas y dispositivos optimizando el servicio de los
RR.HH. en las mencionadas entidades publicas.

Se realizd en la mencionada investigacion un estudio extenso de
bibliografia, formando un marco teérico base que permiti6 comprender diversos
factores que interceden en las tareas diarias de los colaboradores, evaluando el
servicio, asi como la relacién con otros mecanismos significativos logrando la
eficiencia, identificando variables dependientes ( desempefio de RR.HH.)y
variables independientes (entrenamiento, comunicacién, labor en equipo y TIC),
aplicado a administradores o directores de RR.HH., logistica y administracién, de
cuarenta y tres municipios localizados en la Prov. de Lima.

Segun el andlisis realizado, es importante sefialar que, si en una institucion
publica no se encuentra contemplado y ubicados a los trabajadores idéneos con
experiencia en temas prioritarios y de gestion, el avance va ser lento y por ende
no se estara reflejado la eficacia de los colaboradores en las labores o tareas que
se encomienden realizar. En el aspecto internacional, tenemos las siguientes

investigaciones encontrando las dos variables sefaladas en la investigacion:

Blasquiz et al. (2020) analizaron las politicas TIC en Argentina después del
regreso de la democracia. Disefio de investigacion interactivo, estructura
interconectada y adaptable, con oposicién a ideas habituales que conlleva a una
serie de puntos unidireccionales. Se recurrio al método cualitativo que mezcla los
grados micro-macro, y orienta a estudios multidimensionales de politicas publicas
considerando ciencia y tecnologia. En la formulacion no considero6 caracteristicas

dentro del contexto y conduccion de un procedimiento de planificacion estratégica



estatal, teniendo en cuenta actividades que se deben reforzar y estimular,
fortaleciendo el desarrollo econémico, es considerable cuando el trabajo publico se
aplica a labores como el estudio mercado situacional, estableciendo objetivos y
creando proyectos de trabajo, reflejandose la incapacidad econdémica y politica
acomodando objetivos planeados, en circunstancias que afronta un pais.

Calle et al. (2018) investigaron sobre el estudio de la gestion publica basado
en PE y el impacto ciudadano. Esta investigacion fue cualitativa, explicativa con
instrumentos de medicion dirigidas a instituciones publicas y jefes de planificacion
estratégica. Se detectd en el trabajo realizado que los que conducen las
instituciones publicas en la localidad de Jipijapa en Ecuador, no se considera el
planeamiento estratégico como tema de practica en actividades integrales a
manera de organizar, mas bien lo conducen como requerimiento de muestra a
entes de control.

Espino et al. (2018) resaltaron en su art. cientifico, que las politicas de
desarrollo sostenible urbano integrada en la actualidad, requieren de un monitoreo
continuo y reiterado de actividades previstas y colocadas en accion. En relacion a
lo mencionado, una asociacién de entidades europeas desarrollo poniendo a
disposicion de planificadores, un instrumento disefiado de forma determinada en
la evaluacion del punto de vista que integra planes, proyectos, acciones y/o
actividades realizadas en PYMES de las ciudades europeas (Reference
Framework for Sustainable Cities-RFSC). Mostrando el estudio comparativo de
dos PE planteados en la ciudad media de Lucena situada al sur de Cérdoba -
Espafia, evaluando vision integrada. La ciudad en mencion es considerada desde
las lineas europeas en clase-urbana con condiciones de mejora sostenible,

urbanay jurisdiccional.

Urgiles et al. (2020) exploraron y plasmaron pautas sobre, el espacio TIC
en la Coop. de Ahor. y Créd. - Sr. de Giron Ecuador, siendo el PE, como parte
primordial de establecer, materializar metas u objetivos, claramente organizados
al PEI de la Cooperativa. La elaboracion del PETI se fundamenta en el método
gue lleva el mismo nombre, en el modelo de identificacion situacional actual de la
cooperativa, consiguiendo una lera radiografia estratégica, posteriormente
sugiere (de ser el caso) un tipo de negocio, luego generar las muestra que

contiene las TIC, apoyandose en la realizacion de objetivos estratégicos



institucionales.

Finalmente, se concluye con la fase que da como efecto un modelo de
planificacion y ejecucion de estrategias TIC. Teniendo estas explicaciones, se
ejecuta el método en el area de TIC de la Cooperativa, estableciendo la planeacion
y fortalecimiento de la gestidn tecnoldgica institucional, otorgando a la alta
direccién el cambio de transaccion basado en objetivos estratégicos planeados.

Es importante sefalar los cambios debido a la globalizacion segun lo
sefalado por Jiménez et al. (2017) describieron que en la coyuntura actual la
accion de innovacion se va impulsando, observandose empresarialmente como
genera competencia y desarrollo sostenible. No obstante, el sector salud de
Colombia, particularmente en Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) del dpto.
del Atlantico, puede evidenciar fallas al incorporar métodos de gestion en la
innovacion.

El presente estudio establece en el método descriptivo, la técnica de
recopilacion de investigacion principal fue la cualitativa, empleando el registro de
informes de especialistas por intermedio del método Delphi, teniendo a la
recoleccion cuantitativa como técnica en el enfoque de encuestas cerradas,
dirigidas a las IPS, apoyado por el proceso de compilacion teérica y microanalisis
de articulos indexados afines al estudio. Siendo los resultados la sucesion de
respuestas, manifestando con claridad, lo importante que es innovar, finalizando
con la exposicion de varias sugerencias encaminadas a la tarea eficiente de
estrategias.

Sobre Epistemologia de la problemética, la precisién en profundizar el
conocimiento de la Planificacion Estratégica (PE) como V1, Gestion (G) como V2,
aparece como falta de optimizacion del trabajo en una institucién publica, en el
sector que se desenvuelve, siendo la manera de solucibn a problemas
encontrados, teniendo como causa la planificacion estratégica y gestion en una
institucion publica como un continuo. Siendo importante resaltar que hay
conocimientos empiricos y cientificos; encontrando en varios autores los cuales
estan relacionados con la tesis.

En este contexto, la PE propone diferentes mecanismos epistemoldgicos,
empezando desde el colaborador que acomoda el lugar poblacional donde se

tomen las decisiones; asimismo, el marco del trabajo y utilizacion de saberes



empiricos o0 cientificos selecciona evidencias (objetivo/abstracto vs.
subjetivo/experiencial) dandole sentido a la legitimacién de las decisiones. La
epistemologia de la planificacion entra en discusion con la tendencia general de
la racionalidad, conocimiento abstracto y epistemologia multiple, que proyecta
simultdneamente la disyuntiva del poder y la inclusion. El planificar
estratégicamente no indica una configuracion tedrica o un método preciso. Segun
sea la situacibn donde los cambios sociales y econdomicos, producen
diferenciaciones poniendo importancia en 1 o diversos mecanismos, resulta como
accion el desarrollo del planear, que va de la manocon la estrategia.

Bajo esta nueva vision, las personas estan retomando a los origenes de
saberes, tomando relevancia y abriendo la posibilidad de comprender esta filosofia
del "Arte de la Guerra" (500 a.c.) bajo el enfoque postmoderno, que busca la
genuina atribucion de las formas; visualizando un importante tratado estratégico,
gue ayuda a los directores o gerentes actuales a definir operaciones establecidas
en obtener e aumentar la productividad o rentabilidad, participando con legalidad
y honestidad, sin necesidad de arrasar al rival, sino prevalecer estratégicamente,
siendo lo que debe hacer un director o gerente.

Segura (2021) mencion6 que la labor importante de la negociacion es la
planificacion estratégica concluyendo, que negociar se convierte actualmente en
el pilar del cambio en entidades, trayendo beneficios en el procedimiento,
utilizando herramientas basicas de negociacién que conlleva a la PE. Por lo tanto,
la esencia del estudio de la epistemologia en planificacion, se basa en el ser
humano, que muestra una necesidad de desarrollo en su entorno, de esta manera,
la direccion o management a modo de regla estd inmersa en un contexto social,
dependiendo tanto de la particularidad de la persona, asi como del sistema de
requerimientos sociales.

Desde las diferentes usanzas filosoficas, es posible reflexionar sobre la
direccién como antagonismo humano, entre lo instrumental, sustantivo, individual
y colectivo. El sefialado antagonismo reside o este fundada en la filosofia social,
donde la persona esencialmente debe desenvolverse y ser parte en toda su
distension a la sociedad y entorno, en el que progresivamente tenga mayor
intervencion, alcanzando metas particulares y colectivas a favor de la comunidad.

Finalmente sefalar que Henry Mintzberg, dentro de sus enunciados sobre
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el managment, se puede inducir que el modelo epistemoldgico de las ciencias
administrativas planteadas como pilares primordiales enlaza, alineacion cientifica
y practica profesional, correspondiente a la teoria con la pertinencia de las
practicas profesionales, establecidos en un desarrollo perenne y permanente de
ensefianza y formacion cientifica.

Explorando y/o generando saberes tecnolégicos vy cientificos,
incrementando la intelectualidad esencial, aplicando estos nuevos conocimientos
a la realidad organizacional, como a las disciplinas administradoras del porvenir,
tendientes a ser funcionarios del desarrollo en instituciones del estado o
particulares a las que pertenezcan; alcanzando el liderazgo creativo e innovacion,
con evidente cuidado de la responsabilidad social, conducta dinamica de labor, con
constitucién epistemoldgica, metodologica y académica de elevada categoria;
apreciando los valores culturales, sociales, nacionales e internacionales y que los
programas de educacion, perfeccionamiento académico y cientifico en la rama
administrativa y organizacional, deben ser en el contexto actual, proyectandose
hacia el futuro.

Martela (2019) en su articulo cientifico mencion6é que la estructura
organizativa burocratica ha sido cuestionada recientemente por una serie de
organizaciones que afirman ofrecer emancipacioén y autonomia a los empleados
a través de la autogestion, la auto-organizacion o adhocracia de Mintzberg. Estos
modelos de autoridad descentralizados conducen a soluciones de problemas
basandose en: (1) rendicion de cuentas, (2) recompensa basadas en pares, (3)
transparencia informativa, (4) procesos emergentes (abajo hacia arriba).

Esto implica que los colaboradores gocen de jerarquia, responsabilidad e
identifiquen tareas necesarias, asegurando que se efectien. Concluyendo que la
organizacion auto-gestionada es una manera nueva de organizacion,
argumentando que los estudios de estas organizaciones pueden brindar saberes
nuevos y relevantes, tanto en la practica y teoria del disefio organizacional.

Sobre el tema del marco conceptual, Montoya (2005) en su art. cientifico:
Visitando a Mintzberg, en la conceptualizacion estratégica y primordiales escuelas,
describié que la organizacion de una institucion puede ser determinada de manera
sencilla con la sumatoria total de formas de trabajo, fraccionado entre las diversas

labores y logradas en articulaciéon de actividades. Indica en este parrafo la
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aplicacion de dos requerimientos fundamentales y opuestos que ayuden a trabajar
de manera articulada, fomentando el equipo de trabajo y generando la coordinacion
entre todas las areas de una organizacion.

De esta manera, se plantea una gestion que fluya armonicamente, siendo
descentralista, que conjuntamente se elaboren proyectos innovadores,
desarrollandose equipos multidisciplinarios presentandose una articulacion con la
adaptabilidad. Asimismo, las organizaciones actuales tienen la necesidad de la
innovacion, siendo la herramienta especifica en los nuevos directivos o
empresarios, por lo tanto, el aplicarlo sin ninguna duda es importante en el cambio
que se desea realizar, de esta manera se fomenta los emprendimientos,
generando el valor agregado.

Segun Steiner (1998) sefald que un sistema de planeacion no existe, y que
tampoco deberia adaptarse esta a la organizacion, sino mas bien pueden ser
adaptados de acuerdo a las necesidades del mismo. Tomando en cuenta lo que
menciona Steiner, se esta definiendo planeacion estratégica de manera formal
analizando distintos puntos de vista: El provenir de decisiones actuales: se encarga
de observar resultados de causa-efecto a través del tiempo, revisando las viables
opciones de accion a futuro, eligiendo la mejor, volviéndola asi, una base de toma
de decisiones presentes y actuales. ElI Proceso: se inicia al momento de
establecer metas, precisando estrategias y politicas en el logro de acciones
establecidas, desarrollando procedimientos detallados certificando y/o
implementando acciones.

La filosofia: es un estilo y forma de vida, requiriendo perseverancia en el
actuar, observando siempre el futuro que determina la planificacion permanente y
consecuente como parte que integre a la direccion. La Estructura: el planear
estratégicamente, es esfuerzo constante de una institucion estableciendo la
intencion, objetivo, politica y habilidades primordiales, en el desarrollo de planes
precisos con finalidad de situar en la practica politicas y estrategias, logrando asi
objetivos e intenciones basicas en las organizaciones. Steiner analiza que la vision
de una entidad debe ser siempre revisada, de esta manera mejorar los planes
estratégicos y optimizar esfuerzos.

Romero et al. (2022) mencionaron en el articulo cientifico a Drucker como

el gura de la gestion, indicando que el cambio, no es facil, donde la rutina en un
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innovador le genera el desapego de actividades, esto significa que el innovador
busca la mejora y la diferencia que lo distinga. Teniendo como base a Drucker, se
realizaron diferentes articulos cientificos en donde sefialaron el aporte del autor a
la ciencia administrativa, indicando que la contribucion fue multi-tematica y
discordante en su tiempo, ya que comprendié muchos temas como gestion,
innovacion y marketing, con una manera de pensar diferente, sobre las
organizaciones y cuestiones vinculados a la misma, entre los cuales esta el
liderazgo, conocimiento y filosofia empresarial.

Concluyendo, que se esta acentuando diversos conceptos manejados en
la administracion, enfatizando la importancia del liderazgo (lider) sobre la
gerencia (gerente), en donde el lider orienta significativamente a los
colaboradores brindandoles los saberes que contribuyen a alcanzar los objetivos
institucionales.

Hitt et al. (2006) estudiaron la importancia de involucrar otras maneras de
revisar el tema estrategia; se consigue la competencia estratégica cuando se logra
enunciar y desarrollar una que crea valor, esto indica que el trabajo de acciones
integradas, coordinadas y disefiadas en aprovechar capacidades centrales, logra
ventajas competitivas. La entidad percibe que tiene prelacién profesional cuando
sus similares no pueden repetirlo o cuya reproduccion les implicaria costos.

Por otra parte, uno de los enunciados que corresponde tomar en cuenta en
temas de proceso estratégico, es lo mencionado Mintzberg y Quinn (1993), donde
indicaron que hay varios conceptos, como plan, patrén, posicién y perspectiva,
introduciendo el pensamiento en cualquier organizacion, sin ser formuladas esto
significa que, de manera entendida, se sostiene que varias personas utilizaron el
término, aungue no lo definieron como tal.

Enfatizando lo mencionado por los autores se tiene que dar valor al
compromiso de las personas por realizar su labor o trabajo de forma satisfactoria,
permitiendo logros, alcanzando una labor articulada, consensuada, llegando asi a
los objetivos institucionales. Teniendo la consideracion de lo antes planteado, se
puede afirmar que todas las instituciones tienen como pilar principal, el capital

humano, de esta manera se puede iniciar el proceso administrativo.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Guerrero (2022) mencion0d, que sirve en el punto de vista la
cuantificacion en la recopilacion de datos, comprobando la suposicién con
base de medida numérica y analisis estadistico, estableciendo muestras
de procedimientos y probando teorias.

Asimismo, indic6 el autor sobre el estudio correlacional
mencionando que la asociacion de las variables propuestas, tienen una
medida y valor explicativa, las cuales se corresponden aportando una

informacion interpretativa. Siendo representado de la siguiente manera:

Figura 1
Muestra, Variables y Relacion

V1
M r
V2
Leyenda:
M = Muestra.
V1=P.E.
r = Relacién de variables.
V2 =G.

14



La investigacion es aplicativa segin Sanchez (2019), obteniendo
la diferenciacion por su diversidad y semejanzas, tanto comprobadas y
epistémicas como métodos, procedimientos y tecnologias. Igualmente,
definiendo su pertinencia, obedeciendo la tematica de estudio y disciplina
cientifica, por los cuales se puede estudiar la necesidad investigada y

determinada.

Segun el autor Pimienta et al. (2017) el disefio es transversal, no-
experimental, donde el maestrando no controla variables(V) de la
investigacion, siendo el analisis o fenbmenos estudiados, los que
ocurrieron con anterioridad. Consecuentemente, analizando e
identificando posibles causas y efectos, por otro lado, admite estrategias
metodoldgicas de no manipulacion de variables, observando o midiendo,
siguientemente fueron analizadas consiguiendo resultados. Asimismo, se
concuerda que se utilizara el método correlacional donde se describen las

relaciones entre 2 variables en un momento determinado.

Palmett (2020) menciona que el método inductivo empieza
observando cuestiones especificas, teniendo como objeto constituir
especialmente generalidades, revisando que se aplica en casos
especificos, por otro lado, el mismo autor menciona que el método

deductivo permite generalizar a partir de hechos particulares.

3.2 Variables y operacionalizacion

Teniendo el contexto, se indica la trascendencia de las siguientes
variables y su relacion entre la variable (V1): Planteamiento Estratégico
(PE) y la variable (V2): Gestion (G). Las que a continuacién se indicara de

manera conceptual y operacional.

Variable (V1): PE

Flores (2018) indicé sobre PE que se pretendié intervenir con
suficiente firmeza lo que se viene en el futuro, labor que tiene a cargo el

director, el aporte de los colaboradores de la entidad ayudara a mejorar el
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plan en mencion, creando entusiasmo en la implementacion de ideas. El

director o funcionario es el comisionado hacer la mejorada en la

planificacion viable.

Los colaboradores deben sentirse motivados por dicho plan,

confiar en las nuevas propuestas, teniendo claro los objetivos. Al no

articular y recurrir a la opinion de los colaboradores, se llegara a un grado

exiguo de ejecucion por obstinacion de trabajadores, no obteniendo

logros deseados seguido de consecuencias. El talante clave de planificar

es acogerse a un rumbo “exploratorio”, con directivos firmes y preparados

en busca de originales proposiciones fomentando el animo grupal.

Concluyendo que la ocupacion de los gerentes, directivos o funcionarios

a cargo, es crear condiciones donde las acciones o actividades se logren.

Tabla 1
Variable: Planeamiento Estratégico

Dimensioén Indicadores Escala
Misién
Formulacion de Vision
estrategias  valores Siempre (5)
Diagnostico Casi Siempre (4)
Objetivos A veces )
Ejecucion de Metas Institucionales Casi nunca 2
estrategias
Actividades Estrategias. Nunca Q)

., Medir Resultados
Evaluacion de

estrategias Emprender acciones
correctivas

Variable (V2): G.

Aparicio (2020), en su articulo cientifico menciona una serie de

conceptos en donde sefiala a diferentes autores entre ellos Henry Gantt,

16



conocido con el apelativo de padre de la gestién, destacado por la
herramienta que lleva su nombre en la actualidad denominado diagrama
de Gantt, siendo utilizada en la capacitacion y entrenamiento de

colaboradores en el destacado desarrollo de funciones.

Enfatizando que la administracion y gestion son considerados
instrumentos ligados; no obstante, c/u tiene sus peculiaridades.
Administrar es manejar recursos adecuadamente, planificando ejercicios
que ayuden a obtener objetivos. Como la apropiada y conveniente
disposicion de bienes y recursos, con el resultado de optimar estos en la
obtencion de beneficios o ganancias, por otro lado, gestionar es el
desarrollo, en cuyos periodos se desenvuelven acciones planeadas de
administracion. En la variable G, de este estudio se ha utilizado cuatro

dimensiones con sus respectivos indicadores.

Tabla 2
Variable: Gestion

Dimensién Indicadores Escala

Formular objetivos

Planificacion  Determinar recursos

Programacion de actividades ~ Siempre (5)

Organizacion Coordinar actividades Casi Siempre 4)
Liderazgo A veces (3)

Direccion Comunicar Casi nunca (2)
Motivar Nunca (1)

Racionalizacion del tiempo
Control

Monitoreo de desempefio

Monitorear actividades
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3.3 Poblacion, muestray muestreo

En la realizacion de la indagacion, se aplicaron niveles relacionales
dados registrandolos, examinando y concretando problemas a investigar,
consiguiendo informacion reconociendo relaciones 'y aspectos
importantes del estudio en cuestion; ya que se busca conocer la
correlacion sobre las causales que expliquen la problemética de

investigacion, con la medicion de 2 variables.

El disefio correlacional verifica la relacion que existe en la presente
investigacién desarrollada, considerando 2 variables (PE-G), siendo estos
sujetos a estudio. La poblacidén considerada en esta investigacion, es la
que labora el tema preventivo - promocional de salud en una instituciéon

publica - Regién Callao, 2022.

Asimismo, en el presente estudio, se aplicara el recojo de
informacion en cuestionarios sobre el PE y G, considerando ambas en el
valor de juicios de expertos y confiabilidad, la cual sera elaborada por
medio de la técnica de programas estadisticos.

Tabla 3

Poblacién de la Institucion Publica

Institucion Publica Poblacion
DEPROMSA 13
Estrategias Sanitarias 12
Redes 3
Centros de Salud 45
Etapas de Vida 5
TOTAL 78
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se recurri6 al cuestionario aplicAndose escala tipo Likert realizando
dos cuestionarios sobre el PE y G (Ver anexo 3 y 4), que hace referencia
aun proceso de escala, en la que se determina estimulos a un
grupo especifico de condiciones o0 cuantificadores linguisticos,

denominado frecuencia:

Este tipo de conformacidén se comportan por medio de una serie de
ventajas, las que destacan: menor imprecision de respuestas, mayor
proximidad de respuestas al objetivo del estudio, permitiendo tener mas
resultados en menor tiempo, entre otros. Considerando que la escala es
relativamente realizable enla investigacién, simple de comprender y rapida
de responder por el entrevistado, utilizando como herramienta el
formulario virtual enviado directamente a los entrevistados. Asimismo, se
utilizé el programa de IBM-SPSS, estableciendo el coeficiente de
correlacion de Alfa de Cron-Bach, representados estadisticamente (tablas

y figuras).

3.5 Procedimientos

En el proceso de conseguir la confianza del Instrumento de
recopilacion, con el fin de hallar si existen o no debilidades y plantear
posibles correcciones, se realizd por intermedio del coef. Alfa de Cron-
Bach, determinando confiabilidad, con el siguiente procedimiento:

Realizacion de cuestionarios conteniendo las dos variables en
mencion a 36 colaboradores (muestra) que trabajan el tema de
preventivo-promocional en la entidad estatal asi mismo, a las
coordinadoras de las tres redes y centros sanitarios, coordinadores
de estrategias sanitarias regionales y etapas de vida, que realizan trabajo

de coordinacion y articulacién intra y extra mural.
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Se envid el enlace virtual a los trabajadores y/o colaboradores por
intermedio de un formulario, desarrollado virtualmente que fue de ayuda
en el proceso de ejecucion del cuestionario, utilizando preguntas con
respuestas segun escala de puntuacién. Se utiliz6 3 dimensiones en el
desarrollo del cuestionario en la V: PE las cuales consistieron en 20
preguntas, de igual manera en la V:G considerando 4 dimensiones con 26
preguntas, utilizando la escala Likert en las respuestas, teniendo un total

de 46 preguntas.

Después del resultado del registro de datos, se procedio, utilizando
la herramienta informatica de statistics S.P.S.S., la que determiné la 0.97
confiabilidad por intermedio del coeficiente de Alfa de Cron-Bach. Los
resultados de la confiabilidad, se determina con el instrumento, tomando
la muestra a 36 colaboradores que trabajan el tema en la institucion

estatal.

Hernandez et al. (2014) indicaron como importante, el valor que la
herramienta comprueba, midiendo efectivamente lo que se requiere
respecto a las variables en estudio. Las herramientas de medicién
estuvieron sujetos a valor de contenidos por intermedio de la pericia de
juicio de expertos, los cuales tienen el grado de magister, conocedores
del tema y aplicados en el contexto de estudio, siendo revisores de

congruencia, preeminencia y veracidad.

3.6 Método de anédlisis de datos

Reunido la informacion, se deriva, registrando y aplicando el
S.P.S.S. y la formula del Alfa de Cron-Bach, obteniendo la base de datos
la cual se procesara haciendo empleo del software SPSS, adjuntando los
registros requeridos en el programa en mencion y registrando segun
correspondan el hallazgo de correlaciones de dimensiones, respuestas

requeridas en la investigacion y aplicacion de formulas.
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Por otro lado, se obtendran las deducciones descriptivas en forma
de tablas de frecuencias, tablas cruzadas y figuras de forma organizada
y de facil interpretacion, de la misma forma se obtendran los resultados
inferenciales donde se contrasta la hipotesis y dar respuesta a los
objetivos haciendo uso de un estadistico, estableciendo el grado de
correlacion y significancia, que seréa determinado al realizar la prueba de
normalidad. Segun la escala de Likert, recomienda lo siguiente en la
evaluacion e interpretacion del coeficiente de Cron-Bach, la fiabilidad,
teniendo consideracion el nimero de elementos que en este estudio es

de 46 preguntas.

Concluyendo que el Alfa de Cron-Bach es un instrumento que indica
en las concordancias de las observaciones que los resultados son
confiables, teniendo en cuenta la escala Likert, este tipo de preguntas
ofrece una serie de elecciones de respuestas que los encuestados eligen,
teniendo en cuenta la mas conveniente, en este caso es unipolar basada
en una entidad publica, obteniendo con mas precision resultados,

consecuentemente, los resultados conseguidos son auténticos.

3.7 Aspectos Eticos

Flores-Ruiz et al. (2017) precisaron que durante los procesos de
investigacion se debe mantener presente en todo momento principios
éticos de autonomia, no maleficencia y justicia. Por lo tanto, la recopilacion
de datos y/o informacién, se ejecutd sin obligar algun colaborador o
trabajador en este caso de laentidad publica, por lo tanto, los resultados

y muestras son veridicos, no se ha maniobrado ni alterado informacién.
Cabe resaltar, que en el desarrollo de esta investigacion se tuvo que

articular con la institucion publica en donde se desarroll6 la aplicacion de

los instrumentos de recopilacion de datos, teniendo que ingresar por mesa
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de partes de la entidad, el documento dirigido al comité de ética de la
institucién, para el pedido y aprobacion correspondiente.

Las aplicaciones de cuestionarios, fueron realizadas en ambas
variables, siendo considerados y revisados por representantes de la
comision de ética de la mencionada institucion publica, cabe sefialar que
los instrumentos aplicados sobre las 2 variables a los entrevistados fueron
anonimos. (Ver anexo 3 - 4), teniendo que exponer el proyecto de tesis a
la comisidon antes de ser entregado los instrumentos a los colaboradores

de la entidad.

De esta manera se logré coordinar con las diferentes areas,
considerando a los colaboradores profesionales en salud que trabajan de
manera permanente los temas preventivos - promocionales en la poblacion
del Callao, siendo importante las respuestas dadas en los cuestionarios
sobre las variables de estudio, por lo tanto, la investigacion en mencién es

genuina, cumpliendo lo sefialado con los aspectos éticos de estudio.
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V. RESULTADOS

Para el desarrollo del instrumento de investigacion que estuvo contemplado por
un cuestionario con un contenido de cuarenta y seis (46) items y aplicando la
muestra a 36 colaboradores de la entidad publica de estudio con conocimiento en
tema, realizando el proceso de manera virtual y recogiendo informacion,

dividiendo el cuestionario en 2 partes:

V1: Planeamiento Estratégico.
V2: Gestion.

Se prepar6 bases de datos, teniendo en cuenta lo conseguido en resultados
de cuestionarios aplicados en cada variable, siendo procesada la informacion
empleada; seguidamente, se presentan resultados de forma descriptiva y en tablas
en correspondencia con objetivos especificos y variables de investigacion.

Al obtener la base de datos se procesd haciendo empleo del software
estadistico SPSS, adjuntando los datos requeridos en el programa en mencién y
registrando segun correspondan el hallazgo de correlaciones de dimensiones,
respuestas requeridas en la investigacion y aplicacion de férmulas, donde se
obtendran las deducciones descriptivas en forma de tablas de frecuencias, tablas
cruzadas y figuras de forma organizada y de facil interpretacién, de la misma forma
se obtendran los resultados inferenciales para contrastar la hipotesis y dar
respuesta a los objetivos haciendo uso de un estadistico, estableciendo el grado
de correlacion y significancia, que sera determinado al realizar la prueba de

normalidad.

Segun la escala de Likert, recomienda lo siguiente, evaluacion e
interpretacion del coeficiente de Cron-Bach, la estad. de fiabilidad con la obtencion
del 0.97, teniendo en consideracion el niumero de elementos, que en este estudio
desarrollado es de 46 preguntas contenidas en ambas variables de estudio PE y
G, donde se sefiala 3 dimensiones en la V1 y 4 dimensiones en la V2, es

importante resaltar la correlacién alta entre las variables en mencion.
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Anélisis descriptivo.

V1: Planeamiento Estratégico.

Tabla 4

Conocimiento del PE de la institucion

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 11 30.6
Casi Siempre 6 16.7
A Veces 13 36.1
Casi Nunca 6 16.7
Nunca 0 0.0
TOTAL 36 100%

Menciona que el 30.6% de colaboradores de la entidad publica de estudio
siempre tienen conocimiento y/o saberes sobre el PE, el 16.7% casi siempre
conocen, en la escala a veces muestra que 36.1%, siendo esta la mas elevada,
significando que muchos colaboradores no conocen mucho sobre el PE,
asimismo, en la escala del casi nunca revela que el 16.7% le falta conocimiento

sobre el PE, mientras que la escala nunca no revela resultados.
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Tabla 5

Contemplan mision y vision en el PE.

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 6 16.7
Casi Siempre 12 33.3
A Veces 13 36.1
Casi Nunca 0 0.0
Nunca 5 13.9
TOTAL 36 100%

Sefala que el 16.7% de colaboradores de la entidad publica de estudio

siempre contemplan en la mision y vision del PE con el enfoque preventivo-

promocional, el 33.3% casi siempre lo contempla, en la escala a veces muestra

gue 36.1%, siendo esta la mas elevada, significando que muchos colaboradores

no conocen mucho sobre la mision y vision, asimismo, en la escala del casi nunca

no revela resultados, mientras que el 13.9% menciona que nunca lo contemplan

en el PE.
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Tabla 6

Los planes de trabajo (PT) de direcciones ejecutivas contemplan acciones de
eficiencia.

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 8.3
Casi Siempre 11 30.6
A Veces 15 41.7
Casi Nunca 7 19.4
Nunca 0 0.0
TOTAL 36 100%

Indica que el 8.3% de colaboradores de la entidad publica de estudio
siempre contemplan en sus PT acciones y/o actividades educativas
promocionales, el 30.6% casi siempre lo contempla, en la escala a veces muestra
gue 41.7%, siendo esta la mas elevada, significando que muchos colaboradores
contemplan a veces acciones de eficiencia en sus PT, el 19.4% indica que casi
nunca contemplan acciones preventivos-promocionales, mientras que en la
escala nunca indica ninguna respuesta.
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V2: Gestion.

Tabla 7

Directivos consideran en el disefio y formulacién del PE.

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 7 194
Casi Siempre 6 16.7
A Veces 19 52.8
Casi Nunca 4 111
Nunca 0 0.0
TOTAL 36 100%

Sefala que el 19.4% de colaboradores de la entidad publica de estudio
siempre consideran en el disefio y formulacion del PE, el 16.7% casi siempre, en
la escala a veces muestra que 52.8%, siendo esta la mas elevada, significando
gue muchos directivos a veces disefian y formulan considerando en el PE
actividades educativas promocionales en salud, el 11.1% indica que casi hunca,

mientras que en la escala nunca menciona ninguna respuesta.
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Tabla 8

Monitoreo y seguimiento de actividades y/o acciones de manera permanente.

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 5 13.9
Casi Siempre 12 33.3
A Veces 15 41.7
Casi Nunca 2 5.6
Nunca 2 5.6
TOTAL 36 100%

Menciona que el 13.9% de colaboradores de la entidad publica de estudio
siempre contemplan el monitoreo y seguimiento de actividades y/o acciones de
manera permanente, el 33.3% casi siempre, en la escala a veces muestra que
41.7%, siendo esta la méas elevada, significando que muchos colaboradores
contemplan a veces el monitoreo y seguimiento de actividades y/o acciones de
manera permanente, el 5.6% indica en la escala casi nunca y nunca

respectivamente el monitoreo y seguimiento no es de manera permanente.
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Tabla 9

Directivos realizan gestion eficiente y eficaz en logros de objetivos.

Escala Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 8.3
Casi Siempre 10 27.8
A Veces 20 55.6
Casi Nunca 3 8.3
Nunca 0 0.0
TOTAL 36 100%

Indica que el 8.3% que directivos de la entidad publica realizan gestion
eficiente y eficaz en los logros de objetivos siempre, el 27.8% casi siempre, en
la escala a veces muestra que 55.6% realizan gestion eficiente y eficaz para
logros de objetivos preventivos-promocionales, siendo la mas elevada; el 8.3%

indica que casi nunca, mientras que en la escala nunca indica ninguna
respuesta.

El diagnostico de inferencia, recurre a la prueba no paramétrica de

contrastacion de suposicion general y especificas, analizando datos con prueba
Rho Spearman (RS).
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Contrastacion de la hipotesis general

HG: PE hay correspondencia directa con G en PROMSA de la

institucion publica.
V1: Planeamiento Estratégico (PE)

V2: Gestion (G)

Tabla 10

Prueba de correlacion: Rho de Spearman (RS). V1 - V2

V1 V2
Coef. correlacion 1 .980™
Rhode /) Sig. (bilateral) 000
Spearman N 36 36
(RS) Coef. correlacién 980" 1
V2 Sig. (bilateral) .000
N 36 36

** Correlacion. Significativa. - nivel 0,01 (bilateral).

Se considera confiabilidad de 95%, representando valor r como 0.00
segun la regla de decisién, confirmando HG, indicando la relacion significativa
alta entre el PE y G asimismo, se determin6é que el valor de RS es de 0.98,
teniendo correspondencia con la tabla de valores de anexos como correlacion

positiva alta.
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Tabla 11

Prueba de correlacion: Rho de Spearman. PE - Planificacion

PE Planificacion
Coef. correlacion 1 960"
Rho de PE Sig. (bilateral) .000
Spearman N 36 36
(RS) Coef. correlacion 960" 1
Planificacion Sig. (bilateral) .000
N 36 36

** Correlacion. Significativa. - nivel 0,01 (bilateral).

La muestra la RS tiene valor de 0.96, manifestando que la
correspondencia es alta en la: V1: PE y D1: Planificacion de la V2 de G. Por
consiguiente, se refleja que la hipotesis que planeamiento estratégico se
relaciona y contribuye a la planificacion en PROMSA de una entidad estatal.
Siendo importante sefialar que planificar un trabajo articulado conlleva a que
todos los involucrados den aportes, ayuden a plasmar acciones conjuntas las
cuales fortalezcan el trabajo en equipo y se llegue a concretar los objetivos

planteados.
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Tabla 12

Prueba de correlacion: Rho de Spearman entre PE - Direccion

Planeamiento Direccion
Estratégico
_ Coef. correlacion 1 .900™"
Rhode  Planeamiento =g = 0o 000
Spearman  Estratégico N 36 36
(RS) Coef. correlacion .900™ 1
Direccion Sig. (bilateral) .000
N 36 36

** Correlacion. Significativa. - nivel 0,01 (bilateral).

La muestra que la RS tiene un valor del 0.90, comprendiendo la existencia

de correspondencia es alta con la: V1: PE y D2: Direccion de V2 en G.

Evidentemente, se acepta la hipétesis que el planeamiento estratégico

contribuye a fortalecer la direccion denomina dimension 2 de la V2 en éarea

ejecutiva de una entidad estatal. Cabe destacar que la direccion tiene que ser

guiada por un lider que fortalezca con saberes, experiencia y trabajo en equipo

conociendo a sus colaboradores e involucrandolos en las acciones técnicas y

operativas.
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Tabla 13

Prueba de correlacion: Rho de Spearman entre PE - Organizacion

Planeamiento Organizacion
Estratégico

)%k

) Coef. correlacion 1 .985
Rho de Pl;;?::g;eigéo Sig. (Bilateral) .000
Spearman N 36 36
(RS) Coef. correlacion 985" 1
Organizacion Sig. (Bilateral) .000
N 36 36

** Correlacion. Significativa. - nivel 0,01 (Bilateral).

Demuestra la RS con 0.985 en PE interpretdndose como una correlacion
positiva alta entre: V1: PE y D3: Organizacion de la V2 de G. Evidencia, la
aceptacion de la hipoétesis de PE relacionandose con la organizacion denomina
dimensiéon 3 de la V2 en promocion de la salud de una entidad estatal, en este
punto es importante la organizacion de manera articulada en donde todos los
involucrados estén deacuerdo en las acciones y actividades a desarrollar, de
esta manera se lograr objetivos previstos y se dara cumplimiento a las metas

propuestas.
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Tabla 14

Prueba de correlacion: Rho de Spearman - PE y Control

Planeamiento Control
Estratégico
_ Coef. de correlacion 1 806"
Rho de Planeartne.nto Sig. (Bilateral) .000
Spearman Estrategico N 36 36
(RS) Coef. de correlacion 806" 1
Control Sig. (Bilateral) .000
n 36 36

** Correlacion significativa - nivel 0,01 (bilateral).

Indica que el RS con 0.806 en PE, se interpreta como correlacion positiva

altaen: V1: PE y D4: Control de la V2 de G. Evidencia, aceptacion de la hipotesis

para planeamiento estratégico relacionandose con la organizacion denomina D4

de la V2 en temas preventivos - promocionales de una entidad estatal.

Seguidamente, los resultados de correlacion permiten mencionar, que el

control se aprecia con la alineacion de la PE y G asimismo, evalla

periddicamente la institucion las mencionadas necesidades, lo que favorece el

reforzamiento de gestién en colaboradores y directivos de la entidad estatal en

la realizacion del seguimiento correspondiente a las actividades y/o acciones

gue se deben ejecutar, de esta manera llegar a los logros institucionales.
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IV. DISCUSION

La investigacion en mencién, comprueba la correspondencia existente
con Planeamiento Estratégico (PE) y Gestion (G) en el tema de estudio del
ambito de una institucion publica situada en la Region Callao, encontrando que
lo evidenciado confirma la Hipotesis General (HG); considera confiabilidad de
95%, representando valor r como 0.00 segun la regla de decision, confirmando
HG, indicando la relaciéon significativa alta entre el PE y G. asimismo, se
determiné que el valor de RS es de 0.98, teniendo correspondencia con la tabla

de valores de anexos como correlacién alta positiva.

Que, el PE tiene relacion directamente con G, esto significa que cuanta
mas planificacion estratégica se desarrolle de manera articulada, la gestion
institucional sera mejor, debido a que si se tiene el conocimiento y la experiencia
de forma especial en temas promocionales sanitarios, y las acciones
estratégicas segun las metas y objetivos planteados deben de ser clarasy
precisas, las cuales se estaran ejecutando, cabe resaltar que estas actividades
deben ser medibles y concretar cambios importantes en temas preventivos
promocionales, siendo estas acciones estrategias importantes concernientes a

la salud y reconocidas por la OMS (2022).

De la Guardia (2020) manifestd en su art. Cientifico que salud, sus
determinantes, la promocion y educacién para la salud, en el extenso de la
historia, el significado ha variado por la tentativa de llegar a la poblacion, la cual
cada dia es mas diversa y colmada de matices, limitando la atencién, prevencion
de enfermedades y promoviendo la salud, representando el valor del nivel
primario de atencion y el quehacer gubernamental de la salud.

El valorar esta gestion, va en aumento, habido en la habilidad y al costo-
eficiencia que disminuye morbilidad, reduce el impacto social y la econdémica de
la poblacién por enfermedades. Hay una completa aprobacion en relacién a
promover la salud, comprendidas en la economia y desarrollo personal y/o
humano; este rumbo social, se empieza tomando en cuenta los determinantes,
con estrategias, acciones que promuevan la salud y educacion sanitaria.

Resultando importante los esfuerzos en la atencion primaria.

35



Asimismo, el desarrollo del instrumento de investigacion estuvo
contemplado por un cuestionario conteniendo 46 items, dividido por las dos
variables de estudio y aplicando el instrumento a 36 colaboradores (muestra),
con conocimiento en temas preventivos promocionales, se realizo el proceso del
llenado de cuestionarios de manera virtual y recogiendo de esta forma la
informacion muestral, dividiendo el cuestionario en 2 partes: (1) V1:

Planeamiento Estratégico y (2) V2: Gestion.

Galloso et al. (2021) mencionaron, que la administracion estatal se
desenvuelve pasando por interrelacion activa de variados sistemas
administrativos, los que equivalen a que estén formados por elementos, normas,
procedimientos, técnicas y/o instrumentos que les permitan realizar acciones
continuas, que correspondan al bienestar de las personas y por ende a la
poblacion. Se desarroll6 la recopilacion de repuestas obtenidas, procesando la
informacion empleada; presentando resultados de forma descriptiva y en tablas

o graficos en correspondencia con objetivos y variables de investigacion.

Esto quiere decir que las dimensiones de (V1-V2) denominadas variables
de estudio en la entidad publica, donde se realiza la investigacion se encuentran
relacionados muy cercanamente, lo cual si estas dos se articulan se podra llegar
a una eficiencia y eficacia en el desarrollo de gestiones institucionales asimismo,
se fortalecera el desarrollo de las coordinaciones y elaboraciones de planes de
toda indole, lo que a la vez genera mas compromiso entre sus colaboradores,
de manera especial en temas de promocion de la salud, lo que conlleva a mucho

trabajo organizativo con control y monitoreo.

Segun Ore et al. (2020) en el art. cientifico sefialaron que PE es un
instrumento de considerable beneficio en la direccion de empresas. Teniendo
como objetivo general, realizar una revision sobre la PE como instrumento de
gestion y rentabilidad, mostrando resultados donde se considera PE como
herramienta de gestiobn; apoyando en las convenientes decisiones, Yy
funcionando como guia estructurada con estrategias, enfrentando futuros
escenarios positivos o0 negativos. Considerando 4 dimensiones de analisis:
planeacién, organizacion, direccion y control. Segun lo mencionado se descarta

la hipotesis nula, admitiéndose el de estudio, refiriéndose a la existencia de
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relacion entre el PE y G. Se concluye que los valores de planeamiento
estratégico son predictores en la gestion de los directivos y colaboradores.

Morveli (2021) sobre los puntos de vista la G publica e influencias de la
gobernanza peruana, llegandose a probar que se desarrollaron puntos de vista
de G por: resultados, objetivos, procesos, calidad y estrategia, estos puntos de
vista estan dirigidos a usuarios, aplicandose actualmente en el ambito sanitario
asimismo, en otros sectores tanto publicos y privados, pero debido a la coyuntura
actual, se esta observando que no se estan cumpliendo de manera eficiente,
esto genera retrasos e incertidumbre no solo en salud, sino en todos los sectores
lo que conllevan a planes de contingencias y a la vez a tratar de dar cumplimento
a planes con actividades improvisadas, o con innovaciones de ultimo minuto. Si
no hay un plan estratégico bien estructurado y articulado generara que cualquier

gestién no tenga un rumbo adecuado.

Las aplicaciones de estos puntos de vista permiten respuestas de G como
tendencias a dar productos o actividades con valor administrativo a la poblacion,
por intermedio a la consideracion de los procesos y herramientas gestionadas e
implementadas, practicando la continuidad de mejoras considerando productos

y servicios brindadas a la poblacién objetivo.

Tungue et al. (2022) en su art. cientifico tuvieron el propdsito de estimar
el procedimiento global en forma sistemética sobre G-gestion por R-resultados
en el tema sanitario, considerando como criterio a las organizaciones publicas
cuyo fin primordial son los servicios de salud, el resultado revel6 la existencia de
pocos estudios sobre G por R. Asimismo, se esta efectuando en las entidades
este tipo de modelo implementandolos en las organizaciones de salud.
Concluyendo que se esta desarrollando el modelo, haciéndose necesario el
conocimiento y aplicacion del desenvolvimiento organizacional y laboral

permitiendo mejoras en procesos de gestion sanitaria.

Mientras mejor estructurada se encuentre el planeamiento estratégico de
una institucién publica, siendo conocida y revisada de manera pertinente por los
directivos y colaboradores de una entidad estatal, mejor sera la gestion y el
desempeiio de los mismos, generando el compromiso con la institucion y el

trabajo desarrollado por los colaboradores en la entidad publica, en temas de
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estudio preventivos-promocionales. La OMS (2022) indica que la proteccién y
estilos de vida son asuntos claves en la obtencibn un desarrollo socio-
econdmico sostenible y que conlleve al bienestar.

En tal sentido, las personas ubican a la salud entre las principales
prioridades, por lo tanto, siendo este prioritario se encuentra en la mayoria de los
paises apenas ubicado detras de las actividades economicas principales; en
nuestro pais no es la excepcién por lo tanto, no esta considerado el sector salud
como debe deser, por eso es relevante indicar que las estrategias implementadas
en el sector sanitario en el desarrollo sostenible, se deben estar efectuando en
un futuro préximo y de forma expectante, de esta manera visionar resultados.

No es facil cambiar habitos y comportamientos en saludables, pero debido
al aumento de enfermedades por el estado de emergencia por COVID-19, que
evidencia la decidia en el accionar de las autoridades del sector salud y otros
sectores del estado, que fueron duramente golpeados por la pandemia, siendo
aqguellas poblaciones vulnerables las que sufren las consecuencias, se tiene que
fortalecer actividades que ayuden a generar habitos y estilos de vida saludables,
en la poblacion a nivel regional y nacional con inversion publica y de manera
continua.

De la misma forma, las enfermedades no transmisibles son las que se
encuentran en aumento y las que en muchas oportunidades son las que generan
la morbilidad y mortalidad en la poblaciébn. Por eso se debe tener en
consideracion estrategias de salud que generen conciencia en los diferentes
publicos objetivos, fortaleciendo el autocuidado de la salud.

En el ASIS (2019) de la Regién Callao se encontré las 10 primeras causas
de mortalidad y morbilidad, siendo las que conciernen con enfermedades
transmisibles y no transmisibles, por lo cual se tuvo que proyectar actividades
en cada programa presupuestal incorporadas en el Plan Anual de
Capacitaciones 2019: II.EE. Seguras y Saludables, aprobada con RD N° 148-
2019-GRC/DIRESA/DG, y considerando que neumonia ocupa el ler lugar en la
estructura de mortalidad a nivel regional, realizando actividades de
capacitaciones regionales y acciones de sensibilizacion en la poblacion y
comunidad educativa.

Asimismo, teniendo como base las diferentes causas no menos
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importantes, ocupando el 2do lugar por mortalidad la enfermedad pulmonar
intersticial, hipertension arterial en el 3er lugar, diabetes mellitus en 4to lugar
ascendiendo en los ultimos afios, siendo considerado dentro de las prioridades
de las actividades promocionales, capacitaciones enmarcadas en medidas
preventivas, comportamientos y estilos de vida saludable, no olvidando la
importancia de actividades en prevencion en la salud mental, en temas de
habilidades para la vida, convivencia saludable y manejo del estrés, entre otros
dirigido a la poblaciéon y comunidad educativa.

Cabe destacarse, que a pesar de generar esfuerzo en acciones a favor
de los pubicos objetivos, no se refleja el impacto en cambios en habitos y
comportamientos en saludables, esto sefiala que hay que mejorar
estratégicamente la intervencion en la comunidad que tiene diferentes estilos de
vida, lo cual conlleva a estudios de los ambitos de aplicacion, con ideas que
involucren al pablico objetivo en temas sanitarios.

Esto implica realizar un plan de trabajo concertado en donde todos los
actores y autoridades que tomen decisiones sobre el tema en mencién, trabajen
en objetivos comunes y se fortalezca de manera conjunta estas nuevas
iniciativas con la poblacién, conociendo necesidades urgentes, dando prioridad
aquellas actividades que generen y concreten esfuerzos en favor de la

comunidad.

39



V. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Quinto:

Se determino el nivel de correlacion alta que produce el planeamiento
estratégico en la gestion de acciones y actividades preventivos
promocionales con el Rho de Spearman. Por tanto, se afirmé que las
acciones de PE, donde los directivos y colaboradores participan no solo
permiten adquirir conocimientos, sino que, ademas genera un impacto
positivo en las 4 dimensiones de estudio referidas a la gestion.

Las acciones del PE contribuyeron al fortalecimiento y actualizacion de
conocimientos y saberes, por medio de resultados de correlaciéon
positiva alta entre la dimensién planeamiento que corresponde a la V2:
Gestion, asimismo, directivos y colaboradores consideran importante,
previa induccion y participacién activa en el desarrollo del PE
permitiendo actualizarse con conocimientos en materia de planeacion.
Resulté pertinente que la dimension correspondiente a la direccién, se
interprete como correlacion positiva alta por intermedio de la V1: PE y
D2: Direccién de la V2 de G. Evidenciando la aceptacién de la hipétesis
donde el PE contribuye a fortalecer la direccion ejecutiva del tema de
estudio de una entidad estatal, ademas contar con personal con
experiencia permitiendo fortalecer la direccion logrando metas y
objetivos institucionales.

Se identifico el grado de relevancia positiva en los directivos
y colaboradores, relacionado al valor que se otorga en la D3 de la
variable 2 teniendo de correlacibn con PE en temas preventivos
promocionales de una entidad estatal correspondiente a la organizacion
como indicador de procesos y factor de mejoramiento de manera
institucional.

La intervencion intrinseca en directivos y colaboradores que se
encuentran realizando temas promocionales en salud, tienen como fin
la participacién en las labores de control, impulsando programas de
preparacion en temas preventivos promocionales, donde los productos
del trabajo permitan la obtencion de correspondencias del servicio de
directivos y colaboradores.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Directivos y personal técnico deben participar de manera articulada en
acciones de PE que promueva la entidad de manera interna o externa,
con el resultado de fortalecer la labor preventivo promocional,
trascendiendo en la obtencion de objetivos institucionales e impactando
en el mejoramiento de la gestion institucional y regional.

Reforzar y articular planes de trabajo y/o institucionales como parte de
mejora en la gestion de directivos y colaboradores con la intencion de
disminuir posibles omisiones en acciones o estrategias reforzando
actividades preventivas-promocionales institucionales.

Generar acciones de sensibilizacibn proyectados a directivos y
colaboradores a través de la capacitacion permanente, brindando
herramientas de trabajo como nuevas TIC y temas actualizados e
innovadores, sobre medidas educativas preventivas promocionales de
salud; generando con esta estrategia, disminuir la falta de capacitacion
generando el interés en el personal administrativo y asistencial
debiéndose realizarse permanentemente, fortaleciendo la intervencion
en temas preventivos - promocionales dirigido a los diferentes publicos
objetivos.

Considerar acciones de procesos y avances en los planes de trabajo
como factor de evidencia, generando evaluaciéon de acciones de
impacto en la poblacion, donde se tenga en cuenta lo medible y
porcentual como punto importante del trabajo continuo preventivo

promocional, implementando experiencias exitosas.

Fortalecer la motivacion intrinseca de los directivos y colaboradores que

trabajan temas promocionales en favor de la salud, impulsando
programas de entrenamiento en temas de control, de manera interna y
externa con pasantias y otras alternativas, teniendo como resultados
reconocimientos en el servicio institucional con la disminucion de

enfermedades en la poblacion.
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

METODLOGIA

¢, Qué relacion existe entre el Planeamiento
Estratégico y Gestion en Promocién de la Salud
de una institucion publica - Regién Callao,
2022?

Comprobar la relacion que
existe entre el Planeamiento
Estratégico y Gestion en
Promocion de la Salud de una
Institucion Publica - Region
Callao, 2022.

El planeamiento estratégico se
relaciona directamente con la
gestién en Promocion de la Salud
de una Institucion Publica - Region
Callao 2022.

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional

Método: Deductivo inductivo

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

Disefio: No experimental — transversal

1. ¢,COmo se relaciona la formulacién de
estrategias con la Gestién en Promocion de la
Salud de una Institucion Puablica - Region
Callao, 20227

1. Comprobar la relacién entre
la formulacion de estrategias
con la Gestién en Promocion de
la Salud de una Institucion
Pulblica - Region Callao 2022.

1. la formulacion de estrategias
se relaciona directamente con la
gestién en Promocién de la Salud
de una Institucion Publica - Region

Callao, 2022.

Poblacién: Colaboradores que trabajan el
tema de preventivo promocional en salud
de una institucién publica.

2. (,Como se relaciona la ejecucion de
estrategias con la Gestién en Promocion de la
Salud de una Institucion Puablica - Region
Callao, 20227

2. Comprobar la relacién entre
la ejecucidn de estrategias con
la Gestion en Promocion de la
Salud de una Institucion
Publica - Region Callao, 2022.

2. La ejecucion de estrategias se
relaciona directamente con la
gestién en Promocién de la Salud
de una Institucion Publica - Region
Callao 2022.

Muestra: La muestra 36 colaboradores

3. ¢,Como se relaciona la evaluacion de
estrategias la Gestion en Promocion de
la Salud de una Institucion Publica -
Region Callao, 2022?

3. Comprobar la relacién entre
la evaluacion de estrategias
con la Gestion en Promocion de
la Salud de una Institucion
Pudblica - Region Callao, 2022.

3. La evaluacién de estrategias se
relaciona directamente con la
gestién en Promocién de la Salud
de una Institucion Publica - Region
Callao, 2022.

Técnica e instrumento: Cuestionario y/o
Encuesta




ANEXO 2: Matriz de Operacionalizacién de Variables

VARIABLES DE DEFINICION 2 2 ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES MEDICION
Misién

Formulacién de | Vision Escala de Lik

EI CEPLAN (2017) menciona que el estrategias Valores scala de Likert
Comprende tres planeamiento estratégico es el proceso
VARIABLE 1. elementos: la sistematico construido sobre el analisis Diagnostico ]

Planeamiento formulacion, continuo de la situacién actual y del Obietivos Siempre (®)
Estratégico ejecucion y pensamiento orientado al futuro, el cual ) Casi Siempre (4)

evaluacion de
estrategias

genera informacioén para la toma de
decisiones con el fin de lograr los
objetivos estratégicos establecidos.

Ejecucion de
estrategias

Metas Institucionales

Actividades Estrategias.

Evaluacion de
estrategias

Medir Resultados

Emprender acciones correctivas

A veces 3)
Casinunca (2)
Nunca 0}

VARIABLE 2
Gestion

Comprende cuatro

elementos: la
planificacion,
organizacion,
direccion y
control

Para Minch, la administracion en las
tendencias actuales “Es el proceso por
medio del cual se coordinan y optimizan

los recursos de un grupo social, con el fin
de lograr la maxima eficiencia,
competitividad, calidad y productividad
en la consecucion de sus
objetivos”(2015, p.165).

Planificacion

Formular objetivos

Determinar recursos

Programacion de actividades

Organizacion

Coordinar actividades

Liderazgo
Direccion Comunicar
Motivar
Racionalizacion del tiempo
Control Monitoreo de desempefio

Monitorear actividades

Escala de Likert

Siempre (5)
Casi Siempre (4)

A veces 3)
Casinunca (2)
Nunca (1)




ANEXO 3:

Cuestionario - Variable 1:

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

El siguiente cuestionario es anonimo y servira para la investigacion de tesis,

teniendo como objetivo obtener informacién sobre “Planeamiento estratégico”. Al

responder con veracidad las preguntas, se podra conseguir opciones de solucién

para mejoras. Marcar su respuesta en los casilleros, con X.

VARIABLE I: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO RESPUESTAS
PROPOSICIONES POSITIVAS 5|4 |3 |2 |1
W
ITEMS ? - E S E
S: Siempre CS: Casi siempre AV: A veces CS5:Casinunca N: Nunca E IS g 5 % E
@ < =

DIMENSION: FORMULACION DE ESTRATEGIAS

Misitn

1.;Tiene conocimiento del plan estratégico de su institucién pablica?

2. A participado Ud. en la elaboracion del plan estratégico?

3.;En la formulacion de la misién del plan estratégico se considera la
promocion de la salud?

Vision

4 ;La institucion publica considera en la vision a promocién de la salud?

Valores

5.; Consideras que la misidn y visidn de la institucién puablica contempla
el enfoque de promocién de la salud?

Diagnostico

6.; El diagnéstico del plan estratégico recoge las necesidades de
mantener y cuidar la salud?

DIMENSION

: EJECUCION DE ESTRATEGIAS

Objetivo

7. Los objetivos del planeamiento estratégico atiende las necesidades
para mantener y cuidar la salud de la poblacion?

8.; Los objetivos del planeamiento estratégico de su institucién
considera lo especifico, medible, alcanzable, relevante y temporal?

Metas
Insfitucionales

de la salud?

9_;Las metas del plan estratégico contemplan acciones de la promocidn

10.;Las metas referidas a la promocidn de la salud cuentan con
presupuestos segln necesidad identificadas?

trazadas?

11.; El plan estratégico contemplan acciones de evaluacion de metas

Actividades
estratégicas

salud?

12. ; El FODA recoge informacion para acciones en promocion de la

13. ;El plan estratégico plantea estrategias para el desarrollo de
acciones de promocion de la salud?




14. ;La institucion puablica invierte en su capital humano para fortalecer
competencias en promocién de la salud?

15. jLa institucion puablica evalda permanentemente actividades de
innovacion en promocion de la salud?

DIMENSION: EVALUACION DE ESTRATEGIAS

16. ;Los planes de trabajo de las direcciones ejecutivas contemplan
acciones de efectividad en promocion de la salud?

17. ;Los planes de trabajo de las direcciones ejecutivas contemplan

Medir . I ‘e
acciones de eficiencia en promocién de la salud?

resultados

18. ;Los planes de trabajo de las direcciones ejecutivas contemplan
acciones de productividad en promocién de la salud?

19. ;En la evaluacion de estrategias se toma medidas correctivas para el

Emprender logro de los objetivos en promocion de la salud?

acciones

. 20. ;Los resultados de las evaluaciones realizadas por los directivos en
correctivas

promocién de la salud, son tomados en cuenta para el plan de trabajo
del siguiente ario?

PUNTUACION TOTAL =




ANEXO 4:

Cuestionario — Variable 2:
GESTION

El siguiente cuestionario es anonimo y servira para la investigacion de tesis,
teniendo como objetivo obtener informacion sobre “Gestiéon”. Al responder con
veracidad las preguntas, se podra conseguir opciones de solucién para mejoras.

Marcar su respuesta en los casilleros, con X.

VARIABLE II: GESTION RESPUESTAS
PROPOSICIONES POSITIVAS 54321
W
ITEMS o “ «<| 2
S: Siempre CS: Casi siempre AV: A veces CS:Casinunca N: Nunca s ] b ] S Z
w > =1 "
@ < =

DIMENSION: PLANIFICACION

Formular 1.4 Los directives disefian y formulan el planeamiento estratégico
objetivos institucional considerando la promocion de la salud?

2.iLa direccién ejecutiva de promocién de la salud cuenta con RR.HH.
necesarios para el desarrollo de las acciones contempladas en los planes
de trabajo?

3. Los colaboradores de promocion de la salud recibe capacitacion
periddica para fortalecer sus competencias?

4. ;Los colaboradores que trabajan promeocién de la salud cuenta con
equipamiento necesario para el cumplimiento de los planes de trabajo?

5. jLos colaboradores que trabajan promocion de la salud cuenta con
materiales necesarios para el cumplimiento de los planes de trabajo?

Determinar recursos

6.; Los planes de trabajo son elaborados en el dltimo trimestre de cada
afo?
7.iLos planes de trabajo de las direcciones ejecutivas programan
actividades de promocion de la salud?
8.;Los planes de trabajo se exponen a fin de coordinar y articular las
acciones?
9. jlas actividades de los planes de trabajo son formuladas por los
directivos?
10.;Las actividades de los planes de trabajo son formuladas por los
colaboradores?

Programacion de
aclividades

DIMENSION: ORGANIZACION

11.;El director delega funcicnes para la optimizacion del desarrollo de
actividades de promocion de la salud?

12.;El clima de trabajo de la organizacién es armoniosa?

13.;Para el desarrollo de premocion de la salud se toma en cuenta las
opiniones, sugerencias y recomendaciones de los colaboradores?

14.;Las coordinaciones para el desarrollo de las actividades son realizadas
con tiempo de manera que permita su cumplimiento?

15.;La organizacién del trabajo de promocién de la salud son participativas
y de compromiso permanente?

Coordinar actividades




16.;5e cumplen con el monitoreo y seguimiento de actividades y/o
acciones de manera permanente?

17.;5e realiza actividades ylo acciones de promocidn de la salud
formando equipos de trabajo?

18.; La distribucién de trabajo en promocién de la salud es equitative?

DIMENSION: DIRECCION
g 19,; Los directivos tienen una actitud de liderazgo en promocidn de la
o] salud?
E 20 i Los directivos realizan una gestion eficiente y eficaz para el logro
-l

de los objetivos en promocién de la salud?

Comunicar

21,iLos directivos, presentan los resultados de las evaluaciones de
todo el trabajo desplegado, al finalizar el afio correspondiente?

22.iLos directivos incentivan a los colaboradores para una labor

Motivar eficiente y eficaz en promocién de la salud?

DIMENSION: CONTROL

m 23.; Los directivos supervisan la labor de los colaboradores, referente al
tiempo cumplimiente del plan de trabajo en promocion de la salud?

Monitoreo de

24._; Existe un sistema de control para medir eficiencia y eficacia de los
procesos de gestion en promocién de la salud?

desempefio . L .
P 25 ; La evaluacién es dindmica, constante y oportuna en promocion de la
salud?
Monitorear | 26 ;| os directivos realizan el monitoreo de las actividades del plan de
actividades

trabajo de promocidén de la salud?

PUNTUACION TOTAL = |




ANEXO 5: Informes de validacion de instrumentos de investigacion cientifica

i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Titulo de la investigacion : Planeamicnto Estratégico y Gestion en Promocion de la Salud de

una Instiucion Publica - Regidén Callao, 2022

Autor de la investigacion

: BESSY ORMENO CORAL

|.  DATOS DEL EXPERTO EVALUADOR

Apellidos y nombres del experto

: FLORES MINCHON, CARLOS ALBERTO

Especialidad : MAGISTER EN POLITICAS SOCIALES
Institucion dende labora : DIRESA-CALLAO

NI 1 25662813

Nro Colegiatura .

Nomero mévil : 9GSBTS95T

Emadl

: Carlosflormin@gmail.com

ASPECTOS DE EVALUACION:
Muy deficiente (1)

Deficlente (2) Accptablo {3} Bucna

4)

Excelente

CRITERIOS

INDICADORES

1|2

3] 4

CLARIDAD

OCDJETIVIDAD

Los items estan redactados con lenguage apropiado y htee de
ambigiadad acorde con los sujetos muésirales,

| x

Las instrucciones y los ilems el instrumento permilen recoger
la nlormacién objetiva sobre la variable, en todas sus
dimensiones en indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

x

Elinstrumento demuesira vigencia acorde con €l conccimeento
cientifico, tecnologico. innowacién y legal inherente a la
variable: Plancamiento estratégico

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad Iogica entre la
c¢efinicion operacional y conceptual respecto a la vanable, de
manera que permniten hacer inferencia en funcion a las
hipolesis, problema y objetivos de 13 organizacion.

SUFICIENCIA

Los items ¢ed instrumento sen suficienles en cantidad y calidad
acorde con la varable, dimensién e indicadores.

INTENCIONALIDAD

x|

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
nvesligacion y responden a los objelivos, hipolesis y varnatle
del estudio: Planeamiento estratégico

CONSISTENCIA

La informacicn que se recop a traves de los itemns del
instrumenta, permitird analizar, describir y explicar la realidad
mativo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del nstrumento exprosan relacon con 10s
indicadores de cada dimension de la variable: Plancamiento
estrategico

METODOLGGIA

La relacon enfra la técnica y €l instrumento propuestos
responden al propdsito de la nvestligacion, desarrclic
lecnoldgico e innovacion

PERTINENCIA

La redaccién de I¢s items concuerda con la escala valorativa |

del instrumento.

SUB PUNTAJE

20

PUNTAJE TOTAL

(Nota: Tener en cuenta que ol instrumento es valido cuando se tiene un puntaje mimmo de 41 “Excelente”,
sin emBargo, un puntaje menor al anterior se considera al imslrumento no valido ni aglicable)

Ill. OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable (X]

FIRMA Y SE ﬁé;U‘RM
G
il N

MG. CARLOS A/ FLORES MINGHON
en Poifica Soctat

NOTA 4Y

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 14 de octubre, 2022

De caca vaidader o experto cebe adjuntar ia constancia de gradoes y litulos de SUNEDU en bhips Venlinea sunedi: 900 pal



ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Tilulo de la investigacion : Planeamicnto Eslratégico y Gestién en Promaecion

de la Salud de una Instifucion Pabica - Region Callao, 2022
Autor de la investigacion : BESSY ORMERO CORAL

I DATOS DEL EXPERTO EVALUADOR
: FLORES MINCHON CARLOS ALBERTO

Apellidos y nombres del experto
Especiaidad

Institucién donde labora : DIRESA-CALLAD

DNI 1 25662813

Nro Colegatura :

Numero movil : 965675957

Email : Carlosflormin@gmail.com

. ASPECTOS DE EVALUACION:

Muy deficiente (1)

Deficiente (2) Aceptable (3)

: MAGISTER EN POLITICAS SOCIALES

Bucna (4)

Excelente

CRITERIOS

INDICADORES

1

4

CLARIDAD

Los ilems estan redaclados con kenguaje aprepado y hvre da
ambigiedad acerde con los sujetos muéstrales

OBJETIVIDAD

Las instruccicnes y los items del instrumento permilen recoger
la informacidon cbjetiva sobre la vanable, en lodas sus
_dimensiones en indicadores cencepluales y operacionales.

ACTUALIDAD

Elinstrumento demeestra vigencia acarde con el conocirmicnto
cienlifico, tecncldgico, innovacion y legal inherente a la
variable: Gestiéon

ORGANLZACION

Los ilerns del instrumento refiejan organicidad Iégica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a 1a variable, de
manera que permiten hacer inferencia en funcion a las
hipdlesis, problema y objelwos de la organizacién.

SUFICIENCIA

Los ilems gelinstrumento son suficientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimension e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del sstrumento son coherentes con el tipo de
investigacién y respenden a los objetvos, hipotesis y variable

dol estudio: Gestion

CONSISTENCIA

La informacion que so focoja @ Waves ce ios ltems cel
instrumento, permitird anahizar, describir y explicar la realidad
motive de & investigacién.

COMERENCIA

Los items del instrumente expresan relacion con los
indicadores de cada dimensiéa de la vanable: Gestion

x

METODOLOGIA

La relacidn eatre la técnica y el instrumente propucslos
responcen al propdsito de la investigaciéa, desarrollo
tecnolagico e innovacion.

PERTINENCIA

La radaccién de los items concuerda con la eéscala valorativa
del instrumento.

SUB PUNTAJE

a5

16

30

(Nota: Tener en cuenta gue el instrumento es valido cuando s@ tiena un puntaje minimo de 41 “Excelents”,

sin embargo, un puntaje menor al anferior s¢ considera al instrumento no vaido ni aplicatic)

Iil. OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable [X ]

Oe cada validador 0 experta debe aduntar la constanca de grados y tulos de SUNEDU en nttps ferirea sunedu gub pe/

LO DEL VALIDOR

Aplicable despucs de corregir [ ) No aplicablo [ ]

Lima, 14 de oclubre, 2022
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CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS
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de la Unidad de Regstro de Grados y Titulos, deja constanca que la informacidn contenida en este documento
se encuenira inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos admiristrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apelidos

Nombres

Tipo de Documento de |dentidad
Numero de Documento de |denSdad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

FLORES MINCHON
CARLOS ALBERTO
DNI

28662813

UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

Rector CACHAY BOZA ORESTES
Secretaria General LINARES BARRANTES MARTHA CAROLINA
Decano MEJIA NAVARRETE JULIO VICTOR
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacién MAGISTER EN POLITICA SOCIAL CON MENCION EN
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Fecha de Expedicidn 2411019
Resolucion/Acta 08423.R19
Digloma 001DA1SSTMG0109880
Fecha Ma¥icula 14/03/2008
Fecha Egreso 22/112/2006
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Supetor Universiana
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Agerte Mpamaaadd
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Superior Universitaria - Sunedu
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~\| UKIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Titlulo de ka investigacion : Plancamiento Estratégico y Gestion en Promocion da la Salud de
. una Institlucion Publica - Regidn Callao, 2022
Auter de la investigacion : BESSY ORMENO CORAL

I. DATOS DEL EXPERTO EVALUADOR
Apellidos y nombres del experto 1 SEMINARIO BRAVO, ALDO MAXIMILIANO

Especialidad : MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Inslitucién donde labora : HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRICN
DNI ; 25662813

Nro Colegiatura 1115

Numero mayil 1917625278

Email : aldo.mrt2018g2gmail.com

Il. ASPECTOS DE EVALUACION:

Muy doficionte (1) Deficiente {2} Aceptable (3) Buena (4) Excelente (5)
CRITERIOS INDICADORES 1]12(3]| 4
CLARIDAD Los ilems estan redaclades con lenguaje apropiado y libre de x

Las instrucciones y los items del instrumento permiten recoger
OBJETIVIDAD la informacion objetiva sobre la variable, en lcdas sus x
dimensiones en indicadores concepluales y cperacionales
Elinstrumento demueslra vigenca acarde con el conocemiento
cientifico, lecnologico, innovacion y legal inherente a la x
variable: Plancamiento estratégico

Los items del inslrumento reflejan ergamncidad lagica entre la
ORGANIZACION | @elinion cperacional y conceplual respecio a la variable, de %
manera que pemiten hacer inferencia en funcidn a las
hipolesis, problema y objetives de la eeganizacdn,
SUFICIENCIA Los items del instrumento son suficientes en canbdsd y calidad x
_acorde con la vanable, dimension e indicadores

Los items dal instrumento son ccherentes con el Lpo de
Investigacién y respenden a los cbjpetivos, hipdlesis y variable X
del estudio: Planeamiento esiratégico

La informacion que sc recoja a lraves de los iloms del

ACTUALIDAD

INTENCIONALIDAD

CONSISTENCIA | insirymento, permitira analizar, descevir y explicar la realidad x
molivo de la invesligacion.
Los items del instrumenlo expresan relacdén con bos

COHERENCIA indicadores de cada dimension de la variable: Plancamicnto x

estrategico RIS =
La relacion entre Ia técnca y el inslrumento propucstos
METODOLOGIA | rgsponden al propésic de la investigacién, desarrollo
tecnciégico e innovacdn.
PERTINENCIA La recaccion de los items concuwerda con la escala valorativa
del instruments,

SUB PUNTAJE

PUNTAJE TOTAL 50

(Nota: Tener en cuenta que ¢l instrumento es valeo cuando se tiene un puntaje minmo de 41 "Excelente,
Sin embargo, un puntaje mencr al anlanor se considera al instrumento no valide ni aplicatle)

>

I O

IIl. OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] N(; aplicable [ )

Lima, 14 de octubre, 2022
FIRMA 'Y SELLO DEL VALIDOR

%
M2 ALDO M SEMINARIO BRAVO
Magaly an Gesfn Plnkca
NOTA S0

De cada validador ¢ experio dete adjuntar 1a constancia do gracas y litules de SUNEDU en hiips Veplinen suredy cob pe/




i\' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Tiulo de la investigacion

Autor de 1a investigacion .

: BESSY ORMEND CORAL

L DATOS DEL EXPERTO EVALUADOR

Apellidos y nombres del experto

: SEMINARIO BRAVO, ALDO MAXINILIANO

: Plancamionio Estratégico y Gestién en Promecion
de la Salud de una Institucion Patica - Region Callao, 2022

Especialidad : MAGISTER EN GESTION PUBLICA

Institucién donde labora : HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
DNI : 25662813

Nro Colegiatura 115

Namero mowil 1917625278

Ermail : aldo.mn2018@grnail.com

. ASPECTOS DE EVALUACION:

Muy deficiente (1)

Deficiente (2) Accptable (3)

CRITERIOS

Buana (4)

Excelente

INDICADORES

1

|2

3

4

CLARIDAD

Los iterns eslan redactados con lenguaje apropado y kbre de
ambigledad acorde con 10s sujetos muéstrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los ilems del instrumento permiten recoger
la informaciéa objetiva sctre la variatie, en todas sus
dimensiones en indicadores concepluales y cperacionales.

ACTUALIDAD

Elinstrumento ¢emuesira vigencia acorde con el conocimiento
cientifico, tecnologico, nnovacidon y legal inherenle a la
variable: Gestion

ORGANIZACION

Los itemns del instrumente reflejan organicidad logica entra la
cefinicion operacional y conceptual respecto a la vanable, de
manera que permilen hacer inferencia en funcion 2 las
hipdlasis, problema y objelwvos de L organizasion

SUFICIENCIA

Los ilems del mstrumento son sulicientes en cantidad y calidad
acorde con la variable, dimensién e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherenles con ol tipo de
invesligacion y responden a los objetivos, hipdlasis y variable
del esludio; Gestion

CONSISTENCIA

La informacion que se recod a lraves de los ilems del
instrumento, permilsd analwar, describer y explicar la realidad
mobwvo de 1a investinscion.

COHERENCIA

Los ilems del insfrumenio oxpresan relacién con  los
indicadores de cada dimension de la vanatile: Gestién

METCDCLOGIA

La relacion entre I técnica y el instrumenio proguestos
responden al proposido de la investigacidén. desarrollo
tecncidgico e innovacion.

PERTINENCIA

La recaccion de |os items concuerda con la escala valorativa
det instrumento.

SUB PUNTAJE

—e g

PUNTAJE TOTAL

50

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuande se bene un punla;e minimo de 41 ' Excelente”,
sin embargo. un puntaje menor al anterior se considera al instrumento ne vALEO ni aplicablc)

Il OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable [X ]

Ce cada validador ¢ expeno debe adjumar |8 censtancia de gracas y tituks de SUNEDU en hitps fenlinea sune:

FIRMA'Y SELLO DEL VALIDOR

Sty i /é/

’:-"‘LEOM 3
:-mm&mw

il NOTA [ 5¢7

Aplicable después de corrogir [ ]

1y 9ol

No aplicable [ ]

Lima, 14 de octubre, 2022

L
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INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTO S DE INVE STIGACION CIENTIFICA

Trtulo de la investigacion

: Flaneamiento Estrategico y Gestion en Fromocion de |3 Salud
de una Institucion Publica - Region Callag, 2022

Autor de la investigacion

D BESEY ORMEND CORAL

. DATOS DEL EXPERTO EVALUADOR

Apelidos y nombres del experto

: VERAMENDI BENITES, LAURA MATILDE

Especialidad

: MAGISTER EN SALUD PUBLICA

Instiucian donde labora

: MINISTERIO DE SALUD

Dl

: 25621574

Mro. Colegiatura

r 23832

Wumerzs mavil

: 999725799

Email

: lveramendi@minsa.qgob.pe

Il. ASPECTOS DE EVALUACION:

i Muy deficiente (1) | Deficlents (2] | Aceptable (3] ' Buena(4) | Excelente (3) |
CRITERID S IHDICADORES 1123 [|4]3
CLARIDAD Los ftems estin redactados con lenguaje apropiade v libre de x

ambipledsd acorde con los sujetos mussirales.

OBJETIVIDAD

Las insfrucciones y bos ftems del instrumento permiten recoger
Iz informacién objetiva socbre la wariable, en todas sus X
dimensiones en indicadaores conceptualzs y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencis scorde con el conocimiento
cientifico, tecnoldgico, innovacidn v legal inherente a la x
varizble: Planeamiento estrategico

DORGANIZACION

Los itz=ms del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operscional v concepiual respecto a la variable, de x
manera que permiten hacsr inferencia en funcion a las
nipotesis, problemsa v objslivos de I3 grganizacion.

SUFMCIENCIA

Los items del instruments son suficientes en cantidad y calidad x
scorde con la varisble, dimension & indicadares.

INTENCIONALIDAD

Los items del instruments son coherentes con el tipo de
investigacian y responden a los objetivos, hipdtesis y varable x
del estudic: Planeamisnto esirategico

La informacidn que == recofa a fraves de los items del

CON 51 STENC1A instrumenta, permitird analizar, describir v explicar la realidsd x
mativo de la investigacion.
COHEREHCIA Los items del instruments expresan relacion con los indicadoras x®

de cads dimension de |a wariable: Planeamiento estratégico

METODOLOGLA

La relacion entre la técmica y el instrumenio propuestos
responden  al propesidoc de |3 inwestigacion, desarrollo x
tecnologico & mnovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concusrda con ls escala walorativa x®
del instrumento.

U8 PUNTAJE

PUNTAJE TOTAL

{Mota: Tener en cuenta gue el instrumeants es valido cuando se tisne un puniaje mimimo de 41 “Excelents”,

sin embargo, wn puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

Ill. OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable [%] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Lima, 23 de octubre, 2022
' B
IC_ Yot / plr '::.--:
1 _____.- __.__.____f

LAURA MATILDE, VERAMENDI BENITES

MOTA- 42
D cada validador o experta debe adpintar la constancia de grados y tibulos de SUUNMEDLU en hitps: ilenlines.sune dugob.




INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Trtulo de la investigacion

. Planeamiznto Estrategico y Gestion en Promaocion
d= la Salud de una Institucion Fublica - Region Callag, 2022

Autor de la investigacion

D BESSY ORMEND CORAL

L DATOS DEL EXPERTO EVALUAD

OR

Apellidos ¥ nombres del experto

: VERAMENDI BENITES, LAURA MATILDE

Especialidad

: MAGISTER EN SALUD PUBLICA

Institucion donde labara

: MIMISTERIO DE SALUD

DI : 25821574

Mrg. Colegiatura : 23832

Mimero mdwil : 999725799

Email D Iveramendid@minsa.gob.pe

Il. ASPECTOS DE EVALUACION:

i Muy deficiente (1] | Deficlente (2] | Aceptable(3) | Buena(4) | Excelente (3] |
CRITERIOS INDICADORES 21 3| 4] 35
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado v lore de x®
smbigledsd scorde con los sujetos mussirales.
Las instrucciones y los items del instruments permiten recoger
CBJETVIDAD Iz informacicn objstiva sobre la wariable, en todas sus x
dimensiones en indicadores conceptusles y operacionales.
El instruments demussira wigencia acorde con 2l conocimisnto
ACTUALIDAD cientifico, tecnoldgico, innovacion vy legal inhersntz a la x
variable: Gestian
Los ftz=ms del instrumento reflejan organicidad ldgicas entrz s
ORGANIZACION definicion operacicnal ¥ conceptual respecto a la varakle, d= ¥
manera que permiten hacer inferencia en funcidn a las
hipdtesis, problems v objetivos de ks organizacidn.
EUFICIENCLA Los items del instrumento son suficientes en cantidad v calidad ¥
acorde con la variable, dimension e indicadores.
Los items del instruments son cohersntes con el tipe de
INTENCIONALIDAD | 50000 stinacidn v respanden a los objetivos, hipdtesis v variable x
del estudio: Gestion
Lz informacidn gque == recoja = traveés de los rftems del
CONSISTENCIA instrumenta, permitira analizar, describir ¥ explicar la realidad X
mativo de la investigacion.
COHEREHMCIA Los items del instrumento expresan  relacion con  los %
indicadarss de cada dimensidn de ks warable: Gestion
Lz relacion entre la técnica v el instrumentc propuesios
WETODOLOGLA responden  al propdsito de  la  inwestigacion, desarrolio x
tecnolipico & mnovacion.
PERTINEHCIA La redaccion de bos (tems concuerda con |3 escala valorativa ¥
del instrumenta.
SUB PUNTAIE
PUNTAJE TOTAL

[Mota: Tener en cuenta gue el instruments 25 valido cuands se tizne un puntaje mimimo de 41 "Excelente”,

sin embargo, un puntaje menor al anteror se considera al instrumento no walido ni aplicablz)

Ill. OPINION DEL APLICABILIDAD: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

D cada validador o experta debe adpuntar la constancia de grados y tiulos de SUNEDL en htips: flenlines s umedogob.

¥ B
-
s ot et '::
ni -
- ———

LAURA MATILDE. VERAMENDI EENITES
MOTA- 42

Mo aplicable [ ]
Lima, 23 de octubre, 2022
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Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y

Supernntendencia Naclonal de

PERU | Ministerio de Educacion | g cacién Superior Universitaria

Regstro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccidn de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia gue |a informacién contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Tiulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos VERAMENDI BENITES
Nombres LAURA MATILDE

Tipo de Documento de ldentidad DNI

Numero de Documento de |dentidad 25821574

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD PERUANA CAYETANO HEREDIA
Rector DAVID LOZA FERNANDEZ
Decano FERNANDO SALAZAR SILVA
Secretario General JUAN JIMENEZ BENDEZU
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacion MAGISTER EN SALUD PUBLICA
Fecha de Expedicion 20/11/2002
Resoludién/Acta 986-2002
Diploma 700
Fecha Matricula Sin Informacién (*****)
Fecha Egreso Sin Informacién (*****)
Fecha de emision de la constancla:
[~ ] 16 de Octubre de 2022 SUNEDU
Frmado digraimeme por
S dencia N | de &
Supenor Universkana
Motivo: Servidor de
- Agente automatizado
JESSICA “AVHATOJ“ RARRIRTA, s i 2 e e
JEFA
L _] Unidad de Registro de Grados y Titulos
CODIGO VIRTUAL c1787 Superintendencia Nacional de Educacion

Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Ecucacion Superior Urversitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob pe), utikzanco lectora de codigos o teiéfono celular enfocando al cadigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargado desde internet.

Documentio electronico emiido en o marco de @ Ley N* Ley N* 27269 ~ Ley de Firmas y Certificados Digtales, y su Reglamento
aprobado medianie Decreto Supremo N* 052-2008-PCM

{*) € presente documento deja constancia Gnicamente del registro del Grado o Titulo gue se sefiala.

{*""**} Ante &a falta de nformackin, puede presentar su consulta formaimente a Yavés de la mesa de paries virtual en el siguente enface
fhtps:feninea sunadu.gob oe

Calle Aldabas N* 337 . Lrb. las Gardenias. Sansago de Surco « Lima « Pert / (511) 500.2630



ANEXO 6:

Fiabilidad del Instrumento

Escala: V1 - Planeamiento Estratégicoy V2 — Gestidn

Estadistica de fiabilidad

ALFADE CRONBACH N DE ELEMENTOS
971 46

7

Resumen de procesamiento de casos

CASOS N %
Valido 36 100.0
Excluido 0 0

7

total 36 100.0




ANEXO 7:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

¥o, ORMERIO CORAL BESSY estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA
EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE,
declaro bajo juramento gue todos los datos e informacion gue acompafian la Tesis
titulada: “Planeamiento Estratégico y Gestion en Promocion de la Salud de una Institucion
Publica - Region Callao, 2022°, es de mi autoria, por lo tanto, declaro gue la Tesis:

1. Mo ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
Zz. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. Mo ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

MNombres y Apellidos Firma

BESSY ORMERO CORAL Firmado electronicamente
DNI: 25706608 por: BORMEMNOC el 21-12-

ORCID: 0000-0003-2128-3304 2022 13013
Cédigo documento Trilce: TRI - 0498476
2:%;* INVESTIGA



ANEXO 8:

https://forms.gle/MWzzK2NBQb6W9chgb

PREGUNTAS PARA INSTRUMENTO DE
TESIS

El siguiente cuestionario es anénimo y servird

paralair igacion de tesis, teniendo como objetivo obtener informacion
sobre “Planeamiento estratégico y Gestién”. Al

con lasp se podra g de sols
para mej Marcar su resp en los casill
@ bessyormenocoral@gmail.com (no compartidos) (o)

Cambiar de cuenta
*Obligatorio
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO *
Siempre a8 Aveces  CasiNunca Nunca
P! Siempre

¢Tiene
conocimiento del

plan estratégico (@) O O O O

de su institucion
publica?

¢A participado Ud.

:r;'l:l:l:boraclén O o O O O

estratégico?

¢Enla

formulacién de la

misién del plan

estratégico se O O O O (©]
considera la

promocién de la

salud?

20 preguntas

GESTION *

Siempre Gast Aveces  CasiNunca Nunca
Siempre
¢Los directivos
disefiany
formulan el
planeamiento
estratégico O O O O O
institucional
considerando la
promocion de la
salud?

¢ladireccién
ejecutiva de
promocién de la
salud cuenta con
RR.HH.
necesarios para O O O O @)
el desarrollo de
las acciones
contempladas en
los planes de
trabajo?

iLos

colaboradores de

promocién de la

salud recibe

capacitacién O O O O O
periddica para

fortalecer sus

competencias?

26 preguntas


https://forms.gle/MWzzK2NBQb6W9cbq6

ANEXO 9: CUADRO DE RESPUESTAS

DATOS NUMERICOS

DIMENSIONES

19
13

12
17
19
16
12
12
15
15
12
16
12

15

18

10
12

13
12
12
15
12

12
15
12

12
12

19
12

12
18
17
15
12
12
16
14
15
16
12
10
15
10
19

12
12

12
12
12
16
12
10

12
16
12
10
12
12

28

24

35
2%
Al

32

32
%
24

2

25

22
39
28
26
il

4
2

2

%
u
21

%4

i

4

47

i

25
19
16
15
Pl

2
16
16

17
17

u
15
z

10
3

18

13
16

10

10
16
16
18
15
2

10
15

4

8

i
39
39

T
i

i
]
35
4
42

45

26
35
2%
43

8
a
o

T
u

]

a
i)
]
a

2
18
18
26
25
2%
Fal

18
A

L)
2
L)
18
18
A

18

28
2
L]
17
a
2
P4l

18
P4l

18
18
18
18
Fil

18
18
18
18

VARIABLES

128
88
70
I

114

3

104

81
70
94
93
86

108
78
B4
94

I
120

120
30
106
T2

107
83
IE]
I

B8
6
73
70
6
92
83
6
12
8

9

9

57
B

85

78

53

2
67

76
57
53

52
87

kLl

62

8

53
82

53

57
52
)

53

57
52
53
57

GESTION

V2

ITEM
ORGANIZACION

CONTROL

DIRECCION

PLANIFICACION

G

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Vi

ITEM
EJECUCION DE ESTRATEGIAS

EVALUACION DE

FORMULACION DE

NI 2731415167189 10[11/12]13[14]1516]17]18[19]20(21]22]23]24]25]26]27]28 29]30|31]32]33 13413536137 38| 30 40 41] 42| 43 44[ 45 45| V1 | V2| V10" | V102 | Vibs | vaot | vavz vabs vabé

10

12
13
4
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
23
30
3

32
33
34
35
36




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MERINO NUNEZ MIRKO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor
de Tesis titulada: "Planeamiento Estratégico y Gestion en Promocién de la Salud de una
Institucién Publica - Regiéon Callao, 2022", cuyo autor es ORMENO CORAL BESSY,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 4.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 21 de Diciembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

MERINO NUNEZ MIRKO Firmado electrénicamente
DNI: 16716799 por: MNUNEZMI el 08-01-
ORCID: 0000-0002-8820-6382 2023 10:46:40

Caddigo documento Trilce: TRI - 0498475

oo INVESTIGA
.m.' ucv



