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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general Determinar cual es el impacto 

de la informalidad tributaria en la rentabilidad de las mypes de metal mecánica de 

villa el salvador 2022. La investigación fue de tipo aplicada, de diseño no 

experimental, trasversal descriptivo, correlacional causal, la cual estuvo 

conformada por 30 personas representantes de las empresas estudiadas, para la 

recopilación de datos se utilizó la encuesta, la cual fue validada por docentes 

expertos de universidad, el coeficiente de Alfa de Cronbach se utilizo para conocer 

el grado de confiabilidad del instrumento, asi mismo la prueba no paramétrica de 

Rho Spearman se utilizó para la contratación de las hipótesis y para la 

independencia de las variables se utilizo la prueba ETA. Se concluyo que existe 

impacto negativo entre las variables estudiadas, afectando la rentabilidad de las 

empresas de metal mecánica, sin embargo, según los resultados de esta 

investigación existen irregularidades al momento de registrar las operaciones 

contables, estos actos tienen efectos desfavorables en la rentabilidad de las 

empresas, ya que al no registrar todas las operaciones no tienen una claridad 

exacta del rendimiento de su negocio. 

Palabras clave. Informalidad tributaria, carga tributaria, rentabilidad financiera, 

rentabilidad económica. 
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ABSTRACT 

The present investigation had as a general objective to determine the impact of tax 

informality on the profitability of metal mechanical mypes of Villa El Salvador 2022. 

The investigation was of an applied type, of a non-experimental design, descriptive 

cross-sectional, causal correlation, the which was made up of 30 people 

representing the companies studied, for the data collection the survey was used, 

which was validated by expert university teachers, the Cronbach's Alpha coefficient 

was used to know the degree of reliability of the instrument, as well Likewise, the 

non-parametric Rho Spearman test was used to contract the hypotheses and the 

ETA test was used for the independence of the variables. It was concluded that 

there is a negative impact between the variables studied, affecting the profitability 

of metal-mechanic companies, however, according to the results of this 

investigation, there are irregularities when recording accounting operations, these 

acts have unfavorable effects on the profitability of the companies. companies, since 

by not registering all the operations they do not have an exact clarity of the 

performance of their business. 

Keywords. Tax informality, tax burden, financial profitability, economic profitability. 
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I. INTRODUCCIÓN

 En el contexto internacional, las MPES han conseguido ganar mercado con 

muchos esfuerzos propios, brindando oportunidades a amuchas personas a contar 

con sus autos empleos, iniciando diferentes formas de socioeconómicos, de esta 

forma muchas habitantes que se encuentran en extrema pobreza obtienen mejores 

calidades de vida. Es desarrollo viene cobrando mucha fuerza a nivel internacional 

ya que las empresas MYPES son las que brindad trabajos a miles de personas. 

Pero en ciertos países la informalidad no deja que este sector de empresas se 

desarrolle con normalidad como es el caso de nuestro país que existe mucha 

informalidad. Esto es un gran problema por estos informales algunas veces pierden 

su mercadería que es decomisada por la policía o cuando son serrados sus locales. 

En otras palabras, es un gran problema ya que limita al buen desarrollo de estas 

empresas y limitando sus operaciones en el mercado. 

De acuerdo con los países vecinos de América Latina, nuestro país llega a tener un 

recaudamiento fiscal de 43.4%, su recaudamiento fiscal lo cual fue mencionado por 

Luis Vera Castillo, jefe de la SUNAT, 2021. Por lo tanto, la tendencia en muy 

favorable esto proviene de los ingresos tributarios netos del gobierno central esto 

fue de 13034 millones de soles. También detallo que el importe mencionado es 

mayor a los 4431 millones de soles a lo recaudado en el año 2020 esto representa 

un aumento de 43.4% y un incremento de 27.9% respecto lo recaudado en el año 

2019 

Un número bien amplio de empresas peruanas trasgreden las leyes tributarias y así 

no cumplir con sus obligaciones y así reducir su carga tributaria; esto significa que 

incumplen sus obligaciones tributarias, los principales motivos de incumplimiento 

tributario en país se debe a gran cantidad de informalidad. El 72% del sector 

informal están conforman un grupo de empresas, o trabajador y actividades que se 

realizan por debajo de la ley y normas establecidas. En el Perú las recaudaciones 

tributarias es una formara de recaudar del estado con el propósito de recaudar un 

fondo y poder invertir en las actividades que realiza el gobierno. Por lo tanto, este 
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sector solo percibe algunos de los servicios y bienes públicos que brinda el gobierno 

peruano o los recibe de forma parcial o ineficiencia. Por ejemplo, puedes utilizar los 

parques recreativos y las pistas públicas, pero no cuenta saneamiento, de servicio 

de agua y tampoco cuenta con una posta para a la atención a ESSALUD pública. 

Por esto nos dice que muchas personas no cumplen con su obligaciones legales y 

tributarias y esto hace que haya muchas difidencias en la atención del estado.  

 

Por el desarrollo de estas actividades económicas del Perú se sustentan, por la 

mayoría de las pequeñas empresas en el país. En el país las MYPES desarrollan 

un gran papel las cuales se avisto muy afectadas por la pandemia de COVID en el 

2020. Esto tuvo un efecto muy grave y dejo una crisis muy aguda en las MYPES y 

no solo eso sino también incentivo a que muchas pequeñas y micro empresa se 

cierren o evadan impuestos. Según a las cifras de la encuesta nacional en 2020, 

publicado por el INEI, el sector privado estos compuestos principal mente por las 

micro y pequeños negocios que son el motor del país. Por lo cual en el 2020 se 

registraron aproximadamente 3.1 miles de pequeñas empresas en todo el territorio 

del país, 48.8% inferior al año 2019 esto indica el gran impacto que tuvieron las 

MYPES esto nos demuestra la gran crisis que vivió el país ya que estas son las 

fuentes de ingresos de muchos hogares. 

 

Entonces creemos que las normas y su regulación es una enorme carga que 

dificulte su aplicación. Habiendo uno de los principales considerables segmentos 

de los micro empresarios se mantengan a la orilla de la informalidad. La 

informalidad tributaria es los más grandes problemas que se presenta en nuestro 

distrito, resultados del incumplimiento, esto impide una alto recaudación de 

impuestos tributarios. De acuerdo al periodo 2021, lo recaudados en tributos del 

gobierno central ascendieron a S140,000 millones, esto reflejo 16.1% técnicamente 

por lo tanto 2019 disminuyo drásticamente 19.2% del PBI, esto refleja un descenso 

de un 3.1% en la recaudación de impuestos. Un principal motivo que resalto en los 

resultaos del periodo fue las medidas obtenidas en materia tributario ligadas a las 

detracciones, tenemos como el incremento de las tasas impositivas del ISC 

efectuado desde el periodo 2018; por lo expuesto se determina el problema general 

siguiente: ¿Cuál es el impacto de la informalidad 
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tributaria en la rentabilidad de las Mypes de metal mecánica?  del mismo modo se 

llegó a plantear, los siguientes problemas específicos: ¿Cuál es el impacto de la 

informalidad tributaria en la rentabilidad financiera de las Mypes de metal 

mecánica?, ¿Cuál es el impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad 

economía de las Mypes de metal mecánica?, ¿Cuál es el impacto de las cargas 

tributarias en la rentabilidad de las Mypes de metal mecánica? 

 

La presente investigación  tiene una justificación teórico que consiste en brindar 

una información clara sobre la importancia que tiene la tributación, además aporta 

definiciones básicas sobre los tipos de infracciones tributaria y su impacto que 

tendrá en la rentabilidad en los emprendedores de metal mecánica, con la finalidad 

de hacer el estudio viable se citan teorías viables y definiciones reconociendo la 

propiedad intelectual, metodológicamente la investigación ha seguido los 

procedimientos establecido por la universidad, es importante que se reduzca la 

informalidad ya que esto ayuda al estado y al pequeño empresario mediante la 

formalización los empresarios tendrán acceso a créditos con entidades financieras 

como también contratación directas con el estado y otras identidades y como 

obligaciones, tendrá que tributar al estado. 

 

Por lo tanto, nos planteamos el siguiente objetivo general: Determinar cuál es el 

impacto de la informalidad tributaria y la rentabilidad de las Mypes de metal 

mecánica. Donde podemos implementar los siguientes objetivos específicos: 

Determinar cuál es el impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad 

financiera de las Mypes de metal mecánica, Determinar cuál es el impacto de la 

informalidad tributaria en la rentabilidad economía de las Mypes de metal mecánica, 

Determinar cuál es el impacto de las cargas tributarias en la rentabilidad de las 

Mypes de metal mecánica. 

 

Con base en estos objetivos, planteamos la siguiente hipótesis amplia: El margen 

de utilidad de las Mypes metalmecánicas se ve impactado por la evasión fiscal. La 

capacidad de una empresa para obtener ganancias de la metalurgia podría verse 

afectada negativamente por la evasión de impuestos. El resultado final de la 

industria metalúrgica sufre debido a la evasión de impuestos. La rentabilidad en la 
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industria metalúrgica está influenciada por las tasas impositivas. 

II. MARCO TEÓRICO

La presente investigación está compuesta por información de actores que van a dar 

a conocer la informalidad tributaria y su impacto en la rentabilidad de las MYPES 

de metal mecánica de villa el salvador para lo cual accedió a diferentes tesis, 

artículos, paginas, revistas indexadas y también a repositorios de la universidad 

para obtener información segura y confiable que garantice la información que se 

está buscando: 

Según Ruiz del Portal F, (2017) en su tesis para obtener el título profesional  ,Las 

nuevas tácticas de control fiscal que pueden detectar y prevenir la evasión y el 

fraude fiscal en una nación en desarrollo son el foco de este estudio, que 

investigará, construirá y validará estas estrategias mediante simulaciones, la 

tecnología es muy importante para la  información, cuya metodología es de enfoque 

cuantitativo con una muestra indefinida, y para la recopilación se utilizó la técnica 

de observación, encuestas, llegando a la conclusión final del examen del marco 

conceptual de la economía oculta y evasión, se concluye que la tecnología no ha 

sido de forma adecuada su utilización y su utilización fue muy pobre o no fue 

tomado por algunos empresarios o ciudadanos. 

Según Quispe R, (2017) presenta su tesis para grado de contador. El objetivo típico 

de esta investigación es documentar el nivel de cancelación de deuda tributaria y 

no tributaria por parte del Gobierno Central y la Municipalidad Provincial de San 

Román para las empresas que operan en el Mercado Internacional de San José en 

la ciudad de Juliaca en el año 2016.donde utilizó un sistema de un punto de vista 

proporcional de un bosquejo no vivencial representativo donde utilizó una muestra 

de 226  comerciantes y la técnica que utilizó fue la encuesta llegando a la siguiente 

conclusión debido a factores importantes se concentra en las obligaciones 

tributarias un nivel de cumplimiento deficiente, según los comerciantes el 53% no 

se encuentran en ningún régimen tributario ni inscritos con RUC, la que no tiene 

presencia en dicho mercado  es la Administración Tributaria, es decir lo evalúan 

como un ente no amigable, temiendo al mismo tiempo a dicha entidad, en el aspecto 

tributario carecen de información sobre la identificación de la garantía de pago, 



 

12 
 

sobre los tributos, agregando a ello los negociantes no recibieron información por 

ningún lugar. En consecuencia, de las evidencias anteriores, los factores es la 

razón de las exigencias fiscales, es decir es defectuoso y así se disminuye el 

ingreso para el Gobierno Central. 

Según Menacho. S, (2019) Como parte de su tesis de licenciatura, está analizando 

la prevalencia de las firmas Mypes en el sector comercial de Sanjuan de Miraflores 

y haciendo sugerencias de formalización para estos negocios. En la elaboración de 

la tesis se utilizó un diseño no experimental, transversal, con técnica descriptiva y 

explicativa. Para la elaboración de las estadísticas se utilizó una encuesta a 52 

empresarios de Mypes en el distrito comercial de Sanjuan de Miraflores. La 

información obtenida de la muestra del universo de investigación ha sido finamente 

procesada por el software, y la interpretación y análisis de los resultados obtenidos 

de la encuesta se presentan como base para las conclusiones y recomendaciones. 

De acuerdo con Quispe Copayo, (2018) con la meta obtenida, se recopila 

información en base a la relación fiscal con la cobranza fiscal en los negociantes 

del mercado familias unidas de San Juan de Miraflores en el año 2018, según la 

muestra la comunidad inciertamente mediana se manifiesta y está conformada por 

una suma de 30 negociantes del mercado Familias Unidas de San Juan de 

Miraflores. Donde se utilizó un instrumento de indagación que selecciona las cifras 

para extraer la indagación hacia los individuos por intermedio de un bosquejo de 

preguntas referente a diferentes puntos dados. Los temas obtenidos durante la 

utilización de los temas descriptivos, en líneas generales tienen un propósito de 

que los seres humanos sondeados las alternativas concernientes hacia el tema 

encuestado. 

 

Según Danny Errera, (2021) Centrándose en la SUNAT Municipalidad de Lima, su 

tesis analizó cómo fomentar una cultura fiscal eficaz podría ayudar a reducir el 

fraude fiscal. El enfoque utilizado en esta tesis fue de naturaleza fundamental y 

carecía de un marco experimental. El tamaño de muestra de la SUNAT Lima 

Municipalidad fue de 381 de una población total de estudio de 50,000. Se enfatizó 

la importancia de fomentar una cultura de pago de impuestos; este dinero se 

utilizará para construir carreteras, puentes y escuelas, entre otras instalaciones 
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públicas, así como para financiar y mejorar los programas sociales iniciados por los 

gobiernos actuales y anteriores (como SAMU y Pensión 65), así como para 

mantener los ministerios del gobierno, las fuerzas armadas y las fuerzas policiales 

funcionando sin problemas. 

Según Sánchez Villagómez, (2019) con el objetivo general Determinar la evasión 

tributaria de los negociantes de muebles de Villa El Salvador- lima 2020, en síntesis 

se manifiesta y da a conocer una muestra de estudio de 12 censos nacionales, 

debido a ello se usó   un instrumento recopilado de la encuesta  y dando por 

concluido  finalmente se concluye, el trabajo de investigación argumentado con alto 

número de  porcentaje de trabajo formal y el siguiente informal  se hace de 

referencia para que encuentra en su capital, Lima metropolitana es el lugar 

geográfico con la tasa demográfica más elevada ; en pocas palabras, es una mayor 

densidad poblacional puesto que las condiciones de reproducir prácticas o modelos 

formales e informales también se intensifican. Por lo tanto, los espacios con mayor 

densidad demográficos generan posibilidades y oportunidades laborales, debido a 

ello se plasman índices más elevados de PEAO; lo cual son espacios contundentes 

que se da la posibilidad de incrementar las actividades laborales. 

Según Rodríguez. A, (2020) en su tesis para obtener profesional de contador 

público. El objetivo general de este estudio es conocer qué variables conducen a la 

prevalencia de la informalidad en las Mypes de la industria del calzado en Trujillo, 

provincia de Perú, en el año 2020. Para el presente estudio se utilizó un diseño 

mixto aplicado a 90 muestras de calzado de MYPES de la provincia de Trujillo. Se 

encontró que la informalidad en el sector Mypes de la industria del calzado en la 

provincia de Trujillo está impulsada por preocupaciones económicas y laborales, 

junto con consideraciones culturales, la competencia del calzado chino y la falta de 

conocimiento de las leyes e iniciativas gubernamentales. 

Según SUNAT (2021) se refiere al artículo 173°; los que no presentan 

declaraciones a su tiempo establecido y además presentan declaraciones 

incompletas son infracciones los cuales esta especificado en el artículo 176° de 

acuerdo con este articulo la administración tributaria sanciona mediante multas, 

cierre del establecimiento, y suspensión temporal de licencia, autorizaciones o 
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permisos vigentes otorgados por entes del estado. 

A continuación, se citará las bases teóricas y conceptos de las variables, 

dimensiones e indicadores con el fin de definir los argumentos.  

De acuerdo con Ramos Costilla, (2018) en su investigación nos dice que la 

tributación se ha resistido desde la antigüedad porque se considera en 

consecuencia una desigualdad, el privilegio y la injusticia. Cumplir con la 

responsabilidad de pagar impuestos es un signo tangible de la obediencia y la 

esclavitud de los ciudadanos al Estado. Sin duda, existen muchas razones 

históricas para este concepto. (p. 48) 

De acuerdo con Ramos Costilla, (2018) nos dice que todavía se percibe un 

favoritismo político permitiendo privilegios y facultades con los dueños de grandes 

empresas, los injusticias y deshonestidad por parte de las administraciones 

tributarias, se hacen evidentes cada vez con mayores exigencias de la deuda 

pública en relación con los más humildes, traduciéndose en un momento en crueles 

sanciones corporales para aquellos pequeños contribuyentes. (p.45) 

Según Westreicher (2020) menciona que las cargas tributarias son, en general, 

IGV, ingresos y sanciones son posibles secuencias matemáticas entre la base 

imponible y el impuesto adeudado al Estado; por lo tanto, los cargos por impuestos 

son una razón matemática utilizada para determinar el impuesto adeudado al 

estado. 

Al referirse al impuesto nacional a las ventas, SUNAT (2018) denota un gravamen 

que grava todas las compras realizadas en el país, ya sea por extranjeros o 

residentes. Este porcentaje, 18%, se compone de una tasa del 16% (IGV) y del 2% 

(SG&A) (IPM o impuesto de promoción municipal). Para calcular el impuesto al 

valor agregado debido, se deben deducir las compras de las ventas. En la medida 

en que lo requiera la ley, se podrá utilizar cualquier documento que acredite la 

existencia de un artículo o costo. (párr. 1-5). 

Mostacero (2018) de acuerdo con su investigación, que la informalidad tributaria 

afecta considerable mente a la recaudación del IGV y también a otros ingresos 
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tributarios del gobierno, además las cargas tributarias elevadas es la 

irresponsabilidad y el poco interés de la gran mayoría de MYPES que no están 

dentro del marco de la formalidad. (p. 36) 

De acuerdo a Rivera (2017) Afirmo que la cultura tributaria es el comportamiento 

jurídico y social de las personas que tienen valores morales personales y confianza, 

que cumplen con sus obligaciones tributarias de manera permanente. Su objetivo 

es fijar la política fiscal de los costos públicos y suministrar productos a granel para 

satisfacer las demandas de los consumidores a granel; es un medio para contribuir 

a la formalización de sociedades anónimas; surge de la necesidad de recaudar con 

un sistema judicial justo y progresivo. Ha habido menos inflación en la economía 

de mercado gracias a los esfuerzos de la empresa, y la economía en su conjunto 

se ha beneficiado de su trabajo. (p. 5). 

De acuerdo con la Editorial Etece (2021) afirma que en su investigación. Las 

ventajas obtenidas o anticipadas de una inversión son secundarias a su 

rentabilidad. Es crucial tanto en el mundo de las inversiones como en el de los 

negocios, ya que sirve como punto de referencia para medir el éxito de una empresa 

y la fuerza impulsora detrás de la rentabilidad final de cualquier inversión financiera. 

(pàrr. 1.2) 

Según pedrosa (2016) la rentabilidad financiera también se conoce como 

rentabilidad sobre el capital, o con la abreviatura ROE, que relaciona la utilidad neta 

de una transacción de inversión en particular con los recursos necesarios para 

ejecutar la transacción. Esto se puede aplicar como una opción para evaluar la 

ganancia sobre los recursos utilizados y esto se refleja como un porcentaje. (pàrr. 

1.2) 

Según Arias s. (2020) dice que la rentabilidad económica es el beneficio que una 

empresa obtiene de sus inversiones. Se utiliza para la evaluación del balance. En 

otras palabras, la rentabilidad económica es la ganancia que deja una empresa 

según las encuestas y muchas veces se presenta como un porcentaje. (pàrr. 1.2) 

Según Renzo D, (2019) que los patrones de las Pymes y Mypes entienden 

principalmente la informalidad como el no proceder con el deber de tributar. Así 
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mismo, se encuentra que entretanto que los pequeños emprendedores afirman que 

las redes tributarias si favorecen a la informalidad, expertos creen que no son las 

leyes sino la falta de tendencia de parte de la SUNAT. De otra forma, tampoco las 

Mypes. (p.12) 

Según Blanco R, (2020) señala en su disertación que en 2017 y 2018 la 

recaudación de impuestos y rentas de Mypes Company Lima se vio afectada 

negativamente por el impuesto general a las ventas. Además, nos dice que las 

empresas formales también infringen en su declaración de su impuesto general a 

las ventas. (p. 32) 

Según Cortez (2019) menciona que los comprobantes se relacionan 

significativamente a la fiscalización que realiza a las empresas portarte de la 

SUNAT por lo tanto esto hace que muchas empresas obtén por la informalidad y 

así eviten las sanciones que esta identidad pueda colocar. (p. 105) 

Por lo tanto, indica que los comprobantes de pago es lo que certifica a una 

operación el servirá como sustento ante una posible auditoria o certificación de 

algún bien por parte de personan jurídicas o naturales. (autor) 

Según Huarca (2022) establece que existen muchos esquemas tributarios, entre 

ellos el Nuevo Régimen Único Simplificado, Régimen Especial de Renta, Régimen 

Tributario MYPE, y Régimen General de Renta. El impuesto a la renta debe ser 

pagado a la SUNAT por los negocios y sociedades dependiendo de la cantidad de 

dinero "entregado" o "tirado" de la cuenta bancaria de la empresa. (p. 95) 

Así, la investigación indica que estos regímenes tributarios se adaptan a los 

ingresos de cada persona física y jurídica con el fin de facilitar el pago del impuesto 

a la renta. Esto porque es responsabilidad legal de cada contribuyente hacer un 

aporte al crecimiento económico de la nación. (autor) 

Según Navarro (2021) en su tesis menciona que Decreto legislativo N.º 981 

especifica los efectos de la suspensión del plazo prescrito al momento de responder 

las impugnaciones dependiendo si se realizan dentro del plazo o fuera de 

prescripción, por lo tanto, esto no quiere decir que provee las suspensiones así que 

la tramitación tributaria o el proceso judicial o procedimiento nulo. (p.66) 

Según Icahuate (2020) Por lo tanto sabemos que mediate este decreto legislativo 
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nos permite poder responder los actos y así poder anular algunas suspensiones 

como puede ser nuestras cuentas bancarias. (p. 42) 

Según lcahuate (2020) menciona que las liquidaciones sirven para deducir nuestros 

impuestos a pagar ante la SUNAT pero que los negocios y los pequeños 

empresarios creen que es un gasto que les perjudica Asus ingresos y por eso 

prefieren optar por la informalidad que les genera más rentabilidad. (p. 42) 

Según Licares M (2019) en su tesis menciona que primero se debe analizar los 

comprobantes de pago que cumpla con lo que establece a la ley del IGV como 

pueden ser el domicilio fiscal, que se del mismo rubro, que cuente con su 

bancarización para así poder utilizar el crédito fiscal, por lo tanto, si no cumple con 

estos requisitos la SUNAT puede desconocer este crédito fiscal y estaríamos ante 

una sanción tributaria. (p. 86. 67) 

Según bances (2018) menciona que las sanciones tributarias nacen por diversos 

motivos como ya sea el mal uso del crédito fiscal o comprobantes que no estén 

sujetos a la ley del IGV por lo tanto en su investigación que realizo en Lambayeque 

la mayoría de las Mypes mencionaron que las sanciones impuestas por SUNAT 

son muy agresivas que no ayudan mucho a la formalización. (p. 43) 

Según Núñez (2018) menciona que la bancarización es el servicio que utilizan las 

persona naturales o jurídicas. Este ente cobra de acuerdo con la transacción que 

se realice si la operación es mayo el impuesta seria mayo el pago el impuesto a las 

transacciones financieras será mayo. (p. 65). 

Según el diario el peruano (2021) la bancarización también conlleva varios gastos 

como puede ser comisiones, gastos bancarios y otros que para la empresa seria 

gastos financieros, pero es muy necesario realizar la bancarización para que la 

operación tenga valides ante la administración pública. (par. (par. 4) 

Según el diario el Perú (2021) menciona que 90% condiciona que el contribuyente 

subsane de manera voluntaria su infracción para que pueda acceder a este 

beneficio, también 80% si el contribuyente paga esta multa después del 

requerimiento de la administración tributaria, tener en cuenta que para este gozar 

de este beneficio tiene que pagar antes que sea notificado de una resolución de 

inicio de ejecución coactiva, también nos dice que se puede acoger al beneficio de 
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70% pero si paga antes de una medida cautelar como por ejemplo un embargo de 

las cuentas bancarias.( par. 6) 

Según Huanesa M. (2019) menciona en su investigación que los activos corrientes 

influyen significativamente en la rentabilidad económica de las empresas ya que si 

esta parte de la empresa se maneja de manera adecuada generara más utilidad o 

efectivo dentro de la empresa y de esta madera perder afrentar a sus pasivos de 

una empresa ya sea de lago plazo o corto plazo. Bien menciona que las empresas 

que tengan claro de la importancia de estos activos, podrán seguir en el tiempo de 

manera creciente y competitiva en el mercado. (p. 80). 

Según SUNAT (2022) menciona que los activos no corrientes son aquellos que no 

se puede disponer de los efectivos antes de los 12 meses ya sean como 

fraccionamiento, aplazamiento o cuentas por cobrar dudosas que superen los doce 

meses, (p. 8). 

Según Burguillo (2019) menciona que los recursos propios de una empresa son los 

aportes que lo socios hacen para iniciar la empresa también están las reservas que 

hacen para cualquier eventualidad que tenga la empresa. (par. 1-2) 

Según Burguillo (2019) nos dice que estos recursos no provienen de aportes que 

los socios hagan si no de algunos financiamientos que la empresa tenga con 

entidades financiera por lo tanto estos recursos son de gran importancia ya que 

permiten a la empresa disponer de dinero en efectico a corto plazo mediante 

préstamos generados por entidades financieras. (par. 1-2) 
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación. 

   3.1.1 Tipo de investigación. 

La investigación es de tipo aplicada, prácticas más que en los fundamentos teóricos 

de lo que se denomina investigación "pura" o "teórica". (buscar soluciones o 

alternativas al problema identificado). 

Según, Baena (2017), dice que este estudio aplica e investiga un tema, que se le 

agregan estudios adicionales, que esos estudios deben estar debidamente 

preparados y tener contribuciones o investigaciones frescas al tema, etc., (p. 18). 

3.1.2 Diseño de investigación. 

La presente investigación es de diseño no experimental, transversal descriptiva, 

correlacional, a continuación, se citan a los autores para un mejor entendimiento de 

lo estipulado. Teniendo en cuenta que cada una de las variables estudiadas no 

permiten ninguna modificación y/o alteración y por lo cual se presentaran como la 

variable 1 informalidad tributaria y variable 2 rentabilidad. 

Según Hernández, F, B (2017) nos menciona que cuando se emplea estudios 

descriptivos se busca explicar los patrimonios, rasgos, cualidades y los perfiles de 

grupos, comunidades, de personas, del mismo modo a las técnicas, objetos de un 

fenómeno el mismo que se requiera un análisis de estudio. (p. 80). 

Arias y Covinos (2021), muestran que el objetivo del diseño correlacional causal es 

aprender sobre el comportamiento de una variable en relación con otra variable 

asociada, entendiendo que el orden de las variables en la investigación no afecta 

los resultados., (p. 71). 



20 

3.2. Variables y operacionalización. 

 La definición conceptual de las variables se encuentra contenidas en la   matriz 

operacional, disponible en el anexo N° 2 

    V1: Informalidad tributaria: Cuantitativa 

    V2: Rentabilidad: Cuantitativa 

Definición operacional: 

Según Reynaldo (1986) proporciona un ejemplo de los pasos que se deben seguir 

para obtener las discrepancias sensoriales que, en conjunto, brindan alguna 

evidencia de la existencia de una idea teórica, y sugiere que la informalidad 

tributaria surge como resultado de las complejidades involucradas en la formulación 

de definiciones operativas, La cultura informal en la empresa de metal mecánica de 

villa el salvador es escasas. 

Indicadores: 

Díaz, Reche y Rodríguez (2018) nos dicen que los indicadores se representan una 

parte especifica de una dimensión o de una variable por lo tanto un indicador indica 

la situación de la variable (p. 4). 

Escala de medición: 

Según Nevárez y Yánez (2018) Demostrar que hay tres aspectos de las medidas 

que se describen (el número, la unidad y la incertidumbre), cada uno de los cuales 

tiene un valor dado usando un método único (cuya importancia depende de la 

precisión del dispositivo de medición). Se realizaron cálculos para dar confianza en 

los resultados. (p. 4). 

En esta investigación, se utilizará la escala ordinal para medir el instrumento según 

Reyes, Garzón y Tapia (2018) Describa cómo sirve como contenedor para los 

datos, indicaciones o cosas que reemplazan las variables que está tratando de 
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cuantificar; sus respuestas variarán según el nivel de granularidad que busque. (p. 

14). 

3.3. Población, muestra y muestreo. 

      3.3.1 Población. 

Según Arias y Villasís (2016) muestran que "es una colección de ejemplos 

restringidos y accesibles bien definidos que se utiliza para elegir la muestra que 

satisface un conjunto de criterios preestablecidos". (p. 202).  

La población está conformada por 30 personas que pertenecen a las empresas 

cuya actividad comercial es del mismo rubro, El lugar donde se hizo la elaboración 

de la investigación, fue en el parque industrial de las Empresas de metal mecánica 

de Villa el Salvador Lima.  

Tabla 1: población 

RUC RAZÓN SOCIAL 
CANTIDAD 
(PERSONAS) 

20601979498 Grupo Benny S.A.C. 1 

20601356202 Quinquatrian Solis E.I.R. L 1 

20602352499 Bramet Ingenieria & Proyectos E.I.R.L. 1 

20262683894 Inmobiliaria Virgen de la Puerta E I R L 1 

20503393515 Sulark E.I.R.L. 1 

20509286915 S.T. Industrias S.A.C. 1 

20288939498 Industrias Traecomps E.I.R. L 1 

20551970320 Industrias Forga S.A.C. 1 

20600725867 Industries Land Hogar S.A.C. 1 

20100014395 Productos Paraiso del Peru S.A.C. 1 

20509074578 Muebles Villa el Salvador S.A. 1 

20101414940 Industrias el Cisne S.A.C. 1 

20100359961 Muebles Ferrini S.A. 1 

20136504895 Fametma S.A.C. 1 

20508688181 Muebles Maldonado S.A.C. 1 

20256129818 ENTORNO DECORACIONES SRL 1 

20133775537 MUEBLES LOT'S SAC 1 

20511593493 Mega Muebles S.A.C. 1 

20515424955 ALTAGAMA SAC 1 

20601140277 2T & M DECOR S.A.C. 1 
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20604644063 A & A INOXIDABLE S.A.C. 1 

20600892241 B & BB FABDECOMUEB E.I.R.L. 1 

20600030320 
CONSORCIO INDUSTRIAL PERU MUEBLE 
S.A.C. 

1 

20545252491 CORPORACION 3D MUEBLES S.A.C 1 

20606802570 DAMUEBLA HOUSE E.I.R.L. 1 

20604127344 DICALI MUEBLES E.I.R.L. 1 

20604411450 EMPRESA MOBILIARIA DEL PERU S.A.C. 1 

20601899630 
FA & BE FLORES INDUSTRIAS GENERALES 
S.A.C. 

1 

20600457382 FABRICA DE MUEBLES NAYELLY E.I.R.L.. 1 

20607582689 GRUPO CARDENAS PERU S.A.C. 1 

Fuente: https://www.sunat.gob.pe/sol.html - Consulta Ruc - Elaboración Propia  

 

 

3.3.2 Muestra. 

 
Según Arias y Villacís (2016) menciona que en una investigación siempre debe 

establecer el dígito delimitado de colaboradores que será obligatorio contener a 

fin de conseguir los objetivos trazados desde una iniciación. (p. 205) 

 

Según los Criterios de Inclusión, Arias y Villasís (2016) los definen como todas las 

particularidades que debe tener un sujeto u foco de estudio para que sea fracción 

de la investigación. Se incluyen a una persona por cada empresa que sean de 

actividades similares. (p. 204). 

 

Según los Criterios de Exclusión, Arias y Villasís (2016) se refieren al juicio de 

exclusión como las situaciones o rasgos que muestran los partícipes y que 

consiguen alterar o cambiar las características, que en ese caso los hacen no 

electivo para el estudio. Se excluye a las demás personas que desarrollan otras 

actividades. (p. 204). 

 

Por lo tanto, la muestra es similar al censo porque la población es pequeña y 

por las 30 personas, “gerentes o encargado del aria contable” de las empresas de 

metal mecánica de villa el salvador. 

 

https://www.sunat.gob.pe/sol.html
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3.3.3 Muestreo 

Según Arias y Villasís (2016) Uno de los desafíos con este tipo de muestreo es la 

necesidad de ofrecer una imagen completa de la población, incluso cuando se 

menciona garantizar que todos los niveles de utilidad se muestreen 

correctamente. (p. 206). La muestra se determinó a través del método censal, ya 

que se trata de una población pequeña conformada por las 30 personas 

seleccionadas de cada empresa que sirvió para el estudio.  

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Según Hernández y Ávila (2019) explica cómo los investigadores pueden obtener 

las respuestas que necesitan a sus preguntas mediante el uso de un conjunto de 

pasos predeterminados que tienen en cuenta cómo se recopilarán los datos. (p. 

51), en la investigación se utilizó la técnica de la encuesta, que se aplicó a toda la 

muestra seleccionada. 

Instrumento. 

Según Hernández y Ávila (2019) enfatiza la necesidad de utilizar métodos que 

sean confiables, imparciales y eficientes al recopilar información para las 

investigaciones. Si se omite alguno de estos pasos, los resultados de la 

herramienta serán sospechosos y no valdrá la pena ni el tiempo ni el esfuerzo. (p. 

51), el instrumento utilizado es el cuestionario. 

Tabla 2: Valores de la escala de Likert 

Fuente Melissa Hammond (hubspot) 

Puntuación Afirmación 

1 Nunca 

2 Casi Nunca 

3 Algunas Veces 

4 Casi Siempre 

5 Siempre 
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Para asegurar la validez de este cuestionario, fue sometido al escrutinio de jueces 

profesionales durante todo el proceso de validación. Según Giraldo (2020), 

Cuando una prueba es legítima, sus hallazgos se aceptan como genuinos para su 

uso en entornos formales como la escuela y el trabajo. (página 195). De manera 

similar, Almenara y Llorente (2013, citado en Barroso, Palacios, Cavero y 

Gutiérrez, 2021) La opinión de expertos es un método confiable para verificar la 

validez de la investigación, ya que la brindan especialistas calificados que han 

recibido una buena educación y son ampliamente respetados en sus campos. 

(p.4).   

Tres académicos de investigación experimentados nos ayudaron a verificar la 

confiabilidad de nuestro instrumento de investigación: 

 

 

Tabla 3: Valides 
 

N.º   DNI APELLIDOS Y NOMBRES  SUFICIENCIA OPINIÓN DE 
APLICABILIDAD 

1 40002784 Mendiburu Rojas Jaime Alfonso 
sí hay 
suficiencia Aplicable 

2 09444157 Campos Mendoza Juan Carlos 
sí hay 
suficiencia Aplicable 

3 07902319 Orihuela Ríos, Natividad. C 
sí hay 
suficiencia Aplicable 

Fuente propia 

 

 

Confiabilidad:  

 

Según Heidi, C (2005) menciona que la confiabilidad mide constantemente el 

grado de los instrumentos que tengan varios ítems de una muestra de la población 

para así tener una certeza clara que la investigación pueda resultar productiva al 

momento de ejecutarse. 
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Según Keith (2016) El alfa de Cronbach es un indicador de estabilidad que se 

puede usar para verificar que las herramientas de investigación que hemos 

desarrollado, incluidas las pruebas y las escalas, sean efectivas para lograr los 

propósitos previstos. (P.1) 

Por ejemplo, si el valor alfa de Cronbach está entre 0 y 0,2, la fiabilidad es 

extremadamente baja; si está entre 0,2 y 0,4, la fiabilidad es baja; si está entre 0,4 

y 0,7, la fiabilidad es moderada; si está entre 0,7 y 0,8, la fiabilidad es buena; y si 

está entre 0,8 y 1,0, la fiabilidad es alta. 

Donde: K= Número de ítems; Ʃsi 2= Sumatoria de los ítems; St 2 = varianza de la 
suma de los ítems. 

Los resultados de una encuesta a 30 empleados de empresas metalmecánicas en 

Villa el Salvador sobre la validez de un cuestionario que incluía 14 ítems sobre 

informalidad tributaria fueron los siguientes. 

Tabla 4: Fiabilidad  

Variable 1: Informalidad Tributaria 

Alfa de Cronbach Nª de elementos 

0.849 14 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Dónde:



26 

La Tabla 4 muestra que el Alfa de Cronbach para la Variable 1 (informalidad 

tributaria) es 0.849, lo que sugiere un nivel muy alto de confiabilidad. Esto se debe 

a que el valor máximo de esta variable es 1 y está muy cerca de este valor. 

Así mismo, se muestra la confiablidad de cuestionario con relación a la variable 2 

rentabilidad, con 6 preguntas que se hicieron a 30 personas de empresas de metal 

mecánica de Villa el Salvador el cual arrojo los siguientes datos:  

Tabla 5: Fiabilidad  

Variable 2: Rentabilidad 

Alfa de Cronbach Nª de elementos 

0.845 6 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Los resultados de tabla 5 de la variable 2 Rentabilidad, el Alfa de Cronbach es de 

0.845 esto nos indica que la confiabilidad es alta, de acuerdo a los rangos de 

medición, es llegar 1 es lo máximo y la variable se encuentra muy cerca al 1.  

3.5. Procedimientos 

Buscamos información y plataformas y bases de datos de bibliotecas virtuales para 

la encuesta, así como otros repositorios de los cuales identificamos revistas, 

artículos, libros, disertaciones confiables, que presentan algún grado de dificultad 

por falta de información para nuestro tema. . Para obtener los resultados a procesar 

en el programa estadístico SPSS Vs 27, con la última muestra obtenida se 

realizaron cuestionarios sobre la lista de preguntas. 

3.6. Método de análisis de datos 

Los resultados se ingresarán en una hoja de cálculo de Excel y se tabularán; se 

utilizará la escala de Likert para evaluar el producto final. Metodológicamente, 
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utilizaremos SPSS vs. 27 para analizar los datos de la encuesta que recopilamos, 

sacar conclusiones sobre nuestros temas y la calidad de nuestros datos con el uso 

de estadísticas descriptivas como tablas de frecuencia, gráficos de barras y gráficos 

circulares, así como estadísticas inferenciales como pruebas de normalidad. 

3.7. Aspectos éticos 

     Toda la recopilación de datos se realizó de manera abierta y honesta con la 

intención de obtener información útil y fomentar una cultura de confianza entre los 

miembros del personal para que pudieran brindar respuestas precisas a la 

encuesta. Además, la credibilidad y la autenticidad del trabajo se han preservado 

mediante el uso de técnicas adecuadas de investigación y citas de la APA. Para 

garantizar que el estudio fuera justo y que se difundiera a todas las partes 

relevantes para que pudieran beneficiarse de él, confiamos en la noción de equidad 

como nuestro principio ético rector. 
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IV. RESULTADOS

A continuación, veremos las distribuciones de frecuencia de las dimensiones 

investigadas:  

Tabla 6: Dimisión 1 

Recaudación del IGV 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Pago del IGV 7 23.33 23.33 23.33 

Pago del IGV algunas 
veces 

11 36.67 36.67 36.67 

No pagan el IGV 12 40.00 40.00 40.00 

Total 30 100 100 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Interpretación: Según la encuesta y los datos obtenidos nos demuestran que el 40% 

es informal ya sea porque se sienten abandonados por el estado ya que en el lugar 

no hay seguridad y también con la mayoría de negoción informales es difícil de 

poder competir con ellos, por esa razón los que pagan el total del IGV es el 

porcentaje menor. 

Tabla 7: DIMECION 2 

CARGAS TRIBUTARIAS 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Son razonables 7 23.33 23.33 23.33 

Algunos son altos 9 30.00 30.00 30.00 

Si son altas 14 46.67 46.67 46.67 

Total 30 100 100 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Interpretación: Según la encuesta y los datos obtenidos nos demuestran que el 

46.67% de los representantes de las empresas de metal mecánica de villa el 

salvador considera que los tributos, multas e intereses no son los adecuados para 

sus empresas ya que son pequeñas y sus ingresos no les alcanza para poder 

formalizarse, pero un sector muy pequeño piensa que los tributos establecidos si 

son justos. 
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Tabla 8: Dimensión 3 
Cultura tributaria 

  Frecuencia Porcentaje  válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido 

Si conocen la tributación 7 23.33 23.33 23.33 

Muy poco conocen  11 36.67 36.67 36.67 

Desconocen la tributación 12 40 40 40 

Total 30 100 100   

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

 Interpretación: Según la encuesta y los datos obtenidos nos demuestran que el 

40% de los representantes de las empresas de metal mecánica de villa el salvador 

indica que no tienen el suficiente conocimiento sobre la tributación por eso se 

observa que un porcentaje menor son formales. precio por eso estos resultados 

demuestran que un porcentaje muy bajo son formales. 

 

Tabla 09: Dimensión 4 
 

Rentabilidad económica 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Crecimiento de la renta alto 8 26.67 26.67 26.67 

Crecimiento regular 10 33.33 33.33 33.33 

Crecimiento de la renta bajo 12 40.00 40.00 40.00 

Total 30 100 100   

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Interpretación: Según la encuesta y los datos obtenidos nos demuestran que el 40% 

de los representantes de las empresas de metal mecánica sienten que la 

informalidad afecta en su rentabilidad económica. también sienten que el estado 

los abandonado porque no les brinda la seguridad que necesitan y un porcentaje 

muy reducido piensa que la informalidad no les afecta. 
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Tabla 10: Dimensión 5 

RENTABILIDAD FINANCIERA 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Crecimiento de la renta alto 8 26.67 26.67 26.67 

Crecimiento regular 10 33.33 33.33 33.33 

Crecimiento de la renta bajo 12 40.00 40.00 40.00 

Total 30 100 100 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Int Interpretación: Según la encuesta y los datos obtenidos nos demuestran que el 

40% de los representantes de las empresas de metal mecánica sienten que la 

informalidad afecta en su rentabilidad financiera, por la disminución en sus ventas 

causada por la inseguridad ciudadana y la inestabilidad política, se sienten 

abandonados por el gobierno central, pero un porcentaje muy reducido piensa que 

la informalidad no les afecta. 

Según Flores, F (2021) No se requiere que los datos se distribuyan normalmente 

para realizar una prueba de normalidad; más bien, una distribución normal podría 

ser un subproducto de una recopilación de datos bien diseñada. Para determinar si 

la hipótesis nula puede rechazarse o no, los estadísticos utilizan la prueba de 

Shapiro Wilk. (página 87). Cuando el tamaño de la muestra es pequeño, a menudo 

de 50 observaciones o menos, esta prueba es una de las formas más precisas de 

evaluar la distribución de los datos. 

H0: La variable presentada una distribución normal. 

H1: La variable presentada una distribución no normal. 

Tabla 11: Prueba de normalidad.  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Recaudación del IGV 0.794 30 0 

Cargas tributarias 0.769 30 0 

Cultura tributaria 0.794 30 0 

Informalidad tributaria 0.803 30 0 

Rentabilidad económica 0.79 30 0 

Rentabilidad financiera 0.79 30 0 

Rentabilidad 0.77 30 0 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 
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Para esta investigación se tomó una muestra de 30 personas representantes de 

las empresas de metal metálica de villa el salvador y se midió la normalidad se 

midió con la prueba de Shapiro-Wilk con una significación de 0,000 ya que se 

utilizó cuando la población era menor de 50, esta estaba por debajo del margen 

de error de 0,05 y se determinó que los datos no se ajustaban a la distribución. 

normal, ya que tiene una distribución no normal, se debe utilizar una prueba 

estadística no paramétrica como la Rho de Spearman. 

Para la contrastación de la hipótesis se utilizó la correlación de Rho Spearman. 

Según Mondragón (2019) Este coeficiente es particularmente útil cuando el número 

de parejas de sujetos es inferior a 30, y la investigación también proporciona 

información sobre el rango de asociación entre las variables bajo consideración. 

(p.100), se encuentra la tabla general de la contrastación, los rangos van de la 

siguiente manera a continuación, se muestra la fórmula de Rho Spearman.  

Tabla 12: interpretación del coeficiente de correlación de Spearman 

Valor de rho Significado 

-1 Correlación negativa grande y perfecta 

-0.9 a -0.99 Correlación negativa muy alta 
-0.7 a -0.89 Correlación negativa alta 
-0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada 
-0.2 a -0.39 Correlación negativa baja 
-0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja 

     0 Correlación nula 
0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja 
0.2 a 0.39 Correlación positiva baja 

0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada 
0.7 a 0.89 Correlación positiva alta  
0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

Fuente: propia 

      Rs 
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Dónde: 

n= Cantidad de sujetos que se clasifican  

xi: Rango de sujetos i con respecto una variable  

yi= Rango de sujetos i con respeto a una segunda variable 

di= xi – yi   

El coeficiente ETA se utilizó en este estudio para establecer una conexión entre las 

variables. La influencia del análisis de varianza se muestra muchas veces mediante 

la aplicación de la prueba ETA, como lo afirma Paz (2009).(p. 233).Los rangos 

muestran hasta qué punto la variable x explica la variación en la variable Tabla 15: 

Tabla 13: Significancia ETA cuadrado 

Valor ETA Significado 

0 – 0,3 Significativo pero débil 

0,4 – 0,6 Moderada  

0,7 - 1 Fuerte  

Fuente: propia 

Prueba para la Hipótesis General: 

Hipótesis Nula (Ho): La informalidad tributaria no impacta en la rentabilidad de 

las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022 

Hipótesis Alternativa (Ha): La informalidad tributaria impacta en la rentabilidad de 

las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Tabla 14: Rho de Spearman de la hipótesis general 

informalidad 
tributaria rentabilidad 

Rho de 
Spearman 

Informalidad 
tributaria 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 0.586 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 30 30 

rentabilidad Coeficiente de 
correlación 

0.586 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 30 30 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 
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La Tabla 14 del GH muestra un vínculo algo positivo entre Informalidad Tributaria y 

Rentabilidad (0.586). De manera similar, si la significación calculada de 0,001 es 

menor que el margen de error de 0,05, se acepta la hipótesis nula. 

Tabla 15: Prueba Eta para determinar la incidencia de la informalidad tributaria en 
la rentabilidad 

Valor 

Nominal por intervalo Eta 

Informalidad Tributaria 0.544 

Rentabilidad 0.556 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

En el cuadro 15 se puede observar que existe un moderado grado de dependencia 

entre la variable independiente Informalidad Tributaria y la variable dependiente 

Rentabilidad, con coeficientes que oscilan entre 0,4 y 0,6. 

Prueba para la Hipótesis Especifica 1: 

Hipótesis Nula (Ho): La informalidad tributaria no impacta en la rentabilidad 

financiera de las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022 

Hipótesis Alternativa (Ha): La informalidad tributaria impacta en la rentabilidad 

financiera de las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Tabla 16: Rho de Spearman de la hipótesis Especifica 1 

informalidad 
tributaria 

rentabilidad 
económica 

Rho de 
Spearman 

informalidad 
tributaria 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,543 

Sig. (bilateral) 0.002 

N 30 30 

rentabilidad 
financiera 

Coeficiente de 
correlación 

,543 1.000 

Sig. (bilateral) 0.002 

N 30 30 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Se observo en la tabla 16 de la hipótesis especifica 1, que la variable Informalidad 

tributaria y la dimensión Rentabilidad económica, se determinó un coeficiente de 
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correlación de 0,543 siendo así una correlación positiva moderada. Así mismo la 

significancia que se obtuvo es de 0.002, lo que significa, que al ser menor al 

margen de error de 0,05 se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna. 

Tabla 17: Prueba Eta para determinar la incidencia de la Informalidad tributaria en 
la rentabilidad económica. 

Valor 

Nominal por intervalo Eta 

Informalidad Tributaria 0.543 

Rentabilidad financiera 0.543 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Se observo en la tabla 17 que los coeficientes de la variable Informalidad tributaria 

y la dimensión Rentabilidad económica se encuentran en el rango de 0,4 y 0,6; 

por ende, existe dependencia moderada. 

Prueba para la Hipótesis Especifica 2: 

Hipótesis Nula (Ho): La informalidad tributaria no impacta en la rentabilidad 

económica de las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Hipótesis Alternativa (Ha): La informalidad tributaria impacta en la rentabilidad 

económica de las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Tabla 18: Rho de Spearman de la hipótesis Especifica 2 

recaudación del 
IGV rentabilidad 

Rho de Spearman Informalidad tributaria Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,568 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 30 30 

Rentabilidad económica Coeficiente de 
correlación 

,568 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001 

N 30 30 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

La tabla 18 de la hipótesis especifica 2 muestra una relación algo favorable entre 

la dimensión Recaudación del IGV y la variable Rentabilidad, con un valor de 

correlación de 0,568. De manera similar, la significancia calculada de 0.001 indica 
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que se acepta la hipótesis alternativa ya que es mayor que el margen de error de 

0.05. 

Tabla 19: Prueba Eta para determinar la incidencia de la Recaudación del IGV en 
La rentabilidad. 

Valor 

Nominal por intervalo Eta 
Recaudación de IGV 0.568 

Rentabilidad 0.566 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Se observo en la tabla 19 que el coeficiente de la dimensión de Recaudación del 

IGV y de la variable dependiente Rentabilidad se encuentran dentro del rango de 

0,4 y 0,6; esto indico que existe dependencia moderada. 

Prueba para la Hipótesis Especifica 3: 

Hipótesis Nula (Ho): Las cargas tributarias no tienen impacto en la rentabilidad en 

las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Hipótesis Alternativa (Ha): Las cargas tributarias tienen impacto en la rentabilidad 

en las mypes de metal mecánica de villa el salvador 2022. 

Tabla 20: Rho de Spearman de la hipótesis Especifica 3 

rentabilidad 
financiera rentabilidad 

Rho de Spearman Cargas tributarias Coeficiente de 
correlación 

1.000 ,404 

Sig. (bilateral) 0.027 

N 30 30 

rentabilidad Coeficiente de 
correlación 

,404 1.000 

Sig. (bilateral) 0.027 

N 30 30 

Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

Se observa en la tabla 20 de la hipótesis especifica 3, que la dimensión Rentabilidad 

financiera con la variable rentabilidad, tienen un coeficiente de correlación de 0,404 

siendo así una correlación positiva moderada. Así mismo la significancia que se 
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obtuvo es de 0.027, lo que significa que al ser menor al margen de error de 0,05 se 

rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla 21: Prueba Eta para determinar la incidencia de la Rentabilidad financiera 
en la Rentabilidad. 
 
  Valor 

Nominal por intervalo Eta 
Rentabilidad Financiera 0.404 

 

Rentabilidad 0.402 
 

 
Fuente: Elaboracion propia – SPSS Vs 27 

 

Existe una alta correlación, como se muestra en la Tabla 23, entre la dimensión 

Rentabilidad Financiera y la variable dependiente Rentabilidad, donde el coeficiente 

es superior a 0,6. 
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V. DISCUSIÓN

En esta investigación el objetivo general es determinar cuál es el impacto de la 

informalidad tributaria y la rentabilidad de las Mypes de metal mecánica de villa el 

salvador, 2022 

Tres expertos revisaron el instrumento y todos coincidieron en que cumplía con los 

criterios de validez; después de eso, se envió a los niveles superiores de gestión 

en las empresas afiliadas (para un total de 30 respuestas), y los resultados se 

analizaron con SPSS 27.Se calculó el coeficiente Alfa de Cronbach para comprobar 

la consistencia de los hallazgos; con 14 preguntas que miden la informalidad 

tributaria (la variable independiente) y 6 ítems que miden la rentabilidad (la variable 

dependiente), se logró un valor de 0,845, lo que indica una alta confiabilidad. 

Con un tamaño de muestra de 50 o menos, Los datos no pasaron la prueba de 

normalidad de Shapiro-Wilk (p0,000, que es mucho menor que el margen de error 

de 0,05). Es necesaria una prueba no paramétrica, como la Rho de Spearman, ya 

que los datos no siguen una distribución normal. El enfoque nos permite probar o 

refutar la hipótesis sin ninguna duda. 

Como resultado de la aplicación del cuestionario y el procesamiento de los datos 

en SPSS, se demostró que tiene una significancia menor a 0.05, aceptándose la 

hipótesis alternativa de que la informalidad tributaria afecta la rentabilidad, también 

se aplicó la prueba de Rho Spearman allí se observó una correlación positiva 

moderada y al realizar la prueba ETA se determinó que su dependencia es 

moderada, el cual se encuentra en el rango de 4 a 6. Así mismo se determinó que 

la informalidad tributaria afecta de manera directa en la rentabilidad de las 

empresas de metal mecánica. No importa el tamaño de las empresas, ya que 

mientras sigan operando bajo la informalidad se perderán muchos beneficios como 

son la confiabilidad con los clientes, prestamos de entidades financieras y siempre 

que quieran trabajar con cartas fianzas, lo realizan por medio de un tercero, lo cual 

afecta su rentabilidad de estas empresas. Según Darío Gonzales (2020) explica 

cómo la evasión de impuestos encaja en el panorama más amplio de la economía 

sumergida. Se define como toda la producción legal de bienes y ocupaciones 
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orientadas al mercado que se ocultan del escrutinio ministerial para evitar pagar 

impuestos y trabajar juntos en cuestiones sociales. Según Ramos Costilla, (2018) 

nos dice que la tributación se ha resistido desde la antigüedad porque se considera 

una desigualdad, el privilegio y la injusticia. Cumplir con la responsabilidad de pagar 

impuestos es un signo tangible de la obediencia y la esclavitud de los ciudadanos 

al Estado. Sin duda, existen muchas razones históricas para este concepto. (p. 48) 

Todos estos autores nos dicen que la informalidad es una economía oculta que ha 

existido desde mucho tiempo a tras ya que muchos piensan que las leyes tributarias 

no son igual para todas las empresas y que existe ciertos privilegios con las grandes 

empresas. 

En la primera hipótesis especifica, la informalidad tributaria impacta en la 

rentabilidad financiera ya que los resultados obtenidos en la prueba de Rho 

Spearman la significancia fue de 0.002 y al ser menor a 0.05 se rechaza la hipótesis 

nula y se acepta la hipótesis alterna, así mismo se observó una correlación positiva 

moderada 0,543.Adicionalmente, la prueba Eta reveló una dependencia 

considerable entre la variable informalidad tributaria y la dimensión rentabilidad 

financiera, con un valor entre 0,4 y 0,6 indicando la existencia de este rango.. 

Siendo así se determinó que la informalidad tributaria impacta en la rentabilidad 

financiera. Esto concuerda con la investigación de Pedrosa (2016) nos dice que la 

rentabilidad financiera también se conoce como rentabilidad sobre el capital, o por 

sus siglas ROE en relación con los benéficos netos obtenidos en una determinada 

operación de inversión con los recursos necesarios para lograr lo trasado. Esto se 

puede aplicar como una opción para la evaluación de la ganancia obtenida en los 

recursos utilizados y esto se refleja en porcentaje. (pàrr. 1.2). 

Los resultados obtenidos en la investigación tienen relación con lo que menciona 

Pedrosa, la rentabilidad financiera sirve para medir las inversiones por lo tanto estas 

empresas como son informales y no llevan un control no podrán medir su 

rentabilidad financiera y no tendrán claridad sobre sus inversiones. 

En la segunda hipótesis especifica, la informalidad tributaria impacta en la 

rentabilidad económica ya que se realizó la prueba de Rho Spearman en la que 

arrojo una significancia de 0.001 lo que significa que se encuentra por debajo del 

margen de error que es el 0.05 donde se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 
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hipótesis alterna, de la misma manera se observó una correlación positiva 

moderada (0,568).Se muestra que la informalidad tributaria tiene una modesta 

dependencia del componente de rentabilidad económica, con un valor Eta entre 0,4 

y 0,6 (lo que indica un rango de 0,4 a 0,6). Los resultados de las empresas siempre 

se ven afectados por la evasión de impuestos, se encontró. Al formalizarse estas 

empresas podrá tener con claridad cuanto es el beneficio que pueden obtener por 

cada inversión y así poder tomar una buena decisión a futuro, Según Arias s. (2020) 

nos dice que la rentabilidad económica es el beneficio que obtiene una empresa de 

las inversiones realizadas. Para su evaluación, se utiliza los estados financieros. 

En otras palabras, la rentabilidad económica es la ganancia que le queda a una 

empresa según las encuestas, y generalmente se presenta como un porcentaje. 

(pàrr. 1.2) 

Los resultados obtenidos en la investigación tienen relación con lo que menciona 

Arias donde dice que para evaluar la rentabilidad económica se utilizan los estados 

financieros por lo tanto según los resultados estas empresas no podrán hacer esta 

evaluación y sus decisiones que tomen afectarán de otra manera en su rentabilidad 

económica. 

En la tercera hipótesis especifica, las cargas tributarias si impactan en la 

rentabilidad ya que se realizó la prueba de Rho Spearman la significancia fue de 

0.027 lo que significa que al ser menor al margen de error de 0.05 se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, así mismo se observó una 

correlación positiva moderada (0,404). Al observar la dimensión Cargas Tributarias 

y la variable rentabilidad, el coeficiente Eta se ubicó en el rango de 0,4 a 0,6, 

indicando una relación moderada. Se determino que las cargas tributarias si son 

altas y que estas afectan a la rentabilidad de una empresa, esto se ve reflejado en 

los negocios y pequeñas empresas que sus ganancias son pocas y la carga 

tributaria es alta, se realizó una profunda investigación que permitió descubrir que 

hay muchas empresas de este sector que operan en la informalidad. Esto es similar 

a la investigación de Mostacero (2018) nos dice en su investigación, que la 

informalidad tributaria afecta considerable mente a la recaudación del IGV y 

también a otros ingresos tributarios del gobierno, además las cargas tributarias 

elevadas es la irresponsabilidad y el poco interés de la gran mayoría de MYPES 
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que no están dentro del marco de la formalidad. (p. 36) 

Los resultados obtenidos en la investigación tienen relación con lo que menciona 

Mostacero donde afirma que la informalidad se debe a la irresponsabilidad de 

muchas empresas y no a las cargas tributarias y también al poco interés del 

gobierno en poder incentivar o hacer campañas de formalización de estas 

empresas informales que tienen como escusa las cargas tributarias elevadas. 
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VI. CONCLUSIONES

De la presente investigación se llegó a las siguientes conclusiones: 

1. La informalidad tributaria si impacta en la rentabilidad de las empresas, según los

resultados de la investigación existe una irregularidad contable y esto permite que

se den situaciones desfavorables en las empresas como el no registro de sus

operaciones o registro parcial y a su vez no está revisado detalladamente sus libros

contables que tienen efectos desfavorables a futuro en su patrimonio y en el

prestigio de la misma empresa.

2. El impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad financiera es muy alto ya

que los resultados reflejaron que la mayoria de estas empresas en los últimos años

bajaron considerablemente sus ganancias debido a la alta inseguridad en la zona,

también una guerra de precios desleales que a las empresas formales lo obligan a

ir a la informalidad o cambiar de rubro, a la fecha de estudio quedan muy pocas

empresas debidamente formalizadas en este sector.

3. El impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad económica es muy alto de

acuerdo a los resultados reflejaron que la mayoria de estas empresas en los últimos

años bajaron considerablemente sus ganancias debido a la alta inseguridad en la

zona, también una guerra de precios desleales que a las empresas formales lo

obligan a ir a la informalidad o cambiar de rubro, a la fecha de estudio quedan muy

pocas empresas debidamente formalizadas en este sector.

4. Se concluye que el impacto de las cargas tributarias en la rentabilidad es muy alto

de acuerdo a lo investigado solo un porcentaje menor cumplen con el pago de sus

tributos, esto se debe a varios factores como son el desconocimiento sobre la

tributación y como muchas de estas empresas no se encuentran en la capacidad

económica de pagar un contador o una persona que tenga conocimiento en

administración se arriesgan a ser extorsionados por personal de SUNAT y

municipales que tienen que pagar coimas para no ser clausurados o embargados

y estos factores afectan directamente a las ganancias de estas empresas.
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda a los funcionarios de la institución responsable de la 

recaudación propongan e implementen políticas de estado que incentiven la 

formalización, con el único objetivo de generar mayor recaudación por 

impuestos, al mismo tiempo promover apertura de nuevos mercados que 

aseguren mayor rentabilidad y crecimiento para las empresas formales. 

 

2. Se les recomienda a los dueños de los negocios, que realicen coordinaciones 

con las autoridades locales y nacionales para elaborar un plan de seguridad 

que les permita desarrollar sus actividades con normalidad, del mis gobierno 

central debe implementar políticas de incentivos más atractivos que la 

informalidad para los negocios formales que les permita incrementar su 

rentabilidad financiera. 

 
3. Se les recomienda a los dueños de los negocios, que realicen coordinaciones 

con las autoridades locales y nacionales para elaborar un plan de seguridad 

que les permita desarrollar sus actividades con normalidad, del mis gobierno 

central debe implementar políticas de incentivos más atractivos que la 

informalidad para los negocios formales que les permita incrementar su 

rentabilidad económica. 

 
4. Se recomienda a al ente recaudador promover programas de incentivos 

tributarios que reduzcan la carga fiscal, permitiendo el sujeto pasivo cumplir 

oportunamente con sus obligaciones tributarias dentro de los cronogramas 

establecidos, evitando de esta manera las multas e intereses que de generarse 

afectaría la rentabilidad del sector empresarial estudiado. 
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Anexo 1: Matriz de Operacionalización de variables. 

CUADRO DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Informalidad tributaria y su impacto en la rentabilidad de las mypes de metal mecánica de Villa El Salvador, 2022 

VARIABLE DE ESTUDIO DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 

Informalidad tributaria 

La informalidad tributaria guisa parte de la 
denominada caudal oculta, subterránea, negra, 
etc; que se define como toda la produccion legal 
de posesiones y empleos orientado al mercado 
que son intencionadamente apartados del 
examen ministerial, tanto para prevenir la 
contribución tributaria y de las cooperaciones 
sociales, como las regulaciones y repertorios 
ministeriales (Darío Gonzales) 2020 

La informalidad tributaria se da debido a lo 
complicado del sistema se genera la 
informalidad en la empresa de metal 
mecánica de villa el salvador 

Recaudación del 
IGV 

  Comprobantes de pago

  Régimen tributario

  Suspensiones

  DJ

  Liquidación de impuestos

Cargas tributarias 

  Actos ilegales

  Crédito fiscal

  Sanciones tributarias

  Bancarización

  Tasas tributarias

Cultura tributaria 

  Sustentación del crédito fiscal

  Empresas informales

  Requerimientos

  Compensaciones tributarias

  Gradualidad de multas.

Rentabilidad 

La rentabilidad hace antecedente a los intereses 
que se han logrado o se pueden conseguir en 
una inversión. Tanto en el ámbito de las 
inversiones como en el ámbito (editorial Etece) 
2021 empresarial es un ensimismamiento harto 
importante porque es un buen indicativo del 
crecimiento de una inversión y de la inteligencia 
de la entidad para recompensar los procesos 
financieros usados. 

La rentabilidad de las mypes está sujeta a 
la informalidad tributaria debido a que los 
dueños de estos negocios consideran que 
tributar es un gasto innecesario que les 
quita liquides por lantano esto afecta su 
rentabilidad. 

Rentabilidad 
económica 

  Activos corrientes

  Activos no corrientes

Rentabilidad 
financiera 

 Recursos propios

  Recursos ajemos
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 ANEXOS 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Informalidad tributaria y su impacto en la rentabilidad de las mypes de metal mecánica de Villa El Salvador, 2022 

PROBLEMAS OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGÍA

GENERAL GENERAL GENERAL 

Informalidad 
tributaria 

 Comprobantes de pago

 Régimen tributario

 Suspensiones

 DJ

 Liquidación de 
impuestos

 Actos ilegales

 Crédito fiscal

 Sanciones tributarias

Investigación 
no 

experimental 

¿Cuál es el impacto de la 
informalidad tributaria en la 
rentabilidad de las mypes de 
metal mecánica de villa el 
salvador, 2022? 

Determinar cuál es el impacto de 
la informalidad tributaria y la 
rentabilidad de las mypes de 
metal mecánica de villa el 
salvador, 2022. 

La informalidad tributaria 
impacta en la rentabilidad de las 
mypes de metal mecánica de 
villa el salvador 2022 

ESPECÍFICO ESPECÍFICO ESPECÍFICO  Bancarización

 Tasas tributarias

 Sustentación del crédito

fiscal

 Empresas informales

 Gradualidad de multas.

¿Cuál es el impacto de la 
informalidad tributaria en la 
rentabilidad financiera de las 
mypes de metal mecánica de 
villa el salvador, 2022? 

Determinar cuál es el impacto de 
la informalidad tributaria en la 
rentabilidad financiera de las 
mypes de metal mecánica de villa 
el salvador, 2022 

La informalidad tributaria impacta 
en la rentabilidad financiera de 
las mypes de metal mecánica de 
villa el salvador 2022 

¿Cuál es el impacto de la 
informalidad tributaria en la 
rentabilidad economía de las 
mypes de metal mecánica de 
villa el salvador, 2022? 

Determinar cuál es el impacto de 
la informalidad tributaria en la 
rentabilidad economía de las 
mypes de metal mecánica de villa 
el salvador, 2022 

La informalidad tributaria impacta 
en la rentabilidad económica de 
las mypes de metal mecánica de 
villa el salvador 2022 

Rentabilidad 

 Activos corrientes

 Activos no corrientes

¿Cuál es el impacto de las 
cargas tributarias en la 
rentabilidad de las mypes de 
metal mecánica de villa el 
salvador, 2022? 

Determinar cuál es el impacto de 
las cargas tributarias en la 
rentabilidad de las mypes de 
metal mecánica de villa el 
salvador, 2022 

Las cargas tributarias tienen 
impacto en la rentabilidad en las 
mypes de metal mecánica de villa 
el salvador 2022 

 Recursos propios

 Recursos ajemos
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ANEXOS 3: MATRIZ DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

OBJETIVO GENERAL CONLUSIONES RECOMENDACIONES

Determinar cuál es el 

impacto de la informalidad 

tributaria y la rentabilidad de 

las mypes de metal 

mecánica de villa el 

salvador, 2022.

La informalidad tributaria si impacta en la rentabilidad de las 

empresas, según los resultados de la  investigación existe una 

irregularidad contable y esto permite que se den situaciones 

desfavorables en las empresas como el no registro de sus 

operaciones o registro parcial y a su vez no está revisado 

detalladamente sus libros contables que tienen  efectos 

desfavorables a futuro en su patrimonio y en el prestigio de la 

misma empresa.

Serecomienda a los funcionarios de la institución

responsable de la recaudación propongan e implementen

políticas de estado que incentiven la formalización, con el

único objetivo de generar mayor recaudación por

impuestos, al mismo tiempo promover apertura de nuevos

mercados que aseguren mayor rentabilidad y crecimiento

para las empresas formales.

OBJETIVOS 

ESPECIFICOS
CONLUSIONES RECOMENDACIONES

Determinar cuál es el 

impacto de la informalidad 

tributaria en la rentabilidad 

financiera de las mypes de 

metal mecánica de villa el 

salvador, 2022

El impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad 

financiera es muy alto ya que los resultados reflejaron que la 

mayoria de estas empresas en los últimos años bajaron 

considerablemente sus ganancias debido a la alta inseguridad en 

la zona, también una guerra de precios desleales que a las 

empresas formales lo obligan a ir a la informalidad o cambiar de 

rubro, a la fecha de estudio quedan muy pocas empresas 

debidamente formalisadas  en este sector. 

Se les recomienda a los dueños de los negocios, que

realicen coordinaciones con las autoridades locales y

nacionales para elaborar un plan de seguridad que les

permita desarrollar sus actividades con normalidad, del mis

el gobierno central debe implementar políticas de

incentivos más atractivos que la informalidad para los

negocios formales que les permita incrementar su

rentabilidad financiera.

Determinar cuál es el 

impacto de la informalidad 

tributaria en la rentabilidad 

economía de las mypes de 

metal mecánica de villa el 

salvador, 2022

El impacto de la informalidad tributaria en la rentabilidad

económica es muy alto de acuerdo a los resultados reflejaron que 

la mayoria de estas empresas en los últimos años bajaron

considerablemente sus ganancias debido a la alta inseguridad en

la zona, también una guerra de precios desleales que a las

empresas formales lo obligan a ir a la informalidad o cambiar de

rubro, a la fecha de estudio quedan muy pocas empresas

debidamente formalisadas  en este sector. 

Se les recomienda a los dueños de los negocios, que

realicen coordinaciones con las autoridades locales y

nacionales para elaborar un plan de seguridad que les

permita desarrollar sus actividades con normalidad, del mis

gobierno central debe implementar políticas de incentivos

más atractivos que la informalidad para los negocios

formales que les permita incrementar su rentabilidad

económica.

Determinar cuál es el 

impacto de las cargas 

tributarias en la rentabilidad 

de las mypes de metal 

mecánica de villa el 

salvador, 2022

Se concluye que el impacto de las cargas tributarias en la

rentabilidad es muy alto de acuerdo a lo investigado solo un

porcentaje menor cumplen con el pago de sus tributos, esto se

debe a varios factores como son el desconocimiento sobre la

tributación y como muchas de estas empresas no se encuentran

en la capacidad económica de pagar un contador o una persona

que tenga conocimiento en administración se arriesgan a ser

extorsionados por personal de SUNAT y municipales que tienen

que pagar coimas para no ser clausurados o embargados y estos

factores afectan directamente a las ganancias de estas

empresas. 

Se recomienda a al ente recaudador promover programas

de incentivos tributarios que reduzcan la carga fiscal,

permitiendo el sujeto pasivo cumplir oportunamente con sus 

obligaciones tributarias dentro de los cronogramas

establecidos, evitando de esta manera las multas e

intereses que de generarse afectaría la rentabilidad del

sector empresarial estudiado.

MATRIZ DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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ANEXO 4: ENCUESTA 

Encuesta de Informalidad tributaria y su impacto en la rentabilidad de las mypes de metal mecánica de 
Villa El Salvador, 2022 

Generalidades: 

La presente encuesta es anónima y confidencial, con fines netamente académicos. 

Marque con una (X) la alternativa que mejor refleje su opinión de manera objetiva a las siguientes interrogantes: 

(1) Nunca (2) Casi Nunca (3) A veces (4) Casi Siempre (5) Siempre

Componentes y Preguntas: Nunca 
Casi 

Nunca 
Algunas 
Veces 

Casi 
Siempre 

Siempre 

La emisión de comprobantes de pago es importante para disminuir la informalidad 

tributaria. 

Al acogerse a un régimen tributario estaría evitando la informalidad. 

Se realizan las Declaración Juradas mensuales y anuales considerando toda su 

información de ingresos y egresos. 

La liquidación de impuestos es llenada de manera fehaciente con los datos que refleja 

sus ventas y sus compras 

En alguna(s) ocasione(s) he presenciado actos ilegales en su empresa. 

Todos los comprobantes de pago son sustentados de manera correcta para que 

pueda acreditarse el crédito fiscal. 

Las sanciones tributarias son impuestos por la SUNAT por incumplimiento de las 

normas 

Todas las transacciones financieras deben ser bancarizadas para evitar la 

informalidad. 

La tasa que utiliza la empresa es asignada según el régimen tributario al que 

pertenece. 

Las empresas formales reciben alguna compensación de parte la SUNAT durante el 

período. 

El crédito fiscal se utiliza en el mes de su declaración por la empresa 

La empresa presenta toda la información requerida en el periodo establecido ante 

SUNAT. 

 Las empresas informales, permiten obtener mayores beneficios económicos a corto 

plazo que los negocios formales. 

La gradualidad de multas incentiva que las empresas informales puedan formalizarse. 

 Los saldos de los activos corrientes son determinados adecuadamente para 

incorporarlo en los estados financieros. 

 los saldos de los activos corrientes de su empresa han mejorado continuamente estos 

últimos años. 

Los saldos de los activos no corrientes son determinados adecuadamente para 

incorporarlo en los estados financieros. 

La rentabilidad financiera se obtiene mediante los recursos propios de la empresa. 

 La rentabilidad financiera de su empresa es la que espera obtener siempre. 

La rentabilidad financiera se obtiene mediante los recursos ajenos de la empresa. 
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   ANEXO 5: VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 1 
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ANEXO 6: VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 2 
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ANEXO 7: VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 3 
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Anexo 8: Base de datos - Variable Informalidad tributaria 

V1. INFORMALIDAD TRIBUTARIA 

D1. Recaudación del 
IGV D2. Cargas tributarias D3. Cultura tributaria SUMATORIA 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 D1V1 D2V1 D3V1 V1 

ORDINAL ESCALAR 

E1 5 5 5 5 4 4 3 2 5 3 4 5 3 3 20 18 18 56 

E2 5 3 5 3 4 4 3 5 3 4 4 5 4 3 16 19 20 55 

E3 4 5 5 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 4 18 23 23 64 

E4 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 5 4 5 3 20 19 22 61 

E5 4 3 4 4 3 5 3 2 5 3 2 4 2 5 15 18 16 49 

E6 4 1 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 1 3 12 18 13 43 

E7 4 3 5 5 4 5 3 3 5 3 3 4 1 3 17 20 14 51 

E8 3 2 4 4 3 5 4 2 2 4 3 3 1 4 13 16 15 44 

E9 5 3 4 5 2 5 4 3 2 4 3 4 2 3 17 16 16 49 

E10 4 3 3 4 3 5 3 5 5 4 3 3 1 5 14 21 16 51 

E11 4 3 5 5 3 4 4 4 2 2 5 4 3 4 17 17 18 52 

E12 3 3 4 4 5 5 4 3 4 4 1 3 3 4 14 21 15 50 

E13 5 5 5 4 4 5 3 3 2 4 4 3 5 5 19 17 21 57 

E14 5 4 3 3 3 4 5 3 5 5 5 4 4 3 15 20 21 56 

E15 4 5 4 4 5 5 4 2 4 5 5 3 5 3 17 20 21 58 

E16 3 3 5 4 3 5 4 4 2 2 5 4 3 4 15 18 18 51 

E17 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 3 4 5 18 22 21 61 

E18 5 5 5 5 4 4 3 4 2 5 4 4 4 5 20 17 22 59 

E19 5 4 5 4 4 5 5 3 5 4 4 5 3 4 18 22 20 60 

E20 4 5 5 4 5 4 4 5 2 5 4 4 4 5 18 20 22 60 

E21 1 3 3 4 3 4 5 3 3 4 5 3 5 5 11 18 22 51 

E22 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 3 4 4 17 23 20 60 

E23 3 5 5 5 4 3 5 3 3 4 4 4 5 5 18 18 22 58 

E24 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 5 4 18 22 21 61 

E25 2 2 3 3 2 2 4 4 3 5 5 2 3 5 10 15 20 45 

E26 5 4 5 5 4 5 5 5 3 4 4 4 5 5 19 22 22 63 

E27 5 5 3 4 4 4 5 3 5 5 3 3 4 4 17 21 19 57 

E28 2 5 4 5 3 5 5 5 3 3 4 4 4 5 16 21 20 57 

E29 5 3 5 5 4 3 4 4 4 5 5 3 3 2 18 19 18 55 

E30 5 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 4 5 4 14 16 19 49 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 09: Base de datos - Variable Informalidad tributaria 

V2. RENTABILIDAD 

D4. RENTABILIDAD 
ECONOMICA 

D5. RENTABILIDAD 
FINANCIERA SUMATORIA 

P15 P16 P17 P18 P19 P20 D4V2 D5V2 V2 

ORDINAL ESCALAR 

E1 5 4 5 4 5 3 14 12 26 

E2 3 3 2 4 5 4 8 13 21 

E3 4 5 4 5 5 5 13 15 28 

E4 3 4 5 4 5 3 12 12 24 

E5 3 4 3 5 3 1 10 9 19 

E6 5 3 4 4 4 1 12 9 21 

E7 4 3 3 5 3 2 10 10 20 

E8 3 3 4 4 3 1 10 8 18 

E9 4 3 4 5 3 1 11 9 20 

E10 3 3 3 4 3 1 9 8 17 

E11 4 3 5 4 5 3 12 12 24 

E12 4 4 5 3 3 3 13 9 22 

E13 3 3 3 4 4 5 9 13 22 

E14 4 5 4 4 4 4 13 12 25 

E15 4 4 4 3 3 3 12 9 21 

E16 3 4 4 5 5 5 11 15 26 

E17 5 4 5 5 5 5 14 15 29 

E18 5 4 4 5 3 4 13 12 25 

E19 4 5 5 5 4 5 14 14 28 

E20 3 3 5 5 5 5 11 15 26 

E21 5 4 4 3 5 2 13 10 23 

E22 5 5 4 4 4 4 14 12 26 

E23 4 5 5 5 5 4 14 14 28 

E24 5 5 5 5 4 5 15 14 29 

E25 4 2 3 4 5 5 9 14 23 

E26 4 5 5 4 5 5 14 14 28 

E27 4 4 4 5 5 5 12 15 27 

E28 4 5 3 5 5 5 12 15 27 

E29 4 4 4 5 5 4 12 14 26 

E30 4 4 2 4 4 1 10 9 19 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 10: Confiablidad de los ítems de la variable Informalidad Tributaria 

Estadísticas de total de elemento 

Media de 
escala si 

el 
elemento 

se ha 
suprimido 

Varianza 
de escala 

si el 
elemento 

se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 

elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 

si el 
elemento 

se ha 
suprimido 

La emisión de comprobantes de pago es 
importante para disminuir la informalidad tributaria. 

74.57 69.289 0.228 0.791 

Al acogerse a un régimen tributario estaría evitando 
la informalidad. 

74.93 60.133 0.754 0.752 

Se realizan las Declaración Juradas mensuales y 
anuales considerando toda su información de 
ingresos y egresos. 

74.47 68.740 0.391 0.781 

La liquidación de impuestos es llenada de manera 
fehaciente con los datos que refleja sus ventas y 
sus compras 

74.47 71.361 0.251 0.788 

En alguna(s) ocasione(s) he presenciado actos 
ilegales en su empresa. 

74.97 67.344 0.491 0.775 

Todos los comprobantes de pago son sustentados 
de manera correcta para que pueda acreditarse el 
crédito fiscal. 

74.30 74.010 0.007 0.799 

Las sanciones tributarias son impuestos por la 
SUNAT por incumplimiento de las normas 

74.67 68.713 0.398 0.780 

Todas las transacciones financieras deben ser 
bancarizadas para evitar la informalidad. 

75.17 70.006 0.218 0.791 

La tasa que utiliza la empresa es asignada según el 
régimen tributario al que pertenece. 

75.17 71.937 0.076 0.802 

Las empresas formales reciben alguna 
compensación de parte la SUNAT durante el 
período. 

74.67 68.782 0.329 0.784 

El crédito fiscal se utiliza en el mes de su 
declaración por la empresa 

74.80 68.441 0.320 0.784 

La empresa presenta toda la información requerida 
en el periodo establecido ante SUNAT. 

75.03 71.137 0.234 0.788 

 Las empresas informales, permiten obtener 
mayores beneficios económicos a corto plazo que 
los negocios formales. 

75.17 60.489 0.586 0.764 

La gradualidad de multas incentiva que las 
empresas informales puedan formalizarse. 

74.67 73.402 0.033 0.800 
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Anexo 11: Confiablidad de los ítems de la variable Rentabilidad 

Estadísticas de total de elemento 

Media de 
escala si 

el 
elemento 

se ha 
suprimido 

Varianza 
de escala 

si el 
elemento 

se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 

elementos 
corregida 

Alfa de 
Cronbach 

si el 
elemento 

se ha 
suprimido 

Los saldos de los activos corrientes son determinados 
adecuadamente para incorporarlo en los estados 
financieros. 

74.73 71.926 0.185 0.790 

los saldos de los activos corrientes de su empresa han 
mejorado continuamente estos últimos años. 

74.80 65.269 0.639 0.767 

Los saldos de los activos no corrientes son determinados 
adecuadamente para incorporarlo en los estados 
financieros. 

74.70 67.252 0.444 0.777 

La rentabilidad financiera se obtiene mediante los 
recursos propios de la empresa.  

74.33 71.057 0.283 0.786 

La rentabilidad financiera de su empresa es la que 
espera obtener siempre. 

74.47 67.982 0.423 0.779 

La rentabilidad financiera se obtiene mediante los 
recursos ajenos de la empresa. 

75.23 55.909 0.708 0.750 
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Anexo 12: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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ANEXO 13: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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ANEXO 14 : CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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