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Resumen

El desarrollo de esta investigacion fue motivado con el fin de determinar la
correlacion entre la gestion de residuos solidos y la calidad ambiental de los
ciudadanos en el distrito de San juan de Miraflores — Lima 2022. Su ejecucion se
bas6é en el analisis de los ciudadanos y su percepcién sobre el manejo de

residuos solidos y como estos procesos pueden afectar al medio ambiente.

Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, no experimental con el nivel
descriptivo correlacional. La muestra de andlisis de la poblacion consto de 385
ciudadanos de San Juan de Miraflores, los mismos que al ser encuestados
completaron un cuestionario de 44 items disefladas para medir las variables,

subvariables y dimensiones del estudio.

Los resultados obtenidos muestran que existe una correlacion entre las variables
estudiadas, pero con un nivel bajo. Esto se evidencia en el coeficiente Rho de

Spearman de 0.157.

Palabras clave: Gestién de residuos soélidos, calidad ambiental, estética del

paisaje, preservacion de espacios, condiciones sanitarias.

vii



Abstract

The development of this research was motivated with the purpose of determining
the correlation between solid waste management and the environmental quality
of citizens in the district of San Juan de Miraflores - Lima 2022. Its execution was
based on the analysis of citizens and their perception of solid waste management

and how these processes can affect the environment.

This research has a quantitative, non-experimental approach with a descriptive
correlational level. The sample of analysis of the population consisted of 385
citizens of San Juan de Miraflores, who completed a questionnaire of 44 items

designed to measure the variables, sub-variables and dimensions of the study.

The results obtained show that there is a correlation between the variables
studied, but at a low level. This is evidenced by the Spearman’'s Rho coefficient
of 0.157.

Keywords: Solid waste management, environmental quality, landscape

aesthetics, preservation of spaces, sanitary conditions.
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.  INTRODUCCION

Una creciente problematica ha generado la preocupacion por parte de distintos
paises considerados potencias, por tener procedimientos de gestion de residuos
eficientes con resultados en la minimizacion en su generacion diaria, utilizando
acciones como la segregaciony el reaprovechamiento. Podemos tomar como ejemplo
el caso de Alemania, Suiza y Bélgica cuyo sistema es exitoso por diferentes factores
gue cooperan entre si, cuyas indoles son politico, legal, técnico y cultural (Segura et
al., 2020). Una politica publica estricta, robusta y articulada con directrices y
estrategias les ha permitido resaltar a nivel mundial y asimismo poseer el compromiso
del ciudadano, empresas - comercios y del Estado. Para América Latina, los
gobiernos se han dedicado a reforzar y atender los requerimientos de la poblacion,
ante esto el cuidado del ambiente ocupa un segundo lugar a la hora de planificar
acciones y establecer politicas. El proceso para la recoleccion de residuos posee
brechas para la atencién de la demanda que es cada vez mas creciente, llevando a
gue aparezcan vertederos y botaderos de residuos solidos. La carente falta en
politicas impide que los actores (Gobierno, ciudadania y entidades publicas) trabajen
de forma coordinada para minimizar la disposicion de los mismos, dado que afio tras

afo la generacién diaria por ciudadano se incrementa (Saez & Undaneta, 2014).

Con respecto al Peru, en el 2017 se promulgé el Decreto Legislativo N° 1278,
donde la gestion de residuos cobro mayor relevancia. En este periodo se sienta las
bases para lograr una gestién eficiente de servicios. Sin embargo, podemos observar
gue tanto en provincias como en distritos aun siguen implementando acciones dentro
de sus localidades para mejorar esta gestibn, pero se observa grandes

acumulaciones de residuos arrojados en botaderos y/o en puntos criticos.

En ese sentido, la situacion problemética se encuentra en San Juan de
Miraflores, que ha externalizado el sistema (limpieza publica) debido a su limitada
capacidad operativa y, ademas, la pobre colaboracion de los vecinos en las acciones
gue se realizan, lo que dificulta la trazabilidad futura. Su impacto se puede ver a través
de un simple eslogan, la falta de educacién ambiental. Estos factores tienden a afectar
la calidad ambiental del distrito ya que se reflejan en una mayor acumulacion de
residuos sélidos en ruta (punto critico), como se puede observar en el Anexo 1. Este

problema se remonta a 2019, cuando la municipalidad enfrentaba problemas



importantes dentro de su servicio de limpieza publica, lo que afecté la gestion de
desechos sélidos y, por lo tanto, el alcance del entorno de calidad, como puede leerse
en el Anexo 2. Acuerdo de Concejo que declara el desabastecimiento del servicio
publico de limpieza.

En este sentido se desarroll6 la formulacion del problema: ¢Cual es la
correspondencia entre la implementacién de la gestion de residuos sélidos en la
calidad ambiental del Distrito de San Juan de Miraflores?, de igual manera se

identifican los problemas especificos.

e (Cudl es la correspondencia entre la segregacion de residuos sélidos frente a
la calidad ambiental?

e (Cudl es la correspondencia entre la valorizacion de residuos sélidos frente a
la calidad ambiental?

e (Cudl es la correspondencia entre la recoleccion de residuos solidos
municipales frente a la calidad ambiental?

e (Cudl eslacorrespondencia de la percepciéon que tienen los ciudadanos sobre
la estética del paisaje como parte de la calidad ambiental resultante de
implementar la gestion de residuos solidos?

e (Cual es la correspondencia de la preservacion de espacios publicos como
parte de la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de residuos
sélidos?

e (Cual es la correspondencia de las condiciones sanitarias como parte de la

calidad ambiental resultante de implementar la gestién de residuos sélidos?

Por medio de este estudio pretendo alcanzar a la comunidad cientifica
aspectos relacionados con el concepto de Gestién de Residuos Sélidos y la Calidad
Ambiental y que puedan ser utilizados como herramientas para la planificacion y toma
de acciones en mejora de la ciudadania. El desarrollo de este estudio tiene como
justificacion tedrica la de generar conocimiento, para incentivar acciones orientadas
a una adecuada gestion de residuos dentro del ambito de un gobierno local.
Justificacibn metddica, mejorar la eficiencia de los planes de promocion de una
adecuada gestion de residuos y minimizacion de la generacién de residuos para

reducir costos de limpieza publica. Finalmente, una justificacion practica, ayudar a



detectar las debilidades y fortalezas de los planes implementados por la Municipalidad

Distrital de San Juan de Miraflores, contribuyendo en la mejora la gestion municipal.

Un proceso correcto y eficiente en esta gestion puede lograr la reduccién de

consecuencias negativas para los ciudadanos y sobre el medio ambiente (Calidad

ambiental), por el cual el objetivo principal es la de estudiar y establecer la relacion

de los procesos que involucra la implementacion de la gestion de residuos sélidos

frente a la calidad ambiental del Distrito de San Juan de Miraflores, asimismo detallo

los objetivos especificos siguientes:

Precisar la correspondencia entre la segregacion de residuos municipales
frente a la calidad ambiental.

Identificar la correspondencia de la valorizacion de residuos frente a la calidad
ambiental.

Identificar la correspondencia entre la recoleccion de residuos municipales
frente a la calidad ambiental.

Establecer la relacion de la percepcion que tienen los ciudadanos sobre la
estética del paisaje como parte de la calidad ambiental resultante de
implementar la gestion de residuos solidos.

Determinar la relacién de la preservacién de espacios publicos como parte de
la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de residuos sélidos.
Establecer relaciones entre las condiciones sanitarias como parte de la calidad
ambiental resultantes de implementar la gestion de residuos solidos.

Por dltimo, planteo como hipétesis general: Hi:  Existe relacion significativa

entre la gestion de residuos sélidos y la calidad ambiental del Distrito de San Juan de

Miraflores, Lima — 2022 y como hipoétesis especificas:

Existe vinculo directo para la segregacion de residuos sélidos municipales
frente a la calidad ambiental.

Existe vinculo directo entre la valorizacion de residuos sélidos frente a la
calidad ambiental.

Existe vinculo directo entre la recoleccion de residuos solidos municipales

frente a la calidad ambiental.



Existe vinculo directo de la percepcién que tienen los ciudadanos sobre la
estética del paisaje como parte de la calidad ambiental resultante de
implementar la gestion de residuos solidos.

Existe vinculo directo de la preservacion de espacios publicos como parte de
la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de residuos solidos.
Existe vinculo directo de las condiciones sanitarias como parte de la calidad
ambiental resultante de implementar la gestion de residuos sélidos.



ll.  MARCO TEORICO

Para esta investigacion, se contemplaron investigaciones anteriores que
estuvieran relacionadas al problema planteado dentro de este estudio, esto a fin de
ampliar el horizonte de comprension del problema, en este sentido se indican los

antecedentes con objetivos afines y relevantes.

Hornee & Bhada-Tata (2012) sostuvieron que, en las ultimas décadas, la
gestién de residuos ha cobrado importancia debido a su impacto en la calidad
ambiental. Desde una perspectiva internacional, los paises europeos cuentan con
sistemas gue han logrado resultados eficientes gracias a la aplicacion de estrategias
nacionales efectivas dirigidas a minimizar los residuos a través de la recuperaciéon y
la reutilizacion y afectan la calidad del medio ambiente percibida por el publico. En
Ameérica Latina, por otro lado, su sistema de gestion de residuos es secundario a los

intereses gubernamentales.

Ahmad Bhat et al. (2022) concluyeron que los municipios y gobiernos deben
implementar acciones para reducir los impactos negativos en los diferentes
ecosistemas, ademas resaltan que el mal manejo en la gestion de residuos repercute
en el ambiente, lo que conduce a la contaminacion de los ecosistemas acuaticos,
sefialando asimismo en el proceso de descomposicién de residuos se generan
componentes contaminantes cuya repercusion resulta negativa en la calidad

ambiental.

Vardopoulos et al. (2021) encontraron que el reciclaje habria tenido un impacto
para reducir los residuos que son generados, enfocandose en evaluar y analizar
practicas, procedimientos y resultados existentes para determinar el nivel de manejo

adecuado de los residuos solidos (Gestion) para casos en Grecia.

Bhakta Sharma et al. (2020) concluyeron que en el incremento de los residuos
es debido al cambio en el consumo, teniendo que resaltar que las actividades de
valorizacién y segregacion deben ser reforzadas, debiendo fortalecer a las personas
gue realizan estas actividades (Recicladores). Estudio los desafios que enfrentd la
gestién de residuos biomédicos, plasticos y alimentarios durante la pandemia de
COVID-19.



Nanda & Berruti (2020) analizaron a los generadores potenciales de residuos
sélidos en el mundo y la importancia de una clasificacion. Siendo necesario minimizar
lo que se genera, mediante la valorizacion y segregacion de los mismos, facilitando
las actividades de reciclaje y recuperacion de materias primas esto dado que los
rellenos sanitarios afio tras afio pierden capacidades para recibir y gestionar la

disposicion final.

Vidaurre (2020) sefial6 que los enfoques de planificacion ambiental abordan la
sostenibilidad de las ciudades, incluyendo medidas para mejorar la calidad ambiental,
salud publica y el embellecimiento, asi como la gestion de residuos (almacenamiento,
recoleccion y transporte), es un requisito previo para el desarrollo exitoso. Asimismo,
analizar las relaciones entre estos procesos requiere evaluar marcos normativos o

legales.

Rojas (2020) analizé la relacion significativa entre el cuidado del ambiente con
la gestion de residuos, asimismo sefialé que los gobiernos locales deben poseer
planes que contengan alternativas de manejo e inclusion de recicladores para

minimizar el total de los residuos que llegan a rellenos sanitarios.

Kulkarni & Anantarama (2020) analizaron el proceso de limpieza publica
durante la pandemia de COVID-19 (Gestion de residuos) desde un enfoque
cualitativo, haciendo comparaciones con informacién, datos y estadistica disponibles
para el analisis. Concluyeron que deben implementarse acciones de tratamiento,
valorizacion y segregacion para la eliminacion de residuos como parte de acciones

que mejoren la calidad ambiental.

Victor et al. (2020) concluyeron que la calidad ambiental se ve afectada por
una gestion ineficiente de los residuos. Analizando que la falta de un marco integral
de gestion de desechos, la falta de directrices sobre la responsabilidad de los
generadores de desechos y la falta de intencion de los tomadores de decisiones de
disefiar e implementar métodos sostenibles ha llevado a que las actividades de

gestion de desechos se vuelvan cada vez mas dificiles a nivel mundial.

Blum et al. (2020) sefialaron que mantener la calidad ambiental depende de
analizar la calidad de agua, suelo y aire. Un manejo residuos soélidos inadecuado

puede llegar a convertirlos en factores contaminantes para estos aspectos. La

6



responsabilidad recae en tomar acciones para minimizar la contaminacién y tener una

calidad ambiental 6ptima.

Brancoli et al. (2020) sefialaron que los residuos organicos representan un
problema en Suecia. El consumo responsable es necesario para lograr una
minimizacién de su generacion, asimismo se debe aplicar alternativas para la
recuperacion y tratamiento de estos residuos. Las acciones deben ser sostenibles y

gue no generen un gran impacto ambiental.

Mattos et al. (2019) concluyeron que los indicadores se relacionan con la
generacion, separacion, recuperacion, recoleccion y eliminacibn de desechos.
Analizd los indicadores de residuos municipales con referencia a importantes articulos
sobre el tema de eminentes autores e instituciones. Es importante enfatizar la
necesidad de que los indicadores de residuos municipales sean comparables entre
paises y ciudades, y la necesidad de establecer estandares internacionales para el
control de calidad en los negocios. Estos criterios deben ser faciles de interpretar y

aplicar y deben cubrir todos los aspectos de la sostenibilidad.

Kumar Awasthi et al. (2019) sefialaron que la poblacion, la economia, la cultura
del consumo y el crecimiento industrial estan conduciendo a una produccion de
residuos insostenible. Los sistemas actuales también ocupan mucho espacio y dinero
y llegando a afectar el medio ambiente por la presion que ejercen. Busca educar sobre
la naturaleza insostenible de las practicas actuales de gestidon de residuos solidos y
coémo estas practicas pueden hacerse sostenibles para que podamos mantener el

planeta para las generaciones venideras.

Pujara et al. (2019) analizaron que el vertido o vertimiento de residuos a cielo
abierto representa una inseguridad para el ambiente como para la salud debido a la
liberacién de gases toxicos y el efecto invernadero por la incineracion directa y/o
descomposicion. Concluyendo que el tratamiento de residuos (recogida y separacion)
minimiza el impacto ambiental. Sefiala que un adecuado manejo tiene un impacto

significativo en la calidad ambiental.

Das & Sundar Bhattacharya (2019) sostienen que la valorizacién y segregacion
son parte necesaria para crear la gestion sostenible de residuos sélidos sin generar

impactos ambientales negativos en ciudades o entornos.



Cremiato & Lettieri (2018) sefialan que la recuperacion de materiales de
desecho y energia ha cobrado una importancia creciente en las ultimas décadas, con
a fin de disminuir el uso excesivo de la incineracién y los rellenos sanitarios. Los
principales hallazgos son que la recoleccion altamente segregada de materiales
reciclables, llegan a ser utilizados como sustitutos de materias primas y biorresiduos
para crear de energia (renovable) siendo relevante para el ciclo de producciéon de
productos basicos para ayudar a reducir las presiones directas e indirectas y sus
impactos degradantes en el medio ambiente.

Abdel-Shafy & Mansour (2018) sefialan que el proceso para la eliminacion de
residuos es importante y que se ha puesto como principal problema en la mayoria de
paises, por lo cual es necesario que se establezcan acciones técnicas, viables,
sociales y con sustento financiero que permitan la atencion de dicha problematica.
Concluyen que es necesario la valorizacion de residuos organicos para la obtencién
de materias primas esto debido a que son el tipo de residuo con mayor generaciéon a

nivel mundial.

Chen (2018) establece que la generacion de residuos depende de las
caracteristicas de una urbanizacién. Proporciona una clasificacion de residuos solidos
gue permitird planificar las acciones que se requieran para valorizar y segregar los

mismos para su inclusion dentro de economias circulares.

Ihedioha et al. (2017) evaluaron los niveles de varios metales pesados en el
suelo cerca de los vertederos de desechos municipales para proporcionar informacion
sobre el alcance de la contaminacion, el riesgo ecolégico de los metales en el suelo
y el peligro para la salud de los pobladores locales. Asimismo, se deben tomar las

medidas necesarias para evaluar los riesgos e impactos sobre la calidad ambiental.

Tisserant et al. (2017) sefalaron que el tratamiento y la generacion
proporcionan una base cuantitativa para el esbozo y la estimacion de las medidas de
politica de economia circular, que deben implementarse en la gestién sostenible de

residuos para mantener la calidad ambiental.

Nifio et al. (2017) analizaron la percepcioén de las partes interesadas (Empresa,
Estado y Comunidad). Se enfatizé en una politica debilitada porque el Estado no tuvo

una percepcién ajustada de sus respectivas capacidades de acuerdo a la

8



normatividad y la Comunidad demostré la voluntad de participar y cooperar,
reconociendo el rol fundamental del Gobierno, y enfatiza la necesidad de mejorar

capacidades existentes.

Havukainen & Horttanainen (2017) sefalaron que la gestion de RSU se esta
volviendo mas popular en todo el mundo para hacer atender la creciente cantidad de
desechos generados debido a la creciente poblacién mundial. Llega a la conclusion,
el tratamiento después del proceso de clasificacién y reciclaje tiene un impacto
significativo en la duracion de los vertederos ordenados y la calidad ambiental de las

ciudades.

Kumar et al. (2017) analizaron el caso de los problemas ambientales en la India
en referencia a una mala gestion de residuos. Esto debido a que el aumento
poblacional generd incremento los residuos sélidos, concluyendo que la calidad
ambiental es afectada por la gestion de residuos, ademas sefalan de que se deben
promover alternativas como la segregacion y la obtencion de energia con la creacion

de procesos dentro de los vertederos de residuos sélidos.

Schwartz et al. (2017) analizaron que, a pesar de algunos logros en la
proteccion o mejora de la calidad ambiental, quedan muchos desafios para la gestion
de residuos. Las actividades deben centrarse en disminuir la generacion e
implementar medidas de reciclaje y clasificacion de residuos para recuperar las

materias primas.

Goicochea (2015) planteo que existe la necesidad de implementar politicas y
modelos desde una perspectiva ambiental en la gestion de residuos para analizar los
impactos en la calidad ambiental. El modelo anterior tiene como objetivo establecer
un vinculo entre las variables a través de evaluaciones ambientales que miden el

impacto de las politicas implementadas localmente.

En el caso del Peru, aun se busca disponer residuos en forma adecuada y en
infraestructuras autorizadas (Rellenos Sanitario). No se cuenta con una politica
nacional sélida que oriente de forma efectiva las acciones y estrategias que involucren

de forma articulada la ciudadania y gobierno.



Roméan (2020) sefalé que el enfoque es la concientizacién de la poblaciéon
sobre su manejo y el impacto en el medio ambiente sobre sus residuos que son
generados de forma diaria, teniendo el fin de promover iniciativas de educacion

ambiental para mejorar la calidad ambiental.

Rebatta (2020) establecié que existe importancia en un buen manejo de
residuos sélidos para mantener un aspecto sanitario dentro de un establecimiento de
salud, asimismo sus procedimientos no alejan al proceso de limpieza publica que

establecen las ciudades.

Ascanio (2017) sefalo que se requiere establecer estrategias con el fin de
mantener un crecimiento sostenible con una gestion integrada, incluyendo la cadena
de reciclaje y la economia circular, como parte de las acciones para mejorar y
conservar la calidad ambiental dentro de la gestion de residuos sélidos. Estos son un
problema para actual para las areas urbanas, debiendo establecer procedimientos de

planificacién.

Valdivia (2020) plantea que deben ejecutarse actividades para sensibilizar a
los empleados para que puedan contribuir al desarrollo sostenible. Obteniendo que
existe el impacto ambiental negativo por disposicion de residuos sélidos de forma
inadecuada. Para Cabada y Rodriguez (2020) determinaron que la conciencia
ambiental esta fuertemente relacionada a la gestion de los residuos, dichas posturas

guardan relacion en base a la educacion ambiental.

Sanchez (2019) determind la relacion de la Variable “X” estudiada con la
educacién ambiental frente a la calidad del medio ambiente. El estudio concluyé que
a medida que aumente la educacién ambiental, mejorara la gestion de los residuos

sélidos en la ciudad.

Godinez (2019) determiné el impacto del conocimiento sobre la gestiéon de
residuos en las personas y su calidad de vida. Sefialando que hay una relacion entre
el conocimiento sobre los residuos domésticos y su manejo, las personas y su calidad
de vida. Asimismo, Quispe (2019) estudié que los niveles de contaminacion por
residuos sdlidos tienen relacion significativa a como estos son manejados trayendo
Ccomo consecuencia impactos negativos en el ambiente algo perjudicial para la calidad

ambiental.
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Rojas (2018) sefiald6 que la proteccion del medio ambiente depende del
correcto manejo de los residuos, por lo que se debe promover la educacion ambiental
para apoyar las acciones de recoleccion, transporte y destruccion de residuos solidos.
Busca la cooperacion e involucramiento de los ciudadanos para incrementar su

participacion y empoderamiento dentro de los programas de valorizacion de residuos.

llasaca (2018) obtuvo que los riesgos ambientales pueden ser producidos por
un improcedente manejo de residuos sélidos, demostrando que un factor clave dentro
del manejo de residuos es la valorizacién de residuos, debiendo complementarse con
acciones de almacenamiento y participacion de la ciudadania. Su correlacion es

significativa.

Cabanilla (2017) determiné cémo se relaciona la administracion local con la
gestiéon de los residuos. Indica la importancia en el nivel medio de desarrollo de la
gestion administrativa y en los componentes de planear, organizar, dirigir y controlar
la administracion en opinibn de las asociaciones de vecinos del municipio de

Carabayllo.

Gutiérrez (2018) establecio que la calidad de ambiental de un distrito esta
estrechamente relacionada a la forma y manejo de los residuos solidos (Gestion de
Residuos) debiendo darse importancia a los procesos que se implementan para
mejorar esta gestion y asi obtener resultados positivos para la poblacion desde el

punto de como perciben el cuidado del ornato, sanidad y calidad ambiental.

Rodriguez (2015) quien inicié el estudio de como la educacion ambiental
mantenia una relacién con la gestion de residuos soélidos, obteniendo que la
educacién ambiental es parte importante e innata de una buena gestion de residuos,
dado que una ciudadania educada logra conservar sus espacios publicos y la calidad

ambiental tendria un impacto positivo.

De igual forma, tanto las variables como las dimensiones cuentan con teorias

sobre el tema a analizar, las cuales son las siguientes.

La definicion de la Variable “X”: Gestidon de residuos solidos, se describe a

continuacion;
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El D.L. N° 1278 (2017) lo define como un proceso que incluye las diversas
actividades necesarias para eliminar todos los residuos generados y garantizar una

eliminacién adecuada sin impactar el medio ambiente.

Figura 1. Flujograma de la Variable “X” del Ministerio del Ambiente
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Asimismo, segun Rondon et al. (2016) dentro de los procesos que involucran
la gestién de residuos sdlidos, la ciudadania tiene participacion directa en la
segregacion, acciones de reciclaje (Valorizacion) y en la recoleccion de residuos

solidos.
En seguida, se especifica la teoria de la variable “X”.

El Ministerio del Ambiente (2019), sefala que son acciones y estrategias
implementadas como parte del proceso de recoleccién, transporte y disposicion final
de residuos sélidos utilizando herramientas de planificacion que pueden reducir el
impacto ambiental. De igual forma, dentro de estos procesos, la generacion y reciclaje
de residuos solidos se considera parte importante de estos procesos y se utiliza para
planificar contramedidas y desarrollar medidas de gestibn ambiental eficiente y

sostenible.

De igual forma, al analizar los procesos sefialados a nivel local, encontramos
gue existe una problematica importante, debido a factores inherentes en la gestion de

residuos como la asignacion de recursos financieros, equipos y herramientas y la
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carente infraestructura que den soporte a la planificacion de acciones. A esto
debemos sumar el hecho que la ciudadania posee una poca educacion ambiental, lo

cual genera una disposicion de residuos sélidos inadecuada.

La variable “X”, posee tres dimensiones desprendidas del andlisis de la misma, siendo

la primera: Segregacion.

El ser humano genera residuos como resultado de sus actividades diarias, de
acuerdo al D.L. N° 1278 (2017) los residuos sélidos son cualquier objeto, material,
sustancia o elemento resultante del consumo o uso de bienes o servicios que el
propietario pretenda o esté obligado a disponer. Es necesario se priorice la
valorizacidbn mediante el proceso de segregacion, teniendo en Ultima instancia que

este desecho llegue a un relleno sanitario.

En este sentido, la segregacion comprende el acto de separar los residuos
sélidos organicos e inorganicos a partir de los residuos generados en el hogar.
Limitado por el conocimiento existente de caracterizacion y/o clasificacion de
desechos., por esta accion se busca la recuperacion de residuos inorganicos
reaprovechables (Papel, carton, vidrio y plastico) conocidos como reciclables
(Renteria & Zeballos, 2014).

En mérito a lo sefialado, la segregaciéon es una de las acciones que deben ser
implementadas para reducir el total de residuos sélidos que llegan a un relleno
sanitario, esta accion esta netamente relacionada a los ciudadanos y se realiza
posterior a la generacion de residuos pudiendo tener una gran repercusion para

minimizar el impacto que estos tengan en el ambiente.
La Valorizacion de residuos es la segunda dimension.

Entendemos por accion de valorizacion, este consiste en el aprovechamiento
de residuos inorganicos como papel, vidrio, cartén y plastico a través de programas
auspiciados por los municipios y organismos locales con la participacion de
asociaciones de recicladores y participacion ciudadana. Lo mismo se aplica al
reciclaje de residuos organicos dentro de la cadena de valor en beneficio de la

comunidad. (Generacién de compost y humus) (Renteria & Zeballos, 2014).
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La recoleccién de residuos es la tercera dimension.

Los residuos solidos de los hogares son debidamente embolsados por los
residentes después de su clasificacién. Estos residuos organicos e inorganicos no
reciclables son recogidos por los servicios publicos de limpieza mediante camiones
compactadores. Su mala gestion conduce a la acumulacion de residuos y la creacion

de puntos criticos (Araiza & José, 2015).
Para culminar sefiald la relevancia de la variable “X”.

De acuerdo a lo expresado por los autores, la gestion de residuos sélidos es el
proceso por el cual los residuos sélidos generados por un distrito, ciudad o pais son
tratados y con una disposicion final adecuada con el minimo impacto en el medio
ambiente es decir con una repercusion positiva en la calidad ambiental que percibe

un ciudadano.
Para la variable “Y”: Calidad Ambiental
Tenemos la siguiente definicion:

Se considera como un equilibrio entre la estética del paisaje (ornato publico),
la preservacion del espacio publico y las condiciones sanitarias que brinda un

gobierno local a un lugar o area particular bajo su jurisdiccion (Roman, 2020)
A continuacion, especifico la teoria para la calidad ambiental:

Segun Escobedo (2022) la calidad ambiental afecta la calidad de vida de los
habitantes de la ciudad. Por calidad de vida se entiende la cualidad que surge o
resulta de la interaccidon armoniosa de grupo social y sus condiciones de vida, el nivel
de vida en relacion con los factores econdmicos y la base natural de vida sobre la que

descansa.

De este concepto, podemos inferir que esta puede ser analizada de acuerdo a
las acciones que realiza un gobierno local para el beneficio de su comunidad, siendo
gue este punto los servicios de limpieza publica son obligaciones de un municipio,

asimismo se sabe que la inadecuada gestion de residuos puede llegar a afectar el
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aire y suelo y afectar el ornato publico, preservacion de espacios y a las condiciones

sanitarias.

En ese sentido hay dimensiones relacionadas la calidad ambiental, las cuales

sefialo a continuacion:
Estética del paisaje urbano como primera dimension

Podemos definir el valor estético del paisaje urbano como parte de la
percepcion o experiencia sensorial de los objetos y areas urbanas, asi como la

proteccion del espacio verde (Bricefio, 2009).
Preservacion de espacios publicos como segunda dimension.

El estudio del paisaje como imagen es la percepcion que los habitantes tienen
de su entorno, el grado en que se asemejan mas 0 menos a €l, para generar acciones
para el cuidado y conservacion de espacios publicos. Se entiende como espacio
preservado a aguel que se mantiene en condiciones Optimas para el uso y disfrute de

una comunidad (Bricefo, 2009).
Finalmente, condiciones sanitarias como tercera dimension

La definimos dentro de la gestion de residuos como las condiciones éptimas
gue garanticen que no haya acumulacion de residuos sélidos en espacios y/o vias
publicas (MINAM, 2019).

Para culminar, sefial6 la relevancia de la variable “Y”.

Mantener la calidad ambiental es importante ya que permite muchos beneficios
para la salud publica. Es muy importante desarrollar temas en todos los campos y
proyectos que traten temas ambientales., esto de acuerdo a la Organizacion Mundial
de la Salud.

En virtud con las definiciones de las variables, dimensiones y teorias de la
calidad ambiental, se requiere saber como conservar la calidad ambiental y como esta
se relaciona con elementos y acciones comprendidas en el manejo (Gestion) de
residuos sélidos como componentes importantes para el cuidado del entorno y medio

ambiente.
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Este estudio se describe como basico, y esto en palabras de Muntané (2010)
esta tiene como base un marco tedérico y su objetivo es aumentar los conocimientos
previos, pero sin la aplicacion de un enfoque experimental. En este sentido, el
enfoque cuantitativo recopila informacion por medio de encuestas o cuestionarios
cuyos datos obtenidos deben ser medidos de forma objetiva y con un analisis
estadistico por medio de aplicaciones tecnoldgicas. Implica seleccionar y resumir

datos numerarios para explicar un hecho concreto

Asimismo, el alcance correlacional, segun Arias Gonzales et al. (2020) su fin
es estimar la correlacion entre las variables o categorias estudiadas utilizando un
enfoque cuantitativo. Analiza la relacidn que existe utilizando métodos estadisticos.
De igual forma, al medir una variable, podemos saber coOmo se comportan otras

variables.

Finalmente, el disefio es no experimental de corte transversal, para Hernandez
et al. (2014) es un estudio realizado sin manipulacién consciente de variables y en
el que los fendmenos se observan solo en entornos naturales y luego se analizan.
También es transversal en el sentido de que los datos se recopilan en puntos de
tiempo especificos y describen la frecuencia de las variables y sus interrelaciones

de ese momento.

3.2. Variables y operacionalizacion

Comprendemos a las variables como aspectos definidos por un investigador
de acuerdo a la investigacion o problema a ser analizado, esto a causa de mantener
un sistema organizado (Hernandez et al., 2014). De la misma forma para Strauss y
Corbin (2002) las dimensiones se desprenden del andlisis de los datos, los cuales

jerarquizan los puntos de investigacion.

La operacionalizacion de acuerdo a Gallego et al. (2014) consiste en delimitar
una variable desde un punto abstracto a uno mas concreto, cuya tarea principal
busca determinar en la medida de lo posible, el significado que se le da a la variable

en una investigacion.
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Tabla 1.

Variable Independiente X

Variable X Dimensiones

Indicadores

X1 Segregacion

Gestion de Residuos

i X2 Valorizacion
Sélidos

X3 Recoleccion

Clasificacion de Residuos
Composicion de Residuos
Generaciéon de Residuos

Programa de segregacion en la fuente
Recicladores formalizados
Reaprovechamiento de residuos
Campafias educativas
Equipamiento

Horarios de recoleccion
Rutas de recolecciéon
Puntos de acopio
Equipamiento
Actividades Educativas

Tabla 2.

Variable Dependiente Y

Variable Dimensiones

Indicadores

Estética del Paisaje

] ) Preservacion de
Calidad Ambiental

espacios publicos

Inadecuada disposicion
Cambio Climatico
Puntos criticos de residuos solidos
Frecuencia de servicios
Escasez de areas verdes

Puntos criticos de residuos solidos
Botaderos informales
Vias publicas en abondo
Areas verdes abandonados
Equipamiento
Habitos de consumo

Salud y calidad de vida
Contaminacion de aire

Condiciones sanitarias

Sostenibilidad ambiental
Acciones de control sanitario
Puntos criticos de residuos soélidos

Véase el Anexo 3 para conocer la Matriz de Consistencia en, mientras que la
Matriz operacionalizacion en el Anexo 4, en la cual se establecieron dos variables y

seis dimensiones. Mientras que su definicion conceptual se detalla en el Anexo 5.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

Para el estudio, la poblacion se encuentra en uno de los distritos al sur de la
capital. Siendo este San Juan de Miraflores, un distrito con una poblacién de 355,219
habitantes (INEI, 2017) que se encuentra sectorizado en seis (06) zonas catastrales.

Para seleccionar una poblacién en una investigacion cuantitativa se utilizan
criterios tedricos o conceptuales que describen a las personas objeto de estudio para
precisar el perfil relevante de las personas objeto del estudio, una vez definido se
identifica un fendmeno desconocido, necesitamos buscar grupos con las

caracteristicas descritas (Quesedo y Castafio, 2002).

La poblacién a ser seleccionada debe tener estas caracteristicas:

Criterios de inclusion: ciudadanos residentes del Distrito mayores de 18 afios.
Criterios de exclusion: ciudadanos residentes del Distrito con menos de 18 afios de
edad.

3.3.2. Muestra

Mariscal (2013) sefiala que es una parte seleccionada al azar de la poblacién
gue debe cumplir con los criterios antes descritos y establecera la dimension de la
muestra. Al conocerse la poblacién, segun Huaira (2013) debe aplicarse el calculo de
la muestra para poblacion conocida (Poblacion Infinita), siendo que se asignara un
nivel de confianza del 95% y margen de error del 5%.

El procedimiento para calcularlo se encuentra detallada en el Anexo 6, lo que
dio como resultado que el estudio tendra una muestra de 384 ciudadanos, sin
embargo, al aplicarse el instrumento se contdé con 385 encuestados, al no ser una

diferencia considerable se considero trabajar con una muestra de 385 ciudadanos.

3.3.3. Muestreo

Se aplicard un muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple a fin de definir
una muestra para el estudio. Para Parra & Vasquez (2017) este meétodo, los
integrantes de la poblacién escogidos para la muestra son seleccionados al azar,
cada miembro tiene una probabilidad de ser seleccionado y a los miembros se les

asigna un numero que es Unico para identificarlos.
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3.3.4. Unidad de andlisis

Ciudadanos residentes en San Juan de Miraflores que asciende a 355,219
habitantes (INEI, 2017).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnica

Es el proceso general mediante el cual se recopila informacion (Gil Pascual,
2016). Para este estudio se uso la técnica de la encuesta.

3.4.2. Instrumento

Para la recoleccion de datos se utiliz6 como instrumento el cuestionario. Segun
Gil Pascual (2016) es la recopilaciéon de datos en la que se aplica un cuestionario a
una muestra de personas. Por medio de ella podemos conocer las opiniones,
actitudes y comportamientos de los ciudadanos. Esta se realiza a una muestra de
personas, seleccionadas de acuerdo a parametros establecidos, una serie de
preguntas sobre el tema a estudiar, asegurando que la muestra sea distintiva de la

poblacion general de la que proviene.

De esta forma podemos comprobar el nivel de comprension de la gestion de
residuos y la calidad ambiental. También establecer el grado de correlacién

expresado por las variables y dimensiones.

Este cuestionario estuvo constituido por 44 items, con cinco (05) alternativas,
las mismas que seran validadas por expertos en cumplimiento de lo establecido por

la Universidad.

3.4.3. Validez

Ventura (2017) sefiala que esto es muy importante porque los resultados
obtenidos de la encuesta demuestran cuan confiable, precisa y honesta sera la

investigacion.
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Tabla 3.

El juicio experto serd utilizado para la validacién de los instrumentos.

Validadores Experto  Resultado

Dr. Juan Godoy Caso Tematico  Aplicable
Mg. Nancy Del Castillo Herrera Metoddlogo Aplicable
Mg. Luis Alberto Guevara Delgado Metoddlogo Aplicable

3.4.4. Confiabilidad

Ventura (2017) sefala que es una caracteristica importante de las pruebas
utiizadas para la evaluacion; en algunos casos es necesario obtener mayor

confiabilidad y en otros casos no es necesatrio.

Para ser determinada dentro del estudio se utiliz6é el valor del coeficiente Alfa
de Cronbach, siendo que permite la correlacién de variables, para determinar la
confiabilidad de cada una de ellas, cuanto mas cercano el resultado se acerca al valor

maximo de 1 mayor es la confiabilidad.

Tabla 4.

Prueba estadistica de fiabilidad para la Gestion de Residuos Soélidos (Variable X)

Alfa de Cronbach NuUmero de elementos
0.904 25

Tabla 5.

Prueba estadistica de fiabilidad para la Calidad Ambiental (Variable Y)

Alfa de Cronbach NuUmero de elementos
0.849 19

Tabla 6.

Prueba estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach NuUmero de elementos
0.903 44

En algunos casos, valores superiores a 0,7 o 0,8 son suficientes para la
fiabilidad del estudio. Al obtener un valor de 0.93 se determina que es confiable el

instrumento elaborado.
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3.5. Procedimiento

La recoleccién de datos se realizé en coordinacién con los actores sociales

para obtener su consentimiento para participar en el estudio.

Luego se obtener el consentimiento, se realiz6 una encuesta con preguntas
semiestructuradas preparadas para el propésito del estudio. Con el consentimiento

del informante, fueron transcritas mas adelante.

De igual manera, se realizo la triangulacién de la informacion recabada de las
encuestas, se analizé de forma conjunta con documentos para el andlisis de datos y
en combinacion con la herramienta SPSS v22 para el procesamiento de los mismos.
Finalmente, las conclusiones fueron redactadas de las cuales se desprenden las

recomendaciones.

3.6. Método de andlisis de datos

Se comenzo con la sistematizacion de los datos recolectados en el cuestionario
de Google Forms, asi como la base de datos Excel que se obtuvo del uso de este
aplicativo, posteriormente se hizo uso del programa SPSS v22 para el andlisis
descriptivo. Se encontraran los conteos y se desplegaron todas las tablas estadisticas
para cada variable y dimensidén y con sus graficos representativos para ayudar a

interpretar los resultados.

Los resultados fueron analizados para establecer las correlaciones entre
variables y dimensiones a fin de confirmar la hipétesis general como las hipotesis
especificas planteadas. Para culminar, se realizé la triangulacion de la informacion

entre los antecedentes, marco teérico y resultados.
3.7. Aspectos éticos

Esta investigacion se realizé acorde a lo establecido en el Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo. Los principios éticos a considerar en

son la investigacion de autonomia, caridad y justicia.

Los ciudadanos involucrados en las encuestas fueron informados por el protocolo de
conocimiento que podian retirar su participacion en el momento de la decision, por lo

gue se aplico el principio de autonomia.
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Caridad. Porque la investigacion debe beneficiar a la poblacién objeto de estudio.

Justicia, se respetd la aplicaciéon de los principios. Asimismo, se tomo en cuenta los
estandares APA (72 edicidn) considerandose citas y referencias. También se verifico

la autenticidad del estudio y su concordancia con otros autores.
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4.1.

RESULTADOS

Estadistica descriptiva

Tabla 7.
Variable “X”
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 10 2,6 2,6 2,6
Medio 93 24,2 24,2 26,8
Alto 282 73,2 73,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 2. Histograma de la Variable “X”
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Interpretacion. - De los 385 encuestados, 282 que equivalen al 73.2%
consideran que la gestion de residuos tiene un nivel alto, 93 que equivalen al
24.2% opinan que es de nivel medio y 10 que equivalen al 2.6% sefialan que

el nivel es bajo.
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Tabla 8.
Calidad Ambiental — Variable Y

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 13 3,4 3,4 3,4
Medio 28 7,3 7,3 10,6
Alto 344 89,4 89,4 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 3. Histograma de la Calidad Ambiental
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Interpretacion.- De los 385 encuestados, 344 que equivalen al 89.4 %
consideran que la calidad ambiental tiene un nivel alto, 28 que equivalen al
7.3% opinan que es de nivel medio y 13 que equivalen al 3.4% sefialan que el

nivel es bajo.
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Tabla 9.

Segregacion de Residuos Sélidos — Subvariable X1

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 23 6,0 6,0 6,0

Medio 59 15,3 15,3 21,3
Alto 303 78,7 78,7 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 4. Histograma de la Segregacion de Residuos Sadlidos
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Interpretacion.- De los 385 encuestados, 303 que equivalen al 78.7 %
consideran que la segregacion de residuos solidos tiene un nivel alto, 59 que
equivalen al 15.3% opinan que es de nivel medio y 23 que equivalen al 6%

sefialan que el nivel es bajo.
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Tabla 10.

Valorizaciéon de Residuos Sélidos — Subvariable X2

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 10 2,6 2,6 2,6
Medio 36 9,4 9,4 11,9
Alto 339 88,1 88,1 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 5. Histograma de la Valorizacion de Residuos Sélidos
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Interpretacion. - De los 385 encuestados, 339 que equivalen al 88.1 %
consideran que la valorizacion de residuos sélidos tiene un nivel alto, 36 que
equivalen al 9.4% opinan que es de nivel medio y 10 que equivalen al 2.6%

sefialan que el nivel es bajo.
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Tabla 11.

Recoleccién de Residuos Sélidos — Subvariables Xs

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 69 17,9 17,9 17,9
Medio 61 15,8 15,8 33,8
Alto 255 66,2 66,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 6. Histograma de la Recoleccion de Residuos Sdlidos
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Interpretacion.- De los 385 encuestados, 255 que equivalen al 66.2 %
consideran que la recoleccién de residuos solidos tiene un nivel alto, 61 que
equivalen al 15.8% opinan que es de nivel medio y 69 que equivalen al 17.9%

sefialan que el nivel es bajo.
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Tabla 12.

Estética del paisaje urbano — Subvariable Y1

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 13 3,4 3,4 3,4
Medio 28 7,3 7,3 10,6
Alto 344 89,4 89,4 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 7. Histograma de la Estética del paisaje urbano
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Interpretacion.- De los 385 participantes, 344 que equivalen al 89.4 %
consideran que la estética del paisaje urbano tiene un nivel alto, 28 que
equivalen al 7.3 % opinan que es de nivel medio y 13 que equivalen al 3.4%
sefialan que el nivel es bajo.
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Tabla 13.

Preservacion de espacios publicos — Subvariable Y

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 13 3,4 3,4 3,4
Medio 73 19,0 19,0 22,3
Alto 299 7,7 77,7 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 8. Histograma de la Preservacion de espacios publicos
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Interpretacion. - De los 385 participantes, 299 que equivalen al 77.7 %
consideran que la percepcion de espacios publicos tiene un nivel alto, 73 que
equivalen al 19% opinan que es de nivel medio y 13 que equivalen al 3.4%

sefialan que el nivel es bajo.
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Tabla 14.

Condiciones Sanitarias — Subvariable Y3

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Bajo 10 2,6 2,6 2,6
Medio 13 3,4 3,4 6,0
Alto 362 94,0 94,0 100,0
Total 385 100,0 100,0

Figura 9. Histograma de las Condiciones sanitarias
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Interpretacion. - De los 385 encuestados, 362 que equivalen al 94 %
consideran que las condiciones sanitarias tienen un nivel alto, 13 que equivalen
al 3.4% opinan que es de nivel medio y 10 que equivalen al 2.6% sefialan que

el nivel es bajo.
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4.2. Estadistica inferencial

Tabla 15.

Correlacion de variables

Gestion de Calidad Segregacion  Valorizacién  Recoleccion Estética de Percepcién  Condiciones
RRSS Ambiental de RR.SS de RR.SS de RR.SS paisaje urbana Sanitarias
Coeficiente de 1.000 157" 801" 586" 820" 157" 223" 375"
B correlacion
Gestion de RRSS Sig. (bilateral) 002 .000 000 .000 002 000 000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
Coeficiente de 157" 1.000 192" 331" 063 1,000” 675" 518"
) ) correlacion
Calidad Ambiental Sig. (bilateral) 002 .000 000 219 000 000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
5 Coeficiente de 801" 192" 1.000 641" 605" 192" 270" 333"
Segregacion de correlacion
RR.SS Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
o Coeficiente de 586" 331" 641" 1.000 385" 331" 461" 577"
Valorizacion de correlacion
RR.SS Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
Rho de N 385 385 385 385 385 385 385 385
Spearman _ Coeficiente de 820" .063 605" 385" 1.000 063 ,104° 259"
Recoleccion de correlacion
RR.SS Sig. (bilateral) .000 219 .000 .000 219 042 .000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
Coeficiente de 157" 1,000" 192" 331" 063 1.000 675" 518"
» o correlacion
Estética de paisaje Sig. (bilateral) 002 .000 .000 219 .000 .000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
Coeficiente de 223" 675" 270" 461" 104 675" 1.000 426"
y correlacion
Percepcion urbana Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 042 .000 .000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
Coeficiente de 375" 518" 333" 577" 259" 518" 426" 1.000
Condiciones correlacion
Sanitarias Sig. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 385 385 385 385 385 385 385 385
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Para el analisis inferencial se hizo uso de la prueba Rho Spearman que se

adjunta como Anexo 11 - Tabla de grados de correlacion.

Hipotesis general

Ho:  No existe relacion significativa entre la gestion de residuos solidos
y la calidad ambiental en la Municipalidad distrital de San Juan de
Miraflores, Lima — 2022.

Hi:  Existe relacién significativa entre la gestion de residuos soélidos y la
calidad ambiental en la Municipalidad distrital de San Juan de
Miraflores, Lima — 2022

Tabla 16.

Correlacion de variables Gestion de residuos sélidos y calidad ambiental

Gestion de Calidad
RRSS Ambiental
Coef|C|ent_e, de 1.000 157"
Gestién de correlaciéon
RRSS Sig. (bilateral) .002
Rho de N 385 385
Spearman Coeﬂment_e: de 157" 1.000
Calidad correlacion
Ambiental Sig. (bilateral) .002
N 385 385

Interpretacion.- véase en la Tabla N° 16, que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.157, que se puede calificar como una relacion positiva
deébil, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,02 < a=0.05 da como
resultado el rechazo de la hipdtesis nula, es decir existe relacion

significativa entre la gestion de residuos solidos y la calidad ambiental.
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Hipotesis especifica 1

Ho:  No existe vinculo directo para la segregacién de residuos sélidos

municipales con la calidad ambiental.

Hi:  Existe un vinculo directo para la segregacion de residuos sélidos

municipales con la calidad ambiental.

Tabla 17.

Correlacion de variable Segregacion de residuos solidos y calidad

ambiental
Segregacion de Calidad
RR.SS Ambiental
Coef|C|ent_e, de 1.000 192"
., correlacion
Segregacion de ) )

RR.SS Sig. (bilateral) .000

Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de 192™ 1.000

correlacion ’ '
Calidad Ambiental Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Interpretacion.- véase en la Tabla N° 17, que se obtuvo un coeficiente de

correlacion de 0.192, que se puede calificar como una relacion positiva

débil, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,00 < a=0.05 da como

resultado el rechazo de la Ho (hip6tesis nula), es decir existe vinculo

directo para la segregacion de residuos solidos municipales con la calidad

ambiental.
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Hipétesis especifica 2

Ho: No existe vinculo directo entre la valorizaciéon de residuos sélidos

con la calidad ambiental.

Hai: Existe un vinculo directo entre la valorizacidon de residuos sélidos

con la calidad ambiental.

Tabla 18.

Correlacién de variable Valorizacion de residuos solidos y calidad

ambiental
Valorizacién de Calidad
RR.SS Ambiental
Coeﬂuent_e: de 1.000 331"
L, correlacion
Valorizacion de ) )
RR.SS Sig. (bilateral) .000
Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de -
correlacion 331 1.000
Calidad Ambiental Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Interpretacidn.- véase en la Tabla N° 18, que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.331, que se puede calificar como una relacion positiva
media, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,00 < 0=0.05 da como
resultado el rechazo de la Ho (hipotesis nula), es decir existe vinculo

directo entre la valorizacion de residuos sélidos con la calidad ambiental.
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Hipétesis especifica 3

Ho: No existe vinculo directo entre la recoleccién de residuos sélidos

municipales con la calidad ambiental.

Hai: Existe un vinculo directo entre la recoleccidon de residuos sélidos

municipales con la calidad ambiental.

Tabla 19.

Correlaciéon de variable recoleccion de residuos sélidos y calidad

ambiental
Recoleccion de Calidad
RR.SS Ambiental
Coeficiente de 1.000 063
» correlacion
Recoleccion de ) )
RR.SS Sig. (bilateral) .219
Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de
correlacion 063 1.000
Calidad Ambiental Sig. (bilateral) 219
N 385 385

Interpretacion. — véase en la Tabla N° 19, que se obtuvo un coeficiente
de correlacion de 0.063, que se puede calificar como una relacién positiva
muy débil, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,219 > a=0.05 da como
resultado hipétesis alterna es rechazada, es decir no existe vinculo directo
significativo entre la recoleccion de residuos sdélidos municipales con la

calidad ambiental.
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Hipotesis especifica 4

Ho: No existe vinculo directo de la percepcion que tienen los
ciudadanos sobre la estética del paisaje como parte de la calidad

ambiental resultante de implementar la gestion de residuos solidos

Hi:  Existe un vinculo directo de la percepcion que tienen los
ciudadanos sobre la estética del paisaje como parte de la calidad

ambiental resultante de implementar la gestion de residuos soélidos

Tabla 20.

Correlacion de variable estética del paisaje y gestion de residuos solidos

Estética de Gestion de
paisaje RRSS
Coeficiente de ot
- correlacion 1.000 157
Estética de . )
paisaje Sig. (bilateral) .002
Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de 157" 1.000
L correlacion ’ :
Gestion de . .
RRSS Sig. (bilateral) .002
N 385 385

Interpretacion.- véase en la Tabla N° 20, que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.157, que se puede calificar como una relacion positiva
deébil, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,02 < a=0.05 da como
resultado el rechazo de la Ho (hipotesis nula), es decir existe vinculo
directo de la percepcion que tienen los ciudadanos sobre la estética del
paisaje como parte de la calidad ambiental resultante de implementar la

gestion de residuos solidos
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Hipotesis especifica

Ho:  No existe vinculo directo de la preservacion de espacios publicos
como parte de la calidad ambiental resultante de implementar la

gestion de residuos solidos.

Hi:  Existe un vinculo directo de la preservacion de espacios publicos
como parte de la calidad ambiental resultante de implementar la

gestion de residuos soélidos.

Tabla 21.

Correlacion de variable preservacion de espacios publicos y gestion de

residuos sélidos

Estética de Gestion de
paisaje RRSS
Coeficiente de ox
- correlacion 1.000 157
Estética de . .
paisaje Sig. (bilateral) .002
Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de 157" 1.000
. correlacion ' :
Gestion de ) )
RRSS Sig. (bilateral) .002
N 385 385

Interpretacion.- véase en la Tabla N° 21, que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.157, que se puede calificar como una relacién positiva
débil, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,02 < a=0.05 da como
resultado el rechazo de la Ho (hipotesis nula), es decir existe vinculo
directo de la preservacion de espacios publicos como parte de la calidad

ambiental resultante de la implementar la gestion de residuos solidos.
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Hipotesis especifica 6

Ho:  No existe vinculo directo de las condiciones sanitarias como parte
de la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de

residuos solidos.

Hi:  Existe un vinculo directo de las condiciones sanitarias como parte
de la calidad ambiental resultante de implementar la gestién de

residuos solidos.

Tabla 22.

Correlacién de variable condiciones sanitarias y gestion de residuos

solidos
Condiciones Gestién de
Sanitarias RRSS
Coeﬂcnent.e, de 1.000 375
. correlacion
Condiciones ) .
Sanitarias Sig. (bilateral) .000
Rho de N 385 385
Spearman Coeficiente de st
correlaciéon 375 1.000
Gestion de RRSS Sig. (bilateral) 000
N 385 385

Interpretacién.- véase en la Tabla N° 22, que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de 0.375, que se puede calificar como una relacion positiva
media, asimismo el valor de sig. bilateral p=0,00 < 0=0.05 da como
resultado el rechazo de la Ho (hipotesis nula), es decir existe vinculo
directo de las condiciones sanitarias como parte de la calidad ambiental

resultante de implementar la gestion de residuos solidos.
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V. DISCUSION

El andlisis de los datos recopilados por el instrumento y posterior
procesamiento, dieron como resultado un resultado del nivel de correlacion de
las variables este estudio, de igual forma las subvariables mantienen resultados
congruentes con los autores citados que coinciden en una postura de que se

posee una relacién positiva dentro de sus estudios.

Para la obtencion del resultado que permite comprobar el objetivo general
planteado, de que existe correlacion positiva para la variable “X” - gestion de
residuos sélidos y variable “Y” - calidad ambiental dentro del Distrito de San juan
de Miraflores, se aplicé la prueba estadistica no paramétrica, como la de Rho de
Spearman, que dio un resultado de 0.157, cuyo valor determina la existencia de
correlacion positiva para las variables estudiadas, asimismo el nivel sig. Bilateral
permitié el rechazo de la Ho — Hip6tesis Nula. Los procesos aplicados permitieron
lograr el cumplimiento de los objetivos trazados al inicio de la investigacion, tanto
el objetivo general y especificos.

El resultado de la prueba no paramétrica, puede ser contrastado con
investigaciones previas realizadas y en uso de similares variables que las
planteadas en esta investigacion, como Roman (2020) obtuvo en su estudio una
puntuacion de correlacion Rho-Spearman de 0,892. El autor lo interpretd en el
sentido de que la gestién de residuos y la calidad ambiental mantienen una
correlacién directa y significativa. Asimismo, con un porcentaje que supera al
80% de encuestados, consideran la importancia de contar con una adecuada
gestion de residuos sélidos, resultado que se asemeja al obtenido en el estudio

que con un 73.2% consideran un nivel alto de importancia para la variable “X”.

Asimismo, Mora (2021) obtuvo en su estudio una puntuacion de
correlacién Rho-Spearman de 0,214. El autor lo interpretd en el sentido de que
existe una correlacion positiva baja entre la gestién de residuos y la calidad
ambiental. Asimismo, con un porcentaje de 84% de encuestados, consideran la
importancia de contar con una adecuada gestion de residuos sdlidos, resultado
gue se asemeja al obtenido en el estudio que con un 73.2% consideran un nivel

alto de importancia para la variable “X”.
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Asimismo, ambos autores obtuvieron como resultado que para la variable
“Y”, mas del 80% de encuestados destacaron la importancia de esta variable
desde la perspectiva de sus dimensiones, teniendo un resultado similar al

investigado, teniendo un nivel alto de importancia.

Mientras Paredes (2020) obtuvo en su estudio una puntuacion de
correlacion Rho-Spearman de 0,820. Siendo que el autor lo interpretd en el
sentido de que existe una correlacién con nivel positivo muy alto entre la gestion
de residuos y la calidad ambiental. Sefiala que le problema de los residuos
sélidos en complejo, pero que la solucion consiste en la educacion ambiental,
enfatizando el consumo responsable, cambiando habitos de consumo y

proyectando actividades de reciclaje para evitar impactos ambientales negativos.

Por su parte Gutiérrez (2017) encontr6 el T = 0,83 para el estadistico de
prueba Tau-b de Kendall, lo que indica que la gestion integrada de residuos
sélidos domésticos incrementé significativamente la calidad ambiental urbana en
el distrito de Piura en un 44.9 %. Asimismo, sefiala que la poblacion esta de
acuerdo en que adecuada gestion dentro del servicio de limpieza publica es un

instrumento que permite una calidad ambiental éptima en cualquier ciudad.

Este resultado se puede contrastar con el resultado obtenido, dado que
un 77.7% de los ciudadanos considera que la preservacion de espacios publicos
tiene una importancia relativamente alta, siendo esta una dimension de la calidad

ambiental.

Por otro lado, Diaz (2022) encontré una significancia bilateral de 0.00 para
el estadistico de prueba Tau-b de Kendall, lo que indica que la gestion de
residuos solidos domésticos tiene una relacibn moderada positiva con la calidad
ambiental en el distrito de Rumisapa. Siendo que resalta que la administracion y
planificacibn mantiene una relacion con el manejo de residuos solidos, por ser
las herramientas necesarias para implementar acciones que repercutan en su

manejo y disminucién de impactos ambientales.

Esto se puede sefalar, dado que el D.L N° 1278, establece que las
municipalidades distritales, en materia de residuos soélidos deben poseer los
instrumentos de gestion necesarios para la planificacién de acciones y obtencion

de presupuestos necesarios que sustenten la ejecucion de actividades
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operativas enmarcada en la gestion de residuos sélidos. De igual forma sefiala
gue las municipales son las entidades competentes y responsables del correcto

manejo de los residuos dentro de su localidad.

Finalmente, Ascanio (2017) en su investigacién concluy6 que los residuos
sélidos son un problema para la sociedad, especialmente para las zonas urbanas
esto debido al aumento de la generacién. Siendo esta postura también sefialada
por Moscoso (2020) quien en su investigacion sefialé que la razon principal del
aumento en la generacion de residuos solidos es el crecimiento de la poblacion,
combinado con un bajo compromiso publico para reducir la generacion de

residuos y tener una cultura de reciclaje.

Podemos sefialar que el problema surge cuando la capacidad operativa
para gestionar los diferentes procesos de la gestiébn de residuos sélidos se
encuentra mermada, esto dificulta que los gobiernos locales puedan tomar
acciones inmediatas para atender las necesidades requeridas por el servicio de
limpieza publica. Lo que combinado con la poca educacion ambiental de la
ciudadania genera la aparicion de los llamados puntos criticos de acumulacién
de residuos sdlidos, que como en el caso de San Juan de Miraflores, estos se
encuentran identificados plenamente por ser un problema recurrente en este
Distrito.

Los diferentes autores citados concuerdan que para mantener un nivel
adecuado de la variable “X” frente a la variable “Y” es necesario que las
actividades de educaciéon sean reforzadas, para incentivar un cambio en la
ciudadania, se debe buscar un enfoque sostenible con la participacién ciudadana
esto a fin de reducir los residuos que se generan. Asimismo, incentivar la
participacion en los programas de segregacion de residuos solidos (reciclaje)
para la recuperacion de materias primas que pueden ser ingresadas en las

cadenas de comercializacion y valorizacion.

Roméan (2020) obtuvo en su estudio que un porcentaje del 87% de
encuestados, consideran la importancia de contar con un sistema de reutilizaciéon
y reciclaje, resultado que se asemeja al obtenido en el estudio que con un 88.1%

consideran un nivel alto de importancia para la subvariable “Xz”.
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Roméan (2020) obtuvo en su estudio que un porcentaje del 87% de
encuestados, consideran la importancia de contar con un sistema de reutilizacion
y reciclaje, resultado que se asemeja al obtenido en el estudio que con un 88.1%

consideran un nivel alto de importancia para la subvariable “X>”".

Mora (2021) obtuvo en su estudio una puntuacion de correlacion Rho-
Spearman de 0,141. El autor lo interpreté en el sentido de que existe una
correlacion positiva muy baja entre la reutilizacién y reciclaje y la calidad

ambiental.

Gutiérrez (2017) obtuvo en su estudio que un porcentaje del 36% de
encuestados, consideran la importancia de contar con un sistema de reutilizacién

y reciclaje.

Los autores concuerdan que la valorizacion de residuos sélidos es una de
la alternativa de solucién para manejar el abrupto aumento de la generacién de

residuos soélidos.

Habiéndose desarrollado y cumplido con la ejecucién de los diferentes
objetivos de la investigacion, se debe sefalar los siguientes resultados obtenidos

para las hipotesis especificas:

En la primera hipoétesis (H1) se evidencia que existe una relacion de 0.192 que
se puede calificar como una relacién positiva baja, es decir existe vinculo directo
para la segregacion de residuos sélidos municipales con la calidad ambiental.
Asimismo, de los 385 encuestados, 282 que equivalen al 73.2% consideran que la
gestion de residuos tiene un nivel alto. De igual forma. de los 385 encuestados, 344 que
equivalen al 89.4 % consideran que la calidad ambiental tiene un nivel alto, es decir

consideran importante una adecuada ejecucién de estas variables.

En la segunda hipotesis (H2) se evidencia que existe una relacion de 0.331 que
se puede calificar como una relacién positiva media, es decir existe vinculo
directo entre la valorizacidn de residuos sélidos con la calidad ambiental.
Asimismo, de los 385 encuestados, 339 que equivalen al 88.1 % consideran que la
valorizacion de residuos sélidos tiene un nivel alto, es decir consideran importante

una adecuada ejecucion de esta subvariable.
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En la tercera hipotesis (H3) se evidencia que existe una relacion de 0.063 que
se puede calificar como una relacién positiva baja, asimismo con un valor de
significancia bilateral P=0,219>0.05 nos permite sefialar que no existe vinculo
directo entre la recoleccion de residuos soélidos municipales con la calidad
ambiental. Asimismo, de los 385 encuestados, 255 que equivalen al 66.2 %
consideran que la recoleccion de residuos sélidos tiene un nivel alto, este proceso es

relevante dentro del servicio de limpieza publica, dado que evita que los residuos se

gueden en calles y avenidas, siendo participe este proceso hasta la disposicion final.

En la cuarta hipétesis (H4) se evidencia que existe una relacion de 0.157 que se
puede calificar como una relacion positiva baja, es decir existe vinculo directo de
la percepcion que tienen los ciudadanos sobre la estética del paisaje como parte
de la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de residuos solidos.
Asimismo, de los 385 participantes, 344 que equivalen al 89.4 % consideran que la
estética del paisaje urbano tiene un nivel alto, esto debido a que el ornato publico es el

primer factor a ser apreciado al ingresar a una localidad y/o distrito.

En la quinta hipotesis (H5) se evidencia que existe una relacién de 0.157 que se
puede calificar como una relacién positiva baja, es decir existe vinculo directo de
la preservacion de espacios publicos como parte de la calidad ambiental
resultante de la implementacién de la gestion de residuos soélidos. Asimismo, de
los 385 participantes, 299 que equivalen al 77.7 % consideran que la percepcion de
espacios publicos tiene un nivel alto, esto debido a que la conservacion de espacios
publicos y areas verdes son de relevancia, dado que estas areas son utilizadas por
diferentes ciudadanos. Una inadecuada gestion convierte a estos espacios en puntos
criticos de residuos municipales lo que conlleva a una afectacion del ambiente y entorno

de donde se encuentran.

En la sexta hipétesis (H6) se evidencia que existe una relacion de 0.375 que se
puede calificar como una relacion positiva media, es decir existe vinculo directo
de las condiciones sanitarias como parte de la calidad ambiental resultante de
implementar la gestion de residuos soélidos. Asimismo, de los 385 encuestados,
362 que equivalen al 94 % consideran que las condiciones sanitarias tienen un nivel
alto, esto dado que, en los ultimos dos afios, la emergencia sanitaria genero conciencia
sobre las condiciones sanitarias dentro de un distrito, conllevando a que se debe reforzar
los servicios de recoleccién de residuos municipales a fin de prevenir puntos de

propagacion de vectores y/o enfermedades.
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Los resultados obtenidos en el presente estudio, concuerdan con los
resultados de los diferentes autores citados, en el sentido que concuerdan en
gue existe una correlacion positiva que va desde un nivel bajo, moderado o muy
alto en las pruebas de Rho de Spearman, pero que concluyen finalmente que la
calidad ambiental depende de la gestion de residuos soélidos que ha sido
implementado en las éareas donde realizaron el estudio, asimismo esto
comprende un analisis para establecer medidas que ayuden a mejorar procesos,
debido a que los residuos son parte de las actividades del hombre y estos

continuaran en crecimiento con el transcurso de los anos.
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VI. CONCLUSIONES

Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Quinto:

Con un resultado de correlacion de Rho Spearman de 0.192 se
puede calificar que existe vinculo directo entre la segregacion de
residuos sélidos municipales con la calidad ambiental, sin embargo,

esta se califica como positiva débil.

Existe vinculo directo entre la valorizacion de residuos sélidos con
la calidad ambiental esto como resultado de la correlacion de Rho
Spearman de 0.331, sin embargo, esta se califica como positiva

media.

De la prueba de correlacion de Rho Spearman de 0.063 que se
puede calificar como una relacion positiva muy deébil, asimismo con
un valor de significancia bilateral p=0,219 > a=0.05; se sefiala que
no existe vinculo directo significativo entre la recoleccion de

residuos sélidos municipales con la calidad ambiental.

Existe vinculo directo de la percepcion que tienen los ciudadanos
sobre la estética del paisaje como parte de la calidad ambiental
resultante de implementar la gestion de residuos sélidos, esto se
sustenta por el resultado de la prueba de Rho Spearman cuyo

resultado es de 0.157, lo cual se califica como positiva débil.

Existe vinculo directo de la preservacion de espacios publicos como
parte de la calidad ambiental resultante de la implementar la gestion
de residuos solidos, esto se sustenta por el resultado de la prueba
de Rho Spearman cuyo resultado es de 0.157, lo cual se califica

como positiva débil.
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Sexto: Existe vinculo directo de las condiciones sanitarias como parte de
la calidad ambiental resultante de implementar la gestion de
residuos sélidos, esto se sustenta por el resultado de la prueba de
Rho Spearman cuyo resultado es de 0.375, lo cual se califica como

positiva media.

Sétimo: Con un resultado de correlacién de Rho Spearman de 0.157 que se
califica como una relacién positiva débil, asimismo con un valor de
significancia bilateral p=0,02 < a=0.05 nos permite sefalar que
existe relacion significativa entre la gestiéon de residuos solidos y la
calidad ambiental.
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VIl.  RECOMENDACIONES

En primer lugar:

En segundo lugar:

En tercer lugar.

En cuarto lugar:

En quinto lugar:

En sexto lugar:

La Municipalidad de San Juan de Miraflores continte el
proceso de gestion de residuos solidos de forma eficiente con
participacion de los actores sociales del distrito orientando los
objetivos del Plan de Manejo de Residuos a contribuir con la
calidad ambiental en el distrito, siendo necesario la creacion
de los instrumentos de gestion necesarios para cumplir esa

labor.

El instrumento técnico PLAN EDUCCA debe ser la
herramienta para mejorar los conocimientos de la ciudadania
sobre la caracterizacion de residuos, como resultado
incentivar la segregacion como parte importante en los

procesos de gestion de residuos solidos.

La Municipalidad debe acogerse a lo sefialado por el D.L N°
1501, donde sefalan la obligatoriedad para el
aprovechamiento de residuos, debiendo implementar
proyectos que permitan la ejecucién de programas de
reciclaje de forma directa o con la participacion de

recicladores formalizados.

Mejorar los canales de difusion de horarios de recoleccion
pudiera crear un documento técnico de libre disposicion de la

ciudadania a fin de mejorar las rutas y horarios de recoleccion.

Realizar las acciones de supervision vy fiscalizacion
competente en materia de residuos sdlidos, a fin de ensefiar
gue las conductas inadecuadas como el arrojo de residuos en
via publica, son sancionables por afectar el ornato y

preservacion de los espacios publicos.

Incentivar la participacion ciudadana mediante la formacion
de promotores ambientales vecinales a fin de que la
ciudadania se vea mejor implicado en el cuidado del medio

ambiente, asi tomen conciencia de su rol como generadores
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de residuos y cémo esto puede repercutir en la calidad

ambiental.
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ANEXO 1

Relacion de puntos criticos de acumulacién de residuos sélidos municipales del

Distrito de San Juan de Miraflores

C»ODIGO ZONA ESTE NORTE DIRECCION ESTADO
UNICO
. . o Critico
150133-1 18 2850948655794 Avenida Los Héroes N° 368.
Recuperado
150133-2 18 2848668655887 Avenida Los Héroes N° 299. Critico
Recuperado
. ; o Critico
150133-3 18 2847358655942 Avenida Los Héroes N° 209.
Recuperado
150133-4 18 2860498655358 Avenida Los Héroes cruce con la avenida Canevaro. Critico
150133-5 18 2862058655294 Avenida Los Héroes N° 200. Critico
150133-6 18 2863888655223 Avenida Los Héroes N° 996. Critico
150133-7 18 2870388654889 Avenida 1. Critico
Recuperado
150133-8 18 2867848654790 Avenida Miguel Iglesias Critico
9 9 ' Recuperado
150133-9 18 2866578654306 Avenida Miguel Iglesias N° 657-B. Critico
150133-10 18 2866398654261 Avenida Miguel Iglesias cruce con la avenida Buena Critico
Ventura Aguirre.
150133-11 18 2865428653838 Avenida Castro IgleSIaIZIerligg con la avenida Miguel Critico
150133-12 18 2864648652813 Avenida Miguel Iglesias cruce con Las Torres. Critico
. . . Critico
150133-13 18 2864718652726 Avenida Miguel Iglesias cruce con Las Torres.
Recuperado
150133-14 18 2864838652665 Avenida Miguel Iglesias cruce con Las Torres. Critico
Recuperado
150133-15 18 2861058654445 Avenida Tomas Guzman cruce con la avenida Buena Critico
Ventura Aguirre. Recuperado
150133-16 18 2860548652851 Avenida Canevaro. Critico
150133-17 18 2860948652910 Avenida Canevaro. Critico
. Critico
150133-18 18 2858558653785 Avenida Canevaro.
Recuperado
150133-19 18 2862228654786 Avenida Guillermo B|II|'nghurst cruce con la avenida Critico
Tomas Guzman.
150133-20 18 2849838655340 Avenida Manuel Casas cruce con la avenida Julio Critico
Tamillo. Recuperado
150133-21 18 2849618655803 Avenida Los Héroes 302 cruce con la avenida Critico
Buckingham
15013322 18 2855898655339 Avenida José Maria Seguin N° 841. Critico
Recuperado
150133-23 18 2849088654918 Avenida Belisario Suarez N° 323. Critico
150133-24 18 2848198653050 Avenida El Triunfo cruce con la avenida Abancay. Critico
150133-25 18 2849518652730 Avenida El Triunfo cruce con la calle César Vallejo Critico
10. Recuperado
150133-26 18 2851388652102 Avenida El Triunfo cruce con la calle Los Proceres. Critico
Recuperado
150133-27 18 2852118651912 Avenida El Triunfo cruce con la calle Santa Cruz. Critico
. . Critico
150133-28 18 2852748651708 Avenida El Triunfo.
Recuperado
150133-29 18 2853208651682 Avenida El Triunfo cruce con la calle 6 de Agosto. Critico
150133-30 18 2845408655019 Avenida Pedro Miotta cruce con José Santos Chocano. Critico



150133-31

150133-32

150133-33

150133-34

150133-35

150133-36

150133-37

150133-38

150133-39

150133-40

150133-41

150133-42

150133-43

150133-44

150133-45

150133-46

150133-47

150133-48

150133-49

150133-50

150133-51

150133-52

150133-53

150133-54

150133-55

150133-56

150133-57

150133-58

150133-59

150133-60

150133-61

150133-62

150133-63

150133-64

150133-65

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

2862748655778

2860058655977

2859808655999

2859418656506

2857798656371

2858788656448

2860878656654

2870028652566

2858928654933

2848948654282

2848968654410

2841968655164

2867608658581

2866768654425

2859528654890

2850278656357

2841808655229

2864688653450

2860858652934

2858758653703

2854128653779

2853558653763

2852238653725

2848308653938

2847898653209

2848198653145

2850318652476

2850518652292

2851388652146

2856568656068

2865168657009

2872378657971

2868388657875

2866188657684

2866558657715

Avenida Salvador Allende cruce con el Pasaje N° 53.
Avenida Salvador Allende cruce con Los Sauces.
Avenida Salvador Allende cruce con Los Sauces.

Avenida Prolongacién San Juan cruce con paradero 8.
Avenida Prolongacién San Juan cruce con Rubies.
Avenida Prolongaciéon San Juan
Avenida Prolongacién San Juan cruce con Santa Rosa.

Frente al Vivero Municipal Pampas de San Juan.

Avenida Guillermo Billinghurst cruce con la avenida
Canevaro.

Avenida Vargas Machuca
Avenida Lizardo Montero N° 162.
Carretera Panamericana Sur kilémetro N° 11.8.
La Rinconada de Pamplona Alta.
Avenida Miguel Iglesias N° 671.
Avenida Billinghurst.
Avenida César Rodriguez N° 300.

Los Alamos cruce con la Calle J.

Interseccioén entre la avenida Miguel Iglesias con la
avenida Leoncio Prado.

Interseccién entre la avenida César Canevaro con la
avenida Mariano Pastor Sevilla.

Avenida César Canevaro N° 345.
Avenida Victor Castro Iglesias cuadra 5.
Avenida Victor Castro Iglesias cuadra 4.
Avenida Victor Castro Iglesias cuadra 4.

Avenida Pedro Miotta cuadra 3.

Interseccion entre la avenida Triunfo con la calle Los
Lirios — Berma central.
Urbanizacién Umamarca — Frente a la avenida Triunfo
Manzana X.

Frente a la interseccion entre la avenida Triunfo con la calle F.

Avenida Triunfo — Parada de las Américas.
Avenida Triunfo — Cooperacion Vivienda América.
Avenida Nepomuceno Vargas cuadra 5.
Interseccion entre Los Laures con Centenario.
Interseccion entre la calle Nazaret con el jirén Galilea.

Avenida Central — Zona Pamplona Alta.

Interseccién entre la avenida Central con la avenida 3 de Julio.

Avenida Central — Zona Pamplona Alta.

Critico

Critico
Recuperado

Critico

Critico

Critico
Recuperado
Critico
Critico
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado
Critico
recuperado
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado
Critico
Recuperado

Critico
Critico Potencial
Critico Potencial
Critico Potencial

Critico

Critico
Critico Potencial

Critico
Critico Potencial

Critico

Critico
Critico Potencial
Critico Potencial

Critico

Critico
Critico Potencial

Critico

Critico

Critico Potencial



150133-66

150133-67

150133-68

150133-69

150133-70

150133-71

150133-72

18

18

18

18

18

18

18

2867008657753

2862038657307

2861418657197

2865548655518

2855698656363

2857338656210

2850958657186

Interseccién entre la avenida Central con la calle La Libertad.

Avenida Central cuadra 6.

Interseccidn entre la calle Piura con la avenida Central — Sector
Miguel Grau.
Interseccién entre la avenida Salvador Allende con la calle Inca
Garcilaso de la Vega — Berma central.
Interseccion entre la avenida Salvador Allende con la avenida

José Torres Paz.

Avenida Salvador Allende a espaldas de la Institucion Educativo
Fe y Alegria N° 3.

Interseccion entre la avenida Agustin La Rosa Lozano
con la calle Alfredo Barbaren.

Critico Potencial

Critico Potencial

Critico Potencial

Critico

Critico

Critico

Critico

Fuente: Ministerio del Ambiente



Anexo 2

Documento de declaracion de desabastecimiento del servicio de limpieza
publica del afio 2019
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ACUERDO DE CONCEJO N° 001-2019/MDSJM
San Juan de Miraflores, 11 de enero de 2019

EL CONCEJO DISTRITAL DE SAN JUAN DE MIRAFLORES

VISTO: en Sesion Ordinaria de Concejo de la fecha, el Informe Legal N¥ 005-2019-
DSIM de fecha D8 de enero de 2019, mediante el cual se eleva la propuesta para la declaracion de Situacion de
cimiento Inminente el Servicio de Limpieza Pablica de la Municipalidad distrital de San Juan de Miraflores,
para lo cdal adjunia Informe N° 007-20019-GAF/MDSJM de Ia Gerencia de Administracion y Finanzas, y el Informe
= N° 001 -2019-MDSJM-GSCyGA-SGLP, de la Subgerencia de Limpicza Pablica de la Gerencia de Servicios a la
" Ciudadania y Gestién Ambiental, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Perit modificade por el articule anico de

« ,:o 23 Ley N? 30305, establece que las Municipalidades son 6rganos de gobierno local, con autonomia polftica. cconémica
2 ] “yadministrativa en los asuntos de su competencia, lo cual es concordante con lo dispuesto en ¢l articulo 117 del Titulo

< i gliminar de la Ley Organica de Municipalidades - Ley N° 27972 y, que dicha autonomia radica en la facultad de

o ?frccr actos de gobierno, administrativos y de administracion con sujecion al ordenamiento juridico;

o e Que, en ese sentido, el numeral 3 del articulo 80° de la Ley N° 27972- Ley Organica de
Municipalidades sefiala que “Una de las funtiones especificas de las municipalidades distritales ¢s proveer del servicio
de limpieza publica, determinando las dreas de acumulacidn de desechos, rellenos sanitarios y el aprovechamiento
industrial de desperdicios”

/ Que, el Informe N° 001 -2019-MDSIM-GSCyGA-SGLP, de fecha 07 de enero del 2019, la
Subgerencia de Limpieza Piblica de la Gerencia de Servicios-a la Ciudadania y Gestion Ambiental hace un andlisis
L. respecto, a la contratacion del servicio de recoleceion, tramsferencia, transporte v disposicion final de los residuos

idos municipales sefalando que mediante:
.°'<. 2 a) Carta Notarial N© | 1208 de fecha 07 de encro 2019, a través del cual, el representante legal del consorcio

: Ez: TRANSPORTES SEGOVIA EIRL Y SERVICIOS GENERALES RAMBELL EIRL da a conocer su
3 ‘&'.: decision de resolver ¢l Contrato N* 008 derivado del Concurso Pablico N° 001-2018-MDSJM/CS -
o Primera Convocatoria,
2 b) Carta Notarial N 11209 de fecha 07 de enero 2019, a través del cual, el representante legal de la empresa

SERVICIOS GENERALES RAMBELL EIRL, da a conocer su decisién de resolver el Contrato N° 014-
2018-MDSIM derivado del Concurso Piblico N© 002-2018-MDSIM/CS - Primera Convocatoria.

Informando que desde ¢l dia de hoy (07 de enero del presente afio), producto de la resolucion del contrato, manifestado
en las cartas notariales, mencionadas, lineas arriba, se encuentra desabastecido de dicho servicio, v ante la delicada
74s/situacion de desabastecimiento del servicio de Limpieza Pablica, al amparo de las normas que rigen las contrataciones

“pliblicas, propone, se solicite la declaracion de Desabastecimiento Inminente del Servicio de Recoleccién v Transporte

2 e
£ de Residuos Solidos en lIa jurisdiccion de la Municipalidad distrital de San Juan de Miraflores ¥y pide, se autorice la
ool ;_é_..q')rratacién Directa, por noventa dias, mientras se lleve a cabo el nuevo procedimiento de seleccion que corresponda.
K3 A

2T el Que, mediante Informe N 007-20019-GAF/MDSJM de la Gerencia de Administracion y

Finanzas, se sefinla que mediante Informe N°016-2019-SGAYCP-GAF /MDSIM, la Sub Gerencia de Abastecimicnto v
Control Patrimonial, luego de realizar un andlisis técnico logistico, indica que: *...una de las funciones especificas de
municipalidades distritales, es el de proveer del servicio de limpieza publica, determinando las dreas de
mdacién de desechos, rellenos sanitarios y el aprovechamiento induswial de desperdicios, conforme Io seiiala el
eral 3 del articulo 30 de la Ley Orgdnica de Municipalidades.

r orro lado, precisa, que ef Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en su articulo 1335°, sefiala las
causales de resolucidn de contrato, indicando en su numeral 135.2, que “El comtratista puede soficitar la resolucion

f

— Av. Belisario Suarez Nro. 1075 - SIM \
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del contrato en los casos en que la entidad incumpla injustificadamente con ¢ pago yu otras obligaciones esenciales a
su cargo, pese a haber sido requerida conforme al procedimi, tablecido en el articulo 136, de la norma en
mencion.

va 0, en el e io de quedar r lto los coneratos. nos encontramos frente a una situacién de
> Videka Necimiento debidamente comprobada, afectando el servicio de recoleccion, transporte y dispesicion final de
residuos) sélidos municipales, por la ocurrencia de wna situacién extraordinavia oviginada por incumplintientos

‘impurables a la administracion de la anterior gestion de la mumicipalidad.

rlal efecto, el sub gerente de Abastecimiento y Comtrol Pairimonial, concluye, en que resulta viable el pedido del
sub gerente de Limpieza Publica, expresado en el documenta a) de la referencia. documento a través del cual, requiere
la declaratoria de Desab imi Inminente del Servicio de Recoleccion y Transporte de Residuos Solidos en la
furisdiccion de la Municipalidad de San Juan de Miraflores, debiendo someterse a su aprobacion al pleno de Consejo

icipal previo informe legal,”

Al

Que, mediante Informe Legal N° 005-2019-GAJ'MDSIM de la Gerencia de Asesoria
ica se seflala que: “...el mumeral 3 del articulo 80° de la Ley Organica de Municipalidades seriala que “Una de las
nciones especificas de las municipalidades disiriales es proveer del servicio de limpieza publica, determinando las
dreas de acumulacion de desechos, rellenos sanitarios y el aprovechamiento industrial de desperdicios "
Por ello, el numeral ! del articulo 24 del Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos,
indica que “Las Municipalidades Distritales en materia de manejo de residuos silides son competentes para: o)
Asegurar una adecuada prestacion del servicio de limpleza, recoleccion y transporte de residuos sélidos en su
Jurisdiccidn, debiendo garantizar la adecuada dispasicion final de los mismos". Asimismo, el numeral 2 sefiala que
“Lay Municipalidades distritales y las provincias en lo que comcierne a las distritas, son responsables por; a) Asegurar
/ que se presten los servicios de limpieza publica, recoleccion, transparte, transferencia, tr iento o disposicién final
de residuos, de acuerdo con las disposiciones reglamentarias aprobadas por MINAN v los criterios gue la
municipalidad provincial esiablezca. bajo resp bilidad. &) La prestacion de los servicios de recoleccion v
$0 iz atransporte de los residuas sélidos municipales y de la limpieza de vias, espacios y monumentos publicos en su
- isdiccion™,

Ec; otro lado, la Ley de Contrataciones del Estado establece ciertas excepciones para realizar un procedimiento de
B pleccion compeltitivo para la prestacion de hienes y servicios, toda vez que, por razones coyunturales, econdmicas o de
-sgi'mercada, la Enttdad requiere contratar directamente con um determinado proveedor para satisfacer su necesidad,

Dichos supuestos se ‘encuentran establecidos en el literal ¢) del artfculo 27° de la Ley N° 30225 ~ Ley de
\/ Contrataciones del Estado v sus modificaciones, en donde las Entidades pueden contratar directamente con un

determinado proveedor “Ante una sit in de desabastecimienta debids comprobada, que afecte o impida a la
Entidad cumplir con sus actividades u operaciones. "
e # %"4
)
:y(’\e v concordancla con lo expresado, el numeral 3 del articulo 85° del Reglamenta de la Ley de Contrataciones del

3 do, aprobado por Decrero Supremo N° 330-2015-EF y sus respectivas modificatorias, preseribe que; “La situaclon
b | _.gcdewbmleclmien!o se configura ante la ausencia inminente de determinado bien, servicio en general o consultoria,
s, 3° _dbbido a la ocurrencia de una situaciin extraardinaria e imprevisible, que compromere la continuidad de las funciones,
“An bewwT servicios, actividades u operaciones que la Entidad tiene a su cargo.//Dicha situacién faculta a la Entidad a contratar
bienes y servicios solo por el tiempa y'o cantidad necesario para resolver la sitacion y llevar a cabo el procedimiento
de seleccion que corresponda”,

otro lado, el numeral 2 del articulo 135 del Reglamenta de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que “E
ratisia puede solicitar ta resalucidn del contrato en los caxos en que la Entidad incumpla injustificadamente con el
8o y/u otras obligaciones esenciales a su cargo, pese a haber sido requertda conforme al procedimiento establecida
CermamiBsssans el articulo 136" mientras que el articulo 136°de la norma precitada. detalias el procedimiento a segudr, precisando
e v que: "Si alguna de las partes falta al cumplimiento de sus obligaciones, la parte perjudicada debe requerir mediante
carta notarial que las ejecute en un plazo no mayor a cinco (5) dias, bajo apercibimiento de resolverse el contrato. (...)
/1 8i vencido dicho plazo el incumplimienio continita, la parte perjudicada puede resolver el contrato en forma total o
parcial, comunicando mediante carta notarial la decision de resolver el contrato. El contrato queda reswelto de pleno
derecho a pardir de la recepeion de dicha comunicacion. (...)",

[— ‘\
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En ese comtexto, podemos abservar que ante la resolucion del Contrato N° 008-2018.

MDSJIM entre esta entidad y el Consorcio TRANSPORTES SEGOVIA EIRL Y SERVICIOS GENERALES RAMBELL
EIRL y la resolucidn de Contrato N° 014-2018-MDSJIM entre esta entidad v la empresa SERVICIOS GENERALES
RAMBELL EIRL, quienes eran los contratistas que tenian la Suncidn de recoleccidn, ransferencia, tratamiento o
dispasicidn final de residuos solidos, la Municipalidad Distrizal de San Juan de Miraflores ha quedado desabastecida
icho servicio. Ello se debe a que la gestion anterior no cumplic; con el pago respectivo a las empresas anies

as; por lo que, cumpliendo con lo establecido en fa Ley de Contrataciones del Estado, estas dieron por

los contratos antes seRalados. Por ello, esta entidad se ve en la necesidad, de manera excepcional, de

r directamente con un determinado proveedor para satisfacer la necesidad de recojo de residuos,

Que, por lo expuesto, y a fin de evitar un posible desabastecimiento y para garantizar la
coaseitinuidad de la prestacién del servicio de limpieza piblica, resulta procedente la aprobacién de la exoneracion del
ot Prageso de seleccion para la adquisicion del Servicio de Limpieza Piblica por un periodo de noventa (90) dias, o, hasta
e 'trulmine el proceso de seleccion correspondiente, al haberse configurado la situacion de desabastecimiento

___ Inmigente;

%....y\.’g Que. la aprobacion de csta exomeracion en virtud de la causal de situacion  de

~desabastecimiento no constituye dispensa, exencién o liberacion de las responsabilidades de los funcionarios o
servidores de la Entidad de la gestion anterior cuyas conductas hubiesen originado la presencia o configuracion de dicha
causal: razon por la cual deberd disponerse lo conveniente para que se determine, de ser el caso, las responsabilidades
administrativas y que, el Acuerdo que aprueba Ia exoneracion ¥ los informes que lo sustentan, serdn publicados a través
del SEACE dentro de los diez dias habiles siguientes a su emision o adopeion del correspondiente Acucrdo; en el
oi; mismo plazo, la referida informacion debers ser comunicada a la Contraloria Gen

eral de la Repablica, con copia a los
‘o,’géganm de Control Institucional de nuestra Corporacion Edil:
gt

5 Estando a lo expuesto, en use de las facultades conferidas por la Ley Orgdnica de
A inicipalidades N°© 27972, con dispensa del tramite de Lectura y Aprobacion del Acta, con el voto mayoritario de los
wesistilores micmbros del Concejo;

ACUERDA:

PRIMERO.- DECLARAR EL DESABASTECIMIENTO INMINENTE DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA de la Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores, por 90 dias

Q calendario, o; hasta la suscripcion del contrato derivado del Proceso de Seleccion para el contrato principal.
wodd

C,ﬁ( SEGUNDQ.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal realizar las acciones pertinentes que
( t/ Zaocorrespondan para determinar las responsabilidedes derivedas de la situacion de desabastecimiento inminente,
V°' _[s_,»?;socasionado por los funcionarios de la anterior gestion.
()
Bemst TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia de Administracion y Finanzas comunique ¢l
contenido del presente Acuerdo, los informes técnicos ¥ legales respectivos a la Contraloria General de la Repiblica v
al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE deatro del plazo de Ley.

. CUARTO.- ENCARGAR 1 la Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial Ia
blicacion del presente acuerdo en el portal del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE, y
lizar el proceso de exoncracion conforme a Ley y a los principios de transparencia y libre concurrencia

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Ly Vil /7/,?
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Fuente: Municipalidad Distrital de San Juan de Miraflores



Anexo 3

i MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: Gestion de residuos sélidos y calidad ambiental en el Distrito de San Juan de Miraflores, 2022

UTOR: Ninaquispe Guerrero, Jhony Santiago

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES
Variable 1: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

: ESCALA Y [RANED
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALORES
» Clasificacion de Residuos
Segregacpn de Composicion de Residuos 1-2-3-4-5-6-7
residuos sélidos - -
Generacion de Residuos
Programa de segregacion en la fuente ESCALA DE
Establecer la relacion de los procesos izaci6 Recicladores formalizados tloKrrllzT(—elsT;erg?gg
¢Cudl es la correspondencia entre la ; - B Existe relacion significativa entre la Valorizacion de Reaprovechamiento de residuos 8-9-10-11-12-13- | comp por. .
implementacion de la gestion de residuos | 9U€ involucra la implementacion de la | oo s de residuos solidos y la calidad | residuos sélidos 14-15 items de opcion Deficiente
o ’ ges P gestion de residuos sdlidos frente a la gesto o M Campafias educativas multiple: Nunca 1 Regular
solidos en la calidad ambiental del Distrito calidad ambiental del Distrito de San ambiental del Distrito de San Juan de . - Casi nunca 2 Bueno
de San Juan de Miraflores? - Miraflores Equipamiento
Juan de Miraflores " 05 d leccio Aveces 3
jorarios de recoleccion Casi siempre 4
Rutas de recoleccion Siempre 5
Recoleccién de ] 16-17-18-19-20-
) - Puntos de acopio
residuos sélidos ; . P 21-22-23-24-25
Equipamiento
Actividades Educativas
Variable 2: CALIDAD AMBIENTAL NIVELES Y
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS ESCALA Y
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS RANGO
VALORES
o . » 1. Precisar la correspondencia entre la 1. Existe vinculo directo para la segregacién Inadecuada disposicion
16;23;' d(szlsascé‘ljigz:’;?;iinacll: i;}irgalg :;%riz%?;"g n segregacion de residuos municipales frente a de residuos sélidos municipales frente a la
! la calidad ambiental. calidad ambiental. Cambio Climatico
Estética del ” ) -
o Puntos criticos de residuos sdlidos 1-2-3-4-5-6
2. ;Cuél es la correspondencia entre la valorizacion 2. Establecer la correspondencia entre la 2. Existe vinculo directo entre la valorizacion paisaje Urbano
Hg residuos solidos ’?reme ala calidad ambiental? valorizacion de residuos frente a la calidad de residuos slidos frente a la calidad Frecuencia de servicios
y ambiental. ambiental.
Escasez de areas verdes
3. ¢Cuél es la correspondencia entre la recoleccién 3. Identificar la correspondencia entre la 3. Existe vinculo directo entre la recoleccion de Puntos criticos de residuos sélidos ESCALA DE
de residuos sélidos municipales frente a la calidad recoleccion de residuos municipales frente ala | residuos sélidos municipales frente a la calidad LIKERT Inventario
ambiental? calidad ambiental. ambiental. B Botaderos informales
Preservacion de compuesta por 19 N
4. ¢Cudl es la correspondencia de la percepcion 4. Delimitar la relacién de la percepcién que 4. Existe vinculo directo de la percepcion que espacios Vias publicas en abondo 7-8-9-10-11-12 't§m5 de opcion Deficiente
que tienen los ciudadanos sobre la estética del tienen los ciudadanos sobre la estética del tienen los ciudadanos sobre la estética del publicos B mdltiple: Nunca 1 Regular
paisaje como parte de la calidad ambiental paisaje como parte de la calidad ambiental paisaje como parte de la calidad ambiental Areas verdes abandonados Casi nunca 2 Bueno
resultante de la implementar la gestion de residuos resultante de implementar la gestién de resultante de implementar la gestién de A veces 3
sélidos? residuos sélidos. residuos sélidos. i i A
Equipamiento Casi siempre 4
Abi Siempre 5
5. ¢ Cudl es la correspondencia de la preservacion 5. Determinar la relacion de la preservacion de | 5. Existe vinculo directo de la preservacion de Habitos de consumo
de espacios publicos como parte de la calidad espacios publicos como parte de la calidad espacios publicos como parte de la calidad Saludad v calidad de vida
ambiental resultante de implementar la gestién de ambiental resultante de implementar la gestién ambiental resultante de la implementar la y
residuos sélidos? de residuos soélidos. gestion de residuos sélidos. . Contami i6n d .
Condiciones ontaminacion de aire 13-14-15-16-17-
sanitarias ibili f 18-19
6. ¢ Cudl es la correspondencia de las condiciones 6. Establecer relaciones entre las condiciones 6. Existe vinculo directo de las condiciones Sostenibilidad ambiental
sanitarias como parte de la calidad ambiental sanitarias como parte de la calidad ambiental sanitarias como parte de la calidad ambiental : -
resultante de implementar la gestién de residuos resultantes de implementar la gestién de resultante de implementar la gestién de Acciones de control sanitario
sélidos? residuos sélidos. residuos sélidos. . . -,
Puntos criticos de residuos sélidos

NIVELES Y




TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

DESCRIPTIVA

* Tipo: Basico

* Nivel: Correlacional

* Estudio: Descriptivo

* Disefio: No experimental/Transversal
* Método: Hipotético-deductivo

7

M r

\VZ

\%

Dénde: M: Muestra

V1: Gestion de residuos solidos
V2: Calidad Ambiental

r: Coeficiente de Correlacion

Poblacion: 355,219 habitantes del Distrito
de San Juan de Miraflores

Tipo de muestra: Aleatorio simple

Tamafrio de muestra: 166

Variable 1: Gestion de residuos sélidos
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario de 25 items.
Miden tres
dimensiones asociadas para una
medicién general (Segregacion,
valorizacion y recoleccion).

Variable 2: Calidad Ambiental
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario de 19 items.
Miden tres
dimensiones asociadas para una
medicion general (Estética del paisaje
urbano, Preservacion de espacios
publicos y Condiciones sanitarias).

Estadistica descriptiva: Porcentajes en tablas y figuras para presentar la distribucion de los datos, la estadistica descriptiva, para la
ubicacion dentro de la escala de medicion

Los datos se procesaran otorgando codigos numéricos excluyente para su ingreso directo a la computadora. Se contara con el apoyo del
Paquete
estadistico SPSS-V22 en espafiol

Estadistica inferencial: Para la contratacion de las hipétesis se aplicara la estadistica no paramétrica, mediante la prueba del coeficiente
correlacional de Rho Spearman.




Variable Independiente: Gestién de Residuos Sdlidos

Anexo 4

Matriz de operacionalizaciéon

. Definicién Definicién . . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items o
Conceptual Operacional Medicion
Son las acciones y estrategias  La variable del Gestién de
implementadas  dentro  del Residuos Sdlidos se va a
proceso de recoleccién, medir en funcién a los Clasificacion de Residuos
transporte y disposicion final de  indicadores de cada una Segregacion Composicion de Residuos
residuos sélidos haciendo uso de sus dimensiones. Generacién de Residuos 1-2-3-4-5-6-7
de instrumentos de planificacion ESCALA DE
gue permiten mitigar el impacto Segun Rond6n et al. LIKERT
gue puedan ocasionar en el (2016) dentro de los Programa de segregacic’m .
medio ambiente. Asimismo, procesos que involucra la Inventario
dentro de estos procesos se gestion de  residuos en la fuente compuesta por
Gestion de  considera la generacién y la  sélidos, la ciudadania Recicladores formalizados  g.9-10-11-12-13-14- 25 items de
Residuos  valorizaciéon de los residuos tiene participacion directa Valorizacion Reaprovechamiento de 15 opcion maltiple:
Sélidos Zzlrl]?rc:)sdzogfosparte importante  en . la segrega_mop, residuos Nunca 1
procesos y para acciones de reciclaje ~ .
la planificacion de acciones y (Valorizaciéon) y en la Campan.as equcatlvas Casi nunca 2
generacién de instrumentos de  recoleccién de residuos Equipamiento A veces 3
ggit;;m ambiental. (MINAM, sdlidos. Horarios de recoleccién Casi siempre4
Rutas de recoleccion Siempre 5

Recoleccion

Puntos de acopio
Equipamiento
Actividades Educativas

16-17-18-19-20-21-
22-23-24-25

Fuente: Elaboracion Propia



Matriz de operacionalizacién

Variable Dependiente: Calidad Ambiental

. Definicién Definicién . . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Items o
Conceptual Operacional Medicion
Considerado como el La variable de Inadecuada disposicion
equilibrio entre la estética Calidad Ambiental Cambio Climatico 1.2-3-4-5-6.7
del paisaje u ornato se va a medir en Estética del Paisaje Puntos criticos de residuos
publico, la preservacion funcién a los sélidos ESCALA DE
de los espacios publicosy indicadores de cada Frecuencia de servicios LIKERT
las condiciones sanitarias una de sus Escasez de areas verdes Inventario
que proporciona  un dimensiones. Puntos criticos de residuos compuesta por
gobierno local para un s6lidos 19 items de
lugar  determinado o Preservacion de Botaderos informales 7.8.9-10.11.12 opcion multiple:
Calidad  territorio de su jurisdiccion espacios publicos Vias pUblicas en abondo R Nunca 1
Ambiental ~ (Roman, 2020) Areas verdes abandonados Casinunca 2
) i A veces 3
] !EQUIpamlento Casi siempre 4
Habitos de consumo Siempre 5

Condiciones
sanitarias

Saludad y calidad de vida
Contaminacién de aire
Sostenibilidad ambiental
Acciones de control
sanitario
Puntos criticos de residuos
solidos

13-14-15-16-17-
18-19

Fuente: Elaboracion Propia



Anexo 5

Definicion conceptual de las variables

V1

V2

I. Variable Independiente (V1): Gestion de Residuos Sdélidos
La Gestion de Residuos Solidos se define como:
Son las acciones y estrategias implementadas dentro del proceso de
recoleccion, transporte y disposicion final de residuos sélidos haciendo
uso de instrumentos de planificacion que permiten mitigar el impacto
gue puedan ocasionar en el medio ambiente. Asimismo, dentro de
estos procesos se considera la generacion y la valorizacion de los
residuos solidos como parte importante dentro de estos procesos y
para la planificacion de acciones y generacion de instrumentos de
gestién ambiental. (MINAM, 2019)
Asimismo, segun Rondén et al. (2016) dentro de los procesos que
involucra la gestion de residuos solidos, la ciudadania tiene
participacion directa en la segregacion, acciones de reciclaje
(Valorizacién) y en la recoleccion de residuos sélidos.

Dimensiones

1. Segregacion de residuos solidos
Consiste en la accion de separar los residuos soélidos organicos e
inorganicos en funcion a la generacion de residuos dentro de una
vivienda. Esta limitada por el conocimiento que se posee sobre la

caracterizacion y/o clasificacion de residuos, por esta accion se busca la



recuperacion de residuos inorganicos reaprovechables (Papel, carton,

vidrio y plastico). conocidos como reciclables (Renteria & Zeballos, 2014)

Valorizacién de residuos sdlidos organicos e inorganicos

Consiste en el aprovechamiento de residuos inorganicos como el papel,
vidrio, cartdon, plastico, etc., mediante programas de segregacion
impulsados por gobiernos locales con la participacion de asociaciones
de recicladores. Asimismo, el uso de residuos organicos dentro de
cadenas de valorizacion para el beneficio de la localidad (Generacién de

compost y humus) (Renteria & Zeballos, 2014)

Recoleccién de residuos sdlidos

Los residuos sdlidos generados por viviendas, son debidamente
embolsadas por sus residentes posterior de haber realizada la
segregacion de residuos. Estos residuos organicos e inorganicos no
reaprovechables son recolectados por servicio de limpieza publica
mediante el uso de camiones compactadores. Su inadecuada gestion
trae como consecuencia la acumulacion de residuos y creacion de

puntos criticos (Araiza & José, 2015)

Variable dependiente (V2): Calidad Ambiental

La Calidad Ambiental se define como:

Considerado como el equilibrio entre la estética del paisaje u ornato
publico, la preservacion de los espacios publicos y las condiciones
sanitarias que proporciona un gobierno local para un lugar determinado

o territorio de su jurisdicciéon (Roman, 2020)

Dimensiones

1. Estética del paisaje urbano

Podemos definir el valor estético del paisaje urbano como parte de la
percepcion o experiencia sensorial de los objetos y areas urbanas, asi

como la proteccion del espacio verde. (Bricefio, 2009)



2. Preservacion de espacios publicos
El estudio del paisaje como imagen es la percepcién que los habitantes
tienen de su entorno, el grado en que se asemejan Mas 0 menos a él,
para generar acciones para el cuidado y conservacién de espacios
publicos (Bricefio, 2009)

3. Condiciones sanitarias
La definimos como las condiciones Optimas necesarias para una
adecuada gestion de residuos solidos que garanticen que no haya
acumulacion de residuos solidos en espacios y/o vias publicas (MINAM,
2019



Anexo 6

Célculo de la muestra

Calculadora de Muestras

Margen de ermor:
10% v
MNivel de confianza:

Tamano de Poblacion:

355219

Calcular

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 355219

Tamano de muestra: 384

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado

Z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con Ia caracteristica
n=  e"2+(z"2(p"q)) deseada (exito)
N g=Proporcion de [a poblacion sin |a caracteristica

deseada (fracaso)
= Nivel de emor dispuesto a cometer
M= Tamafic de la poblacion

Observacion: Si bien la muestra calculada fue de 384, en campo se llegd
a encuestar a 385 ciudadanos, al no ser una diferencia

considerable, se decidio trabajar con los 385 encuestados.



Anexo 7

Cuestionario

CUESTIONARIO DE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Estimado(a)

Mediante el presente cuestionario se esta realizando un estudio a fin de Leyenda
determinar el “Gestion de residuos solidos y calidad ambiental en el Distrito de | 1 Nunca
i , ici i i i
San Juan de Miraflores, 2022". Le solicitamos responder con sinceridad al | 2 Casi nunca
siguiente cuestionario, la informacién obtenida sera utiizada para fines |3 A veces
. . 4 Casi siempre
exclusivamente académicos -
5 Siempre
VARIABLE: Gestion de Residuos Sélidos
Dimensiones Indicadores 1 3 4 5
" 1 Los vecinos conocen la clasificacion de los residuos sélidos
o
g 2 Los vecinos identifican la composicion de los residuos sélidos
‘n
e 3 Los vecinos son conscientes en la generacion de residuos solidos
o ¥
o ) . ; . . Y
g o 4 Es necesario seleccionar los residuos para realizar acciones de valorizacién
?g \8 5 Los residuos especiales como el desmonte son recolectados en centros de
g acopio.
o 6 Los residuos son clasificados para su recoleccion por su tamafio, composicion
2 y grado de contaminacién.
) 7 La segregacion de residuos sélidos favorece la recoleccién de residuos
sélidos en servicios diferenciados
8 Los vecinos participan del Programa de Segregacion de residuos sélidos del
Distrito.
(2] . . . . . .
g 9 Los recicladores formalizados realizan una labor importante en el Distrito.
% 10 La valorizacion es una alternativa para el reaprovechamiento de residuos que
0] pueden ser comercializados
S
3 3 11 Su entorno conoce sobre la valorizacién de residuos soélidos
°
\g S 12 El gobierno local promueve campafias educativas para el reaprovechamiento
S » de residuos
e 13 La creacién de parques ecoldgicos que utilizan residuos reaprovechados
'g genera impacto en la comunidad
§ 14 La valorizacion de residuos disminuye los costos de limpieza publica.
15 Los tachos diferenciados por colores son necesario para cada residuo
reaprovechables en la via publica.
16 Los horarios de recoleccién de residuos son conocidos en el Distrito.
@ 17 La recoleccion de residuos sélidos es eficiente.
o
5 18 Los ciudadanos respetan los horarios de recoleccion.
3 19 Los camiones compactadores realizan un recorrido completo de rutas de
g recoleccion.
k= 20 El Gobierno Local aplica acciones operativas para ayudar al servicio de
a recoleccion.
= 21 La creacién de puntos de acopio para facilitaria la recoleccion de residuos
3 sélidos.
\S 22 Contar papeleras basculantes son necesarias en la via publica.
(8] - T N
o 23 Los contenedores de residuos solidos de (1,100 L) son necesarios en la
% recoleccion de residuos sélidos.
3 24 El gobierno local fomenta actividades educativas relacionada la gestion de
x residuos.
25 Fomentar alternativas para la recoleccion de residuos s6lidos son necesarias

para mejorar la cobertura del servicio




CUESTIONARIO DE CALIDAD AMBIENTAL

Estimado(a)

Mediante el presente cuestionario se esta realizando un estudio a fin de Leyenda
determinar el “Gestion de residuos solidos y calidad ambiental en el Distrito de | 1 Nunca
San Juan de Miraflores, 2022". Le solicitamos responder con sinceridad al | 2 Casi nunca
siguiente cuestionario, la informacion obtenida sera utilizada para fines |3 A veces
. - 4 Casi siempre
exclusivamente académicos -
5 Siempre
VARIABLE: Calidad Ambiental
Dimensiones Indicadores 1 3| 4 5
o 1 La inadecuada gestion de residuos afecta al cambio climatico.
C
@ : — — - " -
2o 2 La implementacidon de la gestién de residuos sélidos realizada por el
> gobierno local favorece al cuidado del medio ambiente.
(O] . . -
< 3 Los puntos criticos de residuos solidos repercuten en la buena
= imagen del Distrito.
o . .. . . . .
- 4 La inadecuada gestién de residuos afecta o deteriora el paisaje
o urbano del Distrito.
_S 5 El proceso de limpieza publica se brinda de forma periédica para el
© mantenimiento de ornato publico.
M 6 El problema de escasez de areas verdes se debe a la acumulacion
de residuos solidos.
7 En la via publica existen puntos criticos de acumulacion de residuos
" sélidos domiciliarios
-g 8 En la via publica existen botaderos informales de residuos de obras
s de construccion (desmonte).
8 9 9 Las vias publicas estan abandonados a causa de la acumulacion de
3o residuos sdlidos.
53 10 Las areas verdes o parques estan abandonados a causa de
el acumulacioén de residuos solidos.
o
9] . . L _
o 11 Los residuos arrojados en la via publica afectan al ornato del Distrito.
)
o - - -
12 Se cuenta con equipamiento (Tachos y contenedores) que facilitan a
los peatones una correcta disposicion de residuos solidos
13 El consumo masivo de los alimentos, materiales y enseres tiene
influencia en la acumulacion de los residuos sélidos
14 La salud y calidad de vida se afectan por la presencia de residuos
& sélidos.
S 15 La contaminacion de aire es por la presencia de olores desprendidos
'g del proceso de descomposicion de residuos sélidos.
3 16 La sostenibilidad ambiental se afecta por la inadecuada gestion de
o residuos solidos.
'8 17 Las autoridades municipales promueven acciones de control sanitario
5 y buenas practicas ambientales para el manejo de residuos soélidos
S 18 Los puntos criticos de acumulacion de residuos sélidos generan en la
© poblacién enfermedades y focos infecciosos.
19 La inadecuada recoleccion de residuos sélidos y disposicion final de
residuos generan situaciones de vulnerabilidad en la comunidad.




Anexo 8

VALIDACION DE EXPERTOS

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion de Residuos Solidos

N.® | DIMENSIONES | items Pertinencia? Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS MD D/A/MA/MD D/A/MA|MD| D A|MA
1 | Los vecinos conocen la clasificacién de los residuos sélidos X X X
2 | Los vecinos identifican la composicidn de los residuos sdlidos X X X
3 | Los vecinos son conscientes en la generacion de residuos solidos X X X
4 | Es necesario seleccionar |os residuos para realizar acciones de valorizacién X X X
5 | Los residuos especiales como el desmonie son recolectados en centros de acopio. X X X
6 Los residuos_ son clasificados para su recoleccién por su tamafio, composicion y grado de X X X
contaminacién
7 La segregacion de residuos solidos favorece la recoleccién de residuos solidos en servicios X X x
diferenciados
DIMENSION 2: VALORIZACION DE RESIDUQS SOLIDOS
8 | Los vecinos participan del Programa de Segregacién de residuos sélidos del Distrito X X X
9 | Los recicladores formalizados realizan una labor importante en el Distrito. X X X
10 La valo_riz_acién es una alternativa para el reaprovechamiento de residuos que pueden ser X X X
comercializados
11 | Suentorno conoce sobre 1a valorizacion de residuos solidos X X X
12 | El gobierno local promueve campafias educativas para el reaprovechamiento de residuos X X X
La creacion de parques ecologicos que utilizan residuos reaprovechados genera impacto en la
13 X X X
comunidad
14 | La valorizacién de residuos disminuye los costos de limpieza plblica. X X X
Los tachos diferenciados por colores son necesario para cada residuo reaprovechables en |a via
15 publica X X X
DIMENSION 3: RECOLECCION DE RESIDUOS SOLDIOS
16 | Los horarios de recoleccion de residuos son conocidos en el Distrito. X X X
17 | La recoleccion de residuos sélidos es eficiente. X X X
18 | Los ciudadanos respetan los horarios de recoleccion X X X
19 | Los camiones compactadores realizan un recorrido completo de rutas de recoleccion. X X X
20 | El Gobierno Local aplica acciones operativas para ayudar al servicio de recoleccion. X X X
21 | La creacion de puntos de acopio para facilitaria la recoleccion de residuos solidos. X X X
22 | Contar papeleras basculantes son necesarias en Ia via pablica X X X
Los contenedores de residuos sdlidos de (1,100 L) son necesarios en a recoleccion de residuos
3 solidos. X X X
24 | Fl gobierno local fomenta actividades educativas relacionada la gestion de residuos X X X
25 Fomentar alternativas para Ia recoleccion de residuos s6lidos Son necesarias para mejorar la X X X
cobertura del servicio




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: El instrumento cumple los requisitos para su aplicabilidaden la investigacion.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[]

Apellidos v nombres del juez validador Dr. / Mg Dr. Juan GODOY CASO
DNI: 43207741

Especialidad del validador: Educacién

1Pertinencia: Elitem corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado pararepresentar al components o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiendesin dificultad alguna elenunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados son
suficientes para medirla dimension

No aplicable [ ]

05 de noviembre del 2022




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad Ambiental

N° | DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: ESTETICA DEL PAISAJE URBANO MDD/ A|MAMD|/D A|/MA/MD | D|A|MA

1 [ La inadecuada gestion de residuos afecta al cambio climatico. X X X

2 La implementacion de la gestion de residuos sélidos realizada por el gobierno local X X X
favorece al cuidado del medio ambignte.

3 | Los puntos criticos de residuos sdlidos repercuten en la buena imagen del Distrito. X X X

4 [ |ainadecuada gestion de residuos afecta o deteriora el paisaje urbano del Distrito. X X X

5 El proceso de limpieza publica se brinda de forma periddica para el mantenimiento de X X X
ornato publico.

6 | El problema de escasez de areas verdes se debe a la acumulacion de residuos saélidos. X X X
DIMENSION 2: PERCEPCION DE ESPACIOS PUBLICOS

7 En la via publica existen puntos criticos de acumulacion de residuos solidos
domiciliarios
En la via publica existen botaderos informales de residuos de obras de construccion X X X
(desmonte).

9 | Las vias publicas estan abandonados a causa de la acumulacion de residuos solidos. X X X

10 Lglsdéreas verdes o parques estan abandonados a causa de acumulacion de residuos X X X
solidos.

11 [ Los residuos arrojados en la via publica afectan al ornato del Distrito. X X X

12 Se cuenta con equipamiento (Tachos y contenedores) que facilitan a los peatones una X X X
correcta disposicion de residuos solidos
DIMENSION 3: CONDICIONES SANITARIAS

13 El consumo masivo de los alimentos, materiales y enseres tiene influencia en la X X X
acumulacién de los residuos solidos

14 [ La salud y calidad de vida se afectan por la presencia de residuos s6lidos. X X X

15 La contaminacion de aire es por la presencia de olores desprendidos del proceso de X X X
descomposicion de residuos sélidos.

16 [ La sostenibilidad ambiental se afecta por la inadecuada gestién de residuos sdlidos. X X X

17 Las autoridades municipales promueven acciones de control sanitario y buenas X X X
practicas ambientales para el manejo de residuos sélidos

18 Los puntos criticos de acumulacion de residuos sélidos generan en la poblacion X X X
enfermedades vy focos infecciosos.

19 La inadecuada recoleccion de residuos solidos y disposicion final de residuos generan X X X

situaciones de vulnerabilidad en la comunidad.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: El instrumento cumple los requisitos para su aplicabilidad en la investigacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Dr. Juan GODOY CASO
DNI: 43297741

Especialidad del validador: Educacién

05 de noviembre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensidn




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion de Residuos Solidos

N.° | DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS MD D/A/MA MD D A(MA MD | D|A|MA
1 | Los vecinos conocen la clasificacion de los residuos solidos X X X
2 | Los vecinos identifican la composicion de los residuos solidos X X X
3 | Los vecinos son conscientes en la generacion de residuos solidos X X X
4 | Es necesario seleccionar los residuos para realizar acciones de valorizacion X X X
5 | Los residuos especiales como el desmonte son recolectados en centros de acopio. X X X
6 Los residuos' son clasificados para su recoleccién por su tamafio, composicién y grado de X X X
contaminacion.
7 La segrggacién de residuos solidos favorece la recoleccion de residuos solidos en servicios X X X
diferenciados
DIMENSION 2: VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS
8 | Los vecinos participan del Programa de Segregacion de residuos sélidos del Distrito. X X X
9 | Los recicladores formalizados realizan una labor importante en el Distrito. X X X
10 La valoriz_acién £s5 una alternativa para el reaprovechamiento de residuos que pueden ser X X X
comercializados
11 | Suentorno conoce sobre la valorizacién de residuos sélidos X X X
12 | El gobiermno local promueve campafias educativas para el reaprovechamiento de residuos X X X
13 La creacién de parques ecologicos que utilizan residucs reaprovechados genera impacto en la X X X
comunidad
14 | La valorizacion de residuos disminuye los costos de limpieza plblica. X X X
Los tachos diferenciados por colores son necesario para cada residuo reaprovechables en la via
15 publica. X X X
DIMENSION 3: RECOLECCION DE RESIDUOS SOLDIOS
16 | Los horarios de recoleccion de residuos son conocidos en el Distrito. X X X
17 | La recoleccion de residuos solidos es eficiente. X X X
18 | Los ciudadanos respetan los horarios de recoleccién. X X X
19 | Los camiones compactadores realizan un recorride completo de rutas de recoleccion. X X X
20 | El Gobierno Local aplica acciones operativas para ayudar al servicio de recoleccidn. X X X
21 | La creacion de puntos de acopio para facilitaria 1a recoleccion de residuos sélidos. X X X
22 | Contar papeleras basculantes son necesarias en la via publica. X X X
Los contenedores de residuos solidos de (1,100 L) son necesarios en la recoleccion de residuos
23 solidos. X X X
24 | El gobierno local fomenta actividades educativas relacionada la gestion de residuos. X X X
25 Fomentar alternativas para la recoleccion de residucs sdlidos son necesarias para mejorar la X X X
cobertura del servicio




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Obsefvaciones: Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Del Castillo Herrera, Nancy Regina DNI: 42501135

Especialidad del validador: Maestra en Docencia Universitaria

05 de noviembre del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado pararepresentaral componente o

dimension especifica del constructo —
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es d

!

conciso, exacto y directo ‘*& 1
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad Ambiental

N° | DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: ESTETICA DEL PAISAJE URBANO MDD/ A|MAMD|/D A|/MA/MD | D|A|MA

1 [ La inadecuada gestion de residuos afecta al cambio climatico. X X X

2 La implementacion de la gestion de residuos sélidos realizada por el gobierno local X X X
favorece al cuidado del medio ambignte.

3 | Los puntos criticos de residuos sdlidos repercuten en la buena imagen del Distrito. X X X

4 [ |ainadecuada gestion de residuos afecta o deteriora el paisaje urbano del Distrito. X X X

5 El proceso de limpieza publica se brinda de forma periddica para el mantenimiento de X X X
ornato publico.

6 | El problema de escasez de areas verdes se debe a la acumulacion de residuos saélidos. X X X
DIMENSION 2: PERCEPCION DE ESPACIOS PUBLICOS

7 En la via publica existen puntos criticos de acumulacion de residuos solidos
domiciliarios
En la via publica existen botaderos informales de residuos de obras de construccion X X X
(desmonte).

9 | Las vias publicas estan abandonados a causa de la acumulacion de residuos solidos. X X X

10 Lglsdéreas verdes o parques estan abandonados a causa de acumulacion de residuos X X X
solidos.

11 [ Los residuos arrojados en la via publica afectan al ornato del Distrito. X X X

12 Se cuenta con equipamiento (Tachos y contenedores) que facilitan a los peatones una X X X
correcta disposicion de residuos solidos
DIMENSION 3: CONDICIONES SANITARIAS

13 El consumo masivo de los alimentos, materiales y enseres tiene influencia en la X X X
acumulacién de los residuos solidos

14 [ La salud y calidad de vida se afectan por la presencia de residuos s6lidos. X X X

15 La contaminacion de aire es por la presencia de olores desprendidos del proceso de X X X
descomposicion de residuos sélidos.

16 [ La sostenibilidad ambiental se afecta por la inadecuada gestién de residuos sdlidos. X X X

17 Las autoridades municipales promueven acciones de control sanitario y buenas X X X
practicas ambientales para el manejo de residuos sélidos

18 Los puntos criticos de acumulacion de residuos sélidos generan en la poblacion X X X
enfermedades vy focos infecciosos.

19 La inadecuada recoleccion de residuos solidos y disposicion final de residuos generan X X X

situaciones de vulnerabilidad en la comunidad.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Obsefvaciones: Hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir[] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Del Castillo Herrera, Nancy Regina DNI: 42501135

Especialidad del validador: Maestra en Docencia Universitaria

05 de noviembre del 2022

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado pararepresentaral componente o

dimension especifica del constructo —
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es d

!

conciso, exacto y directo ‘*& 1
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandolos items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion de Residuos Solidos

N.° | DIMENSIONES / items Pertinencia! Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS MD D/A/MA MD D A(MA MD | D|A|MA
1 | Los vecinos conocen la clasificacion de los residuos solidos X X X
2 | Los vecinos identifican la composicion de los residuos solidos X X X
3 | Los vecinos son conscientes en la generacion de residuos solidos X X X
4 | Es necesario seleccionar los residuos para realizar acciones de valorizacion X X X
5 | Los residuos especiales como el desmonte son recolectados en centros de acopio. X X X
6 Los residuos' son clasificados para su recoleccién por su tamafio, composicién y grado de X X X
contaminacion.
7 La segrggacién de residuos solidos favorece la recoleccion de residuos solidos en servicios X X X
diferenciados
DIMENSION 2: VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS
8 | Los vecinos participan del Programa de Segregacion de residuos sélidos del Distrito. X X X
9 | Los recicladores formalizados realizan una labor importante en el Distrito. X X X
10 La valoriz_acién £s5 una alternativa para el reaprovechamiento de residuos que pueden ser X X X
comercializados
11 | Suentorno conoce sobre la valorizacién de residuos sélidos X X X
12 | El gobiermno local promueve campafias educativas para el reaprovechamiento de residuos X X X
13 La creacién de parques ecologicos que utilizan residucs reaprovechados genera impacto en la X X X
comunidad
14 | La valorizacion de residuos disminuye los costos de limpieza plblica. X X X
Los tachos diferenciados por colores son necesario para cada residuo reaprovechables en la via
15 publica. X X X
DIMENSION 3: RECOLECCION DE RESIDUOS SOLDIOS
16 | Los horarios de recoleccion de residuos son conocidos en el Distrito. X X X
17 | La recoleccion de residuos solidos es eficiente. X X X
18 | Los ciudadanos respetan los horarios de recoleccién. X X X
19 | Los camiones compactadores realizan un recorride completo de rutas de recoleccion. X X X
20 | El Gobierno Local aplica acciones operativas para ayudar al servicio de recoleccidn. X X X
21 | La creacion de puntos de acopio para facilitaria 1a recoleccion de residuos sélidos. X X X
22 | Contar papeleras basculantes son necesarias en la via publica. X X X
Los contenedores de residuos solidos de (1,100 L) son necesarios en la recoleccion de residuos
23 solidos. X X X
24 | El gobierno local fomenta actividades educativas relacionada la gestion de residuos. X X X
25 Fomentar alternativas para la recoleccion de residucs sdlidos son necesarias para mejorar la X X X
cobertura del servicio




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones: El instrumento cumple los requisitos para su aplicabilidad en la investizacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [| x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mtro. Guevara Delgado, Luis Alberto
DNI: 47167914

Especialidad del validador: Maestro en Gestién Pablica

1Pertinencia: El item coresponde &l concepio tedrico formulado.
2Relevancia: El item ez apropiado para representar &l componente o
dimensian especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Mota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
2on suficientss para medir la dimenzion

No aplicable [ ]

05 de noviembre del 2022

Mg. Luiz Alberto Guevara Delgado

DNI: 47167914



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad Ambiental

N° | DIMENSIONES | items Pertinencia’ Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: ESTETICA DEL PAISAJE URBANO MDD/ A|MAMD|/D A|/MA/MD | D|A|MA

1 [ La inadecuada gestion de residuos afecta al cambio climatico. X X X

2 La implementacion de la gestion de residuos sélidos realizada por el gobierno local X X X
favorece al cuidado del medio ambignte.

3 | Los puntos criticos de residuos sdlidos repercuten en la buena imagen del Distrito. X X X

4 [ |ainadecuada gestion de residuos afecta o deteriora el paisaje urbano del Distrito. X X X

5 El proceso de limpieza publica se brinda de forma periddica para el mantenimiento de X X X
ornato publico.

6 | El problema de escasez de areas verdes se debe a la acumulacion de residuos saélidos. X X X
DIMENSION 2: PERCEPCION DE ESPACIOS PUBLICOS

7 En la via publica existen puntos criticos de acumulacion de residuos solidos
domiciliarios
En la via publica existen botaderos informales de residuos de obras de construccion X X X
(desmonte).

9 | Las vias publicas estan abandonados a causa de la acumulacion de residuos solidos. X X X

10 Lglsdéreas verdes o parques estan abandonados a causa de acumulacion de residuos X X X
solidos.

11 [ Los residuos arrojados en la via publica afectan al ornato del Distrito. X X X

12 Se cuenta con equipamiento (Tachos y contenedores) que facilitan a los peatones una X X X
correcta disposicion de residuos solidos
DIMENSION 3: CONDICIONES SANITARIAS

13 El consumo masivo de los alimentos, materiales y enseres tiene influencia en la X X X
acumulacién de los residuos solidos

14 [ La salud y calidad de vida se afectan por la presencia de residuos s6lidos. X X X

15 La contaminacion de aire es por la presencia de olores desprendidos del proceso de X X X
descomposicion de residuos sélidos.

16 [ La sostenibilidad ambiental se afecta por la inadecuada gestién de residuos sdlidos. X X X

17 Las autoridades municipales promueven acciones de control sanitario y buenas X X X
practicas ambientales para el manejo de residuos sélidos

18 Los puntos criticos de acumulacion de residuos sélidos generan en la poblacion X X X
enfermedades vy focos infecciosos.

19 La inadecuada recoleccion de residuos solidos y disposicion final de residuos generan X X X

situaciones de vulnerabilidad en la comunidad.




UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Observaciones: El instrumento cumple los requisitos para su aplicabilidad en la investigacion.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [| x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mtro. Guevara Delgado, Luis Alberto
DNI: 47167914

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Puoblica

1Pertinencia: £l item corresponde &l concepto tednco formulado.
IRelevancia: El item es apropiado para representar &l componente o
dimension especifica del constructo

iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, ez
concizo, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plantzados
zon suficientes para medir [a dimenzion

No aplicable [ ]

0% de noviembre del 2022

Mg. Luis Alberto Guevara Delgado

DNI: 47167914



ANEXO 8

AUTORIZACION DE INVESTIGACION

SANJUAN DE
MIRAFLORES
MUNICIPALIDAD

Recuperenco
tu confionze

“Decenio de Iz igualdad de Oportunidedes para mujeres y hombres {2018-2017)
“Ahe del Fortalecimiento de fa Soberania Nacional®

San Juan ge Miraflores, 11 de noviembre del 2022

CARTA N°051-, DSJM

Dra. Helga Ruth Majo Marrufo
Jefa de la Escuela de Posgrado

Universidad Cesar Valieo
Campus Lima Ate
Atencion : Br.Jhony Santiago Ninaquispe Guerrero
Estudiante de la Unidad de Postgrado — Maestria en Gestién Publica
Asunto : AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION
Referencia  :  Expediente N° 036669-2022
Carta N°® 247-2022-UCV-VA- EPG»F05L03IJ
PRESENTE
Por medio del presente d nte"’de Gestion Ambiental de 12 Municipalidad

Distrital de San Juan de Mirafiores, autoriz0 al inve or Br. Jhony Santiago Ninaquispe Guerrero

¢ N SIDUQS SOLIDOS ¥ CALIDAD AMBIENTAL
ENEL DISTRITO DE SAN JUAN DE MIMH-O RES, 2022', correspondiente a un estudio de Tesis para
la Maestria de Gestién Publica de la Unidad de Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo.

Entiendo que el objetivo principal de Ia investigacion es la de 'Anaizar ¥ establecer la relacion de los
procesos que involucra la mplamniwlﬁnde la gestion de residuos sblidos frente a a calidad ambiental
del Distrito de San Juan de Miraflores’, ademas comprendo que las personas invitadas, lo hacen de
manera voluntaria previo consentimiento informado, independiente de esta autorizacion.

También se comprende que implica un manejo confidencial, por lo que los participantes no sarén
identificados, tampace las organizaciones en los documentos o publicaciones derivadas del estudio.

La Iinformacién obtenda sera utilizada solo con fines de esta investigacion 'a cual se entiende sera
recopilada por el investigador a través de la aplicacion de una encuesta.

La presente Carta de Aulorizacion se firma en dos ejemplares. Uno de los documentos queda en poader

del investigador y el otro en €l acervo documentario de la Gerencia de Gestién Ambiental. Para
formalizar el permiso en esle estudio, firmo a continuacion.

Bt
mumn»f(?"&“




POSGRADO

R WY LS CTLAS W i h e

“Afo del Fortalecimiento de la Soherania Mactonal”

Lima, 08 de Naviembre del 2022

Sefior {a):

Daniel Castro Segura

Alcalde

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JUAN DE MIRAFLORES

M2 de Carta : 247 -2022 — UCV - VA —EPG — FO5L03/)
Asunta : Solicita autorizacion para realizar investigacion
Referencia  : Solicitud del interesado de fecha: & de noviembre del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente y al mismo tiempao
augurarle éxitos en la gestion de la institucion a la cual usted representa.

Luege para comunicarle que |a Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallejo
Filial Lima Ate, tiene los Programas de Maestria v Dectorado, en diversas menciones,
dende los estudiantes se forman para obtener el Grados Académico de Maestro o de
Doctor seguin el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elabarar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Clentifica (Tesis).

Per tal motivo aicanzo la siguiente informacidn:

1} Apellidos y nembres de estudiante: NINAQUISPE GUERRERO, JHONY SANTIAGO

2} Programa de estudios ¢ Maestria
3} Mencion ; Gestidn Pablica
4) Titulo de la investigacion : “GESTIGON DE RESIDUOS SOLIDOS Y CALIDAD

AMBIENTAL EN EL DISTRITO DE 5AN JUAN DE MIRAFLORES, 2022"

Debo sefialar gue los resultados de la investigacion a realizar benefician al
estudiante investigador como tambidn 2 l2 institucién donde se realiza la invastigacién.

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar |a realizacion de la investigacidn
en |z institucion que usted dirige.

Atentamente, (-—--ﬂ
Ilr f
o I_'_J-Iif.lh.l' U:_‘[v. ""'"L
= ﬂj_q ’.f'B,?",'EE“: R Mt MUNICIPALDAD DISTRITAL BE
g Campus Lvma Ain J EE-L‘?I'-”JE 1A DE AEAasrm THALION

paErimaia aFsCHIO v rh,.._ TEERERCIA
DE:I p-u.:rlu Pl e L ESEpEICIL | wesmn

11 NOV. 2022 N“S

e 02006 T VY.
H:.“,:“.“ﬁs::atft:‘.“‘"'::::ié-

11 NOV :«m
I
EC] BL Sl

Hom:,, 4 . 00 i, PR




ANEXO 9

BASE DE DATOS - Variable X Gestién de Residuos Soélidos

Recoleccion de residuos solidos

ged

ved

ged

zzd

Ted

ozd

61d

gtd

L1d

otd

4

2

2

Valorizacion de residuos

sélidos

gtd

5

5

y1d

3

5

etd

3

5

4144

4|1 4

5

3

3

ztd

4 |4

3

5

4 14|14 |4

414144

4 14| 4

TTd

4 | 4

2

4 | 4

4144
4| 4

4 | 4

3

4 | 4

3

5

otd

5

5

5
5

5

5

6d

gd

Segregacion de residuos

sélidos

,d

od

qd

yd

ed

zd

1d

10
11
12
13
14
15
16
17

18
19
20
21
22

23
24
25
26
27

28
29
30
31
32

33
34
35
36
37

38
39
40

a1

42

43

a4
45

46

47

48

49

50




51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72

73
74
75
76
77

78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114




115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178




179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242




243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306




307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338
339
340
341
342
343
344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370




2

5

3

3

5

4144

414144

4| 4

4 | 4

5

3
2

4| 4

5

5

371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385




ANEXO 10

BASE DE DATOS - VARIABLE Y CALIDAD AMBIENTAL

yyd

eyd

Zvd

Tyd

ovd

Condiciones sanitarias

6ed

ged

L€d

9¢d

ged

publicos

ved

ced

Percepcién de espacios

zed

Ted

ogd

6ed

gzd

Lzd

Estética del paisaje urbano

9zd

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52




)

)

4
5)
5
5
4
5

4
5
2
4

1
1

53

54
55

56

57

58

59

60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92
93
94
95

96
97

98
99

100| 4
101

102| 5
103
104

105| 5

106| 5

107| 5

108 | 4

109| 5

110| 5
111
112

113| 5

114| 5

115| 4

116| 3




5
5
4
4

4

5
4
4
5
4
2
4

4
5
5
4
4
4
4

5

4
5
4
2
4
5
5
5
5

4
4
4
4
4
4
5
3
5

4
2
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ANEXO 11

indice para la denominacion del grado de correlacion

Puntuacion

Denominacién de grado

0.01al 0.10

0.11a0.25

0.26 a 0.50

0.51a0.75

0.76 2 0.90

0.90 a 1.00

Correlacion positiva muy débil
Correlacién positiva débil
Correlacion positiva media
Correlacién positiva fuerte
Correlacién positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta

Fuente: Tomado de Hernandez, Fernandez y Batista (2014, p.305). Metodologia

de investigacion cientifica.
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