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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion “El uso de herramientas digitales y el
Aprendizaje de Comunicacion en estudiantes de quinto grado de la I.E. 2071, 20227,
tiene como objetivo general determinar el grado de relacion existente entre el uso
de herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacién en estudiantes de
quinto grado de primaria de la I.E. 2071. El estudio es de enfoque cuantitativo,
basica de disefio no experimental y correlacional. La poblacion estuvo conformada
por estudiantes de quinto grado y la muestra fue de 44 estudiantes. La técnica de
encuesta e instrumento aplicados fue un cuestionario con la escala de Likert,
validados por juicio de expertos. Se emitid una suficiencia aplicable del 0,78 y se
uso el coeficiente Alfa de Cronbach para la confiabilidad, obteniéndose 0,777 para
uso de herramientas digitales y 0,840 para aprendizaje de Comunicacion. Los
resultados sefialan del 100% de encuestados, las herramientas digitales
consideradas mala y regular fue de 68.2%; en tanto, el aprendizaje de
Comunicacion valorado como mala y regular fue de 72,7%, asimismo la correlacion
de Rho Spearman resultdé 0,603. Se puede concluir que existe una correlacion
positiva considerable, es decir el uso de herramientas digitales se relaciona

significativamente con el aprendizaje de Comunicacion.

Palabras clave: interaccion virtual, redes sociales, competencia digital,

recursos didacticos.
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ABSTRACT

The present research work "The use of digital tools and the learning of
Communication in fifth grade students of the I.LE. 2071, 2022", has as general
objective to determine the degree of connection between the use of digital tools and
the learning of Communication in fifth grade students of the I.E. 2071. The study
has a quantitative approach, basic non-experimental and correlational design. The
population was made up of fifth grade students and the sample was 44 students.
The survey technique and instrument applied was a questionnaire with the Likert
scale, validated by expert judgment. An applicable sufficiency of 0.78 was issued
and Cronbach's Alpha coefficient was used for reliability, obtaining 0.777 for the use
of digital tools and 0.840 for Communication learning. The results indicate out of
100% of respondents, digital tools considered bad and regular was 68.2%;
meanwhile, the learning of Communication valued as bad and regular was 72.7%,
likewise the Rho Spearman correlation was 0.603. It can be concluded that there is
a considerable positive correlation, meaning that the use of digital tools is

significantly related to the learning of Communication.

Keywords: virtual connection, social media, digital competence, learning
resources.
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INTRODUCCION

En estos tiempos la tecnologia a través de las herramientas digitales viene
siendo un elemento necesario e importante para la produccién de conocimientos,
pues como sostienenCifuentes y Zambrano (2020) se ha encontrado cambios
positivos y negativos con el uso delas plataformas digitales en las conductas de
los nifios y en el progreso del pensamiento critico con el fin del logro de
aprendizajes por tal razén los docentes tienen que saber y conocer dicha
practica tecnoldgica. Asi mismo Unicef (2017) refiere que la pobreza, exclusion
y situaciones de emergencia son impedimentos para progresar por lo que se
debede buscar un mayor acceso al aprendizaje a través de la tecnologia digital.
Segun datos delGrupo del Banco Mundial (2022) la tasa de pobreza de
aprendizajes en 2019 antes de pandemia era aproximadamente 57% en paises
donde hay ingresos medios y bajos. Actualmente se considera que la pobreza
en aprendizajes debido al cierre de escuelas e interrupciones por la pandemia
se ha elevado alrededor del 70%, especialmente en Asia delsur, América Latina
y Caribe, esto refleja que mas del 50% de nifios de 10 afios no puedenleer y
comprender textos adecuados para su edad. De acuerdo a INTEF (2016) la
funcion de la familia es importante, puesto que las tecnologias digitales son
positivas pero su regulacion y control se convierte en un desafio para ellos,
derivando en que debe ser regulado y controlado hasta algunas veces
prohibido.

Por otro lado, Aguirre y Flores (2022) consideran que los docentes deben
utilizar diversas estrategias virtuales para desarrollar competencias digitales,
debido a que no insertan a los estudiantes en el aprendizaje con la tecnologia.
Asi mismo Ruiz (2017) refiereque para contribuir en el logro de aprendizajes de
los estudiantes, el uso de herramientas tecnoldgicas en instituciones educativas
es un gran soporte, sin embargo esto no se da porfalta de decision de los

docentes a enfocarse en su propio aprendizaje tecnoldgico.

Basilio (2021) refiere que las evaluaciones estandarizadas en nuestro pais



demuestran un gran problema en la comprension y produccion de textos
considerando la busqueda de un adecuado resultado apoyandose en
herramientas tecnolégicas, los cuales ayudard en el desarrollo de dichas
competencias. Hernandez (2017) en su investigacion sostiene que frente a los
nuevos retos que demanda la sociedad en este mundo digital se requiere la
necesidad que los docentes adquieran las capacidades digitales sobre el empleo
de las herramientas digitales a pesar de las dificultades propias de ellos puesto
gue necesariamente se tiene que incorporar las TIC en el aula como se viene
haciendo, pero ahora frente a una nueva demanda educativa. Segun un informe
realizado por el Portal Andina (2020), los docentes peruanos estan en el uso de
la tecnologia todavia en proceso de adaptacion y existe una gran brecha digital
con respecto a las realidades de otros paises.Asimismo, en el informe de la UMC
(2019) referente a la evaluacidbn muestral nacional en comprensién de textos,
presenta al 5% de estudiantes de cuarto grado en previo al inicio, asimismo en
inicio el 25% y el 36% en proceso. También en Lima Metropolitana el 2% en previo
al inicio, el 18% en inicio y el 36% en proceso. Por lo cual nuestros estudiantes

presentan dificultades en emitir juicios, analizar e investigar.

En la Institucién Educativa N° 2071, Los Olivos se ha identificado que los
estudiantes de quinto grado logran aprendizajes en el area de Comunicacion mas
es necesario incidir en la comprension y produccion de textos frente a la situacion
coyuntural vivida, a causa deque los aprendizajes han sido menores de lo que

deberia ser luego de dos afios de interrupcion.

Actualmente se llevan clases virtuales y presenciales a causa de problemas
deinfraestructura en la |.E., por lo cual se viene trabajando en plataforma Google
Meet, herramientas como Classroom, Padlet y Liveworks. Se evidencia que varios
estudiantes tienen poco acceso a internet por ende no ingresan a clases virtuales,
no conocen el uso deplataformas o herramientas virtuales necesarios para lograr
mejorar las competencias de comprension y produccién de textos, considerando
gue actualmente se siguen encontrandotambién en una etapa de aprendizaje
digital, dependiendo también del papel de las familiasy de la orientacion de los
docentes los cuales deben fortalecer mediante el uso de dichas herramientas

virtuales, utilizando las estrategias necesarias.



Para algunos maestros es dificil utilizar nuevas herramientas digitales
como Classroom, Padlet, Google Form y Liveworks aparte del WhatsApp, Google
Meet, mientrasque otros aprendieron a utilizarlas, sin embargo, se requiere
conocer y usar con mayor frecuencia dichas herramientas, realizando muchas
veces un aprendizaje autbnomo para lograr que los estudiantes progresen en las

competencias comunicativas.

Algunos estudiantes tienen dificultades para inferir respuestas relacionadas
a los textos y también a nivel criterial en Comprension, asi mismo en la
competencia Produccién de textos redactan con algunas deficiencias como el
poco uso de conectores, sin coherencia y cohesion requerida en las oraciones y

por ende en los parrafos.

Por todo lo expuesto, se busca establecer la relacién del uso de las
herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacién. Siendo el problema
general: ¢, Cual es la relacion del uso de las herramientas digitales y el aprendizaje
de Comunicacién en estudiantes de quinto grado de primaria; Institucion
Educativa N° 20717

Asi como también se abordé tres problemas especificos: a) ¢De qué
manera se relaciona la interaccion virtual y el aprendizaje de Comunicacion? b)
¢, Como las redes sociales y el navegador web se relacionan en el aprendizaje de
Comunicacion? c) ¢ Cémo los recursos didacticos educativos se relacionan con el

aprendizaje de Comunicacién?

Esta investigacion se justifica de forma teorica en el permitir comprender,
identificar y conocer las dificultades de la utilizacién de herramientas digitales que
presentan en dicha area los estudiantes, el cual lo sustenta el MINEDU (2021) con
la Resolucion Viceministerial N °© 234-2021. Asimismo, acerca de la relacion del
uso de herramientas educativas digitales basadas en las teorias de aprendizaje
significativo, sociocultural, constructivista y con mirasdel conectivismo para con los

aprendizajes de las competencias de Comunicacion.

A nivel préactico contribuird en reconocer el adecuado uso de las herramientas
digitales y su aporteen el aprendizaje de Comunicacion, el analisis de resultados
permitira evidenciar el grado de incidencia en estas variables. Las



recomendaciones seran para tomar estrategias adecuadas y fortalecer la
utilizacion adecuada de las herramientas digitales consiguiendo lograr
aprendizajes significativos. Con respecto a la justificacion metodoldogica es
cuantitativo, no experimental, correlacional. El recojo de datos se realizara a través

de un instrumento validado como un cuestionario.

Asimismo, el objetivo general de la investigacion propone: Determinar el
grado de relacion existente del uso de las herramientas digitales y el aprendizaje
de Comunicacion enestudiantes de quinto grado de Primaria; Institucion Educativa
2071. Los objetivos especificos son: a) Identificar como la interaccion virtual se
relaciona con el aprendizaje de Comunicacion. b) Conocer como las redes
sociales y navegador web se relaciona con el aprendizaje de Comunicacion. c)
Conocer la relacién de los recursos didacticos educativos con el aprendizaje de

Comunicacion

Como hipétesis general se sostiene: El uso de las herramientas digitales
tiene relacién con el aprendizaje de Comunicacién en estudiantes del quinto grado
de Primaria de la I.E.2071 y las hipotesis especificas: a) La interaccion virtual se
relaciona con el aprendizaje de Comunicacién. b) El uso adecuado de redes
sociales y navegadores web como Google Meet, Classroom, Liveworks se
relacionan significativamente en el logro de aprendizajes de Comunicacion. c) El
uso adecuado de los recursos didacticos educativos tiene relacion con el

aprendizaje de comunicacion.



Il. MARCO TEORICO

Presentamos los antecedentes internacionales y nacionales para esta
investigacion. Solis y Valdivia (2018) realizaron una investigacion para definir el
grado de relacion que se presenta entre el uso de la TIC y la motivacion para el
aprendizaje en estudiantes, disefilo noexperimental — correlacional, concluyendo
gue presenta entre el uso de la TIC y la motivacionpara el aprendizaje un grado de
relacion muy importante, que 54% de estudiantes presentanun nivel bueno, 42%
regular y 5% un nivel deficiente en el uso de la tecnologia. Asimismo, Basilio
(2021) hizo una investigacion para especificar como el uso de las herramientas
virtuales logra mejoras referido a la produccién de textos. Este trabajo corresponde
al disefotransversal descriptivo y concluy6 que los aprendizajes en la escritura de

los estudiantes tienen una gran mejora con el uso de las TIC.

También Gaona (2021) en su tesis definid precisar el arraigo de un
programa formadopor insumos digitales en lo que comprende a la comprension
lectora y sus niveles literal, inferencial y criterial. Es aplicada, disefio cuasi
experimental, se llegé a la conclusion que este programa tiene gran impacto en la
comprension lectora de estudiantes de 5to grado, igualmente Quinto (2020)
presentd su articulo con la finalidad de sefalar la influencia de lasherramientas
digitales en el proceso de la comprension lectora en estudiantes, esta
investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo explicativo y de disefio experimental.
Siendo los resultados que de 16 estudiantes 43,8% se ubicaron en nivel de
Logrado; 37,5% en Proceso; 18,8% en Destacado y 0% en Inicio. Concluy6 que
estas herramientas repercuten determinantemente en el desarrollo de la

comprension lectora.

Ambul6édegui (2020) presentd la tesis en la cual el fin es puntualizar la
relacion entre Calidad educativa y el aprendizaje de Comunicacion. Tiene un
enfoque cuantitativo, transaccional de disefio correlacional. Calidad educativa y
Aprendizaje del area de Comunicacion son variables cuyos resultados obtienen la
correlacion de Rho =.752; puestoque resulto la calidad educativa como adecuada
y con una repercusion en el logro de dichaérea, obteniendo los resultados en nivel

“en proceso”. Z



Roque (2017) sustentd la tesis donde el objetivo es precisar el vinculo
referente al usode las TICS y el aprendizaje de Comunicacion en discentes,
siendo no experimental , correlacional con disefio transversal. Concluy6 con la
presencia de la mencionada relacion,teniendo el coeficiente de correlacion de rho
de Spearman de 0,854, el cual sefiala el logro del docente de originar un

aprendizaje significativo por medio de las Tics en estudiantes de5to grado.

Castillo (2020) present6 un estudio en el cual el fin era determinar de que
manera el aprendizaje de estudiantes es relacionado con la interaccion virtual. De
enfoque cuantitativo, basica, no experimental descriptivo correlacional,
transversal; teniendo como resultado queel 64% sostiene que la interaccién virtual
es buena y el 53.4% estima que el aprendizaje es alto, concluyendo con la
presencia de una relacion relevante entre la interaccion virtual y el aprendizaje de
estudiantes con un p<0.05, Rho de Spearman 0,549 correlacion positiva

moderada.

Gonzales y Oseda (2021) realizaron un estudio cuyo objetivo era definir si
las herramientas virtuales repercuten en las competencias digitales de los
estudiantes, siendo de enfoque cuantitativo, no experimental y disefo
correlacional causal. Al final del estudio se presenta que estan en intermedio el
91% respecto a herramientas virtuales y 70% en avanzado en Competencia digital
referido a los estudiantes. Por lo que concluy6 que las mencionadas herramientas
posibilitan ampliar los conocimientos académicos por medio de grupos

colaborativos, incrementando las competencias digitales.

Roig (2021) refirié en su articulo desarrollado en Espafa acerca de que la
comunicacion necesito el uso de aplicaciones digitales como Google Meety Zoom.
Siendo sus objetivos reconocer las necesidades de comunicacion que ha tenido
el estudiante en eltiempo virtual y confirmar si Google Meet solucioné dicha
necesidad, siendo un estudio descriptivo. EI Google Meet fue el mas usado por
el docente siendo una comunicacion sincrénica, sin embargo, a causa de la
existencia de dificultades en su uso, asi como la malaconexion con un 21.21% el
nivel de satisfaccién fue muy poco. También se presenté la brecha digital con un
13.65% por tal razdn se necesita mejorar esta situacion. Destaca como

herramienta de videoconferencia sincrona especialmente el Google Meet con un



28.30%, encuanto al desarrollo del profesor y otros recursos que utilizaron han
sido Zoom el 11.95%, Google Classroom y Moodle con 9.43% y YouTube el
8.80%. En cuanto a los estudiantes usaron mensajeria instantanea y video
llamada como WhatsApp el 41.76%, Google Drive 12.09% y Zoom el 7.69%,
Instagram el 5.49%y Google Meet el 4,39%. Concluyendo que existe la necesidad
de ir adecuando estas herramientas digitales en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Tuérez-Parraga y Loor-Colamarco (2021) presentaron su investigacion
donde suobjetivo era evaluar la utilizacion de las herramientas digitales en la
ensefianza de la quimicay lograr el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Es cualitativo, bibliogréfico y descriptivo. Concluyeron que existe un nivel de
empoderamiento, y esto ocasiona la importancia de incentivar el uso
conveniente y oportuno para el aprendizaje reforzando los procesos de
ensefianza usando las herramientas tecnologicas, los cuales permitan a los

estudiantes mejorar y desarrollar habilidades y destrezas.

Guevara, Magafa y Picasso (2019) en su investigacion sustentan que la
incorporacionde la tecnologia mediante aplicaciones digitales se visualiza en
una sociedad cada vez mascambiante puesto que desde nifios ya se cuenta
con un dispositivo digital, razon por la cualno se estaria realizando sesiones de
aprendizaje con modelo tradicional por parte del docente. Se realiz6 en México,
siendo una investigacion cuantitativa exploratoria donde el objetivo es conocer
el manejo de la plataforma virtual Google Classroom llegando a la conclusion
que algunos docentes desconocian los grandes beneficios del uso de la

mencionada plataforma.

Ramirez (2021) en su investigacion busco definir el vinculo entre el Google
Meet y el proceso de aprendizaje. Con un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, transversal ycorrelacional. Se concluye con la existencia de una
relacion significativa entre uso del GoogleMeet y el proceso de aprendizaje,
logrando una correlacion alta de 0,742 y una significancia de 0,000,

evidenciando una relacion significativa alta.



Garcia-Planas y Taberna (2020) difundieron un articulo donde sostiene que
usando las herramientas digitales en la interaccién sincrona y asincrona se
presentd la situacion de replantear la metodologia de la ensefianza - aprendizaje,
evidenciandose inconvenientes o0 negativas con algunos maestros para
adecuarse a nuevas formas de evaluacién, por tal razon las instituciones

realizaron una capacitacion para dar solucion a este nuevo reto mundial.

Cerezo y Rivadeneira (2022) en su articulo presentado analizan el manejo
de las herramientas tecnoldgicas para mejorar la comprension lectora. Se baso en
el enfoque cualitativo con el disefio de investigacion accion. Siendo los resultados
gue las herramientastecnoldgicas promueven la comprensién lectora estando los
estudiantes mas motivados en las actividades con la digitalizacion. Se lleg6 a la
conclusién que el uso de herramientas da paso a crear recursos y estimular el

desarrollo analitico, creativo y colaborativo.

Tuanama (2017) en su investigacion presentd como finalidad especificar la
repercusiondel uso de recursos didacticos en el desarrollo de la expresion oral ,
para lo cual presentd una investigacién de tipo preexperimental, aceptando la
hipotesis en el cual la prueba de t de student indica que la significancia es 0,00

menor a 0,05

Referente a la variable herramientas digitales Carcafio (2021) sostiene que
son programas de software los cuales facilitan el quehacer educativo en gestion
del tiempo, siendo lo mas importante el propiciar un aprendizaje interactivo y
colaborativo, simplificandolas actividades y convirtiéndose en un insumo para que

los docentes crean y compartan contenido mediante la tecnologia digital.

Segun Siemens (2004) las herramientas digitales serian consideradas
como parte de la teoria de aprendizaje llamada conectivismo, teoria para la era
digital que toma como referencia las delimitaciones del conductismo, el
cognitivismo y el constructivismo y asi analizar las consecuencias de la tecnologia,

comunicacion y en las formas de aprendizaje.

Educatec (2020) menciona que las herramientas digitales colaborativas
son las herramientas tecnolédgicas con las cuales se puede efectuar el trabajo

compartiendo el documento, interactuando con los usuarios a quienes se esta



dando el acceso, mediante untrabajo conjunto usando sinergia y colaboracién

entre los integrantes.

Vifals y Cuenca (2016) sostiene que vivimos en un contexto digital definido
por el gran desarrollo constante de la tecnologia y esto relacionado con
conexiones. Por tal razon el sereducado en estos tiempos tiene otro contexto que
depende de la forma actual de ensefiar. Sin embargo, todo el conocimiento esta
en red y es el docente quien tiene que conducir en el proceso de aprendizaje al
estudiante, desarrollando la autonomia; por tal razén, el trabajo del docente
actualmente es mas significativo que nunca. Sanjuan (2016) refiere que en estos
tiempos se encuentra mayor motivacion, interés y autonomia en los
estudiantes desarrollando el trabajo educativo con estrategias educativas y con el

apoyo de soportes digitales siendo esto la nueva forma de ensefiar y aprender.

También Zamora y Hernandez (2015) sustenta que es necesario contar con
herramientas digitales y con ellas poder crear entornos virtuales de aprendizaje,
los cuales permitan el poder personalizar y adaptar a los requerimientos de cada

persona o grupo.

Garcia (2011) refiere en cuanto a la interaccion virtual que los escenarios
virtuales de aprendizaje y las aplicaciones para los dispositivos moviles
coadyuvan a motivar la interaccion en cuanto los estudiantes asi como entre ellos
y el docente. La educacion en linea no origina por si misma una interaccion,
debiendo existir simultdneamente un planteamiento y estrategia docente. Sanchez
(2012) define a la interaccion virtual como quese asocia a los dispositivos moviles,

los cuales estan con cambios para gustos de algunos ydisgusto de otros.

Suarez (2008) sustenta que no solo es posible interactuar cara a cara con
los deméas en una forma presencial, sino también interactuar online por medio del
correo electronico o las redes sociales que evidencian una nueva realidad de la
comunicacién humana. Por ende,la interaccion virtual es cuando se expresa en
algo concreto por medio de la palabra o a través del lenguaje corporal. De la
misma forma Suarez y Gros (2013) manifiesta que la interaccion virtual se realiza
de manera tecnoldgica, en el cual se intercambian nociones y pensamientos,
siendo la comunicacién natural, agregando el sentir de las emociones, puestoque

intervienen los gestos, la voz, la actitud de los que expresan y el sentir mas célido



y humano.

En el Curriculo Nacional (2016) se tiene la Competencia 28 el cual refiere:
Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC. Con
responsabilidad y ética. Este sostiene que durante la ejecucion de acciones de
aprendizaje y practicas sociales el estudiante alcance interpretar, modificar y
optimizar entornos virtuales, incluye busqueda de informacion, produccion de
materiales digitales, participacion de comunidades virtuales y suadaptacion segun
sus necesidades. Para lo cual moviliza capacidades tales como: Personaliza
entornos virtuales, gestiona informacion del entorno virtual, interactiia en entornos

virtuales y crea objetos virtuales en diversos formatos.

En cuanto a la dimension referida a la utilizacion de redes sociales y
navegadores web, se define como plataformas digitales integradas por
comunidades de individuos con intereses, actividades y que accede el contacto
entre personas permitiendo la comunicaciony el intercambio de informacion. Islas
(2011) sostiene que en las redes sociales el rol del estudiante es desarrollar
conocimiento, capacidades y competencias tecnoldgicas quepermiten procesar,

acopiar y producir informacién confiable y certera.

Refiriéndonos al Google Meet, (2020) sostiene que esta aplicacion es una
herramientaque permite interactuar de manera gratuita, siendo una video llamada
gue permite interactuarcon una participacion de 250 personas. Es permitido grabar
las clases, planificar reuniones en cualquier lugar y hora 'y se puede acceder desde
laptop, tablets hasta libros. Google Classroom es una aplicacion gratuita y se
puede utilizar otras aplicaciones como Google Form, Google drive los cuales se
convertirdn en un elemento para fortalecer los aprendizajes,se puede abrir aulas
virtuales donde se distribuye lecturas, videos tareas, etc. Segun Kraus(2019) en
el Google Classroom se trabaja el aula aumentada y aula invertida, este es una
plataforma virtual gratuita para fines educativos donde estudiantes y docentes
tienen contacto en cualquier momento y lugar, siendo una plataforma de

aprendizaje semipresencial.

Pincay Vinces (2016) nos indica que para mejorar las acciones de los
docentes se tieneel Classroom siendo una plataforma de ensefianza y aprendizaje

el cual tiene como finalidadayudar en la creacion, organizacion, comunicacion y
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gestion de tareas, complementa con eluso del Google drive otra herramienta

donde pueden compartir archivos y elaborar documentos en linea.

En cuanto a la dimension sobre recursos didacticos, Morales (2012)
sostiene que en elproceso de ensefianza aprendizaje intervienen los recursos los
cuales son los medios materiales que pueden ser fisicos como virtuales,
incentivan el interés de los estudiantes vy facilitan la actividad docente
adecuandose a cualquier tipo de contenido favoreciendo el proceso. Existen
recursos que se encuentran en los web llamados los tecnolégicos, se trabajan en
linea, otros se descargan y se adapta al propésito del proceso de ensefianza
aprendizaje, como diapositivas, editar videos, etc. Presentando una interaccion

mas activa y significativa.

En cuanto a la variable aprendizajes Minedu (2016) sostiene que en todo
comportamiento, pensamiento se da un aprendizaje el cual es un cambio, que se
sustenta por la experiencia y la interaccion constante con los que vive o con otras
personas. De la misma forma Rodriguez (2003) considera que el aprendizaje es
una recomposicion de los saberes que posee una persona respecto a un asunto

definido, integrando los saberes previos y nuevos.

Arone, Herrera y Loarte (2017), consideran que incentivando las
competencias comunicativas y linglisticas en diferentes escenarios
comunicativos y diferentes interlocutores aporta a que los estudiantes alcancen
entender y comunicar mensajes orales y escritos de forma competente;
comprender y escribir diferentes textos, para informarse y cubrir las expectativas

necesarias de comunicacion y luego disfrutarlas.

En cuanto a los aprendizajes de Comunicacion el MINEDU (2016) define
gue el area presenta como fin lograr que los estudiantes interactiien con otras
personas mediante el desarrollo de competencias comunicativas, utilizando el
lenguaje y asi poder alcanzar la comprensién y construccién de nuestra realidad,
logrando aprendizajes que aportan a ello. Tomar decisiones y actuar con ética en
diversos escenarios, logrando el perfil de egreso a través del desarrollo de
competencias. El enfoque comunicativo propio del &rea impulsa a que el
estudiante desarrolle las tres competencias: Expresar oralmente, leer

comprensivamente y producir textos escritos.
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Los estudiantes deben de lograr aprendizajes de Comunicacion, siendo
necesarios y cotidianos, en funcion al grado que le corresponde, por lo que nuestro
pais debe de seguir aprendiendo habilidades y destrezas educativas
determinadas por la politica del estado. Bates (1995) define que actualmente el
mediador en el aprendizaje es la tecnologia. Actualmente se presentan nuevas
tecnologias que por el costo y accesibilidad logra una evolucion en esta
comunicacién a distancia, contrario a los tiempos anteriores donde solo seusaba el

correo.

En cuanto a la dimension Expresion oral, Minedu (2016) sostiene que la
competencia:Se comunica oralmente en su lengua materna; se presenta como
una interaccion dinamica entre uno 0 mas oyentes para expresar y entender ideas,
emociones siendo un proceso activo de construccion de diversos tipos de textos
orales, sea de modalidad presencial o virtual, donde el discente se involucra como
hablante o como oyente. Minedu (2010) indica que la expresiéon oral es una
capacidad de comunicarse fluidamente, con claridad, coherencia y persuasion
usando medios verbales y no verbales incluyendo el escuchar a losdemas, con

respeto a las ideas y participacion oportuna y adecuada.

Referido a la dimension comprension lectora segun Hernandez y Pérez
(2019) no solamente es el aprender a leer sino involucrar también el conocerlos
significados de lecturay relacionarlos con los conocimientos previos, se debe ir
accediendo a la informacién con dichos conocimientos. Asimismo, Romo (2019)
sustenta que la comprension lectora esta formada por estructuras metas
cognitivas como la conciencia y capacidad para procesar textos mediante
estrategias adecuadas y oportunas. Estas competencias meta cognitivas son
activadas cuando los lectores piensan, controlan y ajustan su actividad lectora

para un determinado fin.

Respecto a la dimensién produccion de textos Minedu (2017) refiere que
es la construccion de textos usando lenguaje escrito siendo una competencia
comunicativa muy importante donde se produce procesos que llevan a la reflexion
como la adecuacion y organizacion del producto escrito al contexto, al propdsito y

la verificacion constante para sumejora.
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Posteriormente Silva (2019) nos muestra que en cuanto a produccion de
textos es unacompetencia que desarrolla el pensamiento y permite manifestar
nuestras ideas, creencias,sentimientos y emociones mediante la escritura. Muestra
diferentes retos los que se generanen la comunicacion oral, pues lo que se quiere
es que transmita el mensaje de forma eficiente escribiendo de una forma
contextualizada; quiere decir que el escritor sera también lector yentregar asi el
mensaje comprendiendo la informacion, teniendo en cuenta que hay una
diferencia temporal y espacial. Por la misma razén se debe buscar que el escritor
reflexionesobre la mejor manera de construir el mensaje y practique una serie de

habilidades que permiten a los individuos comunicarse eficazmente.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
Sera basica, Hernandez (2014) refiere que realiza conocimientos
y teorias. Montana (2010) sostiene que parte de un marco tedricoy se
mantienen el mismo,es aumentar los conocimientos cientificos sin
compararlos con ningun aspecto practico. Finalmente, es una
investigacion de enfoque cuantitativo, respaldada en la estadistica con
el fin de procesar los datos. El investigador recolecta datos de
medicion numérica y el analisis estadistico para probar sus hipétesis
y teorias segun refiere Hernandez (2014).
3.1.2. Disefio de investigacién

Es de disefio no experimental, correlacional. Hernandez (2014),
refiere que este disefio tiene como fin identificar el grado de relacién
existente entre dos 0 masconceptos, categorias o variables en una

muestra o situacion particular, analizandose dicha relacion.

El esquema del disefio correlacional segun Hernandez (2014)

V1

o~

V2

3.2. Variables y operacionalizacion:
3.2.1. Variables
Variable 1: Herramientas digitales: Cualitativa
Variable 2: Aprendizaje de comunicacion:

Cualitativa

3.2.2. Definicion conceptual
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Herramientas digitales: Segun Carcafio (2021) son los programas de
softwareque facilitan el quehacer educativo en gestion del tiempo, siendo lo mas
importanteel propiciar un aprendizaje inter activo y colaborativo, simplificando las
actividades y convirtiéndose en un insumo para que los docentes crean y
compartan contenidomediante la tecnologia digital.

Aprendizajes de Comunicacion: El area presenta como fin lograr
gue los estudiantes interactien con otras personas mediante el desarrollo de
competencias comunicativas, usando el lenguaje y asi poder alcanzarla
comprension y construccion de nuestra realidad, logrando aprendizajes que
aportan a ello. Tomar decisiones y actuar con ética en diversos escenarios,
logrando el perfil de egreso a través del desarrollo de competencias. El enfoque
comunicativo propio del area impulsa a que el estudiante desarrolle las tres
competencias: Expresar oralmente, leer comprensivamente y producir textos
escritos. (Minedu, 2016)

3.2.3. Definicion operacional

Herramientas digitales: Sera medida con 3 dimensiones, 8
indicadores y escalaordinal. Se empleara la técnica de la encuesta,
considerando como instrumento a uncuestionario de 18 preguntas con

Escala de Likert de 5 opciones.

Aprendizaje de Comunicacion: Se medird con 3 dimensiones, 9
indicadores y escala ordinal. Se usara la técnica de la encuesta, el
instrumento considerado sera el cuestionario con 23 preguntas con

Escala de Likert de 5 opciones.

3.3.  Poblacién, muestra, muestreo
3.3.1. Poblacidn
Formada por 56 estudiantes del 5to grado, I.E. 2071 del distrito de
Los Olivos.Criterio de inclusion: Se consideré dentro de la poblacion de
estudio a estudiantes del 5to grado y estan aptos para colaborar con la
investigacién estando presentes alaplicar el cuestionario.
Criterio de exclusion: No se considero a los estudiantes de otros
grados que no participan de la investigacion
3.3.2. Muestra
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Constituida por 44 estudiantes
3.3.3. Muestreo
Se obtuvo aplicando el muestreo aleatorio simple.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizard la encuesta, segun Garcia usando procedimientos
estandarizadosmediante el cual de una poblacion mas amplia se recoge y analiza
informacion de unamuestra de casos representativa de dicha poblacion, tratando
de explicar una serie de caracteristicas la que sera realizada a estudiantes

otorgando su parecer sobre el tema de estudio.

El instrumento a utilizar seré el cuestionario con escala de Likert, para el
recojode datos, tal como lo refiere Hernandez Sampieri (1997) este instrumento
trata de ungrupo de preguntas en referencia a una o mas variables a medir. Para
ello se usa la escala de Likert, el cual es util para medir las actitudes. El abordar
la problemética y recoger informacién es a través del cuestionario de 41preguntas
con escala de Likert,la cual se aplicara a los estudiantes de quinto grado en la |.E.
2071.

Ficha técnica

La validez de contenido del instrumento por juicio de experto fue aplicable
(100%), se contd con 3 profesionales conocedores de metodologia investigativa,
técnicas estadisticas y estudios de las variables, los cuales verificaron la
pertinencia,relevancia y claridad concordando en el resultado que es aplicable.

La validez cuantitativa de contenido con V de Aiken fue 1. En cuanto a la
validez de constructo se realizé la correlacion dimension-total mediante el
coeficiente r de Pearson, logrado un resultado superior de 0,81.

Mediante la correlacion entre dimensiones con r de Pearson, se constata
la validez de criterio resultando 0,75. Siendo, la validez total del instrumento en
promedio 0,78.

Asimismo, la confiabilidad del instrumento con Alfa de Cronbach
mostro 0,777 para Herramientas digitales y 0,840 para Aprendizaje de

Comunicacion; lo cual demuestra la alta confiabilidad del instrumento.

16



3.5.

Procedimientos:

Observando e identificando la probleméatica en el grado referido
de la I.LE. se plantearon los problemas reflexionando acerca de
evidencias, esto dio origen a los objetivos que se determina en la
investigacion, fue relevante la participacion de los estudiantes, quienes
con criterios de inclusion y exclusién participaron en la encuesta.
Partiendo desde este punto se preparé la matriz de operacionalizacién
de las dos variables en relacion con las dimensiones, se delimitaron los
indicadores acorde al tema de la investigacion, se elabor6 el instrumento
considerando preguntas cerradaslas cuales fueron revisadas por juicio
de expertos en la utilizacion de las variables de estudio. Se alcanz6 tener
el nivel de confiabilidad usando el programa estadistico. Con efecto de
realizar la encuesta, primero se da la aceptacion del instrumento para
luego recoger la informacién por medio del cuestionario Se dialog6 con 44
estudiantespara aplicar la encuesta, se dio la aprobacion y se realizo el

respectivo recojo de informacion por medio del cuestionario.

Al finalizar se consolidé la informacién recogida, para luego
trabajar el ingresode los mismos al programa estadistico, posteriormente
se realizaron las acciones correspondientes y llegar a la creacion de las
tablas de frecuencia con gréaficos de resultados incidiendo en los valores

de correlacion.

Método de analisis de datos

Del recojo de informacion se usara como instrumento para ser
aplicados al programa estadistico SPSS, este definird el contenido y
distribucion de forma descriptiva mediante tablas y gréficos que
evidencian la correlacién de ambasvariables. De la misma manera, para
la valoracién de rangos de andlisis inferencial se considerd lo indicado
por Hernandez (2018).

Por consiguiente, el analisis descriptivo es el recojo de
informacion definidosen objetivos establecidos, los cuales deben permitir

el conocimiento de la descripcionde objeto, actividades, procesos y

17



3.6.

personas (Guevara et al., 2020). Para la investigacion correlacional fue
a través de tablas cruzadas de frecuencia con figurase interpretaciones
acorde a los objetivos de la investigacion

Finalmente, el andlisis inferencial posibilita cuantificar las dudas
calculando rango de valores y cotejando alternativas (Ochoa, 2019). Para
la prueba de hipétesisse usé el coeficiente Rho de Spearman, siendo las
dos variables cualitativas ordinales para el logro de objetivos y el
contraste de las hipotesis de estudio.
Aspectos éticos

En cuanto a la ejecucion de la investigacion sefalada, el
anonimato de las personas encuestadas era importante mantenerlo asi
como las teorias de los autores,se usaron adecuadamente las referencias
tal como sefiala APA version 7, respetandolas normas de UCV, tal como
consta en el reglamento se establecen las condicionesy donde todo autor
de una investigacion de tesis debe indicar la informacion sin generar
afectacion a los involucrados. Para la recoleccion de datos se pidié
autorizacion a la institucion a través del consentimiento informado, se
us6 el TURNITIN como control de similitud, permitiendo que muestre la

originalidad y la contextualizacion de todo autor
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo del objetivo general: herramientas digitales y

aprendizaje deComunicacion

Tabla 1

Tabla de frecuencia: Herramientas digitales y aprendizaje de Comunicacion

Aprendizaje de Comunicacion

Malo Regular Bueno Total
Recuento 9 6 0 15
Malo
% del total 20,5% 13,6% 0,0% 34,1%
Recuento 5 7 3 15
Herramientas digitales Regular
% del total 11,4% 15,9% 6,8% 34,1%
Recuento 1 4 9 14
Bueno
% del total 2,3% 9,1% 20,5% 31,8%
Total Recuento 15 17 12 44
% del total 34,1% 38,6% 27,3%  100,0%
Figural

Descriptivas cruzadas de herramientas digitales y aprendizaje de Comunicacion.

Recuento

Grafico de barras
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N

MALO

Herramlentas digitales

REGULAR

BUENO

Aprendizaje de
Comunicacion
(Agrupada)

B maLo
W REGULAR
W BUENG
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En la tabla y figura 1 se observa que un 34,1% de los estudiantes

encuestados afirmaron que el uso de las herramientas digitales son malas; de

los cuales el 20,5% afirmaron que el aprendizaje de comunicacion es malo y el

13,6% es regular. El 34,1% de los estudiantes encuestados afirmaron que el uso

de las herramientas digitales son regulares; de ellos el 11,4% afirmaron que el

aprendizaje de comunicacion es malo, el 15,9% es regular y el 6,8% es bueno. El

31,8% de los estudiantes encuestados aceptaron que el uso de las herramientas

digitales son buenos; de ellos el 2,3% afirmaron que el aprendizaje de

comunicacién es malo , el 9,1 % es regular y el 20,5% es bueno.

Luego se concluye que del 100% de los encuestados, cualquiera sea el

nivel de apreciacion del uso de herramientas digitales de los estudiantes, el 34,1

% afirmaron que elaprendizaje de Comunicacion de los estudiantes es malo,

regular el 38,6% y bueno el 27,3%

Analisis descriptivo del primer objetivo especifico: Interaccion virtual y

aprendizajede Comunicacion

Tabla 2

Tabla de frecuencia: interaccion virtual y aprendizaje de Comunicacién

MALO

REGULAR

BUENO

Total

Interaccion virtual  MALO Recuento

% del total

8

18,2%

8

18,2%

6,8%

19

43,2%

REGULAR Recuento

% del total

5

11,4%

6

13,6%

9,1%

15

34,1%

BUENO Recuento

% del total

4,5%

6,8%

11,4%

10

22,7%

Total Recuento

% del total

15

34,1%

17

38,6%

12

27,3%

44

100,0%
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Figura 2
Interaccion virtual y aprendizaje de Comunicacién

Grafico de barras
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En la tabla y figura 2 observamos a un 43,2% de encuestados afirmando que la

interaccion virtual es mala; de ellos el 18,2 % afirmaron que el aprendizaje de
comunicacién es malo y el 18,2% es regular y el 6,8% es bueno. El 34,1% de los
encuestados aseveraron que la interaccion virtual es regular; de ellos el 11,4%
afirmaron que el aprendizaje de comunicacién es malo, el 13,6 % es regular y el
9,1% es bueno. El 22,7% de los estudiantes encuestados aseveraron que la
interaccion virtual es buena; de ellos el 4,5% afirmaron que el aprendizaje de

comunicacién es malo , el 6,8 % es regular y el 11,4% es bueno.

Se concluye que del 100% de los estudiantes encuestados, cualquiera
sea el nivel de apreciacion de la interaccion virtual de los estudiantes, 34,1 %
afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion de los estudiantes es malo, el

38,6% indicaron que es regular y el 27,3% indicaron que es bueno

(Agrupada)

Bl REGULAR
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Analisis descriptivo del segundo objetivo especifico: Redes sociales y

navegador weby aprendizaje de Comunicacion

Tabla 3

Tabla cruzada de frecuencia redes sociales y navegador web y aprendizaje de

Comunicacion

Aprendizaje de Comunicacion

Malo Regular Bueno  Total

Uso de redes sociales y Malo Recuento 10 9 0 19
navegador % del total 22,7% 20,5% 0,0% 43,2%
Regular Recuento 5 5 1 11

% del total 11,4% 11,4% 2,3% 25,0%

Bueno Recuento 0 3 11 14

% del total 0,0% 6,8% 25,0% 31,8%

Total Recuento 15 17 12 44
% del total 34,1% 38,6% 27,3% 100,0%

Figura 3

Uso de redes sociales y navegador web y el aprendizaje de Comunicacion
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De la tabla y figura 3 se visualiza a un 43,2% de los estudiantes
encuestados quienesafirmaron que el uso de redes sociales y navegador web
es mala ; de ellos el 22,7 % afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion es
malo y el 20,5%es regular. El 25,0% de los estudiantes encuestados afirmaron
gue el uso de redes sociales y navegador web es regular ; de ellos el 11,4%
afirmaron que el aprendizaje de comunicacion es malo , el 11,4
% es regular y el 2,3% es bueno. El 31,8% de los encuestados aseveraron que
el uso de redes sociales y navegador web es buena; de ellos el 0% afirmaron
que el aprendizaje de Comunicacién es malo, el 6,8 %es regular y el 25,0% es

bueno.

Se concluye que del 100% de los estudiantes encuestados , cualquiera
sea el nivel de apreciacion de las redes sociales y navegador web , el 34,1 %
afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion de los estudiantes es malo, el

38,6% indicaron regular y el 27,3% indicaron bueno.

Analisis descriptivo del tercer objetivo especifico: Recursos didacticos

educativos yaprendizaje de Comunicacién
Tabla 4

Tabla de frecuencia : Recursos didacticos educativos y aprendizaje de

Comunicacion

Aprendizaje de Comunicacion

MALO REGULAR BUENO Total

Recursos MALO Recuento 7 6 2 15

didacticos % del total 15,9% 13,6% 4,5% 34,1%
educativos

REGULAR Recuento 8 9 5 22

% del total 18,2% 20,5% 11,4% 50,0%

BUENO Recuento 0 2 5 7

% del total 0,0% 4,5% 11,4% 15,9%

Total Recuento 15 17 12 44

% del total 34,1% 38,6% 27,3% 100,0%




Figura4

Recursos didacticos educativos y el aprendizaje de Comunicacion
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En la tabla y figura 4 se observa que el 34,1% de los estudiantes
encuestados afirmaron que el uso de recursos didacticos educativos es mala ; de
ellos el 15,9 % afirmaronque el aprendizaje de Comunicacion es malo y el 13,6
%es regular y el 4,5% es bueno. El 50,0% de los estudiantes encuestados
afirmaron que el uso de recursos didacticos educativos es regular; de ellos el
18,2% afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion es malo , el 20,5 % es
regular y elll,4 % es bueno. El 159 % de los estudiantes encuestados
afirmaron que el uso de recursos did4cticos educativos es buena; de ellos el
0% afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion es malo, el 4,5 % regular y
el 11,4% bueno.

Se concluye que del 100% de los estudiantes encuestados , cualquiera
sea el nivel de apreciacion, el 34,1 % afirmaron que el uso de recursos
didacticos educativos de los estudiantes es malo, el 38,6% indicaron que es

regular y el 27,3% indicaron bueno.
Andlisis inferencial. Prueba de hipotesis general

HO: El uso de las herramientas digitales no tiene relacion con el aprendizaje

deComunicacion en los estudiantes del quinto grado de Primaria de la I.E.2071

H1: El uso de las herramientas digitales tiene relacion con el aprendizaje de

Comunicacionen los estudiantes del quinto grado de Primaria de la I.E.2071



Tabla b

Correlaciones de la hipétesis general

Herramienta  Aprendizaje
digitales de
Comunicacion
Rho de Herramientas Coeficiente de 1,000 ,603™
Spearman digitales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44
Aprendizaje Coeficiente de ,603™ 1,000
correlacion
de Sig. (bilateral) ,000
Comunicacion
N 44 44

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 5 se visualiza que Rho de Spearman resultd 0,603,
evidenciando la existencia de una correlaciénpositiva considerable entre uso de
herramientas digitales y aprendizaje de Comunicacion, 2022 con nivel de
significativa bilateral de 0,01. De la misma forma, el resultado de significancia
bilateral es inferior a 0,05; rechazando la HO y aceptando H1; y asi determinando

la relacion significativa entre uso de herramientas digitales y aprendizaje de

Comunicacion.

Prueba de la hipétesis especifica 1

HO: La interaccion virtual no se relaciona con el aprendizaje de

Comunicacion

. H1: La interaccion virtual se relaciona con El aprendizaje de

Comunicacion
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Tabla 6

Correlaciones de la primera Hipotesis especifica

Interaccion Aprendizaje
virtual de

comunicaciéon

Rho de Interaccion virtual Coeficiente de correlacion 1,000 ,265
Spearman
Sig. (bilateral) ,082
N 44 44
Aprendizaje Coeficiente de correlacion ,265 1,000
De
Sig. (bilateral) ,082

Comunicacién

De la tabla verificamos que Rho Spearman resulté 0,265, existiendo la
correlacion positiva baja de interaccion virtual yaprendizaje de Comunicacion
nivel significativa bilateral de 0,01. Ademas, el resultado de significancia bilateral
es inferior a 0,82, por tal razon, rechazamos HO y aceptamos H1:determinando

la relacion significativa entre interaccion virtual y aprendizaje de Comunicacion

Prueba de la hipdtesis especifica 2

HO: El uso adecuado de redes sociales y navegadores web como Google Meet,
Classroom,Liveworks no se relacionan significativamente en el logro de

aprendizajes de Comunicacion

H1: El uso adecuado de redes sociales y havegadores web como Google Meet,
Classroom,Liveworks se relacionan significativamente en el logro de

aprendizajes de Comunicacion.
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Tabla 7

Correlaciones de la hipotesis especifica 2

Uso de
Aprendizajede redes
Comunicac socialesy
i6n navegador
web
Rho de Aprendizaje Coeficiente de correlacion 1,000 679"
Spearman de
Sig. (bilateral) . ,000
Comunicaci N 44 44
6n
Uso de redes sociales Coeficiente de correlacion ,679™ 1,000
y
navegador web Sig. (bilateral) ,000

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 7 se evidencia que Rho de Spearman resulto 0,679, confirmando
la correlacion positiva mediana de redes sociales y navegadores web como
Google Meet, Classroom, Liveworks y el aprendizaje de Comunicacion, con
nivel significativa bilateral de 0,01. Por consiguiente, el resultado de
significancia bilateral es inferior a 0,05 (0,000<0,05) indica, entonces se niega
la HO y aceptamos H1: determinando la relacidn significativa de redes sociales
y navegadores web como Google Meet, Classroom, Liveworks y aprendizaje de

Comunicacioén, 2022
Prueba de la hipotesis especifica

HO: El uso adecuado de los recursos didacticos educativos no tiene relacion

con elaprendizaje de Comunicacion.

H1: El uso adecuado de los recursos didacticos educativos tiene relacion con el

aprendizajede Comunicacién



Tabla 8

Correlaciones de la hipétesis especifica

Aprendizaje de Recurs)s Didact

Comunicacion Educativos

Rho de Spearman Aprendizaje Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,382"

de

Sig. (bilateral) . ,010
Comunicacio
n N 44 44
Recursos Coeficiente de correlaciéon ,382" 1,000
didacticos

Sig. (bilateral) ,010

La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 8 se evidencia que Rho de Spearman resulté 0,382, aceptando la
correlacién positiva baja entre el uso de recursos didacticos educativos y
aprendizaje de Comunicacion, con nivel de significancia de 0,05. Ademas, el
resultado de significancia bilateral es 0,10 porconsiguiente, aceptamos la HO y
rechazamos la H1; determinado que no existe relacion significativa entre el uso de

recursosdidacticos educativos y aprendizaje de Comunicacion, 2022
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V. DISCUSION

El desarrollo de esta investigacion ha sido para determinar la relacion
existente entre el uso de las herramientas digitales y el aprendizaje de
Comunicacion en estudiantes de quinto grado. El escenario de estudio fue la I.E.
2071, de Los Olivos, en el cual fueron 44 estudiantes de quinto grado a quienes
se aplicd un cuestionario de 41 preguntas con definiciones claras que sustenten
su percepcion del uso de las herramientas digitales y el aprendizaje de
Comunicacion. Dicha recoleccibn de datos se realizO6 en campo,
presencialmente, con las debidas indicaciones. Al respecto todos los estudiantes

estuvierondispuestos a colaborar.

Considerando laimportancia de comprender la problematica mencionada , se
elabordlas preguntas partiendo de conceptos que reflejen la percepcion de los
estudiantes, el instrumento elaborado acorde a la fuente de operacionalizacién de
variables fue puesto a una minuciosa revision por expertos en educacion
,refirieron en sus informes alto grado de suficiencia y aplicabilidad; refrendado por
Alfa de Cronbach, teniendo las variables los presentes resultados : herramientas
digitales 0,777 y aprendizaje de Comunicacion 0,840 , mostrando la adecuada

consistencia interna y constructo acordes con teorias desarrolladasen el estudio.

Partimos del objetivo general e hipotesis general el cual busca demostrar el
grado derelacion existente del uso de las herramientas digitales y el aprendizaje de
Comunicacion enestudiantes de quinto grado de Primaria; Institucion Educativa
2071, 2022. Sobre el particularSiemens (2014) sostiene que las herramientas
digitales forman parte de la teoria de aprendizaje llamada conectivismo, teoria
para la era digital teniendo de referencia las delimitaciones del conductismo, el
cognitivismo y el constructivismo. Asimismo se refiere que utilizando las
herramientas digitales para la interaccién sincrona y asincrona se presento la
situacion de replantear la metodologia de todo el proceso ensefianza - aprendizaje
en especial del area de Comunicacion, evidenciandose dificultades o rechazo en
algunos maestros para la adaptacibn a nuevas modalidades de evaluacion.
(Garcia-Planas y Taberna ,2020). En este sentido, se demuestra en la presente

investigacion que Rho de Spearman resultd 0,603, reafirmando la correlacion
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positiva considerable entre uso de herramientas digitales y aprendizaje de

Comunicacion en la I.E. 2071, 2022 con nivel de significativa bilateral de 0,01.

También, el nivel de significancia bilateral obtenido fue inferior a 0,05 por esa
razén se acepta la hipotesis alternativa, determinando que el uso de las
herramientas digitales se relaciona con el aprendizaje de Comunicacion en
estudiantes de quinto grado de la |I.E 2071del distrito de Los Olivos, 2022 mejorando

las capacidades comunicativas y lograr asi aportarpara el perfil de egreso de ellos

Relacionado a esto, descriptivamente tenemos que el 34,1% de los
estudiantes encuestados afirmaron que el uso de las herramientas digitales son
malas; de ellos el 20,5%afirmaron que el aprendizaje de comunicacion es malo y
el 13,6% es regular. El 34,1% de los estudiantes encuestados afirmaron que el
uso de las herramientas digitales son regulares; de ellos el 11,4% afirmaron que
el aprendizaje de comunicacion es malo, el 15,9 % es regular y el 6,8% es bueno.
El 31,8% de los estudiantes encuestados sustentaron que el uso de las
herramientas digitales son buenos; de ellos el 2,3% afirmaron que el aprendizaje
de comunicacion es malo, el 9,1 % es regulary el 20,5% es bueno. Se concluyeque
del 100% de los estudiantes encuestados, cualquiera sea el nivel de apreciacion
del usode herramientas digitales de los estudiantes, el 34,1 % afirmaron que el
aprendizaje de Comunicacién de los estudiantes es malo, el 38,6% indicaron que

es regular y el 27,3% indicaron que es bueno.

Comparamos nuestros resultados con la investigacion realizada con el de
Solis y Valdivia (2018) de disefio no experimental -correlacional con la variable del
uso de las herramientas digitales, teniendo un grado de relacion muy importante,
gue 54% de estudiantes presentan un nivel bueno , 42% regular y 5%un nivel
deficiente en el uso de la tecnologia, teniendo en cuenta que la mayoria de
estudiantes utilizan las herramientas digitales para integrarlo en sus aprendizajes
a través de las redes sociales, Roque (2017) quien en su investigacion referido a
la variable de aprendizaje de Comunicacion tuvo el coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman de 0,854, el cual sefala el logro del docentede originar un
aprendizaje significativo por medio de las herramientas digitales, Ambulédegui
(2020) en cuanto a la variable Aprendizaje de Comunicacion con la calidad

educativa mostrouna correlacion de Rho = .752; Gonzales y Oseda (2021)
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muestran en sus resultados que los estudiantes estan 91% en intermedio en
Herramientas virtuales, 70% avanzado en Competencia digital, tal como indica el
coeficiente de determinacion R2 existe un 43,8% deinfluencia de las Herramientas
virtuales en la Competencia digital y segun Pearson la correlacion es moderada,
positiva y muy significativa 0,662 . Finalmente, constatamos por los autores y
resultados mencionados que el uso de herramientas digitales estan vinculados
estrechamente con el aprendizaje de Comunicacion a pesar de las limitaciones que
se puedaevidenciar tanto en estudiantes como en docentes., puesto que las

competencias digitales estan en pleno proceso de adaptacion.

Seguidamente, nuestro primer objetivo especifico e hipotesis especifica fue
identificar la relacion entre interaccion virtual y el aprendizaje de Comunicacién en
estudiantes de 5to grado de la I.E 2071, Los Olivos,2023. Entonces Garcia (2008)
refiere en cuanto a la interaccion virtual que los ambientes virtuales de aprendizaje
y las aplicaciones para los dispositivos mdviles coadyuvan a motivar la interaccion
entre los alumnos asi como entre ellos y el docente. Esta interaccion no es
originada solo por la educacion en linea sino que debe existir simultdneamente
una propuesta y estrategia docente. Analizando con Rho de Spearman refleja un
resultado de 0,265, ratificando la correlacion positiva baja de interaccionvirtual y
aprendizaje de Comunicacion, con nivel significativa bilateral de 0,01. Ademas,
el resultado de significancia bilateral es inferior a 0,82, en efecto, rechazamos HO
y aceptamosH1: determinando la relacion significativa entre interaccion virtual y
aprendizaje de Comunicacion, 2022. En donde se observa que el 43,2% de los
encuestados afirmaron quela interaccion virtual es mala; de ellos el 18,2 %
afirmaron que el aprendizaje de comunicacién es malo y el 18,2% es regular y el
6,8% es bueno. El 34,1% de los estudiantes encuestados afirmaron que la
interaccion virtual es regular; de ellos el 11,4% afirmaron queel aprendizaje de
comunicacion es malo, el 13,6% regular y el 9,1% bueno. El 22,7% de los
estudiantes encuestados afianzaron que la interaccion virtual es buena; de ellos
el 4,5% afirmaron que el aprendizaje de comunicacién es malo, el 6,8 % es regular
yelll,4% es bueno. Por eso se concluye que del 100% de los estudiantes
encuestados, cualquiera sea el nivel de apreciacion de la interaccion virtual de los
estudiantes, el 34,1 % afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion de los

estudiantes es malo, el 38,6% indicaron que es regular y el 27,3% indicaron que
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es bueno. A partir de esto comparamos los resultados considerando que Castillo
(2020) encontré como resultado que el 64% define que la interaccion virtual es
buena y para el 53,4% el aprendizaje es alto, existiendo una relacion significativa
entre la interaccion virtual y el aprendizaje de estudiantes con un p<0.05, Rho de

Spearman 0,549 el cual es correlacion positiva moderada para este autor.

Es asi que, de las teorias y resultados expuestos se evidencia que las
interacciones virtuales y el aprendizaje de Comunicacién deberia ser mejor
manejado tanto por los docentes como por los estudiantes, puesto que son los
ambientes virtuales tal como se refiere donde se convierten en escenarios de

aprendizaje.

Seguidamente, con el segundo objetivo planteado el cual busca conocer
como las redes sociales y navegador web se relaciona con el aprendizaje de
Comunicacion de estudiantes de quinto grado de la I.E. 2071 , 2022. Al respecto
se considera que las redes sociales y navegadores web son plataformas digitales
integradas por comunidades de individuos con intereses, actividades y que
accede el contacto entre personas permitiendo la comunicacion y el intercambio
de informacién. Islas (2011) refiere que el rol del estudianteen estas redes es
desarrollar conocimiento, capacidades y competencias tecnholdgicas que permiten
procesar, acopiar y producir informacion confiable. De acuerdo a la investigacion
Rho de Spearman resultd 0,679, ratificando la correlacion positiva mediana de
redes socialesy navegadores web como Google Meet, Classroom, Liveworks y el
aprendizaje de Comunicacion, con nivel de significativa bilateral de 0,01.
Asimismo, el resultado de significancia bilateral es inferior a 0,05 (0,000<0,05)
indicando que rechazamos HO yaceptamos H1. A partir de esto descriptivamente
tenemos resultados que el 43,2% de los estudiantes encuestados afirmaron que
el uso de redes sociales y navegador web es mala; de ellos el 22,7 % afirmaron
gue el aprendizaje de Comunicacion es malo y el 20,5% es regular. El 25,0% de
los estudiantes encuestados afirmaron que el uso de redes sociales y navegador
web es regular; de ellos el 11,4% afirmaron que el aprendizaje de comunicaciones

malo, el 11,4 % es regular y el 2,3% es bueno.

El 31,8% de los estudiantes encuestadosafirmaron que el uso de redes
sociales y navegador web es buena; de ellos el 0% afirmaronque el aprendizaje de
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Comunicacion es malo, el 6,8 % es regular y el 25,0% es bueno. Se concluye que
del 100% de los estudiantes encuestados, cualquiera sea el nivel de apreciacion
de las redes sociales y navegador web , el 34,1 % afirmaron que el aprendizajede
Comunicacion de los estudiantes es malo, el 38,6% indicaron que es regular y el
27,3% indicaron que es bueno. Mientras tanto comparando resultados con Roig
(2021) en su estudio tenemos como resultado el uso del Google Meet con un
28.30% en cuanto al desarrollo del profesor y otros recursos que utilizaron como
son Zoom el 11.95%, Google Classroom y Moodle con 9.43% y Youtube el 8.80%.
En cuanto a los estudiantes usaron mensajeria instantanea y video llamada como
WhatsApp el 41.76%, Google Drive 12.09% yZoom el 7.69%, Instagram el 5.49%y
Google Meet el 4.39%. Guevara, Magafa y Picasso (2019) encontraron en su
estudio que la edad es una variable que influye de manera muy marcada para el
tema de redes sociales y navegador web. Comparando con Ramirez (2021)en su
investigacion de enfoque cuantitativo, no experimental de corte transversal y
correlacional acerca de la relacion entre el uso del Google Meet y proceso de
aprendizaje concluye que existe una relacion importante entre uso del Google
Meet y el proceso de aprendizaje, logrando la correlacion alta de 0,742 y un nivel
de significancia de 0,000, lo queimplica que existe una relacidn significativa alta.
Por consiguiente, podemos deducir que lasredes sociales y el navegador web se
relacionan con el aprendizaje de Comunicacién puestoque en la actualidad son

factor presente en los tiempos actuales por lo que se tiene que seguir incidiendo.

Finalizando el tercer objetivo especifico e hipdtesis especifica se busco
conocer la relacién de los recursos didacticos educativos con el aprendizaje de
Comunicacion de estudiantes de quinto grado de la 1.E.2071,2022. Morales (2012)
sostiene que en el procesode ensefanza aprendizaje intervienen y favorecen los
recursos que son los medios materiales fisicos como virtuales, incentivan el
interés de los estudiantes y facilitan la actividad docente adecuandose a cualquier
tipo de contenido, existiendo recursos tecnolégicos. Analizando con Rho de
Spearman resulté 0,382, reafirmando la correlacién positiva baja entre el uso de
recursos didacticos educativos y aprendizaje de Comunicacion, con nivel de
significancia de 0,05. Siendo el resultado de significancia bilateral 0,10 por
consiguiente, aceptamos la HO y rechazamos la H1; determinado que no existe

relacion significativa entre el uso de recursos didacticos educativos y aprendizaje
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de Comunicacion,2022. Por tal razon , descriptivamente se observa que el 34,1%
de los estudiantes encuestados afirmaron que el uso de recursos didacticos
educativos es mala ; de ellos el 159 % afirmaron que el aprendizaje de
Comunicacion es malo y el 13,6 % es regular y el 4,5% es bueno. El 50,0% de los
estudiantes encuestados afirmaron que el uso de recursosdidacticos educativos
es regular; de ellos el 18,2% afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion es
malo, el 20,5 % es regular y el11,4 % es bueno. El 15,9 % de los estudiantes
encuestados afirmaron que el uso de recursos didacticos educativos es buena de
ellos el 0% afirmaron que el aprendizaje de Comunicacion es malo, el 4,5 % es
regular y el 11,4% es bueno. Se concluye que del 100% de los estudiantes
encuestados, cualquierasea el nivel de apreciacion, el 34,1 % afirmaron que el uso
de recursos didacticos educativosde los estudiantes es malo, el 38,6% indicaron
que es regulary el 27,3% indicaron que es bueno. Comparamos los resultados de
Tuanama (2017) en su investigacion quien presentdcomo finalidad especificar la
repercusion del uso de recursos didacticos en el desarrollo de la expresion oral,
para lo cual present6 una investigacion de tipo preexperimental, aceptando la
hipétesis en el cual la prueba de t de student indica que la significancia es 0,00

menor a 0,05.

Finalmente, de las revisiones y resultados, se confirma que los recursos
didacticos educativos tienen baja relacion significativa con el aprendizaje de
Comunicacion en los estudiantes, estos recursos educativos didacticos deben de
tener mejor significatividad en su uso para lograr los aprendizajes de

Comunicacioén en los estudiantes.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera:

Del total de encuestados, su valoracion a herramientas digitales es
68,2% como mala y regular; mientras que el Aprendizaje de
Comunicacion su valoracion es 72,7% comomala y regular, ademas la
correlacion de Rho Spearman resulté 0,603 siendo una correlacion
positiva considerable es decir el uso de herramientas digitales se
relaciona significativamente con el aprendizaje de Comunicacion en
estudiantes de quinto grado de la I.LE. 2071,2022. Al mejorar el uso de
herramientas digitales también se mejorara los aprendizajes de
Comunicacion, el cual tiene relacién con el adecuado desarrollo de las

habilidades comunicativas.

Segunda:

Del integro de los encuestados, la valoracion a interaccion virtual es de
77,3% como mala y regular mientras que el aprendizaje de
Comunicacion su valoracion es de 72,7% como mala y regular, ademas
la correlacion de Rho Spearman resultd es 0,265 es decir correlacion
positiva baja; es decir a una deficiente interaccién virtual también se
logrardun deficiente logro de aprendizajes de Comunicacion, por tal razon
se debe seguir incidiendoen el desarrollo de competencias digitales,
concluyendo que esta interaccion virtual se relaciona significativamente
con el aprendizaje de Comunicacion en estudiantes de quinto grado de
la 1.E. 2071,2022

Tercera:

Del conjunto de los encuestados, su valoracion a redes sociales y
navegador webes de 68,2% como mala y regular; mientras que el
aprendizaje de Comunicaciéon su valoracion es de 72,7% como mala y
regular, ademas la correlacion de Rho Spearman es 0,679 confirmando
la correlacién positiva mediana de redes sociales y navegadores web con
nivel significativa bilateral de 0,01. Asimismo, el resultado de significancia
bilateral es inferiora 0,05 (0,000<0,05) por consiguiente, determina que a

un nivel mediano de redes sociales también los aprendizajes de
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comunicacion se iran adecuando. Por tal razon en estos tiemposlas redes
sociales son un factor que tiene influencia en dichos aprendizajes, en las
competencias de hablar, leer y escribir.
Cuarta:

En general de los estudiantes, su valoracion a uso de recursos didacticos
educativos es de 84,1% como mala y regular, mientras que el
aprendizaje de Comunicacion su valoracion es de 72,7% como mala y
regular, ademas la correlacion de Rho Spearman result6 0,382
confirmando la correlacion positiva baja entre el uso de recursos
didacticos educativos y aprendizaje de Comunicacion con nivel de
significancia de 0,05. Ademas, el resultado de significancia bilateral es
0,10; determinando que a un mal uso de recursos did4cticos educativos
el aprendizaje de Comunicacion es deficiente; por tal razén se debe dar
un uso adecuado a estos recursos didacticos y a la vez digitales para que

el aprendizaje de Comunicacion sea favorable.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera:

Se sugiere a la directora tomar acciones en la institucion educativa
referente al uso de herramientas digitales, programando talleres o
capacitaciones para asi lograrmejores aprendizajes en los estudiantes,
y por ende también mejor desempefio en las competencias digitales de

los docentes.

Segunda:

Se presenta a la directora la consideracién de una induccion a los
docentes y adecue las aulas de innovacién pedagdgica para que se
practique desde la I.E. la interaccionvirtual en los diferentes dispositivos
que se tiene y despierte el compromiso para que los miembros de la

comunidad sigan desarrollando sus competencias digitales.

Tercera:

Considerando que el uso de redes sociales y navegador web tienen una
mediana relacion con los aprendizajes de Comunicacion se recomienda
a la Directora mantener la sefal de internet en la |.E. para poder seguir
afianzando el uso de diferentes plataformas que conozcan y usen mejor
los docentes y estudiantes. Asimismo, se recomienda seguir utilizando
las redes sociales con el objetivo de lograr mejores aprendizajes de

Comunicacion.

Cuarta:

Se recomienda a la Directora promover talleres del uso de material
didactico educativo con maestros y padres de familia, para asi consolidar

los logros de aprendizaje de Comunicacion.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de operacionalizacion de variables.
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Anexo 2 : Instrumento de recoleccidn de datos

Uso de herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacién en estudiantes

de quinto grado, Institucion Educativa N° 2071

Estimado estudiante agradezco tu colaboracién. Nos gustaria saber como has ido
aprendiendousando las herramientas digitales en el area de Comunicacién. Sé lo mas
honesto posible.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque

con unax la respuestaque creas conveniente

Escala
1 2 3 4 S
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre  |Siempre
Dimensiones [Indicadores [N° [TEM 1 2 B 4 b
1 Utilizo herramientas digitales para interactuar
npreciacion con mis compafieros al mismo tiempo.
Sgbfg |ZC ° > Se presenta una buena interaccion y clima de
o cpr_npaﬁerismo cuando uso herramientas
digitales.
El uso de las herramientas digitales me generan
3 |compromiso para asistir a mis clases virtuales
c . Cuando trabajo con herramientas digitales, siento
Interaccién ompromiso 4 [que se mejoran las habilidades sociales: amistad,

virtual empatia, solidaridad, respeto mutuo,
entre mis compafieros.

Cuando utilizo herramientas digitales aprendo

5
mutuamente.
Aprendizaje Considero que las herramientas digitales
mutuo 6 |mejoran la comunicacién digital con mis
compafieros.
Uso deredes  Uso de 5 Empleo plataformas virtuales para aprender
f\g\‘;':"gzgr videosy contenidos educativos.
web'gGoogIe WhatsApp Utilizo las redes sociales Facebook o WhatsApp
X para  compartir informacion importante
Chrome fe} L P
ydesarrollar una actividad académica
Google Elijo la herramienta digital adecuada para el
como 9 trabajo en linea de acuerdo a la tarea indicada
herramienta : :
10 Empleo la videoconferencia (meet o zoom) para
comunicarme mejor con mis compafieros.
Utilizo la videoconferencia (meet o zoom) para
11 realizar mi trabajo individual o grupal.
Utilizo el correo electrénico para compartir
informacién importante y desarrollar una
12 -
actividad
Google Uso el Google para informacion rapida y efectiva
como 13 BN el desarrollo de actividades.
buscador : = - -
Las herramientas digitales mejoran mis

habilidades de busqueda de la informacion

14




Expresion oral

15 [Utilizo la pagina web para buscar informacion
Pagina web - I :
Recursos 16 He trabajado con Quizziz , Kahoot o Liveworks
didacticos : — — - -
W Reviso la biblioteca digital de mi colegio
educativos Actividades |17 g g
\z/evnet;))agma 18 Utilizo el mentimeter para mis actividades
educativas
Eg’los'c'on 19 Respondo preguntas cuando visualizo videos

Identifico palabras nuevas y las contextualizo

Comunicacion
de hechos

Desarrollo mis ideas de forma coherente y las
expongo.

Presento el tema cuando voy a exponer

Utilizo una herramienta digital para mi exposicién

Comprensionde
textos

elementos y

23
Cumplimiento |24 Soy puntual en el inicio de mi exposicion
de tareas — -
25 [Soy responsable en la preparacion para mi
exposicion
Responde P -
enunciados 26 [Encuentro el titulo en cuentos o textos digitales
literales 27 Respondo a preguntas que las respuestas estan
en el texto digital
Reconoce 28

Elaboro resimenes de los textos digitales leidos

comprende 29 [Infiero el significado de palabras desconocidas.
textos con A T N e
inferencias |3 La herramienta digital me ayuda a identificar
con facilidad la idea principal y secundarias, el
tema de la lectura
31 Elaboro mi opinién critica de un texto digital
Emite
Ll 32 Diferencio un hecho de una opinién
criticos

Produccioén de

Planifica

Escribo el borrador de final diferente a los

textos IOk cuentos leidos
34 | Considero que el uso de herramientas digitales
(Google, Drive, Gmail, Classroom) es un buen
complemento para lograr escribir mejores textos
Creay 35 Mejoro mi lenguaje y la redaccién al utilizar
redacta herramientas digitales
eIk 36 [Tengo habilidades de produccién de textos
37 Puedo mejorar mis habilidades de escritura
utilizando herramientas digitales para escribirets
informativos.
Revision Reviso mis textos antes de tener la version final

39

Utilizo herramientas digitales para escribir textos

40

Me agrada que revisen mis textos, me
sugierancambios para volver a reescribir y asi
presentar un mejor trabajo

41

Puedo mejorar mucho mas mis habilidades de
escritura si aprendo a revisar la forma ycontenido

de lo que deseo escribir.




ANEXO 3: Célculo de la muestra

POBLACION
N Poblacion 56
Z nivel de confianza 1,96
(95%)
Probabilidad favorable
P ode 0,5
Exito
Q Probabilidad 0,5
Desfavorable
E Error muestral 0,07
N Tamano de la muestra
NZ2pq
N= =43,72909
(N=-1)e2 +Z2

MUESTRA: 44



ANEXO 4:
Tabla 1

Estadistica de fiabilidad del instrumento.

Variable Alfa de N de
Cronbach elementos

Herramientas 0,777 18

digitales

Aprendizaje de ,840 23

Comunicacion

Nota: Software SPSS



ANEXO 5: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO- CONTENIDO

S suma de valores de pertinencia

n Indmero de jueces

3 nimero de valores de la pregunta
V CONTENIDO 1

LA L L LA L L LA L L LA L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L LA L LA L L LA L
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ANEXO 6 :

Tabla 1

Tabla de resultado de validez del instrumento Herramientas digitales

Experto Grado Suficiencia Aplicabilida

académico Instrumento

Diaz Huayanay, Eliana Magister Hay Aplicable
suficiencia

Orellana San Martin Wilder Magister Hay Aplicable
suficiencia

Soldérzano Contreras , Alicia ~ Magister Hay Aplicable

Nelly suficiencia

Nota: Elaboracion propia

Tabla 2

Tabla de resultado de validez del instrumento Aprendizaje de Comunicacion

Experto Grado Suficiencia Aplicabilidad
académico instrumento

Diaz Huayanay, Eliana Magister  Hay suficiencia Aplicable

Orellana San Martin Magister  Hay suficiencia Aplicable

Wilder

Solérzano Contreras , Magister  Hay suficiencia Aplicable

Alicia Nelly

Nota: Elaboracion propia



ANEXO 7: AUTORIZACION DE IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION

mi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
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Datos Generales
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Nombre del Titular o Representante legal:

Gloria Elizabeth Diaz Lazaro
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Gloria Elizabeth Diaz Lazaro 32914902
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Nombre del Programa Académico:
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ANEXO 8: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CARTA DE PRESENTACION

Dr: Wilder Orellana San Martin

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; y, asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la Escuela de Posgrado campus Lima Norte,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder

desarrollar mi investigacion.

El titulo del Trabajo de mi investigacién es: “Uso de herramientas digitales y el aprendizaje
de Comunicacién en estudiantes de quinto grado, Instituciéon Educativa N° 2071, 2022 y
siendo imprescindible contar con la evaluacion de docentes especializados para poder
aplicar el instrumento en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa, y sobre el cual

realiza su ejercicio profesional.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

. Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
. Matriz de operacionalizacion de las variables.

. Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

. Protocolo de evaluacion.



Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que presta a la presente.

Atentamente,

Nombre: Liliana Martha Geldres Chocce D.N.I: 06285786

Correo: geldresliliana@amail.com Celular: 980605751.....
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DEFINICIONES CONCEPTUALES DE LA VARIABLES Y SUS DIMENSIONES

l. Variable 1: Herramientas digitales

Son los programas de software que facilitan el quehacer educativo en gestion del tiempo,
siendo lo méas importante el propiciar un aprendizaje inter activo y colaborativo, simplificando
las actividades y convirtiéndose en un insumo para que los docentes crean y compartan

contenido mediante la tecnologia digital (Carcafio 2021).
Dimensiones de las variables:
Dimension 1:

Interaccion virtual: Se realiza de manera tecnolégica en el cual se intercambian nociones y
pensamientos, siendo la comunicacion natural, agregando el sentir de las emociones, puesto

gue interviene gestos, la voz, la actitud de los que expresan y el sentir mas célido y humano.
Dimension 2:

Uso de redes sociales y navegador web: En las redes sociales el rol del estudiante es
desarrollar conocimiento, capacidades y competencias tecnoldgicas que permiten procesar,

acoplar y producir informacién confiable y certera.
Dimension 3:

Recursos didacticos educativos: Son los medios y materiales los cuales pueden ser fisicos
como virtuales, incentivan el interés de los estudiantes y facilitan la actividad docente

adecuandose a cualquier tipo de contenido.
I. Variable 2: Aprendizajes de Comunicacién

Segun Minedu (2016) el area presenta como fin lograr que los estudiantes interactien con
otras personas mediante el desarrollo de competencias comunicativas, utilizando el lenguaje
y asi poder alcanzar la comprension y construccién de nuestra realidad, logrando
aprendizajes que aportan a ello. Tomar decisiones y actuar con ética en diversos escenarios,
logrando el perfil de egreso a través del desarrollo de competencias. El enfoque
comunicativo propio del area impulsa a que el estudiante desarrolle las tres competencias:

Expresar oralmente, leer comprensivamente y producir textos escritos.
Dimensiones :

Dimensién 1:



Expresion oral: Es una interaccion dinamica entre uno 0 mas interlocutores para expresar y

comprender ideas y emociones siendo un proceso activo de

construccion de diversos tipos de textos orales, sea de modalidad presencial o virtual, donde

el estudiante se involucra de forma alterna como hablante o como oyente.
Dimensién 2:

Comprensién de textos: Esta formada por estructuras metas cognitivas como la conciencia

y capacidad para procesar textos mediante estrategias adecuadas y oportunas.
Dimension 3:

Produccion de textos: Es la construccién de textos usando lenguaje escrito siendo una
competencia comunicativa muy importante donde se produce procesos que llevan a la

reflexibn c o m o la adecuacion y organizacion del producto escrito al contexto, al propdsito

y la verificacién constante para su mejora.

Operacionalizacién de la variable:

Variable | Definicion Definicion Dimension | Indicadores | Esc
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Uso de herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacion en

estudiantes de quinto grado, Institucion Educativa N° 2071

Estimado estudiante agradezco tu colaboracion. Nos gustaria saber como has ido

aprendiendo usando las herramientas digitales en el area de Comunicacion. Sé lo mas

honesto posible.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y

marque con una x la respuesta quecreas conveniente

Escala

1

2

3 4 5

Nunca

Casi nunca

A veces Casi siempre

ES

Dimension

Indicadore
S

NO
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digitales, siento que se mejoran las
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solidaridad, respeto mutuo,
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Siempre
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:
HERRAMIENTAS DIGITALES

DIMENSIONES /

. Pertinencia| Relevancia| Claridad
items

Na

Sugerencias

DIMENSION1:

DU Si |No |[Si [No |Si [No
Interaccion virtual

Utilizo herramientas
digitales para

1 | interactuar con mis X X X

compafieros al

mismo tiempo

Se presenta una
buena interacciéon y
clima de
2 compaferismo X X X
cuando uso
herramientas
digitales.
El uso de las
herramientas
digitales me
3 generan X X X
compromiso para
asistir a mis clases
virtuales
Cuando trabajo con
herramientas
digitales, siento que
se mejoran las
habilidades
sociales: amistad,
empatia,
solidaridad, respeto
mutuo, entre mis
comparfieros.




Cuando utilizo
herramientas
digitales aprendo
mutuamente.

Considero que las
herramientas
digitales mejoran la
comunicacion digital
con mis
compafieros.

DIMENSION 2: Uso
de redes sociales
y navegador web:
Google chrome

Si

No

Si

No

Si

No

Empleo plataformas
virtuales para
aprendercontenidos
educativos.

Utilizo las redes
sociales Facebook o
WhatsApp para
compartir
informacion
importante y
desarrollar una
actividad
académica.

Elijo la herramienta
digital adecuada
para el trabajo en

linea de acuerdo a
la tarea indicada.

10

Empleo la
videoconferencia
(meet 0 zoom) para
comunicarme mejor
con mis
comparnieros.




11

Utilizo la
videoconferencia
(meet 0 zoom) para
realizar mi trabajo
individual o grupal.

12

Utilizo el correo
electronico para
compartir
informacion
importante y
desarrollar una
actividad.

13

Uso el Google para
informacion rapida y
efectivaen el
desarrollo de
actividades.

14

Las herramientas
digitales mejoran
mis habilidades de
blusqueda de la
informacion

DIMENSION 3:
Recursos
didacticos

educativos

Si

No

Si

No

Si

No

15

Utilizo la pagina
web para buscar
informacion

16

He trabajado con
Quizziz, Kahoot o
Liveworks




Reviso la biblioteca
17] .~ . . X X X
digital de mi colegio

Utilizo el
mentimeter para
mis actividades
educativas

18

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
APRENDIZAJES DE COMUNICACION

Na RQ%ENSIONES / Pertinencia| Relevancia| Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1:

Expresion Oral St |No [Si [No |Si |No

Respondo
19 | preguntas cuando| X X X
visualizo videos.

Identifico palabras
20 | nuevas y las| x X X
contextualizo.

Desarrollo mis
ideas de forma

21 X X X
coherente y

lasexpongo.




Presento el tema

22 |cuando voy a| X X X
exponer.
Utilizo una

23 | herramienta digital| x X
para mi exposicion.
Soy puntual en el

24 | inicio de mi| X X X
exposicion.
Soy responsable en

25 [ la preparaciéon para
mi exposicion
Dimension 2:
Comprension de|Si No Si No [Si [No
textos
Encuentro el titulo

26 | en cuentos o textos X
digitales.C19
Respondo a
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27 B X
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29

Infiero el significado
de palabras
desconocidas.

30

La herramienta
digital me ayuda a
identificar con
facilidad la idea
principal y
secundarias, eltema
de la lectura

31

Elaboro mi opinion
critica de un texto
digital

32

Diferencio un hecho
de una opinion

33

DIMENSION 3:
Produccion de
textos

Escribo el borrador
de final diferente a
los cuentos leidos

Si

No

Si

No

Si

No

34

Considero que el
uso de
herramientas

digitales  (Google,
Drive, Gmail,
Classroom) es un
buen complemento
para lograr escribir
mejores textos




35

Mejoro mi lenguaje
y la redaccion al
utilizar
herramientas
digitales

36

Tengo habilidades
de produccion de
textos

37

Puedo mejorar mis
habilidades de
escritura utilizando
herramientas

digitales para
escribir textos
informativos.

38

Reviso mis textos
antes de tener la
version final

39

Utilizo herramientas
digitales para
escribir textos

40

Me agrada que
revisen mis textos,
sugieran cambios
para  volver a
reescribir y asi
presentar un mejor
trabajo

41

Puedo mejorar
mucho mas mis
habilidades de
escritura si aprendo
a revisar la forma y
contenido de lo que
deseo escribir.




Observaciones (en caso existan)(precisar si hay suficiencia): HAY
SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr /Mg: Wilder Orellana San Martin
DNI: 31656934

1. Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2. Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo

3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimensién
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CARTA DE PRESENTACION

Mag.: Eliana Diaz Huayanay Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; y, asimismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Escuela de Posgrado campus
Lima Norte, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion

necesaria para poder desarrollar mi investigacion.

El titulo del Trabajo de mi investigacion es: “Uso de herramientas digitales y el
aprendizaje de Comunicacion en estudiantes de quinto grado, Institucion Educativa
N° 2071, 2022” y siendo imprescindible contar con la evaluacién de docentes
especializados para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos

y/o investigacion educativa, y sobre el cual realiza su ejercicio profesional.
El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:
. Carta de presentacion.
. Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
.- Matriz de operacionalizacion de las variables.
. Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
. Protocolo de evaluacion.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencion que presta a la presente.

Atentamente,




Nombre: Liliana Martha Geldres Chocce D.N.I: 06285786

Correo: geldresliliana@gmail.com Celular: 980605751.....

DEFINICIONES CONCEPTUALES DE LA VARIABLES Y SUS DIMENSIONES
l. Variable 1: Herramientas digitales

Son los programas de software que facilitan el quehacer educativo en gestion del
tiempo, siendo lo mas importante el propiciar un aprendizaje inter activo y
colaborativo, simplificando las actividades y convirtiéndose en un insumo para que
los docentes crean y compartan contenido mediante la tecnologia digital (Carcafio
2021).

Dimensiones de las variables:
Dimensién 1:

Interaccién virtual: Se realiza de manera tecnoldgica en el cual se intercambian
nociones y pensamientos, siendo la comunicacion natural, agregando el sentir de
las emociones, puesto que interviene gestos, la voz, la actitud de los que expresan

y el sentir mas calido y humano.
Dimension 2:

Uso de redes sociales y navegador web: En las redes sociales el rol del estudiante
es desarrollar conocimiento, capacidades y competencias tecnoldgicas que

permiten procesar, acoplar y producir informacion confiable y certera.
Dimension 3:

Recursos didacticos educativos: Son los medios y materiales los cuales pueden ser
fisicos como virtuales, incentivan el interés de los estudiantes y facilitan la actividad

docente adecuandose a cualquier tipo de contenido.
Il. Variable 2: Aprendizajes de Comunicacion

Segun Minedu (2016) el area presenta como fin lograr que los estudiantes
interactien con otras personas mediante el desarrollo de competencias

comunicativas, utilizando el lenguaje y asi poder alcanzar la comprension y
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construccion de nuestra realidad, logrando aprendizajes que aportan a ello. Tomar
decisiones y actuar con ética en diversos escenarios, logrando el perfil de egreso a
través del desarrollo de competencias. El enfoque comunicativo propio del area
impulsa a que el estudiante desarrolle las tres competencias: Expresar oralmente,

leer comprensivamente y producir textos escritos.
Dimensiones :
Dimension 1:

Expresion oral: Es una interaccién dinamica entre uno o mas interlocutores para

expresar y comprender ideas y emociones siendo un proceso activo de

construccion de diversos tipos de textos orales, sea de modalidad presencial o
virtual, donde el estudiante se involucra de forma alterna como hablante o como

oyente.
Dimensién 2:

Comprension de textos: Estad formada por estructuras metas cognitivas como la
conciencia y capacidad para procesar textos mediante estrategias adecuadas y

oportunas.
Dimensién 3:

Produccion de textos: Es la construccion de textos usando lenguaje escrito siendo
una competencia comunicativa muy importante donde se produce procesos que
llevan a la reflexion ¢ o m o la adecuacién y organizacién del producto escrito al

contexto, al proposito y la verificacion constante para su mejora.

Operacionalizacion de la variable

Varia | Definicion Definicién Dimension | Indicadores Escala

ble conceptual operacional |es

Son los Apreciacion

programas de sobre la accién




software que Interaccion | Compromiso
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siendo lo mas redes Google como
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con 3
propiciar un | . navegador
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es Y|l Recursos
convirtiéndos | ;
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en un iNsumo | gera el . Actividades en
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para que los | cyestionario paginas web
docentes con 18
crean Y | preguntas
compartan con
contenido
_ Escala de
mediante la|
i Likert de 5
tecnologia _
. opciones
digital
(Carcafio
2021).
Segun Se utilizara la Exposicion oral
Minedu encuesta, el

(2016) el area

instrumento

Comunicacion

de hechos
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Uso de herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacion en
estudiantes de quinto grado, Institucion Educativa N° 2071

Estimado estudiante agradezco tu colaboracién. Nos gustaria saber cdmo has ido
aprendiendou sando las herramientas digitales en el area de Comunicacion. Sé lo

mas honesto posible.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque

con una X la respuesta que creas conveniente

Dimensio | Indicado | N | ITEM 1123145

nes res °

1 | Utilizo herramientas digitales para
interactuar con mis comparieros al

mismo tiempo.

Apreciac | 2 | Se presenta una buena interaccion
ion y clima de comparferismo cuando
sobre la uso herramientas digitales.

accion




El uso de las herramientas digitales
me generan compromiso para

asistir a mis clases virtuales

Cuando trabajo con herramientas

Compro digitales, siento que se mejoran las
I T habilidades ~ sociales:  amistad,
n virtual empatia, solidaridad, respeto
mutuo,
entre mis comparieros.
Cuando utilizo herramientas
digitales aprendo mutuamente.
. Considero que las herramientas
Aprendiz
aje digitales mejoran la comunicacién
digital con mis comparieros.
mutuo
Uso de | Uso de Empleo plataformas virtuales para
redes videosy aprender contenidos educativos.
sociales WhatsA — .
y P Utilizo las redes sociales Facebook
navegado
g P o] WhatsApp
r web:
para
Google
Chrome :
compartir
informacion
importante
ydesarrollar una actividad

académica




Google
como
herramie

nta

Eljo la herramienta digital
adecuada para el trabajo en linea

de acuerdo a la tarea indicada

Empleo la videoconferencia (meet
0 zoOm) para comunicarme mejor

con mis comparieros.

Utilizo la videoconferencia (meet o
zoom) para realizar mi trabajo

individual o grupal.

Utilizo el correo electrénico para
compartir informacion importante y

desarrollar una actividad

Google
como
buscado

r

Uso el Google para informacion
rapida y efectiva en el desarrollo de

actividades.

Las

Herramientas

digitales mejoran mis habilidades

de busqueda de la informacion

Recursos

didacticos

Pagina

web

Utilizo la pagina web para buscar

Informacion

He trabajado con Quizziz , Kahoot

o Liveworks




educativo | Activida Reviso la biblioteca digital de mi
S des en colegio
agina = - .
Pag Utilizo el mentimeter para mis
web - :
actividades educativas
Exposici Respondo  preguntas  cuando
on oral visualizo videos
Identifico palabras nuevas y las
contextualizo
Desarrollo mis ideas de forma
coherente y las expongo.
Comunic
Expresion acion de Presento el tema cuando voy a
oral hechos exponer
Utilizo una herramienta digital para
mi exposicion
Cumplim Soy puntual en el inicio de mi
iento de exposicion
tareas —
Soy responsable en la preparacion
para mi
Exposicién
Respond Encuentro el titulo en cuentos o
e textos digitales
enunciad Respondo a preguntas que las
0s respuestas estan en el texto digital

literales







Reconoc Elaboro resimenes de los textos
e digitales leidos
Comprens g
., elemento - —
ionde Infiero el significado de palabras
S :
textos y desconocidas.
compren
de textos La herramienta digital me ayuda a
con identificar
inferenci con facilidad la idea principal y
as secundarias, el tema de la lectura
Elaboro mi opinién critica de un
: xto digital
Emite texto digita
juicios Diferencio un hecho de una opinién
criticos
Produccio | Planifica Escribo el borrador de final
n de diferente a los cuentos leidos
textos
textos Considero que el wuso de
herramientas digitales (Google,
Drive, Gmail, Classroom) es un
buen
complemento para lograr escribir
mejores textos
Creay Mejoro mi lenguaje y la redaccion al
utilizar
redacta
textos herramientas digitales

Tengo habilidades de produccion

de textos




Puedo mejorar mis habilidades de
escritura utilizando herramientas

digitales para escribirtextos

informativos.

Revision

Reviso mis textos antes de tener la

version final

Utilizo herramientas digitales para

escribir textos

Me agrada que revisen mis textos,
me sugieran cambios para volver a

reescribir y asi

presentar un mejor trabajo

Puedo mejorar mucho mas mis
habilidades de escritura si aprendo

a revisar la forma ycontenido

de lo que deseo escribir.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:
HERRAMIENTAS DIGITALES

DIMENSIONES  /

» Pertinencia| Relevanci lari
ftems ertinencia| Relevancia| Claridad

Na

Sugerencias

DIMENSION1:

Interaccion virtual S| No Si No Si- |No

Utilizo herramientas
digitales para

1 | interactuar con mis X X X

comparfieros al

mismo tiempo

Se presenta una
buena interaccion y
clima de
2 compaferismo X X X
cuando uso
herramientas
digitales.
El uso de las
herramientas
digitales me
3 generan X X X
compromiso para
asistir a mis clases
virtuales
Cuando trabajo con
herramientas
digitales, siento que
4 se mejoran las X X X
habilidades
sociales: amistad,
empatia,




solidaridad, respeto
mutuo, entre mis
compafieros.

Cuando utilizo
herramientas
digitales aprendo
mutuamente.

Considero que las
herramientas
digitales mejoran la
comunicacion digital
con mis
compafieros.

DIMENSION 2: Uso
de redes sociales
y navegador web:
Google chrome

Si

No

Si

No

Si

No

Empleo plataformas
virtuales para
aprendercontenidos
educativos.

Utilizo las redes
sociales Facebook o
WhatsApp para
compartir
informacion
importante y
desarrollar una
actividad
académica.

Elijo la herramienta
digital adecuada
para el trabajo en

linea de acuerdo a
la tarea indicada.




10

Empleo la
videoconferencia
(meet 0 zoom) para
comunicarme mejor
con mis
compafieros.

11

Utilizo la
videoconferencia
(meet 0 zoom) para
realizar mi trabajo
individual o grupal.

12

Utilizo el correo
electrénico para
compartir
informacion
importante y
desarrollar una
actividad.

13

Uso el Google para
informacion rapida y
efectivaen el
desarrollo de
actividades.

14

Las herramientas
digitales mejoran
mis habilidades de
blusqueda de la
informacion

DIMENSION 3:
Recursos
didacticos

educativos

Si

No

Si

No

Si

No

15

Utilizo la pagina
web para buscar
informacion




He trabajado con
16| Quizziz, Kahoot o X X X
Liveworks

Reviso la biblioteca
17] .~ . . X X X
digital de mi colegio

Utilizo el
mentimeter para
mis actividades
educativas

18

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE:APRENDIZAJES DE COMUNICACION

Na gé%ENSIONES / Pertinencia| Relevancia| Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1:

Expresion Oral Si |No [Si [No |Si |No

Respondo
19 | preguntas cuando| X X X
visualizo videos.

Identifico palabras
20 | nuevas y las| x X X
contextualizo.




Desarrollo mis

ideas de forma

21 X X X
coherente y
lasexpongo.
Presento el tema

22 |cuando voy a| X X X
exponer.
Utilizo una

23 | herramienta digital| x X X
para mi exposicion.
Soy puntual en el

24 | inicio de mi| X X X
exposicion.
Soy responsable en

25 | la preparacion para
mi exposicion
Dimension 2:
Comprension de|Si No Si No [Si [No
textos
Encuentro el titulo

26 | en cuentos o textos| X X X
digitales.C19
Respondo a

27 preguntas que las X X X

respuestas estan en
el texto digital




28

Elaboro resimenes
de los textos
digitales leidos.

29

Infiero el significado
de palabras
desconocidas.

30

La herramienta
digital me ayuda a
identificar con
facilidad la idea
principal y
secundarias, eltema
de la lectura

31

Elaboro mi opinion
critica de un texto
digital

32

Diferencio un hecho
de una opinién

33

DIMENSION 3:
Produccion de
textos

Escribo el borrador
de final diferente a
los cuentos leidos

Si

No

Si

No

Si

No




34

Considero que el
uso de
herramientas

digitales  (Google,
Drive, Gmail,
Classroom) es un
buen complemento
para lograr escribir
mejores textos

35

Mejoro mi lenguaje
y la redaccion al
utilizar
herramientas
digitales

36

Tengo habilidades
de produccion de
textos

Puedo mejorar mis
habilidades de
escritura utilizando

37 | herramientas
digitales para
escribir textos
informativos.
Reviso mis textos

38 |antes de tener la
version final
Utilizo herramientas

39 [ digitales para

escribir textos

40

Me agrada que
revisen mis textos,
sugieran  cambios
para volver a
reescribir y asi
presentar un mejor
trabajo




Puedo mejorar
mucho mas mis
habilidades de
41 | escritura si aprendo| x X X
a revisar la forma y
contenido de lo que
deseo escribir.

Observaciones (en caso existan)(precisar si hay suficiencia): HAY
SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable[X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg: Eliana Diaz Huayanay

DNI: 31659477

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia:

El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension

4 de noviembre del 2022

Eliana Diaz
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CARTA DE PRESENTACION

Mag.: Alicia Solorzano Contreras
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO
DE EXPERTOS

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos; Yy,
asimismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Escuela de Posgrado
campus Lima Norte, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion.

El titulo del Trabajo de mi investigacién es: "Uso de herramientas digitales y
el aprendizaje de Comunicacion en estudiantes de quinto grado, Institucion Educativa N°
2071, 2022" y siendo imprescindible contar con la evaluacion de docentes especializados
para poder aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir a
usted. ante su connotada experiencia en temas educatives y/o investigacion educativa, y
sobre el cual realiza su ejercicio profesional.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

. Carta de presentacion. ’,
. Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

. Matriz de operacionalizacion de las variables.

. Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

. Protocolo de evaluacion.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me
despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que presta a la

presente.

Atentamente,

Nombre: Liliana Martha Geldres Chocce
D.N.I: 062857868
Correo: geldresiiiana@gmail.com
Celular; 9806805751.....






DEFINICIONES CONCEPTUALES DE LA VARIABLES Y SUS DIMENSIONES

Variable 1: Herramientas digitales

Son los programas de software que facilitan el quehacer educativo en

gestion del tiempo, siendo lo mas importante el propiciar un aprendizaje

inter activo y colaborativo, simplificando las actividades y convirtiéndose

en un insumo para que los docentes crean y compartan contenido

mediante la tecnologia digital (Carcano 2021).

Dimensiones de las variables:

Dimension 1:

Interaccion virtual: Se realiza de manera tecnoldgica en el cual se

intercambian nociones y pensamientos, siendo la comunicacion natural,

agregando el sentir de las emociones, puesto que interviene gestos, la voz, la

actitud de los que expresan y el sentir mas calido y humano.

Dimension 2:

Uso de redes sociales y navegador web: En las redes sociales el rol del estudiante

es desarrollar conocimiento, capacidades y competencias tecnologicas que

permiten procesar, acoplar y producir informacion confiable y certera.

Dimension 3:

Recursos didacticos educativos: Son los medios y materiales los cuales pueden

ser fisicos como virtuales, incentivan el interés de los estudiantes y facilitan la

actividad docente adecuandose a cualquier tipo de contenido.

Variable 2: Aprendizajes de Comunicacion

Segun Minedu (2016) el area presenta como fin lograr que los estudiantes

interactuen con otras personas mediante el desarrollo de competencias

comunicativas, utilizando el lenguaje y asi poder alcanzar la comprension y

construccion de nuestra realidad, logrando aprendizajes que aportan a ello.

Tomar decisiones y actuar con ética en diversos escenarios, logrando el perfil de

egreso a través del desarrollo de competencias. El enfoque comunicativo propio

del area impulsa a que el estudiante desarrolle las tres competencias: Expresar

oralmente, leer comprensivamente y producir textos escritos.

Dimensiones :

Dimension 1:

Expresion oral: Es una interaccion dinamica entre uno o mas interlocutores para

expresar y comprender ideas y emociones siendo un proceso activo de
construccion de diversos tipos de textos orales, sea de modalidad presencial o



virtual, donde el estudiante se involucra de forma alterna como hablante o como
oyente.

Dimensién 2:

Comprension de textos: Esta formada por estructuras metas cognitivas como la
conciencia y capacidad para procesar textos mediante estrategias adecuadas y
oportunas.

Dimensién 3:

Produccion de textos: Es la construccion de textos usando lenguaje escrito siendo
una competencia comunicativa muy importante donde se produce procesos que
llevan a la reflexién ¢ o m o la adecuacion y organizacién del producto escrito al

contexto, al propoésito y la verificacion constante para su mejora.



Operacionalizacion de la variable

Variable Definicion Definicién Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
(Si:n :?m‘:‘:f m‘l;ua: - Apreciacion sobre la accion
facilitan el ‘"‘e.‘:f;;"" P S—
quehacer educativo L
en gestion del Aprendizaje mutuo
tiempo, siendo lo :
mésm)'o o el e P PR Uso de videos y WhatsApp
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Herramientas | activo y | indicadores y Ordinal
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simplificando  las | ordinal . Con la
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. desarrollo de | encuesta, el textos | Emite juicios criticos _
Apro::uuje competencias instrumento serd Planificatextos | Ordinal
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utilizando el| con 23 preguntas Crea y redacta textos
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nuestra  reahidad, | dimensiones 9
logrando imndicadores v | Produccion de
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Uso de herramientas digitales y el aprendizaje de Comunicacion en

estudiantes de quinto grado, Institucion Educativa N° 2071

Estimado estudiante agradezco tu colaboraciéon. Nos gustaria saber cémo has ido aprendiendousando
las herramientas digitales en el area de Comunicacion. Sé lo mas honesto posible.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de las respuestas y marque con una x la respuestaque
creas conveniente

Dimensiones Indicadores N° ITEM 1 2B U b

1 Utilizo herramientas digitales para interactuar
con mis comparieros al mismo tiempo.

;:'lf‘a' 2 Se presenta una buena interaccion y clima de
ccién compaierismo cuando uso herramientas
digitales

El uso de las herramientas digitales me generan
3 compromiso para asistir a mis clases virtuales

c y Cuando frabajo con herramientas digitales, siento
nteraccion P oM@, que se mejoran las habilidades sociales: amistad,
anl patia, solidaridad, respeto mutuo,

€ mis comparieros.

s Cuando utilizo herramientas digitales aprendo
mutuamente.

prendizaje Considero que las herramientas digitales
utuo 6 mejoran la comunicacién digital con mis
compafieros.

s0 de redes Uso de Empleo plataformas virtuales para aprender

!
a
:

ettador contenidos educativos.
begcooyo atsApp Utilizo las redes sociales Facebook o WhatsApp
Chrome g para compartir informacién importante
ydesarrollar una actividad académica

gle Eg}o la herramienta digital adecuada para el
bajo en linea de acuerdo a la tarea indicada

mienta

10 Empleo fa videoconferencia (meet o zoom) para
comunicarme mejor con mis compafneros.

Utilizo la videoconferencia (meet o zoom) para

1 realizar mi trabajo individual o grupal.

Utilizo el correo electrénico para compartir
12 nformacion importante y desarrollar una

ctividad
Google 50 el Google para informacién rapida y efectiva
como el desarrollo de actividades.

buscador

Las herramientas digitales mejoran mis
14 habilidades de busqueda de la informacion




S 15 [Utilizo la pagina web para buscar informacién
CUrsos % 16 He trabajado con Quizziz, Kahoot o Liveworks
e ctividades |17 [Reviso la biblioteca digital de mi colegio
2:“'“‘ 48 Utlizo el mentimeter para mis actividades
educativas
Emosidén 19 preguntas cuando visualizo videos
20 ||dentifico palabras nuevas y las contextualizo
arrollo mis ideas de forma coherente y las
21 ngo.
Comunicacion
resion oral
e O e hechos 22 Presento el tema cuando voy a exponer
23 Utilizo una herramienta digital para mi exposicion
Cumplimiento (24 Soy puntual en el inicio de mi exposicion
e tareas
25 mrespomdzle en la preparacion para mi
sicion
esponde
A A 26 Encuentro el titulo en cuentos o textos digitales
fterales 27 Respondo a preguntas que las respuestas estan
el texto digital
i ;000:0 s 28 baboro resimenes de los textos digitales leidos
Comprensionde giementos
textos omprende 29]hﬁero el significado de palabras desconocidas.
";‘}:m a0 herramienta digital me ayuda a identificar
facilidad |la idea principal y secundarias, el
a de la lectura
= 31 Elaboro mi opinién critica de un texto digital
m
uicios 32 Di i
s Diferencio un hecho de una opinién
SN d’ﬁ'm“ 33 [Escribo el borrador de final diferente a los
cuentos leidos
34 | Considero que el uso de herramientas digitales
(Google, Drive, Gmail, Classroom) es un buen
icomplemento para lograr escribir mejores textos
Creay 15 |[Mejoro mi lenguaje y la redacciéon al utilizar
redacta herramientas digitales
i 36 (Tengo habilidades de produccion de textos
17 Puedo mejorar mis habilidades de escritura
utilizando herramientas digitales para escribirbts
Revision 18 eviso mis textos antes de tener |a version final
39 Utilizo herramientas digitales para escribir textos
40 agrada que revisen mis textos, me
gierancambios para volver a reescribir y asl
ntar un mejor trabajo
41 edo mejorar mucho mas mis habilidades de
critura si aprendo a revisar la forma ycontenido
lo que deseo escribir.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: HERRAMI

ENTAS DIGITALES

DIMENSIONES / items

Pertinencla’ |Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION{: Interaccion virtual

Si
B

Si

No

No

Utilizo herramientas digitales para
interactuar con mis compafieros al
mismo tiempo.

g

A

Se presenta una buena interaccion y
clima de compafierismo cuando uso
herramientas digitales.

El uso de las herramientas digitales
me generan cCompromiso para asistir a
mis clases virtuales

Cuando trabajo con herramientas
digitales, siento que se mejoran las
habilidades sociales: amistad,
empatia, solidaridad, respeto mutuo,
entre mis compaferos,

Cuando utilizo herramientas digitales
aprendo mutuamente.

Considero que las herramientas
digitales mejoran  la comunicacion
digital con mis compafieros.

DIMENSION 2: Uso de redes sociales y
navegador web: Google chrome

No

No

Empleo plataformas virtuales para
Aprender contenidos educativos.

Utilizo las redes sociales Facebook o
WhatsApp para compartir informacion
importante ¥ desarrollar una
actividad

académica

Eljo la herramienta digital adecuada
para el trabajo en linea de acuerdoala
tarea indicada

10

Empleo la videoconferencia (meet o
zoom) para comunicarme mejor con
mis compaiieros.

1

Utilizo la videoconferencia (meet 0
zoom) para realizar mi trabajo
individualo grupal.

12

Utilizo el correo electrdnico para
compartir informacién importante
desarrollar una actividad

13

Uso el Google para informacion rapida
y efectiva en el desarrolio de
actividades.

14

Las herramientas digitales
mejoran mis habilidades de blsqueda

de la informacién
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mﬁm 3: Recursos didacticos | No | si| No |si| mo
18 Utilizo fa pagina web para buscar
informacion X
ie He trabajado con Quizziz, Kahoot o
Liveworks N
17 | Revisolabiblioteca digital de mi colegio |
1 Utilizo el mentimeter para mis|
actividades educativas 7~

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:APRENDIZAJES DE COMUNICACION

N° DIMENSIONES ! items Pertinencia' |Relevancia® | Claridad® Sugerencias
DIMENSIONT: Expresion Oral Si No [Si| No [Si[ No
9 Respondo preguntas cuando visualizo J
videos :
20 Identifico  palabras nuevas y las %
contextualizo
Desarrollo mis ideas de forma
21 | coherente y las expongo. 23
i Presento el tema cuando voy a
exponer x
Utilizo una herramienta digital para mi
23 ) e ’
exposicion
2 Soy puntual en el inicio de mi .
exposicion
25 Soy responsable en la preparacion ¥
para mi exposicion
DIMENSION 2: Comprensién de textos Si No Si No | Si No
Encuentro el titulo en cuentos o textos
i digitales B
27 Respondo a preguntas que las
respuestas estan en el texto digital v
Elaboro resimenes de los textos
28 | gigitales leidos +
% Infiero el significado de palabras >
desconocidas.

La herramienta digital me ayuda a
30 | Identificar con facilidad la idea

principaly secundarias, el tema de la /
lectura

Elaboro mi opinién critica de un texto

31 gigital

32 | Diferencio un hecho de una opinion

DIMENSION 3: Produccién de textos

Escribo el borrador de final diferente a
los cuentos leldos

% eS| A
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34

Considero que el uso de herramientas

digitales  (Google, Drive, Gmail,
Classroom) es un buen complemento
para lograr escribir mejores textos

Mejoro mi lenguaje y la redaccion al
utilizar herramientas digitales

26

Tengo habilidades de produccion de
textos

X |2 %

Puedo mejorar mis habilidades de
escritura  utiizando  herramientas
digitales para escribir textos informativos.

Reviso mis textos antes de tener la
version final

39

Utilizo herramientas digitales para
escribir textos

b

Me agrada que revisen mis textos,
sugieran cambios para volver a
reescribir y asl presentar un mejor
trabajo

41

Puedo mejorar mucho mas mis
habilidades de escritura si aprendo a
revisar la forma y contenido de lo
que deseo escribir,

X

Opini6n de aplicablilidad:
Aplicable P<] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg:

DNE DY 9Q s L

'Pertinencia: EI Mem corresponde &l concepto tednico formulado.
*Relevancia: El lem es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del construclo

*Claridad: Se entiende sin dificutad alguna ef enunciado del Itam, es condlso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son

suficientes pare medr ia dmension

Observaciones (en caso existan) (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

No aplicable [ ]

4 de noviembre del 2022
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CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccién de Documentacién e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Tltules, deja constancia que la informacién contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titules administrada por la Sunedu,

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos SOLORZANO CONTRERAS

Nombres ALICIA NELLY

Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 09900806

INFORMACION DE LA INSTITUCION
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Rector ORBEGOSO VENEGAS BRIALDO SIGIFREDO

Secretario General SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL

Decano MOYA RONDO RAFAEL MARTIN

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico MAESTRO

Dencminacién MAGISTER EN EDUCACION

CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA

Fecha de Expedicién 04/07/2014

ResoluciénvActa 0785-2014-UCV
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ANEXO 10: VALIDEZ DE CONSTRUCTO Y CRITERIO

DE CONSTRUCTO:
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Correlaciones

\i D D D3
1 2
v1  Correlacion de 1 ,888" 832" 7727
Pearson
Sig. (bilateral) ,001 ,005 ,015
N 9 9 9 9
D1  Correlacion de ,888™ 1 ,555 ,809™
Pearson
Sig. (bilateral) ,001 ,121 ,008
N 9 9 9 9
D2  Correlacion de ,832" ,555 1 314
Pearson

Sig. (bilateral) ,005 ,121 411



N 9 9 9 9

D3  Correlacion de ,772° 809" 314 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,015 ,008 411
N 9 9 9 9

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Correlaciones

V2 D D2 D3
1
v2  Correlacion de 1 ,828™ ,899” ,881"
Pearson
Sig. (bilateral) ,006 ,001 ,002
N 9 9 9 9
D1  Correlacion de ,828™ 1 571 ,624
Pearson

Sig. (bilateral) ,006 ,108 ,072



N 9 9 9 9
D2 (F;ggrgslgﬁién de ,899” 571 1 , 716"
Sig. (bilateral) ,001 ,108 ,030
N 9 9 9 9
D3 gggrgslgﬁién de ,881" ,624 716" 1
Sig. (bilateral) ,002 ,072 ,030
N 9 9 9 9
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
DE CRITERIO
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VARIABLE 1

Correlaciones

D1 D2 D3

D1  Correlacion de 1 ,555 ,809™

Pearson

Sig. (bilateral) ,121 ,008

N 9 9 9
D2 Correlacion de ,555 1 ,314

Pearson

Sig. (bilateral) 121 411

N 9 9 9
D3  Correlacion de ,809™ ,314 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,008 411

N 9 9 9

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

VARIABLE 2
Correlaciones
D1 D2 D3
p1  Correlacion de 1 571 ,624
Pearson
Sig. (bilateral) ,108 ,072
N 9 9 9
D2  Correlacion de 571 1 716"
Pearson
Sig. (bilateral) ,108 ,030
N 9 9 9
D3  Correlacion de ,624 716 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,072 ,030
N 9 9 9

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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